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บทคัดย่อ 
บทความนี้เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็น เปรียบเทียบความคิดเห็นของ

ประชาชน ศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะท่ีมีต่อการสื่อสารทางการเมืองของ
เจ้าหน้าท่ีเรือนจ าท่ีมีต่อผู้ต้องขังเรือนจ าจังหวัดปทุมธานี เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี 
พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการสื่อสารทางการเมืองของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ าท่ีมี
ต่อผู้ต้องขัง ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่าง
กัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ปัญหาและอุปสรรค คือ เจ้าหน้าท่ีเรือนจ าควรมี
ความรู้เก่ียวกับเร่ืองข่าวสารการเมืองท่ัวไป เป็นประจ า ข้อเสนอ เจ้าหน้าท่ีเรือนจ าไม่
มีเวลาในการหาความรู้ข้อมูลข่าวสารเป็นประจ า ข่าวสารทางการเมืองท่ัวไปเนื้อหา
ข้อความ ควรมีความชัดเจน เจ้าหน้าท่ีเรือนจ ามีการถ่ายทอดในลักษณะปกติท่ัวไป 
ควรศึกษาหาข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริงของข่าวสารท่ีได้รับ 
ค าส าคัญ : การสื่อสาร; การเมือง; เจ้าหน้าท่ีเรือนจ า; ผู้ต้องขัง 
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Abstract 
 This article was to study the level of people's opinions, to compare 
the people's opinion and the problems, obstacles and recommendations for 
Political communication of prison staff towards prisoners, Pathum Thani 
Province prisoners, using Mixed Methods. Findings were the level of 
people's opinion on Political communication of prison staff towards prisoners, 
the overall picture is in the high level in every aspect. Based on different 
is found to be different accepting the set research hypothesis. Problems 
and obstacles were that should have time to provide information on a regular 
basis and now the problem is general political news. Clarity and 
understanding of the proposal should find the content that is clear and 
correct. The proposal should study for more information. To check the facts 
of the news received. 
Keywords:  Communication; politics; Prison staff; Inmates 
 
บทน า

  

การสื่อสารทางการเมืองกับผู้ต้องขัง ซึ่งเป็นบุคคลกลุ่มหนึ่งท่ีถูกปิดกลั้นโดย
พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ มิให้ดูรับรู้ข่าวสารทางโทรทัศน์และหนังสือพิมพ์ ซึ่งข่าวสาร
นั้นอาจมีความส าคัญหรืออาจเป็นความรู้พื้นฐานต่อผู้ต้องขัง ท่ีก าลังจะกลับสู่สังคม ใช้
ชีวิตอย่างปกติเหมือนคนท่ัวไป และมีสิทธิเท่าเทียมเหมือนคนท่ัวไป เช่น สิทธิในการ
เลือกตั้ง ซึ่งควรจะได้รับรู้ ข่าวสาร การเมือง เพื่อรับรู้เป็นพื้นฐาน ในการใช้สิทธิใน
การเลือกตั้ง เพื่อไม่ให้ผู้น าหรือผู้แทนซื้อสิทธิ ขายเสียง ในและหวังผลประโยชน์จาก
คะแนนเสียงของบุคคลเหล่านี้  จึงต้องมีการน าข้อมูลข่าวสาร การเมืองท่ัวไปท่ีเป็น
ปัจจุบันไปประชาสัมพันธ์ (อุทัย หิรัญโต, 2553)  หรือบอกกล่าว เป็นวิธีการสื่อสาร
ทางการเมืองอย่างหนึ่ง ซึ่งบุคคลท่ีจะน าข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการเมืองท่ัวไปไป
ประชาสัมพันธ์ หรือบอกกล่าวให้ผู้ต้องขังรับทราบได้ คือ ผู้คุม ซึ่งผู้คุมจะสามารถ
ประชาสัมพันธ์และส่งข่าวสาร การเมืองให้กับผู้ต้องขังได้ การส่งข่าวสาร การเมือง
ท่ัวไปนั้น เปรียบเสมือน การสื่อสารทางการเมืองการสื่อสารทางการเมืองของผู้คุม 
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(วิทยากร เชียงกูร, 2550)  ดังนั้น การสื่อสาร ทางการเมืองให้ประสบความส าเร็จ
จึงต้องเลือกช่องทางการสื่อสารท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาสาร และบริบททางการเมือง
ด้วยเช่นกัน อันจะน าไปสู่การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

จากสภาพปัญหาดังกล่าวผู้เขียนวิจัยเห็นว่า ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา  
การสื่อสารทางการเมืองของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ าท่ีมีต่อผู้ต้องขังเรือนจ าจังหวัดปทุมธานี 
เพื่อจะได้น าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการสื่อสารทางการเมืองให้กับผู้ต้องขังต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้ต้องขังต่อการสื่อสารทางการเมืองของ

เจ้าหน้าท่ีเรือนจ าจังหวัดปทุมธานี 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ต้องขังต่อการสื่อสารทาง

การเมืองของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ าจังหวัดปทุมธานี โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

3. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขการสื่อสารทางการเมืองของ

เจ้าหน้าท่ีเรือนจ าจังหวัดปทุมธานีกับผู้ต้องขัง 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัยในคร้ังนี้ใช้ระเบียบวิจัยแบบผสานวิธี โดยการวิจัยเชิงปริมาณ
ก าหนดการวิจัยเชิงส ารวจเก็บข้อมูลจากจากผู้ต้องขังเรือนจ าจังหวัดปทุมธานี จ านวน 
1,900 คน (เรือนจ าจังหวัดปทุมธานี ฝ่ายทัณฑปฏิบัติ งานทะเบียนประวัติผู้ต้องขัง 
วันท่ี 12 มกราคม 2562) ค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร่ ยามา
เน่ (สุจินต์ ธรรมชาติ , 2549)  ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 331 คน เก็บข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการ
วิจัยทางสังคมศาสตร์ ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 8 คน 
เลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญแบบเจาะจง และวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา 
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ผลการวิจัย 

1. ผลของระดับความคิดเห็นของผู้ต้องขังต่อการสื่อสารทางการเมือง 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า ด้านผู้ส่งสาร ด้านข่าวสาร ด้านผู้รับสาร และด้าน
ช่องทาง ตามล าดับ 

2. ผลการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ต้องขังพบว่า ผู้ต้องขังท่ีมี
อายุ การศึกษา ระยะเวลาการต้องโทษ และระดับชั้นต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
สื่อสารทางการเมืองของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากับผู้ต้องขังเรือนจ าจังหวัดปทุมธานี 
โดยรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

3. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไขการสื่อสารทาง

การเมืองของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ าท่ีมีต่อผู้ต้องขังเรือนจ าจังหวัดปทุมธานี ด้านผู้ส่งสาร 

ปัญหาคือ เจ้าหน้าท่ีเรือนจ าควรมีการให้ความรู้เก่ียวกับเร่ืองข่าวสารการเมืองท่ัวไป 

เป็นประจ า ข้อเสนอ เจ้าหน้าท่ีเรือนจ าควรมีการหาเวลาในการให้ความรู้ข้อมูล

ข่าวสารเป็นประจ าและปัจจุบัน ด้านตัวข่าวสาร ปัญหาคือ ข่าวสารทางการเมืองท่ัวไป

เนื้อหาข้อความควรมีความชัดเจนและมีความเข้าใจ ควรหาเนื้อหา ข่าวสารท่ีมีความ

ชัดเจนถูกต้อง ด้านช่องทางข่าวสาร การสื่อสารทางการเมืองของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ามี

การถ่ายทอดในลักษณะปกติท่ัวไป ควรมีการถ่ายทอดในลักษณะท่ัวไป ด้านผู้รับสาร 

คือ ผู้รับสารมีการน าข่าวสารท่ีได้รับมา ไปพูดคุยเพื่อหาข้อมูลเพิ่มเติม ควรศึกษาหา

ข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริงของข่าวสารท่ีได้รับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
การสื่อสารทางการเมืองของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ าท่ีมีต่อผู้ต้องขังเรือนจ าจังหวัด

ปทุมธานี โดยผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นส าคัญและน่าสนใจและน ามาอภิปรายดังนี้ 
1. ผลของระดับความคิดเห็นของผู้ต้องขังต่อการสื่อสารทางการเมือง 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า ด้านผู้ส่งสาร ด้านข่าวสาร ด้านผู้รับสาร และด้าน
ช่องทาง ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีรพงศ์ พงษ์ศิริเดชา (2559) ได้
วิจัยเร่ือง “ทัศนะของเจ้าหน้าท่ีราชทัณฑ์ต่อมาตรการควบคุมและการแก้ไขฟื้นฟู
ผู้ต้องขัง: ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจ ากลางคลองเปรม” พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 



 
 

หน้า 5 
 

วารสารวิชาการรัฐศาสตรแ์ละรัฐประศาสนศาสตร์ 
Academic Journal of Political Science and Public Administration 

ปีที่ 1 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2562 
Vol. 1 No.3 September – December 2019 

เจ้าหน้าท่ีราชทัณฑ์ท่ีมีอายุ อายุราชการ และประสบการณ์การท างานภายในเรือนจ า
ท่ีต่างกัน จะมีความสัมพันธ์กับทัศนะต่อมาตรการการควบคุมและการแก้ไขฟื้นฟู
ผู้ต้องขัง 

2. ผลการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ต้องขัง พบว่า ผู้ต้องขังท่ี
มีอายุ การศึกษา ระยะเวลาการต้องโทษ และระดับชั้นต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
สื่อสารทางการเมืองของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากับผู้ต้องขังเรือนจ าจังหวัดปทุมธานี 
โดยรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
วิชาญ จ าปาขาว (2551) ซึ่งได้วิจัยเร่ือง “การสื่อสารทางการเมืองของกลุ่มพันธมิตร
ประชาชนเพื่อประชาธิปไตย: ศึกษากรณีการชุมนุมประท้วงหลักการเลือกตั้ง 23 
ธันวาคม 2550” ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการสื่อสารทางการเมืองของกลุ่ม
พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตยมีความแตกต่างกัน คือ แกนน ามีความรู้ 
ประสบการณ์และมีทักษะในการสื่อสารท่ีดี ประกอบกับการมีเครือข่ายท่ีกว้างขวางท า
ให้การสื่อสารของกลุ่มได้รับความสนใจและสามารถดึงดูดโน้มน้าวให้ผู้ฟังเกิดความ
คล้อยตามได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิตินัย นิยมวัน และ พิศมัย จารุจิตติพันธ์ 
(2558) ซึ่งได้วิจัยเร่ือง “การจัดการภาวะวิกฤติของการควบคุมผู้ต้องขังในประเทศ
ไทย” ผลการวิจัยพบว่า สภาพการควบคุมผู้ต้องขังในประเทศไทย กลุ่มเรือนจ า
ประเภทเรือนจ าจังหวัดมีดัชนีความวิกฤตโดยเฉลี่ยสูงท่ีสุด กลุ่มเรือนจ าประเภททัณฑ
สถาน พบว่าเขตการบริหารท่ีมีดัชนีความวิกฤติน้อยท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศ
ในกลุ่ม อาเซียนพบว่าประเทศไทยมีดัชนีความวิกฤติในเกณฑ์วิกฤติน้อย รองจาก
ประเทศสิงคโปร์ และมาเลเซีย  

 

องค์ความรูจ้ากการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัยเรื่อง “การส่ือสารทางการเมืองของ
เจ้าหน้าที่เรือนจ าที่มีต่อผู้ต้องขังเรือนจ าจังหวัดปทุมธานี” สามารถน ามาสรุปได้ดังนี้ 
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ภาพท่ี 1 การสื่อสารทางการเมืองของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ าท่ีมีต่อผู้ต้องขังเรือนจ า 

จังหวัดปทุมธานี 
องค์ความรู้ท่ีไดส้ังเคราะห์จากงานวิจัย คือ  
ด้านผู้ส่งสาร พบว่า เจ้าหน้าท่ีเรือนจ ามีการใช้ถ้อยค าในการสื่อสารทาง

การเมืองมีถ้อยค าท่ีน่าสนใจฟัง สามารถสอบถามเร่ืองการเมืองทั่วไปท่ีถ่ายทอดสิ้นสุด
และเปิดโอกาสให้ซักถามในเรื่องของการเมืองที่ไม่เข้าใจ ในการถ่ายทอด และถ่ายทอด
ออกมาในลักษณะท่ีมีเนื้อความข่าวสารท่ีเป็นกลาง ไม่เอนเอียงไปฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 

ด้านตัวข่าวสาร พบว่า ข่าวสารทางการเมืองท่ีเจ้าหน้าท่ีน าไปถ่ายทอดให้กับ
ผู้ต้องขัง   ตัวข่าวสารไม่มีการบิดเบือน เนื่องจากได้น ามาเปรียบเทียบกับเจ้าหน้าท่ีคน
อื่น เนื้อความข่าวสารส่วนส าคัญจะตรงกันกับทุกคนท่ีได้ถ่ายทอดออกไป ตัวข่าวสารท่ี
ถ่ายทอดออกไปมีรายละเอียด ความเหมาะสม ช่วงเวลา ท่ีพอดีและเนื้อข่าวสาร
สามารถเชื่อถือได้ 

ด้านช่องทางข่าวสาร พบว่า ช่องทางท่ีเจ้าหน้าท่ีเรือนจ าได้สื่อสารกับ
ผู้ต้องขัง มีหลากหลายช่องทาง เช่น พูดคุยส่วนตัว พุดคุยหน้าแถว พูดผ่านเสียงตาม
สาย สื่อสิ่งพิมพ์ เป็นต้น ท าให้ผู้ต้องขังสามารถได้รับข่าวสารด้านการเมืองท่ัวไป ได้
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หลายวิธี ช่องทาง และสามารถสืบค้าหาข้อมูลเพิ่มตาม ในสิ่งท่ีสงสัยหรือไม่เข้าใจได้
ตลอดเวลา  

ด้านผู้รับสาร พบว่า ผู้ต้องขังท่ีได้รับข่าวสารทางการเมืองจากการสื่อสาร
ของเจ้าหน้าท่ีสามารถแสดงความคิดเห็น และซักถามในสิ่งที่ไม่เข้าใจกับสถานณ์การณ์
นั้นๆ ได้ตลอดเวลา และสามารถน าความรู้เร่ืองการเมืองท่ีได้รับน าไปเป็นพื้นฐาน
เบื้องต้นในการพูดคุย เสวนาในเร่ืองของการเมืองท่ัวไปกับผู้อื่นได้  

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ด้านผู้ส่งสาร เรือนจ าควรมีนโยบายให้เจ้าหน้าท่ีเรือนจ าส่งเสริมการให้

ความรู้ในหลักอ านาจอธิปไตยเป็นของปวงชนแก่ผู้ต้องขัง 
ด้านข่าวสาร เรือนจ าควรมีนโยบายให้เจ้าหน้าท่ีเรือนจ ามีนโยบายส่งเสริมให้

เจ้าหน้าท่ีเรือนจ า ให้ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นปัจจุบันกับผู้ต้องขัง 
ด้านช่องทางข่าวสาร เรือนจ าควรมีนโยบายให้เจ้าหน้าท่ีเรือนจ า สร้าง

ความเข้าใจต่อการท าให้ข้อมูลข่าวสารคลาดเคลื่อนตามสถานการณ์จริง 
ด้านผู้รับสาร เรือนจ าควรมีนโยบายให้ผู้ต้องขังได้รับข้อมูลข่าวสาร เพื่อ

ออกไปใช้ชีวิตสังคมภายนอกได้ 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
ด้านผู้ส่งสาร เรือนจ าควรให้เจ้าหน้าท่ีเรือนจ า ส่งเสริมการให้ความรู้และ

ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลักอ านาจอธิปไตยเป็นของปวงชนแก่ผู้ต้องขังตามความ
เหมาะสม 

ด้านข่าวสาร เรือนจ าควรให้เจ้าหน้าท่ีเรือนจ า ให้ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นปัจจุบัน
กับผู้ต้องขัง เป็นระยะ 

ด้านช่องทางข่าวสาร เจ้าหน้าท่ีเรือนจ า ควรสร้างความเข้าใจต่อการท าให้
ข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์จริง และทันต่อเหตุการณ์ 

ด้านผู้รับสาร ผู้ต้องขังควรได้รับข้อมูลข่าวสาร เพื่อหลังจากออกไปใช้ชีวิตใน
สังคมภายนอกได้ 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรวิจัยเร่ือง “การให้ความรู้และข่าวสารท่ีมีอิทธิพลต่อผู้ต้องขังเพื่อการ

ปรับเปลี่ยนวิถีชีวิต”  
2. ควรวิจัยเร่ือง “การรับรู้ความเป็นเจ้าของอ านาจในการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยของผู้ต้องขัง” 
3. ควรวิจัยเร่ือง “อิทธิพลของการให้ความร่วมมือการรับรู้ข่าวสารบ้านเมือง” 
4. ควรวิจัยเก่ียวกับเร่ือง “อิทธิพลของความเข้าใจการเมืองต่อการปกครอง

ตามระบอบประชาธิปไตยของผู้ต้องขัง” 
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