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บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ คือ เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหาร
จัดการแหล่งเรียนรู ้สู ่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  กำหนดวิธีดำเนินการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้คือ
แบบสอบถามมีการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ความตรงเชิงเนื้อหา และนำไป
ทดลองใช้กับกลุ่มบุคคลท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้วทำ
การวิเคราะห์หาค่าคุณภาพของเครื่องมือ โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
โดยใช้แบบสอบถามบุคลากรในสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จำนวน 165 คน 

ผลการวิจัยพบว่าท่ีได้ในบริบทและสถานการณ์การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้
สู่ความเป็นเลิศของสถาบันฯ ยังเป็นข้อจำกัดโดยเฉพาะการจัดการความรู้จากแหล่ง
เรียนรู้ผนวกกับแหล่งเรียนรู้ที ่ยังขาดความชัดเจนภายใต้ยุทธศาสตร์ที่เป็นอยู่ของ
สถาบันฯ ปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบัน
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รัชต์ภาคย์ คือ ปัจจัยด้านบุคคลและปัจจัยด้านสถานที่/บริเวณ และมีปัจจัยเสริม คือ 
ปัจจัยด้านกฎหมายและระเบียบวิธีปฏิบัติจากภายนอก และการพัฒนาเครือข่ายจาก
ภายนอก ส่วนปัจจัยด้านงบประมาณและการนิเทศ กำกับ ดูแล ไม่มีผลต่อการบริหาร
จัดการแหล่งเรียนรู้ นอกจากนี้ยังพบว่า การจัดการแหล่งเรียนรู้ยังขาดการจัดการ
ความรู้จากเจ้าของความรู้ และ การออกแบบแหล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 
คำสำคัญ: แหล่งเรียนรู้; การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้; ปัจจัย; ความเป็นเลิศ 
 

Abstract 
The objective of this research is to study the factors affecting the 

Managing Learning Center in Rajapark Institute. Use methodology 
participatory action research Determine the method of conducting the 
research into 3 steps. The tool used is the questionnaire which is examined 
by 5 experts. Content validity and used to experiment with a group of people 
with similar characteristics to a sample of 30 people and then analyzed for 
the quality of the tool by using Cronbach's alpha coefficient. The sampling 
are 165 people by questionnaire.  

The research found that Obtained in the context and situation of the 
Managing Learning Center in Rajapark Institute. Personal factor and Place 
factor are affected to Managing Learning Center. And in this research found 
that external legal and regulatory factor, and the network development factor 
are affected to Managing Learning Center too. In contrast, Budget Factor 
and Monitoring and Evolution Factor do not related to Managing Learning 
Center. Moreover, Managing Learning Center still lacks knowledge 
management from knowledge owners and learning resource design as well 
as creating learning courses.  
Keywords: learning resources; Managing Learning Center; factors; best 
practice 
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บทนำ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้กำหนด

วิสัยทัศน์ประเทศไทยใน อีก 20 ปีข้างหน้าคือ ปี พ.ศ. 2570 ไว้ว่า “ประเทศไทยมี
ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือเป็นคติพจน์ประจำชาติว่า “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เพื่อ
สนองตอบต่อผลประโยชน์แห่งชาติ ซึ่งมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสถาบันอุดมศึกษา 4 
ประเด็นคือ 1) สังคมซึ ่งสถานการณ์ที่ผ่านมาส่งผลต่อความเข้มแข็งของรากฐาน
สังคมไทย 2) เศรษฐกิจทุนนิยมและเมืองขยายตัว รายได้สูงขึ้น แต่การกระจายไม่เป็น
ธรรม เกิดความเหลื่อมล้ำระหว่างเมือง-ชนบท เกิดช่องว่างทางความรู้ ความเอื้อ
อาทรเกื ้อกูลกันมีน ้อยลง 3) โครงสร้างประชากรมีการเปลี ่ยนแปลงจากเดิม 
สังคมไทยเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ เด็กและวัยแรงงานลดลง ผู้สูงอายุเพิ่ มขึ้น และ 4) 
การสร้างคน คุณลักษณะของคนที่มีคุณภาพในศตวรรษที่ 21 ควรมีหรือเป็นคือ ใฝ่รู้ 
(Disciplined Mind) สังเคราะห์เป็น (Synthesizing Mind) สร้างสรรค์ (Creative 
Mind) รับฟังความ คิดเห็นของผู้อื ่น (Respectful Mind) และมีคุณธรรม (Ethical 
Mind) หรือกล่าวโดยสรุปว่า สร้างคนให้ “มี ความรู้มีทักษะ และมีเหตุผล” (สรุปจาก 
ยุทธ์ศาสตร์ชาติ 20 ปี (2560-2579)) 

นโยบายการศึกษาเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการปฏิรูปคุณภาพ
การศึกษาของประเทศตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หลักการ
สำคัญยิ่งประการหนึ่งของการปฏิรูปคุณภาพการศึกษา คือ การกระจายอำนาจการ
บริหารจัดการศึกษาโดยเปิดโอกาสให้ชุมชนและภาคส่วนต่าง ๆ ตลอดจนภาคเอกชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยได้ปรากฏความพยายามในการขับเคลื่อนสู่
การปฏิบัติอย่างชัดเจนในข้อเสนอทิศทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง พ.ศ. 
2552-2561 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ในหมวด 4 มาตรา 25 กำหนดไว้ว่า
รัฐต้องส่งเสริมการดำเนินงานและจัดตั้งแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ได้แก่ 
ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ 
อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูลและ
แหล่งการเรียนรู้อย่างพอเพียงและมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษา เร่ือง
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ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู ่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ 
เนื่องจากสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่มีความสำคัญการพัฒนาการศึกษา ยังขาดการ
วิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ โดยงานวิจัยส่วนใหญ่จะเน้นในระดับ
การศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สถาบันรัชต์ภาคย์เป็นสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ได้กำหนด
ประเภทของสถาบันไว้อยู่ในกลุ่ม ข คือ สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี ตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา มีคณะตามโครงสร้างการ
บริหารประกอบไปด้วย คณะบริหารธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์คณะรัฐประศาสนศาสตร์ 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ ทำหน้าท่ีในจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี และบัณฑิต
วิทยาลัยเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาโท จาก
สภาพปัจจุบัน พบว่า การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์
ภาคย์ ยังขาดการจัดทำแผนพัฒนาแหล่งเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ซึ่งจะส่งผลให้เพิ่ม
ศักยภาพของสถาบัน ซึ่งผลการศึกษาดังกล่าวจะก่อให้เกิดประโยชน์ในการกำหนดแนว
ทางการพัฒนาและใช้ประโยชน์ของแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา เพื่อให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด รวมถึงสอดคล้องกับ
เป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษาซึ่งเป็นบัณฑิตต่อไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อศึกษาทิศทางและปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความ

เป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action  

Research: PAR) กำหนดวิธีดำเนินการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพและวิเคราะห์ศักยภาพต่อการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา ต้นทุนเดิม
โดยเฉพาะบทเรียนความรู้ของแต่ละหลักสูตร ผนวกกับรูปธรรมที่สามารถพัฒนาเป็น
แหล่งเรียนรู้ได้ของแต่ละหลักสูตร พร้อมท้ังศักยภาพของสถาบันฯ และนำมาวิเคราะห์
เพื่อยกระดับเป็นแหล่งเรียนรู้ แล้วทำการสังเคราะห์ให้ได้สภาพและศักยภาพในการ
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บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ ด้วยการใช้แบบบันทึก
การวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์รวบรวมข้อมูล
จากผูบ้ริหาร อาจารย์ประจำหลักสูตรและบุคลากรทางการศึกษา 

ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็น
เลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ ในขั้นตอนนี้ผู ้วิจัยได้ดำเนินการด้วยแบบสอบถาม แบบ
สัมภาษณ์ และกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยจัดประชุมปฏิบัติการ
อย่างมีส ่วนร่วมจากผู ้ เก ี ่ยวข้องในสถาบ ันร ัชต์ภาคย์ เพื ่อทำการวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความ
เป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์  

ขั้นตอนที่ 3 สรุปปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็น
เลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการด้วยกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยจัดประชุมปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องใน
สถาบันรัชต์ภาคย์ และผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก  

การศึกษาด้านเนื้อหาได้มีการทบทวน เอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศ มีการสอบถาม
ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบไปด้วย สอบถามผู้บริหาร จำนวน 9 คน  อาจารย์ประจำ
หลักสูตร จำนวน 123 คน และบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 23 คน สัมภาษณ์ 
ผู้บริหาร จำนวน 9 คน  อาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน 10 คน บุคลากรทางการ
ศึกษา จำนวน 5 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 
ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) ได้แก่ สถานะของผู้ตอบแบบสอบถาม เพศ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการทำงาน 

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับทิศทางขององค์กรท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการแหล่ง
เรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ 

ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยขององค์กรที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการแหล่ง
เรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ 
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ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับทิศทางและปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้เพื่อนำไปสู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์  
เป็นข้อคำถามปลายเปิดให้ผู้ตอบมีอิสระในการตอบตามความคิดเห็น 

ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นไปโดยนำเสนอให้ผู้เชี่ ยวชาญ  จำนวน 5 
ท่าน ที ่ม ีการตรวจสอบพิจารณาความตรงเช ิงเน ื ้อหา (Content Validity)นำ
แบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
30 คน แล้วทำการวิเคราะห์หาค่าคุณภาพของเคร่ืองมือ ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Method) (พิสณุ 
ฟองศรี, 2553) หากค่าท่ีได้มีค่าสูงกว่า 0.75 จึงยอมรับได้ว่ามีความเชื่อมั่น ปรับปรุง 
แก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญ เพื่อให้เกิดความเที่ยงตรงของ
เนื้อหาและภาษาให้มีความสมบูรณ์  เกิดความเข้าใจแก่ผู้ตอบแบบประเมิน และตรง
กับเรื่องที่ต้องศึกษา  ก่อนนำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล และขั้นตอนการวิจัย วิธีการ
เครื่องมือแหล่งข้อมูล ผลที่ได้รับ ในการศึกษาได้ดำเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วม กำหนดวิธีดำเนินการวิจัยตามตารางที่ 1  

 
ตารางที่ 1 แสดงขั้นตอนการวิจัยตามวัตถุประสงค์ 
วัตถุประสงค์ เพือ่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ 

ขั้นตอนการ
วิจัย 

วิธีการ เครื่องมือ แหล่งข้อมูล ผลท่ีได้รับ 

ศึกษาปัจจัยที่
ส่งผลต่อการ
บริหารจัดการ
แหล่งเรียนรู้สู่
ความเป็นเลิศ
ของสถาบันรัชต์
ภาคย ์
 

ศึกษาปัจจัยที่
ส่งผลต่อการ
บริหาร
จัดการแหล่ง
เรียนรู้สู่ความ
เป็นเลิศของ
สถาบันรัชต์
ภาคย์ 

แบบสอบถาม 
ผู้บริหารอาจารย์
ประจำหลักสูตร
บุคลากรทาง
การศึกษาผู้นำชุมชน 
ผู้แทนนักเรียนและผู้
ทรงคุณวุฒภายนอก 
 

-ผู้บริหาร 9 คน  
-อาจารย์ 123 คน  
-บุคลากร 23 คน  
-ผู้ปกครอง  2 คน 
-ผู้นำชุมชน 2 คน 
-ผู้แทนนักเรียน 2 คน  
-ผู้มีส่วนได้เสีย 2 คน 
-ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 2 คน 

ทราบปัจจัยที่
ส่งผลต่อการ
บริหารจัดการ
แหล่งเรียนรู้สู่
ความเป็นเลิศ
ของสถาบันรัชต์
ภาคย ์
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ผลการวิจัย 
1. จุดเน้นในการบริหารงานของสถาบันรัชต์ภาคย์ 
จุดเน้นสำคัญคือ เป็นทางเลือกให้กับประชาชนทั้งที่ทำงานแล้วและยังไม่ได้

ทำงานโดยไม่ละเลยผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส ได้มีความเท่าเทียมกันในการเข้าเรียนใน
ระดับอุดมศึกษา เพื่อเพิ่มเติมและพัฒนาศักยภาพในการทำงาน เป็นการสนับสนุน
การศึกษาแบบองค์รวม นักศึกษามีศักยภาพเต็มที่และมีคุณภาพและมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ คณาจารย์และบุคลากร
ทางการศึกษา มีจิตสำนึกที ่ดีในการทำวิจัยและงานสร้างสรรค์ที ่มีคุณภาพ และ 
นักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม รักความเป็นไทย มีคุณลักษณะและทักษะที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับอัตลักษณ์สถาบัน คือ มีจิตสำนึกด้านคุณธรรม จริยธรรม 

มีวิสัยทัศน์ “ปลูกฝังคุณธรรม รากฐานของความสำเร็จที ่แท้จริง พัฒนา
ศักยภาพ จิต กาย พฤติกรรมและสันติสุข ” 

พันธกิจ 
1. ผลิตบัณฑิตทุกระดับทุกหลักสูตรให้มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีศักยภาพในการแข่งขัน 
2. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาคณาจารย์บุคลากรทางการศึกษาให้มี

จิตสำนึกที ่ดีมีค ุณธรรม มีความรับผิดชอบ มีสมรรถนะในการทำวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อสังคม และประเทศ บนพื้นฐานของคุณธรรมและความ
ถูกต้อง 

3. จัดให้มีการบริการวิชาการแก่สังคมในรูปแบบที่หลากหลายเพื่อสร้าง
ประโยชน์ให้แก่ ชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่อง 

4. ส่งเสริมสนับสนุนอนุรักษ์สืบสานศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเพื่อให้ผู้เรียนและบุคลากรของสถาบันมีความรู้ความตระหนักถึงคุ ้มค่า 
สามารถจรรโลงความดีงามในการดำรงชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่างมีความสุขบน
พื้นฐานของคุณธรรมและความถูกต้อง 

5. ให้การศึกษาและความรู้แบบองค์รวม (Holistic Approach to Education) 
รวมท้ังพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและบุคลากรอย่างเต็มท่ี 
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ซึ่งวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบันรัชต์ภาคย์มุ่งเน้นที่จะให้สถาบันเป็นแหล่ง
เรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพให้แก่นักศึกษาและอาจารย์ส่งผลต่อการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ท่ีมีความจำระยะยาวของทุกคน ทำให้สนใจ ใฝ่รู้ รักการเรียนรู้ แสวงหาความรู้ 
และสามารถนำความรู้ท้องถิ่นไปปรับประยุกต์สู่สากล  

 
2. ปัจจัยที่ส่งต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู ่ความเป็นเลิศของ

สถาบันรัชต์ภาคย์ 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบัน

รัชต์ภาคย์ พบว่าปัจจัยในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบัน
รัชต์ภาคย์จากการทบทวนวรรณกรรม การสอบถามจากลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล
สำคัญ ต่างมีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า การจัดการจะต้องคำนึงถึงบริบทและ
สถานการณ์ของการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ใน
ปัจจุบันที่มี วิสัยทัศน์ของสถาบันคือ  “ปลูกฝังคุณธรรม รากฐานของความสำเร็จท่ี
แท้จริง พัฒนาศักยภาพ จิต กายพฤติกรรม และสันติสุข”  

ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู ้สู ่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์  
ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) ด้านงบประมาณ 2) ด้านบริเวณ/สถานที่ 3) ด้าน
บุคลากร 4) ด้านการนิเทศ กำกับ ติดตาม 

จากการศึกษาพบว่าปัจจัยที่สำคัญประกอบด้วย 2 ปัจจัยหลัก คือ (1) ปัจจัย
ด้านบุคคล คือ การพัฒนา คนในสถาบันรัชต์ภาคให้มีความสามารถเป็นนักจัดการ
ความรู้ ทำหน้าท่ีจัดการเรียนรู้บนฐานจิตสำนึก อาศัยความรู้ภายในบุคคลเชื่อมโยงกับ
การเปลี่ยนแปลงภายนอก (2) ปัจจัยด้านบริเวณ/สถานท่ี คือ ปัจจัยในการการพัฒนา
แหล่งเรียนรู้ภายในสถาบันรัชต์ภาคย์ บนฐานทรัพยากรฯ และ พื้นที่การเรียนรู้ทาง
วัตถุ  และได้จำแนกประเภทแหล่งการเรียนรู้ไว้ 6 ด้าน ดังต่อไปนี้  1. แหล่งเรียนรู้
ด้านวิชาการ ได้แก่ ห้องสมุด ห้องศูนย์การเรียนรู้ และมุมความรู้ต่าง ๆ 2. แหล่ง
เรียนรู้ด้านส่งเสริมวิชาการ ได้แก่ ห้องดนตรีและนาฏศิลป์ ห้องศิลปะ และห้อง
พยาบาล 3. แหล่งเรียนรู้ด้านทักษะกระบวนการ ได้แก่ ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์
ห้องปฏิบัติการทางภาษา และห้องคอมพิวเตอร์ 4. แหล่งเรียนรู้ด้านนันทนาการ เช่น 
สนามกีฬา สนามเด็กเล่น และลานกิจกรรมต่าง ๆ 5. แหล่งเรียนรู้ด้านธรรมชาติ 
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ได้แก่ เรือนเพาะชา แปลงเกษตร สวนสมุนไพร และสวนหย่อม 6. แหล่งเรียนรู้ด้าน
กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน กิจกรรมวันสำคัญต่าง ๆ และกิจกรรมใน
ท้องถิ่น (องอาจ แสนมาโนช (2550 : 10))ซึ่งทางสถาบันมีความจำเป็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ครบทุกด้าน แต่แหล่งเรียนรู้บางด้านไม่สามารถนำมาใช้ในการจัดการเรียน
การสอนและเสริมสร้างนักศึกษาได้ เนื่องจากไม่มีหลักสูตรที่เกี่ยวข้องและเงื่อนไขของ
สถานที่ตั้งที่อยู่ในกรุงเทพมหานคร แต่จุดเน้นที่พบในปัจจัยนี้คือการเอาแหล่งเรียนรู้
โดยรวม โดยเฉพาะแหล่งเรียนรู้ประเภทกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ของสถาบันนำมาเป็นฐานในการออกแบบในมิติทางจิตวิญญาณ และจัด
กระบวนการเรียนรู้บนฐานคิดภายในสำนึกของการเรียนรู้  

สำหรับปัจจัยด้านงบประมาณและด้านการนิเทศ กำกับติดตาม ไม่มีนัยสำคัญ
ต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ 

แต่จากคำถามปลายเปิด พบว่ามีปัจจัยอื่นที่มีผลต่อการบริหารจัดการแหล่ง
เรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ คือ  (1) ปัจจัยด้านระเบียบวิธีปฏิบัติ ซึ่ง
ทางสถาบันจำเป็นที่จะต้องมีการเรียนรู้จากภายนอก เพื่อนำมาใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ดี
ภายในสถาบัน (2) ปัจจัยด้านการพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้  เป็นการรวมเอาแหล่ง
เรียนรู้ประเภทเทคนิค และสื่อที่ประกอบด้วยสื่อสิ่งพิมพ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เข้า
ด้วยกันแล้ววางระบบการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ โดยรวมกลุ่มคนที่รวมตัวและมี
จิตสำนึกร่วม ที่สามารถสร้างการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้การ
บริหารจัดการความรู้ พัฒนาระบบฐานข้อมูล เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานการบริหาร
จัดการแหล่งเรียนรู้รวมถึงการมีทักษะในการออกแบบกระบวนการหรือกิจกรรมที่เป็น
ผลต่อการจัดการความรู้ของสถาบันรัชต์ภาคย์ 

ซึ ่งปัจจัยได้จากผลการวิจัยจะใช้นำไปเป็นแนวทางในการนำแผนพัฒนา
การศึกษาสถาบันรัชต์ภาคย์ระยะ 5 ปีพ.ศ. 2560-2564 ไปสู่การปฏิบัติสถาบันฯ ได้
จัดให้มีการจัดทำแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ในแต่ละปีการศึกษา โดยมีการ
แต่งตั ้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี ประกอบด้วยงานโครงการ/
งบประมาณ และผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน ที่จะขับเคลื่อนแผนฯ ได้บรรลุผลสำเร็จตาม
วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์และเป้าหมายทุกประการพร้อมทั ้งจัดให้มีการติดตาม
ประเมินผลและรายงานเพื่อทบทวนและปรับปรุงแผนและสรุปผลการดำเนินงานตาม
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แผนฯ เมื ่อสิ ้นสุดปีการศึกษา 2564 เพื ่อนำข้อมูลประกอบการพิจารณาจัดทำ
แผนพัฒนาการศึกษาสถาบันรัชต์ภาคย์ระยะ 5 ปีพ.ศ.2565-2569 ต่อไป 
 

อภิปรายผล 
จากสรุปผลการเรียนรู้ จะเห็นว่าปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ ในผลการวิจัยทิศทางการบริหารจัดการ
แหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์จากการทบทวนวรรณกรรม การ
สอบถามจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ต่างมีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า การจัดการ
จะต้องคำนึงถถึงบริบทและสถานการณ์ของการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็น
เลิศของสถาบันรัชต์ภาคย์ในปัจจุบันที่มี วิสัยทัศน์ของสถาบันคือ  “ปลูกฝังคุณธรรม 
รากฐานของความสำเร็จท่ีแท้จริง พัฒนาศักยภาพ จิต กายพฤติกรรม และสันติสุข”  

ปัจจัยสำคัญคือปัจจัยด้านบุคลากร และปัจจัยด้านบริวเรณ/สถานที่ และมี
ปัจจัยด้านกฎหมายและระเบียบวิธีปฏิบัติจากภายนอก รวมถึงการพัฒนาเครือข่ายการ
เรียนรู้ ซึ่งจะเสริมให้สถาบันสามารถบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศได้ 
สำหรับการจัดการแหล่งเรียนรู้ที่ยังขาดการจัดการความรู้จากเจ้าของความรู้ การ
รวบรวมความรู้จักคนในสถาบันและ การออกแบบแหล่งเรียนรู้พร้อมทั้งการจัดทำ
หลักสูตรการเรียนรู้ ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของสถาบันฯ สอดคล้องกับ  
ชุติมา เพชรรัตน์ และ สุริยะ เจียมประชานรากร (2558) ด้านปัจจัย ( Input)        
1) มหาวิทยาลัยกำหนดนโยบายให้ใช้ KM เป็นวิธีหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพงาน มีการ
จัดตั ้งคณะทำงานประสานงานด้านการจัดการความรู ้ระดับมหาวิทยาลัย และ
หน่วยงานมีการส่งเสริมวัฒนธรรมการพูดคุย 2) หน่วยงานสร้างหรือทำความเข้าใจ 
กระบวนการ KM 3) จัดให้มีองค์ความรู้ของแต่ละหน่วยงาน เพื่อนำมาใช้ในองค์กร 
แหล่งเรียนรู้ สร้างกิจกรรมนักศึกษาให้เป็นรูปแบบท่ีชัดเจน 4) การรวมกลุ่มความรู้ใน
ศาสตร์อื่น ๆ นอกจากอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 5) การจัดหมวดหมู่ความรู้ด้าน
ต่างๆ มีหลายช่องทางที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

การกำหนดแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ ต้องมีการพัฒนากลไก
หรือหน่วยจัดการที ่เป็นอิสระ กล่าวคือ ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ ถึงจะ
สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะใน 21 ขณะเดียวกันในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มี
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นัยสำคัญคือสถาบันฯ จะทำหน้าที ่เป็นหน่วยจัดการความรู ้ที ่เป็นอิสระ หรือใน
กระบวนการวิจัยได้เสนอให้มีการจัดตั้งหรือก่อรูปเป็นหน่วยจัดการที่แยกออกจาก
สถาบันฯ แต่ทำหน้าท่ีหนุนเสริมสถาบันฯ ซึ่งสอดคล้องกับ องค์การเรียนรู้ (Learning 
Organization) เป็นแนวคิดในการพัฒนาองค์การโดยเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ สภาวะ
ของการเป็นผู ้นำในองค์การ (Leadership)ให้แก่บุคลากรในองค์กรและการเรียนรู้
ร่วมกันของคนในองค์การ (Team Learning) เพื่อให้เกิดการถ่ายทอด แลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ ประสบการณ์ และทักษะร่วมกัน และพัฒนาองค์การอย่างต่อเนื่อง ทันต่อ
สภาวะการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันภายใต้บริบทของสถาบันฯ ซึ่งจะส่งผลต่อการ
ยกระดับองค์การท่ีทำหน้าที่ สร้างการเรียนรู้ขณะเดียวกันภายใต้ปัจจัยที่เกิดขึ้น เมื่อ
เทียบเคียงกับการจัดการความรู้มีนัยสำคัญของการพัฒนาและการบริหารจัดการ
แหล่งเรียนรู้ ตามกรอบการบริหารจัดการงบประมาณของสถาบันฯ ทั้งนี้ต้องมีการ
วิเคราะห์สภาพขององค์การความต้องการของบุคลากรที่เก่ียวข้องภายในสถาบันฯ 
และผลกระทบจากภายนอกสถาบันฯ แต่จุดเน้นสำคัญคือผุ้ที่มาเรียนรู้คือตัวนักศึกษา 
ทั้งนี ้ปัจจัยรองคือการวิเคราะห์สภาพทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมภายใน
สถาบันฯ ฉะนั้นการพัฒนายุทธศาสตร์จึงเป็นการกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ซึ่งมาจากที่ตั้งไว้ โดยเป้าหมายมาจากผลผลิต (Output) วัตถุประสงค์มาจากผลลัพธ์ 
(Outcome) ส่วนเป้าหมาย/เป้าประสงค์ (Goal) นั ้นจะมาจากผลลัพธ์บ ั ้นปลาย 
(Ultimate outcome) ท่ีได้วางเอาไว้ การนำไปสู่การปฏิบัติ โดยการนำเอาดัชนีชี้วัดมา
ตรวจสอบว่า ได้มีการดำเนินการไปตามแผนหรือไม่ อย่างต่อเนื่องเป็นไปตามห้วง
ระยะเวลา ความถี่ที่กำหนด สอบทาน ตรวจสอบ เป็นการประเมินผล โดยการนำเอา
ผลการตรวจสอบและประเมิน ตามห้วงระยะเวลาต่าง ๆ มาสรุป 

 

ข้อเสนอแนะ 
การพัฒนากลไกของหน่วยจัดการแหล่งเรียนรู้ การพัฒนาผู้รู้ และการสร้าง

เครือข่ายการเรียนรู้ การวิจัยคร้ังต่อไปควรมี 
1. ศึกษาและพัฒนากระบวนการ การออกแบบกลไกการบริหารแหล่งเรียนรู้

ของสถาบันการศึกษา ภายใต้หลักการบริหารขององค์กรวิทยาศาสตร์ใหม่  
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2. การพัฒนารูปแบบการจัดการองค์กรการเรียนรู้ และการสร้างพื้นที่ทาง
สังคมภายใต้สถานการณ์ใหม่ของสังคมใหม่ 
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