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รูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรู
ทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ ของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาและศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูฯศึกษา
ประสิทธิผลการใชรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูฯและจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการสงเสริม
การจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียนโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(DLIT) ของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีวิธีการดําเนินงาน 
4 ข้ันตอนไดแก 1) การสังเคราะหขอมูลเพ่ือกําหนดรูปแบบฯโดยการวิเคราะหเอกสารงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ การจัดสนทนากลุม จากผูเช่ียวชาญ ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน และผูท่ีมีสวนเก่ียวของ
เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบสนทนากลุมและแบบสัมภาษณ 2) การออกแบบ
และพัฒนารูปแบบฯโดยการประชุมสัมมนาอิงผูเช่ียวชาญจากผูเช่ียวชาญ และผูทรงคุณวุฒิ และ
ดําเนินการศึกษานํารอง (pilot study) จากโรงเรียนศึกษาสงเคราะห จํานวน 6 โรงเรียนผูใหขอมูลจาก
ผูบริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียนในโรงเรียนเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสนทนา
กลุมฯ และแบบประเมินความสอดคลองของรูปแบบฯ การใช และหาประสิทธิผลรูปแบบการสงเสริม
การจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรยีนกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครัง้น้ี เปนครูผูสอน 
และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 และมัธยมศึกษาปท่ี 3 ปการศึกษา 2559 ของโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห จํานวน 44 โรงเรียน  การเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยใช
เครื่องมือในการเก็บขอมูล ไดแก แบบสังเกตพฤติกรรมแบบประเมินผลการเรียนแบบบันทึกการสะทอน
ผลการเรียนแบบประเมิน 
____________________________________________________________________________ 
ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
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ความสามารถของครู และแบบสอบถามความคิดเห็นของครูผูสอน 3) การรับรองรูปแบบฯเปนการจัดทํา
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของ
ผูเรียน โดยจัดประชุมเสวนาผูทรงคุณวุฒิเครื่องมือท่ีใช ไดแก แบบบันทึกรับฟงความคิดเห็นฯ วิเคราะห
ขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเน้ือหา 

ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพผูเรียน
โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโรงเรียนศึกษาสงเคราะห มี5 องคประกอบ
ไดแก 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) กระบวนการสงเสริมการจัดการเรียนรู 4) การวัดและประเมินผล 
และ 5) เง่ือนไขสําคัญในการนํารูปแบบไปใช ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ความเปนไป
ไดและความเปนประโยชนอยูในระดับมากท่ีสุด ประสิทธิผลการใชรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรู
ฯ พบวา พฤติกรรมการเรียนโดยใช DLIT ของผูเรียนท่ีในภาพรวมอยูในระดับดีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตาม
หลักสูตรสถานศึกษา ในภาพรวมท้ังระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 และช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ปการศึกษา 2559 
เปรียบเทียบปการศึกษา 2558 เพ่ิมข้ึนคุณภาพของผลการประเมินสมรรถนะของผูเรียนตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในภาพรวมอยูในระดับดีเยี่ยมและผลการสะทอนความรูสึกของผูเรียนตอการ
เรียนโดยใช DLIT พบวา ผูเรียนมีความรูสึกหลากหลายโดยสวนใหญเปนไปในทิศทางท่ีดีตอการเรียน มีความ
พึงพอใจ และมคีวามสุขตอกิจกรรมการเรียนรูท่ีครูจัดใหผานสื่อ DLIT ดานความสามารถของครูผูสอนในการ
จัดการเรียนรูในภาพรวมอยูในระดับมากสวนความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอรูปแบบการสงเสริมการจัดการ
เรียนรูในภาพรวมอยูในระดับมากดานผลการรับฟงความคิดเห็นโดยผูใชและผูทรงคุณวุฒิ หลังการใชรูปแบบ
การสงเสริมการจัดการเรียนรูฯ พบวามีความเหมาะสม ความเปนไปได และความเปนประโยชนในการนําไป
ขยายผล สวนขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ระดับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรกําหนดเปน
นโยบายใหสถานศึกษาไดใช ชองทางการจัดการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการ
เรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับสถานศึกษาควรสรางความตระหนักใหทุกฝายท่ีมีสวน
เก่ียวของกับการจัดการศึกษาไดเห็นความสําคัญ คุณคา และประโยชน จากการนํากระบวนการเรียนรูเพ่ือ
เพ่ิมโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช 
คําสําคญั: รูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียน, การจัดการเรียนรู
ทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

Abstract 
 The Model of Learning Management Promotion to Enhanced Students’ 
Opportunities and Qualities by Distance Learning Information Technology in SuksaSongkro 
(Special need education) school under the Office of the Basic Education Commission. The 
objective is to develop and study the efficiency of the model and the effectiveness of using 
the model with the policy advocacy to promote learning management to create 
opportunities and qualities of learners through the use of distance learning information 
technology (DLIT) of the SuksaSongkro (Special need education) School under the Office of 
the Basic Education Commission. The information is collected from 44 SuksaSongkro (Special 
need education) School included 44 school administrators, 440 teachers and 2,865 students 
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of the third and the sixth grade of the academic year 2556 by using the random sampling 
method. The data were collected through 5 forms of the questionnaires, assessment forms 
and interview forms. The mean, standard deviation and content analysis were employed to 
analyze the collected data. 

The results of the research reveal that the model of learning management 
promotion to enhanced students’ opportunities and qualities by DLIT in SuksaSongkro 
(Special need education) school has five components; 1) principles 2) objectives 3) the 
promotion of learning management 4) measurement and evaluation and 5) success factors.  

  The results showed that the overall of the model was very appropriate. The results 
of model feasibility and utility assessment were found that was at the highest level. The 
effectiveness of using the learning management promotion model showed that the learning 
behaviors of the learners using the DLIT were at a good level. Academic achievement based 
on school curriculum of the third and the sixth grade of the academic year 2559 was 
increased when compared to the academic year 2558. The quality of the competency and 
performance assessment of students in the core curriculum of basic education was at an 
excellent level. The learner's reflection on learning experiences using the DLIT found that the 
learners have a variety of impression but most of which are in a good direction for learning, 
satisfied and happy with the learning activities that teachers provided through DLIT. The 
teachers' ability in learning management was at a high level. The teachers’ opinions toward 
the learning management promotion model were at a high level. After using the model, the 
experts’ and users’ feedback was suitable, feasible and useful to dissemination.  

The policy recommendations for Office of the Basic Education Commission were 
creating a policy for the school to use the learning channel to increase the opportunities and 
qualities of learners by using distance learning information technology (www.dlit.ac.th) at the 
school level. It was necessary to raise awareness for all stakeholders involved in educational 
management to see the importance, value and utility of implementing learning processes to 
increase the opportunities and qualities of learners by using distance learning information 
technology 
Keywords: The Model of Learning Management Promotion to Enhanced Students’ 
Opportunities and Qualities by Distance Learning Information Technology 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงมีพระปณิธานอันแนวแน ในการท่ีจะ

นําเทคโนโลยี สารสนเทศมาใชในการยกระดับคุณภาพชีวิตและเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาของประชาชน 
ทรงเจริญรอยตามเบ้ือง พระยุคลบาทของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ท่ีไดทรงใช
เทคโนโลยีสารสนเทศหลายรูปแบบในโครงการพัฒนาเพ่ือนําความรมเย็นเปนสุขใหเกิดแกประชาชนชาว
ไทย ดังพระราชดําริในบทความของวารสารของสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 
ความวา“ในชนบทและชุมชนท่ีอยูหางไกลตองเริ่มการพัฒนาตั้งแตตน เราตองสรางโรงเรียนหรือศูนย
การเรียนในชุมชนหมูบาน ศูนยเหลาน้ีตองสรางใหสะอาด ถูกอนามัย มีแสงสวางเพียงพอ ประหยัก
พลังงาน ตองสรางโครงสรางพ้ืนฐาน เชน นํ้าดื่มนํ้าใชท่ีสะอาด การคมนาคมขนสง อาหารท่ีถูกหลัก
โภชนาการ ยาสามัญประจําบาน วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ชวยใหมีโครงสรางพ้ืนฐานเหลาน้ีถึงจะมี
โรงเรียนในถ่ินทุรกันดาร โรงเรียนก็มักจะขาดทรัพยากรท่ีจําเปนตอการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งครู
วิทยาศาสตรและครูวิชาอ่ืน ๆ ถาไมมีครูจริง ๆ ปญหาอาจจะแกไดสวนหน่ึงดวยการสรางหองสมุด ใช
ขอมูลจากคอมพิวเตอร e-learning หรือการศึกษาทางไกล ท้ังครู นักเรียนและชาวบานจะไดประโยชน
จากสิ่งเหลาน้ี” (สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, 2550: 7)  

โดยรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 สวนท่ี 8 สิทธิและเสรีภาพในการศึกษา มาตรา 49 กําหนดวา 
บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐจะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมี
คุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจายผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพ หรือผูอยูในสภาวะยากลําบาก ตองไดรับ
สิทธิตามวรรคหน่ึงและการสนับสนุนจากรัฐเพ่ือใหไดรับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอ่ืน สอดคลอง
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ท่ีไดกําหนดความมุงหมายและ
หลักการไวใน มาตรา 6 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย 
จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับ
ผูอ่ืนได อยางมีความสุข กําหนดแนวการจัดการศึกษาไวในมาตรา 22 ไววาการจัดการศึกษาตองยึดหลัก
วาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา ตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด โดย
กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ และ
ในมาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู ใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของดําเนินการสงเสริม
สนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน และอํานวยความสะดวกเพ่ือให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู รวมท้ังสามารถใชการวิจัยเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู 
ท้ังน้ี ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง 
ๆ นอกจากน้ีไดใหความสําคัญกับเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา จึงไดบัญญัติไวในหมวด 9 วาดวยเทคโนโลยี
ทางการศึกษา โดยเฉพาะในมาตรา 65 และมาตรา 67 ท่ีรัฐตองพัฒนาบุคลากร หรือผูเรียนใหมีความรู 
ความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาท่ีเหมาะสมในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยาง
ตอเน่ืองตลอดชีวิต อยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ตลอดจนตองสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือใหเกิดการใชท่ีคุมคาและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรูของคนไทย 

อยางไรก็ตามจากการจัดการศึกษาของเด็กดอยโอกาสของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ปการศึกษา 2558 มีจํานวน 50 แหง ใน 42 จังหวัด ซึ่ง
ปจจุบันโรงเรียนศึกษาสงเคราะหไดรับการจัดสรรงบประมาณจากรัฐ ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
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สําหรับโรงเรียนศึกษาสงเคราะห โดยการไดรับเงินอุดหนุน งบดําเนินงาน งบลงทุนและงบบุคลากร  ซึ่ง
งบประมาณตาง ๆ เหลาน้ี  โรงเรียนศึกษาสงเคราะหไดนํามาบริหารจัดการ เพ่ือใหเกิดคุณภาพทาง
การศึกษาแตจากผลการประเมินคุณภาพนักเรียนของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห จากผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (Ordinary National Educational Test : O-NET) ปการศึกษา 
2556–2558  พบวา ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 คะแนนเฉลี่ยสูงสุดในแตละปการศึกษาคิดเปนรอยละ 
37.01, 38.10 และ 35.80 ตามลําดับ ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 คะแนนเฉลี่ยสูงสุดในแตละปการศึกษาคิด
เปนรอยละ 37.15, 36.97 และ 33.06 ตามลําดับ จากผลการประเมินคุณภาพในภาพรวมตลอด
ระยะเวลา  3  ปการศึกษา ทุกช้ันมีผลการประเมินไมถึงรอยละ 50 มีท้ังเพ่ิมข้ึน และลดลง  สวนดานผล
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จํานวน 37 โรงเรียน ไดรับการ
รับรอง จํานวน  21 โรงเรียน  นอกจากน้ันแลวจากผลการศึกษาของณรี  สุสุทธิ (2557: 3) พบวา การ
ดําเนินงานของโรงเรียนศึกษาสงเคราะหท่ีผานมา  ยังมีปญหาเก่ียวกับการลงทุนตอรายหัวของนักเรียน
คือ  คารายหัวยังไมเพียงพอ บางโรงเรียนยังขาดแคลนบุคลากร  ขาดแคลนวัสดุอุปกรณสื่อและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา ขาดแคลนแหลงเรียนรูท่ีทันสมัย  ซึ่งสงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษาท่ีไม
เปนไปตามนโยบายและเปาหมายท่ีตั้งไว 

ดังน้ันการดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาดังกลาวขางตนวิธีการหน่ึงโดยสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานไดมีการกําหนดมาตรการระยะยาว โดยการสงเสริมการใชและพัฒนาสื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนท้ังในดานกระบวนการและรูปแบบ อยางตอเน่ือง เชน การจัดการ
เรียนการสอนโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส (Electronics Learning:            e-Learning) บทเรียน
สําเร็จรูป (Computer Assisted Instruction: CAI) หนังสืออิเล็กทรอนิกส (Electronics Book: e-
Book) และสื่ออิเล็กทรอนิกสอ่ืน ๆ ท่ีมีความหลากหลายและสามารถเขาถึงผูเรียนไดงายและกวางขวาง 
รวมท้ังไดมีการพัฒนาระบบการจดัการสือ่อิเลก็ทรอนิกสผานเว็บไซตโดยใชระบบการจัดการจัดการเรียน
การสอน (Learning Management System: LMS) หรือระบบการจัดการเรียนรูซึ่งเปนซอฟตแวรท่ีทํา
หนาท่ีบริหารจัดการเรียนการสอนผานเว็บไซตอันสงผลใหมีการนําเทคโนโลยีมาใชเพ่ือการศึกษาอยาง
แพรหลายและมีประสิทธิภาพมากข้ึน ดังจะเห็นไดจาก การพัฒนาคุณภาพการศึกษาดวยเทคโนโลยี ใน
ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีจัดไดอยางเปนรูปธรรมนอกเหนือจากการศึกษาดวยเทคโนโลยีทางไกล  
ผานสถานีโทรทัศนการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม(Distance  Learning  Television: DLTV) แลว 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ยังจัดใหมีการจัดการศึกษาทางไกลผานเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Distance Learning Information Technology : DLIT) ซึ่งเปนการจัดการศึกษาทางไกล
อีกรูปแบบหน่ึงท่ี  อันจะเปนการสรางโอกาสในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา  ท่ีจะนําเอาเทคโนโลยี
การสื่อสารมาเสริมสรางความเขมแข็ง และปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอน ในการจัด
การศึกษา  โดยการจัดการศึกษาทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) เปนการดําเนินงานเรงดวน
เพ่ือแกปญหาคุณภาพการศึกษา โดยมีการจัดสภาพการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ของครูอยาง
ครบถวน ท้ังกระบวนการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน กระบวนการสรางความรู จากการ
ลงมือปฏิบัติ  เน้ือหา ตลอดจนสื่อและอุปกรณท่ีจําเปนในการจัดเรียนการสอน อันจะเปนการลดความ
เหลื่อมล้ําทางการศึกษา ลดชองวางและเพ่ิมโอกาสในการเขาถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพใหกับ ประชาชน
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ไทยทุกคน  อันเปนการดําเนินการตาม รอยเบ้ืองพระยุคลบาท สนองพระราชดําริในการท่ีจะพัฒนา 
การศึกษาไทยใหเจริญกาวหนาสืบไป 

อยางไรก็ตาม จากการศึกษาคนควาผลการวิจัยท่ีผานมา ยังไมพบวามีการวิจัยและพัฒนาการ
พัฒนารูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียนโดยใชการเรียนรู
ทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) ของโรงเรยีนศึกษาสงเคราะห สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซึ่งหากมีการวิจัยและพัฒนารูปแบบดังกลาวข้ึนได ก็จะทําใหสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีองคความรูในการบริหารการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสราง
โอกาสและคุณภาพของผูเรียนโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) ของโรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีจะเปนประโยชนตอหนวยงาน
ทางการศึกษาตาง ๆ ตอไป 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาและศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสราง
โอกาสและคุณภาพของผูเรียนโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการใชรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและ
คุณภาพของผูเรียนโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

3. เพ่ือจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและ
คุณภาพของผูเรียนโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การพัฒนารูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียนโดยใช
การเรยีนรูทางไกลผานเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีรายละเอียดดังน้ี 

ข้ันตอนท่ี 1 การสังเคราะหขอมูลเพ่ือกําหนดรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสราง
โอกาสและคุณภาพของผูเรียน (Research: R1) เปนการศึกษารูปแบบ และความตองการในการสงเสริม
การจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยการวิเคราะหเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ การจัดสนทนากลุม (focus group 
discussion)และการสัมภาษณ เพ่ือระดมความคิดเห็นเพ่ือวิเคราะหรูปแบบและศึกษาความตองการใน
การสงเสริมการจัดการเรียนรู จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 12 คน ผูบริหารโรงเรียน จํานวน 5 คน ครูผูสอน 
จํานวน 5 คน ผูท่ีมีสวนเก่ียวของจํานวน 5 คน และสัมภาษณผูเช่ียวชาญ จํานวน     7 คน เครื่องมือท่ี
ใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบสนทนากลุมและแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย 
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเน้ือหา 
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ข้ันตอนท่ี 2 การออกแบบและพัฒนารูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาส
และคุณภาพของผูเรียน (Development: D1) เปนการพัฒนาและศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบฯ 
ประกอบดวย การยกรางรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของผูเรียน 
โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยสีารสนเทศ การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบฯ และคูมือการใช
รูปแบบ ฯ และวิธีการวิเคราะหขอมูลโดยการประชุมสัมมนาอิงผูเช่ียวชาญ  (connoisseurship) จาก
ผูเช่ียวชาญ และผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 15 คน ประเมินความเหมาะสม ความเปนไปไดและความมี
ประโยชนของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูดําเนินการศึกษานํารอง (pilot study) จากโรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห จํานวน 6 โรงเรียนผูใหขอมูล ไดจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (purposive 
sampling)จากผูบริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียนในโรงเรียนเพ่ือศึกษาความเปนไปไดของรูปแบบ
การสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียนและการใชรูปแบบฯ ตลอดจน
ปญหาและอุปสรรคในระหวางการใชรูปแบบฯเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสนทนา
กลุมฯ และแบบประเมินความสอดคลองของรูปแบบฯ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะหเน้ือหา 

ข้ันตอนท่ี 3 การใช และหาประสิทธิผลรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาส
และคุณภาพของผูเรียน (Research: R2) เปนศึกษาประสิทธิผลการใชรูปแบบฯ ประกอบดวย 1) การ
นํารูปแบบการสงเสริมการจัดการเรยีนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของผูเรยีน โดยใชการเรียนรูทางไกล
ผานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไปใช และ 2) การหาประสิทธิผลของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรู 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนครูผูสอน และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 และมัธยมศึกษาปท่ี 
3 ปการศึกษา 2559 ของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห จํานวน 44 โรงเรียน การเลือกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจง (purposive sampling) โดยเลือกหองเรียนท่ี 1 ของช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 และช้ันมัธยมศึกษา
ปท่ี 3 เครื่องมือท่ีใชในการนํารูปแบบฯ ไปใชจํานวน 5 ฉบับ ไดแก 1) แบบสังเกตพฤติกรรมการเขาถึง 
DLIT Model ของผูเรียน 2) แบบประเมินผลการเรียนของผูเรียน 3) แบบบันทึกการสะทอนผลการ
เรียนของผูเรียน 4) แบบประเมินความสามารถของครูในการจัดการเรียนรูฯ และ 5) แบบสอบถามความ
คิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูฯวิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเน้ือหา 

ข้ันตอนท่ี 4 การรับรองรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของ
ผูเรียน ขยายผลและจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย (Development : D2)เปนการจัดทําขอเสนอแนะ
เชิงนโยบายในการสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรยีนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการ
เรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ซึ่งประกอบดวย การรับรองรูปแบบฯ การนําเสนอแนว
ทางการเผยแพรรูปแบบฯ สูโรงเรียนอ่ืน ๆ อยางมีประสิทธิภาพ การขยายผลรูปแบบฯ และการจัดทํา
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายโดยจัดประชุมเสวนาผูทรงคุณวุฒิท่ี จํานวน 30 คนไดมาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง (purposive sampling)ไดแก อาจารยผูสอนระดับมหาวิทยาลัย จํานวน 8 คน ศึกษานิเทศก 
จํานวน 5 คน ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน จํานวน 17 คนเครื่องมือท่ีใชในการรับรองรูปแบบฯ 
ไดแก แบบบันทึกรับฟงความคิดเห็นฯ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเน้ือหา (content analysis) 
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สรุปผลการวิจัย 
1. การสังเคราะหขอมูลเพ่ือกําหนดรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรู พบวา ข้ันตอนใน

การพัฒนารูปแบบประกอบดวย การศึกษา สํารวจ วิ เคราะห  สั ง เคราะห  สร างรูปแบบ                   
การตรวจสอบรูปแบบและการประเมินรูปแบบ ท่ีจะทําใหมีความถูกตอง สมบูรณ และนาเช่ือถือสําหรับ
องคประกอบของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพผูเรียนโดยใชการ
เรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโรงเรียนศึกษาสงเคราะหในครั้งน้ี ประกอบดวย 1) 
หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) กระบวนการสงเสริมการจัดการเรียนรู 4) การวัดและประเมินผล และ 5) 
เ ง่ือนไขสําคัญในการนํารูปแบบไปใช โดยในสวนของกระบวนการสงเสริมการจัดการเรียนรู 
ประกอบดวย 1) การสรางความตระหนักและขอตกลงรวมกัน2) การจัดการเรียนรูทางไกลผาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 Module 3) การสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรู4) 
การนิเทศ ติดตาม และ5) การสรางเครือขายนอกจากน้ีคูมือสําหรับการนํารูปแบบการสงเสริมการ
จัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียนโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ไปใช ประกอบดวย 1) ความเปนมาและความสาํคัญของรูปแบบ 2) แนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบ 
3) องคประกอบของรูปแบบ 4) แนวทางการรูปแบบไปใชในการจัดการเรียนรู 5) ตัวอยางเครื่องมือท่ีใช
ในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 6) ปจจัยสนับสนุนและ 7) ดานเง่ือนไขสําคัญในการนํารูปแบบไป
ใช 
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2. การออกแบบและพัฒนารูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรู พบวา รูปแบบการสงเสริม

การจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพผูเรียนโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ
สําหรับโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ประกอบดวย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) กระบวนการสงเสริม
การจัดการเรียนรู 4) การวัดและประเมินผล และ 5) เง่ือนไขสําคัญในการนํารูปแบบไปใช ผลการ
ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรู จากการประชุมสัมมนาอิงผูเช่ียวชาญ 
(Connoisseurship) พบวา รูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูฯ และคูมือการใชรูปแบบฯ สามารถ
นําไปใชกับโรงเรียนศึกษาสงเคราะหเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียนได ผลการวิเคราะหความ
เหมาะสม ความเปนไปไดและความเปนประโยชนของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสราง
โอกาสและคุณภาพของผูเรียนฯ โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก มีความเปนไปไดและมี
ความเปนประโยชนอยูในระดับมากท่ีสุดผลจากการนํารูปแบบท่ีสรางข้ึนไปศึกษานํารอง (pilot study) 
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เพ่ือศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาส
และคุณภาพของผูเรียน พบวา การนํารูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพ
ของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห โดยรวมมี
ความเหมาะสมและความเปนไปได 

3. การใชและหาประสิทธิผลรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพ
ของผูเรียน พบวา พฤติกรรมการเรียนโดยใชของผูเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยพฤติกรรมการ
เขาถึงหองเรียนคุณภาพ: DLIT Classroom ผูเรียนมีพฤติกรรมการเขาถึงมากท่ีสุด รองลงมาไดแก 
พฤติกรรมการเขาถึงหองสมุดเพ่ือการเรียนรู: DLIT Digital Library และ พฤติกรรมการเขาถึงคลังสื่อ
การเรียนรู: DLIT Resources ตามลําดับผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ท้ังระดับช้ันประถมศึกษาป
ท่ี 6 และช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ปการศึกษา 2559 มีผลตางของคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปการศึกษา 2558 
โดยระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 เพ่ิมข้ึนรอยละ 3.44 และช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 เพ่ิมข้ึนรอยละ 2.53
ดานสมรรถนะของผูเรียนตามหลักสูตรพบวา ผูเรียนสวนใหญมีสรรถนะท้ัง 5 ดานอยูในระดับดีเยี่ยม 
โดยสามารถเรียงลําดับจากมากไปหานอยไดดังน้ี ความสามารถในการใชทักษะชีวิตความสามารถในการ
สื่อสารความสามารถในการใชเทคโนโลยีความสามารถในการแกปญหา และความสามารถในการคิด 
ตามลําดับดานความสามารถของครูในการจัดการเรียนรูตามรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูฯ ใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก และความคิดเห็นของครูผูสอนมีตอรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูฯ ใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวาดานท่ีครูผูสอนมีความคิดเห็นสูงสุดไดแก รูปแบบ
สามารถสงเสริมความรูความสามารถของผูเรียน ดานสมรรถนะสําคัญตามหลักสูตรอยูในระดับมากท่ีสุด
รองลงมาไดแก รูปแบบสามารถสงเสริมความรูความสามารถของผูเรียน ดานความรู ความสามารถตาม
หลักสูตร อยูในระดับมาก และ รูปแบบสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง อยูในระดับมาก ตามลําดับ สวนดาน
ท่ีครูผูสอนมีความคิดเห็นต่ํากวาดานอ่ืน ๆ ไดแก รูปแบบสามารถลดความเหลื่อมล้ําทางการจัด
การศึกษาอยูในระดับมาก  

4. การรับรองรูปแบบฯ ขยายผล และจัดทําขอเสนอแนะมีดังน้ี 
การรับรองรูปแบบ พบวา องคประกอบของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสราง

โอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีนําไปทดลองใช
มาแลวมีความเหมาะสม ชัดเจน ความครอบคลุม ซึ่งสถานศึกษาสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ประกอบดวย 5 องคประกอบหลัก คือ หลักการ วัตถุประสงค กระบวนการสงเสริมการจัดการเรียนรู 
การวัดและประเมินผล และเง่ือนไขสําคัญในการนํารูปแบบไปใช และในองคประกอบท่ี 3 กระบวนการ
สงเสริมการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 5 องคประกอบยอย คือการสรางความตระหนักและขอตกลง
รวมกัน การจัดการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) ไดแก DLIT Classroom,  DLIT 
Resources, DLIT Digital Library, DLIT Professional Learning Community และ DLIT 
Assessment การสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรู การนิเทศ ติดตาม และการสราง
เครือขายมีความเปนไปไดสูงมากท่ีจะมีการนํารูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและ
คุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช หรือขยายผลในวงกวาง 
รูปแบบน้ีมีประโยชนอยางมากตอโรงเรียน ครูผูสอน นักเรียน และผูปกครอง  
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ขอเสนอแนะเชิงนโยบายระดับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรกําหนดเปน
นโยบายใหสถานศึกษาไดใช ชองทางการจัดการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการ
เรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศควรประสานความรวมมือไปยังเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ในการให
ความชวยเหลือ สนับสนุนในการใหความรูกับผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน เก่ียวกับการใชชองทาง
การจัดการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยี
สารสนเทศและควรจัดทําหลักสูตรการอบรมการพัฒนาครูผูสอนเก่ียวกับการใชชองทางการจัดการ
เรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศสู
หองเรียนผานระบบออนไลน 

ระดับสถานศึกษาควรสรางความตระหนักใหทุกฝายท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการศึกษาได
เห็นความสําคัญ คุณคา และประโยชน จากการนํากระบวนการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของ
ผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชควรมีการบูรณาการในการสนับสนุน
งบประมาณการนําการจัดการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไปใช โดยกําหนดไวใน
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ภายใตประเด็นกลยุทธท่ีมีความเช่ือมโยงกัน และควรมีการกําหนด
บทบาทหนาท่ีใหแกครู และบุคลากรในสังกัดในการนําการจัดการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ไปใชใหชัดเจน และเปนรูปธรรม 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. การสังเคราะหขอมูลเพ่ือกําหนดรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรู พบวา ข้ันตอนใน
การพัฒนารูปแบบประกอบดวย การศึกษา สํารวจ วิเคราะห สังเคราะห สรางรูปแบบ การตรวจสอบ
รูปแบบและการประเมินรูปแบบ ท่ีจะทําใหมีความถูกตอง สมบูรณ และนาเช่ือถือ สําหรับองคประกอบ
ของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพผูเรียนโดยใชการเรียนรูทางไกล
ผานเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโรงเรียนศึกษาสงเคราะหในครั้งน้ี ประกอบดวย 1) หลักการ 2) 
วัตถุประสงค 3) กระบวนการสงเสริมการจดัการเรียนรู 4) การวัดและประเมินผล และ 5) เง่ือนไขสําคัญ
ในการนํารูปแบบไปใช โดยในสวนของกระบวนการสงเสริมการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 1) การสราง
ความตระหนักและขอตกลงรวมกัน 2) การจัดการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 
Module 3) การสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรู 4) การนิเทศ ติดตาม และ 5) การ
สรางเครือขาย ท้ังน้ีเน่ืองจาก การศึกษาเอกสารและผลงานวิชาการตาง ๆ รวมท้ังขอมูลท่ีไดจากการ
สะทอนความตองการของผูบริหารและครูผูสอนจากโรงเรยีนศึกษาสงเคราะหซึ่งเปนผูใชและผูปฏิบัตงิาน
ในพ้ืนท่ีวา องคประกอบใดสามารถนําไปพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดจริง องคประกอบใดสามารถนําไปสู
การปฏิบัติงานและสอดคลองกับบริบทของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ทําใหท่ีมีขององคประกอบท้ังใน
ภาพรวมและองคประกอบยอยเกิดความชัดเจนและมีข้ันตอนตั้งแตการศึกษา สํารวจ วิเคราะห 
สังเคราะห ซึ่งจะทําใหเกิดความถูกตอง สมบูรณ และความนาเช่ือถือ สอดคลองกับแนวคิดของ คีฟส 
(Keeves, 1988: 560) กลาววา รูปแบบท่ีดีสามารถใชประโยชนไดมีขอกําหนด 4 ประการ ไดแก 1) 
รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสราง (Structural Relationship)     2) รูปแบบควร
ใชเปนแนวทางในการพยากรณผลท่ีจะเกิดข้ึน 3) รูปแบบควรจะตองระบุหรือช้ีใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผล
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ของเรื่องท่ีศึกษา 4) รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหม และสรางความสัมพันธของตัว
แปรในลักษณะใหม ซึ่งเปนการขยายในเรื่องท่ีกําลังศึกษา  

2. การออกแบบและพัฒนารูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรู พบวา รูปแบบการสงเสริม
การจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพผูเรียนโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ
สําหรับโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ประกอบดวย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) กระบวนการสงเสริม
การจัดการเรียนรู 4) การวัดและประเมินผล และ 5) เง่ือนไขสําคัญในการนํารูปแบบไปใช ผลการ
ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรู พบวา รูปแบบการสงเสริมการจัดการ
เรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียนฯ โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก มีความ
เปนไปไดและมีความเปนประโยชนอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังน้ีเน่ืองจากการพัฒนารูปแบบการสงเสริม
การจัดการเรียนรูเปนการดําเนินงานท่ีเปนข้ันตอน เก็บขอมูลอยางเปนระบบ มีท่ีมาของขอมูลชัดเจน
จากผูมีสวนเก่ียวของท่ีแทจริงซึ่งเปนผูปฏิบัติงานในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหและผูทรงคุณวุฒิท่ีมี
ประสบการณและเก่ียวของกับการสงเสริมการจัดการเรียนรูของครูผูสอนและเก่ียวของกับการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาทําใหองคประกอบของรูปแบบมีเน้ือหาท่ีมีความ
เหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหา ความตองการของผูใชและมีกระบวนการสงเสริมการเรียนรูท่ี
ชัดเจนเมื่อนําไปสูการปฏิบัตินาจะกอใหเกิดประโยชนมากท่ีสุดตอการสรางโอกาสและคุณภาพของ
พัฒนาผูเรียนซึ่งเปนผูดอยโอกาสในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห สอดคลองกับแนวคิดของ อุทัย บุญ
ประเสริฐ (2546: 5) ไดกลาวถึงการพัฒนารูปแบบวามีข้ันตอน 5 ข้ันตอน คือ 1) การศึกษาสภาพ ระบบ 
และสภาพแวดลอมของระบบปจจุบัน 2) การระบุปญหาและความตองการจําเปน 3) การยกรางรูปแบบ 
4) การทดสอบความเปนไปได ความเหมาะสมและการยอมรับของผูท่ีเก่ียวของ และ 5) ปรับปรุงรูปแบบ
การศึกษาของสมเชาว กาญจนจรัส (2557: ง-จ) ไดนําเสนอรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
พบวา กระบวนการจัดการเรียนรู เปนองคประกอบท่ีสําคัญองคประกอบหน่ึงซึ่งเก่ียวของกับจัดการ
เรียนการสอนท่ีคํานึงถึงวุฒิภาวะและความสามารถของผูเรียน ใชภูมิปญญาทองถ่ิน และแหลงเรียนรูใน
ชุมชนเปนท่ีศึกษาเรียนรูเพ่ิมเติม รวมถึงการวัดผลและประเมินผลผูเรียนใหครอบคลุมท้ังดานความรู 
ทักษะและเจตคติ ใชเครื่องมือวัดผลท่ีหลากหลายสอดคลองกับเน้ือหาวิชาและการจัดกระบวนการ
เรียนรู นําผลการประเมินไปพัฒนาการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียน พรอมท้ังมีกระบวนการท่ีเก่ียวของกับ
การนิเทศ ติดตามเพ่ือนําผลการนิเทศมาใชในการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู ซึ่งสอดคลองกับ
ขอเสนอแนะของ Smith, Robert Timothy (1991 : 78) ไดใหขอเสนอแนะเก่ียวกับประสิทธิภาพของ
รูปแบบไววา ควรมีการวัดและประเมินผลรูปแบบเพ่ือนําขอมูลมาปรับปรุงใหรูปแบบเกิดประสิทธิภาพ
มากท่ีสุด 

3. การใช และหาประสิทธิผลรูปแบบการสงเสรมิการจัดการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพ
ของผูเรียน พบวา พฤติกรรมการเรียนโดยใชของผูเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยพฤติกรรมการ
เขาถึงหองเรียนคุณภาพ: DLIT Classroom ผูเรียนมีพฤติกรรมการเขาถึงมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก 
พฤติกรรมการเขาถึงหองสมุดเพ่ือการเรียนรู: DLIT Digital Library และ พฤติกรรมการเขาถึงคลังสื่อ
การเรียนรู: DLIT Resources ตามลําดับ และเมื่อพิจารณาสมรรถนะของผูเรียนตามหลักสูตร พบวา 
ผูเรียนสวนใหญมีสรรถนะท้ัง 5 ดานอยูในระดับดีเยี่ยม โดยสามารถเรียงลําดับจากมากไปหานอยไดดังน้ี 
ความสามารถในการใชทักษะชีวิตความสามารถในการสื่อสารความสามารถในการใชเทคโนโลยี
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ความสามารถในการแกปญหา และความสามารถในการคิด ตามลําดับ ดานความสามารถของครูในการ
จัดการเรียนรูตามรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูฯ ในภาพรวมอยูในระดับมาก และผลการ
ทดสอบระดับชาติ (O-NET) ท้ังระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 และช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ปการศึกษา 
2559 มีผลตางของคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปการศึกษา 2558 โดยระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 เพ่ิมข้ึนรอย
ละ 3.44 และช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 เพ่ิมข้ึนรอยละ 2.53 ท้ังน้ีเน่ืองจากรูปแบบการสงเสริมการจัดการ
เรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียน มีองคประกอบท่ีงายตอการนํามาประยุกตใช สะดวกและ
สามารถนํามาใชในการจัดการเรียนรูไดสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการขอผูเรียน ซึ่งทําให
ผูเรียนไดเรียนรูในเน้ือหาท่ียาก ๆ กับครูท่ีมีความสามารถเฉพาะดานและสามารถทบทวนไดบอยครั้ง
ตามความตองการและการจัดการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยียังเปนการสรางโอกาสใหแกผูเรียนท่ีมา
จากครองครัวท่ียากจนเขาถึงสื่อ เทคโนโลยีท่ีทันสมัยและไดรับโอกาสอยางเทาเทียมกับผูเรียนท่ีอยูในตัว
เมืองการไดรับเทคนิค วิธีการเรียนรูจากครูท่ีมีประสบการณผานการจัดการเรียนรูทางไกลผาน
เทคโนโลยีสารสนเทศโดยการจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ เทคโนโลยีท่ีสามารถเรียนไดรวดเร็ว 
สะดวกเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา จะเปนเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนอยางมีคุณภาพ สอดคลองกับผล
การศึกษาของ วัชรี  เลี่ยนบรรจง  (2558, ออนไลน) ไดใหขอเสนอแนะวา การสงเสริมการจัดการเรียนรู 
ท่ีจะทําใหผูเรียนพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ จะประกอบดวย 1) สนับสนุนสิ่งอํานวยความสะดวก
ตาง ๆ 2) นิเทศการจัดการเรียนการสอน 3) กํากับ ติดตาม ประเมินผล 

ความคิดเห็นของครูผูสอนมีตอรูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูฯ ในภาพรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวาดานท่ีครูผูสอนมีความคิดเห็นสูงสุดไดแก รูปแบบสามารถสงเสริม
ความรูความสามารถของผูเรียน ดานสมรรถนะสําคัญตามหลักสูตรอยูในระดับมากท่ีสุดรองลงมาไดแก 
รูปแบบสามารถสงเสริมความรูความสามารถของผูเรียน ดานความรู ความสามารถตามหลักสูตร อยูใน
ระดับมาก และ รูปแบบสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง อยูในระดับมาก ตามลําดับ ท้ังน้ีเน่ืองรูปแบบการ
สงเสริมการจัดการเรียนรูฯ โดยเฉพาะกระบวนการสงเสริมการจัดการเรียนรู มีองคประกอบท่ีสําคัญ
ไดแก การจัดการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 5 รูปแบบท่ีสําคัญ คือ DLIT Classroom 
(หองเรียนแหงคุณภาพ) DLIT Resources (คลังสื่อประกอบการเรียนการสอน) DLIT Library (หองสมุด
ออนไลน) DLIT Professional Learning Community: DLIT PLC (ชุมชนแหงการพัฒนาวิชาชีพ) และ
DLIT Assessment (คลังขอสอบ) เปนนวัตกรรมท่ีจะสงเสริมและสนับสนุนบทบาทของครูผูสอนในการ
จัดการเรียนรูเรียนโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) ท่ีครูตนทางไดนําเทคนิค
วิธีการสอนท่ีตนเองถนัดถายทอดทําเปนคลิปการสอนในเน้ือหาท่ีผูเรียนเขาใจยาก เก็บไวเครือขาย
ออนไลนนอกจากน้ีครูตนทางยังมีการจัดสภาพการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนอยางครบถวน ท้ัง
กระบวนการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน กระบวนการสรางความรู จากการลงมือปฏิบัต ิ
เน้ือหา ตลอดจนสื่อและอุปกรณท่ีจําเปนในการจัดเรียนการสอน ทําใหครูผูสอนของโรงเรียนปลายทาง
ไดรับความรู เทคนิคใหม พรอมท้ังสามารถแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณในการจัดการเรียนรูไดอยาง
ชัดเจน ซึ่งเปนการสรางโอกาสใหแกครูและผูเรียนไดเรียนรูอยางมีคุณภาพ จะชวยลดชองวางทาง
การศึกษาและขยายฐานความรูตามความตองการของผูเรียนซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ท่ีไดกําหนดความมุงหมายและหลกัการไวในมาตรา 24 การจัด
กระบวนการเรียนรู ใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของดําเนินการสงเสริมสนับสนุนใหผูสอน
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สามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน และอํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูและมีความรอบรู รวมท้ังสามารถใชการวิจัยเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู ท้ังน้ี ผูสอนและ
ผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ 

4. การรับรองรูปแบบฯ ขยายผล และจัดทําขอเสนอแนะ พบวา องคประกอบของรูปแบบการ
สงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีนําไปทดลองใชมาแลวมีความเหมาะสม ชัดเจน ความครอบคลุม ซึ่งสถานศึกษา
สามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย 5 องคประกอบหลัก คือ หลักการ วัตถุประสงค 
กระบวนการสงเสริมการจัดการเรียนรู การวัดและประเมินผล และเง่ือนไขสําคัญในการนํารูปแบบไปใช 
และในองคประกอบท่ี 3 กระบวนการสงเสริมการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 5 องคประกอบยอย คือ
การสรางความตระหนักและขอตกลงรวมกัน การจัดการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) 
ไดแก DLIT Classroom, DLIT Resources, DLIT Digital Library, DLIT Professional Learning 
Community และ DLIT Assessment, การสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรู, การ
นิเทศ ติดตาม และการสรางเครือขายมีความเปนไปไดสูงมากท่ีจะมีการนํารูปแบบการสงเสริมการ
จัดการเรียนรู เพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยี
สารสนเทศไปใช หรือขยายผลในวงกวาง รูปแบบน้ีมีประโยชนอยางมากตอโรงเรียน ครูผูสอน นักเรียน 
และผูปกครอง  

ขอเสนอแนะเชิงนโยบายระดับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรกําหนดเปน
นโยบายใหสถานศึกษาไดใช ชองทางการจัดการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการ
เรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศควรประสานความรวมมือไปยังเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ในการให
ความชวยเหลือ สนับสนุนในการใหความรูกับผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน เก่ียวกับการใชชองทาง
การจัดการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยี
สารสนเทศและควรจัดทําหลักสูตรการอบรมการพัฒนาครูผูสอนเก่ียวกับการใชชองทางการจัดการ
เรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศสู
หองเรียนผานระบบออนไลน 

ระดับสถานศึกษาควรสรางความตระหนักใหทุกฝายท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการศึกษาได
เห็นความสําคัญ คุณคา และประโยชน จากการนํากระบวนการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพของ
ผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช ควรมีการบูรณาการในการสนับสนุน
งบประมาณการนําการจัดการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไปใช โดยกําหนดไวใน
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ภายใตประเด็นกลยุทธท่ีมีความเช่ือมโยงกัน และควรมีการกําหนด
บทบาทหนาท่ีใหแกครู และบุคลากรในสังกัดในการนําการจัดการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ไปใชใหชัดเจน และเปนรูปธรรม 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการการวิจัย 

1. ผูบริหารในระดับนโยบายควรกําหนดเปนนโยบายท่ีชัดเจน และใหการสงเสริม สนับสนุน
การจัดการเรียนรูโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) ของโรงเรียนศึกษา
สงเคราะหอยางตอเน่ือง 

2. ผูบริหารสถานศึกษาควรสรางความตระหนักตอการนํารูปแบบการสงเสริมการจัดการ
เรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(DLIT) ของครูผูสอนอยางจริงจังและตอเน่ือง 

3. ครูผูสอนควรมีการเผยแพรผลงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและ
คุณภาพของผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) เพ่ือการแลกเปลี่ยน
เรียนรูและพัฒนารูปแบบการประยุกตใชท่ีหลากหลายตอเน่ือง 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาเรื่อง รูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของ
ผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) ซึ่งเปนการถอดบทเรียนและ
ประสบการณของโรงเรียนศึกษาสงเคราะหท่ีเปนแบบอยางการปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาเปนรูปแบบการ
สงเสริมการจัดการเรียนรูโดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) ในพ้ืนท่ีตาง ๆ และ
ขยายผลใหโรงเรียนท่ีมีสภาพปญหาและขอจํากัดตาง ๆ นําไปปรับประยุกตใช 

2. ควรศึกษาเรื่อง รูปแบบการสงเสริมการจัดการเรียนรูเพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของ
ผูเรียน โดยใชการเรียนรูทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) ในกลุมสาระอ่ืน ๆ หรือสายอาชีพ
เพ่ือสรางโอกาสและคุณภาพของผูเรียนไดเรียนรูจากครูท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะ 
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