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THE EFFECT OF DEVELOPMENT OF INTERPERSONAL SKILLS AND 
RESPONSIBILITY USING ROLEPLAY FOR PRE-SERVICE TEACHERS 
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บทคัดยอ 

การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลัง
การจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติของนักศึกษาวิชาชีพครู 2) เพ่ือศึกษาพัฒนาการทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรบัผิดชอบระหวางและหลงัการจัดการเรยีนรูการจัดการเรียนรูโดย
ใชบทบาทสมมุติของนักศึกษาวิชาชีพครู กลุมตัวอยางคือ นักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษช้ันปท่ี 1 
รหัส 5911206 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการพูด
สื่อสารภาษาอังกฤษ รหัสวิชา 1211102 ปการศึกษาท่ี 2/2559 จํานวน 27 คน ไดมาจากการเลือก
ตัวอยางแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ คูมือการจัดกิจกรรมบทบาทสมมติ แบบทดสอบวัดผล
การเรียนรู แบบประเมินความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบท่ีมีตอจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใชบทบาทสมมุติ            

ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบผลการเรียนรูหลังการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติ
ของนักศึกษาวิชาชีพครู สูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และพัฒนาการดาน
ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบของนักศึกษาวิชาชีพครู โดยภาพรวมอยูในระดับ
มากท่ีสุด  
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Abstract 
The purposes of this research were to: 1) compare the students’learning 

outcome before and after using roleplay for pre-service teachers 2) study the students’ 
interpersonal skill and responsibility towards the roleplay. The sample used for the 
study consisted of twenty-seven students major of English, the first year under faculty 
of Education, Kamphaeng Phet Rajabhat University, Thailand. They were purposive 
selected. The research instruments were roleplay activity manual, test on using 
roleplay, and the assessment form of the interpersonal skill and responsibility.  

The study revealed that the students’ learning outcome after using roleplay 
was significantly higher than before at .05 level and the students’ interpersonal skill 
and responsibility towards using roleplay was the highest    in general at  

 
Keywords: roleplay activities/ pre-service teachers/ interpersonal skill and responsibility 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

สังคมโลกปจจุบันเปนสังคมขอมูลขาวสาร ความกาวหนา ความเคลื่อนไหวและการ
เปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ และวัฒนธรรม มีผลกระทบท่ัวถึงอยางรวดเร็ว บุคคลในสังคมตองติดตอ
พบปะเพ่ือดําเนินกิจกรรมทางสังคมหรือเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน ภาษาตางประเทศจึงกลายเปนเครื่องมืออัน
สําคัญยิ่งในการสื่อสาร ความรูสึกนึกคิดเพ่ือใหเกิดความเขาใจกันและกันในการศึกษาหาขอมูลความรู
และถายทอดวิทยาการตาง ๆ แกกันในดานเศรษฐกิจ ภาษามีความจําเปนยิ่งข้ึนในการเจรจาตอรองดาน
การคาและการประกอบอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันการเรียนรูภาษาตางประเทศจะชวยสราง
สัมพันธภาพอันดีระหวางชนชาติไทย เพราะมีการเขาใจในวัฒนธรรมท่ีแตกตางกันของแตละเช้ือชาติ ทํา
ใหสามารถปฏิบัติตนตอกันไดอยางถูกตองและเหมาะสมมากข้ึน (กรมวิชาการ, 2551 หนา 37)  
  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2550 หนา 
61) ในฐานะท่ีเปนหนวยงานกํากับและสงเสริมการดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษาจึงไดดําเนินการ
โครงการ จัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย (TQF : HEd หรือ Thai 
Qualifications Framework for Higher Education) เพ่ือเปนเครื่องมือในการนํานโยบายท่ีปรากฏใน
พระราชบัญญัติ การศึกษาแหงชาติเก่ียวกับมาตรฐานการศึกษาของชาติในสวนของมาตรฐานการ
อุดมศึกษาไปสูการ ปฏิ บัติ ในสถาบันอุดมศึกษาอยางเปนรูปธรรม กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษามุงเนนเปาหมาย การจัดการศึกษาท่ีผลการเรียนรู (Learning Outcomes) ของ
นักศึกษาซึ่งเปนการประเมินคุณภาพ บัณฑิตท่ีไดรับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิและสื่อสารใหสังคม ชุมชน 
รวมท้ังสถาบันอุดมศึกษาท้ังในและตางประเทศเขาใจไดตรงกันและเช่ือมั่นถึงผลการเรียนรูท่ีบัณฑิต
ไดรับการพัฒนาวามีมาตรฐานท่ีสามารถเทียบเคียงกันไดกับสถาบันอุดมศึกษาท่ีดีท้ังในและตางประเทศ 
ซึ่งในป พ.ศ. 2557 ไดมีการกําหนดกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 (สํานักมาตรฐานและคุณภาพอุดมศึกษา, 2557 
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หนา 15) โดยกําหนดไวในองคประกอบการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรคือองคประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
ตัวบงช้ีท่ี 2.1 คุณภาพ บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  
 ความรับผิดชอบเปนคุณธรรมท่ีสําคัญตอการพัฒนาประเทศเมื่อบุคคลมีความรับผิดชอบยอม
แสดงใหเห็นถึงวุฒิภาวะดานอุปนิสัยและเปนสวนประกอบท่ีสําคัญตอการดํารงชีวิตในสังคมซึ่งหากทุก
คนในสังคมรูจักรับผิดชอบตอหนาท่ีตาง ๆ ของตนอยางดียิ่งแลวก็ยอมจะทําใหเกิดความสงบสุข
ตลอดจนเกิดความเจริญงอกงามในสังคมการปลูกฝงความรับผิดชอบท่ีดีใหกับเยาวชนเปนการสราง
คุณลักษณะของความรับผิดชอบตอตนเองตอการเรียนและการพัฒนาเปนพลเมืองดีตอไป                   
ซึ่งเปรียบเสมือนเปนการสรางรากฐานท่ีสําคัญท่ีทําใหเยาวชนประสบความสําเร็จหรือประสบ
ความสําเร็จในการเรียนหรือการทํางานใดใด สถาบันการศึกษาเปนองคกรหน่ึงของสังคมท่ีมีภาระหนาท่ี
ในการอบรมและพัฒนาดานตัวบุคคล ชวยพัฒนาความคิด ความรับผิดชอบและชวยพัฒนาดานคุณธรรม
จริยธรรมของเยาวชนไดเพ่ือใหเกิดความรูทักษะประสบการณตลอดจนเจตคติท่ีดีโดยการจัดกิจกรรม
เพ่ือเปนการปลูกฝงสงเสริมพัฒนาความรับผิดชอบในดานตาง ๆ ดังน้ันการศึกษาเปนการปลูกฝงความ
รับผิดชอบในแตละดานท่ีจะกระทําไดถาทุกฝายประสานความคิดและความรวมมืออยางจริงใจนับตั้งแต
สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันสังคมซึ่งสถาบันเหลาน้ีลวนมีอิทธิพลในการเสริมสรางความ
รับผิดชอบใหแกเยาวชนเปนอยางมาก พัฒนาวดี อนุสรณเทวินทร (2542 หนา 1-2) 
  พงษพันธ พงษโสภา (2542 หนา 4) กลาววา ความรับผิดชอบท่ีเกิดข้ึนจากความรวมมือรวม
ใจกันและกอใหเกิดพลังท่ีเขมแข็งซึ่งจะทําใหสามารถทําสิ่งท่ียากและมีปริมาณมากใหสําเร็จไดโดยงาย
เร็วอีกท้ังยังไดผลดีกวาท่ีตางคนตางทํา ซึ่งสอดคลองกับ วิจิตร อาวะกุล (2542 หนา 274) ท่ีไดกลาววา 
ความรับผิดชอบท่ีรวมมือการทํางานจะชวยสงเสริมใหผลงานมีคุณภาพสูงดีกวาตางคนตางทําชวยสราง
ความเขมแข็งความเหนียวแนนในการความสัมพันธสามัคคีใหสูงข้ึนทําใหมีความรับผิดชอบและความ
ผูกพันตองานมากข้ึน 
  การเรียนระดับมหาวิทยาลัยเปนการเรียนท่ีนักศึกษามีความเปนอิสระมาก การท่ีจะประสบ
ความสําเร็จในการศึกษาอยางดีตองอาศัยความตั้งใจความรับผิดชอบตอตนเองและการจูงใจในการ
ฝกฝนและศึกษาคนควาความรูดวยตัวเองรวมท้ังแสวงหาวิธีการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับตนเองเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเรียนใหสูงข้ึน ความรับผิดชอบตอตนเองจึงมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีเพราะผูสอนไมไดอยูใกลชิดเพ่ือคอยแนะนํานักศึกษาอยางใกลชิด
ตลอดเวลาโดยท่ัวไปนักศึกษามักเคยชินกับการเรียนการสอนและการจัดการเรียนการสอนท่ีมีครูเปนผู
ปอนความรูใหโดยไมมีความกระตือรือรนท่ีจะขวนขวายหาความรูดวยตนเอง ขาดความรับผิดชอบ 
ความมีระเบียบวินัยจึงควรจะตองมีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม หากไมสามารถฝกให
นักศึกษามีความรับผิดชอบตอตัวเองไดแลวยอมเปนการยากท่ีจะพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดาน
คุณธรรมจริยธรรมวินัยและลักษณะนิสัยใฝเรียนรู ดังน้ันการใหนักศึกษาครูไดตระหนักถึงความ
รับผิดชอบตอตนเองจึงเปนความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองปลูกฝงและใหความสําคัญกับความรับผิดชอบ
เปนอยางมากโดยเนนวิธีคิดพิจารณาสิ่งตาง ๆ ดวยปญญาอยางรอบคอบ เพราะเน่ืองจากนักศึกษา
เหลาน้ีจะตองประกอบอาชีพในการสอนในอนาคตดังน้ันจึงควรไดรับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือเปน
แบบอยางท่ีดีตอนักเรียนท่ีจะสอนในอนาคต 
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จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย พบวา วิธีแกปญหาขางตนสามารถทําไดโดยการจัด
กิจกรรม การเรียนการสอนใหเปนรูปธรรมมากข้ึนคือการนําบทบาทสมมติตาง ๆ มาใชในหองเรียน 
ลาดัส (Ladousse.1997 หนา 5) และเมนทส (Ments.1983 หนา 24-27) ไดกลาววากิจกรรมบทบาท
สมมติเปนกิจกรรมฝกทักษะการพูดท่ีสนุกชวยใหนักเรียนมีปฏิสัมพันธกับเพ่ือนในช้ันเรียน และมี
โอกาสฝกพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ ทําใหผูเรียนกลาแสดงความรูสึกท่ีซอนอยูใหโอกาสกับผูเรียนท่ี
ไมกลาแสดงความ คิดเห็น และเปนแรงจูงใจนําไปสู การเรียนรู โดยอัตโนมัติ และจากงานวิจัย
ของพจนันท ไวทยานนท (2541 หนา 37) วรวรรณินี ราชสงฆ (2541 หนา 72) พบวากิจกรรมบทบาท
สมมติชวยใหผูสวมบทบาทมีความคิดสรางสรรคเปดเผย เกิดความมั่นใจในตนเองกลาแสดงออก มีความ
กระตือรือรน สามารถแกปญหาตาง ๆ และปรับพฤติกรรมของตนใหเหมาะสมกับสถานการณท่ีใกลเคียง
กับการพูดภาษาอังกฤษในชีวิตจริง ในขณะเดียวกันกิจกรรมบทบาทสมมติชวยใหผูเรียนยอมรับฟงความ
คิดเห็นของเพ่ือน ไดเรียนรูจักการทํางานกับผูอ่ืนอันจะกอใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล และ
ยังทําใหบรรยากาศในการเรียนการสอนสนุกสนานเปนกันเองอีกดวย  
  การเรียนการสอนในรายวิชาการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษเปนหน่ึงในวิชาท่ีเปดสอนในโปรแกรม
วิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชรท่ีเนนการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
และการทํางานเปนกลุม เพ่ือใหนักศึกษาสามารถฝกทักษะในดานตาง ๆ ตามคุณลักษณะ บัณฑิตท่ีพึง
ประสงค โดยจะเนนฝกทักษะดานความสมัพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบดวยการทํากิจกรรม
บทบาทสมมติโดยเนนกระบวนการกลุม เน่ืองจากผูสอนพบวาผูเรียนควรมีพฤติกรรมท่ีควรปรับปรุงใน
ดานความรวมมือในการทํางาน ความสามัคคีภายในหองเรียน และความรับผิดตองานท่ีไดรับมอบหมาย
จากอาจารยผูสอน 
 จากปญหาและงานวิจัยดังกลาว ผูวิจัยจึงตองการท่ีจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช
บทบาท สมมติเพ่ือพัฒนาทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบนักศึกษาวิชาชีพครู  
 
วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาท
สมมุติสําหรับนักศึกษาวิชาชีพครู 

2. เพ่ือศึกษาพัฒนาการดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบระหวาง
และหลังการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติสําหรับนักศึกษาวิชาชีพครู 
 
สมมุติฐานการวิจัย 

การจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติมีผลตอพัฒนาการดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบสําหรับนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ิมข้ึน 
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ขอบเขตการวิจัย 
ประชากรท่ีใชในการวิจัย  
ประชากรท่ีใชในการวิจัยไดแก นักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษช้ันปท่ี 1 รหัส 5911206 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการพูดสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ รหัสวิชา 1211102 ปการศึกษาท่ี 2/2559 จํานวน 27 คน ไดมาจากการเลือกตัวอยาง
แบบเจาะจง 

ระยะเวลาในการทดลอง 
ผูวิจัยทําการทดลอง ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2559 ทําการทดลองเปนระยะเวลา 4 

สัปดาห ๆ ละ 4 ช่ัวโมง เริ่มในสัปดาหท่ี 10 - 13 จากการจัดการเรียนการสอนท้ังหมด 16 สัปดาห 
จํานวน 16 ช่ัวโมง 

ตัวแปรท่ีศึกษา  
ตัวแปรตน ไดแก จัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติ 
ตัวแปรตาม ไดแก  

   - ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
   - ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
            
 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมต ิ
ขั้นที่ 1 Brainstorming (ระดมสมอง) 
ขั้นที่ 2 Roleplaying (บทบาทสมมติ)  
ขั้นที่ 3 Performing Assessment (การ
ประเมินผลการปฏิบัติ) 
ขั้นที่ 4 Focus group (การสนทนากลุม 
ประชุมและนําผลไปปรับปรุงแกไข) 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง  
ประชากรท่ีใชในการวิจัยไดแก นักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษช้ันปท่ี 1 รหัส 5911206 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการพูดสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ รหัสวิชา 1211102 ปการศึกษาท่ี 2/2559 จํานวน 27 คน ไดมาจากการเลือกตัวอยาง
แบบเจาะจง 

เคร่ืองมืองานวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 
1. คูมือการจัดกิจกรรมบทบาทสมมติ มีข้ันตอนการสราง ดังน้ี  
 1.1 ศึกษา ตํารา เอกสาร งานวิจัย ท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาท

สมมุต ิ
  1.2 สรางและออกแบบคูมือการจัดกิจกรรมบทบาทสมมติ  
  1.3 นําคูมือการจัดกิจกรรมบทบาทสมมติ เสนอตอผูเช่ียวชาญจํานวน    
3 คน ไดแกผูเช่ียวชาญดานเน้ือหา 1 คน ดานการเรียนรู 1 คน และดานการวัดผลและประเมินผล 1 

คนเพ่ือตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมแลวปรับปรุงแกไขแบบทดสอบตามคําแนะนําเพ่ือตรวจสอบ
ความถูกตองของภาษาและความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) แลวนําผลการประเมินของ
ผูเช่ียวชาญมาคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Object Congruence: IOC) ซึ่งคาท่ี
คํานวณไดตั้งแต 0.50 ข้ึนไปถือวามีความสอดคลองอยูในเกณฑท่ียอมรับได มีเกณฑในการพิจารณาดังน้ี 
(มาเรียม นิลพันธุ, 2553 หนา 177)  
   +1  หมายถึง แนใจวาแบบประเมินสอดคลองกับตัวช้ีวัด 
      0  หมายถึง ไมแนใจวาแบบประเมินสอดคลองกับตัวช้ีวัด 

 -1   หมายถึงแนใจวาแบบประเมินไมสอดคลองกับตัวช้ีวัด 
จากการตรวจสอบคาดัชนีความสอดคลองของผูเ ช่ียวชาญไดเทากับ 1.00 ผูวิจัยนํา

ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  
2. แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน มีข้ันตอนใน 

การสรางดังน้ี  
  2.1 ศึกษาหลักสูตร และเอกสารที่เกี่ยวของกับวิธีการสรางแบบทดสอบปรนัย
และอัตนัย 
  2.2 สรางแบบทดสอบเปนแบบขอสอบปรนัยแบบเลือกตอบและเขียนตอบ 

จํานวน 100  
  2.3 นําแบบทดสอบวัดผลการเรียนรูเสนอตอผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ไดแก
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 1 คน ดานการเรียนรู 1 คน และดานการวัดผลและประเมินผล 1 คนเพื่อ
ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมแลวปรับปรุงแกไขแบบทดสอบตามคําแนะนําเพ่ือตรวจสอบความ
ถูกตองของภาษาและความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) แลวนําผลการประเมินของ
ผูเช่ียวชาญมาคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Object Congruence : IOC) ซึ่ง
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คาท่ีคํานวณไดตั้งแต 0.50 ข้ึนไปถือวามีความสอดคลองอยูในเกณฑท่ียอมรับได มีเกณฑในการพิจารณา
ดังน้ี (มาเรียม นิลพันธุ, 2553 หนา 177)  
   +1  หมายถึง แนใจวาแบบประเมินสอดคลองกับตัวช้ีวัด 
      0  หมายถึง ไมแนใจวาแบบประเมินสอดคลองกับตัวช้ีวัด 

 -1   หมายถึงแนใจวาแบบประเมินไมสอดคลองกับตัวช้ีวัด 
จากการตรวจสอบคาดัชนีความสอดคลองของผูเช่ียวชาญไดคาเฉลี่ยเทากับ 1.00 ผูวิจัยนําขอเสนอแนะ
ของผูเช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  

 3 แบบประเมินความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบระหวางและหลังการจัดการ
เรียนรูการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติ มีข้ันตอนการสรางดังน้ี 
  3.1 ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี รูปแบบ วิธีการสรางแบบประเมินจากหนังสือ 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  3.2 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาสรางแบบประเมินความคิดเห็นของผูเรียน
เก่ียวกับพัฒนาการดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ กําหนดเปนประเด็นใน
การประเมินเปน 6 ดาน ไดแก  

3.2.1 สามารถสื่อสารกับกลุมคนหลากหลายไดอยางมีประสิทธิภาพ  
3.2.2 สามารถใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแกปญหา

สถานการณตาง ๆ ท้ังในบทบาทของผูนํา หรือในบทบาทของผูรวมทีมทํางาน  
3.2.3 สามารถใชความรูในศาสตรท่ีไดเรียนมาช้ีนําในประเด็นท่ีเหมาะสม  
3.2.4 มีความรับผิดชอบในการกระทําของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุม  
3.2.5 สามารถเปนผูริเริ่มแสดงประเด็นในการแกไขสถานการณท้ังสวนตัว

และสวนรวม พรอมท้ังแสดงจุดยืนอยางพอเหมาะท้ังของตนเองและของกลุม  
3.2.6 มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรูท้ังของตนเองและทางวิชาชีพ

อยางตอเน่ือง  
  3.3 กําหนดเกณฑของการประเมินดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบระหวางและหลังการจัดการเรียนรูการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติ แบบรูบริกส 
(Rubrics) ประเภทแยกองคประกอบ (Analytic Score) โดยใชแบบมาตราประเมินคา 5 ระดับ คือ 5 
หมายถึง มากท่ีสุด 4 หมายถึง มาก 3 หมายถึง ปานกลาง 2 หมายถึง นอย และ 1 หมายถึง นอยท่ีสุด 
ใชเกณฑการแปลความหมายดังน้ี 

 คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00  แปลความวา ความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบอยูในระดับมากท่ีสุด    

 คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 แปลความวา ความสัมพันธระหวาบุคคลและความ
รับผิดชอบอยูในระดับมาก 

 คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 แปลความวา ความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบอยูในระดับปานกลาง 



84 

 

 

 คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 แปลความวา ความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบอยูในระดับนอย 

 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 แปลความวา ความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 3.4 นําแบบประเมินดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ 
รับผิดชอบระหวางและหลังการจัดการเรียนรูการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติ ท่ีสรางข้ึนเสนอตอ
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ไดแกผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 1 คน ดานการเรียนรู 1 คน และดานการ
วัดผลและประเมินผล 1 คน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองของภาษาและความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
(Content Validity) แลวนําผลการประเมินของผูเช่ียวชาญมาคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง 
(Index of Item Object Congruence: IOC) ซึ่งคาท่ีคํานวณไดตั้งแต 0.50 ข้ึนไปถือวามีความ
สอดคลองอยูในเกณฑท่ียอมรับได มีเกณฑในการพิจารณาดังน้ี (มาเรียม นิลพันธุ, 2553 หนา 177)  
   +1  หมายถึง แนใจวาแบบประเมินสอดคลองกับตัวช้ีวัด 
     0   หมายถึง ไมแนใจวาแบบประเมินสอดคลองกับตัวช้ีวัด 

-1   หมายถึงแนใจวาแบบประเมินไมสอดคลองกับตัวช้ีวัด 
จากการตรวจสอบคาดัชนีความสอดคลองของผูเช่ียวชาญไดคาเฉลี่ยเทากับ 1.00 ผูวิจัยนําขอเสนอแนะ
ของผูเช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  
  3.5 นําแบบประเมินดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ 
รับผิดชอบระหวางและหลังการจัดการเรียนรูการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติท่ีปรับปรุงแลวไปใช
เปนเครื่องมือในการวิจัยโดยใชกับนักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษช้ันปท่ี 1 รหัส 5911206 คณะครุ
ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ รหัส
วิชา 1211102 ปการศึกษาท่ี 2/2559 จํานวน 27 คน ซึ่งเปนกลุมทดลองในการวิจัยครั้งน้ี 

การเก็บรวบรวมขอมูล  
 การวิจัยครั้งน้ีใชเวลาทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ภาคการศึกษา 2559 ทําการทดลองเปน
ระยะเวลา 4 สัปดาห ๆ ละ 4 ช่ัวโมง เริ่มในสัปดาหท่ี 10 - 13 จากการจัดการเรียนการสอนท้ังหมด 16 
สัปดาห จํานวน 16 ช่ัวโมง โดยผูวิจัยสอนนักศึกษากลุมทดลองดวยตนเอง  
  1. ผูวิจัยช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัยและอธิบายวิธีการเรียนรูโดยใชบทบาท 
สมมติ และบทบาทหนาท่ีของนักเรียนในการปฏิบัติกิจกรรมแกนักศึกษากลุมทดลอง 
  2. ทดสอบกอนเรียน (Pretest) 
  3. จัดการเรียนรู 
  4 ทดสอบหลังเรียน (Posttest)  
 หลังจัดการเรียนรูครบตามกําหนดระยะเวลา ผูวิจัยไดดําเนินการ ดังน้ี  
  1. นักศึกษาจัดแสดงตามหัวขอท่ีไดรับมอบหมายจากการดําเนินการจัดการเรียนรู
โดยใชบทบาทสมมติ 
  2. ประเมินดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบจากการทํา
กิจกรรมกลุม 
  3. ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
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การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูกอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติ

สําหรับนักศึกษาวิชาชีพครู โดยการวิเคราะหคาเฉลี่ย (x̅) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบ
คา (t-test) แบบไมเปนอิสระตอกัน (Dependent) 

2. ผลการวิเคราะหพัฒนาการดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ
สําหรับรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลในแตละข้ันตอนโดยการวิเคราะหคาเฉลี่ย (x̅) และคา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) มีดังน้ี 

ผลการวิเคราะห ดังน้ี 
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูกอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาท

สมมุติสําหรับนักศึกษาวิชาชีพครู  
 

การทดสอบ คะแนนเต็ม x̅ S.D. t P 

กอนเรียน 27 42.22 8.17 23.43* .00 
หลังเรียน 27 86.48 6.12 

P<.05 
 จากตารางท่ี 1 พบวา ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูหลังการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาท
สมมุติสําหรับนักศึกษาวิชาชีพครู (x̅ = 86.48, S.D. = 6.12) สูงกวากอนเรียน (x̅= 42.22, S.D. =  
8.17) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

ตารางท่ี 2 แสดงความคิดเห็นพัฒนาการดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบสําหรับนักศึกษาวิชาชีพครู 

 

รายการประเมิน x̅ S.D. ระดับ 
1. การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานสามารถสื่อสารกับ
กลุมคนหลากหลายไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

4.74 0.45 มากท่ีสุด 

2. การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานสามารถใหความ
ชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแกปญหาสถานการณ
ตาง ๆ ท้ังในบทบาทของผูนํา หรือในบทบาทของผูรวมทีม
ทํางานได 

4.63 0.56 มากท่ีสุด 

3. การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานสามารถใชความรู
ในศาสตรท่ีไดเรียนในรายวิชามาช้ีนําในประเด็นท่ีเหมาะสมได 
 
 
 
 

4.30 0.78 มาก 
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รายการประเมิน x̅ S.D. ระดับ 
4. การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานมีความรับผิดชอบ
ในการกระทําของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุมมากข้ึน 4.07 0.73 มาก 
5. การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานสามารถเปนผูริเริ่ม
แสดงประเด็นในการแกไขสถานการณท้ังสวนตัวและสวนรวม 
พรอมท้ังแสดงจุดยืนอยางพอเหมาะท้ังของตนเองและของกลุม
ได 

4.41 0.64 มาก 

6. การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานมีความรับผิดชอบ
การพัฒนาการเรียนรูท้ังของตนเองและทางวิชาชีพอยางตอเน่ือง 

4.70 0.47 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.48 0.39 สูง 

  
 จากตารางท่ี 2 พบวาพัฒนาการดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ
สําหรับนักศึกษาวิชาชีพครู โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x̅= 4.48, S.D. = 0.39) เรียงลําดับจาก
มากไปหานอยไดแก ดานการทําโครงงานสงผลใหทานสามารถสื่อสารกับกลุมคนหลากหลายไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน อยูในระดับมากท่ีสุด (x̅= 4.74, S.D. = 0.45) การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผล
ใหทานมีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรูท้ังของตนเองและทางวิชาชีพอยางตอเน่ือง อยูในระดับ
มากท่ีสุด (x̅= 4.70, S.D. = 0.47) การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานสามารถใหความชวยเหลือ
และอํานวยความสะดวกในการแกปญหาสถานการณตาง ๆ ท้ังในบทบาทของผูนํา หรือในบทบาทของผู
รวมทีมทํางานได อยูในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.63, S.D. = 0.56) การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลให
ทานสามารถเปนผูริเริ่มแสดงประเด็นในการแกไขสถานการณท้ังสวนตัวและสวนรวม พรอมท้ังแสดง
จุดยืนอยางพอเหมาะท้ังของตนเองและของกลุมได อยูในระดับมาก ((x̅) = 4.41, S.D. = 0.64) การทํา
กิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานสามารถใชความรูในศาสตรท่ีไดเรียนในรายวิชามาช้ีนําในประเด็นท่ี
เหมาะสมได (x̅ = 4.30, S.D. = 0.78) และการทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานมีความรับผิดชอบ
ในการกระทําของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุมมากข้ึน (x̅) = 4.07, S.D. = 0.73) เปนลําดับสุดทาย  
 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูหลังการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติสําหรับ
นักศึกษาวิชาชีพครูสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน
การวิจัยท่ีตั้งไว 
 2. พัฒนาการดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบสําหรับนักศึกษา
วิชาชีพครู โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เรียงลําดับจากมากไปหานอยไดแก ดานการทําโครงงาน
สงผลใหทานสามารถสื่อสารกับกลุมคนหลากหลายไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน อยูในระดับมากท่ีสุด 
การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานมีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรูท้ังของตนเองและทาง
วิชาชีพอยางตอเน่ือง อยูในระดับมากท่ีสุด การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานสามารถใหความ
ชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแกปญหาสถานการณตาง ๆ ท้ังในบทบาทของผูนํา หรือใน
บทบาทของผูรวมทีมทํางานได อยูในระดับมากท่ีสุด การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานสามารถ
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เปนผูริเริ่มแสดงประเด็นในการแกไขสถานการณท้ังสวนตัวและสวนรวม พรอมท้ังแสดงจุดยืนอยาง
พอเหมาะท้ังของตนเองและของกลุมได อยูในระดับ การทํากิจกรรมบทบาทสมมติสงผลใหทานสามารถ
ใชความรูในศาสตรท่ีไดเรียนในรายวิชามาช้ีนําในประเด็นท่ีเหมาะสมไดและการทํากิจกรรมบทบาท
สมมติสงผลใหทานมีความรับผิดชอบในการกระทําของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุมมากข้ึนเปน
ลําดับสุดทาย  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ผลการพัฒนาทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบโดยใช
บทบาทสมมุติสําหรับนักศึกษาวิชาชีพครู สามารถอภิปรายผลจากขอคนพบในการวิจัยไดดังน้ี 
 1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรูหลังการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติสําหรับ
นักศึกษาวิชาชีพครูสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานการ
วิจัยท่ีตั้งไว ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา 
   1. ผลการวิจัยพบวาผลการเรียนรูหลังการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมุติสําหรับ
นักศึกษาวิชาชีพครู กอนและหลังการใชบทบาทสมมติ หลังเรียน สูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาลักษณะเดนของการ
จัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมติ มีวิธีการเรียนท่ีใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง และสรางความรูจากสิ่งท่ีได
ปฎิบัติระหวางเรียน โดยมีวิธีการเรียนรูผานทักษะการอภิปรายรวมกันและการทํางานแบบกลุมเล็ก ๆ 
การทํางานแบบ รวมมือรวมใจกัน ซึ่งวางอยูบนปจจัยพ้ืนฐานของรูปแบบการเรียนรูแบบบทบาทสมมติ 
ซึ่งเปนการจัดประสบการณท่ีลดกระบวนการสื่อสารและการถายทอดเน้ือหาใหผูเรียนเพียงอยางเดียว 
ซึ่งสอดคลองกับวัชรี เกษพิชัยณรงค (2553, หนา 57) ไดกลาวถึงการเรียนเชิงรุก (Active Learning) 
เปนการเรียนท่ีเนนให ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับการเรียนการสอนสงผลใหผูเรียนมีประสิทธิภาพดีข้ึน และ
สอดคลองกับ ซึ่งตรงกับความคิดของ บราวน (Brown, 2001, หนา 258) ท่ีวาครูควรคัดเลือกกิจกรรมท่ี
ดึงดูดความ สนใจของผูเรียนโดยคํานึงถึงพ้ืนฐานประสบการณ ความสนใจ ความสามารถของผูเรียนเพ่ือ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกใชภาษาและมีสวนรวมในบทบาทจะทําใหมีการพัฒนาไดมากท่ีสุดและเปนการ
สอนท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสวงหาความรูกระตุนใหเกิดความใฝรู รูจักคิด วิเคราะหวิพากษวิจารณ
และแกไขปญหาไดสงผลใหผูเรียนมีประสิทธิภาพดีข้ึน ดังน้ันจึงสงผลใหนักศึกษาวิชาชีพครูท่ีทดลองน้ัน
ไดรับการพัฒนาทักษะและเกิดความรูความเขาใจในบทเรียนจึงทําใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
   2. ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามีพัฒนาการดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบไดชัดเจนมากข้ึน อาจเน่ืองมาจากการจัดการเรียนรูโดยใชบทบาทสมมติและกิจกรรมท่ีไดทํา
น้ันเปนสวนหน่ึงท่ีทําใหผูเรียนสามารถวิเคราะหศักยภาพดานตาง ๆ ของตนเองและเพ่ือนรวมงานจาก
การทํางานรวมกันท้ังภายในกลุมเพ่ือนท่ีมีความสนิทสนมกันมากข้ึนทําใหการทํางานมีความเปนระบบท่ี
ดี เน่ืองมาจากมีการแบงงานตามหนาท่ีและความรับผิดชอบทําใหงานบรรลุเปาหมายตามท่ีตนได
รับผิดชอบท้ังยังชวยทําใหเกิดมนุษยสัมพันธท่ีดีตอกัน และเกิดการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพและสาน
สัมพันธท่ีดีตอกัน ท้ังน้ีผูเรียนสามารถนําทักษะชีวิตท่ีไดจากการเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐานไปทํางาน
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รวมกับผูอ่ืนหรือหนวยงานอ่ืน ๆ ท้ังในและนอกมหาวิทยาลัย เพราะเน่ืองจากไดรับประสบการณตรง
จากการทํางานจริง ๆ และจากการสังเกตพบวา นักศึกษาไดเห็นความสําคัญของการทํางานรวมกัน ทํา
ใหเกิดองคความรูจากการทํางานท่ีตนไดรับผิดชอบ ซึ่งถือไดวานักศึกษาน้ันมีทักษะชีวิตกอนท่ีจะออก
ไปสูตลาดแรงงานท่ีมีการแขงขันสูงตอไป ซึ่งสอดคลองกับท่ี ปาริชาติ วลัยเสถียร (2543, หนา 171-
175) ไดสรุปไววา การศึกษาท่ีเหมาะสมกับยุคโลกาภิวัฒนในศตวรรษท่ี 21 คือการศึกษาตลอดชีวิตมี
ความครอบคลุม ไปถึงการเรียนรูวิธีการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงในการทํางาน การปรับรูปราง
บุคลิกการเรียนรู ซึ่งมีสาระ 4 ประการ ไดแก การเรียนรูเพ่ือรูเปนการเรียนรูท่ัวไปและเรียนรูเฉพาะ
อยางใหลึกซึ้ง การเรียนรูเพ่ือทําเปนการเรียนรูอาชีพหรือการทํางาน การเรียนรูเพ่ือเปนการตัดสินใจ
และรับผิดชอบ และการเรยีนรูเพ่ืออยูรวมเปนการเรียนรูใจผูอ่ืนและวัฒนธรรมประเพณี  
 
ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1. ควรจัดใหมีการปฐมนิเทศเพ่ือเปนการเตรียมความพรอมของผูเรียนกอนการทดลองดวย
การใหความรูในเรื่องรูปแบบของการจัดการเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน บทบาทของผูเรียนและผูสอน
ในการดําเนินการจัดกิจกรรม การวัดผลการประเมินการเรียนรูเพ่ือใหเกิดความเขาใจในการดําเนินการ
ตามข้ันตอนการจัดการเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐานอยางชัดเจน 
 2. ควรนําหลักการของการดําเนินการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลอง วิสัยทัศนเชิงนโยบาย
ของรัฐ Thailand 4.0 เพ่ือสงเสริมใหผูเรียนตระหนักถึงความสําคัญจากนโยบายดังกลาวเพ่ือบูรณาการ
กับชีวิตจริง 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 จากผลการวิจัยครั้งน้ีพบวานักศึกษาไดรับการพัฒนาดานความรูภาษาอังกฤษผานการทํา
กิจกรรมบทบาทสมมติท่ีสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 และไดรับการพัฒนาดาน
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบในทางท่ีดีข้ึน สําหรับการทําวิจัยครั้งตอไปผูวิจัยมี
ขอเสนอแนะดังน้ี 
 1. ควรเพ่ิมระยะเวลาในการทําวิจัยมากกวาน้ี โดยเฉพาะการพานักศึกษาไปฝกการใชภาษาใน
สถานการณจริงนอกสถานท่ีโดยศึกษาตอไปวาเมื่อการฝกปฏิบัติจริงนอกสถานท่ีในสถานการณจริงจะ   
ชวยสงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษไดหรือไมและมากนอยเพียงใด 
 2. ควรศึกษาผลการใชกิจกรรมบทบาทสมมติในการพัฒนาทักษะดานอ่ืน ๆ กับนักศึกษาใน 
สาขาวิชาอ่ืน ๆ หรือช้ันปอ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาทักษะท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตในปจจุบัน 
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