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บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร หลัง
การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา 
(Polya) กับเกณฑ และเพ่ือศึกษาทักษะการทํางานเปนทีมตอการกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) นักศึกษาโปรแกรมวิชาคณิตศาสตรช้ันปท่ี 2 
คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร จํานวน 28 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบ
วัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร แบบวัดทักษะการทํางานเปนทีม สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล โดยการทดสอบคาที (One Sample test) วิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
  ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ของนักศึกษาหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya)            
สูงกวาเกณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และนักศึกษาท่ีเขารวมกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริม
ทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) มีทักษะการทํางานเปนทีม 
โดยรวมอยูในระดับมาก  
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Abstract 
 This research aimed to compare the ability in solving mathematical 
problems after learning through activity that encourage skill in mathematical problems 
solving by employing Polya’s methods with the criteria, and to investigate teamwork 
skill in learning through activity that encourage skill in mathematical problems solving 
byemploying Polya’s methods. The sample group is 28 Mathematics Program students, 
Education Faculty, Kamphaeng Phet Rajabhat The instruments were; mathematical 
problems solving ability test, and teamwork skills test.  Statistics for data analysis were; 
One Sample test, Mean, Standard Deviation.  
 The findings shown that; The ability in solving mathematical problems of 
students after learning through activity to encourage skill in mathematical problems 
solving by employing Polya’s methods was higher than the criteria, with statistically 
significant differences at .05 levels and Students, who participated in learning through 
activity to encourage skill in mathematical problems solving by employing Polya’s 
methods, obtained the teamwork skill in overall was at high. 
 
Keywords : The ability in solving mathematical problems, Steps of Polya, Teamwork 
skills 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  คณิตศาสตรมีบทบาทสําคัญยิ่งตอการพัฒนาความคิดมนุษย ทําใหมีความคิดสรางสรรค คิด
อยางมีเหตุผล เปนระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะหปญหาหรือสถานการณไดอยางถ่ีถวนรอบคอบ 
ชวยใหคาดการณ วางแผน ตัดสินใจ แกปญหาได และนําไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางถูกตองเหมาะสม
นอกจากน้ีคณิตศาสตรยังเปนเครื่องมือในการศึกษาทางดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและศาสตรอ่ืน ๆ  
คณิตศาสตรจึงมีประโยชนตอการดําเนินชีวิต ชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดีข้ึน และสามารถอยูรวมกับ
ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 47) นอกจากน้ี สาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มีจุดมุงหมาย เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรู
อันเปนสากลและมีความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา การใชเทคโนโลยีและมีทักษะชีวิต 
  การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเปนสิ่งท่ีสําคัญและจําเปนมาก และ
ถือไดวาเปนหัวใจสําคัญในการเรียนคณิตศาสตรเพราะชวยฝกกระบวนการคิด ใหผูเรียนคิดและ
แกปญหาเปน โดยสามารถเช่ือมโยงสาระความรู และทักษะในการแกปญหาเขาดวยกันทําใหผูเรียน
สามารถนําความรูไปประยุกตใชแกปญหาในชีวิตประจําวันได การจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร
ในปจจุบันพบวา แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนโดยเนนกระบวนการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรตามข้ันตอนของโพลยา (Polya , 1957: 5 - 6) มีข้ันตอนในการแกปญหาไมซับซอนและ
เมื่อผูเรียนแกโจทยปญหาครบตามข้ันตอนแลวจะทราบไดทันทีวาการแกโจทยปญหาในขอน้ัน ๆ ทําได
ถูกตองและสงเสริมใหผูเรียนเกิดความภาคภูมิใจมีเจตคติท่ีดีตอการเรียน มีความกระตือรือรนสนใจใฝรู 
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ไมเกิดความเบ่ือหนาย กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตรในลักษณะน้ีจะสนองความแตกตาง
ระหวางบุคคล สงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตรสูงข้ึน และทักษะการทํางานเปนทีม 
เปนกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีชวยใหผูเรียนเกิดกระบวนการคิดท่ีเปนระบบเกิดทักษะในการแกปญหา 
ชวยกันเรียนรู มีการแบงหนาท่ีรับผิดชอบงานรวมกัน เพ่ือทําใหบรรลุเปาหมายรวมกัน สอดคลองกับ
งานวิจัยของ เทพเพน (Tappen, 1995) กลาววาการทํางานเปนทีมเปนกลุมบุคคลท่ีทํางานรวมกันโดยมี
เปาหมายรวมกัน ทําใหงานไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือวัตถุประสงคเดียวกัน ทําใหงานประสบความสําเร็จ 
  ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจท่ีพัฒนาความสามารถในการแกปญหา การสอนโดยวิธีการแกปญหาตาม
ข้ันตอนของโพลยา (Polya)  สาระการเรียนรูจํานวนและการดําเนินการ เพ่ือใหนักศึกษาไดเพ่ิมพูน
ความรู มีทักษะการสอนโดยวิธีการแกปญหา และมีทักษะการทํางานเปนทีม กอนออกฝกประสบการณ
วิชาชีพครู เพ่ือจะนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร หลังการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) 

2. เพ่ือศึกษาทักษะการทํางานเปนทีมหลังจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหา
ทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) 

 
สมมติฐานการวิจัย 
  นักศึกษาท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร           
ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) มีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร สูงกวาเกณฑ            
รอยละ 70 
 
ขอบเขตการวิจัย 
  ดานเน้ือหา 
  เ น้ือหาท่ีใช ในจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร                 
ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) เปนเน้ือหาคณิตศาสตรสาระการเรียนรูจํานวนและการดําเนินการ 
  ดานตัวแปร 
  ตัวแปรตน  ไดแก  กิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณติศาสตร ตาม
ข้ันตอนของโพลยา (Polya) 
  ตัวแปรตาม  ไดแก   - ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
     - ทักษะการทํางานเปนทีม 
  ดานระยะเวลา 
  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2560 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
          
 

 
 
 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากร 
  ประชากร เปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาคณิตศาสตร ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาการเรียนการ
สอนจํานวนและการดําเนินการระดับโรงเรียน ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2560 จํานวน 28 คน ไดแก 
หมูเรียน 5911205 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  1. แบบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เปนขอสอบอัตนัย เก่ียวกับเทคนิค
การสอนตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) และเขียนแผนการจัดการเรียนรูตามข้ันตอนของโพลยา 
(Polya) จํานวน 5 ขอ นําไปทดสอบกับนักศึกษาโปรแกรมวิชาคณิตศาสตร คณะครุศาสตร ช้ันปท่ี 3 
จํานวน 26 คน พบวา มีคาความเช่ือมั่น ตามวิธีของครอนบาค เทากับ 0.79 คาความยากงาย (p) อยู
ระหวาง 0.20 – 0.78 และคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.20 – 0.32 
  2. แบบวัดทักษะการทํางานเปนทีม เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับตามแบบของ
ลิเคอรท (Likert scale) จํานวน 12 ขอ นําไปทดลองใชกับนักศึกษาโปรแกรมวิชาคณิตศาสตร             
คณะครุศาสตร ช้ันปท่ี 3 จํานวน 26 คน แลวนํามาหาคาความเช่ือมั่นตามวิธีของคอนบารค พบวา มีคา
ความเช่ือมั่นเทากับ 0.78 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  การเก็บรวบรวมขอมูล มี 5 ข้ันตอน ดังน้ี 
  ข้ันตอนท่ี 1 แบงกลุมนักศึกษาออกเปน 12 กลุม ใหแตละกลุมจับฉลากเน้ือหาคณิตศาสตรใน
ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ถึงช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 สาระการเรียนรูจํานวนและการดําเนินการ            
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  
 ข้ันตอนท่ี 2 นักศึกษาแตละกลุมศึกษาคนควาเน้ือหาคณิตศาสตรตามท่ีไดรับมอบหมาย และ
ศึกษาเทคนิคการสอนตามของโพลยา (Polya) แตละกลุมออกแบบกิจกรรมการเรียนรูตามข้ันตอน           
ของโพลยา (Polya) รวมกัน แลวใหนักศึกษาแตละคนนํามาเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
  ข้ันตอนท่ี  3 นักศึกษาแตละคนนําแผนการจัดการ เรียนรู ท่ีสรางจากข้ันตอนท่ี  2                       
มาฝกปฏิบัติการสอน โดยใชสถานการณจําลอง และใหนักศึกษาท่ีเหลือเปนผูเรียนและผูประเมินการ
สอนรวมกับผูวิจัย  
  ข้ันตอนท่ี 4 หลังจากการดําเนินการทดลองสอนของนักศึกษาทุกคน นักศึกษานําแผนการ
จัดการเรียนรูมาปรับปรุงใหสมบูรณ ตามขอเสนอแนะจากผูประเมินและผูวิจัย 
  ข้ันตอนท่ี 5 นักศึกษาทําแบบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร และแบบวัด
ทักษะการทํางานเปนทีม 

กิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการ

แกปญหาทางคณติศาสตร ตามข้ันตอนของ

โพลยา (Polya) 

- ความสามารถในการแกปญหา        
ทางคณิตศาสตร 
- ทักษะการทํางานเปนทีม 
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 การวิเคราะหขอมูล 
  1. การเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร หลังการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) กับเกณฑรอยละ 
70 ใชการทดสอบคาที (One Sample test) 
 2. การศึกษาทักษะการทํางานเปนทีมหลังจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหา

ทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) ใชการวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) บุญชม ศรีสะอาด (2556) แปลผลคาเฉลี่ยดังน้ี  
   4.50 - 5.00 หมายถึง ทักษะการทํางานเปนทีม ระดับมากท่ีสุด 
  3.50 - 4.49 หมายถึง ทักษะการทํางานเปนทีม ระดับมาก 
  2.50 - 3.49 หมายถึง ทักษะการทํางานเปนทีม ระดับปานกลาง 
  1.50 - 2.49 หมายถึง ทักษะการทํางานเปนทีม ระดับนอย 
  1.00 - 1.49 หมายถึง ทักษะการทํางานเปนทีม ระดับนอยท่ีสุด 
 
สรุปผลการวิจัย 
  1. การเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร หลังการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) กับเกณฑรอยละ 
70 พบผลดังตารางท่ี 1 
 ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร หลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya)          
กับเกณฑรอยละ 70 

 n k X  S.D t Sig 

ความสามารถในการแกปญหา 28 21 22.28 2.65 2.567 .016 

  *  p < .05 
  จากตารางท่ี 1 พบวา ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ของนักศึกษาหลังการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya)  
สูงกวาเกณฑรอยละ 70 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 22.28 และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 2.65 คา t = 2.567 และ Sig. = .016 
  2. การศึกษาทักษะการทํางานเปนทีมตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีสงเสริมทักษะ          
การแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) พบผลดังตารางท่ี 2 
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 ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของทักษะการทํางานเปนทีม  
 หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอน                    
ของโพลยา (Polya) 

ทักษะการทํางานเปนทีม X  S.D. ความหมาย 

1. ขาพเจายินดีท่ีจะรวมทํางานโดยไมตองมีการรองขอ 4.46 0.51 มาก 
2. สมาชิกในกลุมอธิบายงาน ไดชัดเจน ทุกคนเขาใจ
ตรงกัน 

4.25 0.44 มาก 

3. สมาชิกในกลุมพูดคุยกันโดยไมใชอารมณ 4.39 0.50 มาก 
4. ขาพเจายอมรับฟงความคิดเห็นของสมาชิกในกลุม 4.46 0.51 มาก 
5. สมาชิกในกลุมเขาใจท่ีขาพเจาอธิบายหรือแสดง 
    ความคิดเห็นในการทํางาน 

4.25 0.52 มาก 

6. ขณะทํางานรวมกัน ขาพเจาพูดคุยแลกเปลี่ยน 
    ความคิดเห็นกับสมาชิกในกลุม 

4.21 0.69 มาก 

7. ขาพเจาแสดงความคิดเห็นดวยความยิ้มแยมแจมใส 4.29 0.60 มาก 
8. ขาพเจาเช่ือวาสมาชิกในกลุมทุกคนสามารถทํางานให
บรรลุเปาหมาย 

4.71 0.46 มากท่ีสุด 

9. สมาชิกในกลุมมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น และ
ลงมือทํางาน 

4.64 0.49 มากท่ีสุด 

10. สมาชิกทุกคนมีความสําคัญตอการทํางานใหสําเร็จ
ตามเปาหมาย 

4.61 0.57 มากท่ีสุด 

11. สมาชิกในกลุมมีการปรึกษาหารือกันโดยใชเหตุผล 
ในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

4.50 0.64 มากท่ีสุด 

12. ทุกคนยอมรับผลจากการทํางานดวยความเต็มใจ 4.64 0.56 มากท่ีสุด 
รวม 4.45 0.07 มาก 

 จากตารางท่ี 2 พบวา นักศึกษาท่ีเขารวมกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหา 
ทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) มีทักษะการทํางานเปนทีม โดยรวมอยูในระดับมาก   

( X = 4.45, S.D.= 0.07) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขาพเจาเช่ือวาสมาชิกในกลุมทุกคนสามารถ

ทํางานใหบรรลุเปาหมาย มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.71, S.D. = 0.46)  รองลงมาคือ สมาชิกในกลุมมี

อิสระในการแสดงความคิดเห็น และลงมือทํางาน ( X  = 4.64, S.D. = 0.49) และทุกคนยอมรับผลจาก

การทํางานดวยความเต็มใจ ( X  = 4.64, S.D. = 0.56) ตามลําดับ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
  1. นักศึกษามีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ี
สงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) สูงกวาเกณฑรอยละ 70 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาถือไดวาเปนหัวใจสําคัญ
ในการเรียนคณิตศาสตรเพราะชวยฝกกระบวนการคิด ใหผูเรียนคิดและแกปญหาเปน โดยสามารถ
เช่ือมโยงสาระความรูและทักษะในการแกปญหาเขาดวยกันทําใหผูเรียนสามารถนําความรูไปประยุกตใช
แกปญหาในชีวิตประจําวันได สอดคลองกับคมกฤช คํายวง (2555 :35) กลาววาการแกปญหา
คณิตศาสตรเปนกระบวนการหรือวิธีการท่ีผูแกไขปญหาตองอาศัยความรู ความเขาใจ การวิเคราะห 
ประสบการณและทักษะพ้ืนฐานตาง ๆ ท่ีมีอยูประยุกตใชในการแกไขปญหาเพ่ือใหไดคําตอบของปญหา
น้ัน ๆ ซึ่งผูท่ีแกปญหาจะตองใชกระบวนการอยางเปนข้ันตอน และนําความรู ความคิดประสบการณเดิม
ประมวลเขากับสถานการณใหมท่ีกําหนดในปญหา และสอดคลองกับงานวิจัยของไพริน ขุนเพชร (2554) 

ไดทําการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรตามวิธีการสอนของ 
Polya สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรระหวางกอนเรียนและหลังเรียน อัตราพัฒนาการดานความสามารถในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรระหวางเรียนตามวิธการสอนของ Polya และความพึงพอใจตอการเรียนของนักเรียน 
ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรหลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 และนักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนของนักเรียน 
  2. นักศึกษาท่ีเขารวมกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตาม
ข้ันตอนของโพลยา (Polya) มีทักษะการทํางานเปนทีม โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา ขาพเจาเช่ือวาสมาชิกในกลุมทุกคนสามารถทํางานใหบรรลุเปาหมาย มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมาคือ สมาชิกในกลุมมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น และลงมือทํางาน และทุกคนยอมรับผล
จากการทํางานดวยความเต็มใจ ตามลําดับ การทํางานเปนทีม มีเปาหมายรวมกันในการทํางาน มีการ
ตั้งเปาหมายเพ่ือใหทีมทํางานใหประสบความสําเร็จ สอดคลองกับ Tarricone and Luca (2002) ท่ี
กลาววา การทํางานเปนทีมใหประสบความสําเร็จ 1) การพ่ึงพาซึ่งกันและกัน สมาชิกในทีมรูสึกวาพวก
เขามีความรับผิดชอบตอคนอ่ืน ๆ และความสําเร็จของโครงการข้ึนอยูกับแตละคนในทีม การมีสวนรวม
ของสมาชิกในทีมมีความสุขเสมอท่ีจะชวยเพ่ือนรวมงานเมื่อพวกเขาประสบปญหาทีมงาน ทําใหสมาชิก
ในทีมมีกําลังใจและชวยเหลือกันใหงานประสบผลสําเร็จไปได 2) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล 
ทีมงานไดรับการยอมรับของสมาชิกในทีมท่ีมีบุคลิกท่ีแตกตางมีการยอมรับการใหเกียรติกันปรึกษาหารือ
ใหโอกาสในการทํางานไมดูถูกดูแคลนมีปฏิสัมพันธ จะทําใหงานประสบผลสําเร็จ 3) การสื่อสาร ทีมงาน
มีการติดตอสื่อสารกันท่ีดี มีการพูดคุยกันอยางสุภาพไมทะเลาะเบาะแวงกัน ใหกําลังใจกันในการทํางาน 
พูดคุยถึงปญหาแลวชวยกันแกไข เพ่ือใหเกิดความเขาใจถึงปญหา 4) องคประกอบของทีมท่ีเหมาะสมทีม
ตองรักษาบทบาทหนาท่ี ซึ่งแตละทีมจะมีความแตกตางกันตามลักษณะของทีม รวมท้ังความรู
ความสามารถของสมาชิก โดยมีการจัดแบง บทบาทและหนาท่ีความรับผิดชอบกระจายงานกันตาม
ความรูความสามารถใหเหมาะสม 5) ความมุงมั่นท่ีจะรวมมือกระบวนการความเปนผูนําและความ
รับผิดชอบสมาชิก ในทีมทุคนตองตระหนักถึงความสําคัญของบทบาทของทุกคนภายในทีมและ
กระบวนการท่ีใชโดยทีมงานในการวางแผนและติดตามการกําหนดเวลาและคุณภาพของงานท่ีจําเปน 
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ผูนํา ตองเปนผูนําท่ีดี เปนคนดีท่ีเคารพนับถือโดยทีมงาน ใหคําปรึกษาเสมอ และสอดคลองกับ 
Robbins. (2007) ไดกลาววา การทํางานเปนทีมเปนการทํางานรวมกันของกลุมบุคคลเพ่ือใหบรรลุผล
สําเร็จ และผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึนเปนของสมาชิกทุกคนท่ีทํางาน ไมใชเปนผลสําเร็จของผูใดผูหน่ึง 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําการวิจัยไปใช 

1. กอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามข้ันตอน
ของโพลยา (Polya) ผูสอนควรมีการช้ีแนะใหผูเรียนใหเขาใจข้ันตอนการเรียนและการทํากิจกรรมกอน
เพ่ือใหการเรียนการสอนประสบผลสําเร็จมากท่ีสุด 

2. ผูสอนควรเนนใหผูเรียนดําเนินการแกปญหาตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) และควร
ศึกษาข้ันตอนการแกปญหาใหถองแท พรอมแนะนําใหผูเรียนไดทราบถึงวิธีการใชข้ันตอนของโพลยา 
(Polya) ใหชัดเจน  
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรมีการวิจัยการแกปญหาทางคณิตศาสตรตามข้ันตอนของโพลยา (Polya) ในสาระ            
การเรียนรูอ่ืน ๆ เพราะเปนวิธีการท่ีสามารถนําไปชวยพัฒนาผูเรียนใหสามารถแกโจทยปญหาได  
  2. ควรมีการวิจัยท่ีชวยสงเสริมการแกปญหาทางคณิตศาสตรโดยใชแนวคิดหรือเทคนิคการ
สอนอ่ืน ๆ 
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