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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์  1) เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในสถานศึกษา  
เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ 2) เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา  
เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ และ3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา  
ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารและครูผู้สอนใน
สถานศึกษา  เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จํานวน 182 คน จากศูนย์การศึกษาพิเศษ 6 ศูนย์ ตาม
สัดส่วนประชากรในแต่ละศูนย์ โดยการเทียบสัดส่วนและใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple random 
sampling) ด้วยวิธีการจับสลาก เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ ท่ีมีความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.98 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
 ผลการวิจัย 
 1.  สมรรถนะของผู้บริหารสมรรถนะของผู้บริหาร ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก                  
(X=4.38) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการทํางานเป็นทีม อยู่ใน
ระดับมาก (X=4.43) รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับมาก (X=4.40) ด้านการ
บริการที่ดีอยู่ในระดับมาก (X=4.39) และด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ อยู่ในระดับมาก (X=4.30) 
ตามลําดับ 
 
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม   
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 2. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู ในภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก (X=4.30) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าสูงเฉลี่ยสูงสุด คือด้านคุณภาพ
อยู่ในระดับมาก (X=4.34) รองลงมาคือ ด้านวิธีการอยู่ในระดับมาก (X=4.32) ด้านต้นทุนอยู่ใน
ระดับมาก (X=4.30) ด้านปริมาณอยู่ในระดับมาก (X=4.29) และด้านเวลาอยู่ในระดับมาก                   
(X=4.27) ตามลําดับ  
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู
ในสถานศึกษา เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษเขตการศึกษา 
6  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) อยู่ระหว่าง 0.46-
0.63  อยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01     
  
คําสําคัญ :  สมรรถนะของผู้บริหาร,ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู,ศูนย์การศึกษาพิเศษ   
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research were to: 1) study school administrators  
competencies in school network for enhancing efficiency of education 
management of regional special education center 6 under bureau of special 
education administration. 2) To study efficient performance of teachers in school 
network for enhancing efficiency of education management of regional special 
education center 6 under bureau of special education administration. 3) To study 
the relationship between school administrators competencies and efficient  
performance of teachers in school network for enhancing efficiency of education 
management of regional special education center 6 under bureau of special 
education administration. 
 The study was quantitative method and the samples of this study were 
comprised of 182 school administers and teachers in school network for enhancing 
efficiency of education management of regional special education center 6 under 
bureau of special education administrators, obtained by simple random sampling. 
The instrument used for gathering data was five rating-scale questionnaires. With 
confidence equal to 0.98. The statistics used for data analysis were the percentage, 
mean, standard deviation and Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient. 
 The results of this research were as follows; 
 1. competencies of school administrators in overall at a high level                  
(X=4.38). When each aspect was considered: it was found that team work was in 
high level (X=4.43), next self-development (X=4.40). Good service at a high level  
(X=4.39), and achievement motivation were rated at a low level (X=4.30).  
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 2. Efficient performance of teachers in overall at a high level (X=4.30). 
When each aspect was considered: it was found that quality was in high level                
(X=4.34), teaching approach (X=4.32), The cost is at a high level. (X=4.30), The 
quantity is at a high level. (X=4.29), and time working were rated at a low level.             
(X=4.27).  
 3. The relationship between school administrators  competencies and 
efficient performance of teachers in school network for enhancing efficiency of 
education management of regional special education center 6 under bureau of 
special education administrators overall, the correlation coefficient (r) between 
0.46-0.63 is moderate. There was a statistically significant difference at .01 levels.  
  
Keywords :  Competency of school administrator, Efficient  performance of 
teacher, Special education  center 
 
ความเป็นมาและความสําคัญ 

ภายใต้รูปแบบการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาในยุคของการบริหารจัดการศึกษาไทยใน
ปัจจุบัน  ท่ามกลางกระแสแห่งความเป็นโลกาภิวัตน์  (Globalization)  ซ่ึงอยู่ภายใต้เงื่อนไขในการ
ปรับเปล่ียน การแข่งขันเพ่ือสร้างข้อได้เปรียบและความมุ่งม่ันของสังคมท่ีดําเนินไปอย่างรวดเร็ว
และมีความหลากหลายนั้น ต่างก็ส่งผลกระทบต่อวงวิชาชีพ โดยเฉพาะด้านการศึกษา ซ่ึงเป็นผล
สืบเนื่องจากการปรับเปลี่ยนบริบทท่ีเรียกว่า พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 2547 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2551 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3)            
พ.ศ.2553 มาตรา 79 ระบุว่า “ให้ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
รวมทั้งมีหน้าท่ีพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีเหมาะสม เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าท่ีเกิดประสิทธิภาพและความก้าวหน้า”  

ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากําหนด         
ให้มีการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งบางตําแหน่ง
และบางวิทยฐานะ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ เจตคติท่ีดี  มีคุณธรรมจริยธรรมและ จรรยาบรรณท่ี
เหมาะสมในอันท่ีจะทําให้การปฏิบัติหน้าท่ีราชการเกิดประสิทธิภาพความก้าวหน้า และการ
ประเมินข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะโดยประเมิน
สมรรถนะหลักทางการบริหาร  คือ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเอง การทํางาน
เป็นทีม และสมรรถนะประจําสายงานประกอบด้วยการวิเคราะห์และสังเคราะห์ การส่ือสารและ
การจูงใจการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการมีวิสัยทัศน์ สมรรถนะถือเป็นหัวใจของระบบการ
บริหารงานบุคคลในปัจจุบันท้ังภาครัฐและเอกชน  การพัฒนาวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา จึงส่งผล
ต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพของผู้เรียนในการบริหารจัดการศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคของการเปล่ียนแปลงนอกจากจะมีสมรรถนะตามหลักเกณฑ์ท่ีสํานักงาน
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คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากําหนดแล้วผู้บริหารสถานศึกษาจําเป็นต้อง
ได้รับการพัฒนาวิชาชีพอยู่เสมอ ตามหนังสือสํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ท่ี ศธ 0206.7/ว19 ลงวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2559 เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีพัฒนา
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งผู้อํานวยการสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน (สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา, 2559 หน้า 1-4) 

สมรรถนะของผู้บริหารมีบทบาทและความสําคัญต่อการปฏิบัติงานของครูและองค์กร           
ทุกประเภท  กล่าวคือ ช่วยสนับสนุนวิสัยทัศน์ ภารกิจ และกลยุทธ์ขององค์กรได้ รวมท้ังสามารถใช้
เป็นกรอบในการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และใช้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานด้านทรัพยากรมนุษย์ 
เช่นในการคัดเลือกบุคคลเข้าทํางาน การเลื่อนระดับ ปรับตําแหน่งงาน การโยกย้ายตําแหน่งหน้าท่ี
งานการประเมินผลการปฏิบัติงาน และการบริหาร ผลตอบแทน เป็นต้น สถานศึกษาจะดําเนินงาน
ไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือด้อยคุณภาพนั้น  ผู้บริหารเป็นตัวขับเคลื่อน ในการทํางานพัฒนางานใน
สถานศึกษาให้ก้าวไปข้างหน้าหรือหยุดอยู่กับท่ีก็ข้ึนอยู่กับผู้บริหารเป็นสําคัญอย่างย่ิงในการทํางาน 
ผู้บริหารจึงต้องมีสมรรถนะในการบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้บริหาร
ไม่เพียงแต่มุ่งเน้นแต่ผลงานด้านการบริหารงานภายในสถานศึกษาให้ดีเด่นอย่างเดียว แต่ต้องมอง
ครูและบุคลากรภายในองค์กรของตนเองว่าเป็นเช่นไร  มีความสุขในการทํางานหรือไม่อย่างไร ขวัญ
กําลังใจในการปฏิบัติงานมีมากน้อยเพียงใด ตัวผู้บริหารไปสร้างภาวะกดดันให้กับครูหรือไม่ ซ่ึงเป็น
หน้าท่ีท่ีผู้บริหารจะต้องเล็งเห็นทุกเรื่อง (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2559,  หน้า 27)  ปัจจุบัน
สมรรถนะของผู้บริหารท่ีแสดงออกให้ครูได้รับรู้น่าจะเกิดปัญหา  ซ่ึงจะเห็นจากการศึกษาของ 
Roland Barthes ได้พบว่าครูเสียความม่ันในตนเองในการสร้างคุณภาพสถานศึกษา โดยครูมี
ความรู้สึกว่าไม่ได้รับการชื่นชม รู้สึกว่าตนทํางานหนักมากเกินไป ไม่ได้รับการยอมรับว่าตนเป็น
อาชีพท่ีมีเกียรติ ไม่ได้รับรับการสนับสนุนเพียงพอ ขาดการเสริมขวัญกําลังใจ และรู้สึกว่าการ
ทํางานให้มีประสิทธิภาพนั้นยากข้ึนทุกวัน Roland Barthes (1967) ในด้านความรู้สึกของครูไทย
นั้นไม่ต่างไปจากข้อมูลของ Roland Barthes ซ่ึงปัญหาดังกล่าวย่อมส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา
ของคนไทยอยู่ในระดับน่าเป็นห่วงความรู้ ความสามารถของเด็กไทย โดยเฉลี่ยลดลงในด้าน
กระบวนการคิดวิเคราะห์  สังเคราะห์อย่างมีเหตุผลการแก้ปัญหา การริเร่ิมสร้างสรรค์ คุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ท้ังทางด้านนิสัยใฝ่เรียนรู้ คุณธรรม จริยธรรม จากข้อมูลข้างต้น จึงอาจก่อให้เกิด
ปัญหาจากสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในตัวผู้บริหารเองท่ีแสดงออกให้ครูได้รับรู้นั้น ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู และส่งผลเสียต่อคุณภาพการศึกษาจะทําให้รู้แนวโน้มท่ีจะ
ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของครู และนําข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาได้อย่างถูกต้อง  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในสถานศึกษา เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการ
จัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ   
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2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา  เครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ   

3.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครูในสถานศึกษา  เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขต
การศึกษา 6  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 สมรรถนะของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา  เครือข่าย
ส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ด้านเนื้อหา 
 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหาร 

 2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
3. บริบทของศูนย์การศึกษาพิเศษ 
4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 ด้านตัวแปร 
 ตัวแปรอิสระ คือ สมรรถนะของผู้บริหาร 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิด้านการ
บริการท่ีดี  ด้านการพัฒนาตนเอง และด้านการทํางานเป็นทีม 

 ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการปฎิบัติงานของครู 5 ด้าน ได้แก่ ด้านต้นทุน ด้าน
คุณภาพ  ด้านปริมาณ ด้านเวลา และดา้นวิธีการ 
 ด้านระยะเวลา 
 ช่วงเวลาในการทําวิจัย  สิงหาคม  2561 (30  วัน) 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ(Independent Variables)  ตัวแปรตาม  (Dependent  Variables) 

สมรรถนะของผู้บริหาร 
1.  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
2.  ด้านการบริการที่ดี 
3.  ด้านการพัฒนาตนเอง   
4.  ด้านการทํางานเป็นทีม 
 
 

 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
1.  ด้านต้นทุน 
2.  ด้านคุณภาพ 
3.  ด้านปริมาณ 
4.  ด้านเวลา 
5.  ด้านวิธีการ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Research)  เร่ืองสมรรถนะของ

ผู้บริหารกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการ
จัดการศึกษา  ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ   

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร เป็นผู้บริหาร จํานวน 6 คน และครูผู้สอน จํานวน 325 คน รวมทั้งสิ้น 341 คน 
จากศูนย์การศึกษาพิเศษ 6 ศูนย์ ปีการศึกษา 2561 เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัด
การศึกษาศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา  

กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหาร จํานวน  6 คน และครูผู้สอน  จํานวน  176  คน รวมท้ังสิ้น 
182  คน จากศูนย์การศึกษาพิเศษ 6 ศูนย์ ปีการศึกษา 2561 เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการ
จัดการศึกษา  ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา ได้มาโดย
การกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางการกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and 
Morgan (1970) ตามสัดส่วนประชากรในแต่ละศูนย์ โดยการเทียบสัดส่วนและใช้การสุ่มอย่าง
ง่าย (Simple random sampling)  ด้วยวิธีการจับสลาก     
 
  เครื่องมือวิจัย 
 เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) จํานวน 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 เป็น
แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list)  ประกอบด้วย เพศ  อายุ ระดับการศึกษา ตําแหน่ง ประสบการณ์ในตําแหน่ง และศูนย์
การศึกษาพิเศษ  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหาร 4 ด้าน คือ ด้านการมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ ด้านการบริการท่ีดี ด้านการพัฒนาตนเอง และด้านการทํางานเป็นทีม เป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครู 5  ด้าน  คือ ด้านต้นทุน ด้านคุณภาพ ด้านปริมาณ ด้านเวลา และด้านวิธีการ เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)   5 ระดับ   

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมด้วยตนเอง โดยติดต่อประสานกับเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ  เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษท่ีใช้ในการวิจัย เพ่ือนําหนังสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถาม ไปให้กับ
ผู้บริหารและครูผู้สอนในสถานศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ 6 ศูนย์ พร้อมรับคืนกลับมาภายใน 30 
วัน แล้วนํามาตรวจสอบความถูกต้องก่อนนําไปประมวลผล เพ่ือหาค่าสถิติและนําเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
1.วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหน่ง  

ประสบการณ์ในตําแหน่งและศูนย์การศึกษาพิเศษ โดยหาความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ  
(Percentage) 

2. วิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะของผู้บริหาร  โดยหาค่าเฉลี่ย  (X )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
(S.D.)   
   3. วิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู โดยหาค่าเฉลี่ย (X ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
   4.  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครูในสถานศึกษาเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ                 
เขตการศึกษา 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน                 
( Pearson’ s Product - Momet Correlation  Coefficient) โดยใช้เกณฑ์การวิเคราะห์ (r)  
  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  จําแนกตามระดับของสมรรถนะของผู้บริหารใน
สถานศึกษาเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6  
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวม   
 

 สมรรถนะของผู้บริหาร  ระดับการปฏิบัติงาน 
X S.D. ความหมาย อันดับ 

1.  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ     4.30  0.63 มาก 4 
2.  ด้านการบริการที่ดี     4.39 0.58 มาก 3 
3.  ด้านการพัฒนาตนเอง     4.40 0.54 มาก 2 
4.  ด้านการทํางานเป็นทีม     4.43 0.52 มาก 1 

รวม  4.38 0.54 มาก  
 
ตารางท่ี 2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  จําแนกตามระดับของประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครู ในสถานศึกษา  เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขต
การศึกษา 6  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวม 
 

 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู ระดับประสิทธิภาพ 
X S.D. ความหมาย อันดับ 

1.  ด้านต้นทุน 4.30 0.52 มาก 3 
2.  ด้านคุณภาพ 4.34 0.51 มาก 1 
3.  ด้านปริมาณ 4.29 0.51 มาก 4 
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 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู ระดับประสิทธิภาพ 
X S.D. ความหมาย อันดับ 

4.  ด้านเวลา 
5.  ด้านวิธีการ 

4.27 
4.32 

0.55 
0.58 

มาก 
มาก 

5 
2 

รวม 4.30 0.53 มาก  
 
 
 
 
 
ตารางที่  3  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของครู ในสถานศึกษา เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษา
พิเศษ เขตการศึกษา  6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวม 
 
 
 

สมรรถนะของผู้บริหาร (X) 
 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู  (Y) 

ด้า
นต้

นทุ
น 

 

ด้า
นค

ุณภ
าพ

 

ด้า
นป

ริม
าณ

 
 

ด้า
นเ

วล
า 

ด้า
นวิ

ธีก
าร

 
 

(Y1) (Y2) (Y3) (Y4) (Y5) 

1.  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  (X1) 
2.  ด้านการบริการท่ีดี  (X2) 
3.  ด้านการพัฒนาตนเอง  (X3) 
4.  ด้านการทํางานเป็นทีม  (X4) 

0.56** 
0.56** 
0.57** 
0.57** 

0.49** 
0.53** 
0.62** 
0.60** 

0.46** 
0.55** 
0.50** 
0.56** 

0.60** 
0.61** 
0.63** 
 0.59** 

0.54** 
0.46** 
0.47** 
0.51** 

รวม  0.57** 0.56** 0.52** 0.63** 0.49** 

   ** P< .01 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  สมรรถนะของผู้บริหาร พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการทํางานเป็นทีม  
รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการบริการท่ีดี และด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ตามลําดับ 

2.  ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู พบว่า ด้านท่ีมีค่าสูงเฉล่ียสูงสุด คือด้านคุณภาพ  
รองลงมาคือ ด้านวิธีการ ด้านต้นทุน ด้านปริมาณ และด้านเวลา ตามลําดับ 
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 3.  ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู            
ในสถานศึกษา เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษเขตการศึกษา 
6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พบว่า ด้านการพัฒนาตนเองกับด้านเวลา มีความสัมพันธ์
กันสูงสุด ระดับปานกลาง รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาตนเองกับด้านคุณภาพ ด้านการบริการ ท่ีดี
กับด้านเวลา  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิกับด้านเวลา และด้านการทํางานเป็นทีมกับด้านคุณภาพ และ
ด้านการทํางานเป็นทีมกับด้านเวลา ตามลําดับ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. สมรรถนะของผู้บริหาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการทํางานเป็นทีม อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้คงเนื่องมาจากผู้บริหาร มี
ความสามารถ  ในการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการให้มีประสิทธิภาพ ซ่ึง
สอดคล้องกับ อุทัย ภักดีประยูรวงศ์ (2556) ได้ศึกษาเร่ืองสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 
21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 พบว่า สมรรถนะโดยภาพรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับชัยณรงค์ คําภูมิหา (2556) ได้ศึกษาเรื่องสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับขจรศักด์ิ โฮมราช 
(2557) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 1 พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความคิดเห็นต่อสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

2. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า  ด้านท่ีมีค่าสูงเฉลี่ยสูงสดุ คือด้านคุณภาพ อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้คงเนื่องมาจากครูมีพัฒนาการ
ในการทํางานเพ่ิมข้ึน  ซ่ึงสอดคล้องกับภาวิณี ดีสุข (2557) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างการ
จัดการความรู้กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน จังหวัดสระบุรี ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน
ภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 6  
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวมมีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาราย
ด้าน  พบว่า ด้านการพัฒนาตนเองกับด้านเวลา มีความสัมพันธ์กันระดับปานกลาง ท้ังนี้คง
เนื่องมาจากผู้บริหารมีการขยายผลโดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ให้คําปรึกษา แนะนํา นิเทศ 
ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพให้แก่ผู้อ่ืน และครูปฏิบัติงานตามเวลาท่ีกําหนดอย่าง
เข้มงวด ซ่ึงสอดคล้องกับชัยณรงค์ คําภูมิหา (2556) ได้ศึกษาเรื่องสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
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การปฏิบัติงานของครู  มีความสัมพันธ์กันในทางบวก  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ
สอดคล้องกับขจรศักด์ิ โฮมราช (2557) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธ์ุ เขต 1 พบว่า ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา เห็นว่าสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก  มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  r = .38   
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
 1.  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ผู้บริหารควรมีความสามารถในการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนอง

ความต้องการของผู้รับบริการให้มีประสิทธิภาพ   
2.  ด้านการบริการท่ีดี ผู้ควรบริหารมีความต้ังใจ เต็มใจ ภาคภูมิใจให้บริการด้วยอัธยาศัย

ไมตรีอันดีและมีความสุขในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ   
3.  ด้านการพัฒนาตนเอง ผู้บริหารควรมีการขยายผลโดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ให้

คําปรึกษา แนะนํา นิเทศ ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพให้แก่ผู้อ่ืน   
4.  ด้านการทํางานเป็นทีม ผู้บริหารควรสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับเพ่ือนร่วมงานให้ความ

ร่วมมือ  ช่วยเหลือและสนับสนุนเพ่ือนร่วมงานเพ่ือสู่เป้าหมายความสําเร็จร่วมกัน   
   5.  ด้านต้นทุน ครูควรมีการใช้วัสดุ อุปกรณ์ในการทํางานร่วมกัน   

6.  ด้านคุณภาพ ครูควรมีพัฒนาการในการทํางานเพิ่มข้ึน   
7.  ด้านปริมาณ ครูสามารถบริหารจัดการ การปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม   
8.  ด้านเวลา ครูควรปฏิบัติงานตามเวลาท่ีกําหนดอย่างเข้มงวด   
9.  ด้านวิธีการ ครูควรได้พัฒนากระบวนการทํางานเพื่อให้งานสําเร็จได้รวดเร็วและ                   

มีประสิทธิภาพมากข้ึนอยู่เสมอ   
10.ความสัมพันธ์ด้านการพัฒนาตนเอกับด้านเวลาผู้บริหารท่ีดีควรเป็นผู้ ใฝ่รู้รัก

ความก้าวหน้า หม่ันศึกษาค้นคว้าเพ่ือพัฒนาตนเองให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และครูควร
ปฏิบัติงานตามเวลาท่ีกําหนดอย่างเข้มงวด 

ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยในครั้งต่อไป 
1. สําหรับสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษควรศึกษาค้นคว้าวิจัยเกี่ยวกับความสามารถ

ของผู้บริหารในการวางแผนการกําหนดเป้าหมายแผนปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้อย่างเป็น
ระบบในสถานศึกษาระดับอาชีวศึกษา 

2. สําหรับผู้บริหารควรศึกษาค้นคว้าวิจัยเกี่ยวกับปริมาณงานท่ีได้รับมอบหมายมีความ
เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของครู ระดับปฐมวัยสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

3. สําหรับครูผู้สอนควรศึกษาค้นคว้าวิจัยเกี่ยวกับการวางแผนการทํางานในแต่ละวันของ
ครู ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  สั งกัดสํ านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมในเขต
กรุงเทพมหานคร 
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