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บทคัดยอ 

  การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับนักศึกษา
ภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร  การวิจัยครั้งน้ีดําเนินการตามระเบียบวิธี
วิจัยและพัฒนา (Research and Development)กลุมทดลองไดแก นักศึกษาสาขาภาษาไทย คณะครุ
ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร ช้ันปท่ี 2  ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2561 
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก  หลักสูตรเสริมสราง
และเอกสารประกอบหลักสูตรและเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย แบบทดสอบ
ความรู แบบประเมินทักษะ และแบบวัดเจตคติ  

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการสรางและตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรท่ีพัฒนาข้ึนมี 8 องคประกอบ 
พบวาหลักสูตรมีความเหมาะสมและสอดคลองอยูในระดับมาก ผลการทดลองนํารอง (Pilot Study) 
พบวามีความเหมาะสมสามารถนําไปพัฒนาได 2) ผลการทดลองใชหลักสูตรพบวา คือ 2.1) นักศึกษามี
ความรูการสื่อสารในสังคมออนไลนหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 2.2) นักศึกษามีผลการประเมินการทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน หลังการพัฒนาสูงกวา
เกณฑ รอยละ 70 2.3) นักศึกษามีเจตคติตอทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน หลังการพัฒนาสูงกวา
กอนการพัฒนา 3) ผลการประเมินความคิดเห็นตอหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญา 
 
อาจารยโปรแกรมวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฎักําแพงเพชร 
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เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับนักศึกษา 
คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร อยูในระดับมากท่ีสุด  
 
คําสําคัญ :  หลักสูตรเสริม, ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ,ทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน 
 

Abstract 
  This research has as objective to develop a training course curriculum based 
on the philosophy of sufficiency economy to enhance social media communication 
skills for second year Thai language students, Faculty of education, kamphaengphet 
Rajabhat University. The method used in conducting this study was research and 
development methodology. The sample group included second year Thai language 
students, 2nd semester of the academic year in 2018 gotten through purposive 
Sampling from Faculty of education. The developed curriculum and related 
documents formed the research instruments. The instruments used for data collection 
included pre-test and post-test for knowledge assessment, skill assessment form and 
attitude assessment form.  

The results revealed that 1) Results from the pilot study revealed that the 
developed course training curriculum with 8 components is appropriate, consistent and 
suitable at the highest level. 2) After the implementation of the curriculum 2.1) 
Students' knowledge on social media communication was higher than before at a 
significant level of .05. 2.2) Students’ social communication skills after the 
implementation of the curriculum was higher than the gain 70% 2.3) Students had a 
positive attitude towards the developed training course curriculum based on the 
philosophy of sufficiency economy. 3.) The results of an evaluation of students’ 
opinions toward a training course curriculum based on the philosophy of sufficiency 
economy to enhance students’ social media communication skills in the faculty of 
Education, kamphaengphet Rajabhat University was the highest level 
 
Keywords :  A Training Course Curriculum Based, the Philosophy of Sufficiency  

   Economy, Social media communication skills . 
 
ความเปนมาและความสําคัญ 
   การสื่อสาร (Communications) เปนกระบวนการถายทอดขาวสาร  ขอมูล ความรู 
ประสบการณ  ความรูสึก ความคิดเห็น ความตองการจากผูสงสารโดยผานสื่อตาง ๆ ท่ีอาจเปนการพูด  
การเขียน สัญลักษณอ่ืนใด การแสดงหรือการจัดกิจกรรมตาง ๆ ไปยังผูรับสาร ซึ่งทักษะการสื่อสารใน
สังคมออนไลน (Social Media) มีความสําคัญ และเปนทักษะท่ีจําเปนตอการดําเนินชีวิตในปจจุบันมาก  
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เพราะบริบททางการสื่อสารในสังคมออนไลนปจจัยสําคัญตอการเขาถึงขอมูล การรับสงขอมูลตาง ๆ ให
ประสิทธิภาพสูง ดังท่ี ธนะวัฒน  วรรณประภา ( 2560, บทคัดยอ)  กลาวถึงความหมายของ  สื่อสังคม
ออนไลน วา สื่อสังคมออนไลน เปนสวนหน่ึงของเทคโนโลยีเว็บ 2.0 เปนเครื่องมือท่ีทํางานบนเครือขาย
อินเทอรเน็ตท้ังในเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล (PC) และอุปกรณหรือโทรศัพทเคลื่อนท่ี โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือการติดตอสื่อสาร แลกเปลี่ยน การแบงปนเรื่องราวเหตุการณตาง ๆ ระหวางบุคคลสอง
คน หรือกลุมบุคคลในลักษณะของ การเขารวมในเครือขายออนไลนเดียวกัน โดยมีวัตถุประสงคใหเกิด
การรับรูรวมกันและมีปฏิกิริยาตอบสนองตอกัน  ท้ังยังเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาความเจริญกาวหนา
ท้ังตัวบุคคลและสังคม การสื่อสารผานสังคมออนไลน เปนมากกวาเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของมนุษย และพัฒนาความเจริญกาวหนาในดานตาง ๆ และตองการความปลอดภัยตอการเลือกใชสื่อ
สังคมออนไลน  ดวย 
 ท้ังน้ีการรูเทาทันการสื่อสารดวยสังคมออนไลนของนักศึกษา  เปนทักษะความสําคัญทักษะหน่ึง  
ในการพัฒนาอาชีพ และตองใชไดอยางมีวิจารณญาณ เมื่อตองทํางานบนเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือ   
การติดตอ รับสงสาร แลกเปลี่ยนและการแบงปนเรื่องราวเหตุการณตาง ๆ ระหวางบุคคลสองคน หรือ 
แบบกลุมบุคคลในลักษณะของการเขารวมเปนเครือขายออนไลนเดียวกันนอกจากน้ี ยังมีความสําคัญมา
ในวงการการศึกษา นักศึกษามีการนําเอาสื่อสังคมออนไลนมาใชสําหรับการเรียนการสอนวาถือเปน   
การใชเปนเครื่องมือสื่อสารระหวางครูและนักเรียน ในยามท่ีนักเรียนมีปญหาจะไดสื่อสารกับครูได
ทันทวงที สามารถลดชองวางดานความสัมพันธระหวางครูและผูเรียนลงได  สอดคลองกับ เขมณัฏฐ   
มิ่งศิริธรรม (2557, หนา 18) ใหความหมายของสื่อสังคมออนไลนวาเปนสื่อดิจิตอลหรือซอฟแวรท่ี
ทํางานบนพ้ืนฐานของระบบเว็บไซตเปนเครื่องมือ ปฏิบัติการทางสังคม เปนการนํา เรื่องราวตาง ๆ 
เหตุการณ ประสบการณ รูปภาพวิดีโอ รวมท้ังการพูดคุยตาง ๆ แบงปนใหคนท่ีอยูในสังคมเดียวกันได
รับรู โดยองคประกอบทางทักษะการสื่อสารในสื่อสังคมออนไลน ตองอาศัยพ้ืนฐานความรูจาก  การฟง 
การพูด และการอาน เพราะจากพ้ืนฐานดังกลาว จะทําใหมีความรู มีขอมูล และมีประสบการณเพียง
พอท่ีจะใหเกิดความคิด ความสามารถในการเรียบเรียง และถายทอดความคิดออกมาสื่อสารกับผูอานได
อยางมีประสิทธิภาพ  รวมท้ังความสําคัญในดานคุณลักษณะของผูเรียนในศตวรรษ ท่ี 21 ยังเปนทักษะ      
การสื่อสารท่ีสําคัญอันจะตองมีในนักศึกษาครู สาขาวิชาภาษาไทย ท่ีจะตองมีการสื่อสารท่ีดี และ
สามารถคิดอยางมีเหตุผลในการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media)  พัฒนาตนเองใหไปเปนครูใน
ศตวรรษใหม เพ่ือเปนบุคคลตนแบบกับเยาวชน และสามารถรับมือกับปญหาการขาดทักษะชีวิต ปญหา       
การสื่อสารในสังคมออนไลน นักศึกษาไมมีเหตุผล และไมมีภูมิคุมกันตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

ปญหาโดยตรงดานการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) ของนักศึกษาครูในดานการพูด 
การเขียน สื่อสารผานการสื่อสารในสังคมออนไลน พบปญหามากท่ีสุดในเรื่องการแสดงความคิดเห็น 
การตั้งคําถาม การตอบคําถาม และ การนําเสนอตัวตนผานสื่อสารในสังคมออนไลน ในเฟซบุก
(Facebook)  แนวทางแกปญหา และสรางเสริมการสื่อสารท่ีสรางสรรคโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง คือ ความพอประมาณ ดานการมีเหตุผลและดานการมีภูมิคุมกัน ดําเนินกิจกรรมพัฒนาดวย
แนวคิดหลักการการทรงงานของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มหิตลาธิเบศร
รามาธิบดีจักรีนฤบดินทร สยามินทราธิราช บรมนาถบพิตร จากนักการศึกษาและนโยบายการศึกษาดาน
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ศาสตรพระราชาสูการพัฒนาท่ียั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ ทฤษฎีสรรคสรางความรู 
และแนวคิดท่ีทําใหเกิดความเช่ือมตอเน้ือหา มาประยุกตใชการพัฒนาหลักสูตร ท่ีมีตอองคประกอบของ
หลักสูตร คือ หลักการ จุดมุงหมายและ กิจกรรมการพัฒนา และการวัดและประเมินผลสาระ ศาสตร
พระราชา คือหลักการ “เขาใจ เขาถึง พัฒนา”  ดังน้ี 

 เขาใจ เปนข้ันการสรางความเขาใจ (Understanding) ดวยวิธีการสอนเทคนิคสําหรับ    
การอภิปราย  ใชกระบวนการศึกษา คนคา อภิปราย และนําเสนอผลการศึกษา เพ่ือใหไดองคความรูเชิง
มโนทัศน และเขาใจขอมูลท่ีมีอยูแลวอยางมีมโนทัศน  

 เขาถึง  เปนข้ันการเขาถึงกระบวนการเรียนรู(Connecting) ดวยวิธีการสอนปญหาเปนฐาน  
วิธีวิทยาเรื่องเลา การเรียนแบบกรณีศึกษา และการสอนแบบสืบเสาะ  

 พัฒนา เปนข้ันการการพัฒนา (Development) ดวยวิธีการสอบเนนการสรางสรรคช้ินงาน 
และการลงมือปฏิบัติ  
 นอกจากน้ีคุณลักษณะของผูเรียนท่ีผานหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีเปาหมายเพ่ือปลูกฝงให
เด็กและเยาวชนรูจักใชชีวิตไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน ดังท่ี วารีรัตน  แกวอุไร และคณะ( 2554 , 
หนา 2) กลาววา   การจัดการศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีเปาหมายคือการปลูกฝงให
ผูเรียนรูจักการใชชีวิตท่ีพอเพียงเห็นคุณคาของทรัพยากรตาง ๆ ฝกการอยูรวมกันกับผู อ่ืนอยาง
เอ้ือเฟอเผื่อแผ และแบงปน มีจิตสํานึกรักษสิ่งแวดลอมและเห็นคุณคาของวัฒนธรรม คานิยม 
เอกลักษณความเปนไทย อันเปนแนวทางแกไขเพ่ือใหนักศึกษามีทักษะชีวิต ทักษะสังคมและยังเปน
ทักษะของบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ไดอยางมั่งคงและยั่งยืน ภายใตกระแสพลวัตของสังคมโลกาภิวัฒน 
และความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ 
 จากการศึกษากระบวนการเรียนรูตามรูปแบบหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ใชกิจกรรม         
การพัฒนา และการวัดและประเมินผลสาระ ศาสตรพระราชา คือหลักการ “เขาใจ เขาถึง พัฒนา”เปน
แนวทางกิจกรรมในหลักสูตรเสริมการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับนักศึกษา
ภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร  มีวิธี 3 ข้ันตอน หลังเขารวมกิจกรรมท่ีเนน 
การปฏิบัติงานจริง (Acting ) ท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนสูคุณลักษณะ
ผูเรียนตอไป  
   ดวยความสําคัญดังกลาว ผู วิจัยเห็นความจําเปนตอการพัฒนาหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน 
(Social Media) สําหรับนักศึกษาภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร เพ่ือ
สงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media)  
 
วัตถุประสงคการวิจัย  
   ในการวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคหลัก คือ การพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับ
นักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร  และมีวัตถุประสงคเฉพาะ ดังน้ี 
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  1. เพ่ือสรางหลักสูตรเสรมิสรางความสามารถตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือสงเสริม
ทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับนักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราช
ภัฎกําแพงเพชร 
  2. เพ่ือศึกษาผลการใชหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับนักศึกษา คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร ประกอบดวยประกอบดวย 
  2.1 เพ่ือเปรียบเทียบรูความตอการสื่อสารในสังคมออนไลนของนักศึกษาผูเขารับการ
ฝกอบรมกอนและหลังการฝกอบรม  
  2.2 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลนของนักศึกษาผูเขารับการฝกอบรม
โดยเทียบกับเกณฑรอยละ 70 ของนักศึกษาผูเขารับการฝกอบรมกอนและหลังการฝกอบรม 
  2.3 เพ่ือเปรียบเทียบเจตคติของนักศึกษาผูเขารับการฝกอบรมกอนและหลังการฝกอบรม 
  3. เพ่ือประเมินหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือ
สงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับนักศึกษา คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร 
 
สมมติฐานการวิจัย  
   ทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media)สําหรับนักศึกษา หลังเรียนดวยหลักสูตร
เสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สูงกวากอนเรียน 
 
ขอบเขตการวิจัย  
   ดานเน้ือหา 
  การวิจัยในครั้งน้ีใช ผูวิจัยการศึกษาเอกสาร งานวิจัย แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับ
หลักการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ขอมูลดานทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน ความตองการ
เสริมสรางทักษะการสื่อสารท่ีไดจากแบบสอบถามโดยนักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ
กําแพงเพชร  และการพัฒนาหลักสูตร 
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เน้ือหา หรือทฤษฏีท่ีใชในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือ
สงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน สําหรับนักศึกษา คณะครุศาสตร  

มหาวิทยาลยัราชภฎักําแพงเพชร 
 

   ดานตัวแปร 
   ตัวแปรตน ไดแก การฝกอบรมตามหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับนักศึกษา 
คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร 
   ตัวแปรตาม ไดแก การสื่อสารในสังคมออนไลน ประกอบดวย 
    1. ความรูดานการสื่อสารในสื่อสังคมออนไลน 
    2. ทักษะการสื่อสารในสื่อสังคมออนไลน 
    3. เจตคติตอการสื่อสารในสื่อสังคมออนไลน 
   การวิจัยในครั้งน้ีในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2561  ใชระยะเวลาในการพัฒนาตลอด
หลักสูตร 60 วัน ในการดําเนินการพัฒนาไดแบงการดําเนินการออกเปน  3  ระยะไดแก 

กรอบแนวคิดการพัฒนาหลักสตูร 

ห ลั ก สู ต ร เ ส ริ ม ส ร า ง
ความสามารถตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
เ พ่ื อส ง เ ส ริ มทั กษะกา ร
สื่อสารในสังคมออนไลน 
(Social Media) สําหรับ
นักศึกษาภาษาไทย คณะ
ครุศาสตร มหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฎ กํ า แ พ ง เ พ ช ร 
ประกอบดวย 
  -หลักการและเหตุผลของ
หลักสูตร 
  -จุดมุงหมายของหลักสูตร 
  -โครงสรางของหลักสูตร 
  -เนื้อหาสาระของหลักสูตร 
  -กิจกรรม 
  -ระยะเวลา 
  -ส่ือและแหลงเรียนรู 
  -การวัดและประเมินผล 

ทักษะการส่ือสารในสังคมออนไลน 
 

การพัฒนาหลักสูตร ตามแนวของ Taba (1962) เปนการต้ังเปาหมายของ
การศึกษา วัตถุประสงคของการจัดการเรียนการสอน การคัดเลือกเนื้อหาสาระ 
รูปแบบประสบการณการเรียนรู การประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน และ
ประสิทธิผลของหลักสูตร  
 
แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีเง่ือนไขความรู โดยเขาใจวาแนวคิด
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงนั้นเปนแนวคิดท่ีสามารถเร่ิมตนและปลูกฝงได
ผานการทํากิจกรรม แบงออกเปน 3 ขั้นตอนดวยกระบวนการ คือ 1)เขาใจ 2)
เขาถึง 3)พัฒนา”  
 

การฝกอบรมขณะปฏบิัติงาน (On the Job Training) วิจิตร  อาวะกุล 
(2540) เปนการฝกอบรมที่จัดใหมีขึ้นในที่ทํางานโดยมีผูมีความรูความชํานาญ
ในงานที่ตองการเรียนรู  ทําหนาที่สอนใหปฏิบัติงานไดเชนเดียวกับพนักงานอื่น 

การสื่อสารผานสื่ออิเล็กทรอนิกส ตามแนวของ นิวัฒน ชาตะวิทยากูล (2555) 
การส่ือสารในสังคมออนไลน ประกอบดวยการเตรียมสงสาร การเลือกใชภาษา
ส่ือความตรงไปตรงมา ภาพประกอบและวิธีนําเสนอ เปนทักษะการใชภาษา
ส่ือสารผานส่ือสังคมออนไลนในการปฏิสัมพันธระหวางผูใหและผูรับขอมูลได 
เปนการส่ือสารสองทาง กลาวคือผูรับขอมูลสามารถแสดงความคิดเห็นหรือตอบ
ผูใหขอมูลไดโดยทันที   
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  ระยะท่ี 1 อบรมภาคทฤษฎี ใชระยะเวลา 5 วัน โดยดําเนินกิจกรรมดังน้ี 
    1.พิธีเปด  และการประชุมช้ีแจงกําหนดการของหลักสูตร 
    2.ทดสอบวัดความรู ความเขาใจเก่ียวกับการสื่อสารในสังคมออนไลน และวัดเจตคติ
ท่ีมีตอการสื่อสารในสังคมออนไลน 
    3.ในหลักสูตรเปนระยะเวลา 5 วัน จัด ฝกอบรมตามเน้ือหากระบวนการ 3 ข้ัน คือ 
เขาใจ เขาถึง พัฒนา โดยใชเน้ือในรายวิชาภาษาและวัฒนธรรม  และทดสอบวัดความรู วัดทักษะการ
สื่อสารในสังคมออนไลน หลังการเขารวมหลักสูตร 
  ระยะท่ี 2 อบรมภาคปฏิบัติ การเตรียมสงสาร  การเลือกใชภาษา สื่อความตรงไปตรงมา 
ภาพประกอบและวิธีนําเสนอในสังคมออนไลน เปนการฝกอบรมท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ใชระยะเวลา 
10 วัน ดําเนินกิจกรรมดังน้ี 
    1.ฝกปฏิบัติ โดยมีกิจกรรม การใชภาษาไทยสื่อสารในสังคมออนไลน ใชระยะเวลา  
2  วัน 
    2.นักศึกษาผูเขารับการพัฒนากลับไปเขียนสื่อสารในสังคมออนไลน เปนระยะเวลา 
1 สัปดาห 
    3.นักศึกษานําขอความในสื่อสังคมออนไลนพิจารณาความเหมาะสมโดยผูชวยวิจัย  
และปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชจริง ระยะเวลา 1 วัน  
  ระยะท่ี 3 การปฏิบัติผานโปรแกรมFacebook เปนฐานการเรียนรู ใชระยะเวลาดําเนิน
กิจกรรมดังน้ี 
    1.นักศึกษานําขอความในสื่อสังคมออนไลนไปเผยแพรในกลุมสังคมออนไลน
สถานการณจริง  เปนระยะเวลา  4  สัปดาหหรือ 28 วัน 
    2.ประเมินขอความในสื่อสังคมออนไลน และประเมินการปฏิบัติสื่อสารขอความใน
สื่อสังคมออนไลนโดยผูชวยวิจัย และนําผลการประเมินเทียบกับเกณฑท่ีกําหนด ใชระยะเวลา  1  วัน 
    3.จัดประชุมสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู  และนําเสนอผลงาน 2 วัน  
  ชวงเวลาในการทําวิจัย 
  รวมระยะเวลาท่ีใชตลอดหลักสูตรการพัฒนา 60 วัน  รวมระยะเวลาท่ังสิ้น  62  ช่ัวโมง 
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กรอบแนวคิดการวิจัย   
 

 
ภาพ  2  แสดงข้ันตอนการวิจัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย  
  ประชากรและกลุมตัวอยาง        
  ประชากร เปนนักศึกษา สาขาภาษาไทย ช้ันปท่ี 2 จํานวน 2 หอง คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 63 คน     
  กลุมตัวอยางเปนนักศึกษา สาขาภาษาไทย ช้ันปท่ี 2 จํานวน 2 หอง คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร ท่ีลงทะเบียนในรายวิชา ภาษาและวัฒนธรรม ในภาคเรียนท่ี 2 ป
การศึกษา 2562 จํานวน 49 คน โดยไดมาจาก   การเลือกแบบเจาะจง  (Purposive  Sampling)  โดย
เกณฑในการเลือกนักศึกษา  
 
   

ข้ันตอนท่ี 1 
สรางและตรวจสอบคุณภาพ
หลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพื่อสงเสริม
ทักษะการส่ือสารในสังคม
ออนไลน สําหรับนักศึกษา 
คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฎกําแพงเพชร 
  

1.  สรางและตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือ
สงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน ผูเชี่ยวชาญ
จํานวน 7 ทาน 
 2.  ทดลองใชหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการ
สื่อสารในสังคมออนไลน และนํารองเพ่ือศึกษาความ
เปนไปไดกับนักศึกษาจํานวน 9 คน ที่คัดเลือกโดยใช
เกณฑเดียวกันกับกลุม 
เปาหมาย 

 
ไดหลักสูตรเสริมสรางความสามารถ
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารใน
สังคมออนไลน สําหรับนักศึกษา 
คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราช
ภัฎกําแพงเพชร ที่มีคุณภาพ 
 

ข้ันตอนท่ี 2 
ใชหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพื่อสงเสริม
ทักษะการส่ือสารในสังคม
ออนไลน สําหรับนักศึกษา คณะ
ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ
กําแพงเพชร 
  

1.กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษา สาขาภาษาไทย ชั้นป
ที่ 2 จํานวน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 
จํานวน 49 คน โดยไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง 
โดยเกณฑในการเลือก 
-ทดสอบกอนการพัฒนาดานความรูความเขาใจ  
ทักษะ และประเมินเจตคติ 
-ใชหลักสูตร  เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคม
ออนไลน  
-ทดสอบ ดานความรูความเขาใจ ทักษะประเมินเจต
คติหลังการพัฒนา 
 

 ผลการใชหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริม
ทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน  
-ดานความรูความเขาใจในการ
สื่อสารในสังคมออนไลน ,ทักษะการ
สื่อสารในสังคมออนไลน,-ดานเจต
คติตอการสื่อสารในสังคมออนไลน 
ผลการประเมินหลังการพัฒนา 
 

ข้ันตอนท่ี 3 
ประเมินหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพื่อสงเสริม
ทักษะการส่ือสารในสังคม
ออนไลน สําหรับนักศึกษา คณะ
ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ
กําแพงเพชร 
  

1. ประเมินความคิดเห็นตอหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือ
สงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน โดยใช
รูปแบบการประเมินเชิงระบบโดยประเมิน 3 ดาน 
ไดแก  
     1.1   ดานปจจัยนําเขา (Input) 
     1.2   ดานกระบวนการ (Process) 
     1.3   ดานผลผลิต (Output) 
2.  ปรับปรุงหลักสูตร 

 
 
      ผลการประเมินที่มีตอหลักสูตร 
และไดหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพ
เพ่ือนําไปขยายผลตอไป 
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   เครื่องมือวิจัย  
   เครื่องมือท่ีใชในการทดลองใชหลักสูตรเสริมสรางประกอบดวย 
  1. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  ไดแก  หลักสูตรเสริมสราง และเอกสารประกอบหลักสูตร   
  2. เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มี 4 เครื่องมือ ซึ่งมีรายละเอียดในการสรางและ
ตรวจสอบคุณภาพ ดังน้ี 
   2.1   แบบทดสอบความรูตอความสามารถในการการสงเสริมทักษะการสื่อสารใน
สังคมออนไลน ใชกอนและหลังการพัฒนา สวนหน่ึงในรายวิชาภาษาและวัฒนธรรม มีลักษณะเปน
แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 60 ขอ จํานวนขอละ 4 ตัวเลือก วิธีการใหคะแนน คือ ตอบถูกได 1 คะแนน 
ตอบผิดได 0  คะแนน โดยใชเกณฑคาความยากงาย (p) ระหวาง .20 - .80 และคาอํานาจจําแนก (r) 
มากกวาหรือเทากับ  .20 
   2.2 แบบประเมินทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับ
นักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร เปนแบบประเมินคุณภาพ โดยกําหนด
ขอความท่ีนักศึกษาปฏิบัติ มีลักษณะเปนแบบประเมิน 3 ระดับ กําหนดเกณฑคุณภาพ คือ ดีมาก  ปาน
กลาง  และตองปรับปรุง  ผูวิจัยนําแบบประเมินความสามารถในการการสงเสริมทักษะการสื่อสารใน
สังคมออนไลน ท่ีสรางข้ึนเสนอใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพโดยการตรวจสอบความตรง (Validity) 
โดยนําไปใหผูเช่ียวชาญดานหลักสูตรและการสอน จํานวน 2 คน  ดานการวัดและประเมินผลการศึกษา 
จํานวน 2 คน และผูเช่ียวชาญดาน ทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลนจํานวน 3 คน รวมจํานวน 7 คน  
ตรวจสอบความตรงตามประเด็นท่ีตองการประเมิน และความเหมาะสมของเน้ือหาและภาษาท่ีใช  โดย
การหาคา IOC (Index of Item of Objective Congruence) โดยพิจารณาคัดเลือกขอท่ีมีคาตั้งแต 
0.50 ข้ึนไป สวนขอท่ีมีคาต่ํากวา 0.50 นํามาปรับปรุงแกไข 
   2.3 แบบวัดเจตคติตอการสื่อสารในสังคมออนไลน  เพ่ือใชสําหรับนักศึกษาเปนผูตอบ 
กอนและหลังการพัฒนาเพ่ือวัดความรูสึกท่ีมีตอการการสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลนโดย
เปนแบบวัดเจตคติ 5 ระดับ ตามแนวของ Likert โดยสรางขอคําถามจํานวน 50 ขอ สรางโดยนําแบบวัด
เจตคติตอการสื่อสารในสังคมออนไลน  ท่ีสรางข้ึนเสนอผูเช่ียวชาญ 5 ทาน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิง
เน้ือหา (Content Validity) โดยพิจารณาความสอดคลองเหมาะสมของขอคําถาม  โดยการหาคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC)  และเปรียบเทียบกับเกณฑท่ียอมรับไดแก .50 ข้ึนไป ผลปรากฏวาไดคาความ
สอดคลองเทากับ.40-1.00และคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคาคะแนนมากกวาหรือเทากับ.50 มาจัดทําเปน
แบบประเมินเจตคติ 
  4. แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาภาษาไทย ท่ีมีตอหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social 
Media)  ในดานปจจัยนําเขา  ดานกระบวนการและดานผลผลิตมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ  ตามแนวของลิเคอรท (Likert)  โดยการตรวจสอบความตรงตามประเด็นท่ีตองการประเมิน
และความเหมาะสมของเน้ือหาและภาษาท่ีใชโดยการหาคา  IOC โดยพิจารณาคัดเลือกขอท่ีมีคาตั้งแต  
0.50  ข้ึนไปสวนขอท่ีมีคาต่ํากวา 0.50 
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  การเก็บรวบรวมขอมูล 
   การดําเนินการเพ่ือใหไดขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังน้ี 
  1. ประชุมช้ีแจงหลักสูตร ใหกับนักศึกษาสาขาภาษาไทย และทดสอบดานความรูการสื่อสาร
ในสังคมออนไลน ทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน และประเมินเจตคติกอนการพัฒนา 
  2. จัดประชุมสัมมนาเพ่ือสรุปความรูและรวมวางแผนการการพัฒนา การอบรมหลักสูตร 
กระบวนการ 3 ข้ัน คือ เขาใจ เขาถึง พัฒนา โดยใชเน้ือในรายวิชาภาษาและวัฒนธรรม 
   3. ดําเนินการฝกอบรมในระยะท่ี 1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ 6 หนวยการเรียนรู จํานวน 5 
ครั้ง และการเขียนแผนการจัดการเรียนรู ประเมินแผนการจัดการเรียนรูและปรับปรุงแผนการจัดการ
เรียนรู 
  4. ดําเนินการฝกอบรมในระยะท่ี 2 การปฏิบัติผานโปรแกรม Facebook เปนฐานการ
เรียนรู ใหนักศึกษาใชโปรแกรมสังคมออนไลนตั้งเปนกลุม เปนระยะเวลา 4 สัปดาหและมีการนิเทศ
ติดตาม การสื่อสาร 
  5. ประเมินทักษะการสื่อสารโดยผูชวยวิจัย และนําผลการประเมินเทียบกับเกณฑท่ีกําหนด 
  6. การประเมินหลักสูตรเสริมสรางความสามารถ ผูวิจัยไดดําเนินการโดยศึกษาความคิดเห็น
ของนักศึกษาภาษาไทยท่ีเขารับการพัฒนา ท่ีมีตอหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) ใชรูปแบบ        
การประเมินเชิงระบบโดยทําการประเมินใน  3  ดานไดแก 
   6.1 ดานปจจัยนําเขา (Input) ไดแก ความคิดเห็นท่ีมีตอความพรอมของวิทยากรใน
ดานจุดประสงคและเน้ือหาของหลักสูตร และเอกสารประกอบหลักสูตร สื่อ สถานท่ีฝกอบรม   
   6.2 ดานกระบวนการ (Process) ไดแก ความคิดเห็นท่ีมีตอการใชสื่อ อุปกรณ       
การอํานวยความสะดวก การใหเสริมแรงและการกระตุนใหแลกเปลี่ยนเรียนรู และการประเมินผล  
   6.3 ดานผลผลิต (Out put) ไดแก ความรู ท่ีไดรับจากหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถ การนําความรูท่ีไดรับจากการพัฒนา ไปใชใหเกิดประโยชนตอตนเอง  ตอการเรียนการ
สอนและตอผูเรียน 
   การวิเคราะหขอมูล 
  การวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังน้ี 
  1. การวิเคราะหขอมูลจากการทดสอบวัดความรูดานทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน 
(Social Media) สําหรับนักศึกษาภาษาไทย เปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังการพัฒนา โดยการหา
คาเฉลี่ย  ( X )  และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนกอนและ
หลัง โดยใชสถิติทดสอบทีแบบไมอิสระ ( t-test  dependent ) โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  
.05  คํานวณโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป   
  2. การวิเคราะหขอมูล แบบประเมินการทักษะการสื่อสารในสงัคมออนไลน (Social Media) 
สําหรับนักศึกษาภาษาไทย โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ
เปรียบเทียบคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติการทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) 
หลังการพัฒนากับเกณฑท่ีกําหนด คือรอยละ 70 โดยใชสถิติทดสอบทีแบบ 1 กลุม (t-test One 
Sample) คํานวณโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป   
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  3. การวิเคราะหขอมูลผลการประเมินเจตคติตอการสื่อสารในสังคมออนไลน  เปรียบเทียบ
คะแนนกอนและหลังการพัฒนาโดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนกอนและหลัง โดยใชสถิติทดสอบทีแบบไมอิสระ ( t-test  
dependent ) โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  คํานวณโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป   
  4.  การวิเคราะหขอมูลการประเมินหลักสูตร โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  (S.D.)  เปรียบเทียบกับเกณฑ ดังน้ี 
   4.50 – 5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
   3.50 – 4.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับมาก 
   2.50 – 3.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
   1.50 – 2.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับนอย 
   1.00 – 1.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับนอยท่ีสุด 
   โดยกําหนดเกณฑท่ียอมรับไดคือ  3.50  ข้ึนไป   
  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย ( X ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  
วิเคราะหดวยโปรแกรม  SPSS  แลวแปลผลคาเฉลี่ยท่ีไดโดยการเทียบกับเกณฑท่ีกําหนด 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล  
  1. หลักสูตรเสริมสรางความสามารถท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมในภาพรวมในระดับมาก มี
คาเฉลี่ย เทากับ 4.01 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.62 และพบวาความเหมาะสมในระดับมาก
ท่ีสุด จํานวน 6 รายการ มีความเหมาะสมในระดับมาก จํานวน 27 รายการ โดยรายการท่ีผูเช่ียวชาญ
เห็นวามีความเหมาะสมมากท่ีสุด ไดแก ความเหมาะสมของหลักเกณฑในการประเมินในดานเจตคติ   
การบรรยายถึงความสําคัญและความเปนมาของหลักสูตร การกลาวถึงความจําเปนในการเสริมสราง
ความสามารถในตอทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน      
   ความเหมาะสมของเอกสารประกอบหลักสูตรผูเช่ียวชาญมีความเห็นวาเอกสาร
ประกอบหลักสูตรเสริมสรางความสามารถท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมในภาพรวมในระดับมาก มี
คาเฉลี่ย เทากับ 3.98 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.57 และพบวามีความเหมาะสมในระดับ
มากท่ีสุด จํานวน 2 รายการ มีความเหมาะสมในระดับมาก จํานวน 11 รายการ  โดยรายการท่ี
ผูเช่ียวชาญเห็นวามีความเหมาะสมมากท่ีสุด ไดแก .ระยะเวลาในการพัฒนาแตละระยะมีความเหมาะสม
และเพียงพอในการพัฒนา การวัดและประเมินผลในคูมือผูใหการพัฒนามีความเหมาะสมชัดเจน      
และสามารถปฏิบัติได อาจกลาวไดวาผลการประเมินความเหมาะสมและความสอดคลองของราง
หลักสูตรท่ีผูวิจัยสรางข้ึน สามารถนําไปทดลองใชไดอยางมีประสิทธิภาพ   
  2.  ผลการใชหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือ
สงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลนสําหรับนักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎ
กําแพงเพชร โดยพิจารณาจากการตรวจผลงาน การประเมินการปฏิบัติงาน และการทดสอบในแตละ
จุดประสงคการเรียนรูมากกวารอยละ 80 ของนักศึกษาในหลักสูตรอบรม 
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  ผูวิจัยขอเสนอผลทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน ขอมูลในการทดลองใชหลักสูตร 
  1.ผลทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน ขอมูลเปรียบเทียบความรูการสื่อสารในสังคม
ออนไลนสําหรับนักศึกษาภาษาไทย กอนและหลังการพัฒนา ปรากฏผลดังตาราง 1 

ตาราง 1  แสดงผลเปรียบเทียบความรูการสื่อสารในสังคมออนไลนกอนและหลังการพัฒนาโดยใช
การทดสอบคาที (T-Test) 

* P<.05 
 จากตาราง 1  พบวา นักศึกษา สาขาภาษาไทยท่ีเขารับการพัฒนาตามหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถ เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน  มีความรูในการสื่อสารในสังคมออนไลน  
โดยกอนการพัฒนามีคาเฉลี่ยเทากับ 59.69 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 6.35 หลังการพัฒนาคาเฉลี่ย
เทากับ 22.63 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 4.87 และผลการเปรียบเทียบความรูการสื่อสารในสังคม
ออนไลน  หลังเขารับการพัฒนาสูงกวากอนเขารับการพัฒนาอยางมีความสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผล
ทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน ขอมูลการประเมินทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน ของนักศึกษา
ภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร  หลักสูตรเสริมสรางความสามารถ จํานวน 
49 คน 
  2. ผลการประเมินทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน ของนักศึกษาภาษาไทย ท่ีเขารับการ
พัฒนาตามหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือสงเสริมทักษะการ
สื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media)  จํานวน 49 คน ปรากฏผลดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 เปรียบเทียบการปฏิบัติทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน  สําหรับนักศึกษา สาขา
ภาษาไทยระดับ ของนักศึกษาหลังการพัฒนากับเกณฑรอยละ 70  

การทดสอบหลังการพัฒนาของ
กลุมทดลอง 

n 
คะแนน 
เต็ม 

X� S.D. t 
Sig. 
(2-tailed) 

49 72 22.63 4.87  68.05 0.00 

*  p < .05 
จากตาราง  2  พบวา นักศึกษาภาษาไทยท่ีเขารับการพัฒนาตามหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับ
นักศึกษาภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร มีคะแนนผลการประเมินการ
ปฏิบัติการจัดการเรียนรูเฉลี่ยเทากับ 22.63 และเมื่อเปรียบเทียบระหวางเกณฑกับคะแนนผลการ
ประเมินหลังการพัฒนาพบวาคะแนนหลังการพัฒนาสูงกวาเกณฑรอยละ 70 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
 

กลุม 
ทดลอง 

n คะแนน 
เต็ม 

กอนการ 
ฝกอบรม 

หลังการ 
ฝกอบรม 

t Sig. 
(2-tailed) 

X    S.D. X S.D. 

 49 60 59.69  6.35 22.63  4.87 33.48 0.00 
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 3. ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบเจตคติตอการสื่อสารในสังคมออนไลนสําหรับนักศึกษา 
ภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร ปรากฏผลดังตาราง 3 
 

ตาราง 3 เปรียบเทียบเจตคติตอการสื่อสารในสังคมออนไลนสําหรับนักศึกษา กอนและหลังการ
พัฒนา 

ก ลุ ม
ทดลอง 

n 
คะแนน 
เต็ม 

กอนการ 
ฝกอบรม 

หลังการ 
ฝกอบรม t 

Sig. 
(2-tailed) X� S.D. X� S.D. 

49 5 4.02 0.35 4.60 0.74 4.28 0.00 

*  p < .05 
 จากตาราง  3  พบวานักศึกษาภาษาไทยท่ีเขารับการพัฒนาตามหลักสูตร กอนการพัฒนามี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.02 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.35 พบวา หลังการพัฒนามีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.74 ผลการเปรียบเทียบหลังการพัฒนามีเจตคติสูงกวากอนการพัฒนา
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 4. ผลการประเมินความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับนักศึกษา คณะครุ
ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร 
 จากการประเมินความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาภาษาไทยท่ีมีตอหลักสูตรเสริมสรางความสามารถ
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) 
สําหรับนักศึกษาภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร ในดานปจจัยนําเขาดาน
กระบวนการ และดานผลผลิตปรากฏผลดังน้ี  
 ตาราง 4 ผลการประเมินความคิดเห็นของนักศึกษา สาขาภาษาไทยท่ีมีตอหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน 
(Social Media) สําหรับนักศึกษาภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร 

องคประกอบดานความคิดเห็น 
ท่ีมีตอหลักสูตรอบรม 

n = 49 
ระดับความคิดเห็น 

X� S.D. 

ปจจัยนําเขา 4.86 0.14 มากท่ีสุด 
กระบวนการ 4.80 0.28 มากท่ีสุด 

ผลผลิต 4.27 .26 มากท่ีสุด 
รวมเฉลี่ย 4.79 0.17 มากท่ีสุด 
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 จากตาราง  4  พบวา ผลการประเมินความคิดเห็นของนักศึกษา สาขาภาษาไทยท่ีมีตอหลักสูตร
เสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคม
ออนไลน (Social Media) สําหรับนักศึกษา พบวา นักศึกษามีความคิดเห็นตอหลักสูตรเสริมสราง
ความสามารถในระดับมากทุกองคประกอบ โดยมีระดับความความคิดเห็นในดานปจจัยนําเขามากท่ีสุด
รองลงมาคือดานกระบวนการและดานผลผลิตตามลําดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย  
   1. ดานการสรางและตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรเสริมสรางความสามารถท่ีพัฒนาข้ึน 
ดําเนินการโดยการศึกษาสภาพและปญหาในดานตาง ๆ อยางรอบดาน ไดแก กระบวนการพัฒนา
หลักสูตร  หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และปญหาการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media)  
และการศึกษาความตองการในการเสริมสรางความสามารถจากนักศึกษาภาษาไทย เพ่ือศึกษาแนวคิดใน
การพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางความสามารถ ซึ่งเปนการสรางหลักสูตรท่ีตรงกับความตองการอยาง
แทจริง สอดคลองกับงานวิจัยในดานการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางความสามารถของ กนกอร  ปราชญ
นคร (2550 , 67-68 ) ท่ีดําเนินการวิจัยโดยมีกระบวนการ 4 ข้ันตอนไดแก 1) การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน
สําหรับการสรางหลักสูตร 2) การสรางหลักสูตรใหสอดคลองกับขอมูลพ้ืนฐาน โดยมีกิจกรรม 3 ประการ 
คือ การสรางโครงสรางหลักสูตร  การประเมินโครงรางและการปรับปรุงโครงรางหลักสูตร 3)การทดลอง
ใชหลักสูตรและ 4) การประเมินปรับปรุงหลักสูตร สวนการกําหนดองคประกอบของหลักสูตรน้ันเปนไป
ตามความตองการของนักศึกษา และผลการสนทนากลุมผูเช่ียวชาญ ซึ่งผูวิจัยไดยกรางหลักสูตรซึ่ง
ประกอบไปดวย หลักการและเหตุผลของหลักสูตร จุดมุงหมายของหลักสูตรเสริมสรางความสามารถ
โครงสรางของหลักสูตร เน้ือหาสาระของหลักสูตร กิจกรรมการเสริมสรางความสามารถ ระยะเวลาใน
การเสริมสรางความสามารถ  สื่อและแหลงเรียนรู  การวัดและประเมินผลการเสริมสรางความสามารถ 
และจัดทําเอกสารประกอบหลักสูตรแลวนําเสนอผูเช่ียวชาญ  ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร  และ
เอกสารประกอบหลักสูตร ซึ่งผลการตรวจสอบหลักสูตรพบวามีความเหมาะสมในระดับมากและมีความ
สอดคลอง สามารถนําไปทดลองใชได พรอมท้ังผูเช่ียวชาญไดใหขอเสนอแนะ เพ่ือการปรับปรุงแกไขและ
มีการทดลองนํารอง เพ่ือพิจารณาความเปนไปไดกับนักศึกษาภาษาไทย ท่ีไมใชกลุมตัวอยางในดานความ
เหมาะสมของเน้ือหา  กิจกรรมการเสริมสรางความสามารถ ระยะเวลา สื่อการเสริมสรางความสามารถ  
ปญหาและอุปสรรคเพ่ือปรับหลักสูตรใหเหมาะสมและนํามาปรับปรุงแกไขกอนนําไปทดลองกับกลุมใน
ครั้งน้ี เปนไปตามแนวทางของการพัฒนาหลักสูตรของทาบา (Taba,1962) ไดเสนอวากระบวนการ 
พัฒนาหลักสูตรประกอบดวย 7 ข้ันตอน ไดแก 1) การวิเคราะหสํารวจความตองการ 2)กําหนด
จุดมุงหมาย 3)การเลือกเน้ือหาสาระของหลักสูตร 4)การคัดเลือกประสบการณ/กิจกรรม 5)การจัด
ประสบการณการเรียนรู 6)การจัดประสบการณการเรียนรู 7)การกําหนดสิ่งท่ีจะประเมินสําหรับ
องคประกอบของหลักสูตรท่ีสรางข้ึนใหครอบคลุมท้ังดานความรู ดานการปฏิบัติ และดานเจตคติ ซึ่ง
เปนไปตามองคประกอบของหลักสูตร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย อุทุมพร หลอสมฤดี 2545 , หนา 99) ท่ี
ทําการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร โรงเรียนพบวาควรใหนักศึกษาไดปฏิบัติจริงในลักษณะการ
ฝกอบรมในระหวางการปฏิบัติงาน โดยมีผูเช่ียวชาญเปนท่ีสนับสนุนเปนท่ีปรึกษาใหคําแนะนําจะทําให
เกิดประสิทธิภาพดียิ่งข้ึนจะสงผลตอการเปลี่ยนแปลง ดานความรู ทักษะ และเจตคติ และสงผลกระทบ
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ถึงการเปลี่ยนแปลงในระดับองคกรดวยและสอดคลองกับขอเสนอเชิงนโยบายใน     การพัฒนาบุคลากร
ทางการศึกษา การจัดอบรมทําในวันหยุด ไมกระทบตอการเรียนการสอน ซึ่งแตกตางจากการฝกอบรม
โดยท่ัวไป ซึ่งจะเปนไปในลักษณะหลักสูตรฝกอบรม  วิธีการฝกอบรมเปนไปตามข้ันตอน ตอเน่ืองและ
เปนระบบ โดยเริ่มจากการวางแผนการฝกอบรมรวมกัน ทําใหเกิดความรูสึกมีสวนรวม มีความรูสึกเปน
กันเองและพรอมท่ีจะฝกอบรมดวยความเต็มใจ ซึ่งมีกิจกรรมหลากหลายไดแก การบรรยายสรุป การ
สาธิต 
  2.ดานผลการใชหลักสูตร 
  การใชหลักสูตรเสริมสรางความสามารถเปนการนํารางหลักสูตรท่ีผานการแกไขปรับปรุง
เรียบรอย แลวนําไปทดลอง ใชกับกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย
ราชภัฎกําแพงเพชร จํานวน 49 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2561 ในการทดลองใชหลักสูตร ได
ดําเนินการทดสอบวัดความรูการสื่อสารในสงัคมออนไลนประเมินเจตคติท่ีมีตอกิจกรรมในหลักสูตร กอน
การเสริมสรางความสามารถ และดําเนินการพัฒนาตามหลักสูตร ใน 3 ระยะ ไดแก 1)การเตรียมการ
เสริมสรางความสามารถ 2)การดําเนินการเสริมสรางความสามารถซึ่งแบงเปน 2 ระยะ ไดแก การพัฒนา
เชิงปฏิบัติการ และ 3)หลังการเสริมสรางความสามารถ และทําการทดสอบวัดความรู และประเมินเจต
คติ และประเมินผลผลการปฏิบัติใช ซึ่งพบวานักศึกษาภาษาไทย ท่ีเขารับมีความรู และเจตคติ หลังการ
พัฒนาสูงกวากอนการพัฒนา และมีผลความสามารถทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลนสูงกวาเกณฑท่ี
กําหนด การดําเนินการทดลองท้ังหมดใชระยะเวลา 30 วัน ผลการทดลองใชหลักสูตรควรนํามาอภิปราย
ผลมีดังน้ี 
   2.1 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางดานความรูการสื่อสารในสังคมออนไลนกอน
และหลังการพัฒนา พบวา นักศึกษาภาษาไทย มีความรูการสื่อสารในสังคมออนไลนหลังการพัฒนาสูง
กวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  แสดงวาหลักสูตรท่ีพัฒนาน้ันสามารถพัฒนา
ความรู  การสื่อสารในสังคมออนไลนไดจริง ท้ังน้ีอาจเน่ืองจากหลักสูตรเสริมสรางความสามารถไดให
ความสําคัญในการสรางองคความรูพ้ืนฐานเรื่อง หลักการการสื่อสารในสื่อสังคมออนไลนอยางมี
ประสิทธิภาพ และทักษะการสื่อสังคมออนไลนท่ีมีประสิทธิภาพ ตามกระบวนการ 3 ข้ัน คือ เขาใจ 
เขาถึง พัฒนา โดยใชเน้ือในรายวิชาภาษาและวัฒนธรรม  โดยการใชกลุมออนไลนในปจจุบันบูรณาการ
กับกิจกรรมเรียนรูในชีวิตจริง และสามารถชวยแกปญหาในการสื่อสารในสื่อสังคมออนไลนอยางมี
ประสิทธิภาพได การเรียนรูแตละท่ีเรียงลําดับเน้ือหาจากงายไปสูยากตามลําดับ ไดแก มีการเตรียม
พ้ืนฐานเพ่ือสรางความตระหนักหลักการการสื่อสารในสื่อสังคมออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ กอนท่ีจะ
เรียนรูในหนวยตาง ๆ ทําใหนักศึกษาภาษาไทย ตระหนักในความสําคัญจําเปนและประกอบกับจะตอง
นําความรูท่ีไดไปประยุกตใชในการปฏิบัติใช จึงตองตั้งใจและทํากิจกรรมตาง ๆ ในการพัฒนาอยาง
ครบถวน และเอกสารประกอบการพัฒนาท่ีผูเขารับการพัฒนาหลักสูตรเปนเอกสารท่ีมีเน้ือหาละเอียด 
นักศึกษาภาษาไทย สามารถศึกษาดวยตนเองหรือทบทวนเพ่ือทําความเขาใจใหแมนยํายิ่งข้ึน และสาเหตุ
สําคัญ อีกประการหน่ึงท่ีทําใหนักศึกษาภาษาไทย มีความรูในการใชสื่อสังคมออนไลน สูงข้ึนเน่ืองจาก
กิจกรรมการพัฒนาเปนกิกรรมท่ีผูเขารับการพัฒนาตองลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ฝกปฏิบัติจริงสงผลให
เกิดการเรียนรูไดเปนอยางดี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เกรียงกานต กาญจนะโภคิน (2556) ศึกษา
ปฏิกิริยาตอบกลับของผูรับสารท่ีไดรับความนิยมและสําคัญไมแพกันคือการแบงปนเน้ือหา (Share) ได
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แบงประเภทเน้ือหาท่ีคนนิยมแชรไวเปน 4 ประเภท เปนเรื่องราวความสนุกสนาน โดยอาจเปนเน้ือหา 
รูปภาพหรือวิดีโอ ซึ่งในสังคมไทยน้ันช่ืนชอบเสียงหัวเราะเปนอยางมาก โดยเน้ือหาประเภทน้ีมักจะถูก
แชรอยางรวดเร็วและมียอด Engagement สูง ตอมาคือสิ่งท่ีทําใหผูรับสารรูสึกแปลกใจ  เปนเน้ือหาท่ี
ทําใหผูอานรูสึกซาบซึ้งประทับใจ ทําใหตองครุนคิดอะไรบางอยาง และ สุดทายคือ Cute Story เปน
เน้ือหาท่ีเก่ียวของกับความนารัก จึงเปนความเขาใจการสื่อสารในสังคมออนไลน ซึ่งเปนไปในแนว
เดียวกับแนวคิดของ แสงเดือน ผองพุฒ, (2556) กลาววา ประเภทของสื่อสังคมออนไลนแบงได 10 
ลักษณะ มีอยู 3 ลักษณะท่ีเขาถึงผูรับสาร คือ 1) กลุมหรือพ้ืนท่ีแสดงความคิดเห็น (Forums, 
discussion board and group) เปนเว็บไซตหรือกลุมจดหมายอิเล็กทรอนิกสท่ีมีการแสดงความ
คิดเห็นหรือขอเสนอแนะ มีท้ังท่ีเปนกลุมสวนตัวและสาธารณะ ตัวอยางไดแก Google groups Yahoo 
groups และ Pantip เปนตน   2) ขอความสั้น (Instant messaging) เปนการสงขอความสนจาก
โทรศัพทเคลื่อนท่ีหรือ เปนการเผยแพรขอมูลหรือขอความสัน้ ในเรื่องท่ีสนใจเฉพาะดาน รวมท้ังสามารถ
ใชเครื่องหมาย (Hashtag)   3) การแสดงตนวาอยู ณ สถานท่ีใด (Geo-spatial tagging) เปนการแสดง
ตําแหนงท่ีอยูพรอมความเห็นและรูปภาพในสื่อสังคมออนไลน ตัวอยางไดแก Facebook และ
Foursquare 
   2.2 ดานทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) จากผลการประเมินการ
ทักษะ พบวา การประเมินทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลนหลังการพัฒนาสูงกวาเกณฑรอยละ 70 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังน้ีอาจเน่ืองจากการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางความสามารถไดมี
การจัดใหอบรมเชิงปฏิบัติการมาเปนระยะเวลา 4 ครั้ง ทําใหมีความรูพ้ืนฐานในการนําไปใช และมีการ
เตรียมการใชสื่อในรูปแบบตาง ๆ กอนการนําสื่อไปใช ทําใหนักศึกษาภาษาไทย มีความมั่นใจในการ
เลือกสื่อสารและการใชภาษามากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของของ ณัฐพล บัวอุไร (2555) วิจัยเรื่อง 
ผลการจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อสังคมออนไลนตามทฤษฎีการสรางองคความรูดวยตนเองวิชาการ
สรางงานสื่อผสม เรื่องคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนเตรียม
อุดมศึกษาพัฒนาการ ลําลูกกา ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ความสามารถในการสรางองคความรูดวยตนเองของนักเรียน และ
ความสามารถในการใชสื่อสังคมออนไลนในการเรียนรูท้ัง 4 ครั้งของการวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.1 2) นักเรียนมีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อสังคมออนไลนใน
ระดับมาก 
   2.3 ดานเจตคติท่ีมีตอการสื่อสารในสังคมออนไลน จากผลการวิเคราะหขอมูล พบวา 
ผูสอนท่ีเขารับการพัฒนาในหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือ
สงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  แสดงวา หลักสูตรท่ีพัฒนาข้ึนสามารถพัฒนาเจตคติท่ีดีตอการสื่อสารในสังคมออนไลน
ไดจริง เน่ืองจากหลักสูตรเสริมสรางความสามารถท่ีสรางข้ึน มีจุดมุงหมายชัดเจนและมีเน้ือหาในหนวยท่ี
มีการประยุกตใชหลักการเศรษฐกิจพอเพียง โดยใชกระบวนการพัฒนาผูเรียน 3 ข้ัน คือ เขาใจ เขาถึง 
พัฒนา โดยใชเน้ือในรายวิชาภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนักศึกษาครู เพ่ือการเลือกการรับสงสารใน
สังคมออนไลนน้ัน  ท่ีมุงเนนการปลูกฝงจิตสํานึก สรางความรูสึก ความตระหนักในเรื่องการเลือกการ
รับสงสารในสังคมออนไลน และ มีกิจกรรมการพัฒนาท่ีหลากหลาย สามารถทําใหเปนรูปธรรมได 
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การศึกษาเรียนรูดวยตนเอง การฝกปฏิบัติจริงการ  จึงทําใหเกิดความรูสึกในเชิงบวก ซึ่งเปนไปตาม
กระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติ และสอดคลองกับแนวคิดของ Lionberger (1960) ท่ีกลาววาเจตคติ
วามี ข้ันตอนท่ีจะเกิดการยอมรับ 4 ระดับ ไดแก ข้ันรับทราบ (Awareness) ข้ันเกิดความสนใจ 
(Interest) ข้ันทดลองปฏิบัติ (Action) และข้ันยอมรับ (Adoption) และเน่ืองจากการพัฒนาเปน
บรรยากาศท่ีผูเรียนมีสวนรวมในการพัฒนา เรียนรูและปฏิบัติจนประสบความสําเร็จ จึงสงผลใหเกิดเจต
คติท่ีดีตอการสื่อสารในสังคมออนไลน 
  4. ดานการประเมินความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) สําหรับนักศึกษา
ภาษาไทย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร 
 การประเมินความคิดเหน็ของนักศึกษาภาษาไทย ท่ีมีตอหลักสูตรเสริมสรางความสามารถตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือสงเสริมทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media)พบวา 
นักศึกษาภาษาไทยมีความคิดเห็นตอหลักสูตรเสริมสรางความสามารถ ในระดับมากท่ีสุด โดยมีความ
คิดเห็นในดานปจจัยนําเขามากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานกระบวนการ และดานผลผลิต  ซึ่งการประเมิน
หลักสูตรเสริมสรางความสามารถท้ัง 3 ดาน เปนไปในแนวเดียวกับผลการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรท่ี
ดําเนินการอยางเปนระบบของ คันสอน คงยืน (2552) ไดพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางความสามารถเสริม
สมรรถนะหัวหนาศูนยบมเฉพาะ อาชีวศึกษาในวิทยาลัยสังกัดสํานักงานอาชีวศึกษา จากการประเมิน
หลักสูตร พบวา ผูเขารับการพัฒนามีความพึงพอใจในระดับมาก 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัย  
   ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1. การนําหลักสูตรไปใชตองดําเนินการโครงการระยะสั้นใหนักศึกษา ในโปรแกรมวิชา
ภาษาไทยทุกคนทราบ และมีความเขาใจตรงกันในบทบาทและปฏิบัติหนาท่ีดวยความเต็มใจตลอดการ
พัฒนา และผูใหการพัฒนาควรศึกษาหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตร เพ่ือทําความเขาใจและฝก
ปฏิบัติกิจกรรมกอนการนําหลักสูตรไปใชเพ่ือชวยใหเกิดความเขาใจอยางถองแท 
   ขอเสนอแนะในการทําวิจัยตอไป 
  1. ควรมีการพัฒนาทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน (Social Media) กับนักศึกษาสาขา
อ่ืน ๆ เพ่ือตอยอด เชน ภาษาจีน ภาษาอังกฤษ คอมพิวเตอรศึกษาเปนตน      
  2. ควรมีการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางทักษะการสื่อสารในสังคมออนไลน ในแบบอ่ืน ๆ เชน 
การพัฒนาผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรออนไลน (Social Media)  
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