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วัตถุประสงค :  

 เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหคณาจารย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา และผูสนใจทั่วไป  

โอกาสเผยแพรผลงานทางวิชาการทางการศึกษา สหวิชาการมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

นอกจากนี้ยังเปนเวทีวิชาการเพ่ือแลกเปลี่ยนทัศนะและขอคิดเห็นทางดานการศึกษาซึ่ง

ครอบคลุมวิทยาการดานการบูรณาการศาสตรเพ่ือการพัฒนา 

 

ขอบเขตของวารสาร บทความทางวิชาการดานการศึกษา มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 

ประเภทบทความ แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก บทความวิจัย และบทความวิชาการ  

 

เงื่อนไขการตีพิมพ :  

 1. เปนบทความวิจัย บทความวิชาการ 

 2. บทความที่ไมมีรายการอางอิง จะพิจารณาคัดเลือกเปนรายบทความ โดยพิจารณาจาก

เนื้อหาของบทความที่มีอยูในความสนใจของสังคมและมีคุณคาทางวิชาการ 

 3. ไมเปนบทความแปล/บทความสัมภาษณรายการอางอิงประเภทหนังสือที่ไมคัดเลือกเพ่ือ

บันทึกคือรายการอางอิงที่ไมมีชื่อผูเขียนและผูเขียนที่เปนนิติบุคคล 

 4. บทความที่ลงตีพิมพทุกเรื่องไดรับการตรวจทางวิชาการโดยผูประเมินอิสระในลักษณะผู

พิจารณาไมทราบชื่อผูแตงและผูแตงไมทราบชื่อผูพิจารณา (Double-Blind Peer Review) 

ตามกระบวนการที่กองบรรณาธิการกำหนด ทั้งนีบ้ทความจะตองไดรับผลการประเมินวา “ผาน

การพิจารณา” จากผูทรงคุณวุฒิ จำนวน  3  ทาน  

 5. ขอคิดเห็นที่เก่ียวของกับบทความที่ลงตีพิมพในวารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สุรินทร นี้เปนของผูเขียน  คณะผูจัดทำวารสารไมจำเปนตองเห็นดวย 

 6. กองบรรณาธิการวารสารครุศาสตรปญญพัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ไมสงวน

ลิขสิทธิ์การคดัลอกแตใหอางอิงแสดงที่มา 



ข 

 

 7. รูปแบบการอางอิงเปนแบบ APA(American Psychological Association citation 

Style) 

 

ที่ปรึกษา                                 

 อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

 รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรทุกฝาย 

 คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

 รองคณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

 หัวหนาสำนักงานคณะครุศาสตร 

 

บรรณาธิการ 

 อาจารยปยพร  สีสันต 

 

รองบรรณาธิการ 

 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศภุธนกฤษ  ยอดสละ 

 

ผูชวยบรรณาธิการ 

 1. นายคงคม สืบสิทธิ์ 

 2. นางนันทิยา สุพรรณภพ 

 

กองบรรณาธิการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร : หนวยงานภายนอก :  

ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุไร  จันทมัตตุการ รองศาสตราจารย ดร.บุญจันทร  สีสันต 

อาจารย ดร.อุดม  หอมคำ ผูชวยศาสตราจารย ดร.พัชรี  ถุงแกว 

 รองศาสตราจารย ดร.ทรงศักดิ์ ภูสีออน 

 อาจารย ดร.เสกสรรค  ทองคำบรรจง 

 ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุธนะ ติงศภัทิย 

 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศศิธร  กาญจนสุวรรณ 



ค 

 

ผูทรงคุณวุฒติรวจสอบความถูกตองดานภาษา 

 1. อาจารยณัฐวุฒิ  ใจกลา 

 2. อาจารยภาณุวัฒน พันธโคตร 

 

ผูชวยบรรณาธิการ 

 1. นางประภาพร ปลายแกน 

 2. นายคณภัทร พวงจินดา 

 

คณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบบทความ 

ภายในมหาวิทยาลัย 

1. รองศาสตราจารย ดร.บุญเลี้ยง  ทุมทอง 

2. รองศาสตราจารย ดร.นิติพัฒน  พัฒนฉัตรชัย 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุไร  จันทมัตตุการ 

4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทิพจุฑา  สุภิมารส สิงคเสลิต 

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุริด  พลศรี 

6. ผูชวยศาสตราจารย ดร.กิตติศกัดิ์  มีเจริญ 

7. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วสันตชัย  กากแกว 

8. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทรงเดช  สอนใจ 

9. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พนา  จินดาศร ี

10. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เก้ือ  กระแสโสม 

11. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ตรีคม  พรมมาบุญ 

12. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุดม  หอมคำ 

13. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทิพเนตร  ปาสานำ 

14. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประดิษฐ  ชื่นบาน 

15. ผูชวยศาสตราจารยพัชรี  เขตตจะโปะ 

16. ผูชวยศาสตราจารยวารีรัตน  แยมประดิษฐ 

17. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัชราพร  สุขทอง 

18. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พีรวัส  อินทวี 



ง 

 

19. ผูชวยศาสตราจารย ดร.จงกิจ  วงษพินิจ 

20. ผูชวยศาสตราจารยกานต  กาญจนพิมาย 

21. ผูชวยศาสตราจารยจำนง  จันทรเขียว 

22. ผูชวยศาสตราจารยประยุทธ  คงอินทร 

23. ผูชวยศาสตราจารยสมพร  จันทมัตตุการ 

24. อาจารย ดร.นุชจรี  บุญเกต 

25. อาจารย ดร.ณีนนรา  ดีสม 

26. อาจารย ดร.โชติอนันต  เชาวนสุจริต 

27. อาจารย ดร.พิกุล ประดับศรี 

28. อาจารย ดร.กมลรัตน  วงถามาตย 

29. อาจารย ดร.สมเกียรติ  เพ็ชรมาก 

30. อาจารย ดร.ประฎิชญา  สรอยจิตร 

31. อาจารย ดร.วิโรจน  ทองปลิว 

32. อาจารย ดร.ธัญเทพ สิทธิเสือ 

 

ภายนอกมหาวิทยาลัย 

1. รองศาสตราจารย ดร.ประสาท  เนืองเฉลิม มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

2. รองศาสตราจารย ดร.ชวลิต  ชูกำแพง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

3. รองศาสตราจารย ดร.สุเทพ  อวมเจริญ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

4. รองศาสตราจารย ดร.ชมนาด เชื้อสุวรรณทวี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

5. รองศาสตราจารย ดร.นีออน พิณประดิษฐ มหาวิทยาลัยขอนแกน 

6. รองศาสตราจารย ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี

7. รองศาสตราจารย ดร.อัคพงศ  สุขมาตย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา

เจาคุณทหารลาดกระบัง 

8. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ภูษิต  บุญทองเถลิง มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

9. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมาน  เอกพิมพ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

10. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นภาภรณ  ธัญญา มหาวิทยาลัยเวสเทิรน 

11. ผูชวยศาสตราจารย ดร.จิระพร  ชะโน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 



จ 

 

12. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมบูรณ นิยม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

13. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชนสิทธิ์ สิทธ์ิสูงเนิน มหาวิทยาลัยศิลปากร 

14. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศริิวรรณ วณิชวัฒนวรชัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

15. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิวัฒน เพชรศร ี มหาวิทยาลัยราชธาน ี

16. ผูชวยศาสตราจารย ดร.มาเรียม  นิลพันธุ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

17. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สัมพันธ  ถิ่นเวียงทอง มหาวิทยาลัยขอนแกน 

18. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรธิดา  ประสาร มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

19. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวัฒน  บันลือ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี

20. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปกรณ  สุปนานนท มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม

เกลาธนบุร ี

21. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนล  สวนประดิษฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 

22. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศศิธร  กาญจนสุวรรณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

23. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชินวัตร  บุปผาวัลย ผูทรงคณุวุฒิ 

24. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวรรณา  รัตนธรรมเมธี ผูทรงคณุวุฒิ 

25. อาจารย ดร.จิตณรงค  เอี่ยมสำอางค วิทยาลัยเทคโนโลยีพานิชการราช

ดำเนิน 

26. อาจารย ดร.ประทวน วันนิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 

27. อาจารย ดร.ไพฑูรย  พวงยอด มหาวิทยาลัยนครพนม 

28. อาจารย ดร.วินัย  ทองภูบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

29. อาจารย ดร.เดชกุล  มัทวานุกูล สถาบันเทคโนโลยีแหงสุวรรณภูมิ 

30. อาจารย ดร.เสกสรรค  ทองคำบรรจง มหาวิทยาลัยบูรพา 

31. ผูชวยศาสตราจารย ณพงษ  รมแกว มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

32. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปาริชาต  ประกอบมาศ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

33. ดร.นินทรมณี  ธรินทราวัฒน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต1 

34. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชาติ  หอมจันทร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 

35. อาจารย ดร.วนิดา  หอมจันทร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 
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สำนักงาน 

 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

 186 ถนนสุรินทร-ปราสาท ตำบลนอกเมือง อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร 32000 

 

ออกแบบและพิมพ 

โรงพิมพ ส.พันธเพ็ญ : 552/1 ถนนธนสาร  ตำบลในเมือง อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร 32000 

 

ตนฉบับที่ตีพิมพในวารสารฉบับนี ้

ไดรับการตรวจทางวิชาการโดยผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) เฉพาะสาขาวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตีพิมพซ้ำตองไดรับอนุญาต 

จากกองบรรณาธิการวารสารครุศาสตรเปนลายลักษณอักษร 
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บทบรรณาธิการ 

ปที่ 1 ฉบับที่ 1 
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บทคัดย่อ  
  บทความนี ้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื ่อศึกษาผลสัมฤทธิ ์ก่อนเรียนและหลังเรียนรายวิชา
ภาษาไทย เรื ่องนิราศภูเขาทอง  ผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 และ 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีต่อการเรียนผ่านบทเรียน
ออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทย เรื่องนิราศภูเขาทอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
1  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ   กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นัก เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

 
1 ศูนย์ถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยีนวตักรรมชุมชน ผู้ประกอบการการท่องเท่ียวและการศึกษk : Center for 

Knowledge Transfer, Technology, Community Innovation, Entrepreneurship, Tourism and Education  
E-mil : dr.thiwat@gmail.com 

2 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี : Faculty of Education Bangkok Thonburi University 
3 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบรุ ี: Faculty of Education Bangkok Thonburi University 
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โรงเรียนวัดตะพงนอก จังหวัดระยอง ภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2565 จำนวน 30 คน ซึ่งได้มาจาก
การสุ่มอย่างง่าย  เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ บทเรียนออนไลน์ Mobile Learning 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน  แผนการจัดการเรียนรู้และแบบประเมินความพึง
พอใจ สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ  

Dependent Sample t-test  ผลการวิจัยพบว่า 1.คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านบทเรียน
ออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทย เรื่องนิราศภูเขาทอง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังเรียน

สูงกว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ มีค่าเฉลี่ย (x ̅) ก่อนเรียนมีค่า
เท่ากับ 16.87 ค่าเฉลี่ยหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 23.30 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D)ก่อนเรียนมีค่า
เท่ากับ 1.38 และหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 4.57 ค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบระหว่างกลุ่ม  ( t-test) ก่อนเรียน
มีค่าเท่ากับ 66.79 และหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 27.91   2) การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มี
ต่อการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศภูเขาทอง ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ 
Mobile Learning ในระดับมาก  

ผลการวิจัยทำให้ได้บทเรียนออนไลน์ Mobile Learning ที่มีประสิทธิภาพ สามารถนำไปใช้
ได้จริงและทำให้ผู้เรียนมีพัฒนาการการเรียนรู้ในรายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศภูเขาทองดีขึ้น 
คำสำคัญ (Keyword) : บทเรียนออนไลน์ Mobile Learning, ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน 

 

Abstract  
  This Article aimed to study 1) To compare the academic achievement before 
and after studying the Thai language course named Journey to Phukhaothong via 
mobile learning the online lesson of Mathayom Suksa 1 (grade 7) students and,  2) 
To study the students' satisfaction with learning via mobile learning the online lesson 
of Mathayom Suksa 1  ( grade 7 )  for the Thai language course named Journey to 
Phukhaothong of Mathayom Suksa 1 (grade 7) students 
          The sample was 30 Mathayom Suksa 1 (grade 7) students, Semester 1, the 
Academic year 2022 at  Wat Taphongnok School, Rayong province, were obtained by 
simple random sampling. They were selected by Quantitative Research. the 
instruments for collecting data were Mobile Learning Online Lessons, Pre-study and 
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post-study academic achievement tests, a Learning management plan, and a 
Satisfaction assessment form. Analysis of data by percentage value, mean, standard 
deviation and Dependent Sample t-test  The research results were found as follows; 
 1) Achievement scores with learning via mobile learning the online lesson of 
Mathayom Suksa 1 (grade 7) students for the Thai language course named Journey 
to Phukhaothong found that the scores post-study higher than pre-study was 
statistically significantly  
           2) The study of students' satisfaction with learning via mobile learning in the 
online lesson of Mathayom Suksa 1 (grade 7) for the Thai language course named 
Journey to Phukhaothong of Mathayom Suksa 1 (grade 7) students found that 
students were satisfied with learning via Mobile Learning online lessons at a high 
level. 
         The results of the research resulted in effective mobile learning online lessons 
that can be applied in real life and enable students to improve their learning in the 
Thai language course titled Journey to Phukhaothong better than before 
Keywords: Mobile learning online lessons, Academic achievement 
Keyword : Mobile Learning, academic achievement 
 

บทนำ 
วรรณคดีไทยถือเป็นสิ่งสำคัญสำหรับเยาวชนที่จะเรียนรู้ เพราะได้แสดงถึงวัฒนธรรมประจำ

ชาติไทย ทั้งด้านสภาพสังคม ภูมิปัญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี อีกทั้งเป็นกระจกสะท้อนถึง
วิถีชีวิตความเป็นมาและการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย ภาษาไทยเป็นวิชาทักษะที่ต้องมีการฝึกฝน
ให้มีความเชี่ยวชาญเพื่อการสื่อสาร และการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเพื่อนำไปใช้ในชีวิต
จริง ทักษะที่สำคัญได้แก่ การอ่าน การเขียน การฟัง การดู การพูด นอกจากทักษะดังกล่าวแล้วยัง
ต้องศึกษาหลักการใช้ภาษาไทย วรรณคดีและวรรณกรรม ซึ่งหากได้รับการพัฒนาอย่างถูกวิธี ก็จะ
สามารถนำไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ ส่งผลให้ภาษาไทยมีความสำคัญ ควรค่าแก่การเรียนรู ้มาก
ยิ่งขึ้น Saeng-in, S., & Nanthakanok, K. (2022). 
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ความสำคัญของการเรียนการสอนในสมัยปัจจุบันยังพบปัญหาหลายประการ เช่น นักเรียน
ไม่เห็นความสำคัญของการเรียนวรรณคดีไทยไม่สนใจในการเรียนการสอนรวมทั้งการอ่านและศึกษา
วรรณคดีอย่างไม่เข้าใจ เป็นผลให้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัดตะพงนอกมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวรรณคดีค่อนข้างน้อย Detkawinlerd, W. (2022)ได้กล่าวไว้ว่า อุปสรรคสำคัญของ
การเรียนรู้วรรณคดี ที่เกิดจากผู้อ่านหรือตัวนักเรียน ก็คือเรื่องของภาษา ทั้งท่ีเป็นศัพท์เฉพาะ ภาษา
พ้นสมัย ภาษาถ่ิน ภาษาต่างประเทศ และภาษาวรรณคดี ซึ่งสาเหตุดังกล่าวนี้ก็จะส่งผลต่อผู้เรียนทำ
ให้เกิดความเบื ่อหน่าย ขาดความสนใจไม่สามารถเข้าถึงความไพเราะของถ้อยคำที ่ปรากฏใน
วรรณคดีเรื่องนั้นได้ หรือเรียนเพียงเพื่อนำไปสอบเมื่อเสร็จสิ้นการสอบก็ลืมเลือนไม่สามารถนำ
ความรู้หรือข้อคิดที่ได้จากวรรณคดี ไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้ สาธกา ตาลชัย, & สุวัฒน พงษ์ร่ม
ศรี. (2022) 

ด้วยเหตุนี้ผู ้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเกี ่ยวกับการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
รายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศภูเขาทอง ผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning  ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัดตะพงนอก จังหวัดระยอง เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดี
ไทย และเป็นแนวทางสำหรับครูในการจัดการเรียนการสอน วรรณคดีให้บรรลุเป้าหมายตามที่
หลักสูตรกำหนด นอกจากนี้ยังเป็นการสืบทอดและอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมของชาติให้คงอยู่
ต่อไป  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียนรายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศภูเขา

ทองผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1   
2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต่อการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile 

Learning รายวิชาภาษาไทย เรื่องนิราศภูเขาทอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
การเรียนรู้ที ่เน้นบทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน (Active Learning) ทำให้ผู้เรียน

สามารถรักษาผลการเรียนรู้ให้อยู่คงทนได้มากและนานกว่ากระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็นฝ่ายรับ
ความรู้ (Passive Learning) การเรียนรู้ที่ได้ผ่านการปฏิบัติจริง จะสามารถเก็บความจำในระบบ
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ความจำระยะยาว (Long Term Memory)ทำให้ผลการเรียนรู้ ยังคงอยู่ได้ในปริมาณที่มากกว่า 
ระยะยาวกว่า ซึ่งอธิบายได้ ดังภาพ 
 

 
แผนภาพที่ 1 กรวยแห่งการเรียนรู้ 

การจัดการการใช้การเรียนการสอนแบบ Active learning โดยมีผู ้เรียนจะต้องค้นหา
เนื้อหา เป็นการจัดกิจกรรมรู้ที่เพื่อก่อให้เกิดกระบวนการความรู้โดย การอ่าน การจดบันทึก การ
สะท้อน การพูดปฏิสัมพันธ์ ร่วมถึงการถามตอบการจัดกิจกรรมรับรู้ที ่ผู้เรียนมีการเคลื่อนไหวอาจใช้
เวลา 2-3 นาทีหรือยาวทั้งหลักสูตรก็ได้อาจให้ผู้เรียนทำงานคนเดียวเป็นกลุ่ม เล็กหรือกลุ่มใหญ่ก็ได้ 
และเป็นกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนที่มีอรรถประโยชน์ ไม่น่าเบื่อ ผู้เรียนรู้สึกมีความท้าทาย 
และกล้าที่ร่วมกิจกรรมของผู้เรียนปัณฑิตา อินทรักษา. (2019) ได้เรียนรู้สอดคล้องกับความสนใจ
ของตนเองได้ลงมือคิดและปฏิบัติอย่างมีสำคัญและสามารถใช้ในการดำเนินชีวิต อีกทั้ง จะช่วยให้
ผู ้เร ียนเข้าใจได้ดีขึ ้นและสามารถเก็บกักข้อมูลไว้ในความทรงจำได้  นานขึ ้นนอกจากนี้ ยังมี
ประสิทธิภาพในการพัฒนากระบวนการรับรู้ในลำดับที่สูงขึ้น เช่น การคิด วิเคราะห์ แยกแยะ ซึ่งการ
จัดกิจกรรมรู้เชิงรุก(Active Learning) เป็นสิ่งที่ผู้เรียนเพ่ิมพูนทักษะความคิดอุดมคติ ช่วยให้ผู้เรียน
วิเคราะห์ แยกแยะและทบทวนการรับข้อมูลในสถานการณ์ใหม่ได้มากยิ่งขึ้น 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยมีประชากรคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียน
วัดตะพงนอก จังหวัดระยองจำนวนทั้งหมด 120 คน และมีกลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
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ที่ 1 โรงเรียนวัดตะพงนอก จังหวัดระยองจำนวนทั้งหมด 30 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 4 ชนิด ได้แก่ 1) บทเรียนออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทย 
เรื่อง นิราศภูเขาทอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 2) แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย 
เรื่องนิราศภูเขาทองชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านบทเรียน
ออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทยเรื่อง นิราศภูเขาทอง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จำนวน 
10 ข้อ เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 40ตัวเลือก แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนก่อนเรียนและหลังเรียนเป็นข้อสอบชุดเดียวกัน  4) แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มี
บทเรียนออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทย เรื ่อง นิราศภูเขาทอง ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1  มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท 
(Likert) โดยการสร้างเครื่องมือในการวิจัยมีขั้นตอนของการสร้างเครื่องมือโดยต้องมีส่วนสำคัญคือ 
การหาความเที่ยงของเครื่องมือ (Validity) และการหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Realiability) 
เพื่อหาประสิทธิภาพเครื่องมือ กับกลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 ชุด  เพื่อหาความ
เชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือแบบมาตราส่วนประมาณค่าตามวิธีของ Cronbach (1970: 202 
-204 ) เพ่ือหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient)  ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.70 ทั้งฉบับ ผู้วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยทดสอบกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการใช้แบบทดสอบก่อนและหลังเรียนผ่านบทเรียน
ออนไลน์ Mobile Learning ระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน 2565 ถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2565 และนำ
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติสถิติพื้นฐาน คือค่าเฉลี่ย (Arithmetic mean)  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และร้อยละ (Percentage) สถิติที ่ใช้ทดสอบสมมติฐาน คือ 
วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning วิชา
ภาษาไทย  เรื่อง นิราศภูเขาทอง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยใช้ค่าที (t- 
test แบบ Dependent samples) (บุญชม ศรีสะอาด. 25540: 113) 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
วัตถุประสงค์ที่ 1.เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียนรายวิชาภาษาไทย 

เรื่องนิราศภูเขาทองผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  ผล
การวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศ
ภูเขาทอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 การจัดการเรียนรู้ ผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile 
Learning พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศภูเขาทอง ของนักเรียนชั้น
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มัธยมศึกษาปีที่ 1 การจัดการเรียนรู้ ผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning มีค่าเฉลี่ย (𝒙̅) ก่อน
เรียนมีค่าเท่ากับ 16.87 ค่าเฉลี่ยหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 23.30 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D)ก่อนเรียน
มีค่าเท่ากับ 1.38 และหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 4.57 ค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบระหว่างกลุ่ม  ( t-test) ก่อน
เรียนมีค่าเท่ากับ 66.79 และหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 27.91 จากผลการศึกษาจึงสรุปได้ว่าผลการ
เปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning รายวิชา
ภาษาไทย เรื่องนิราศภูเขาทอง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ดีกว่าผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนก่อนเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทย เรื่องนิราศภูเขาทอง ชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศภูเขา

ทอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 การจัดการเรียนรู้ ผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning  
 

ลำดับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 𝒙̅ S.D t n 
1 ก่อนเรียน 16.87 1.38 66.79 30 
2 หลังเรียน 23.30 4.57   

 
วัตถุประสงค์ที่ 2. นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทย เรื่อง
นิราศภูเขาทอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  มีความพึงพอใจในระดับมาก ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลพบว่าความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัดตะพงนอก จังหวัดระยอง 
จำนวน 30 คน ที่มีต่อการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทย เรื่อง
นิราศภูเขาทอง พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการ เรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile 
Learning ในระดับมาก ผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยทุกด้าน เท่ากับ 4.06  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เท่ากับ 0.89 ( = 4.06,  = 0.89) เมื่อวิเคราะห์ในแต่ละด้านพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจด้าน
รูปแบบการนำเสนอมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 4.09 อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือด้านการวัด
และประเมินผล มีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 4.05 อยู่ในระดับมาก และ ด้านเนื้อหาบทเรียน มีค่าเฉลี่ย (
 ) เท่ากับ 4.04 อยู่ในระดับมากตามลำดับ ดังตารางที่ 2 
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 ตารางที่ 2  แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียน
วัดตะพงนอก จังหวัดระยอง จำนวน 30 คน ที ่มีต่อการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile 
Learning รายวิชาภาษาไทย เรื่องนิราศภูเขาทอง  
 

รายการประเมิน 
 

X  
𝒙̅ S.D 

แปล
ความหมาย 

1. ด้านเนื้อหาบทเรียน     
    1.1  เนื้อหา เข้าใจง่าย ไม่ซับซอ้น 122 4.07 0.85 มาก 
    1.2  การจัดเนื้อหาเหมาะสมกบัเวลาเรียน 125 4.17 0.82 มาก 
    1.3  เนื้อหาเรียงลำดับจากง่ายไปสู่ยาก 123 4.10 0.87 มาก 
    1.4  ความยากง่ายของเนื้อหาเหมาะสมกับ
ความสามารถของนักเรียน 122 4.07 0.96 

มาก 

    1.5  เนื้อหา ภาษา รูปแบบตรงกับความสนใจ และ
ความต้องการของนักเรียน 114 3.80 0.87 

มาก 

เฉลี่ย 4.04 มาก 
2. ด้านรูปแบบการนำเสนอ     
    2.1  บทเรียนออนไลน์ สวยงาม ทำให้ดึงดูดความ
สนใจ  118 3.93 0.96 

มาก 

    2.2  ตัวอักษรชัดเจน อ่านง่าย 117 3.90 0.91 มาก 
    2.3  มีกิจกรรมหลากหลาย ไมน่่าเบื่อ 119 3.97 0.87 มาก 
    2.4  การเรียนผา่นบทเรยีนออนไลน์ ช่วยให้นักเรยีน 
          มีความเข้าใจเนื้อหาวิชาเพิ่มมากขึ้น 129 4.30 0.90 

 
มาก 

    2.5  ภาพปะกอบสอดคล้องกับเนื้อหา ช่วยให้เข้าใจ
ยิ่งข้ึน 125 4.17 0.93 125 
    2.6  นักเรียนสามารถทบทวน ทำความเข้าใจและทำ
กิจกรรม 
           ได้ด้วยตนเอง 128 4.27 0.85 128 

เฉลี่ย 4.09 มาก 
3. ด้านการวัดและประเมินผล     
    3.1  มีการประเมินความรู้ก่อนการเรยีนรู ้ 115 3.83 0.93 มาก 
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รายการประเมิน 
 

X  
𝒙̅ S.D 

แปล
ความหมาย 

    3.2  นักเรียนทราบผลการเรียนรู้ของตนเอง 132 4.40 0.71 มาก 
    3.3  มีการประเมินผลสมัฤทธ์ิหลังการเรียนรู ้ 127 4.23 0.80 มาก 
    3.4  การประเมินผลครอบคลมุเนื้อหาที่เรยีน 117 3.90 0.91 มาก 
    3.5  นักเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนที่สูงข้ึน 117 3.90 0.83 มาก 

เฉลี่ย 4.05 มาก 
เฉลี่ยทุกด้าน 1825 4.06 0.89 มาก 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศภูเขาทองผ่าน
บทเรียนออนไลน์ Mobile Learning ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัดตะพงนอก 
จังหวัดระยอง มีผลการวิจัยดังนี้ 1.ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนรายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศ
ภูเขาทองผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัด
ตะพงนอก จังหวัดระยองมีค่าสูงกว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนรายวิชาภาษาไทย เรื ่อง 
นิราศภูเขาทองผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียน
วัดตะพงนอกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ ่งเป็นไปตามสมมติฐานทั้ตั ้งไว้ ทั้งนี้เพราะว่าบทเรียน
ออนไลน์ Mobile Learning เรื ่อง นิราศภูเขาทอง ได้รับการพัฒนาอย่างมีระบบตามขั ้นตอนที่
ถูกต้อง มีเนื้อหาไม่ซับซ้อน กิจกรรมการเรียนเป็นที่น่าสนใจ สามารถเพิ่มช่องทางติดตามบทเรียน
แก่นักเรียน ที่ไม่สามารถเข้าเรียนในห้องเรียนได้ตลอดเวลานักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในภาพรวม
อยู่ในระดับดี และระบบการเรียนการสอนผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคลื่อนที่ (M - Learning) 
สามารถเพิ่มช่องทางในการเรียนรู้ นอกเหนือจากการนั่งเรียนในห้องเรียน จึงเป็นสื่อที่สามารถช่วย
ให้นักเรียนได้รับความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้น จึงส่งผลให้สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของผศ.ดร. ขจรพงศ์ คำดี. (2022) เรื่องนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน
ด้วยเทคโนโลยีบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ผ่านระบบออนไลน์ด้วยแอพพลิเคชั่น2.ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทย เรื่องนิราศภูเขาทอง ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ 
Mobile Learning ในระดับมาก ผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยทุกด้าน เนื่องจากนักเรียนสามารถที่
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จะเรียนรู้ด้วยตนเองจากสื่อการสอนที่หลากหลาย ทำให้นักเรียนเกิดความน่าสนใจและกระตือรืนร้น
ที่จะเรียนรู้ นักเรียนสามารถเลือกสื่อตามความสนใจและทำให้ผู้เรียนมีพัฒนาการการเรียนรู้ซึ ่งสอ
คล้องกับณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์และคณะ.(2565) และความถนัดของตนเอง สร้างบรรยากาศที่ผ่อน
คลาย ทำให้นักเรียนสนุกและมีความสุขกับบทเรียนตามช่วงเวลาที่สนใจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ มนัสนิต ใจดี, ชนัฎนภา พิทยานุรักษ์, & วิมาน ใจดี. (2022)พบว่าผู้เรียนที่เรียนในห้องเรียน
ออนไลน์มีความพึงพอใจในระดับสูง เนื่องจากมีความเป็นอิสระในการเรียน ผู้เรียนรู้สึกอิสระที่ได้
ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง มีการเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ที่มีเนื้อหาหลากหลายกว่าใน
ห้องเรียน ซึ่งสรุปได้ว่าผลการศึกษาครั้งนี้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการวิจัย คือ ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning รายวิชาภาษาไทย เรื่องนิราศภูเขาทอง ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 จากการศึกษาเรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศ
ภูเขาทอง ผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัด
ตะพงนอก จังหวัดระยอง พบองค์ความรู้ที่สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
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กรอบแนวคิด วิธีดำเนินการจัดกิจกรรมผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 2 กระบวนการดำเนินการใช้บทเรียนสื่อออนไลน์ Mobile Learning 
 
 จากแผนภาพที่ 1 แสดงให้เห็นว่าการวิธีดำเนินการของโครงการมีความสอดคล้องต่อความ
ต้องการของผู ้เรียนในศตวรรษที่ 21 เนื ่องจากมีการวางแผนการดำเนินงานในด้านการนำสื่อ 
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการศึกษาและแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีขั้นตอนที่
ชัดเจน มีการลงมือปฏิบัติโครงการด้านการจัดการเรียนการสอนของผู้เรียน ตลอดจนการตรวจสอบ

• การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ สื่อ 
นวตักรรม แบบทดสอบ ที่น  าไปใชใ้น
การเรยีนการสอนโมไบล ์ - เลริน์นิ่ง 
(M - Learning)

• การสรุปผลการด าเนินงานและน า
ปัญหาไปปรบัปรุงและพฒันาการใช้
สื่อ นวตักรรม แบบทดสอบ ในการ
เรยีนการสอน

• ลงมือสรา้งเครื่องมือ เพจการเรยีนรู ้
สื่อการสอน นวตักรรมและ
เทคโนโลยี และแบบทดสอบ มาใช้
ในการเรยีนการสอนแบบโมไบล ์ -
เลริน์นิ่ง (M - Learning)

• รว่มวางแผน ก าหนดปัญหาการจดั
กาเรยีนการสอนจากสื่อ นวตักรรม
ชื่อ เพจก่อการเรยีน ที่สรา้งขึน้โดย
ใชโ้มไบล ์- เลริน์นิ่ง (M -

Learning)

Plan Do

CheckAction
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คุณภาพของสื่อ ที่นำมาใช้ในงานวิจัยเพื่อทำการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุด และยังมีการสะท้อนผลการดำเนินโครงการผ่านแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน เพ่ือ
นำปัญหาที่ส่งผลต่อการดำเนินโครงการมาปรับปรุง แก้ไขในการใช้สื่อ นวัตกรรมให้ทันสมัยและ
ผู้เรียนสามารถเข้าศึกษาเรียนรู้ได้อย่างทั่วถึง 
 

กรอบแนวคิด เรื่องการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning  
 

 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 3 ขั้นตอนดำเนินการจากการใช้บทเรียนสื่อออนไลน์ Mobile Learning 
 
 จากแผนภาพที่ 2 แสดงให้เห็นว่าการสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสำคัญต่อการเรยีนรู้
ของผู้เรียนในปัจจุบันอย่างยิ่ง เข้ามาช่วยในการบริหารจัดการด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ส่งผลให้ผู้เรียนมีผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาภาษาไทย เรื่อง นิราศภูเขาทอง ของนักเรียน

วตัถปุระสงค์

OBJECTIVES

กิจกรรม

PROCESS

ผลลพัธ์

OUTCOMES

ปัจจัยนำเข้า 

INPUT 
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ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 สูงขึ้น เนื่องจากการนำบทเรียนสื่อออนไลน์ Mobile Learning มาใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งมีบทเรียนออนไลน์ที่หลากหลาย ส่งผลให้ผู้เรียนสนใจและเกิดการ
เรียนรู้มากยิ่งข้ึน 
 จากการศึกษาโครงการเรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาภาษาไทย 
เรื่อง นิราศภูเขาทอง ผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โรงเรียนวัดตะพงนอก จังหวัดระยอง พบว่าการนำสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการ
จัดการศึกษาส่งผลให้ผู้เรียนเกินความสนใจและสามารถเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีได้อย่างทั่วถึงและส่งผล
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนมากข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

 1.1 ผลจากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
การนำเทคโนโลยีมาใช้สำหรับการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ประเภทโทรศัพท์เคลื่อนที่นั้น
ทรัพยากรของโทรศัพท์เคลื่อนที่จะต้องมีความสามารถรองรับและสอดคล้องกับเทคโนโลยีที่ใช้ใน
ระบบการสร้างสื่อการเรียนการสอนจะต้องสร้างความประทับใจ มีความน่าสนใจ จึงจะสร้างความ
สนใจแก่ผู้เรียน และเนื่องจากขนาดหน้าจอที่จำกัดของโทรศัพท์เคลื่อนที่อาจจะเป็นอุปสรรคสำหรับ
การอ่านข้อมูล แป้นกดตัวอักษรไม่สะดวกรวดเร็วเท่ากับคีย์บอร์ดคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ จึงไม่ควร
ออกแบบ สื่อและกิจกรรมที่มีเนื้อหาและกิจกรรมที่ต้องมีการพิมพ์จำนวนหลายประโยค 
 ดังนั้นหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรดำเนิน ดังนี้ จัดหาสื่อ เทคโนโลยีที่สามารถรองรับการ
จัดการเรียนการสอนของผู้เรียนเพื่อให้สามารถใช้ในการเรียนรู้ได้อย่างตลอดเวลา 
 1.2 ผลจากวัตถุประสงค์ข้อที ่ 2 พบว่าข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั ้งต่อไป ควร
ทำการศึกษาผลการใช้งานรูปแบบบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning ในการศึกษาระดับชั้นอ่ืน 
เช่น มัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นต้น และศึกษาผลการใช้งานการเรียนรู้ตามรูปแบบและปรับเปลี่ยน
กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ในทักษะอ่ืน ๆ 
 ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนิน ดังนี้ นำผลการวิจัยไปเผยแพร่ต่อผู้บริหาร คณะครู
และบุคลากรทางการศึกษาอื่น เพื่อให้ผู้เรียนได้ศึกษาการเรียนรู้ผ่านบทเรียนออนไลน์   Mobile 
Learning และจัดทำสื่อการสอน นวัตกรรมเพ่ิมเติมเพ่ือให้ผู้เรียนได้ศึกษาตามวัยอย่างเหมาะสม 
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 2. ข้อเสนอแนะในการววิจัยครั้งต่อไป 
 การวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบ วิธีดำเนินการจัดกิจกรรมผ่านบทเรียนออนไลน์ Mobile Learning 
คือ รูปแบบการนำสื่อ นวัตกรรม เข้ามาช่วยในการจัดการศึกษาและสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในการบริหารการจัดการในสถานศึกษาต่อไป 
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บทคัดยอ  

  สืบเนื่องจากการที่มีนักศึกษาในประเทศจีนไดรับการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นและมีจำนวน

เพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ นั้น บทบาทของผูใหคำปรึกษาแกนักศึกษาโดยตรงเริ่มเปนที่ยอมรับและไดรับ

ความสนใจจากผูท่ีมีบทบาททางสังคม และในขณะเดียวกัน คณุลักษณะที่นักศึกษาคาดหวังจากผูให

คำปรึกษา ก็ไดรับความสนใจเปนอยางมาก การศึกษาในครั้งจึงนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความ

คาดหวังของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา ตอบทบาทของผูใหคำปรึกษา 2) วิเคราะหคุณสมบัติขั้น

พื้นฐานของบทบาทที่คาดหวังของผูใหคำปรึกษาระดับอุดมศึกษานักเรียนมีความพึงพอใจตอการ

เรียนผานบทเรียนออนไลน Mobile Learning ในระดับมาก  

ผูวิจัยไดประยุกตใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมในการดำเนินการวิจัย ณ มหาวิทยาลัย X และ

ดำเนินการเก็บขอมูลในเดือนพฤษภาคม พ.ศ 2565 ผูว ิจัยไดจำแนกขอมูลเชิงปริมาณออกเปน       

4 สวนดังตอไปนี้ 1) ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล 2) ความคาดหวังของนักศึกษาที่มีตอคุณลักษณะ

พื้นฐานของผูใหคำปรึกษา 3) ความคาดหวังของนักศึกษาตอการเปลี่ยนแปลงบทบาทของผูให

คำปรึกษา 4) ความคาดหวังของนักศึกษาตอกระบวนการการจัดการของผู  ให คำปร ึกษา              

 
1 บัณฑิตคณะศึกษาศาสตรและศิลปศาสตร สถาบันเทคโนโลยีแหงสุวรรณภูม ิ: Faculty of Education and Liberal 

Arts, Suvarnabhumi Institute of Technology 
2 อาจารยคณะศึกษาศาสตรและศิลปศาสตร สถาบันเทคโนโลยีแหงสุวรรณภูม ิ: Faculty of Education and Liberal 

Arts, Suvarnabhumi Institute of Technology 
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ผลการศึกษาพบวา 1) นักศึกษาในระดับอุดมศึกษาคาดหวังใหผูใหคำปรึกษา มีความรูระดับมือ

อาชีพในดานการสอนและจิตวิทยา มีความสามารถในการสื่อสารและมีความเขาใจ มีทักษะในการ

จัดการ รวมไปถึงความสามารถในการสั ่งการและประสานงานได 2) นักศึกษาคาดหวังที ่จะมี

ความสัมพันธฉันทมิตรกับผูใหคำปรึกษา และคาดหวังใหผูใหคำปรึกษามีแนวปฏิบัติที่ดีในการให

คำปรึกษาดานสุขภาวะจิต การแนะแนวการหางาน และขอมูลที ่เปนประโยชนตอนักศึกษา          

3) นักศึกษามีความเห็นดวยเปนอยางยิ่งกับการใชวิธีการบริหารจัดการแบบทีมเวิรค รวมกับผูให

คำปรึกษา นอกจากนั้นยังเห็นพองตองกันในการนำแนวทางการจัดการ “เชิงความสัมพันธ” มาปรับ

ใชกับผูใหคำปรึกษา อยางไรก็ตาม ทัศนคติตอแนวทางการจัดการแบบ “ทางสายกลาง”ของผูให

คำปรึกษายังคงมีอยูอยางหลากหลาย กลาวคือ โดยพื้นฐานแลวนักศึกษาไมเห็นดวยกับแนวทาง 

“การเชื ่อฟงผู มีอำนาจ” และ “การเพิกเฉย” ตอการจัดการ ไปสรุปของผู ใหคำปรึกษา ผู ให

คำปรึกษาควรพัฒนาทักษะวิชาชีพและความสามารถในการจัดการอยางตอเนื ่องเพื ่อชวยให

นักศึกษาสามามารถพัฒนาตนเองใหดีขึ้นได 

คำสำคัญ (Keyword) : การศึกษา รูปแบบการจัดการ แบบสอบถาม 

 

Abstract  

  As more and more students in China receive higher education, the role of      

college counselors who directly manage students has gradually been recognized        

and received attention from other social actors. There has been a lot of interest in    

what characteristics students expect from their counselors. The purpose of this            

study: 1) To study the expectations of contemporary college students on the role    

of college counselors; 2) According to the opinions of contemporary college students, 

to analyze the basic characteristics of the role expectations of college                       

counselors. 

A mixed methods study was initiated at X University in May 2022. The quantitative 

data analyzed included 4 parts of the study. 1) basic personal information;                    

2) expectations of contemporary college students on the basic characteristics of         

college counselors; 3) expectations of contemporary college students on the role     

change of college counselors; 4) expectations of contemporary college students on 
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the management methods of college counselors. The results of this study were           

found that 1) contemporary college students expect counselors to have professional 

knowledge of pedagogy and psychology, and the ability of communication and          

understanding, management and organization, command and coordination. 2)             

contemporary   college students expect to get along with counselors as friends.          

contemporary college students expect counselors to do a good job in mental             

health counseling, employment guidance and information services for students, and              

3) contemporary college students strongly agree with the use of “teamwork”              

management methods by counselors. There is general agreement on adopting            

a "relationship-oriented" management approach to counselors. There are different         

attitudes toward the counselor's "middle-of-the-road" approach to management.        

They basically disagreed with the "authority obedience" and "inaction" approach to 

management adopted by the counselor. Counselors should continuously improve    

their professional skills and management level to better help college students grow 

Keyword : Education; Management style; Questionnaire 

 

Introduction 

With the gradual increase of China's higher education rate, the role of college 

counselors who directly manage students is recognized by the majority of students. 

College counselors are the organizers, implementers and guides of ideological and  

political education and management of students. At the same time, as a service         

provider, it provides information consultation and guidance services for students.         

(Wang Peixian, 2019). 

As the "post-00s" college students enter the campus, their growth environment 

and basic education environment are different from those of the "post-80s" and       

"post-90s". Compared with students in the 1990s, students born in the 2000s pay      

more attention to freedom. Therefore, studying the role of contemporary college      

students on the needs of college counselors can help counselors understand the     
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real needs of students and facilitate better communication with students. At the        

same time, studying the needs of contemporary college students for the role of          

counselors can help counselors continuously improve and enhance the image in        

the minds of students and improve teaching effects. This paper also provides                

relevant ideas for the management of college counselors. 

 

Literature review 

 This paper first reviewed the two core concepts of role and role expectation, and 

then reviewed the role development of college counselors in China. At               

present, the related research on the role of college counselors in China could be       

roughly  divided into four aspects: 1) Researched on the role of college counselors.       

(Zhu Zhimei,2016)  2) Researched on the problems faced by the role of college           

counselors.(Sun Hongliang,2005)  3) Researched on the historical evolution of the      

counselor system.(Wang Daoyang & Wei wei,2016) 4) Researched on the 

professionalization and specialization of the instructor team.(Zeng yuanyuan,2010) At 

present,   the researched on the role expectation of college counselors in China 

could be roughly divided into four aspects: 1) the researched on the role expectation 

of college counselors.(Chen Suquan,2007)  2) Researched on the role positioning of 

counselors. 3) Researched on the challenges facing the role of counselors. (Zhang 

Lipeng,2015)  4) Researched on countermeasures to improve the current situation of 

the counselor team.(Xing Bing,2004) Internationally, in other institutions of higher 

education in the colleges and universities in developed countries and regions did not 

exist as the role of Chinese college counselor of the same nature characters(Roger 

B.,Jr.Winston,2014), but there were similar to the responsibilities of the role, the 

common ground was to ensure that students could better development, but the 

students in Chinese universities instructors focused on the ideological and political 

lead and daily affairs management, counseling counselors in other countries and 

regions were available to provide favorable services for students. (Xu Songwei,2012) 
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Through literature research, researcher grasped the research hotpots and key issues 

of contemporary college students' expectations of counselors.  

Secondly, the questionnaire of previous researchers was analyzed and 

integrated. Researcher set up the questionnaire from four aspects: the first part was 

the basic personal information, corresponding to the 1-5 questions in the 

questionnaire, from the age, gender, grade, nationality and political status for the five 

aspects of      the survey of students' basic information. The second part studied the 

expectations of contemporary college students on the basic characteristics of college 

counselors, corresponding to questions 6-15 in the questionnaire. (Li Wenhong,2017) 

The third   part studied contemporary college students' expectations about the role 

and role    change of college counselors, corresponding to questions 16-19 in the 

questionnaire(Zheng Xiaona,2015) The fourth part studied the expectations of 

contemporary college students on the management style of college counselors, 

corresponding to question 20 in the questionnaire. (Liu Yankun & Zhu jinxiu & Zou 

Tao, 2013) The author focused on the problems in the fourth part. 

 

Questionnaire method 

This study was conducted at X University in China using the questionnaire        

method. The author distributed 500 questionnaires with 13 questions to students       

from freshmen to seniors at the university. The author collected 492 questionnaires 

and 450 valid questionnaires were returned. The author used SPSS 26.0 to analyse       

the data from the questionnaires. 

 

Results 

The questionnaire were distributed in May 2022 and the data analysis of 450  

students is shown in Table 1 – Table 13. Regarding the age expectation of college    

counselors, 41.8% of students have no attitude towards the age of counselors, and 

33.3% of students hope that the age of counselors is under 30 (Table 1). 



22 | วารสารครศุาสตรปญญพัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร : ปที่ 1 ฉบับที่ 1 (2566) : มกราคม-มถิุนายน 

 

 

Journal of Education Panyaphat Surindra Rajabha 

Table 1  Statistics on the educational background of counselors in higher                     

education in terms of expectations 

 Percent% 

A.Age 30 and under 33.3 

B.31-39 23.8 

C.Above 40 years old 1.1 

D.Other 41.8 

 

In terms of expectations for the educational background of college                      

counselors, 42% of students have no attitude towards their educational background, 

and 38.9% of students expect their educational background to be a master's              

degree. (Table 2)   

 

Table 2  Study on the expectations of the educational background of counselors in   

higher education 

 Percent% 

A.Bachelor degree 10 

B.Master degree 38.9 

C.Doctor degree or above 9.1 

D.Other 42 

 

In terms of professional knowledge expectations for counselors, 98.2% of          

students expect counselors to have professional knowledge in pedagogy and              

psychology, and 72.2% of students expect counselors to have humanities                     

knowledge in philosophy and social sciences. (table 3)  
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Table 3  Study of counselors' professional knowledge expectations 

 Percent% 

A.Bachelor degree 10 

B.Master degree 38.9 

C.Doctor degree or above 9.1 

D.Other 42 

 

In terms of expectations for counselors' professional abilities, 98.7% of                

students expected counselors to have communication and understanding skills,         

89.6% expected counselors to have management and organizational skills, and           

84.2% expected counselors to have command and coordination skills. (Table 4) 

 

Table 4  Study on the expectations of professional competence of counselors 

 Percent% 

A.Communication and understanding 98.7 

B.Command and coordination ability 84.2 

C.Organizational management ability 89.6 

D.Other 2.7 

 

In terms of expectations for the role of counselors, 96.2% of students expect 

counselors to be a bridge between the life and study of college students, 86.7% of 

students expect counselors to be close friends of college students, and 62.7% of      

students expect counselors to be managers of college students . (table 5) 
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Table 5  Study of expectations of counselor role types 

 Percent% 

A.Bridge the life and study of college students 96.2 

B.College students a bosom friend 86.7 

C.The management of college students 62.7 

D.Other 0.7 

In terms of expectations for the work focus of counselors, 92.2% of students 

expect counselors to focus on ideological guidance and psychological guidance for  

students, 87.3% of students expect counselors to focus on helping students in their 

lives, and 74.4% of students expect counselors to focus on helping students.               

Student learning aids. (Table 6) 

 

Table 6  Study of expectations of counselors' work priorities 

 Percent% 

A.Help students learn 74.4 

B.Help students live 87.3 

C.Ideological counseling and psychological counseling 92.2 

D.Other 0.4 

 

In terms of expectations for counselors' ideological and political education,      

92.2% of students expect counselors to be able to resolve students' conflicts and    

handle emergencies. 88.2% of students hope that counselors can help students         

establish a correct outlook on life, the world and values. 84.4% of the students           

hope that counselors can provide timely education and guidance on hot issues that 

students care about. (Table 7) 
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Table 7  Study of counselors' expectations of ideological and political education 

 Percent% 

A.Help students set up correct three views 88.2 

B.Timely education and guidance for students' hot issues 84.4 

C.Resolve conflicts among students and deal with emergencies 92.2 

D.No counselor intervention is required 0.4 

 

In terms of student learning and life guidance, 90.2% of students hope that     

counselors can provide employment guidance and information services for students, 

83.1% of students hope that counselors can guide students to establish correct        

ideals and beliefs, and 78% of students hope that counselors can excavate and            

inspire students Intrinsic motivation to learn. (Table 8) 

 

Table 8  Research on aspects of student learning and life guidance work 

 Percent% 

A.Explore students' internal motivation for leaning 78.0 

B.Provide employment guidance and information services for students 90.2 

C.Guide students to set up correct ideals 83.1 

D.No counselor intervention is required 0.9 

 

In terms of expectations of counselors’ work on students’ mental health,          

92.7% of students expect counselors to help students correctly understand the          

social environment, 85.8% of students expect counselors to help students with          

emotional and economic difficulties complete their studies, and 83.8% of students 

expect counselors to help students with emotional and economic difficulties               

complete their studies. Counselors are expected to help students with issues such  

as study, making friends, and healthy living. (Table 9) 
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Table 9  Study on the expectations of counselors' work on students' mental health 

 Percent% 

A.Help students understand the social environment correctly 92.7 

B.Help emotionally and financially challenged students complete 

their studies 
85.8  

C.Help students deal with problems such as study, making friends and 

healthy life 
83.8 

D.No counselor intervention is required 0.7 

 

In terms of expectations for the frequency of changing counselors, 67.8% of    

students expect not to change counselors during the four years of college, and            

23.3% of students expect to change counselors as little as possible. (Table 10) 

 

Table 10  Study of expectations of frequency of changing counselors 

 Percent% 

A.The best don't change 67.8  

B.The less the better 23.3 

C.The more the better 1.3 

D.Doesn't matter 7.6 

 

In terms of their expectations for communication methods, 52.2% of students 

expected to communicate face-to-face with counselors, and 36.9% expected to use 

new media to communicate with counselors. (Table 11) 
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Table 11  Study of communication style expectations 

 Percent% 

A.Written communication 3.6 

B.Face to face communication 52.2 

C.Telephone communication 7.3 

D.New media communication 36.9 

 

In terms of ways to get to know counselors, 70.7% of students expect to            

know counselors through online communication, 52.2% of students expect to know 

counselors through private communication, and 51.8% of students expect to know   

counselors through individual conversations. (Table 12) 

 

Table 12  Study of ways of getting to know counselors 

 Percent% 

A.Make personal contacts 52.4 

B.Online communication 70.7 

C.Talk privately 51.8 

D.Other 0.9 

 

In terms of counselor's help expectations, 85.1% of students expect to get        

counselor's help in employment, 82.4% of students expect to get counselor's help    

in academic aspects, and 26.4% of students expect to get counselor's help in love    

affairs. (Table 13) 
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Table 13  Study of counselors' expectations of help 

 Percent% 

A.Leaning 82.4 

B.Employment 85.1 

C.Love 26.4 

D.Other 2.9 

 

In terms of expectations for the counselor's management style, the counselor 

adopts the "team cooperation style", that is, the teachers and students complete      

the management of the students through consultation, and the average score is 4.21 

points, which shows that the college students show "team cooperation style". Agree 

to strongly agree. Manage counselors with a "relationship orientation" that focuses     

on both counselor and student satisfaction in management. The average score was 

3.54, indicating that college students generally agree with the "relationship-oriented" 

management style. Adopt an "authoritative obedience" management model for           

tutors, that is, tutors use personal reputation to command students. The average is 

2  points, indicating that college students basically disagree with the "authority             

obedience" management model. Counselors adopt a "moderate" management          

model, only managing students according to the basic requirements of the school,   

and there is no innovation in their work. The average score is 2 . 3 9  points, which          

shows that college students show a basically disagree to basically agree attitude 

towards the management mode of "the golden mean". The "inaction style" is adopted 

for the counselors, that is, the counselors basically do not manage the students, and 

the students manage by themselves. The average score is 1.90 points, which shows 

that the college students show a strong disagreement to basic disagreement             

attitude towards the "inaction style" management . 

College students of different genders have no significant difference in                 

expectations of counselors' management styles. 
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College students of different age groups have no significant difference in their 

expectations of the three management styles of "teamwork", "relationship                     

orientation" and "authority obedience", but there are significant differences in the       

expectations of the two management styles of "moderation" and "inaction" . 

College students in different grades showed significant differences in how           

they managed counselors' "teamwork," but not in other management styles. 

College students of different nationalities have no significant differences in        

their expectations of counselors' management styles. 

College students with different political status have no significant difference in 

their expectations of the counselor's management style. 

 

Discussions and Conclusions: 

The expectations of contemporary college students on the basic                          

characteristics of college counselors. 

According to the survey, contemporary college students do not have too          

much requirement on the age of counselors. 

Some contemporary college students expect counselors to have a certain         

academic background in order to convince students, while some think it doesn't        

matter. 

Counselors should have professional knowledge and be able to better               

communicate with students and provide psychological counseling. 

Counselors should have communication and understanding skills,                      

management and organizational skills, command and coordination skills, so as to       

help them better manage and serve students. 

In the eyes of students, the most important role of counselors is to be close  

friends of college students. Counselors and students should get along as friends,         

respect and understand each other. In college, students may have various                    

psychological problems, so they hope that counselors can pay attention to                   
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ideological counseling and psychological counseling. Counselors also need to             

allocate energy to help students adjust to campus life and help students make           

academic progress. 

In the anticipation of the focus of ideological and political education, students 

expect that the guiding focus of ideological and political education is to solve            

students' conflicts and deal with emergencies, which is very different from the              

traditional way of guiding students by organizing party members and league                

members to participate in learning and practical activities. very different. This means 

that contemporary college students hope to receive ideological and political               

education by solving specific conflicts among students and dealing with students'       

emergencies. Emergency incidents to carry out ideological and political education       

for students. 

Students expect counselors to provide them with employment guidance and 

information services, which shows that students have both expectations and worries 

about the future. In terms of students' mental health work, students hope that            

counselors will focus on helping students understand the social environment. For      

students, they have been living on campus and lack understanding of the social          

environment. They hope that counselors can lead them to understand the social      

environment and open their minds. 

Contemporary college students' expectations of college counselor roles and    

role transitions. Most students do not want to change counselors during the four        

years of college, because changing counselors requires more time to get to know       

the new counselor and more time to adapt to the management style of the new       

counselor. More than half of the students expect face-to-face communication with   

counselors, followed by new online media such as WeChat APP and QQ. 

In terms of emotion, attitude and value communication, students hope to        

have face-to-face communication with counselors, and students can get warm           

words and emotions from counselors. 
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In terms of student statistics and other issues, they want counselors to have    

the ability to use the Internet for online management. This saves time and reduces 

costs for students. Most students expect to get to know their counselors through 

online communication. Therefore, most students choose to get to know their                   

counselors through online communication. Also, both students and counselors live 

on campus, and students expect to get to know their counselor through personal 

interaction or individual conversations. 

The management mode of "teamwork" is accepted by most students. It pays 

attention to the communication and negotiation between counselors and students. 

Comments and suggestions. The "relationship-oriented" management model must     

be recognized by the students and maintain a harmonious relationship between the 

tutor and the students. The basic attitude of student management is the                        

satisfaction and agreement of the teachers and students. The process is based on     

the convenience and satisfaction of the counselor. In the way of management,            

students should have few opinions. College students largely disagree with the              

"authority-obedience" approach to management. College students don't want             

counselors to rely on their personal reputation to direct them when managing             

college students. This shows that college students need a certain amount of                 

freedom in management, and tough management methods cannot be accepted by 

contemporary college students. College students generally disagree to basically          

agree with the "middle line" management model. 

Most students hope that counselors should not only manage students step    

by step according to the school's rules and regulations, but also be artistic and              

innovative in management. College students do not agree with the management       

model of "no action", which shows that contemporary college students have                

a correct understanding of the role of counselors. They can understand the 

responsibility of counselors for the management and service functions of college 

students, and they cannot adopt the method of completely allowing students to 
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manage  independently . It also means that students need the education and help 

of a counselor. 

  Students of different age groups had significantly different expectations for    

counselors adopting "moderate" and "inaction" management styles. There is a              

significant difference between students under the age of 19  and those over the age 

of 2 2  who adopt the "golden mean" expectation management method for the             

counselors, and students over the age of 2 2  are more inclined to adopt the                    

"golden mean" approach management style. The reason is that students over the     

age of 2 2  are more mature in mind, and I hope that counselors can give them as     

much freedom as possible and reduce the interference in students' study and life.   

Students over the age of 2 2  have a stronger and clearer ability to plan for the                

future. Students over the age of 2 2  are used to the management style of                       

counselors and do not need counselors to have more innovative thinking at work.   

They are worried that the innovation of counselors' work will cause trouble to their 

daily schedule, and hope that counselors can give them More time and space to       

get into the workplace and find a deal. In contrast, students under the age of 19 are 

immature psychologically and are relatively unfamiliar with the campus environment 

and the learning and living patterns of universities. Therefore, they hope that the    

counselors can manage them in the way they like, and make some innovations in     

the counselors' original working mode. In the "do nothing" management, students      

over the age of 22 prefer the "moderate" management than students under the age 

of 1 9 .  Older students hope that the counselor will not intervene, while younger         

college students need more care from the counselor. them, pay attention to their   

growth. 

Students in different grades varied significantly in their expectations for a            

counselor to adopt a "teamwork" management style. Freshman and sophomore          

students had significantly different expectations for counselors to take a "teamwork" 

approach to management. Freshmen were more likely than juniors to adopt a              
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"teamwork" management style. The first-year students have just arrived at the              

school, and they are not familiar with the school's situation and rules and                      

regulations, so they need counselors to participate more in management. From the 

formulation of class rules to the progress of learning, they hope to formulate               

behavioral norms with counselors to form class cohesion. Juniors have already had 

two years of on-campus study experience. After entering the junior year, their              

personal plans gradually become clear, and the strength of the class and team is       

no longer the main driving force for their progress. According to different plans for     

the future, some juniors have the goal of taking the postgraduate entrance                    

examination, and some are preparing for job hunting. Therefore, in the management 

mode of counselors, they are not inclined to "teamwork", and they are more eager   

for counselors to guide alone and sort out clear development ideas for students. 
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บทคัดยอ  
  การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษามิติความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตร
สาธารณสุขหลังโควิด -19 ในมหาวิทยาลัยมิยะ 2) วิเคราะหขอมูลทางประชากรของความพึงพอใจของ
นักศึกษาตอหลักสูตรสาธารณสุขหลังโควิด -19 ในมหาวิทยาลัยมิยะ คัดเลือกกลุมตัวอยางโดยใช
แบบสอบถามจากนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมิยะ เก็บขอมูลจากแบบสอบถามจำนวน 
1200 ชุด และไดผลจากแบบสอบถามที่สามารถนำไปใชไดจำนวน 1129 ชุด คิดเปนรอยละ 94 ของ
แบบสอบถามทั้งหมด  

ผลการศึกษาพบวา จากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร 
มหาวิทยาลัยมิยะ มีการวิเคราะหเนื้อหาการสอน รูปแบบการสอน ทรัพยากรการสอน การจัดการสอน 
และผลการสอน นอกจากนั้นผูวิจัยยังไดวิเคราะหผลกระทบตอความพึงพอใจของนักศึกษาตามตัวแปร
ทางประชากรศาสตร (1) ความพึงพอใจโดยรวมของนักศึกษาที่มีตอการสอนความรูดานสาธารณสุขใน
มหาวิทยาลัยมิยะอยูในเกณฑดี อยางไรก็ตามคะแนนโดยรวมยังไมสูงมากนัก ดังนั้นคุณภาพการสอน
วิชาความรูดานสาธารณสุขในมหาวิทยาลัยมิยะจึงจำเปนตองไดรับการปรับปรุงใหดียิ ่งขึ้นหลังจาก
สถานการณโรคระบาด (2) นักศึกษาสวนใหญใหการยอมรับวาอาจารมีคุณภาพวิชาชีพและมีความเปน
มืออาชีพสูง อีกทั้งยังสามารถปฏิบัติตามกฎและระเบียบพื้นฐานของโรงเรียน ปฏิบัติหนาที่ไดอยาง
สมบูรณ และสามารถตอบสนองความตองการของนักเรียนได (3) วิชาเอก เกรด ประสบการณการวิจัย
ทางวิทยาศาสตร และผลการเรียนของนักศึกษาลวนมีอิทธิพลเพียงเล็กนอยตอการประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษา มีเพียงตัวแปรดานเพศของนักศึกษาเทานั้นที่มีอิทธิพลอยางมากตอการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาในการเรียนการสอน 

 
1 บัณฑิตคณะศึกษาศาสตรและศิลปศาสตร สถาบันเทคโนโลยีแหงสุวรรณภูม ิ: Faculty of Education and Liberal 

Arts, Suvarnabhumi Institute of Technology 
2 อาจารยคณะศึกษาศาสตรและศิลปศาสตร สถาบันเทคโนโลยีแหงสุวรรณภูม ิ: Faculty of Education and Liberal 

Arts, Suvarnabhumi Institute of Technology 
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คําสําคัญ (Keyword) : ระยะการแพรระบาดชวงปลายของ COVID-19, หลักสูตรสาธารณสุข, ระดับ
ความพึงพอใจ 
 
Abstract  

  The purpose of this study is as follows: The objectives of this research were to 
(1) study the dimension of college students’ satisfaction toward on Public Health Course 
after COVID -19 in Miya University and (2) analyze the demographic data of college 
students’ satisfaction toward on Public Health Course after COVID -19 in Miya University. 
The subjects selected by questionnaire are randomly selected undergraduates in Miya 
University. A total of 1200 questionnaires were distributed, and 1129 valid 
questionnaires were actually recovered, with a valid recovery rate of 94%.  

The results are as follows: Through the questionnaire survey on the students' 
satisfaction of public health course in Miya University, the teaching content,                  
teaching form, teaching resources, teaching management and teaching effect were   
analyzed, and the impact on students' satisfaction was analyzed based on                    
demographic variables. (1) Students' overall satisfaction with the teaching of public   
health knowledge in Miya University is good, but the score is not high in general.        
Therefore, the teaching quality of public health knowledge in Miya University needs to 
be further improved after the epidemic. (2) Most students recognize that                   
teachers have high professional quality and professional level, can abide by the          
basic rules and regulations of school teaching, complete teaching tasks, and can        
meet the needs of students. (3) Students' major, grade, scientific research experience 
and academic performance all have little influence on the evaluation of students' 
satisfaction. Only the variable of students' gender has a significant influence on the 
evaluation of teaching students' satisfaction. 
Keyword : Late epidemic stage of COVID-19, Public health course, degree of satisfaction 
 
Research Objectives 

Undergraduate course satisfaction is an important basis for evaluating course  
effect and quality. Perspective of this study is based on students evaluation, with     
public safety management theory as the main theoretical basis, through the survey of 
college students' satisfaction of public health, found that different students             
groups on public health course satisfaction present situation and differences, to          
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explore the influence factors of undergraduate course degree of satisfaction, for the 
management of colleges and universities in the undergraduate curriculum reform to 
provide effective Suggestions on countermeasures. 

The objectives of this research were to (1) study the dimension of college          
students’ satisfaction toward on Public Health Course after COVID -19 in Miya              
University and (2) analyze the demographic data of college students’ satisfaction toward 
on Public Health Course after COVID -19 in Miya University. 

 
Investigation and Research 

Research Methods  
 Literature analysis 

 This research method is a combination of qualitative and quantitative, mainly 
"student satisfaction", health and safety courses, such as" new crown pneumonia 
outbreak "for the keyword, the access and review of the literature of related fields and 
through the analysis of a large number of literature, understand the relevant knowledge 
of student satisfaction, analyze the predecessors' research according to the student 
satisfaction do sorting, To deepen the understanding of the related concept definition, 
for the establishment of the theoretical framework of the theoretical foundation. 

 Questionnaire survey 
 The subjects of the questionnaire study were randomly selected 

undergraduates in Miya University. A total of 1200 questionnaires were distributed, and 
1129 valid questionnaires were actually recovered, with a valid recovery rate of 94%. 

Research Objects 
In this paper, the survey research on the satisfaction of the health safety course 

uses the questionnaire: "A Survey on the satisfaction of the students of Public Safety 
Education Course". The design of questionnaire index in this paper is mainly based on 
the collation and analysis of related literature on influencing factors of public health 
education course in literature review, which can be divided into five aspects: teaching 
content, teaching form, teaching resources, teaching management and teaching effect. 
By referring to the design of the student satisfaction questionnaire at home and abroad 
and consulting the suggestions of relevant professional teachers and experts, the 
specific survey questions in five main aspects were formed. The questionnaire was based 
on the Richter 5-level positive scoring method (1 means not satisfied, 2 means not very 



38 | วารสารครศุาสตรปญญพัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร : ปที่ 1 ฉบับที่ 1 (2566) : มกราคม-มถิุนายน 

 
 

 

Journal of Education Panyaphat Surindra Rajabha 
 

satisfied, 3 means fair, 4 means satisfied and 5 means very satisfied). In order to obtain 
real and effective data, anonymous questionnaires were distributed. 

Research Tools 
The questionnaire is divided into six sections with a total of 47 questions. The 

first part of the questionnaire is the basic information of the respondents, which is            
divided into 1-5 questions. The second to the sixth part of the questionnaire is to 
measure students' satisfaction with public health teaching. Based on the literature    
review of factors affecting the teaching quality of higher education, this study               
divides the factors affecting the quality of public health classes in the questionnaire into   
five, which are as follows: Teaching content (6-14 questions), teaching form (15-22 
questions), teaching facilities (23-31 questions), teaching management (32-40               
questions), teaching effect (41-47 questions), five factors affecting the quality of          
undergraduate teaching were set as the five dimensions of the questionnaire. 

 IOC Evaluation Form 
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 Validity test of questionnaire 
  Content validity 
  The items of this questionnaire are derived from literature review. 

Scholars and experts in education, teachers from the academic affairs office and 
relevant leaders of the school participated in the revision of the questionnaire, and 
the content of the questionnaire was carefully revised. At the same time, before the 
formal survey, 50 undergraduates were randomly sampled for a pre-survey, and the 
problems in the questionnaire, including the written expression and the logic of the 
questions, were corrected. All the above measures ensure that the content of the 
questionnaire has high validity. 

  Questionnaire validity 
  The validity test of the questionnaire refers to whether the contents 

measured by the scale tools are accurate and effective. The validity of the questionnaire 
is usually expressed by Kaiser-Meyer-Olkin (KMO value). When the KMO value is closer 
to 1, the validity level of the questionnaire dimension is higher. Statistical software 
Statistical Computer Package for Research was used to test the validity of the 
questionnaire, and the KMO value of this questionnaire was 0.987. The correlation 
between the variables is strong, and the validity level of the questionnaire dimension 
is high. 

Data Analysis  
 The questionnaire was based on the Richter 5-level positive scoring method (1 
means not satisfied, 2 means not very satisfied, 3 means fair, 4 means satisfied and 5 
means very satisfied). In this investigation and analysis, 3.0 was set as the medium 
observed value of each dimension score. Statistical Computer Package for Research 
statistical software was used to analyze the data of 1129 valid                         
questionnaires collected, and the overall situation of student satisfaction of public  
health course in Miya University was obtained as shown in Table 2-1: 
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Table 2-1 Overall situation of student satisfaction in public health courses at Miya  
University 

The evaluation index The average The standard deviation 
The teaching content 3.75 0.825 

Teaching form 3.87 0.813 
Teaching resources 3.96 0.769 

Teaching management 3.94 0.832 
The teaching effect 3.83 0.826 
Overall satisfaction 3.87 0.813 

 As shown in Table 2-1, The overall satisfaction of students in the public           
health course of Miya University was 3.87 

 

Figure 2-1  Overall situation of student satisfaction in public health course of Miya 
University. 

 
In order to make a deeper analysis of the problems affecting the five parts   of 

undergraduate teaching students' satisfaction, the average scores of each                 
dimension and each question are calculated and arranged in descending order, as     
shown in Table 2-2. 
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Table 2-2  Table of mean scores of each question         

The 
sorting 

The title 
The 

average 

The 
standard 
deviation 

1 X31. Teachers observe the basic rules and regulations of school 
teaching 

4.13 0.721 

2 X36. The school examination discipline is rigorous 4.07 0.788 
3 X29. Teachers devote themselves fully to teaching 4.01 0.765 
4 X26. Network teaching resources are rich and easy to use 3.99 0.812 
5 X30. Scientific research achievements and abilities of teachers 3.99 0.769 
6 X25. Books, textbooks, periodicals and other learning resources are 

sufficient 
3.98 0.816 

7 X40. How satisfied I am with the working attitude of the teaching 
administrators 

3.97 0.816 

8 X28. Teachers master cutting-edge educational theories and have high 
professional attainment 

3.97 0.778 

9 X43. Improvement of my ideological and moral quality 3.96 0.803 
10 X37. The school has an excellent academic atmosphere 3.95 0.848 
11 X24. The classroom teaching hardware facilities are complete 3.94 0.803 
12 X27. Sufficient number of teachers and reasonable teacher-student ratio 3.94 0.792 
13 X38. My satisfaction with the implementation of the credit system 3.93 0.817 
14 X39. The school's teaching management system reflects "student-

centered" 
3.93 0.843 

15 X20. Rational use of teaching AIDS and tools by teachers 3.92 0.754 
16 X17. Teachers' grasp and understanding of the important and difficult 

points in the teaching material 
3.91 0.777 

17 X16. Teachers' teaching is organized, systematic and logical 3.91 0.773 
18 X23. Classrooms, laboratories and other advanced equipment 3.90 0.818 
19 X35. The rationality of the distribution of total teaching hours 3.88 0.818 
20 X32. Clarity of objectives for the development of public health 

curricula 
3.88 0.825 

21 X44. Mastery of basic health and safety knowledge 3.88 0.816 
22 X18. Teachers use a variety of classroom teaching methods with 

emphasis on teacher-student interaction 
3.87 0.809 

23 X41. A change in my outlook on life 3.87 0.803 
24 X34. Rationalization of total credits in the teaching and development 3.86 0.833 
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The 
sorting 

The title 
The 

average 

The 
standard 
deviation 

program for public health courses 
25 X46. Improvement of my ability to analyze and solve health and 

safety problems 
3.85 0.832 

26 X45. Master my learning methods and improve my learning ability 3.85 0.833 
27 X33. Clarity of objectives in public health curricula 3.85 0.855 
28 X11. Teaching of cross-cutting and inclusive health safety knowledge 3.83 0.792 
29 X42. Change of attitude towards my study 3.82 0.852 
30 X47. It will help me a lot in my future development 3.82 0.834 
31 X15. Adaptability of teaching methods to course content 3.81 0.785 
32 X9. Scientific nature of course content 3.81 0.798 
33 X22. My satisfaction with the comprehensive, designed and innovative 

practical teaching of health and safety courses 
3.76 0.838 

34 X8. Rationality of the proportion of public courses to health and safety 
courses 

3.74 0.847 

35 X12. Advances and innovations in health and safety knowledge 3.73 0.828 
36 X19. Class can stimulate my interest in learning 3.73 0.816 
37 X14. The course content meets my learning needs 3.71 0.848 
38 X7. Rationality of the proportion of compulsory courses and public 

health courses 
3.71 0.837 

39 X21. The classroom focuses on providing experimental opportunities 
for students 

3.69 0.929 

40 X13. The course content is practical and closely related to daily life 3.66 0.882 
41 X6. The scientific nature of health and safety courses and the 

rationality of class hours arrangement 
3.66 0.833 

42 X10. The content of the course can stimulate my interest in learning 3.61 0.872 

 The questions in the second to sixth parts of the questionnaire, namely the  five 
parts that affect the teaching of public health courses, are listed in descending order 
according to the mean score in the above table. It can be seen from Table 4-2: Among 
the 42 questions, the average score of all questions is higher than our medium 
observation intensity value of 3 points, and three questions are higher than 4 points, 
indicating that the students in Miya University are generally satisfied with     the teaching 
of public health courses. 
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Various dimension off student satisfaction in public health course in  
Miya University 
 This chapter reports the research results of three parts in accordance with two 
objectives of the study: (1) study the dimension of college students’                       
satisfaction toward on Public Health Course after COVID -19 in Miya University and (2) 
analyze the demographic data college students’ satisfaction toward on Public Health 
Course after COVID -19 in Miya University. In the last section, we sorted out and 
introduced the overall situation of the student satisfaction survey of public health 
teaching in Miya University. Next, this section mainly describes the                      
dimensions of student satisfaction that affect public health teaching. 

Teaching Content  
Compare the average scores of the 9 questions in the teaching content, as 

shown in Figure 3-1. 

Figure 3-1  Comparison of student satisfaction with teaching content 

 
 According to Figure 3-1, among the 9 questions in the dimension of teaching 
content, question 11 has the highest score, that is, the satisfaction with the                    
intersectionality and inclusiveness of public health curriculum knowledge is 3.83,        
that is, most students believe that the subject knowledge in undergraduate teaching 
content is intersectionality and inclusiveness. And scored lowest question 10 that      
students can arouse their learning interest on the course content satisfaction only    3.61 
points, scored an average of 3.72 points below the teaching content, student    
satisfaction, this suggests that public health course content setting remains to be        
further adjustment, setting of the course content should focus on the students'            
interest in learning and the actual need, If the students' interest in learning is too low, 
the teaching effect of this course can be imagined not to be too good. 
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 Teaching Form 
The average scores of the 8 questions in the teaching form section are              

compared, and the comparison results are shown in Figure 3-2. 
 

Figure 3-2  Comparison of student satisfaction with teaching methods 

 
 According to Figure 3-2, among the 8 questions in the teaching form,                 
question 20 has the highest score, that is, teachers' rational use of teaching AIDS and 
tools. Most students believe that teachers can reasonably use teaching AIDS and tools 
in public health classroom teaching to improve the efficiency and quality of classroom 
teaching. And is the lowest scored 21 topic, namely the public health students 
experimental opportunity of satisfaction, averaging only 3.69 points lower than the 
teaching form overall satisfaction scored an average of 3.83 points, which reflects the 
course of public health at the university of Miya remains to be improved in the 
experimental teaching, more attention to provide students with the chance of 
professional practice, Cultivate students' professional practical skills. 
 Teaching Resources 

The comparison of nine questions of educational resources is shown in            
Figure 3-3. 
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Figure 3-3  Comparison of student satisfaction with teaching resources 

 

 
 According to the comparison results shown in Figure 3-3, among the 9              
questions in the teaching resources, the highest score is question 31, which is                
students' satisfaction with teachers' compliance with the school's basic teaching          
rules and system. Most students think that teachers follow the school's basic                
teaching rules and system and can complete basic teaching tasks. And is the lowest 
scored 23, namely students' satisfaction in the classroom, laboratory equipment, the 
average score of 3.90 points, scored an average of 3.98 points lower than                
teaching form overall satisfaction, suggesting that Miya in university classroom              
teaching resources, such as laboratory equipment remains to be perfect, increase and 
complete help students to learn, experiment equipment as needed. 
 Teaching Management 

The average scores of the nine questions of teaching management are              
compared as shown in Figure 3-4. 

Figure 3-4  Comparison of student satisfaction with teaching management 
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 As can be seen from the comparison results in Figure 3-5, the highest score   in 
teaching management is question 36, that is, students' satisfaction with the               
rigorous examination style and discipline of the school. As the abusers of the               
examination style and discipline, students can participate in and deeply understand the 
examination style and discipline of the school, and the score of this question is 4.07. It 
is higher than the average score of 3.92, indicating that Miya University has rigorous 
examination style and discipline and created an honest and fair                        
examination atmosphere for students. The second question received the lowest         
score, namely, the students' satisfaction with the characteristics of public health         
professional training. The average score was only 3.85 points, lower than the average of 
3.92 points of the overall satisfaction of teaching management. It can be seen  that Miya 
University needs to improve the setting of professional training programs, and the 
characteristics of public health professional training should be highlighted. 
 Teaching Effect 

The average scores of the 7 questions in the dimension of teaching effect are 
compared as shown in Figure 3-5. 

Figure 3-5  Comparison of student satisfaction with teaching effect 

 
 According to the comparison results shown in Figure 3-5, the highest score in 
the teaching effect is question 43, which is students' satisfaction with the                        
improvement of personal thought and moral quality in undergraduate teaching. The 
score of this question is 3.96, which is higher than the average of the overall                  
satisfaction with the teaching effect of 3.86. The teaching task of enhancing students' 
ideological and moral quality is assumed in the curriculum standards of colleges and 
universities, and the position of ideological and political education is                      
particularly important in any course. In the course of public health teaching, we           
should also play the responsibility of enhancing students' public health moral             
quality. The score of this question reflects the achievements made by colleges and 
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universities in students' ideological and political education; And the lowest score in the 
teaching effect item is the second question, the students about public health      
teaching satisfaction of personal learning attitude change, its average scoring just         
3.82 points, less than the teaching effect overall satisfaction averaged 3.86 points,     
which reflects the Miya university during public health education still need to               
strengthen the students' learning attitude, Make their learning attitude to get a positive 
change. 
 
Problems and Countermeasures of Public health classes in schools       
after the epidemic 

Research Conclusions 
 1.  The overall satisfaction score of Miya University students is 3.87 points, 
which is higher than the medium observation score of 3.0 points set in this paper. This 
score indicates that students in Miya University are generally satisfied with the    teaching 
of public health knowledge. From the average score of the five parts that affect 
students' teaching satisfaction, students' satisfaction with teaching content is the lowest, 
with an average score of 3.61. The highest score is the satisfaction with teaching 
resources, with a score of 4.13. The scores of other questions in these five parts are 
between 3.61 and 4.13. This indicates that students' overall satisfaction with the public 
health knowledge teaching class in Miya University is good, but the  score can not be 
said to be high in general. Therefore, the quality of public health knowledge teaching 
in Miya University needs to be further improved after the epidemic. 
  2. As can be seen from the above data, among the second-level                   
dimensions affecting the five parts of undergraduate teaching, the highest average     
score of satisfaction is teacher resources, which indicates the achievements made in the 
construction of teaching staff in Miya University in recent years. Most students     
recognize that teachers themselves have high professional quality and professional  
level, can abide by the basic rules and regulations of school teaching, complete          
teaching tasks, and can meet the needs of students. 
  3. Through the analysis of the influence of the five variables of students'  
gender, major, grade, whether they have participated in scientific research and             
academic performance on students' satisfaction with public health knowledge             
teaching, we found that the four variables of students' major, grade, whether they have 
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participated in scientific research and academic performance have little                
influence on the evaluation of students' satisfaction. Only the gender of students has a 
significant impact on the evaluation of teaching students' satisfaction. 
 Analysis of existing problems in carrying out public health courses in 
schools after the epidemic 
  1.  Students lack interest in learning and cannot guarantee the learning 
effect  
   In the survey of students' satisfaction in the course of public health in 
Miya University, it is found that students' interest in classroom teaching and              
course content needs to be improved. Interest in class scored 3.72, while interest in 
course content scored 3.61. Although both were higher than the median observation of 
3.0 points, the students' interest in conducting public health courses was far less than 
that of other subjects. It can be seen that school students need to further deepen their 
understanding of public health courses, correctly understand the value of learning 
public health courses, change their ideas and improve their interest in learning. At the 
same time, students tend to be distracted in learning, and the learning effect cannot 
be guaranteed. Many students believe that the public health course is not a required 
course, although they participate in the class, but the concentration in the class is 
obvious, the learning effect can not reach the expected. Attracting students' attention 
is the key to improve the efficiency of classroom teaching. Only by attracting students' 
attention can students actively participate in online teaching. Nowadays, when taking 
part in the teaching of public health courses, most of the students are suffering from 
the phenomenon of mental drift and inattention (Gu 2008). At the same time, due to 
the strong theory of public health department, students have a serious mind-wandering                         
phenomenon, and even some students with a fluke mentality, think that the               
elective course teachers do not pay  attention to, do not learn the psychology and 
behavior, directly affect the completion of the teaching task, the learning effect of   
students can not be guaranteed (Hu. 2020). 
  2.  There are problems in teaching form, and experimental teaching is 
insufficient 
   The students' satisfaction score of the second-level dimension of      
experimental teaching is low, which indicates that the students think that the              
experimental teaching is not perfect in the teaching form of public health courses in 
Miya University. 
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   At the same time, feedback from teachers and expert groups also   
mentioned: "The teacher-oriented classroom teaching concept has not been greatly 
changed, and students lack the active participation in the classroom; Teachers do     not 
make full use of many media teaching tools." It can be seen that practical               
teaching is still lacking in the teaching form of public health courses in Miya                  
University. 
  3.  The infrastructure of teaching resources needs to be improved 
   In the analysis of the questionnaire results of the dimension of            
teaching resources, we found that the score of the secondary dimension of teaching 
infrastructure was lower than the average of the overall satisfaction of this part, and 
students had a low satisfaction with the teaching infrastructure in the teaching of      
public health knowledge(Huang 2020). 
   At the same time, relevant teachers and expert groups also                
mentioned in the feedback: "The integration of laboratory resources is not in place,        
the design of the laboratory is not comprehensive and innovative enough;                    
The degree of openness and sharing is not enough, the level of education                              
informatization needs to be strengthened, the structure and distribution of school    
classrooms cannot fully meet the needs of small-class teaching, and the                       
construction of intelligent classrooms for interactive, exploratory, discussion, mobile 
learning and flipped classroom needs to be strengthened. In the undergraduate           
teaching of ethnic universities, the teaching resources and infrastructure need to be 
further improved to create a more convenient learning and living environment for     
students (Kang 2020). 
  4.  There are problems in the professional training program 
   Personnel training mode of teaching management in public health   
course this dimension of the average scores of student satisfaction is low, and the   
personnel training mode, this professional student training characteristics of clear of 
satisfaction score is the lowest score of the whole teaching management dimension, 
explain Miya university professional training scheme of characteristic is not very         
bright. And undergraduate students said: "Public health knowledge training scheme  
execution chaos, public health elective courses is compulsory course for colleges and 
universities, we seriously insufficient, lead to junior and senior students during the next 
semester to credit practice too much professional elective courses, and even affect 
one's deceased father grind and employment" "if register according to the content of 
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the training scheme, to senior next semester to select all over, The   reason is that there 
are only a few classes in a semester, and those classes are in conflict with each other." 
"There is a big gap in the required credits of elective courses of various majors" and 
"there is a big gap in the proportion of credits of elective   courses of various majors". 
   The school teachers and the expert group mentioned in their               
feedback: "The professional advantages are not obvious; The professional training      
objectives and training programs do not fit well enough ". It can be seen that there   are 
still some problems in the training program of public health major in Miya              
University. 
  5.  The teaching has not achieved the expected effect, and the quality 
assurance system needs to be further strengthened 
   In the analysis of the questionnaire results of teaching effect, the      
average score of students' satisfaction in the secondary dimension of ability is the      
lowest, indicating that students in Miya University are satisfied with the effect of           
knowledge and values acquired in the teaching of public health knowledge, but not 
satisfied with the effect of ability cultivation. (Li 2015). 
   The teaching did not achieve the expected effect. In addition to the 
lack of practical teaching, the expert group also proposed: "The construction and       
operation of public health course teaching quality assurance system still need to be 
further improved; Supervision and improvement of teaching quality grasp lack ". In  Miya 
University undergraduate public health teaching, it is necessary to strengthen the 
training of students' practical ability, increase the implementation of practical       
teaching, and further improve the teaching quality assurance system. 
 Countermeasures 
  1. Strengthen curriculum reform and strengthen curriculum connotation 
construction 
  Most students think that the basic course of academic degree will           
directly affect the final academic performance, and closely linked to the major they 
learn, in the future work practice need to be often used, so they pay more                    
attention to it; For non-degree courses, students pay less attention to them; In             
terms of public courses, students of different majors can take elective courses,           
which are relatively weak in specialty and pertinence, and students pay less                 
attention to them. Therefore, the college can strengthen the course reform, reform the 
course content and teaching method of public health course, and strengthen the 
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connotation construction of the course. The different subjects of public health  and 
preventive medicine should reflect their differences and characteristics.                
Colleges can also increase the freedom of course selection, give students more           
autonomy in course    selection, and build a rich personalized curriculum system. In 
order to improve the enthusiasm of students in learning non-degree courses and public 
courses, colleges can appropriately increase the difficulty of the examination of non-
degree courses and public courses and adopt practical examination methods to make 
students have a sense of crisis, so as to mobilize their interest in  learning (Li. 2020). 
  Curriculum is the basis of the implementation of undergraduate teaching. 
In order to improve the quality of public health teaching in Miya University, it is           
necessary to improve the curriculum setting. First of all, the professional              
compulsory courses and professional elective courses in teaching courses are               
reasonably divided, and the courses that students must learn within the scope of      
their major are completely included in the professional compulsory courses, so as to 
ensure the quality of students' professional learning. Secondly, the scope of public 
courses should be expanded, teachers should be encouraged to open more public 
courses that students are interested in within the scope of their abilities, and students' 
needs and interests should be taken as the starting point to expand students' knowledge 
scope other than professional knowledge, meet their learning  needs and improve their 
employment competitiveness.(Liu 2016) Thirdly, the course content should focus on 
cultivating students' ability to solve problems, increase the relevant content of 
professional practical ability, and effectively improve students' practical ability and skills. 
Finally, we should focus on the construction and cultivation of high-quality courses, 
increase quality courses, strengthen curriculum management, and establish curriculum 
sharing platform. National colleges and universities curriculum design principles to 
consider the learning style of ethnic minority students, helps to develop students’ good                   
self-consciousness, help students comprehensive understanding of ethnic culture      
and national characteristics, help them form the pluralistic values, cultivate                  
students across national relationship and social scientific management and decision-
making skills, etc. (Liu. 2009). 
  2. Optimize the teaching form and improve learning enthusiasm 
  The teaching of specialized courses is mainly focused on small classes, 
and teachers can pay attention to each student, and the form of courses is                    
relatively diverse. On the other hand, public health courses are mainly taught in          
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large classes with a large number of students, and basically follow the teaching         
methods of "filling the room" and "cramming". Undergraduates rarely have the             
opportunity to express their opinions in class, let alone make in-depth exploration on 
some issues in class. This kind of teaching method without interaction ignores the main 
position of undergraduates in learning and is not conducive to the                  
development of their learning enthusiasm and innovation ability (Liu. 2020).                  
Therefore, teachers should pay attention to the diversification of teaching methods, 
appropriately increase the network teaching courses, so that students can                      
independently arrange learning time, flexible grasp the learning content; To                 
enhance students' interest in learning by forming written reports, literature reports,  
academic lectures and extracurricular practices. Some links with relatively weak          
scientific research can hire external experts in related fields as visiting professors to  
increase the richness of the course content. In addition, the communication                 
between teachers and students should be strengthened to enhance the enthusiasm of 
undergraduates in learning. 
  3. Improve teaching resource infrastructure 
  Students propose suggestions for improving the infrastructure of              
teaching resources: "To provide more place for students to discuss, the classroom is a 
place where learning, we need to group discussion have nowhere else to go"             
"hopes to increase the number of students study lounges and seats, set up a                
separate students study lounges and discussion classroom" "for the students to          
provide more experimental equipment resources, increase the number of                     
laboratory" "hopes to increase the library a paper-based resources and electronic       
resources". The school teaching resource infrastructure will affect the quality of           
teaching implementation to a certain extent. Firstly, universities for nationalities          
should integrate existing school resources, enhance the function of classroom              
informatization, build smart classrooms, and promote the deep integration of               
information technology and education and teaching. Secondly, improve the                  
infrastructure of teaching resources in the school, rationally use the national special 
funds, increase the experimental equipment and tools required by science and            
technology laboratories, and based on the existing resources, realize the effective 
integration and open sharing of resources at the school level; Then, we should                
gradually expand the library's paper resources such as books and periodicals and       
electronic resources such as periodicals or databases, especially the database of         
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foreign periodicals, so as to facilitate teachers and students to access the journal       data 
resources at home and abroad, and further promote the smooth development of their 
scientific research and study. Finally, the number of self-study seats in the   classroom 
and library should be increased, special group discussion classrooms should be 
established for the discussion and study of student associations or student study groups, 
and the opening hours of the library should be extended appropriately to meet the 
learning needs of students (Lu. 2020). 
  4. Enhance experimental operation training and improve the quality of 
experimental teaching 
  The survey found that about 20% of postgraduate students think that  the 
hours of experimental courses such as nucleic acid experiment, animal                   
experiment and protein technology are less, indicating that students have great            
interest in experimental courses and hope to have more hands-on opportunities,      but 
the recognition, seriousness and satisfaction of such courses are low.(Wang 2012) The 
reason may be that the class hours of such courses are relatively small, the teaching 
content overlaps with undergraduate teaching, and the experimental content is too 
basic and simple to meet students' psychological expectations. In addition, problems 
such as insufficient investment in laboratory construction and imperfect instruments 
and equipment may also lead to a decline in students' satisfaction with experimental 
courses. Laboratory is an important position for training innovative talents. Schools 
should increase the investment of funds to build a high-level scientific research platform 
as much as possible to ensure the basic needs of students' innovative scientific research 
experiments. Appropriately increase the number of experimental course hours for 
students, adjust the content of experimental teaching, increase the teaching of cutting-
edge experimental technology and the training of students' practical ability. "The all-
round development of people" is an important topic in the new era, but as a public                
course, there are more students think that the number of classes is too much, and  the 
degree of recognition, seriousness and satisfaction of the course are relatively low. The 
importance of public health course in students' later life is self-evident, but students 
generally pay less attention to it. Aiming at this problem, in addition to the need to 
improve students dine phenomenon, classroom teachers should optimize the course 
content, attaches great importance to the course content is practical and advanced, 
adopt various teaching methods, such as a medical project or specific social events such 
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as research and learning, situational teaching, promote the integration of general course 
and specialized course, improve students' comprehensive quality. 
  5. Adjust the professional training program 
  The suggestions put forward by the students concerning the                     
adjustment of the professional training program are as follows: "To speed up the       
pace of double first-class universities construction, focus on professional                       
development characteristics, combining other professional" "set professional               
conform to the standard of talent cultivation and scientific and reasonable effective 
personnel training plan, according to the talent training scheme is reasonable make 
each semester grade" a "from the big together let the students understand the            
professional talent training scheme, So that students can plan their learning                  
schedule as soon as possible, so that they will not be confused more and more,        
"and" rationally set the credits of each major and each semester and each course ". This 
is the present our country personnel training work important epistemology and 
methodology. The adjustment of talent training mode in Miya University has made   the 
quality of talent training work more detailed. First of all, rationally set the total credits 
of each major and the allocation of credits of each semester, as well as the credit 
setting of various courses, appropriately increase the credit of practical courses; 
Secondly, we should highlight the specialty characteristics. Each specialty has its own 
characteristics. We should formulate specialty training programs according to the actual 
situation of the specialty, integrate relevant resources, especially teachers' resources, 
concentrate on strengthening the specialty with advantages and characteristics, and 
further highlight the advantages and characteristics of the school. If all major training 
programs are much the same, then the students cultivated are also much the same, 
and how to say that professional    talents? In addition, the major training program 
should be implemented in a thorough way, so that students can understand the major 
training program from the moment they enter school, which will help them have a 
rough plan and goal for future study arrangement. Then, further research is carried out 
on the specification of professional talents training to meet the objectives of talent 
training and national and regional economic and social development, especially the 
development needs of ethnic areas. Finally, the construction of discipline system 
should be strengthened. Discipline is an important carrier for university personnel 
training, scientific research, social service, cultural inheritance and innovation. The 
discipline construction level of a university highlights the comprehensive strength and 
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core competitiveness of the university (Wang 2018). Colleges and universities should be 
based on their own orientation in running schools, refine the development direction of 
disciplines, highlight the key points of discipline construction, and drive schools to exert 
their advantages and develop their characteristics (Wang. 2018). 
 
 CONCLUSION 
  1. Research Conclusions 
  The sudden appearance and rapid spread of the epidemic changed         
the education which was originally stable and developing in China. In the face of the 
epidemic situation, college education has a bound ant responsibility. Therefore, the 
development of public health knowledge is the teaching requirement and             
teaching standard in the post-epidemic era. Teaching is the cornerstone of a                   
university. Without teaching, a university will lose its "root" and "root". In the                  
stage of higher education popularization, Miya University is facing more                          
prominent quality problems than other universities in the stage of public health          
course education. Quality is the lifeline of national universities. This study studied the 
problems existing in the teaching of public health in Miya University from five       
aspects: undergraduate teaching content, teaching form, teaching resources,                 
teaching management and teaching effect. Through the analysis of the                          
questionnaire data of undergraduate students in Miya University and the feedback of 
relevant teachers and expert groups, we found that there were unreasonable          
curriculum setting and lack of quality courses in the public health teaching of Miya 
University. There are problems in teaching form and insufficient practice teaching;     
Teaching resource infrastructure needs to be improved; There are problems in             
talent training mode; Teaching has not achieved the expected effect; the quality         
assurance system is not perfect these several problems. According to the problems 
found above, the corresponding solutions are proposed: improve the curriculum         
setting, increase quality courses; Perfect the practice teaching form, renew the             
teaching idea; Adjust the personnel training mode; Improve the teaching resources    
infrastructure; To strengthen the construction of teaching quality assurance system,  in 
order to provide a little help for Miya University to improve the quality of public health 
teaching, and hope that the university can improve the satisfaction of students under 
the relevant improvement. 
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  2. Insufficient Research 
   Restricted by various factors, this study is the investigation and            
study to select objects too little and affecting Miya university public health course    
teaching quality of student satisfaction factor analysis and specific in-depth problem, 
insufficient comprehensive countermeasures for how to effectively improve real Miya 
university course teaching quality of public health measures, remains to be further 
research. 
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พัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสำรวจความ

พึงพอใจประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชัน เพื่อ

พัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร

บัณฑิต คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร สุรินทร จำนวน 219 คน เครื่องมือที่ใชเก็บ

รวบรวมขอมูล ไดแก 1) แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด     

คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21  

2) แบบประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกู

เกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 สถิติที ่ใช 

ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 ผลการวิจัยพบวา  

  1. การใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการ

ทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 โดยผูเชี่ยวชาญสำหรับประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ

การประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงาน

วิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 ผู เช ี ่ยวชาญจำนวน 3 ทาน ภาพรวมขอมูลผลการประเมิน

ประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนา

ประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 อยูในระดับมาก ( X = 4.41, S.D. = 0.69)   

  2. การประเมินความพึงพอใจในการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอป

พลิเคชัน เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 นักศึกษามีความพึง

พอใจในการใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงาน

วิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.56, S.D. = 0.41) โดย

เรียงลำดับคาเฉลี ่ยจากมากไปหานอย พิจารณาเปนรายขอพบวา อันดับที ่ 1 เอกสาร/คู มือ

ประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจงาย ( X = 4.03, S.D. = 1.99) มีความพึงพอใจในระดับมาก  

และอันดับที ่  2 คือ ประเด็นขอมูลตอบสนองตรงต อความตองการของผู  ใช  ( X = 3.99,  

S.D. = 0.06) มีความพึงพอใจในระดับมาก อันดับที ่ 3 ขอมูลในระบบมีความเปนปจจ ุบัน  

และระบบสามารถช วยลดระยะเวลาปฏ ิบ ัต ิงานให  เร ็วขึ้นได   ( X = 3.92, S.D. = 0.26)  

มีความพึงพอใจในระดับมาก 

คำสำคัญ (Keyword) : การใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง, กูเกิลแอปพลิเคชัน, ประสิทธิภาพการ

ทำงานวิชาการรวมกัน 

 

Abstract  

  This research study aims to investigate the satisfaction and effectiveness of utilizing 

cloud computing systems in Google applications to enhance collaborative academic work 

efficiency in the 21st century. The study focuses on undergraduate students pursuing a 

Bachelor of Education program in the Faculty of Education at Surindra Rajabhat University. 

The research sample comprises 219 students. The data collection instruments used in this 

study include: 1) an assessment questionnaire to evaluate the performance of the cloud 

computing system in enhancing collaborative academic work efficiency in the 21st century, 
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and 2) a satisfaction assessment questionnaire to evaluate the effectiveness of the cloud 

computing system. Statistical analysis will involve calculating the mean and standard 

deviation. 

 The results found that: 

  1 .  The experts in three areas, effectiveness evaluation form of apply of 

google cloud computing application for improving performance of academic work 

collaborate in the 21st century. The evaluation of the effectiveness of the information 

system by experts indicated that the information system was at the high level  

( X = 4.41, S.D. = 0.69)   

  2 .  The group of students participating  for survey the satisfaction of the 

efficiency of google cloud computing application for improving performance of 

academic work collaborate in the 21 st century that the information system was at 

the high level  ( X = 3 . 56 , S.D. = 0 . 4 1 )  my documents / manuals for operation are 

clear, easy to understand ( X = 4.03, S.D. = 1.99) high level  following by user response 

by information  ( X =3.99, S.D. = 0.06) high level,  the information in the system is up 

to date and the system can reduce the operation time more ( X = 3.92, S.D. = 0.26) 

with a high level of satisfaction. 

Keyword :  Cloud computing, Google applications, Efficiency of collaborative 

academic work 

 

บทนำ 

ความกาวหนาและพัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลกระทบตอการปฏิบัติงานแต

ละหนวยงาน องคการตาง ๆ อยางมาก หลายหนวยงานไดปรับโครงสรางขององคการจากโครงสราง

แบบลำดับขั้นเขาสูโครงสรางระบบเครือขาย พัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศชวยลดขั้นตอน

การทำงาน ชวยใหการตัดสินใจ และการประสานงานระหวางหนวยงานมีประสิทธิภาพ จึงไมตองมี

การตรวจสอบและควบคุมเปนลำดับขั้น นอกจากบุคลากรรุ นใหมยังมีความรูและทักษะการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศสูงกวาในอดีต  จึงพรอมที่จะรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของตนและกลุมมาก

ขึ้น องคการขนาดใหญปรับตัวเปนกลุมองคการขนาดยอม เพื่อความคลองตัวในการปฏิบัติงาน    



62 | วารสารครศุาสตรปญญพัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร : ปที่ 1 ฉบับที่ 1 (2566) : มกราคม-มถิุนายน 

 

 

Journal of Education Panyaphat Surindra Rajabha 

การประสานงาน การแขงขันและรองรับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีการสนับสนุนการปฏิบัติงาน

รวมกันเปนกลุม โดยที่ผู จัดการหรือหัวหนางานจะเปลี่ยนหนาที่จากผูสั ่งการมาเปนผู ฝกสอน         

ผูประสานงาน และอำนวยความสะดวกในการทำงาน  มีระบบการเขาทำงานแบบยืดหยุนจะถูก

นำมาใช แรงงานบางสวนจะสามารถทำงานอยูท่ีบาน ขณะที่หลายฝายสามารถเลือกเวลาเขาทำงาน

และเลือกงานที ่เหมาะสมไดเอง  เทคโนโลยีไดถูกนำมาประยุกตใหสามารถทำงานรวมกันได        

เพ่ือนำไปใชประมวลผลขอมูลในงานดานตาง ๆ ทั้งนี้ ก็เพ่ือตองการใหการทำงานมีความสะดวกและ

รวดเร็วมากขึ ้น อีกทั ้งสารสนเทศหรือผลลัพธที ่ไดนั ้นยังมีความถูกตอง นาเชื ่อถือ สามารถ

แลกเปลี่ยนหรือคนหาไดรวดเร็วมากยิ่งขึ้นดวย เทคโนโลยีที่นำมาใชประมวลผลหรือจัดการกับ

ขอมูลเพื ่อให ได สารสนเทศที ่ต องการนั ้น เร ียกวา “เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 

Technology)” ซึ่งปจจุบัน ถูกนำไปใชงานในดานตาง ๆ มากมาย   

Cloud Computing เปนระบบคอมพิวเตอรที่พรอมรองรับการทำงานของผูใชงานในทุก ๆ 

ดานไมวาจะเปนระบบเครือขาย การจัดเก็บขอมูล การทดสอบระบบหรือติดตั้งฐานขอมูล หรือการ

ใชงานซอฟตเฉพาะดานในธุรกิจตาง ๆ โดยที่ผูใชงานไมตองติดตั้งระบบทั้งฮารดแวรและซอฟตแวร

ไวที่สำนักงานใหยุงยาก แตสามารถใชงานในสิ่งที่ตองการไดดวยการเชื ่อมตอกับระบบ Cloud 

Computing ผานอินเทอรเน็ตในการเชื่อมตอกับระบบหรือการใชงานผาน Cloud นั้นแทจริงไมใช

การทำงานผานกอนเมฆหรืออากาศที ่ไมมีตัวตนแตอยางใด แตเปนการเช ื ่อมตอกับศูนย

ขอมูลคอมพิวเตอรหรือ Data Center ของผูใหบริการนั่นเอง ซึ่งศูนยขอมูลคอมพิวเตอรอยูภายใต

ระบบที่มีมาตรฐานและความปลอดภัยอยางมาก การที่สามารถเชื่อมตอและใชงานระบบไดผาน

อินเทอรเน็ตทำใหการทำงานไมถูกจำกัดอยูในสถานที่หนึ่งสถานที่ใดอีกตอไป แตสามารถทำงานได

ทุกที ่ทุกเวลาผานอุปกรณตางๆ ทั ้งโนตบุ ก สมารทโฟน หรือแท็บเล็ต ในภาพรวม Cloud 

Computing เปนระบบที่เหมาะสำหรับองคกรธุรกิจขนาดใหญ เหมาะสำหรับองคกรธุรกิจทุกขนาด

ตั้งแตขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญ  

Google Application คือโปรแกรมการทำงานในระบบออนไลนที่ใหใชงานไดโดยไมตอง

เสียคาบริการ เปนบริการสวนหนึ่งที ่มีอยูใน Google Drive ซึ่ง Google ไดจัดเตรียมโปรแกรม

จัดการเอกสารออนไลนในชุดของ Microsoft Office อันไดแก Word  Excel  PowerPoint และ

อื ่น ๆ ทำใหสามารถพิมพงาน ทำสไลดเพื ่อนำเสนองาน หร ือจ ัดการเอกสารในลักษณะ 

Spreadsheets เหมือนกับ Excel เพียงแตทุกอยางจะทำงานอยูบนระบบออนไลน เพียงแคมีบัญชี

ผูใชของ Google (หรือมีบัญชีผูใช Gmail) และเชื่อมตออินเทอรเน็ต ก็จะสามารถใชงานได โดยไม



วารสารครุศาสตรปญญพัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร : ปที่ 1 ฉบับที่ 1 (2566) : มกราคม-มิถุนายน | 63 

 

 

Journal of Education Panyaphat Surindra Rajabha 

ตองเสียเวลาติดตั้งโปรแกรมลงในเครื่อง หรือเสียเงินคาลิขสิทธิ์กอนใชงาน โดยตัวเอกสารนั้นจะถูก

เก็บไวในเซิรฟเวอรของ Google และสามารถแชรเอกสารใหกับเพื่อนเพื่อแกไขขอมูลไปพรอม ๆ  

กันได ผูใชงาน Google อาจจะเคยรูจักบริการในการจัดการเอกสารออนไลนเชนนี้มาบางแลว ในชื่อ

ของ Google Document หรือเรียกสั้น ๆ วา Google Docs ซึ่ง Google Document นั้น แทจริง

แลวเปนเพียง Application หนึ ่งในจำนวนหลาย ๆ Application ในจัดการเอกสารในระบบ

ออนไลนที่ Google มีอยูประกอบดวย เอกสาร (Document) : การสรางและจัดการเอกสารดวย 

Word งานนำเสนอ (Presentation) : สร างไฟล งานนำเสนอด วย PowerPoint สเปรดชีด 

(Spreadsheet) : สรางไฟลงานดวย Excel แบบฟอรม (Form) : การสรางแบบสอบถามและจัดการ

ขอมูล ภาพประกอบ (Drawing) : การสรางและตกแตงภาพประกอบ เปนตน 

กิตติศักดิ ์  สิงหสูงเนิน และณมน จีรังสุวรรณ (2558) ไดใหความหมายวา Google 

Classroom เปนชุดโปรแกรมที่ทาง Google ไดทำการพัฒนาเพื ่อสนับสนุน การจัดการเรียน 

การสอนในชั้นเรียนอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการยึดหลักการทำงานรวมกันระหวางอาจารยผูสอน

กับนักเรียนเปนรูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

การพัฒนางานคือ กระบวนการที่มุงเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงวิธีการตาง ๆที่เกี่ยวของกับ

การทำงาน เพื่อใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล การวิเคราะหงานมีวิธีการ ดังนี้  1) การ

วิเคราะหงานดวยการใชแนวทางความเปนเปนไปไดของงาน  2) การวิเคราะหงานดวยการวิเคราะห

กิจกรรมของงาน  3) การวิเคราะหงานดวยการวิเคราะหหนวยของงาน โดยการปรับปรุงวิธีการ

ทำงานใหดีขึ้น ปรับปรุงวิธีการใชเครื่องจักร เครื่องมือและอุปกรณ ตลอดจนสถานที่ ทำงานปรับปรุง

กระบวนการผลิต ใหเหมาะสมขึ้น ปรับปรุงการออกแบบผลิตภัณฑ ที่มีคุณภาพงายตอการผลิต และ

ตนทุนต่ำ ปรับปรุงโดยการเลือกใชวัสดุที่มีคุณสมบัติตามที่ตองการ การทำงานรวมกันบนระบบ

คลาวด คอมพิวติ้ง มีความสะดวกและคลองตัวในการใชงาน การจัดเก็บไฟลไวใน Cloud Storage 

ชวยลดความยุงยากเรื่องของการเชื่อมตออุปกรณในการทำงาน ทำใหการทำงานมีความคลองตัว

และมีความสะดวกมากยิ่งขึ้นเปดใชงานหรือเขาถึงไฟลไดทุกที่ทุกเวลา ไฟลที่ถูกจัดเก็บไวใน Cloud 

Storage สามารถที่จะดาวนโหลดหรือเปดไฟลขึ้นมาเพื่อทำงานไดทุกที่และทุกเวลา เพียงเชื่อมตอ

อินเทอรเน็ตและล็อกอินเขาระบบ Cloud Storage ที่ใชงานอยูก็สามารถที่จะดึงไฟลนั้นมาทำงาน

ไดทันที เมื่อทำงานเสร็จแลวก็สามารถอัปโหลดไฟลนั้นไปจัดเก็บไวตามเดิมรองรับการใชงานบน

อุปกรณที่หลากหลาย ในการเขาถึงไฟลขอมูลตาง ๆ ใน Cloud Storage ไมจำเปนจะตองเชื่อมตอ

ผานคอมพิวเตอรหรือโนตบุกเทานั้น สามารถเชื่อมตอผานสมารทโฟนหรือแท็บเล็ตก็ได โดยเชื่อมตอ
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ผานแอปพลิเคชั่น Cloud ของผูใหบริการ ก็สามารถที่จะเขาถึงพื้นที่จัดเก็บขอมูลและจัดการสิ่ง  

ตาง ๆ การจัดเก็บขอมูลใน Cloud Storage ลดความกังวลเรื่องของขอมูลสูญหายเหมือนกับการ

เก็บขอมูลไวใน External Harddisk หรือ Flash Drive ไมวาจะเปนในกรณีของอุปกรณจัดเก็บ

ขอมูลสูญหาย หรืออุปกรณในการจัดเก็บขอมูลเกิดความเสียหายจนไมสามารถเปดไฟลที่จัดเก็บไว

ไดก็ตาม รวมถึงความปลอดภัยในการถูกโจรกรรมขอมูลดวย เนื่องจากผูใหบริการ Cloud Storage 

จะมีการดูแลขอมูลของผูใชบริการเปนอยางดี 

จากงานวิจัย เรื่อง การศึกษาการใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ของกูเกิล แอปพลิเคชันเพ่ือ

พัฒนาการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการทำงานในปจจุบันมีขอมูลงานสวน

ของงานวิชาการเปนจำนวนมากและหลากหลายทั้งงานวิชาการ งานหลักสูตร งานบัณฑิต งานจัด

ตารางเรียนตารางสอน งานกิจการนักศึกษา ทำใหขอมูลแตละสวนกระจัดกระจาย และการตอสง

ขอมูลเกิดความลาชา ไมปลอดภัยเนื่องจากไวรัส ผูวิจัยเล็งเห็นถึงความสำคัญของการนำระบบ

คลาวด คอมพิวติ้ง ของกูเกิล แอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาการทำงานที่สามารถทำไดทุกที ่ ทุกเวลา      

มีความปลอดภัย ประหยัดตนทุน ประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูลเพื่อใหสะดวก รวดเร็วในการ

ใหบริการแกนักศึกษา คณาจารย บุคลากร ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ของกูเกิล แอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาการทำงาน

วิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 

2. เพื่อทดสอบประสิทธิภาพการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ของกูเกิล แอปพลิเค

ชันเพ่ือพัฒนาการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 

3. เพ่ือสำรวจความพึงพอใจของผูใชระบบการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิล

แอปพลิเคชันเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร ประชากรที ่ใช ในการวิจ ัย คือ น ักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร จำนวน 600 คน 
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 กลุ มตัวอยาง ไดแก นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ. 4 ป) จำนวน 4 

สาขาวิชา จำนวน 219 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 

 

ตารางที่ 1 ตารางแสดงกลุมตัวอยางจำแนกตามตัวแปร 

สาขาวิชา รวม 

สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

สาขาวิชาการประถมศึกษา 

สาขาวิชาพลศึกษา 

สาขาวิชาเทคโนโลยดิีจิทัลเพ่ือการศึกษา 

59 คน 

55 คน 

55 คน 

50 คน 

รวม 219 คน 

 

ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 1. ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย การใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชัน

เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 

 2. ตัวแปรตาม ไดแก ความพึงพอใจและประสิทธิการทำงานประสิทธิการทำงานใน

ระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ของกูเกิล แอปพลิเคชัน 

ขอบเขตเนื้อหา   

งานฝกประสบการณวิชาชีพครู หลักสูตร 4 ป 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที ่ใชในการศึกษาครั ้งนี้เปนแบบสอบถาม  แบบประเมินผู เชี ่ยวชาญและแบบ

ประเมินความพึงใจผูใชระบบ จำนวน 3 ตอน รายละเอียดดังนี ้ 

 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจ

รายการ  

 ตอนที่ 2 แบบประเมินความพึงใจผู ใชระบบ  โดยกลุ มเปาหมายแบบสอบถาม 

โดยใชแบบมาตราสวน (Raning Scale) ตามวิธีของลิเคอรด (Likert scale) ประกอบไดดวย        

1) ระบบใชงานงายและไมซับซอน  2) ขอมูลตอบสนองตรงตอความตองการของผูใช  3) ความ

เหมาะสมของรูปแบบที่ใช เมนู สี ภาพ ตัวอักษร  4) ขอมูลในระบบมีความเปนปจจุบัน  5) ระบบ
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สามารถชวยลดระยะเวลาการปฏิบัติงานใหเร็วขึ้นได  6) มีการจัดการความปลอดภัยมีกำหนดสิทธ์ิ

ในการเขาถึงขอมูลไดอยางเหมาะสม  7) ระบบมีเสถียรภาพสามารถเขาใชงานไดตลอดเวลา         

8) เจาหนาที่สามารถตอบคำถามหรือแกไขปญหาจากการใชงานไดรวดเร็ว  9) เอกสาร/คู มือ

ประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจงาย  10) มีชองทางในการติดตอ/สอบถามปญหาอยาง

เพียงพอ  11) ระบบทำใหผูบริหารสามารถใชประโยชนในการกำกับติดตามการดำเนินงานได  

12) ระบบสาระสนเทศเปนประโยชนตอการดำเนินงาน 

   โดยกำหนดคะแนนความเหมาะสมออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้ 

    ระดับมากที่สุด   5  คะแนน 

    ระดับมาก   4  คะแนน 

    ระดับปานกลาง   3  คะแนน 

    ระดับนอย   2  คะแนน 

    ระดับนอยที่สุด  1  คะแนน 

   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้  เปนแบบประเมิน  

การวิเคราะหขอมูลสถิติในการวิจัย 

โดยใชโปรแกรมสำเร็จ (SPSS for Windows) ในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ ผูวิจัยนำขอมูลที่

ไดจากแบบสอบถามมาเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวาง สาขาวิชาและนำขอมูลที่ไดจากแบบทดสอบมา

วิเคราะหคาสถิติ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

ตารางที่ 2 การวิเคราะหลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

ลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยาง 

จำนวน รอยละ 

1.  เพศ 

ชาย 

หญิง 

 

66 

153 

 

30.13 

69.87 

2.  สาขาวิชา 

สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

 

59 

 

26.94 
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ลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยาง 

จำนวน รอยละ 

สาขาวิชาการประถมศึกษา 

สาขาวิชาพลศึกษา 

สาขาวิชาเทคโนโลยดิีจิทัลเพ่ือการศึกษา 

55 

55 

50 

25.11 

25.11 

22.84 

รวม 219 100 

จากตารางที ่  2 พบว า กลุ มต ัวอย างมีจำนวน 219 คน เพศชาย จำนวน 66 คน  

คิดเปนรอยละ 30.13 คน เพศหญิง จำนวน 153 คน คิดเปนรอยละ 69.87 โดยแยกเปนสาขาวิชา

ดังนี้ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย จำนวน 59 คน คิดเปนรอยละ 26.94 สาขาวิชาการประถมศึกษา 

จำนวน 55 คน คิดเปนรอยละ 25.11  สาขาวิชาพลศึกษา จำนวน 55 คน คิดเปนรอยละ 25.11 

และสาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา จำนวน 50 คน คิดเปนรอยละ 22.84 

 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลหลังการทดลอง 

 ตารางที ่ 3  ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด      

คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 

ที ่ รายการประเมินประสิทธิภาพระบบ 
ระดับความคิดเห็น  

ความพึงพอใจ คาเฉลี่ย S.D. 

ด  านความเหมาะสมระบบสน ับสน ุนการประย ุกต  

ใชระบบคลาวด คอมพิวติ้งในกูเกิลแอปพลิเคชันเพ่ือพัฒนา

ประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 

   

 1. กระบวนการ PDCA 4.00 1.00 มาก 

 2. การจัดการขอมลูและสารสนเทศ 4.33 1.15 มาก 

ดานความเหมาะสมของตัวชี้วัดความสำเร็จ    

 1. ระดับความเหมาะสมของกระบวนการดำเนินงาน 4.33 0.57 มาก 

 2. ระดับความเหมาะสมของการประยุกตใช

เทคโนโลย ี

4.33 0.57 มาก 

 3. ระดับความเหมาะสมของระบบสารสนเทศ

สนับสนุนการงานวิชาการ 

4.66 0.57 มาก 
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ที ่ รายการประเมินประสิทธิภาพระบบ 
ระดับความคิดเห็น  

ความพึงพอใจ คาเฉลี่ย S.D. 

 4. ระดับความพึงพอใจของผูใชที่มีตอระบบ

สารสนเทศสนบัสนุนงานวิชาการ 

4.66 0.57 มาก 

 5. ระดับการยอมรับของผูใชที่มีตอระบบสารสนเทศ

สนับสนุนงานวิชาการ 

4.33 0.57 มาก 

ดานความเหมาะสมของเทคโนโลยี 4.33 0.57 มาก 

ดานความเหมาะสมของการประยกุตใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.66 0.57 มาก 

ภาพรวม 4.41 0.69 มาก 

 จากตารางที่ 3 พบวา ดานความเหมาะสมระบบสนับสนุนการประยุกตใชระบบคลาวด 

คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 

ไดแก 1)กระบวนการ PDCA มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1 อยูในระดับ

ความเหมาะสมมาก  2) การจัดการขอมูลและสารสนเทศ มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.33 สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเทากับ 1.15 อยูในระดับความเหมาะสมมาก  ดานความเหมาะสมของตัวชี้วัดความสำเร็จ 

ไดแก  1) ระดับความเหมาะสมของกระบวนการดำเนินงาน คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.33 สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.57 อยูในระดับความเหมาะสมมาก 2) ระดับความเหมาะสมของการประยุกตใช

เทคโนโลยี คาคะแนนเฉลี ่ยเทากับ 4.33 สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 อยู ในระดับความ

เหมาะสม มาก  3) ระดับความเหมาะสมของระบบสารสนเทศสนับสนุนการงานวิชาการ คาคะแนน

เฉลี่ยเทากับ 4.66 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 อยูในระดับความเหมาะสมมาก  4) ระดับความ

พึงพอใจของผูใชที่มีตอระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการ คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.66 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 อยูในระดับความเหมาะสมมาก  5) ระดับการยอมรับของผูใชที่มีตอ

ระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการ คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.33 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.57 อยูในระดับความเหมาะสมมาก  ดานความเหมาะสมของเทคโนโลยี คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.33 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 อยูในระดับความเหมาะสมมาก  ดานความเหมาะสมของการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.66 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57  

อยูในระดับความเหมาะสมมาก 

 ภาพรวมขอมูลผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด  

คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21  
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อยูในระดับมาก ( X = 4.41, S.D. = 0.69)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ระดับความเหมาะสมของ

ระบบสารสนเทศสนับสนุนการงานวิชาการ  ระดับความพึงพอใจของผูใชที ่มีตอระบบสารสนเทศ

สนับสนุนงานวิชาการ ดานความเหมาะสมของการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจใน

ระดับมาก รองลงมาประเด็นการจัดการขอมูลและสารสนเทศ ระดับความเหมาะสมของกระบวนการ

ดำเนินงาน ระดับความเหมาะสมของการประยุกตใชเทคโนโลยี ระดับการยอมรับของผูใชที่มีตอระบบ

สารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการ และดานความเหมาะสมของเทคโนโลยีตามลำดับ 

 

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบ

คลาวด คอมพิวติ้งในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันใน

ศตวรรษที่ 21  

ที ่ รายการประเมินประสิทธิภาพระบบ 
ระดับความคิดเห็น ระดับ 

ความพึงพอใจ คาเฉลี่ย S.D. 

1 ระบบใชงานงายและไมซับซอน 3.22 0.42 ปานกลาง 

2 ขอมูลตอบสนองตรงตอความตองการของผูใช 3.99 0.06 มาก 

3 ความเหมาะสมของรูปแบบที่ใช เมนู สี ภาพ ตัวอักษร 3.01 0.13 ปานกลาง 

4 ขอมูลในระบบมีความเปนปจจุบัน 3.92 0.26 มาก 

5 ระบบสามารถชวยลดระยะเวลาปฏิบัติงานใหเร็วขึ้นได 3.91 0.32 มาก 

6 มีการจัดการความปลอดภัยหรือกำหนดสิทธ์ิในการเขาถึง

ขอมูลไดอยางเหมาะสม 

3.88 0.41 มาก 

7 ระบบมเีสถียรภาพสามารถเขาใชงานไดตลอดเวลา 3.00 0.24 ปานกลาง 

8 เจาหนาที่สามารถตอบคำถาม หรอืแกไขปญหาการใช

งานได รวดเร็ว 

3.00 0.26 ปานกลาง 

9 เอกสาร/คูมือประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจงาย 4.03 1.99 มาก 

10 มีชองทางในการติดตอ/สอบถามปญหา 

อยางเพียงพอ 

3.01 0.11 ปานกลาง 

11 ระบบทำใหผูบริหารสามารถใชประโยชน 

ในการกำกับติดตามการดำเนินงานได 

3.88 0.33 มาก 

12 ระบบสารสนเทศเปนประโยชนตอการดำเนินงาน 3.84 0.38 มาก 

 ภาพรวม 3.56 0.41 มาก 
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 จากตารางที่ 4 พบวาระบบใชงานงายและไมซับซอน มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 3.22 

คะแนน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.42 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง  ขอมูลตอบสนอง

ตรงตอความตองการของผูใช มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ

0.06 อยู ในระดับความพึงพอใจมาก  ความเหมาะสมของรูปแบบที่ใช เมนู สี ภาพ ตัวอักษร           

มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 3.01 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.13 อยูในระดับความพึง

พอใจปานกลาง  ขอมูลในระบบมีความเปนปจจุบัน มีคะแนนคาเฉลี ่ยเทากับ 3.92 คะแนน       

สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.26 อยู ในระดับความพึงพอใจมาก  ระบบสามารถชวยลด

ระยะเวลาปฏิบัติงานใหเร็วขึ้นได มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.32 อยู ในระดับความพึงพอใจมาก  การจัดการความปลอดภัยหรือกำหนดสิทธิ์ในการ

เขาถึงขอมูลไดอยางเหมาะสม มีคะแนนคาเฉลี ่ยเทากับ 3.88 คะแนน สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.41 อยูในระดับความพึงพอใจมาก  ระบบมีเสถียรภาพสามารถเขาใชงานไดตลอดเวลา    

มีคะแนนคาเฉลี ่ยเทากับ 3.00 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.24 อยูในระดับความ     

พึงพอใจปานกลาง  เจาหนาที่สามารถตอบคำถาม หรือแกไขปญหาการใชงานได รวดเร็ว มีคะแนน

คาเฉลี ่ยเทากับ 3.00 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.26 อยูในระดับความพึงพอใจ    

ปานกลาง  เอกสาร/คูมือประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจงาย มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 

คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.99 อยูในระดับความพึงพอใจมาก  มีชองทางในการ

ติดตอ/สอบถามปญหาอยางเพียงพอ มีคะแนนคาเฉลี ่ยเทากับ 3.01 คะแนน สวนเบี ่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.11 อยู ในระดับความพึงพอใจปานกลาง  ระบบทำใหผู บริหารสามารถใช

ประโยชนในการกำกับติดตามการดำเนินงานได มีคะแนนคาเฉลี ่ยเทากับ 3.88 คะแนน สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.33 อยูในระดับความพึงพอใจมาก  ระบบสารสนเทศเปนประโยชนตอ

การดำเนินงาน มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.38 อยูใน

ระดับความพึงพอใจปานกลาง  

 ภาพรวมขอมูลความพึงพอใจของระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อ

พัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับ

มาก ( X =3.56, S.D. = 0.41)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา เอกสาร/คูมือประกอบการใชงานมี

ความชัดเจนเขาใจงาย มีความพึงพอใจในระดับมาก  และในรายขออันดับที่ 2 คือ ประเด็นขอมูล

ตอบสนองตรงตอความตองการของผูใช รองลงมาประเด็น ขอมูลในระบบมีความเปนปจจุบัน    

และระบบสามารถชวยลดระยะเวลาปฏิบัติงานใหเร็วขึ้นได ตามลำดับ 
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วิจารณและสรุปผล 

จากการดำเนินการวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้ 

ขอมูลการประเมินการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนา

ประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 โดยผูเชี่ยวชาญสำหรับประเมินความเหมาะสม

ของรูปแบบการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการ

ทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 การประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ของกูเกิล แอปพลิเคชัน

เพื่อพัฒนาการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 มีรายละเอียดดังนี้  ดานความเหมาะสมระบบ

สนับสนุนการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการ

ทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย  1) กระบวนการ PDCA   2) การจัดการขอมูลและ

สารสนเทศ  ดานความเหมาะสมของตัวชี้วัดความสำเร็จ  ประกอบดวย  1) ระดับความเหมาะสมของ

กระบวนการดำเนินงาน   2) ระดับความเหมาะสมของการประยุกตใชเทคโนโลยี  3) ระดับความ

เหมาะสมของระบบสารสนเทศสนับสนุนการงานวิชาการ   4) ระดับความพึงพอใจของผูใชที่มีตอระบบ

สารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการ  5) ระดับการยอมรับของผูใชที่มีตอระบบสารสนเทศสนับสนุนงาน

วิชาการ ดานความเหมาะสมของเทคโนโลยี  ดานความเหมาะสมของการประยุกตใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ ผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน ไดมาโดยการเลือกโดยแบบเจาะจงในสาขาที่เกี่ยวของ ภาพรวม

ขอมูลผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ ้ง ในกูเกิล         

แอปพลิเคชัน เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 อยูในระดับมาก (X = 

4.41, S.D. = 0.69)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ระดับความเหมาะสมของระบบสารสนเทศสนับสนุน

การงานวิชาการ  ระดับความพึงพอใจของผูใชที่มีตอระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการ ดานความ

เหมาะสมของการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจในระดับมาก รองลงมาประเด็นการ

จัดการขอมูลและสารสนเทศ ระดับความเหมาะสมของกระบวนการดำเนินงาน ระดับความเหมาะสมของ

การประยุกตใชเทคโนโลยี ระดับการยอมรับของผูใชที่มีตอระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการ และ

ดานความเหมาะสมของเทคโนโลยีตามลำดับ 

 การทดสอบใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ของกูเกิล แอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาการทำงานวิชาการ

รวมกันในศตวรรษท่ี 21 โดยนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  สาขาวิชาการประถมศึกษา  สาขาวิชา

พลศึกษา  สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา3. การสำรวจความพึงพอใจของผู ใชระบบการ

ประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการ
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รวมกันในศตวรรษท่ี 21 โดยนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  สาขาวิชาการประถมศึกษา  สาขาวิชา

พลศึกษา  สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา รายละเอียดดังนี้  1)  ระบบใชงานงายและไม

ซับซอน  2)  ขอมูลตอบสนองตรงตอความตองการของผูใช  3)  ความเหมาะสมของรูปแบบที่ใช เมนู สี 

ภาพ ตัวอักษร  4)  ขอมูลในระบบมีความเปนปจจุบัน  5)  ระบบสามารถชวยลดระยะเวลาปฏิบัติงานให

เร็วขึ ้นได  6)  การจัดการความปลอดภัยหรือกำหนดสิทธิ ์ในการเขาถึงขอมูลไดอยางเหมาะสม             

7)  ระบบมีเสถียรภาพสามารถเขาใชงานไดตลอดเวลา  8)  เจาหนาที่สามารถตอบคำถาม หรือแกไข

ปญหาการใชงานได รวดเร็ว 9)  เอกสาร/คู ม ือประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจง าย                  

10)  มีชองทางในการติดตอ/สอบถามปญหาอยางเพียงพอ  11) ระบบทำใหผู บริหารสามารถใช

ประโยชนในการกำกับติดตามการดำเนินงานได  12)  ระบบสารสนเทศเปนประโยชนตอการดำเนินงาน 

ขอมูลความพึงพอใจประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิล

แอปพลิเคชันเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาหลักสูตร

ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ. 4 ป) จำนวน 4 สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาพลศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารการศึกษา จำนวน 219 คน       

ผลการสำรวจความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก (X = 3.56, S.D. = 0.41)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา เอกสาร/คูมือประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจงาย มีความพึงพอใจในระดับมาก และใน

รายขออันดับที่ 2 คือ ประเด็นขอมูลตอบสนองตรงตอความตองการของผูใช รองลงมาประเด็น ขอมูลใน

ระบบมีความเปนปจจุบัน และระบบสามารถชวยลดระยะเวลาปฏิบัติงานใหเร็วขึ้นได ตามลำดับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยเรื่อง การประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อ

พัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 

เพ่ือการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการ

ทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 โดยผูเชี่ยวชาญสำหรับประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ

ประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการ

รวมกันในศตวรรษที่ 21  ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจงในสาขาที่เกี่ยวของ 

ภาพรวมขอมูลผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิล

แอปพลิเคชันเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 อยูjในระดับมาก (X = 

4.41, S.D. = 0.69)  ดานความเหมาะสมระบบสนับสนุนการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้งในกูเกิล
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แอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21  1) กระบวนการ 

PDCA มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1 อยูในระดับความเหมาะสมมาก     

2) การจัดการขอมูลและสารสนเทศ มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.33 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.15 

อยูในระดับความเหมาะสมมาก ดานความเหมาะสมของตัวชี้วัดความสำเร็จ  1) ระดับความเหมาะสม

ของกระบวนการดำเนินงาน คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.33 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 อยูใน

ระดับความเหมาะสมมาก  2) ระดับความเหมาะสมของการประยุกตใชเทคโนโลยี คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

4.33 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 อยูในระดับความเหมาะสมมาก  3) ระดับความเหมาะสมของ

ระบบสารสนเทศสนับสนุนการงานวิชาการ คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.66 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.57 อยูในระดับความเหมาะสมมาก  4) ระดับความพึงพอใจของผูใชที่มีตอระบบสารสนเทศสนับสนุน

งานวิชาการ คาคะแนนเฉลี ่ยเทากับ 4.66 สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 อยู ในระดับความ

เหมาะสมมาก  5) ระดับการยอมรับของผูใชที่มีตอระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการ คาคะแนน

เฉลี ่ยเทากับ 4.33 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 อยูในระดับความเหมาะสมมาก  ดานความ

เหมาะสมของเทคโนโลยี คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.33 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 อยูในระดับ

ความเหมาะสมมาก  ดานความเหมาะสมของการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ คาคะแนนเฉลี่ย

เทากับ 4.66 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 อยูในระดับความเหมาะสมมาก  

เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาในการใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชัน

เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

นักศึกษามีความพึงพอใจในการใชระบบคลาวด คอมพิวติ้งในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนา

ประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X = 3.56, S.D. 

= 0.41) โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย พิจารณาเปนรายขอพบวา อันดับที่ 1 เอกสาร/คูมือ

ประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจงาย (X = 4.03, S.D. = 1.99) มีความพึงพอใจในระดับมาก  และ

อันดับที่ 2 คือ ประเด็นขอมูลตอบสนองตรงตอความตองการของผูใช (X = 3.99, S.D. = 0.06) มีความ

พึงพอใจในระดับมาก อันดับที่ 3 ขอมูลในระบบมีความเปนปจจุบัน และระบบสามารถชวยลดระยะเวลา

ปฏิบัติงานใหเร็วขึ้นได (X = 3.92, S.D. = 0.26) มีความพึงพอใจในระดับมาก อันดับที่ 4 ระบบสามารถ

ชวยลดระยะเวลาปฏิบัติงานใหเร็วข้ึนได (X = 3.91, S.D. = 0.32) มีความพึงพอใจในระดับมาก อันดับที่ 

5 มีการจัดการความปลอดภัยหรือกำหนดสิทธิ์ในการเขาถึงขอมูลไดอยางเหมาะสม (X = 3.88, S.D. =  

0.41) มีความพึงพอใจในระดับมาก และระบบทำใหผูบริหารสามารถใชประโยชนในการกำกับติดตาม

การดำเนินงานไดม (X = 3.88, S.D. = 0.33) มีความพึงพอใจในระดับมาก  อันดับท่ี 6 ระบบสารสนเทศ
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เปนประโยชนตอการดำเนินงาน ( X = 3.84, S.D. = 0.38) มีความพึงพอใจในระดับมาก อันดับที่ 7 

ระบบสารสนเทศเปนประโยชนตอการดำเนินงาน (X = 3.84, S.D. = 0.38) มีความพึงพอใจในระดับมาก 

อันดับที่ 8 ความเหมาะสมของรูปแบบที่ใช เมนู สี ภาพ ตัวอักษร (X = 3.01, S.D. = 0.13) มีความพึง

พอใจในระดับปานกลาง  อันดับที่ 9 ความเหมาะสมของรูปแบบที่ใช เมนู สี ภาพ ตัวอักษร (X = 3.01, 

S.D. = 0.13) มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง  อันดับที่ 10 ระบบมีเสถียรภาพสามารถเขาใชงานได

ตลอดเวลา (X = 3.00, S.D. = 0.24) มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง และเจาหนาที่สามารถตอบ

คำถาม หรือแกไขปญหาการใชงานได รวดเร็ว ( X = 3.00, S.D. = 0.26) มีความพึงพอใจในระดับ

ปานกลาง   

จากการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาการใชระบบคลาวด และเพื่อสำรวจความพึง

พอใจประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้งในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนา

ประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 การประเมินประสิทธิภาพของระบบการ

ประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการ

รวมกันในศตวรรษท่ี 21 โดยผูเชี่ยวชาญสำหรับประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการประยุกตใชระบบ

คลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษท่ี 

21  จำนวน 3 คน ไดมาโดยการเลือกโดยแบบเจาะจงในสาขาที่เก่ียวของ ภาพรวมขอมูลผลการประเมิน

ประสิทธิภาพของระบบการประยุกตใชระบบคลาวด คอมพิวติ้ง ในกูเกิลแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนา

ประสิทธิภาพการทำงานวิชาการรวมกันในศตวรรษที่ 21 อยูในระดับมาก (X = 4.41, S.D. = 0.69)  เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอพบวา ระดับความเหมาะสมของระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการ  ระดับความ

พึงพอใจของผูใชที่มีตอระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการ ดานความเหมาะสมของการประยุกตใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจในระดับมาก รองลงมาประเด็นการจัดการขอมูลและสารสนเทศ 

ระดับความเหมาะสมของกระบวนการดำเนินงาน ระดับความเหมาะสมของการประยุกตใชเทคโนโลยี 

ระดับการยอมรับของผูใชที่มีตอระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการ และดานความเหมาะสมของ

เทคโนโลยีตามลำดับ  ภาพรวมความพึงพอใจอยูในระดับมากและสอดคลองกับผลการประเมินอันดับที่ 

4 ระบบสามารถชวยลดระยะเวลาปฏิบัติงานใหเร็วขึ้นได (X = 3.91, S.D. = 0.32) มีความพึงพอใจใน

ระดับมาก อันดับที่ 5 มีการจัดการความปลอดภัยหรือกำหนดสิทธิ์ในการเขาถึงขอมูลไดอยางเหมาะสม  

(X = 3.88, S.D. = 0.41) มีความพึงพอใจในระดับมาก และระบบทำใหผูบริหารสามารถใชประโยชนใน

การกำกับติดตามการดำเนินงานได (X = 3.88, S.D. = 0.33) มีความพึงพอใจในระดับมาก  อันดับที่ 6 

ระบบสารสนเทศเปนประโยชนตอการดำเนินงาน (X = 3.84, S.D. = 0.38) มีความพึงพอใจในระดับมาก 
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อันดับที่ 7 ระบบสารสนเทศเปนประโยชนตอการดำเนินงาน (X = 3.84, S.D. = 0.38) มีความพึงพอใจ

ในระดับมาก โดยคำพูน แสนโคตร (2553) ไดทำการวิจัยเรื่องเทคนิคการจัดการทรัพยากรรวมกันสำหรับ

การทำงานขามคลาวด (Cross Cloud Federation Model หรือ CCFM) เปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยน

การใชบริการทรัพยากรของผูใหบริกาคลาวดเพ่ือแชรทรัพยากรรวมกันอยางไรก็ตามการสื่อสารระหวาง

ผูใหบริการยังมีประเด็นทางดานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยงานวิทยานิพนธฉบับนี้นำเสนอเทคนิค

การแลกเปลี่ยนและจัดสรรการใชงานทรัพยากรของผูใหบริการคลาวดที่เหมาะสมเนนทางดานคุณสมบัติ

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่จำเปนในการรองขอใชทรัพยากรตามสิทธิ์ที่ตองการใชและทรัพยากรที่

ตองเขาถึงเทานั้นผลที่ไดจากการทำวิทยานิพนธทำใหเกิดความคุมคามากที่สุดในการรองขอใชทรัพยากร

รวมกันและการรักษาความความมั่นคงปลอดภัยดวยการพิสูจนตัวจริงของผูใชบริการโดยมีการลงนาม

รับรองการรองขอของบุคคลที่เชื่อถือตรงกันกอนเขาใชทรัพยากรรวมกันและลดขั้นตอนการรองขอใช

ทรัพยากรในการทำงานใหนอยลงและงานวิจัย อารี อยูภูและคณะ (2561) ไดพัฒนารูปแบบรายงานและ

ติดตามผลการดำเนินงาน (PA) ออนไลน โดยวัตถุประสงคของงานวิจัยครั้งนี้คือ การนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาประยุกตใชกับการรายงานและติดตาม ผลการดำเนินงานโครงการ (PA) ใหผูใชงานสามารถ

เขาถึงและทำงานรวมกันไดพรอมกันบนคอมพิวติ้งเพื่อลดเวลาและขั้นตอนการทำงาน สะดวกในการ

เขาถึงสามารถติดตามความคืบหนาและตรวจสอบประวัติการกรอก ขอมูลได โดยใชกูเกิลแอปผานแอก

เคานของมหาวิทยาลัย (Mahidol.edu) วิธีการพัฒนาระบบใชหลักการของวงจร การพัฒนาระบบ

สารสนเทศ (SDLC) มีข้ันตอนในการดำเนินการ ดังนี้คือ 1) ศึกษาระบบงานเดิม  2) วิเคราะห ระบบงาน

เดิม  3) ออกแบบระบบงานใหม  4) ทดสอบการใชงาน  5) ปรับปรุงและประเมินประสิทธิภาพของระบบ 

ผลการวิจัยพบวาระบบที่พัฒนาขึ้นชวยใหการรายงานผลการดำเนินโครงการมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

ผูที่กรอกขอมูล รายงานผลการดำเนินงาน หัวหนาโครงการมีความพึงพอใจในประสิทธิภาพของระบบใน

ระดับ “ดี” (X = 4.18 , SD = 0.60) เพื่อการจัดเก็บขอมูลเพื่อความสะดวกและความคลองตัวในการใช

งาน โดยที่ผูใชสามารถเปดใชงานหรือเขาถึงไฟลไดทุกที่ทุกเวลาเพียงเชื่อตออินเทอรเน็ตและล็อกอินเขา

ระบบการใชงานสามารถทำไดทันที เมื่อมาประยุกตใชกับงานประจำทำใหขั้นตอนการทำงานลดลงและ

การทำงานงายขึ้น งานวิจัย อุทิศ บำรุงชีพ (2560) ไดศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอการใชบริการ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ คือ นิสิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา จำนวน 375 คน ซึ่งไดมา

โดย คำนวณหาขนาดของกลุมตัวอยางดวยวิธีการคำนวณจากสูตรของ ทาโร ยามาเน ผลการวิจัย พบวา 

ความคิดเห็น ตอสภาพปญหาของการใชบริการระบบไอซีทีเพื่อการศึกษา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
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(X = 2.77, S.D. = 0.45) โดยระบบฯดานการฝกประสบการณวิชาชีพครู/ฝกงานมีปญหาในระดับมาก

เปนลำดับแรก (X = 3.59, S.D. = 0.15) 2) ดานความตองการในการใชบริการระบบ โดยรวมอยูในระดับ

มาก (X  = 4.37, S.D. = 0.48) และ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาที่มีความ

ตองการมากที ่ส ุด คือ ระบบฯ ดานการเร ียนการ สอนอิเล็กทรอนิกส e-Learning และ Video 

Streaming อยูในระดับมากที่สุด (X  = 4.89, SD=0.83) และดานความพึงพอใจที่มตีอระบบฯ โดยรวม

อยูในระดับมาก (X  = 3.86, S.D. = 0.47)  โดยประเด็นความพึงพอใจท่ีมีมาก ที่สุด คือ ระบบทะเบียน

และสถิตินิสิต อยูในระดับมาก (X = 4.30, S.D. = 0.85) นอกจากนั้นความคิดเห็นเพ่ิมเติม ในดานความ

ตองการและสภาพปญหาที่สอดคลองกัน ไดแก สัญญาณเครือขายไรสายใหครอบคลุมทุกพ้ืนที ่
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บทคัดยอ  

  โปรแกรมการฝก เอส เอ คิว ในนักกีฬาฟุตบอลหญิง ถูกพัฒนาขึ ้นจากการวิเคราะห

วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับกีฬาฟุตบอล สมรรถภาพทางกาย และหลักการสรางโปรแกรมการฝก 

จากนั้นนำโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ ควิ ที่ไดพัฒนาขึ้นไปตรวจสอบหาคาดัชนีความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหา จากผูทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ทาน ไดคาเทากับ 0.91 ทำการทดสอบสมรรถภาพทางกายดาน

ความเร็ว ดวยแบบทดสอบความเร็วระยะ 50 เมตร, ทดสอบสมรรถภาพทางกายดานความคลองตัว 

ดวยแบบทดสอบความคลองตัวแบบหัวลูกศร และทดสอบสมรรถภาพทางกายดานความวองไว ดวย

แบบทดสอบแบบทดสอบกระโดดหกเหลี่ยม จำนวน 20 คน ทำการแบงกลุมตัวอยาง ออกเปน กลุม
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ทดลอง จำนวน 10 คน ทำการฝกรูปแบบ เอส เอ คิวรวมกับการฝกฟุตบอลแบบทั่วไป ใชเวลาใน

การฝก 6 สัปดาห สัปดาหละ 3 วัน วันละ 30 นาที และ กลุมควบคุมจำนวน 10 คน ทำการฝก

โปรแกรมการฝกฟุตบอลแบบทั่วไป หลังจากนั้น ทำการทดสอบสมรรถภาพทางกายดานความเร็ว 

ความคลองตัวและความวองไว ของกลุมตัวอยาง จากนั้นวิเคราะหสถิติโดยการทดสอบคาทีในการ

หาความแตกตาง ผลการวิจัยพบวาหลังการฝกสัปดาหที ่ 6 ความสามารถดานความเร็ว ความ

คลองตัวและความวองไวของ ดีขึ้น อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเปรียบเทียบผลของ

สมรรถภาพทางกาย กลุมที่ใชการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว ดีกวา กลุมที่ใชการฝกฟุตบอลแบบทั่วไป 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

คำสำคัญ (Keyword) : ความเร็ว, ความคลองแคลว, ความวองไว, รูปแบบ เอส เอ คิว 

 

Abstract  

  The SAQ program in female soccer players. It was developed from an analysis 

of literature related to soccer, physical fitness and principles of a training program. 

Then the developed SAQ program was used to check the content validity index. 

From all 3 experts, the value is equal to 0.91 test physical fitness in Speed, Agility 

and Quickness Of the sample of 20 people, the sample group was divided into a 

control group of 10 people to practice a general soccer training program. and the 

experimental group of 10 people trained in the SAQ program with general soccer 

training. for 6 weeks, 3 days a week, 30 minutes a day. After that, do a Speed physical 

fitness test with a 50-meter speed test, testing physical fitness in Agility with The 

Arrowhead Test Agility Drill and testing physical fitness in Quickness With The Hexagon 

Test. The statistics were then analyzed by t-test for differences. The results showed 

that after the 6th week of training the speed,  Agility and Quickness were significantly 

improved at the .05 level and compared the effects of physical fitness. The SAQ 

program training group was better than the general soccer training group. Statistically 

significant at the .05 level. 

Keyword : speed, agility, quickness, The SAQ program 
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บทนำ 

กีฬาฟุตบอลเปนอีกหนึ่งชนิดกีฬาที่ไดรับความสนใจและเปนที่นิยมมากทั่วโลกทั้งนี้เพราะ

ฟุตบอลเปนกีฬาเพื่อสุขภาพเพ่ือความบันเทิง และเพ่ือความเปนเลิศอีกทั้งยังมีสวนอยางมากในการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในแงการแขงขันเพื่อความเปนเลิศ นักฟุตบอลจะตองเปนผูที่มีทักษะที่ดี

ไมวาจะเปนการครอบครองลูก การเลี้ยง การเตะ การสง การยิงประตู และการใชศีรษะในการเลน

ลูกฟุตบอลซึ่งทักษะเหลานี้ เปนทักษะพื้นฐานที่สำคัญของกีฬาฟุตบอล นอกจากจะมีความสามารถ

ทางทักษะทีดีแลวจะตองมีสมรรถภาพทางกายที่ดีอีกดวย เพราะกีฬาฟุตบอลเปนกีฬาท่ีตองใชการ

เคลื่อนไหวรูปแบบตางๆ มีการปะทะกันอยางรุนแรงและใชเวลาในการแขงขันนานถึง 90–120 นาที

ประกอบกับปจจุบันเกมกีฬาฟุตบอล เปนเกมที่มีความตอเนื่องไมหยุดนิ่งดังนั้นนักกีฬาฟุตบอลจะ 

ตองไดรับการฝกฝนมาเปนอยางดี ในการเลนกีฬาฟุตบอลนั้นไมไดมีแตเพียงความสามารถที่เปยมลน

เทานั้น ที่จะทำใหนักกีฬาสามารถประสบความสำเร็จไดสมรรถภาพทางกาย ทางจิตใจวิญญาณแหง

ความเปนนักสูและความกระตือรือรนยังเปนสวนประกอบที่สำคัญ ที่นักกีฬาจะตองแสดงออกมา

พรอมกับความสามารถที่ยอดเยี่ยม ในการเลนฟุตบอล ในการเลนเปนสิ่งที่จะตัดสินชัยชนะในเกม

การแขงขัน (เฉลิมพล สุปญญาบุตร และชาญเวช ธรรมเสาวภาคย, 2555) 

สมรรถภาพทางกาย เปนองคประกอบหนึ่งที่ทำใหนักกีฬาประสบความสำเร็จในการเลน

กีฬา จากการศึกษาและวิเคราะหการเคลื ่อนไหว พบวา นักฟุตบอลวิ ่งหรือ เดินในสนามเปน

ระยะทางทั้งหมดเฉลี่ย 10 กิโลเมตร ในเวลา 90 นาที ดวย ความเร็ว 6.6 กิโลเมตรตอชั่วโมง (4 ไมล

ตอชั่วโมง) โดยเปนการเดิน 25% ของ ระยะทางทั้งหมด วิ่งเหยาะ 37% ของระยะทางทั้งหมด วิ่ง

เร็วชวงสั้นๆ 11% ของระยะทางทั้งหมด วิ่งถอยหลัง 6% ของระยะทางทั้งหมด การรุกขึ้นสลับกับ 

การลงตั้งรับ 20 % ของระยะทางทั้งหมด การวิ่งเร็วแตละครั้งจะวิ่งในระยะ 10-40 เมตร รวมเปน

ระยะทาง 80-1,000 เมตร มีการเคลื่อนไหวเพ่ือเปลี่ยน ทิศทางหรือเปลี่ยนความเร็วทุกๆ 5-6 วินาที 

เปนจำนวน 850-1,000 ครั้ง (สำนักวิทยาศาสตรการกีฬา กรมพลศึกษา, 2560) จะเห็นไดวาการ

สรางสมรรถภาพสำหรับนักกีฬาฟุตบอล โดยเฉพาะทางดานความเร็วและความคลองตัว และความ

วองไว เปนสิ่งที่จำเปนอยางยิ่ง เนื่องจากกีฬาฟุตบอลเปนกีฬาที่มีการเคลื่อนไหวหลายรูปแบบ 

 เจริญ กระบวนรัตน (2561) กลาววา ความคลองแคลววองไวนั้นรวมถึงความเร็ว กำลัง 

การประสานการทำงานของอวัยวะสวนตางๆ ของรางกายซึ่งมีความสำคัญในการทำกิจกรรมทุก

อยางที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนตำแหนงของรางกายหรือสวนหนึ่งสวนใดของรางกายไดโดยเร็วการ

ออกตัวไดเร็ว การหยุดไดเร็ว การกลับตัวไดเร็วและการเปลี่ยนทิศทางไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น 
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นักกีฬาที่มีความคลองแคลววองไวสูงยอมมีความสามารถในการเคลื่อนไหวรางกายไดคลองตัว ซึ่งจะ

เปนผลดีตอการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ ่งกิจกรรมที่ตองอาศัยการเปลี่ยนทิศทาง 

สอดคลองกับ Denigis.T (2016) กลาววา  ความเร็ว (Speed) คือ ความเร็วจากการเคลื่อนไหวหรือ

เคลื่อนท่ีจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดไดอยางรวดเร็ว ความคลองตัว (Agility) คือการเคลื่อนที่ ที่จะมีการ

เปลี ่ยนทิศทางที ่ทำไดโดยงายและรวดเร็ว ความวองไว (Quickness) คือ การเคลื ่อนไหวดวย

ความเร็วในระยะเวลาอันสั้น  

ในปจจุบันนักฟุตบอลหญิง มักจะขาดสมรรถภาพทางดานความเร็ว ความคลองตัว และ

ความวองไว เห็นไดจากการทดสอบสมรรถภาพดานความเร็วความคลองแคลว ความวองไว ของทีม

ฟุตบอลหญิงมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร และจากการวิเคราะหเกมการแขงขันในป 2561 ทำใหเห็น

ความบกพรองทางดานความเร็วโดยเฉพาะในการวิ่งชวง 30 - 50 เมตร จนทำใหรูปแบบของเกมไม

เปนไปตามเปาหมาย สวนทางดานความคลองตัว นักกีฬามีมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนทิศทางที่ยังไมดี  

จึงทำใหการวิ่งในขณะที่มีบอลและไมมีบอลแตละครั้งทำไดไมดี ดานความวองไวนักกีฬายังขาด

ความวองไวในการรับและการรุกและมีปฏิกิริยาตอบสนองตอการสกัดกั้นและการยิงประตูที่ชา ทำ

ใหทีมเสียประตูจำนวนมากและทำประตูไดนอย  

การฝกเอส เอ คิว (SAQ) เปนการพัฒนาในเรื่องของความเร็ว ความคลองตัว และความ

วองไว ซึ่ง สวนใหญแบบฝก เอส เอ คิว จะใชหลักการฝกความสัมพันธของระบบประสาทและ

กลามเนื้อ โดยเนนความสามารถในการทำงานอยางสัมพันธกันของระบบประสาทสวนกลางและ 

กลามเนื้อในการท่ีจะปฏิบัติการเคลื่อนไหว ที่มีความยากไดอยางมีประสิทธิภาพและแมนยำ นักกีฬา

ที่มีความสัมพันธของระบบประสาทกลามเนื้อที่ดีจะเรียนรูทักษะไดอยางรวดเร็วและ สามารถปฏิบัติ

ทักษะไดดี (Hale. J, 2004)  สอดคลองกับ   จีรนันท เจริญชัยภินันท และคณะ (2555) วิจัยพบวา 

การฝกรูปแบบ เอส เอ คิว เปนรูปแบบที่ ใชกันอยางแพรหลายในการพัฒนาในเรื่องของความเร็ว 

ความคลองตัว รวมทั ้งความวองไวซึ ่งเปนโปรแกรมการฝกที ่สามารถทำใหนักกีฬาประสบ

ความสำเร็จไดและยังพัฒนาในเรื่องของระบบประสาทและกลามเนื้อที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการ

เคลื่อนไหวและเพิ่มความสามารถของนักกีฬา ดังนั้นการฝก เอส เอ คิว จึงเปนรูปแบบการฝก อีก

ชนิดหนึ่งท่ีจะชวยพัฒนาสมรรถภาพทางกลไกในกีฬาฟุตบอลใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น  

ดวยเหตุผลดังกลาวผูวิจัยมีความสนใจ ที่จะสรางรูปแบบการฝก เอส เอ คิว ซึ่งเปนการฝก

ผสมผสานระหวาง ความเร็ว (Speed) ความคลองตัว (Agility) และความวองไว (Quickness) โดย

ใชหลักการความสัมพันธของระบบประสาทและความแข็งแรงของกลามเนื้อในการทำงานรวมกันที่
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จะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการเคลื่อนไหวและเพ่ิมความสามารถของนักกีฬา ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่

จะสรางและใชโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว ที ่ม ีตอความสามารถในการสรางเสริม

สมรรถภาพในดานความเร็ว ความคลองตัว และความวองไวในนักกีฬาฟุตบอลทีมหญิงของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ซึ่งมีวัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อเปรียบเทียบผลการฝกรูปแบบ เอส 

เอ คิว ที่มีตอความสามารถดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไว ในกีฬาฟุตบอลหญิง กอน

ไดรับการฝกและหลังไดรับการฝก และเปรียบเทียบผลของสมรรถภาพทางกาย ระหวางกลุมที่ใช

การฝกรูปแบบ เอส เอ คิว และกลุมที่ใชการฝกฟุตบอลทั่วไป ประโยชนที่คาดวาจะไดรับคือ ทำให

ทราบผลของโปรแกรมการฝก เอส เอ คิว ที่มีตอ ความเร็ว ความคลองตัวและวองไวในกีฬาฟุตบอล

หญิง และการศกึษาเรื่องนี้จะเปนประโยชนตอผูฝกสอนทีมฟุตบอลโดยสามารถนำไปใชเปนแนวทาง

ฝกโดยใชโปรแกรมการฝก เอส เอ คิว เพ่ือพัฒนาทางดานความเร็ว ความคลองตัวและวองไวไดเปน

อยางดีและนอกจากการฝกในชนิดกีฬาฟุตบอลแลว ยังมีประโยชนเพื่อใหผู ฝกสอนสามารถนำ

โปรแกรมการฝก เอส เอ คิว นี้ไปปรับใชในกีฬาชนิดอ่ืนๆได 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1)  เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเวลาในการทดสอบดานความเร็ว ความคลองตัวและความ

วองไว ของนักกีฬาฟุตบอลหญิงกอนไดรับการฝกโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว รวมกับการ

ฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไปและหลังไดรับการฝกสัปดาหที่ 6 

2)  เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเวลาในดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไวของ

นักกีฬาฟุตบอลหญิงหลังไดรับการฝกสัปดาหที่ 6 ระหวางกลุมที่ใชการฝกรูปแบบ เอส เอ คิวรวมกับ

การฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป และกลุมที่ใชการฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไปเพียงอยางเดียว 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental research design)  

ประชากร   

ประชากร เปนนักกีฬาฟุตบอลทีมหญิงของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ที่ฝกซอม เพื่อเขา

รวมการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และกีฬามหาวิทยาลัยแหง

ประเทศไทยในปการศึกษา 2562 มีอายุระหวาง 18 - 25 ปจำนวนทั้งสิ้น 30 คน  
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กลุมตัวอยาง  

กลุมตัวอยาง เปนนักกีฬาฟุตบอลทีมหญิงของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เปนนักกีฬาเพศ

หญิง โดยการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง โดยมีเกณฑในการคดัเลือก ดังนี้   

 1. เปนนักกีฬาฟุตบอลทีมหญิงของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เปนนักกีฬาเพศหญิง 

อายุระหวาง 18 - 25 ป ที่ทำการฝกซอมในปการศึกษา 2562  

 2. เปนผูที่มีเวลาการทดสอบสมรรถภาพทางกายรวม ดานความเร็ว ความคลองตัว 

และความวองไว มากกวาคาเฉลี่ย จำนวน 10 คน และนอยกวาคาเฉลี่ย จำนวน 10 คน รวมทั้งสิ้น 

จำนวน 20 คน 

 3. มีสุขภาพแข็งแรงปราศจากโรค ท่ีเปนอุปสรรคตอการฝก 

 4. มีความสมัครใจที่จะเขารวมในการฝก 

หลังจากนั้นทำการแบงกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบกำหนf โดยเรียงผูที่มีคะแนนการ

ทดสอบสมรรถภาพทางกายจากมากไปหานอย กำหนดใหลำดับท่ี 1, 3, 5, 7, 9, 11, 13, 15, 17, 

19 จำนวน 10 คน เปน กลุมทดลอง ใชฝกซอมโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว และกำหนดให

ลำดับที่ 2, 4, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 20 จำนวน 10 คน เปนกลุ มควบคุม ทำการฝกดวย

โปรแกรมการฝกฟุตบอลแบบทั่วไป  

ข้ันตอนการดำเนินการวิจัย 

ผลของการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว ในดานความเร็ว ความคลองตัวและ ความวองไว ใน

นักกีฬาฟุตบอลหญิง มีรายละเอียดดังนี ้

 ข้ันตอนท่ี 1 สรางโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว  

 มีวัตถุประสงคเพื่อสรางโปรแกรมการฝกที่เสริมสมรรถภาพในดานความเร็ว ความ

คลองตัว และความวองไวของนักกีฬาฟุตบอล ที่โปรแกรมการฝกฟุตบอลแบบทั่วไปยังขาดไป มี

รายละเอียดดังนี ้ 

  1.  ศึกษาคนควาเอกสารคูมือเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับโปรแกรมการฝกเพ่ือ

พัฒนา สมรรถภาพทางกายดานความเร็ว ความคลองแคลวและ ความวองไว 

  2.  สรางโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว 

  3.  ดำเนินการสงใหทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทาน ทำการตรวจสอบความถูกตอง

เหมาะสม  
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  4.  ปรับปรุงแกไขโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว ตามคำแนะนำของ

ผูทรงคณุวุฒิ 

  5.  นำโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว ไปใชในการศกึษาวิจัย 

 ขั้นตอนที่ 2 การเปรียบเทียบผลของการฝกซอมดวยโปรแกรมเอส เอ คิวรวมกับการ

ฝกฟุตบอลแบบทั่วไป กับโปรแกรมการฝกฟุตบอลแบบทั่วไป ในดานความเร็ว ความคลองตัวและ 

ความวองไว ในนักกีฬาฟุตบอลหญิง 

  1. ทำการคัดเลือกกลุมตัวอยาง และทำการแบงออกเปน 2 กลุม กลุมทดลอง ทำ

การฝกตามโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว รวมกับการฝกฟุตบอลแบบทั่วไป และกลุมควบคุม 

ทำการฝกตามโปรแกรมการฝกฟุตบอลแบบทั่วไป  

   1.1  เกณฑการคดัเลือกผูเขารวมวิจัย 

    1.1.1.  เปนนักกีฬาฟุตบอลทีมหญิงของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

เปนนักกีฬาเพศหญิง อายุระหวาง 18 - 25 ป ที่ทำการฝกซอมในปการศึกษา 2562 

    1.1.2.  มีสมรรถภาพทางกายดาน ความเร็ว ความคลองตัวและความ

วองไว โดยรวม มากกวาและนอยกวาคาเฉลี่ยจากการทดสอบ จำนวน 20 คน  

    1.1.3.  มีสุขภาพแข็งแรงปราศจากโรค ท่ีเปนอุปสรรคตอการฝก 

    1.1.4.  มีความสมัครใจที่จะเขารวมในการฝก 

   1.2.  เกณฑการคัดเลือกผูเขารวมออกจากการวิจัย 

     1.2.1. มีเหตุสุดวิสัยที่ทำใหไมสามารถเขารวมวิจัยตอไปได 

     1.2.2. เขารวมการฝกนอยกวา 80 เปอรเซ็นต จากเวลาการฝก

ทั้งหมด 

   2.  กลุ มตัวอยางทั ้ง 2 กลุ ม ไดร ับการทดสอบสมรรถภาพทางกายดาน 

ความเร็ว ความคลองตัว และความวองไว กอนการทดลอง ดังนี ้

    2.1. แบบทดสอบความเร็วระยะ 50 เมตร นำมาจากแบบทดสอบ

ความเร็วของ เบรน แมคเคนซี (Baran Mackenzie.2015) และมีคาความเชื่อมั่น .92 

    2.2.  ความคล องแคล วท ี ่นำมาจากแบบทดสอบความคล องตัว 

(Arrowhead Test Agility Drill) แบบหัวลูกศรของ โรเบิรต รุกก้ี (Robert, Lockie. 2017) และมี

คาความเชื่อมั่น .95  
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    2.3.  แบบทดสอบความวองไว เปนแบบทดสอบแบบทดสอบกระโดดหก

เหลี่ยม (Hexagon Test) และมีคาความเชื่อมั่น .93 (Beekhuizen, KS, Davis, MD, Kolber, MJ, 

and Cheng.2009) 

   3.  ทำการฝกดวยโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว รวมกับการฝกฟุตบอล

แบบทั่วไป และโปรแกรมการฝกฟุตบอลแบบทั่วไป  

    กลุ มทดลอง จำนวน 10 คนฝกซอมรูปแบบ เอส เอ คิวรวมกับการฝก

ฟุตบอลแบบทั่วไป ฝกวันจันทร พุธ ศุกร เวลาการ โดยแทรกชวงการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว         

ไปในชวงการฝกทักษะ  โดยแบงการฝกออกเปน 5 ชวงคอื 1. ชวงอบอุนรางกาย 20 นาที 2. ชวงฝก 

รูปแบบ เอส เอ คิว 30 นาที 3. ชวงการฝกทักษะ 30 นาที 4. ชวงฝกระบบทีม 30 นาทีและชวง

คลายอุน 10 นาที 

    กลุ มควบคุม จำนวน 10 คน ทำการฝกโปรแกรมการฝกฟุตบอลแบบ

ทั่วไป ฝกวันจันทร พุธ ศุกร เวลาการฝกแตละครั้งประมาณ 120 นาทีโดยแบงการฝกออกเปน       

4 ชวงคือชวงอบอุนรางกาย 20 นาที ชวงการฝกทักษะ 60 นาที ฝกระบบทีม 30 นาทีและชวงคลาย

อุน 10 นาที  

   4.  กลุมตัวอยาง ไดรับการทดสอบสมรรถภาพทางกายดาน ความเร็ว ความ

คลองตัวและความวองไว หลังการทดลองสัปดาหที่ 6  

  การทดลองครั้งนี้ใชเวลาทั้งสิ้น 6 สัปดาห โดยสัปดาหที่ 1 – 2 ใชการฝกพัฒนา

ความเร็วดวย แบบฝกวิ่งออกตัวโดยใชแรงตานจากเพื่อน (Partner-Resisted Start) พัฒนาความ

คลองตัวดวยแบบฝกยอและยืดขาดานหนา (Rotational lunge and reach) พัฒนาความวองไว

ดวยแบบฝก กระโดดสูงตอเนื่อง (Vertical Jump Lower Body Plyometric) ตอมาเปลี่ยนแบบ

ฝกในส ัปดาห ท ี ่  3 – 4 ใช การฝ กพัฒนาความเร ็วด วยแบบฝกวิ ่ งเปล ี ่ยนความเร ง (Gears 

Supplemental Acceleration) พัฒนาความคลองตัวดวยแบบฝก วิ ่งหลบหลีกรูปตัวแซด (Z 

Pattern Runs Cone Drill) พัฒนาความวองไวดวย แบบฝกกระโดดซิกแซกทุมบอล (Zigzag 

Jumping & Throwing) หลังจากนั้น สัปดาหที่ 5 – 6 ใชการฝกพัฒนาความเร็วดวย แบบฝกวิ่งรูป

ตัวเอ (A-Form Runs) พัฒนาความคลองตัวดวยแบบฝกหันหลังวิ่งซิกแซกสลาลม (Backward Run 

Slalom Training) พ ัฒนาความว องไวด วย แบบฝ กว ิ ่งย อนโดยใช กรวย (The practice of 

reversing using a cone) ดังแสดงในตารางที ่1 
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ตารางที่ 1  โปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว รวมกับการฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไปในนักกีฬา

ฟุตบอลหญิง   

การฝกพัฒนา ระยะเวลา สัปดาหที่ 1-2 สัปดาหที่ 3-4 สัปดาหที่ 5-6 

 20 นาที อบอุนรางกาย (Warm Up) 

ความเร็ว 

(Speed) 

 

 

 

30 นาที 

แบบฝกว่ิงออกตัวโดยใช

แรงตานจากเพื่อน  

(Partner-Resisted 

Start) 

แบบฝกว่ิงเปลี่ยนความเรง 

(Gears Supplemental 

Acceleration) 

แบบฝก วิ่งรูปตัวเอ (A-

Form Runs) 

ความ 

คลองตัว 

(Agility) 

แบบฝกยอและยืดขา

ดานหนา (Rotational 

lunge and reach) 

แบบฝก วิ่งหลบหลีกรูปตัว

แซด (Z Pattern Runs 

Cone Drill) 

แบบฝกหันหลังว่ิงซิก

แซกสลาลม 
(Backward Run 

Slalom Training) 

 

ความวองไว 

(Quickness) 

แบบฝก กระโดดสูง

ตอเนื่อง (Vertical Jump 

Lower Body 

Plyometric) 

แบบฝกกระโดดซิกแซก 

ทุมบอล (Zigzag 

Jumping & Throwing) 

แบบฝกว่ิงยอนโดยใช

กรวย (The practice 

of reversing using a 

cone) 

 30 นาที ฝกทักษะ 

 30 นาที ฝกระบบทมี  

 10 นาที ชวงคลายอุน (Cool down)  

 

ผลการวิจัย 

 1.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเวลาในการทดสอบดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไว 

ของนักกีฬาฟุตบอลหญิงกอนไดรับการฝกโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว รวมกับการฝก

ฟุตบอลรูปแบบทั่วไป และหลังไดรับการฝกสัปดาหที่ 6 พบวา  มีคาเฉลี่ยเวลาในการทดสอบ

ความสามารถดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไว เร็วขึ้นกวา กอนฝก อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ดังแสดงในตารางที่ 2 และพบวากลุ มควบคุมที่ไดรับการฝกโปรแกรมการฝก

ฟุตบอลรูปแบบทั่วไป มีคาเฉลี่ยเวลาในการทดสอบความสามารถดานความเร็ว ความคลองตัวและ

ความวองไว เร็วขึ้นกวา กอนฝก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังแสดงในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 2  คาเฉลี่ยเวลาในการทดสอบดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไว ของนักกีฬา

ฟุตบอลหญิงกอนไดรับการฝกโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว รวมกับการฝกฟุตบอลรูปแบบ

ทั่วไป และหลังไดรับการฝกสัปดาหที่ 6   

 

การทดสอบ

สมรรถภาพ 

ทางกาย 

(วินาท)ี 

กลุมทดลอง 

โปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว 

 

 

t 

 

 

df 

 

 

Sig. กอนไดรับการฝก หลังไดรับการฝก 

สัปดาหที่ 6 

Xഥ           S D Xഥ           S D 

ดานความเร็ว 10.95 1.90 8.73 1.92 25.37* 9 0.0000 

ความคลองตัว 10.60 1.48 8.18 1.53 25.97* 9 0.0000 

ความวองไว 6.28 0.83 4.04 0.84 12.29* 9 0.0000 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตารางที่ 3  คาเฉลี่ยความสามารถดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไว ของนักกีฬาฟุตบอล

หญิงกลุมควบคุม กอนไดรับการฝกโปรแกรมการฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป และหลังไดรับการฝก

สัปดาหที่ 6    

 

การทดสอบ

สมรรถภาพ 

ทางกาย 

(วินาท)ี 

กลุมควบคุม 

การฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป 

 

 

t 

 

 

df 

 

 

Sig. กอนไดรับการฝก หลังไดรับการฝก 

สัปดาหที่ 6 

Xഥ           S D Xഥ           S D 

ดานความเร็ว 10.74      1.55 9.74       1.62 14.61* 9 0.0000 

ความคลองตัว 10.34     1.24 9.25      1.37 10.79* 9 0.0000 

ความวองไว 5.95     0.49 4.87      0.92 5.39* 9 0.0000 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 2. เปรียบเทียบผลของสมรรถภาพทางกายดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไว

ของนักกีฬาฟุตบอลหญิงมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร หลังไดรับการฝกสัปดาหที่ 6 ระหวางกลุมที่ใช

การฝกรูปแบบ เอส เอ คิวรวมกับการฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป และกลุมที่ใชการฝกฟุตบอลรูปแบบ
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ทั่วไป พบวา กลุมทดลองที่ไดรับการฝกโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว รวมกับการฝกฟุตบอล

รูปแบบทั่วไปมีคาเฉลี่ยเวลาในการทดสอบความสามารถดานความเร็ว ความคลองตัวและความ

วองไว เร็วกวา กลุมที่ใชการฝกฟุตบอลรูปแบบท่ัวไป อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงใน

ตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยความสามารถดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไวของ

นักกีฬาฟุตบอลหญิงหลังไดรับการฝกสัปดาหที่ 6 ระหวางกลุ มที่ใชการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว 

รวมกับการฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป กับกลุมที่ใชการฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป 

 

สมรรถภาพทางกาย

หลังไดรับการฝก

สัปดาหที่ 6  

(วินาท)ี 

รูปแบบวิธีการฝก  

 

t 

 

 

df 

 

 

Sig. 

กลุมทดลอง 

ฝกรูปแบบ  

เอส เอ คิว 

กลุมควบคุม 

ฝกฟุตบอล 

รูปแบบทั่วไป 

Xഥ           S D Xഥ           S D 

ดานความเร็ว 8.73     1.92 9.74     1.62 2.19* 9 0.0280 

ความคลองตัว 8.18     1.53 9.25     1.37 1.94* 9 0.0425 

ความวองไว 4.04     0.84 4.87     0.92 2.28* 9 0.0242 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

อภิปรายผลและสรุปผล 

จากการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเวลาในการทดสอบดานความเร็ว ความคลองตัวและความ

วองไว ของนักกีฬาฟุตบอลหญิง กอนไดรับการฝกโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว รวมกับการ

ฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป และหลังไดรับการฝกสัปดาหที่ 6 พบวา  มีคาเฉลี่ยเวลาในการทดสอบ

ความสามารถดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไว เร็วขึ้นกวา กอนฝก อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05  และพบวากลุ มควบคุมที ่ไดรับการฝกโปรแกรมการฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป        

มีคาเฉลี่ยเวลาในการทดสอบความสามารถดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไว เร็วขึ้นกวา 

กอนฝก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เชนเดียวกัน สอดคลองกับผลการวิจัยของ อัสมี เค 

และ คุสสานิก (2018) ที ่ไดทำการวิเคราะหผลของโปรแกรมการฝกความเร็วความวองไวและ

ความเรงในนักกีฬาฟุตบอลชาย การศึกษาครั้งนี้ดำเนินการโดยมีผูเลนฟุตบอล 26 คน และแบง
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ออกเปน 2 กลุม โดยมีผูเลน 13 คน แตละกลุม กลุมที่ 1 ไดรับโปรแกรมการฝกความเร็วความ

วองไวและความรวดเร็ว (SAQ) และกลุ ม 2 โปรแกรมการฝกแบบทั่วไปเปนเวลา 8 สัปดาห 

ผลการวิจัยหลังการฝกสัปดาหที่ 8 พบวามีความแตกตางอยางมีนัยสำคัญ โดยโปรแกรมการฝก

ความเร็วความวองไวและความรวดเร็ว มีผลในการพัฒนาความเร็วความวองไวและความเรง 

สอดคลองกับผลวิจัยของ จิรนันท  โพธิ์เจริญ (2549) ไดทำการศึกษาผลของการฝกรูปแบบ เอส เอ 

คิว ที่มีตอความคลองตัวของนักกีฬาเนตบอล กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเปนนักกีฬาเนตบอลของ

โรงเรียนนนทรีวิทยาจำนวน 20 คน แบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม คือ กลุมควบคุมจำนวน 10 

คน กลุมทดลองจำนวน 10 คน ผลการวิจัยพบวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการฝกหลังการ

ฝกไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และหลังการฝกสัปดาหที่ 8 พบวาแตกตาง

กันอยางมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 กลุมควบคุม กอนการฝก หลังการฝกสัปดาหที่ 4 และหลัง

การฝกสัปดาหที่ 8 แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลุมทดลองกอนการฝกหลัง

การฝกสัปดาหที่ 4 และหลังการฝกสัปดาหที่ 8 แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ทั้งนี้ผลการวิจัยที่เกิดขึ้นอาจจะเนื่องมาจากกลุมตัวอยาง มีพื้นฐานความแข็งแรงของรางกายดีอยู

แลวเพราะทุกคนเปนนักกีฬาชายและทั ้งหมดมีการฝกซอมตามโปรแกรมการฝกกีฬาฟุตบอล          

ที่ผู ฝกสอนไดทำการฝกซอม 5 วันตอสัปดาห ซึ่งสภาพความแข็งแรงพื้นฐานและโปรแกรมการ

ฝกซอมกีฬาฟุตบอลที่ใกลเคียงกันทำใหโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว สงผลไดดี จากการ

เปรียบเทียบผลของสมรรถภาพทางกายดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไวของนักกีฬา

ฟุตบอลหญิง หลงัไดรับการฝกสัปดาหที่ 6 ระหวางกลุมที่ใชการฝกรูปแบบ เอส เอ คิวรวมกับการฝก

ฟุตบอลรูปแบบทั่วไป และกลุมที่ใชการฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป พบวา การฝกรูปแบบ เอส เอ คิว 

มีผลตอการพัฒนาความเร็ว ความคลองแคลวและความวองไวใหเพิ่มขึ้นไดดีกวา การฝกฟุตบอล

รูปแบบทั่วไป สอดคลองกับ นิกร สนธิ์จันทร (2560) ที่ไดศึกษาผลของการฝกโปรแกรมความเร็ว 

ความคลองแคลวและความวองไว (เอสเอคิว) แบบประยุกตที่มีตอความเร็วในการวิ่งเบส ความ

คลองแคลวและกำลังกลามเนื้อขาของนักกีฬาซอฟทบอลมหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งผลการวิจัยพบวา

หลังไดรับโปรแกรมเอสเอคิวแบบประยุกตเปนเวลา 8 สัปดาห เวลาที่ ใชทดสอบการว่ิงเบสและเวลา

ที่ใชทดสอบความคลองแคลวลดลงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 และกำลังของกลามเนื้อขาเพิ่มข้ึน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 สรุปผลการวิจัยพบวาการไดรับโปรแกรมเอสเอคิวแบบประยุกตเปน

เวลา 8 สัปดาห สงผลใหนักกีฬาซอฟทบอลมหาวิทยาลัยบูรพามีความเร็วการวิ ่งเบส ความ

คลองแคลวและกำลังกลามเนื้อขาดีขึ้น สอดคลองกับ โจวาโนวิคและคณะ (2011) ที่ศึกษาผลของ
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วิธีการฝก SAQ ที่มีตอประสิทธิภาพการใชพลังงานในผูเลนฟุตบอล ผูเลนไดรับการสุมเปน 2 กลุม

คือกลุมทดลอง  และกลุมควบคุม ประสิทธิภาพของพลังงานไดรับการประเมินโดยการทดสอบความ

รวดเร็ว - วิ่ง 5 เมตร (SP5) ทดสอบความเร็ว - วิ่ง 10 เมตร (SP10) ทดสอบความเร็วสูงสุด - วิ่ง 20 

และ 30 เมตร (SP20) และ (SP30) พรอมกับการทดสอบกระโดด Bosco - กระโดด squat (SJ), 

กระโดดเคานเตอรเคลื ่อนไหว (CMJ), กระโดดขามเคานเตอรสูงสุด (MAX) และกระโดดอยาง

ตอเนื่องดวยขาตรง (CJS) กอนและหลังใชโปรแกรมการฝกอบรม SAQ แปดสัปดาห จากผลการ

ทดสอบสรุปไดวา โปรแกรมการฝก SAQ เปนวิธีที่มีประสิทธิภาพในการปรับปรุงบางสวนของการใช

พลังงานในผูเลนฟุตบอลอายุนอยในชวงฤดูกาล จะเห็นไดวานักกีฬาที่ไดรับการฝกโปรแกรมการฝก

รูปแบบ เอส เอ คิว เมื่อไดรับการฝกตามโปรแกรมและระยะเวลาที ่กำหนด อยางถูกตองและ

เหมาะสม จะสามารถพัฒนาความเร็ว ความคลองตัวและความวองไวใหเพ่ิมข้ึนได  

ดังนั้นจึงสรุปผลการวิจัยไดวา การฝกรูปแบบ เอส เอ คิว สามารถพัฒนาสมรรถภาพทาง

กายในดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไวของนักกีฬาฟุตบอลหญิงไดอยางด ีและจากการ

เปรียบเทียบผลการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว รวมกับการฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป และการฝกฟุตบอล

รูปแบบทั่วไป การฝกรูปแบบ เอส เอ คิว มีผลตอการพัฒนาความเร็ว ความคลองตัวและความวองไว

ใหเพ่ิมขึ้นไดดีกวา การฝกฟุตบอลรูปแบบทั่วไป 

 

ขอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย การใชโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว รวมกับการฝกฟุตบอลรูปแบบ

ทั่วไป สามารถนำไปใชพัฒนาสมรรถภาพทางกายดานความเร็ว ความคลองตัวและความวองไว     

ในนักกีฬาไดอยางดี โดยสามารถนำไปใชในทีมกีฬาฟุตบอลทั้งชายและหญิง ในหลายระดับ ตั้งแต

ระดับนักเรียนจนถึงทีมระดับอาชีพ เพราะเปนโปรแกรมที่มีประโยชน แตควรฝกรวมกับโปรแกรม

การฝกความแข็งแรง และมีการเขียนแผนการฝกซอมโดยแทรกโปรแกรมการฝกรูปแบบ เอส เอ คิว 

เขาไปในชวงที่เหมาะสม หรือหากเปนกีฬาชนิดอื่นที่ไมใชฟุตบอลก็ควรพิจารณาใหเหมาะกับชนิด

กีฬานั้นๆ และอาจจะลองนำไปใชวิจัยเพ่ิมเติมกับนักกีฬาระดับเยาวชนและสูงอายุได 
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* https://so08.tci-thaijo.org/index.php/JEDU-SRRU 

* E*mail : journaledu@srru.ac.th 

 

* แกไข 

* แก้ไข 

 

ข้ันตอนการดำเนินงาน 

วารสารครุศาสตรปญญพัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

ชำระคาธรรมเนียม 

ตีพิมพเผยแพร 

แกไขตามขอเสนอแนะและสงบทความครั้งที่ 2 

ฉบับสมบูรณ  

ยังไมไดรับหนังสือตอบ

รับการตีพิมพเผยแพร 

1 วัน 

30 วัน 

บรรณาธิการ 

 พิจารณา 

7 วัน 

ผูทรงคณุวุฒิเห็นชอบ 

สงบทความครั้งที่ 1  

ไดรับหนังสือตอบรับ 

การตีพิมพเผยแพร 

ไมไดรับการตพีิมพเผยแพร 

ผูทรงคุณวุฒิ 

3 ทาน พิจารณา 
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หลักเกณฑการเสนอบทความเพื่อตีพิมพเผยแพร 

วารสารครุศาสตรปญญพัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

 

วารสารครุศาสตรปญญพัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เปนวารสารวิชาการที่ครอบคลุม

วิทยาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีนโยบายในการสงเสริมและเผยแพรผลงานวิชาการ

และงานวิจัยของนิสิต/นักศึกษา ครูผูสอน คณาจารย และนักวิชาการที่สนใจ  ในรูปแบบบทความ

วิจัย บทความวิทยานิพนธ บทความวิจารณหนังสือ บทความปริทัศน และบทความทั่วไปทาง

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร นอกจากนี้ยังเปนเวทีวิชาการเพื่อแลกเปลี่ยนทัศนะและขอคิดเห็น

ทางดานการศกึษา  

บทความที่จะไดรับการพิจารณาลงตีพิมพในวารสารครุศาสตรปญญพัฒน มหาวิทยาลัยราช

ภัฏสุรินทร ตองเปนผลงานใหมที่ไมเคยถูกนำไปตีพิมพเผยแพรในวารสารอื่นใดมากอน และไมไดอยู

ในระหวางการพิจารณาตีพิมพลงในวารสารใด ๆ โดยแตละบทความจะผานการพิจารณากลั่นกรอง

จากผูทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวของ (Peer Review) จำนวน 3 ทาน และไดรับความ

เห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนนำมาลงตีพิมพ ซึ่งกองบรรณาธิการมีสิทธิที่จะแกไขบทความตาม

ความเหมาะสม เพ่ือใหวารสารมีคุณภาพในระดับสากลและสามารถนำไปอางอิงได  

 

สถานที่ติดตอ 

กองบรรณาธิการวารสารครุศาสตรปญญพัฒน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร สำนักงาน

คณบดีคณะครศุาสตร ชั้น 2 อาคาร 41 

186 หมู 1 ถ.สุรินทร-ปราสาท ต.นอกเมือง อ.เมือง จ.สุรินทร 32000  

โทร : 044-514-611 ฝายวิชาการ โทร : 044-514-612 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/JEDU-SRRU 

E*mail : journaledu@srru.ac.th 
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สวนประเภทของบทความที่ลงตีพิมพในวารสาร 

 บทความที ่ลงต ีพ ิมพใช ต ัวอ ักษรภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ด วยต ัวอ ักษร TH 

SarabunPSK ในโปรแกรม Microsoft Office Words ความยาว 8-15 หน า ประกอบดวย

รายละเอียดดังนี ้

 บทความวิจัยและบทความวิทยานิพนธ  ประกอบดวย  

 - ชื่อเรื่อง  ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 - ชื่อ-สกลผูนิพนธและเชิงอรรถ  ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 - บทคดัยอ (Abstract)   ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 - คำสำคัญ  ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 - บทนำ  

 - วัตถุประสงค  

 - สมมติฐาน (ถามี) 

 - วิธีดำเนินการวิจัย  

 - ผลการวิจัย  

 - อภิปรายผลและสรุปผล  

 - ขอเสนอแนะ  

 - เอกสารอางอิง  ใชรูปแบบการเขียนเอกสารอางอิงระบบ APA: Publication Manual of 

the American Psychological Association’(7th Edition) 

 บทความวิชาการและบทความทั่วไป ประกอบดวย  

 - ชื่อเรื่อง  ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 - ชื่อ-สกลผูนิพนธและเชิงอรรถ  ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 - บทคดัยอ (Abstract)  ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 - คำสำคัญ  ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 - บทนำ 

 - เนื้อหา  

 - บทสรุป  
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 - เอกสารอางอิง  ใชรูปแบบการเขียนเอกสารอางอิงระบบ APA: Publication Manual of 

the American Psychological Association’(7th Edition)  

 การอางอิง  ใหจัดเรียงรายการเอกสารเฉพาะที่อางอิงในบทความ โดยจัดเรียงรายการ

ท ั ้ งหมดตามอ ักษรช ื ่ อผ ู  แต ง  ตามร ูปแบบ APA: Publication Manual of the American 

Psychological Association’(7th Edition) 
 

รูปแบบและการพิมพเนื้อหาบทความ 

 1.  ภาษา  เปนภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษก็ได การใชภาษาไทยใหยึดหลักการใชคำศัพท

และชื่อบัญญัติตามหลักของราชบัณฑิตยสถาน ควรหลีกเลี่ยงการใชภาษาอังกฤษในขอความ ยกเวน

กรณีจำเปน ใหเขียนคำศัพทภาษาไทยตามดวยวงเล็บภาษาอังกฤษ ใหใชตัวเล็กทั้งหมดยกเวนชื่อ

เฉพาะตองขึ ้นตนดวยตัวอักษรใหญ บทความสวนที ่เปนภาษาอังกฤษควรใหผู เช ี ่ยวชาญดาน

ภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกตองกอนที่จะสงตนฉบับ 

 2.  รูปแบบตนฉบับ  ใชกระดาษ A4 (8.5 x 11 นิ้ว) พิมพหางจากขอบกระดาษทุกดานดาน

ละ 1 นิ้ว (2.5 เซนติเมตร)  จัดรูปแบบ 1 คอลัมน 

 3.  ชนิดและตัวอักษร  ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษใหใชตัวอักษร TH SarabunPSK  

ซึ่งมีขนาดตวัอักษร ดังนี ้

  ช่ือเรื่อง  ใชตัวอักษรขนาด 18 pt. ตัวหนา 

  ช่ือ-สกุล ผูนิพนธ  ใชตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวปกติ 

  หัวขอหลัก  ใชตัวอักษรขนาด 18 pt. ตัวหนา 

  หัวขอรอง  ใชตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวหนา 

  เนื้อเรื่องในหัวขอหลักและหัวขอรอง  ใชตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวปกติ 

  เชิงอรรถ หนาแรกที่เปนชื่อ-สกุล ตำแหนงทางวิชาการและหนวยงานตนสังกัดขงผู

นิพนธ  ใชตัวอักษรขนาด 12 pt. ตัวปกติ 

 4.  จำนวนหนา  ความยาวของบทความไมเกิน 15 หนา รวมตารางที่ ภาพที่ รูปภาพ และ

เอกสารอางอิง 
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การสงบทความ 

 บทความที่จะตีพิมพในวารสารครุศาสตรปญญพัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ตองสง

บทความผานระบบออนไลนไดที่ https://so08.tci-thaijo.org/index.php/JEDU-SRRU  หรือทาง

อีเมล journaledu@srru.ac.th 

 

การตรวจสอบบทความและพิสูจนอักษร 

 ผู นิพนธควรตระหนักถึงความสำคัญในการเตรียมบทความใหถูกตองตามรูปแบบของ

บทความที่วารสารกำหนด ตลอดจนตรวจสอบความถูกตองแนนอนพรอมทั้งพิสูจนอักษรกอนที่จะ

สงบทความนี้ใหกับทางกองบรรณาธิการ การเตรียมบทความใหถูกตองตามขอกำหนดของวารสาร 

จะทำใหการพิจารณาตีพิมพมีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ที่จะไม

พิจารณาบทความจนกวาจะไดแกไขใหถูกตองตามขอกำหนดของวารสาร ทั้งนี้ บทความตนฉบับที่

สงมาตีพิมพจะตองไมเคยตีพิมพเผยแพรในวารสารหรือสิ่งพิมพใดมากอน และไมอยูในระหวาง

พิจารณาเสนอขอตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพอื่น ๆ หากมีการใชภาพหรือตารางของผูนิพนธอื่นที่

ปรากฏในสิ่งตีพิมพอื่นมาแลว ผูนิพนธตองขออนุญาตเจาของลิขสิทธิ์กอน พรอมทั้งแสดงหนังสือที่

ไดรับการยินยอมตอกองบรรณาธิการกอนที่บทความจะไดรับการตีพิมพ 
 

การเรียงลำดับเนื้อหา 

 การเรียงลำดับเนื้อหาในวารสารครุศาสตรปญญพัฒน ฯ ประกอบดวยหัวขอและจัด

เรียงลำดับ ดังนี ้

 บทความวิจัยและบทความวิทยานิพนธ 

   1. ชื่อเรื่อง  ใหมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใหนำชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นตน

กอนภาษาอังกฤษ ชื่อเรื่องควรสั้น กะทัดรัด ไมใชคำยอ และสื่อเปาหมายหลักของการศึกษาวิจัย  

   2. ชื ่อ-สกุล ผูนิพนธและเชิงอรรถ  ใหมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ในสวน

เชิงอรรถ ใหระบุตำแหนงทางวิชาการ หนวยงานหรือสถาบันที่สังกัด 

   3. บทคัดยอ (Abstract)  ใหมีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใหบทคัดยอ

ภาษาไทยขึ้นกอนภาษาอังกฤษ ไมควรมีคำยอ เปนเนื้อความยอที่อานแลวเขาใจงาย โดยเรียงลำดับ
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ความสำคัญของเนื้อหา เชน วัตถุประสงค วิธีการศึกษา ผลงานและการวิจารณอยางตอเนื่องกัน ไม

ควรเกิน 15 บรรทัด (ความยาวไมเกิน 400 คำ)     

   4. คำสำคัญ (Keywords)  ใหระบุทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  ใสไว ท าย

บทคัดยอของแตละภาษา ไมเกิน 5 คำ มีเครื่องหมาย , คั้นระหวางคำ 

   5. บทนำ  เปนสวนของเนื้อหาที่บอกความเปนมาและเหตุผลนำไปสูการศึกษาวิจัย ให

ขอมูลทางวิชาการพรอมทั้งจุดมุงหมายที่เกี่ยวของอยางคราว ๆ    

   6. วัตถุประสงคของการวิจัย เปนการระบุวาตองการศึกษาในประเด็นใดบางในเรื่องที่

จะทำวิจัย โดยบงบอกสิ่งท่ีทำ ท้ังขอบเขตและคำตอบที่คาดวาจะไดรับ 

   7. สมมุติฐาน (ถามี)  เปนการระบุถึงความสัมพันธของตัวแปรที่ศึกษากับคำตอบที่

ผูวิจัยคาดคะเน โดยใชภาษาที่เขาใจงายสามารถสื่อความหมายไดโดยตรง 

   8. วิธีการดำเนินการวิจัย  (ประชากรกลุมตัวอยาง ตัวแปร เครื่องมือ การดำเนินการ

วิจ ัยหรือการทดลดลอง การวิเคราะหขอมูล)  ใหระบุรายละเอียดสิ ่งที ่นำมาศึกษา จำนวน

ลักษณะเฉพาะของตัวอยางที่ศึกษา ตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ที่ใชในการศึกษา อธิบาย

วิธีการศึกษา หรือแผนการทดลองทางสถิติ การสุมตัวอยาง วิธีการเก็บขอมูลและวิธีการวิเคราะห

ขอมูล 

   9. ผลการวิจัย  แจงผลที ่พบตามลำดับหัวขอของการศึกษาวิจัยอยางชัดเจนได

ใจความ ถาผลไมซับซอน ไมมีตัวเลขมาก ควรใชคำบรรยาย แตถามีตัวเลขมาก ตัวแปรมาก ควรใช

ตาราง แผนภูมิแทน ไมควรมีเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิ ควรแปรความหมายและวิเคราะหผลที่

คนพบ และสรุปเปรียบเทียบกับสมมติฐานที่ตั้งไว 

     ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ  ควรคัดเลือกเฉพาะที่จำเปน และตองมีคำอธิบาย

สั้นๆ แตสื่อความหมาย ไดสาระครบถวน ขนาดของรูปภาพและตารางไมควนเกินกรอบของการตั้ง

คาหนากระดาษที่กำหนดไว การเรียงลำดับของรูปภาพและตารางใหแยกการเรียงลำดับออกจากกัน 

     ในกรณีที ่เปนตาราง  ขนาดของตารางและตัวอักษรในตารางใชตัวอักษร TH 

SarabunPSK 14pt. คำอธิบายตารางใหพิมพไวดานบนเหนือตารางและชิดริมซายของตาราง การ

ระบุหมายเลขตารางในบทความใหระบุ เชน ตารางท่ี 1 ....., ตารางท่ี 2 ....,. เปนตน 
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     ในกรณีที่เปนรูปภาพหรือแผนภูมิ  คำอธิบายรูปภาพหรือแผนภูมิใหพิมพไวใต

รูปภาพและยอยูกึ่งกลางรูป  การระบุหมายเลขรูปภาพหรือแผนภูมิในบทความใหระบุ เชน รูปที่ 1 

....., รูปที่ 2 ...., แผนภูมิที่ 1 ....., แผนภูมิที่ 2 ...., เปนตน 

 

   10. อภิปรายผลและสรุปผล  ชี้แจงวาผลการศึกษาตรงกับวัตถุประสงคของการวิจัย 

หรือแตกตางไปจากผลงานที่มีผูรายงานไวกอนหรือไม อยางไร เหตุใดจึงเปนเชนนั้น และมีพื้นฐาน

อางอิงที่เชื่อถือได  

   11. ขอเสนอแนะ  ใหระบุขอเสนอแนะที่จะนำผลการวิจัยไปใชประโยชน หรือทิ้ง

ประเด็นคำถามการวิจัย ซึ่งเปนแนวทางสำหรับการวิจัยตอไป 

   12. เอกสารอางอิง  ใชรูปแบบการเขียนเอกสารอางอิงระบบ APA: Publication 

Manual of the American Psychological Association’(7th Edition)  ทั้งที่เปนภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ โดยมีหลักการทั่วไป คือ เอกสารอางอิงตองเปนงานที่ถูกตีพิมพและไดรับการยอมรับ

ทางวิชาการ ไมควรเปนบทคัดยอ และไมใชการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล ถายังไมไดถูกตีพิมพ 

ตองระบุวารอการตีพิมพ 

 บทความวิชาการและบทความทั่วไป 

   1. ชื่อเรื่อง  ใหมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใหนำชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นตน

กอนภาษาอังกฤษ ชื่อเรื่องควรส้ัน กะทัดรัด ไมใชคำยอ และสื่อเปาหมายหลักของการศกึษาวิจัย 

   2. ชื ่อ-สกุล ผูนิพนธและเชิงอรรถ  ใหมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ในสวน

เชิงอรรถ ใหระบุตำแหนงทางวิชาการ หนวยงานหรือสถาบันที่สังกัด 

   3. บทคัดยอ (Abstract)  ใหมีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใหบทคัดยอ

ภาษาไทยขึ้นกอนภาษาอังกฤษ ไมควรมีคำยอ เปนเนื้อความยอที่อานแลวเขาใจงาย โดยเรียงลำดับ

ความสำคัญของเนื้อหา เชน วัตถุประสงค วิธีการศึกษา ผลงานและการวิจารณอยางตอเนื่องกัน ไม

ควรเกิน 15 บรรทัด (ความยาวไมเกิน 400 คำ) 

   4. คำสำค ัญ (Keywords)  ใหระบุทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  ใสไว ท าย

บทคัดยอของแตละภาษา ไมเกิน 5 คำ มีเครื่องหมาย , คั้นระหวางคำ 

   5. บทนำ  เปนสวนของเนื้อหาที่บอกความเปนมาและเหตุผลนำไปสูการศึกษาวิจัย ให

ขอมูลทางวิชาการพรอมทั้งจุดมุงหมายที่เก่ียวของอยางคราว ๆ 
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   6. เนื้อหา  เปนเนื ้อหาที่เรียบเรียงจากผลงานทางวิชาการหรือประสบการณของ

ผูเขียนเก่ียวกับเรื่องนั้น ๆ บนพ้ืนฐานวิชาการ หรือของผูอ่ืนในลักษณะที่เปนการแสดงความคิดเห็น 

การวิเคราะห วิจารณหรือเพ่ือนำเสนอแนวคิดใหม ๆ จากพ้ืนฐานทางวิชาการนั้น ๆ 

     ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ  ควรคัดเลือกเฉพาะที่จำเปน และตองมีคำอธิบาย

สั้นๆ แตสื่อความหมาย ไดสาระครบถวน ขนาดของรูปภาพและตารางไมควนเกินกรอบของการตั้ง

คาหนากระดาษที่กำหนดไว การเรียงลำดับของรูปภาพและตารางใหแยกการเรียงลำดับออกจากกัน 

     ในกรณีที ่เปนตาราง  ขนาดของตารางและตัวอักษรในตารางใชตัวอักษร TH 

SarabunPSK 14pt. คำอธิบายตารางใหพิมพไวดานบนเหนือตารางและชิดริมซายของตาราง การ

ระบุหมายเลขตารางในบทความใหระบุ เชน ตารางท่ี 1 ....., ตารางท่ี 2 ....,. เปนตน 

     ในกรณีที่เปนรูปภาพหรือแผนภูมิ  คำอธิบายรูปภาพหรือแผนภูมิใหพิมพไวใต

รูปภาพและยอยูกึ่งกลางรูป  การระบุหมายเลขรูปภาพหรือแผนภูมิในบทความใหระบุ เชน รูปที่ 1 

....., รูปที่ 2 ...., แผนภูมิที่ 1 ....., แผนภูมิที่ 2 ...., เปนตน 

   7. บทสรุป  สรุปและอางอิงใหเห็นวาผลการดำเนินงานดังกลาว ไดองคความรูใหม 

นวัตกรรมหรือทางเลือกใหมอยางไร และอธิบายปรากฏการณที่เกิดขึ้นจากผลการดำเนินงานใหเปน

รูปธรรม  รวมทั้งเสนอแนะการทำงานในขั้นตอไป 

   8. เอกสารอางอิง ใชร ูปแบบการเขียนเอกสารอางอิงระบบ APA: Publication 

Manual of the American Psychological Association’(7th Edition)  ทั้งที่เปนภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ โดยมีหลักการทั่วไป คือ เอกสารอางอิงตองเปนงานที่ถูกตีพิมพและไดรับการยอมรับ

ทางวิชาการ ไมควรเปนบทคัดยอ และไมใชการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล ถายังไมไดถูกตีพิมพ 

ตองระบุวารอการตีพิมพ 
    

เอกสารอางอิง 

 ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใชรูปแบบการอางอิงระบบ APA: Publication Manual 

of the American Psychological Association’(7th Edition) 

 ระบบอางอิงแบบนาม-ป (The author-date system) 

 ในกรณี “ที ่เปนการอางอิงเนื ้อหาโดยตรงหรือแนวคิดบางสวนหรือเปนการคัดลอก

ขอความบางสวนมาโดยตรง” ควรระบุเลขหนาไวดวย โดยพิมพตอทายปพิมพ คั่นดวยเครื่องหมาย :  

ตัวอยางเชน  พนา จินดาศรี, 2563: 47-49  
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 อยางไรก็ตามการไมระบุเลขหนาอาจทำไดในกรณีที่เปนการอางอิงงานของผูอ่ืน “โดยการ

สรุปเนื้อหาหรือแนวคิดท้ังหมดของงานชิ้นนั้น” ตัวอยางเชน  บุญเลี้ยง ทุมทอง, 2564  

 ตัวงอยางการเขียนรายการเอกสารอางอิง (References)  
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บทนำ (Introduction) 

 [เปนสวนของเนื้อหาที่อธิบายถึงความเปนมาและความสำคัญของปญหา และเหตุผลนำไปสู

การศึกษาวิจัย ทั้งนี้ ควรอางอิงเอกสารและงานวิจัยที่มีความทันสมัยและความถูกตองที่เกี่ยวของ
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อางอิงเอกสารไวส วนหนาหรือสวนหลังของขอความนั ้น ๆ ใหใชไดทั ้งภาษาไทยและหรือ

ภาษาอังกฤษ ทั้งนี้หากการอางอิงเอกสารเปนภาษาอังกฤษใหระบุเฉพาะนามสกุลผูนิพนธคั่นดวย
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วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 [อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัยอยางละเอียด และชัดเจน กลาวถึงรายละเอียดของ

วิธีการศึกษา เชน ประชากรและกลุ มตัวอยางในการศึกษา ขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา 

เครื่องมือที่ใชและวิธีการเก็บขอมูลในการวิจัยมีความเหมาะสมและคุณภาพ รวมทั้งสถิติที่นำมาใช

วิเคราะหขอมูล]...........................................………..........................................................................…. 
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