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บทคัดย่อ  
 งานวิจัยเรื่องภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหาร
และคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 2) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำแบรนด์กับคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่
ในจังหวัดภาคเหนือตอน และ 3) ศึกษาภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง ประจำปีการศึกษา 2567 จำนวน 857 ตน 
ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า การ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สหสัมพันธ์ และสมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผล
วิจัยพบว่าระดับภาวะผู้นำแบรนด์และคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ใน
จังหวัดภาคเหนือตอนล่าง อยู่ในระดับมาก ภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับคุณภาพของครูใน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่างอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
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และภาวะผู้นำแบรนด์ส่งผลต่อคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัด
ภาคเหนือตอนล่างอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 มีค่าพยากรณ์ได้ร้อยละ 36 

คำสำคัญ: ภาวะผู้นำแบรนด์; คุณภาพของครู;  ภาคเหนือตอนล่าง 
 

Abstract  
The purposes of this research were to study 1) the level of brand leadership of school 

administrators and the quality of teachers in schools 2) the relationship between brand leadership 
and the quality of teachers in schools, and 3) the brand leadership affecting the quality of teachers 
in schools. The samples consisted of 857 teachers in schools under Primary Educational Service 
Area Office in the Lower Northern Provincial Cluster, Academic Year 2024 by Multi-stage Sampling. 
The instruments used for data collection were 5 point-rating scale questionnaires. The data 
analysis was done by mean, standard deviation, Pearson Product Moment Correlation Coefficient, 
and Stepwise Multiple Regression. 

The research results were found as follows: 1) The level of brand leadership of school 
administrators and the quality of teachers in schools under Primary Educational Service Area 
Office in the Lower Northern Provincial Cluster as a whole and each aspect were at a high level. 
2) There was a statistically significant relationship at 0.05 between brand leadership and the 
quality of teachers in schools. 3) The brand leadership affecting the quality of teachers in schools 
under Primary Educational Service Area Office in the Lower Northern Provincial Cluster at 0.05 
level of significance with a predictive value of 36%. 

 
Keywords: The brand leadership;  The quality of teachers;  the Lower Northern Provincial Cluster 
 

บทนำ  
 โลกปัจจุบันเป็นยุคกระแสโลกาภิวัตน์เป็นโลกที่เน้นการติดต่อสื่อสารอย่างรวดเร็ว โดยใช้นวัตกรรม

เทคโนโลยีมีการนำปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในกิจการต่าง ๆ ทำให้การทำงานเกิดความสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น รวมทั้ง

องค์กรมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ด้านบริหารจากเดิมไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ โดยเน้นการให้ความสำคัญของ

บุคลากรมากขึ้น (Wolf, 2004)  อีกท้ังโลกาภิวัตน์ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในสังคมต่าง ๆ ไม่เว้นแต่ละวัน 

มีการประกอบวิชาชีพ การดำเนินชีวิต บุคลากรต่างๆจำเป็นต้องค้นคว้าหาข้อมูลและความรู้จากสื่อของโลกอย่าง

อินเทอร์เน็ตเพ่ือถ่ายทอดสารไปยังผู้รับสาร เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในซีกโลกหนึ่งจะกระทบต่อบุคคลในอีกซีกโลกหนึ่ง  
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การพึ่งพาอาศัยกันทั่วทั้งโลกด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีการคมนาคมและการขนส่งที่

อำนวยความสะดวกให้โลกได้กลายเป็นระบบสังคมเดียวกันอย่างแท้จริง คนไทยและสังคมไทยจึงเลี่ยงไม่พ้นที่จะ

เปลี ่ยนแปลงและปรับตัวให้เข้ากับระบบของโลกที ่เป็นโลกาภิวัตน์ที ่สำคัญ (Steger, 2017) สอดคล้องกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่13 มีเป้าหมายหลักของการพัฒนาในระยะ 5 ปี (2566-2570) 

โดยเน้นการพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่เพื ่อมุ ่งสู ่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม และเสริมสร้าง

ความสามารถของประเทศในการรับมือกับความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลง โดยสาระสำคัญเน้นการพัฒนาและ

เสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ เพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ 

โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ  มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื ่น และเป็นพลเมืองดีของชาติ  

(สำนักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2566) 

ระบบการศึกษายังมีปัญหาเกี่ยวกับคุณภาพของโรงเรียนขาดปัจจัยสนับสนุน ทั้งด้านการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์  นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาสนับสนุนในการดำเนินงาน อีกทั้งวัฒนธรรมเสื่อมโทรมลงโดยเฉพาะการแต่ง

กายที่ไม่เหมาะสม และการขาดระเบียบวินัยของนักเรียน ที่สำคัญความสามารถในการแข่งขันของคนไทยลดลง  

โดยในปี พ.ศ.2557 WEF (World Economic Forum) ได้จัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทย

เป็นอันดับที ่ 31 จาก 144 ประเทศ และในปีพ .ศ. 2557 IMD (International Institute for Management 

Development) ได้จัดอันดับไว้ที่ 33 จาก 61 ประเทศ โดยเฉพาะคุณภาพนักเรียนมีคะแนนลดลงทุกวิชาเมื่อ

เปรียบเทียบกับต่างประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2560) นอกจากนี้การประเมินผล

นักเรียนนานาชาติ PISA แสดงให้เห็นว่าคุณภาพการศึกษาไทยยังไม่ดีเท่าท่ีควร โครงการ PISA ปี 2009 พบผลการ

ประเมินนักเรียนไทยลดต่ำลงเป็นอย่างมาก และลดลงอย่างต่อเนื่อง ในการอ่านและวิทยาศาสตร์ เป็นเช่นนี้กับทุก

วิชาและกับนักเรียนทุกกลุ่มวิชา โดยเฉพาะในปี 2012 ข้อมูลนี้แสดงว่าระบบการศึกษาจำเป็นต้องมีการพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

   จากสภาพการณ์และปัญหาดังกล่าวนับว่ามีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ครูจำเป็นต้องมีบทบาทสำคัญในการ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โดยผลสำรวจล่าสุดจากดุสิตโพล พบปัญหาครูมีดังนี้  ครูต้องการมีเวลาสอนมากข้ึน 

ต้องการให้มีการลดภาระงานด้านการประเมิน  เอกสารต่างๆ ให้มีการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนให้มี

คุณภาพ โดยไม่เปลี่ยนนโยบายบ่อยๆ   ดูแลสวัสดิการค่าตอบแทนบำเหน็จบำนาญ การสร้างขวัญและกำลังใจที่ดี

ให้กับครู  จัดการศึกษาอย่างทั่วถึง  อีกทั้งยังมีปัญหาชีวิตส่วนตัว ครูจำนวนมากมีหนี้สิน   ทำให้ไม่ทุ่มเทกับการ

สอนอย่างเต็มที ่ ครูรุ่นใหม่ ขาดจิตวิญญาณ ขณะที่ครูรุ่นเก่าไม่ปรับตัว ขาดทักษะด้านไอซีที ปัญหาเรื่องสวัสดิการ

ที่ยังไม่เท่าเทียมกัน  (ลิลิต วรวุฒิสุนทร ,2568) 
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จากปัญหาคุณภาพของครูจึงนับว่ามีความสำคัญส่งผลต่อคุณภาพนักเรียน  โดยเฉพาะบทบาทของครูที่มี

คุณภาพใน ศตวรรษที่ 21 จึงจำต้องพัฒนาตนเองให้ทันกับโลกที่เปลี่ยนแปลงไป เน้นการพัฒนาทักษะต่าง ๆ เพ่ือ

นำไปสู่การมีผลิตภัณฑ์ใหม่ๆที่มีคุณภาพ มีความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมใหม่  ๆ รู้จักประยุกต์ วิจัยค้นคว้า 

สร้างผลงาน วางแผนและประมวลผล สร้างและบูรณาการความรู้ได้ พัฒนาองค์ความรู้ใหม่ ๆ มีความคิดวิเคราะห์

และสร้างสรรค์ ครูต้องสอนให้นักเรียนมีทักษะกระบวนการคิด โดยสามารถคิดวิเคราะห์ในเรื ่องต่าง  ๆ และมี

ความคิดสร้างสรรค์ที่เป็นประโยชน์ มีวิสัยทัศน์และตกผลึกทางความคิดเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนัก เรียน 

ครูจะต้องเป็นคนมีวิสัยทัศน์ เน้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ โดยการส่งเสริมการเรียนรู้แบบนักเรียนเป็นสำคัญ 

เพื่อให้ตกผลึกทางความคิดได้ด้วยตัวเอง และมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน  รู้และเข้าใจเทคโนโลยี

ใหม่ มีทักษะใหม่ ๆ พร้อมทั้งชี้แนะข้อดีข้อเสียให้นักเรียนได้ ครูจะต้องสามารถใช้เทคโนโลยีส่งเสริมการศึกษาได้

หลากหลาย และสามารถชี้ให้นักเรียนเห็นถึงข้อดีข้อเสีย และการใช้เทคโนโลยีต่างๆอย่างเหมาะสม   มีกลยุทธ์ใน

การสอนนักเรียนให้เติบโตเต็มศักยภาพและสร้างผลงานใหม่ ๆ ครูจะต้องส่งเสริมการเรียนรู้ให้นักเรียนตามวัยและ

ให้พัฒนาอย่างเต็มที่ตามศักยภาพของนักเรียนและเน้นให้เปลี่ยนจากเป็นผู้รับ กลายเป็นผู้พัฒนาและสร้างสรรค์สิ่ง

ใหม่ จรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม และชักชวนให้คนอื่น  ๆ ทำเพื่อสังคม ครูจะต้องยึดมั่นในจรรยาบรรณ

วิชาชีพ รักษาคุณธรรมจริยธรรมและเป็นบุคคลหนึ่งในสังคมที่ช่วยให้สมาชิกในสังคมนั้นๆมีแนวทางในการปฏบิัติ

ตนต่อตนเองและสังคมที่เหมาะสม (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2555) 

ดังนั้นบุคคลที่มีส่วนพัฒนาครูให้มีคุณภาพจะสอดคล้องกับผู้นำที่มีความสามารถนำองค์กรฟันฝ่าอุปสรรค

และปัญหาต่างๆ และสามารถแข่งขันกับองค์กรอื่นได้  ภายใต้โลกข่าวสารที่ไร้พรหมแดน กุญแจสำคัญของผู้นำ  

ได้แก่ การพัฒนาคุณภาพครู  เป็นผู้เปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานให้ทันสมัย  เป็นผู้นำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้

ในการบริหารจัดการ  ช่วยปรับปรุงการบริหารงานไปสู่ความแปลกใหม่ และพัฒนาคุณภาพครูให้มีความมั่นคง

ปลอดภัย รวมทั้งเป็นพี่เลี ้ยงครูพัฒนาสู่มืออาชีพอย่างต่อเนื่อง (Cerresthal, 2020) ภาวะผู้นำแบรนด์จึงเป็น

รูปแบบของภาวะผู้นำสมัยใหม่ในการพัฒนาครูและบุคลากร กระตุ้นให้ครูและบุคลากรสร้างชื่อเสียงให้กับองค์กร 

โดยใช้เทคนิคและกลยุทธ์ ใช้ความโดดเด่น นวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือสร้างความแตกต่างเชิงบวกในผลผลิตและการ

บริการมุ ่งสู ่ความเป็นเลิศภาวะผู ้นำแบรนด์นับว่ามีความสำคัญช่วยให้บุคลากรมีความเป็นอยู ่ที ่ดี ส่งเสริม

กระบวนการทำงานโดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี ใช้กลยุทธ์เพื่อสร้างความแตกต่าง องค์กรสามารถปรับตัวตาม

ความต้องการของลูกค้า สามารถในการแก้ปัญหาแบบครบวงจร ส่งเสริมภาพลักษณ์ขององค์กรให้เกิดความนิยม

และมีชื่อเสียง ทำให้ครูและบุคลากรเกิดความภักดี และความพึงพอใจ   
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   นอกจากนี้ ภาวะผู้นำแบรนด์สามารถช่วยให้บุคลากรในองค์กรได้รับประสบการณ์เพ่ิมขึ้น มีความเป็นอยู่ที่

ดี ได้รับความสำเร็จ และองค์กรมีชื่อเสียงมากขึ้น ขณะเดียวกันก็ขับเคลื่อนผลลัพธ์ขององค์กรที่ยืดหยุ่นและยั่งยืน 

(Greenwald, 2024) ยังช่วยให้ครูและบุคลากรสามารถปรับตัวได้ตามความต้องการของลูกค้าและการแก้ปัญหา

แบบครบวงจร การประสานงานกับเครือข่าย การใช้ประโยชน์จากสถาปัตยกรรมของแบรนด์ การเพิ่มมูลค่า และ

การวัดปริมาณของสิ่งที่จับต้องไม่ได้ การสนับสนุนคำมั่นสัญญาด้านอัตลักษณ์เหล่านี้คือความสามารถสนับสนุน

ระดับองค์กร ทั้งการเป็นผู้ประกอบการ การสะท้อนกลับ การสร้างนวัตกรรม ตรรกะที่โดดเด่นในการสนับสนุนแบ

รนด์ และความสามารถในการดำเนินการ (Beverland, 2007)  อีกทั้งช่วยให้เข้าใจถึงพลวัตของตลาดและวิธี

ตัดสินใจอย่างเร่งด่วน  การกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน  การสร้างมูลค่าขององค์กรมากกว่าการจัดการ ภาพลักษณ์

ขององค์กรให้เกิดความนิยมและมีชื่อเสี่ยง (Aaker & Joachimsthaler, 2000)   

จากความเป็นมา ปัญหาและเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงทำการวิจัยเรื่องภาวะผู้นำแบรนด์ที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. ศึกษาระดับภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารและคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
2. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารกับคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัด 

สำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
3. ศึกษาภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 

ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
 

สมมุติฐานของการวิจัย 
1.ภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 

ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
 2.ภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารส่งผลต่อคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 

ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือ

ตอนล่างประจำปีการศึกษา 2567 จำนวน  857 ตน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า  5 ระดับ ของลิเคิร์ต  แบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้อง(Index 
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of Item – Objective Congruence :  IOC ) ระหว่าง .80-1.00 ค่าความเชื ่อมั่นของแบบสอบถามภาวะผู ้นำ
แบนด์มีค่าเท่ากับ  0.878  และคุณภาพของครูเท่ากับ 0.912 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean)  ส่วน
เบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  สัมประสิทธ ิ ์สหส ัมพ ันธ ์อย ่างง ่าย  (Simple  Correlation)  
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ  (Multiple  Correlation)  และสมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 
Multiple Regression Analysis)  ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 
 

สรุปผลของการวิจัย 
ผู้วิจัยสามารถสรุปผลของการวิจัย  ดังนี้ 
1. ระดับของภาวะผู ้นำแบรนด์ของผู ้บริหาร  โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมา ก โดย

เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้   การมีวิสัยทัศน์   การเปลี่ยนแปลง    การมุ่งคุณภาพ  และการใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลตามลำดับ 

2. ระดับของคุณภาพของครู โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปน้อย ดังนี้  คุณธรรมจริยธรรม กลยุทธ์ในการสอน การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และทักษะเทคโนโลยี  ตามลำดับ 

3. ภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนที่ 
ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05   
    4. ภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารส่งผลต่อคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 
ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 โดยภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหาร
ด้านการมุ่งคุณภาพมีค่าพยากรณ์สูงสุด รองลงมาได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ การเปลี่ยนแปลง และการใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทัล ตามลำดับ ภาวะผู้นำแบรนด์ทุกด้านร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 36 
   

อภิปรายผล 
ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผล ได้ดังนี้ 
1. ระดับของภาวะผู ้นำแบรนด์ของผู ้บริหาร  โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมาก โดย

เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การมีวิสัยทัศน์ การเปลี่ยนแปลง การมุ่งคุณภาพและการใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทัลตามลำดับ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำแบรนด์ทำให้บุคลากรและนักเรียน
ยอมรับศรัทธาทำงานด้วยความรักทุ่มเท เชื่อมั่นผู้บริหาร ที่สำคัญภาวะผู้นำแบรนด์เป็นรูปแบบของภาวะผู้นำ
สมัยใหม่ในการพัฒนาบุคลากรในองค์กร  ช่วยสร้างภาพลักษณ์ขององค์กรให้เป็นที่ยอมรับแก่บุคลากร ผู้บริหารใช้
เทคนิคและกลยุทธ์ เพื่อสร้างความแตกต่างเชิงบวกในผลผลิตและการบริการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ภาวะผู้นำแบรนด์
นับว่ามีความสำคัญช่วยให้บุคลากรมีความเป็นอยู่ที่ดี  ส่งเสริมกระบวนการทำงานโดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
ทำให้ลูกค้าเกิดความภักดี และความพึงพอใจ เป็นผลให้การทำงานและการเรียนรู้ประสบผลสำเร็จ สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Greenwald (2024)  กล่าวถึงภาวะผู้นำแบรนด์สามารถช่วยให้บุคลากรในองค์กรได้รับประสบการณ์
เพิ่มขึ้น มีความเป็นอยู่ที่ดี ได้รับความสำเร็จ และองค์กรมีชื่อเสียงมากขึ้น ขณะเดียวกันก็ขับเคลื่อนผลลัพธ์ของ
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องค์กรที่ยืดหยุ่นและยั่งยืน ช่วยให้สามารถปรับตัวได้ตามความต้องการของลูกค้าและการแก้ปัญหาแบบครบวงจร 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Beverland (2007) กล่าวถึงภาวะผู้นำแบรนด์ช่วยให้เข้าใจถึงพลวัตขององค์กรและวิธี
ตัดสินใจอย่างเร่งด่วน  การกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน การสร้างมูลค่าขององค์กรมากกว่าการจัดการ ภาพลักษณ์
ขององค์กรทำให้เกิดความนิยมและมีชื่อเสี่ยง  

2. ระดับของคุณภาพของครู โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปน้อย ดังนี้  คุณธรรมจริยธรรม กลยุทธ์ในการสอน การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และทักษะเทคโนโลยี  ตามลำดับที่เป็น
เช่นนี้อาจเป็นเพราะ กล่าวถึงครูที่มีคุณภาพเป็นผู้ที่มีจิตวิญญาณของความเป็นครูและผู้ให้ มีความรู้ ความสามารถ
และทักษะการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21  มีทักษะการสื ่อสาร อำนวยความสะดวกในการเรียนรู ้ที ่มี
ประสิทธิภาพ  ตื่นรู้ทันสมัยทันเหตุการณ์ ใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ ใช้กลยุทธ์ในการสอน ใฝ่รู้ ค้นคว้า
และแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง ประพฤติตนและเป็นแบบอย่างทางคุณธรรมจริยธรรมและศีลธรรม ยอมรับและ
เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง และมีความพร้อมและปรับปรุงตนต่อการเปลี่ยนแปลงของ โลกและประชาคมอาเซียน 
สอดคล้องกับแนวคิดของ สุมน อมรวิวัฒน์ (2555) กล่าวถึงครูที่มีคุณภาพในยุคโลกาภิวัตน์ ทำงานเพื่อนักเรียน  
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  มีสมรรถนะและความเชี่ยวชาญในการทำงาน มีความรู้ ทักษะและเจตคติที่ดีต่อการ
ทำงาน   มุ่งเน้นนักเรียนเป็นสำคัญ  มีการพัฒนาวิชาชีพเป็นที่ยอมรับของสังคม มีความเมตตากรุณาและอุทิศตน
เพื่อนักเรียน  และมีกลยุทธ์ในการสอนสอดคล้องกับแนวคิดของ Wayne & Youngs  (2003) กล่าวถึงครูคุณภาพ
ในปัจจุบันต้องเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับโลกที่ซับซ้อนมากขึ้น เชื่อมต่อถึงกัน และพึ่งพาซึ่งกันและกัน การ
เป็นครูที่มีความสามารถระดับโลกจำเป็นต้องมีกรอบความคิดที่แปลความสามารถส่วนบุคคลระดับโลกไปสู่การ
ปฏิบัติในชั้นเรียนแบบมืออาชีพ มีวิสัยทัศน์ของการเรียนการสอนที่เท่าเทียมกัน ซึ่งช่วยให้นักเรียนประสบ
ความสำเร็จในโลกที่เปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ครู ต้องมีความรู้ และทักษะต่าง ๆ อุทิศตนให้กับการเรียนการสอนที่มี
ความสามารถระดับโลก เอาใจใส่และการเห็นคุณค่าของมุมมองที่หลากหลาย  มีความมุ่งมั่นการจัดการเรียนการ
สอน โดยเน้นนักเรียน ความเข้าใจสภาวะโลกและเหตุการณ์ปัจจุบัน ความสามารถในการมีส่วนร่วมในการสื่อสาร
ระหว่างวัฒนธรรม และสภาพแวดล้อมในห้องเรียนที่ให้ความสำคัญกับความหลากหลายและการมีส่วนร่วมระดับ
โลก  นอกจากนี้ ไม่เพียงแต่สำหรับความสำเร็จทางวิชาการเท่านั้น แต่ยังรวมถึงยกระดับชีวิตของนักเรียนให้มีส่วน
ร่วมอย่างแข็งขันในการพัฒนาชุมชนของสังคมและโลกอีกด้วย สอดคล้องกับแนวคิดของ Podgursky ; Monroe & 
Watson (2004) กล่าวถึงคุณภาพครูในยุคโลกาภิวัตน์จึงควรมีคุณลักษณะสำคัญ ดังนี้ 1) ทำความเข้าใจอัตลักษณ์
ทางวัฒนธรรมของตนเองและอิทธิพลที่มีต่อนิสัย ส่วนตัว และการปฏิบัติในชั้นเรียน  2) การเรียนรู้และบูรณาการ
มิติระดับโลกภายในสาขาวิชาที่สอน 3) ให้นักเรียน มีส่วนร่วมในการเรียนรู้เกี่ยวกับโลกและสำรวจสถานที่ของตน
ในโลก 4) ใช้ตัวอย่าง วัสดุ และทรัพยากรทั่วโลกในชีวิตจริง เมื่อพิจารณาปัญหาระดับท้องถิ่น ระดับชาติ และของ
มนุษย์ 5) การให้คุณค่ากับข้อมูลของนักเรียน ครอบครัว และเพ่ือนร่วมงานที่หลากหลาย ทางวัฒนธรรมและภาษา 
และการสร้างแบบจำลองความอ่อนไหวทางวัฒนธรรม 6) การสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ข้าม
วัฒนธรรมเชิงบวก 7) การสร้างแบบจำลองความรับผิดชอบต่อสังคม ในบริบทระดับท้องถิ ่นและระดับโลก  
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8) ปรับปรุงคุณภาพการสอน 9) การประเมินความสามารถระดับโลกของนักเรียนและการมอบโอกาสในการเติบโต
ตามระดับการพัฒนาของนักเรียนและ 10) การสนับสนุนการศึกษาระดับโลกและความรับผิดชอบต่อสังคม   

3. ภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
ประถมศึกษาที่ตั ้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำแบรนด์ทำให้บุคลากรทำงานด้วยความรัก ความศรัทธา เชื่อมั่นผู้บริหารและทำงานด้วย
ความรักในงาน เป็นผลให้การทำงานประสบผลสำเร็จ อีกทั้งผู้บริหาร สามารถเป็นต้นแบบในมุ่งมั่นคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง สอดคล้องกับแนวคิดของ   

4. ภาวะผู ้นำแบรนด์ของผู ้บร ิหารส่งผลต่อคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05  โดยภาวะผู้นำแบรนด์ด้านการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์มีค่าพยากรณ์สูงสุด รองลงมา ได้แก่ คุณธรรมจริยธรรม การมุ ่งผลสัมฤทธิ์และทักษะเทคโนโลยี  
ตามลำดับภาวะผู้นำแบรนด์ทุกด้านร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 36 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้อาจ
เป็นเพราะผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำแบรนด์ นับว่ามีความสำคัญช่วยให้บุคลากรได้รับประสบการณ์เพิ่มขึ้น มีความ
เป็นอยู่ที่ดี ได้รับความสำเร็จ  ส่งเสริมกระบวนการทำงานโดยใช้นวัตกรรมเทคโนโลยี ใช้กลยุทธ์เพื่อสร้างควา ม
แตกต่าง องค์กรสามารถปรับตัวตามความต้องการของลูกค้า สามารถแก้ปัญหาแบบครบวงจร ส่งเสริมภาพลักษณ์
ขององค์กรให้เกิดความนิยมและมีชื่อเสียง ทำให้ลูกค้าเกิดความภักดี  และมีความพึงพอใจ ทำให้บุคลากรทำงาน
ด้วยความรัก ความศรัทธา เชื่อมั่นผู้บริหารและทำงานด้วยความรักในงาน บุคลากรให้ความเชื่อถือ ให้เกียรติ ให้
ความเคารพผู ้บริหาร เป็นผลให้การทำงานประสบผลสำเร็จ สอดคล้องกับผลวิจัยของ Gehlhar, Regmi, 
Stefanou & Zoumas (2009) ศึกษาภาวะผู้นำแบรนด์และนวัตกรรมผลผลิตเป็นกลยุทธ์ที่มั่นคง ผลวิจัยพบว่า
ภาวะผู้นำแบรนด์ช่วยพัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นอยู่ที่ดี  พัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงาน สร้างนวัตกรรม
ผลผลิตและการบริการให้เป็นที่นิยม ช่วยส่งเสริมกระบวนการทำงานของบุคลากรโดยใช้วัตกรรมเทคโนโลยี ใช้กล
ยุทธ์เพื่อสร้างความแตกต่างให้กับผลผลิตขององค์กร การตอบสนองต่อความต้องการที่เปลี่ยนแปลงเป็นปฏิกิริยาที่
มีระเบียบวินัย โดยใช้ประโยชน์จากทรัพยากร บุคลากรร่วมมือกันสร้างแบรนด์  ผลวิจัยยังพบว่าอิทธิพลของภาวะ
ผู้นำแบรนด์ (ประกอบด้วยมิติของคุณภาพ มูลค่า นวัตกรรม และความนิยม) ช่วยสร้างความภักดีของบุคลากรและ
ลูกค้า มีผลเชิงบวกและมีนัยสำคัญต่อความพึงพอใจของบุคลากรและลูกค้า ในทำนองเดียวกัน  มิติข้อมูลคุณภาพมี
อิทธิพลมากที่สุดในการส่งเสริมความพึงพอใจของบุคลากรและลูกค้าสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Sheng (2008) 
ที่ศึกษาภาวะผู้นำแบรนด์เพ่ือเป็นแนวทางในการเพ่ิมมูลค่าให้กับบุคลากรในองค์กร ผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้นำแบ
รนด์สามารถสร้างมูลค่าได้จริง เช่น เพิ่มความสามารถในการปรับตัวต่อบุคลากรมากขึ้น ความเป็นเอกลักษณ์ การ
ได้รับการยอมรับ การจัดการแบรนด์มีความสำคัญและสามารถเพิ่มมูลค่าให้กับบุคลากรและองค์กรได้อย่างมี
คุณภาพ 
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ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1.ภาวะผู ้นำแบรนด์ของผู ้บริหารมีค่าเฉลี ่ยในระดับมาก สมควรที ่สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาที่ตั ้งอยู่ในบริเวณลุ่มแม่น้ำโขง ควรพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีวิสัยทัศน์ โดยเฉพาะการมุ่ง
คุณภาพ  และการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลโดยจัดฝึกอบรมหรือสัมมนาผู้บิหาสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

2.คุณภาพของครู มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก สมควรที่สำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในบริเวณลุ่ม
แม่น้ำโขง ควรพัฒนาครูให้คุณธรรมจริยธรรม จิตวิญญาณ ตลอดจนกลยุทธ์ในการสอนเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ ์ของ
นักเรียนอย่างต่อเนื่อง  

3. ภาวะผู ้นำแบรนด์ของผู ้บร ิหารส่งผลต่อคุณภาพของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง สมควรทีสำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัด
ภาคเหนือตอนล่างใช้แนวทางทั้งการฝึกอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงานพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะ
ผู้นำแบรนด์ โดยเฉพาะด้านการมุ่งคุณภาพมีค่าพยากรณ์สูงสุด เพื่อให้ผู้บริหารสามารถเป็นต้นแบบในการทำงาน
ของครูในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ  
    
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
1.ควรศึกษาตัวแปรภาวะผู้นำ การบริหารในรูปแบบต่างๆที่มีผลต่อคุณภาพของครูสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่ประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 
2. เพื่อให้ได้องค์ความรู้ที่ลุ่มลึก สมควรใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ หรือระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน  

โดยเน้นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ อาทิ การสังเกต การสัมภาษณ์เชิงลึก และ/หรือการสนทนากลุ่มใน
เรื่องภาวะผู้นำแบรนด์ของผู้บริหารสถนศึกษา 

3. ควรศึกษากับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาระดับอื่น เช่น สถาบันอาชีวศึกษา  สถานศึกษา
ของเอกชน องค์การบริหารส่วนจังหวัด เพื่อให้ได้ข้อมูลที่หลากหลาย และเพื่อหาข้อแตกต่าง และเกิดการนำไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ทางการบริหารการศึกษา 

4. ควรออกแบบงานวิจัยในรูปของการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม การพัฒนาโปรแกรมในเรื่องภาวะผู้นำแบ
รนด์ของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษาโดยตรง 
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