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บทคัดย่อ 
กำรวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำและเปรียบเทียบควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำร

สถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร จ ำแนกตำมเพศ 
และประสบกำรณ์ดำ้นกำรปฏิบัตงิำน  กลุ่มตัวอยำ่งท่ีใชใ้นกำรวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ครูท่ีปฏบัิตหินำ้ที่กำรสอนใน
โรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ปีกำรศึกษำ 2560 จ ำนวน 103 คน ซึ่งก ำหนดขนำด
โดยใช้ตำรำง Krejcie และ Morgan และใช้วิธีกำรสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นแบบสอบถำมท่ีมีค่ำควำมเชื่อมั่น และค่ำสัมประสิทธ์ิแอลฟ่ำของครอนบำค ได้ค่ำควำมเชื่อมั่นของ
แบบสอบถำมเท่ำกับ .980 สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล คือ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน
มำตรฐำน วิเครำะห์เปรียบเทียบควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้ โรงเรียนเป็นฐำน 
จ ำแนกตำมเพศ โดยใช้ t-test แบบ Independent และจ ำแนกตำมประสบกำรณ์ด้ำนกำรปฏิบัติงำน โดยใช้ 
One–way analysis of variance ผู้วิจัยพบว่ำ 1) ควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ในภำพรวมและรำยด้ำนอยูใ่นระดับ
มำก 2) ผลกำรเปรียบเทียบควำมพึงพอใจครูท่ีมีเพศต่ำงกันต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐำนมคีวำมแตกตำ่งกันอยำ่งมนีัยส ำคัญทำงสถิตท่ีิระดับ .05 3) ควำมพงึพอใจครูท่ีมปีระสบกำรณ์ด้ำนกำร
ปฏิบัติงำนต่ำงกันต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำนท้ังภำพรวมและรำยด้ำนแตกต่ำงกัน
อย่ำงไม่มนีัยส ำคัญทำงสถิติ 
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ABSTRACT 

        This research aims to study and compare teacher satisfaction in school-based school management. 
Schools in Bueng Kum Bangkok by gender and work experience. The samples used in this study were 
teachers who performed teaching tasks in schools under the jurisdiction of the Bueng Kum District Office. 
The 103 teachers in the study were randomly selected by using the Krejcie and Morgan tables, and 
stratified random sampling was used. Data collection was a questionnaire with reliability. The Cronbach's 
alpha coefficient of reliability was 980. The statistics used for data analysis were percentage, mean, 
standard deviation, and independent sample t-tests. This study compares teachers' satisfaction with 
school-based administration by school and gender. The research results were as follows: Teacher 
satisfaction with school-based school management schools in Bueng Kum, Bangkok. The overall and 
individual aspects were at a high level. At the.05 level, teachers' satisfaction with school-based 
administration differed significantly. There was a slight difference in how happy teachers were with how 
different school administration tasks were done using the school as a whole and in each area. 
Keyword: Satisfaction, School-based management 
 
บทน า 

กำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำนเป็นกลยุทธ์ท่ีส ำคัญจะท ำให้กำรปฏิรูปกำรเรียนและกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำของโรงเรียน ประสบผลส ำเร็จ กำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำนเป็นกำรบริหำร
จัดกำรท่ีเป็นไปตำมควำมต้องกำรของสถำนศึกษำ โดยกำรบริหำรแบบมีส่วนร่วม ในรูปของคณะกรรมกำร
สถำนศกึษำในกำรใชอ้ ำนำจ หนำ้ที่ ควำมรับผิดชอบในกำรตัดสนิใจใช้ทรัพยำกรท่ีมีอยูด่ ำเนนิกำร แก้ปัญหำ
และจัดกิจกรรมกำรศึกษำของสถำนศึกษำให้มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลเพื่อคุณภำพในกำรเรียนรู้ของ
นักเรียนทุกคนกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน เป็นกลยุทธ์ทำงกำรบริหำรและกำรจัดกำรศกึษำท่ีกระจำย
อ ำนำจในกำรจัดกำรศึกษำ ดังท่ีพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 (รุ่ง แก้วแดง, 2548, หน้ำ 
57-58) หมวด 5 มำตรำ 39 และมำตรำ 40 กระทรวงได้กระจำยอ ำนำจกำรบริหำร และกำรจัดกำรศึกษำ
ให้โรงเรียนท้ังในด้ำนวิชำกำร งบประมำณ กำรบริหำรบุคคล และกำรบริหำรท่ัวไป โดยมีคณะกรรมกำร
สถำนศึกษำเป็นองค์คณะบุคคล ท ำหน้ำท่ีในกำรบริหำรโดยท ำให้โรงเรียนเป็นฐำนหรือศูนย์กลำงของกำร
บริหำร และจัดกำรศึกษำท่ีต่อเนื่องและยั่งยืนท่ีจะสร้ำงคุณค่ำ ควำมรับผิดชอบควำมผูกพันต่อกำรพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำของโรงเรียนให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกคน  

กำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำนเป็นนวัตกรรมทำงกำรศึกษำอกีแบบหนึ่ง ซึ่งนักบริหำรจัดกำร
นักวิชำมีควำมเชื่อว่ำเป็นรูปแบบกำรบริหำรสถำนศึกษำท่ีจะเกิดกำรบริหำรในเชิงประสิทธิภำพ มุ่งเน้นกำร
กระจำยอ ำนำจกำรจัดกำรให้แก่หน่วยปฏิบัติ คือ โรงเรียนหรือสถำนศึกษำให้มีอ ำนำจหน้ำท่ีรับผิดชอบ มี
ควำมเป็นอิสระคล่องตัวในกำรตัดสินใจ กำรบริหำรจัดกำรท้ังด้ำนกำรเรียนกำรสอน ด้ำนงบประมำณ ด้ำน
กำรบริหำรบุคคลและด้ำนกำรบริหำรท่ัวไป โดยกำรมีส่วนร่วมจำกบุคลำกรทุกฝ่ำยประกอบด้วย ผู้บริหำร
สถำนศึกษำ ผู้แทนครู ตัวแทนผู้ปกครองและชุมชนผู้ทรงคุณวุฒิ ศิษย์เก่ำและบุคคล หน่วยงำนท่ีมปีระโยชน์
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ได้เสีย (Stakeholders) เพื่อร่วมกันบริหำรสถำนศกึษำได้บริหำรทรัพยำกรทำงกำรศกึษำอยำ่งมีประสิทธิภำพ
สอดรับกับเป้ำหมำยท่ีวำงไวต้ำมยุทธศำสตร์หรือแผนพัฒนำสถำนศกึษำ (อ ำนวย ทองโปร่ง, 2553, หนำ้ 201) 

โรงเรียนในสังกัดเขตบึงกุ่ม ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม สังกัดกรุงเทพมหำนคร จัดรูปแบบกำรบริหำร
โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน เพื่อกำรปรับปรุงระบบบริหำรเป็นไปอยำ่งคล่องตัว กำรบริหำรกำรจัดกำรศกึษำและ
ฝึกอบรมให้มีประสิทธิภำพ โดยยึดแนวทำงกำรมีส่วนร่วมในทุกภำคส่วน แต่ยังพบปัญหำในด้ำนต่ำง ๆ เช่น 
ผู้บริหำรขำดกำรวิเครำะห์สภำพปัจจุบันของสถำนศึกษำ ซึ่งเป็นเทคนิคกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน 
ขำดควำมมีสว่นร่วมจำกครูและผู้ปกครองต่อกำรสร้ำงยุทธศำสตร์ในกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำนขำด
ควำมสำมำรถเชิงบริหำรในรูปแบบโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน เนื่องจำกผู้บริหำรอำจมีประสบกำรณ์ด้ำนกำร
บริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำนไม่มำกนัก รวมถึงกำรเป็นแบบอย่ำงท่ีดีทำงด้ำนมนุษย์สัมพันธ์ 
ควำมซื่อสัตย์ ซึ่งถือว่ำบทบำทท่ีส ำคัญของผู้บริหำรสถำนศกึษำพึงควรมี และผู้บริหำรไมใ่ห้ควำมส ำคัญต่อ
กำรสร้ำงแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำนของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำท่ีมีผลต่อกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐำนท่ีเกิดขึ้นในเชิงบวก เช่น กำรสร้ำงขวัญและก ำลังของบุคลำกร กำรสร้ำงผู้น ำในทุกระดับ แก้ปัญหำ
ควำมขัดแย้งในองคก์ร ท ำให้กำรปฏบัิตงิำนเป็นไปอยำ่งไมม่ปีระสิทธิภำพเท่ำท่ีควร 

ดังนัน้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษำควำมพงึพอใจของครูท่ีมีตอ่รูปแบบกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็น
ฐำน เพื่อโรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม  กรุงเทพมหำนคร จะได้ใช้ผลกำรวิจัยเป็นข้อมูลและแนวทำง
ในกำรศึกษำพัฒนำต่อยอด ปรับปรุงกำรบริหำรจัดกำรแบบใช้โรงเรียนเป็นฐำน ให้สอดคล้องกับควำม
ต้องกำรของผู้ปกครอง และชุมชน รวมท้ังสนับสนุนควำมมีส่วนร่วมในทุกภำคส่วน กำรประสำนควำมเข้ำใจ
อันดีระหว่ำงสถำนศึกษำกับผู้ปกครอง และชุมชน เพื่อให้กำรบริหำรสถำนศึกษำมีประสิทธิภำพ และ
ประสิทธิผลอย่ำงตอ่เนื่อง  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
          1. เพื่อศึกษำควำมพึงพอใจของครูท่ีมตีอ่กำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนใน
สังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร 
          2. เพื่อเปรียบเทียบควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน 
โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร จ ำแนกตำมเพศ และประสบกำรณ์ดำ้นกำรปฏบัิติงำน  
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
          กำรวิจัยคร้ังนี้มุ่งศึกษำควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน 
โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนครโดยแบ่งออกเป็น 4 ด้ำน ได้แก่ 1. เทคนิคกำรบริหำร
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน 2. กำรสร้ำงยุทธศำสตร์เพื่อควำมส ำเร็จของกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน       
3. บทบำทผู้บริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน 4. ผลของกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำนในเชงิบวก  
          ประชากร ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูท่ีปฏิบัติกำรสอนในโรงเรียนในสังกัดส ำนักงำน
เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ปีกำรศึกษำ 2560 จ ำนวน 350 คน  

กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัยคร้ังนี้ได้แก่ ครูท่ีปฏิบัติกำรสอนในโรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ปีกำรศึกษำ 2560 โดยเปิดตำรำงเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and 
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Morgan) (ภำวิดำ ธำรำศรีสุทธิ และคณะ 2556, 132) ได้กลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 103 คน โดยใช้วิธีกำรสุ่ม
ตัวอยำ่งแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified random sampling) 

ตัวแปรที่ศกึษา ประกอบด้วย 
1. ตัวแปรอสิระ ได้แก่ เพศ และประสบกำรณ์ดำ้นกำรปฏบัิตงิำน 
2. ตัวแปรตำม ได้แก่ ควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำในรูปแบบกำรบริหำร

โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัด ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนครโดยแบ่งออกเป็น 4 ด้ำน ดังนี ้ 
 2.1 เทคนิคกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน  
 2.2 กำรสร้ำงยุทธศำสตร์เพื่อควำมส ำเร็จของกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน   
 2.3 บทบำทผู้บริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน  
 2.4 ผลของกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำนในเชงิบวก  

          การสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือท่ีใชใ้นกำรวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถำมควำมพงึพอใจ
ของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม  
กรุงเทพมหำนครจ ำนวน 1 ฉบับ แบง่ออกเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 สถำนภำพส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ และประสบกำรณ์ด้ำนกำรปฏิบัติงำน มีลักษณะเป็น
แบบส ำรวจรำยกำร (Check list) จ ำนวน 2 ข้อ 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถำมควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำใช้โรงเรียนเป็น
ฐำน โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร จ ำนวน 4 ด้ำน ดังนี ้

1) ด้ำนเทคนิคกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน จ ำนวน 10 ข้อ 
2) กำรสร้ำงยุทธศำสตร์เพื่อควำมส ำเร็จของกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน จ ำนวน 10 ข้อ 
3) บทบำทผู้บริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน จ ำนวน 10 ข้อ 
4) ผลของกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำนในเชงิบวก จ ำนวน 10 ข้อ 
ลักษณะค ำถำมเป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating scale) 5 ระดับ คือ ควำมพึงพอใจ มำก

ท่ีสุด มำก ปำนกลำง น้อย และนอ้ยท่ีสุด โดยมีเกณฑ์กำรให้คะแนนดังนี้ 
 5 หมำยถึง มีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในระดับมำกที่สุด 
 4 หมำยถงึ มีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในระดับมำก 
 3 หมำยถงึ มีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในระดับปำนกลำง 
 2 หมำยถงึ มีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในระดับนอ้ย 
 1 หมำยถงึ มีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในระดับนอ้ยท่ีสุด 

 จำกนั้นก ำหนดเกณฑ์กำรแปลค่ำช่วงคะแนน ดังนี้ 
    4.50 – 5.00  หมำยถงึ มีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในระดับมำกที่สุด 

     3.50 – 4.49  หมำยถงึ มีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในระดับมำก 
     2.50 – 3.49  หมำยถงึ มีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในระดับปำนกลำง 
     1.50 – 2.49  หมำยถงึ มีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในระดับนอ้ย 
     1.00 – 1.49  หมำยถงึ มีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในระดับนอ้ยท่ีสุด 
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          การเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองตั้งแต่วันท่ี 2 มีนำคม 2561 ถึง วันท่ี 6 
มีนำคม 2561 ได้รับแบบสอบถำมท่ีครบถ้วนสมบูรณ์กลับคืนมำ 103 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.0 ของ
แบบสอบถำมที่ส่งออกไปท้ังหมด 
          การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 
เปรียบเทียบควำมพึงพอใจของครูท่ีมตีอ่กำรบริหำรสถำนศึกษำในรูปแบบกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน 
(School-based management: SBM) โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร จ ำแนกตำมเพศ 
วเิครำะห์โดยค่ำ t-test ส ำหรับประสบกำรณ์ดำ้นกำรปฏบัิตงิำน วเิครำะห์โดยค่ำ One–way analysis of variance 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

กำรวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำและเปรียบเทียบควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำร
สถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร จ ำแนกตำมเพศ
และประสบกำรณ์ด้ำนกำรปฏิบัติงำน กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย คือ ครูท่ีปฏิบัติกำรสอนในสถำนศึกษำสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ปีกำรศึกษำ 2560 จ ำนวน 103 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นกำรวิจัยคร้ังน้ีเป็น
แบบสอบถำมที่ผ่ำนกำรทดสอบหำค่ำควำมเชื่อม่ัน โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟำ่ของครอนบำค (Cronbach’s 
alpha coefficient) ได้ค่ำควำมเชื่อมั่นเท่ำกับ .980 ลักษณะค ำถำมเป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating scale) 5 
ระดับ คือ ควำมพงึพอใจมำกท่ีสุด มำก ปำนกลำง น้อย และนอ้ยท่ีสุด ผลกำรวเิครำะห์ขอ้มูลสรุปได้ดังนี้ 

1. ครูท่ีตอบแบบสอบถำมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีประสบกำรณ์ดำ้นกำรปฏิบัตงิำน 10 – 20 ปี    
2. ครูมีควำมพึงพอใจต่อเร่ืองกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัด

ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ในภำพรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน พบว่ำทุกด้ำน
อยู่ในระดับมำก คือ ด้ำนเทคนิคกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน ด้ำนบทบำทผู้บริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐำน ด้ำนผลของกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำนท่ีเกิดขึ้นในเชิงบวก และด้ำนกำรสร้ำงยุทธศำสตร์เพื่อ
ควำมส ำเร็จของกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน ตำมล ำดับ 

3. ครูมีควำมพึงพอใจต่อเร่ืองกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำนโรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ด้ำนเทคนิคกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน ในภำพรวมอยูใ่นระดับ
มำก เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ พบว่ำทุกข้ออยู่ในระดับมำก โดยข้อท่ีมีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ กำรสร้ำงควำม
ตระหนักแก่บุคลำกร รองลงมำ คือ กำรเปิดโอกำสให้ทุกฝ่ำยเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ ส่วน
ข้อท่ีมีคำ่เฉลี่ยต่ ำที่สุด คือ กำรเปิดโอกำสให้ทุกฝ่ำยเข้ำมำมสี่วนร่วมในกำรก ำหนดเป้ำหมำย  

4. ครูมีควำมพึงพอใจต่อเร่ืองกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ด้ำนกำรสร้ำงยุทธศำสตร์เพื่อควำมส ำเร็จของกำรบริหำรโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐำน ในภำพรวมอยูใ่นระดับมำก เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ พบวำ่ ทุกข้ออยูใ่นระดับมำก โดยขอ้ท่ี
มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ กำรพัฒนำตนเองของผู้บริหำรให้เป็นผู้น ำ รองลงมำ คือ กำรพัฒนำวิชำชีพให้แก่
บุคลำกรในสังกัด ส่วนขอ้ท่ีมีคำ่เฉลี่ยต่ ำที่สุด คือ กำรสร้ำงเครอืขำ่ยกับผู้ปกครอง ชุมชน ศษิยเ์ก่ำ  

5. ครูมีควำมพึงพอใจต่อเร่ืองกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ด้ำนบทบำทผู้บริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน ในภำพรวมอยู่ในระดับ
มำก เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ พบว่ำทุกข้ออยู่ในระดับมำก โดยข้อท่ีมีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ ควำมเป็น

วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร
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ประชำธิปไตย รองลงมำ คือ วสิัยทัศน์ในกำรบริหำร ส่วนขอ้ท่ีมีคำ่เฉลี่ยต่ ำที่สุด คือ ควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค์
ทำงกำรศกึษำ 

6. ครูมีควำมพึงพอใจต่อเร่ืองกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นโรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ด้ำนผลของกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำนท่ีเกิดขึน้ในเชิงบวก ใน
ภำพรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ พบว่ำทุกข้ออยู่ในระดับมำก โดยข้อท่ีมีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ 
กำรสนองควำมต้องกำรของโรงเรียนและท้องถิ่น รองลงมำ คือ ประสิทธิภำพในองค์รวมของสถำนศึกษำ 
ส่วนขอ้ท่ีมีคำ่เฉลี่ยต่ ำที่สุด คือ กำรสร้ำงผู้น ำใหมใ่นทุกระดับ  

7. ครูท่ีมีเพศตำ่งกันมีควำมพึงพอใจต่อเร่ืองกำรบริหำรสถำนศกึษำโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน 
โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ด้ำนผลของกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำนท่ีเกิดขึน้
ในเชงิบวก แตกตำ่งกันอย่ำงมนีัยส ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูเพศชำยมคีวำมพงึพอใจต่อกำรบริหำร
สถำนศกึษำในระดับสูงกวำ่ครูเพศหญิง 

 
สรุปและอภิปรายผล 
 จำกกำรวจิัยเร่ือง “ควำมพงึพอใจของครูท่ีมีตอ่กำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน 
โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร” มปีระเด็นส ำคัญจะน ำมำอภปิรำย ดังนี้ 
 1. ครูมีควำมพึงพอใจต่อเร่ืองกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ในภำพรวมอยู่ในระดับมำก โดยด้ำนเทคนิคกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐำนมีค่ำเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด ทั้งนี้อำจเป็นเพรำะว่ำ ผู้บริหำรได้สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
เทคนิคกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน ท ำให้บุคลำกรในสถำนศึกษำได้ตระหนักและเห็นควำมส ำคัญของ
กำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน รวมถึงบุคลิกลักษณะและกำรวำงตัวของผู้บริหำรสถำนศึกษำต่อ
ภำวะกำรเป็นผู้น ำในสถำนศึกษำจนเป็นท่ียอมรับ โดยเร่ิมจำกสร้ำงควำมรู้ และให้บุคลำกรและคณะกรรม
สถำนศึกษำมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนจัดกำรศึกษำ พัฒนำคน พัฒนำงำน และองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวควำมคิดของ (ธีระ รุญเจรญิ 2548, หนำ้ 168–181) กล่ำวว่ำ ผู้บริหำรในฐำนะผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลงท่ีจะ
บริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน ต้องมีเทคนิคและขั้นดังนี้ คือ กำรสร้ำงควำมตะหนักและควำม
เข้ำใจตนเองก่อน ต้องยอมรับ และเปิดโอกำสให้ประชำชน ครู นักเรียนเข้ำมีส่วนร่วมในกำรบริหำร ต้อง
พัฒนำคน พัฒนำองค์กร ให้ควำมรู้เพื่อให้ทุกคนรู้เข้ำใจในบทบำทหนำ้ท่ีของตนเอง วิเครำะห์สภำพโรงเรียน 
ก ำหนดวสิัยทัศน์ของโรงเรียนโดยให้ทุกคนมีส่วนร่วม รวมถึงกำรประเมินผล  
 ส ำหรับด้ำนกำรสร้ำงยุทธศำสตร์เพื่อควำมส ำเร็จของกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน ซึ่งมี
ค่ำเฉลี่ยของคะแนนต่ ำสุด ท้ังน้ีอำจเป็นเพรำะว่ำ ผู้บริหำรสถำนศกึษำ ซึ่งในฐำนะผู้อ ำนวยควำมสะดวกใหแ้ก่
บุคลำกรในสถำนศึกษำ อำทิ กำรจัดสื่อเทคโนโลยี กำรจัดสภำพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ กำรส่งเสริม
พัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่องโดยกำรเข้ำรับกำรฝึกอบรม สัมมนำ ไปทัศนศึกษำ เพื่อ
เพิ่มพูนควำมรู้และประสบกำรณ์ให้ทันต่อสถำนกำรณ์ และควำมเจริญก้ำวหน้ำและควำมเปลี่ยนแปลงของ
โลกอำจยังไม่ท่ัวถึง รวมถึงผู้บริหำรสถำนศึกษำต้องเป็นผู้บริหำรพัฒนำตนเองให้เป็นผู้น ำทำงวิชำกำร ซึ่ง
สอดคล้องกับกำรศกึษำของ ธวัชชัย รัตตัญญู (2551) เร่ือง กำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็น
ฐำนในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบวำ่ บทบำทของผู้บริหำรสถำนศกึษำท่ีมีกำรบริหำรโดย
ใช้โรงเรียนเป็นฐำน ควรเป็นผู้น ำทำงวิชำกำร มีกำรบริหำรแบบมีส่วนร่วม ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีกำร
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บริหำรงำนอย่ำงมอีสิระ เพื่อให้เกิดควำมคล่องตัวในกำรบริหำรและบริหำรงำนในรูปแบบของคณะกรรมกำร
สถำนศึกษำ โดยเน้นกำรมีส่วนร่วมท้ังครูและบุคลำกรภำยในโรงเรียน บุคลำกรภำยนอก กำรเป็นผู้อ ำนวย
ควำมสะดวก ให้แก่บุคลำกร อำทิ เช่น จัดสื่อเทคโนโลยี กำรจัดสภำพแวดล้อมแหล่งเรียนรู้ กำรส่งเสริม
พัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่องโดยกำรเข้ำรับกำรฝึกอบรม สัมมนำ ไปทัศนศึกษำ เพื่อ
เพิ่มพูนควำมรู้และประสบกำรณ์ให้ทันต่อสถำนกำรณ์ และควำมเจริญก้ำวหน้ำ และควำมเปลี่ยนแปลงของ
โลกเมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อในแต่ละดำ้น พบว่ำ 
          1.1 ควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ดำ้นเทคนิคกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน อยู่ในระดับมำก โดยขอ้
ท่ีมีค่ำเฉลี่ยต่ ำสุด คือ กำรเปิดโอกำสให้ทุกฝ่ำยเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดเป้ำหมำย ท้ังนี้อำจเป็น
เพรำะว่ำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำได้เล็งเห็นวำ่คณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน ขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจใน
บทบำทหน้ำท่ี ไม่มีเวลำ ไม่กล้ำแสดงควำมคิดเห็น ขำดกำรประสำนงำนระหว่ำงสถำนศึกษำกับ
คณะกรรมกำรสถำนศึกษำ รวมถึงขำดงบประมำณ ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำของ นเรศ หิ้นนุกูล (2548) 
เร่ือง กำรมีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน จังหวัดนรำธิวำส  พบว่ำ 
ปัญหำในกำรมีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน จังหวัดนรำธิวำส ได้แก่
คณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน ขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจในบทบำทหน้ำท่ี ไม่มีเวลำไม่กล้ำแสดงควำม
คิดเห็น ขำดกำรประสำนงำนระหว่ำงสถำนศึกษำกับคณะกรรมกำรสถำนศึกษำขำดงบประมำณ 
ข้อเสนอแนะแนวทำงในกำรแก้ปัญหำได้แก่หน่วยงำนใน ระดับเหนือควรจัดอบรมให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจใน
บทบำทหน้ำท่ี แต่งตั้งบุคคลท่ีเหมำะสมในกำรประสำนงำนระหว่ำงสถำนศึกษำกับชุมชน และหน่วยเหนือ
ควรมกีำรประกำศเกียรตคิุณแก่คณะ กรรมกำรสถำนศึกษำที่ปฏบัิตงิำนดเีพื่อเป็นขวัญและก ำลังใจ 
          1.2 ควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ด้ำนกำรสร้ำงยุทธศำสตร์เพื่อควำมส ำ เร็จของกำรบริหำรโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐำน อยู่ในระดับมำก โดยขอ้ท่ีมคี่ำเฉลี่ยต่ ำสุด คือ กำรสร้ำงเครอืขำ่ยกับผู้ปกครอง ชุมชน ศษิย์
เก่ำ ท้ังนี้อำจเป็นเพรำะว่ำ  เครือข่ำยผู้ปกครอง ชุมชน ศิษย์เก่ำ ขำดควำมรู้เร่ืองกำรบริหำรโรงเรียน มี
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรบริหำรโรงเรียนน้อย ขำดทักษะเร่ืองกระบวนกำรตัดสินใจเป็นกลุ่ม จึงขำด
กำรประสำนสัมพันธ์ระหว่ำงสถำนศึกษำกับเครือข่ำยผู้ปกครอง ชุมชน และศิษย์เก่ำ  ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ อุทัย บุญประเสริฐ (2549, หน้ำ 54) กล่ำวว่ำ คณะกรรมกำรโรงเรียน บุคลำกรท่ีเป็น
คณะกรรมกำรยังขำดคุณสมบัติท่ีเหมำะสมอยู่ เช่น ขำดควำมรู้เร่ืองกำรบริหำรโรงเรียน มีควำมรู้ควำม
เข้ำใจเกี่ยวกับกำรบริหำรโรงเรียนน้อย ขำดทักษะเร่ืองกระบวนกำรตัดสินใจเป็นกลุ่ม กำรลดปัญหำควำม
ขัดแย้ง กำรแก้ปัญหำ ไม่เข้ำใจบทบำทหน้ำท่ีของตนเองหรือของคณะกรรมกำรว่ำจะมีอ ำนำจหน้ำท่ีและ
ควำมรับผิดชอบมำกน้อยพียงใด ไม่แน่ใจว่ำกรรมกำรโรงเรียนท่ีตนสังกัดนั้นเป็นคณะกรรมกำรท่ีปรึกษำ 
หรือคณะกรรมกำรท่ีมีหน้ำท่ีตัดสนิใจ 
          1.3 ควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ดำ้นบทบำทผู้บริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน อยู่ในระดับมำก โดยขอ้ท่ี
มีค่ำเฉลี่ยต่ ำสุด คือ ควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค์ทำงกำรศึกษำ ท้ังนี้อำจเป็นเพรำะว่ำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำ
ไม่ให้ควำมส ำคัญในกำรผลักดันให้ผู้ร่วม ปฏิบัติงำนให้บรรลุเป้ำหมำยเดียวกัน ท ำให้เกิดข้อขัดแย้งในกำร
ปฏิบัติงำน ดังนั้นผู้บริหำรจะต้องรู้จักวิธีขจัดควำมขัดแย้งในสถำนศึกษำอย่ำงสร้ำงสรรค์  ซึ่งสอดคล้องกับ
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แนวคิดของ (กรองทิพย์ นำควิเชตร, 2552, หน้ำ 29)  กล่ำวว่ำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำจะต้องผลักดันให้ผู้ร่วมงำน 
ร่วมกันปฏิบัติงำนให้บรรลุเป้ำหมำยอันดีงำม ด้วยกำรคิด “ต่ำง” คิดเชิง “สร้ำง” คิดหลำยทำงหลำยมิติคิด
เป็นประโยชน์คิดบวกและคิดแก้ปัญหำด้วยควำมรับผิดชอบอย่ำงเป็นจริงและปฏิบัติได้อย่ำงสร้ำงสรรค์ 
เพื่อให้ภำรกิจส ำเร็จอยำ่งมีประสิทธิภำพ 
          1.4 ควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ด้ำนผลของกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำนท่ีเกิดขึน้ในเชงิบวก อยู่
ในระดับมำก โดยข้อท่ีมีค่ำเฉลี่ยต่ ำสุด คือ กำรสร้ำงผู้น ำใหม่ในทุกระดับ ท้ังนี้ อำจเป็นเพรำะว่ำ ผู้บริหำร
สถำนศกึษำยังขำดควำมเชื่อม่ันท่ีจะผลักดันให้ครูขึน้มำเป็นผู้น ำในระดับตำ่งๆ ในสถำนศึกษำอย่ำงแท้จริง ซึ่ง
อำจเกดิปัญหำในกำรสร้ำงทีมในกำรปฏิบัติงำน ขำดผู้น ำในกำรสร้ำงควำมคิด กำรตัดสินใจ ดังนัน้ ผู้บริหำร
ควรให้กำรยอมรับ ควำมไว้วำงใจ และควำมเชื่อมั่นในกำรปฏิบัติงำนของครู เพื่อให้ภำรกิจส ำเร็จอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2549, หนำ้ 79) กล่ำววำ่ ผู้บริหำรในฐำนะ
ผู้น ำในกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำมีควำมจ ำเป็นท่ีจะต้องเป็นผู้น ำท่ีมีควำมสำมำรถในกำรคำดกำรณ์
ล่วงหน้ำและน ำกำรเปลี่ยนแปลง ต้องสร้ำงวัฒนธรรมใหม่โดยท ำให้ทุกคนสำมำรถแสดงภำวะผู้น ำได้อย่ำง
กว้ำงขวำง ท่ัวท้ังโรงเรียนจะเต็มไปด้วยผู้น ำท่ีสร้ำงควำมมีประสิทธิภำพโดยกำรเรียนรู้กำรท ำงำน เป็นทีม
และกำรมีส่วนร่วมสร้ำงควำมส ำนึกในควำมรับผิดชอบร่วมกันแก้ป้ญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ท้ังในสถำนกำรณ์
ปกติ และสถำนกำรณ์ท่ีเสี่ยง มุ่งให้เกิดผลสัมฤทธ์ิในกำรจัดกำรศึกษำ ผู้เรียนมคีวำมรู้ และทักษะที่จ ำเป็นต่อ
กำรด ำรงชีวิตในอนำคต และเป็นท่ีพึงปรำรถนำของสังคม 
 2. ครูท่ีมีเพศตำ่งกันมีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำนโรงเรียนใน
สังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร ด้ำนผลของกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำนท่ีเกิดขึน้ในเชิงบวก 
แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ .05 โดยเพศชำยมีควำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำใน
ระดับสูงกว่ำเพศหญิง ท้ังนี้อำจเป็นเพรำะว่ำ เพศชำยมีควำมรู้ควำมเข้ำพื้นฐำนในรำยละเอียดของกำร
บริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน จึงมีควำมเข้ำใจในระบบและรูปแบบกำรบริหำร จึงท ำให้มีควำม
พึงพอใจในกำรบริหำร ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำของ (สุภีรชัย ภิญโญดม 2556, หน้ำ 98) เร่ือง ควำมพึง
พอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนบ้ำนบำงกะปิ ส ำนักงำนเขตบำง
กะปิ สังกัดกรุงเทพมหำนคร พบว่ำ ครูเพศชำยมีควำมพึงพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐำนในระดับสูงกว่ำเพศหญิง 
 3. ครูท่ีมีประสบกำรณ์ดำ้นกำรปฏบัิตงิำนตำ่งกัน มคีวำมพงึพอใจต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำโดย
ใช้โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร  ในภำพรวมและรำยด้ำนไม่
แตกต่ำงกันทำงสถิติ ท้ังนี้อำจเป็นเพรำะว่ำ กำรบริหำรจัดกำรในรูปแบบกำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน 
โดยยึดหลักกำรมีส่วนร่วมของทุกฝ่ำย ท ำให้ครูท่ีมีประสบกำรณ์ด้ำนกำรสอนท่ีมำกกว่ำ สำมำรถท ำงำนใน
ส่วนท่ีมีควำมถนัดหรือมคีวำมสำมำรถควบคู่กับครูท่ีมีประสบกำรณด์้ำนกำรสอนท่ีน้อยกวำ่ จัดได้ว่ำเป็นกำร
ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันกันในองค์กร จนกลำยเป็นวัฒนธรรมในกำรปฏิบัติงำนร่วมกัน จึงท ำให้ครูทุก
คนมีควำมพึงพอใจในกำรบริหำรจัดกำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำนไม่แตกต่ำงกัน ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำ
ของ (สุภีรชัย ภิญโญดม, 2556, หน้ำ 98) เร่ือง ควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐำน โรงเรียนบ้ำนบำงกะปิ ส ำนักงำนเขตบำงกะปิ สังกัดกรุงเทพมหำนคร พบว่ำ ประสบกำรณ์
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ด้ำนกำรสอนท่ีน้อยกว่ำ 10 ปี จนถึง ประสบกำรณ์ด้ำนกำรสอนมำกกวำ่ 20 ปี ขึ้นไป มีระดับควำมพงึพอใจ
ในกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำนในภำพรวมและรำยด้ำนไม่แตกต่ำงกันทำงสถิต ิ 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 ผลจำกกำรศกึษำควำมพงึพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในรูปแบบกำรบริหำรโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐำน (School – based management : SBM) โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตบึงกุ่ม 
กรุงเทพมหำนคร สำมำรถน ำผลกำรวจิัยไปใช้ ดังนี ้
 1. ด้ำนเทคนิคกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน หนว่ยงำนในระดับเหนอืควรจัดอบรมให้ควำมรู้
ควำมเข้ำใจในบทบำทหน้ำที่ แต่งตั้งบุคคลท่ีเหมำะสมในกำรประสำนงำนระหว่ำงสถำนศึกษำกับชุมชน และ
หนว่ยเหนอืควรมกีำรประกำศเกียรตคิุณแก่คณะกรรมกำรสถำนศกึษำท่ีปฏบัิตงิำนดีเพื่อเป็นขวัญและก ำลังใจ 
 2. ด้ำนกำรสร้ำงยุทธ์ศำสตร์เพื่อควำมส ำเร็จของกำรบริหำรโรงเรียนโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน 
ควรมกีำรประสำนสัมพันธ์ระหว่ำงสถำนศึกษำกับเครอืขำ่ยผู้ปกครอง ชุมชน และศิษย ์ประชุมท ำควำมเข้ำใจ
ถึงบทบำทหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบ และข้อตกลงของเครือข่ำยผู้ปกครอง ชุมชน และศิษย์ โดยยึดหลัก
ควำมส ำคัญของผู้เรียนเป็นส ำคัญ 
 3. ด้ำนบทบำทผู้บริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน ผู้บริหำรควรใช้วิธีขจัดควำมขัดแย้งใน
สถำนศกึษำอย่ำงสร้ำงสรรค์ ผลักดันให้ผู้รว่มงำน ร่วมกันปฏิบัตงิำนให้บรรลุเป้ำหมำยอันดีงำม ด้วย กำรคิด 
“ตำ่ง” คิดเชงิ “สร้ำง” คิดหลำยทำงหลำยมติคิิดเป็นประโยชน์คิดบวกและคิดแก้ปัญหำด้วยควำมรับผิดชอบ
อย่ำงเป็นจริงและปฏิบัตไิด้อยำ่งสร้ำงสรรค์ เพ่ือให้ภำรกิจส ำเร็จอยำ่งมีประสิทธิภำพ 
 4. ด้ำนผลของกำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำนท่ีเกิดขึน้ในเชิงบวก ผู้บริหำรควรให้กำรยอมรับ 
ควำมไว้วำงใจ และควำมเชื่อมั่นในกำรปฏิบัติงำนของครู เพื่อให้ภำรกิจส ำเร็จอย่ำงมปีระสิทธิภำพ ผู้บริหำร
ต้องสร้ำงวัฒนธรรมใหม่โดยท ำให้ทุกคนสำมำรถแสดงภำวะผู้น ำได้อย่ำงกว้ำงขวำง ท่ัวท้ังโรงเรียนจะเต็มไป
ด้วยผู้น ำท่ีสร้ำงควำมมปีระสิทธิภำพโดยกำรเรียนรู้กำรท ำงำน เป็นทีมและกำรมสี่วนร่วมสร้ำงควำมส ำนกึใน
ควำมรับผิดชอบร่วมกันแก้ป้ญหำอย่ำงสร้ำงสรรค์ท้ังในสถำนกำรณ์ปกติ และสถำนกำรณ์ท่ีเสี่ยง มุ่งให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิในกำรจัดกำรศึกษำ ผู้เรียนมคีวำมรู้ และทักษะท่ีจ ำเป็นต่อกำรด ำรงชวีิตในอนำคต และเป็นท่ี
พงึปรำรถนำของสังคม 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีกำรศึกษำควำมพึงพอใจของครูท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน ใน
ด้ำนอ่ืน ๆ เชน่ ด้ำนกำรเรียนกำรสอน เพื่อน ำข้อมูลมำใช้ในกำรพัฒนำและปรับปรุงกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
 2. ควรมีกำรศึกษำควำมพึงพอใจของครูโรงเรียนอื่น ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหำนคร หรือสังกัด
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพืน้ฐำน กระทรวงศึกษำธกิำร ท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำในรูปแบบ
กำรบริหำรโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน เพื่อเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำและปรับปรุงกำรบริหำรสถำนศกึษำ 
 3. ควรมีกำรศึกษำควำมพึงพอใจของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร และสังกัดส ำนักงำน
คณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน กระทรวงศึกษำธิกำร น ำมำเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมพึง
พอใจท่ีมีต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน ของครูท้ังสองกลุ่ม เพื่อเป็นแนวทำงในกำรวำง
แผนกำรบริหำรสถำนศกึษำโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐำน 
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