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บทคัดย่อ 
วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคล

โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย
ครัง้นี้ จำแนกเป็นผู้บริหาร 144 คน ครู 133 คน รวมทั้งสิ้นจำนวน 277 คน เลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และค่าความเช่ือมั่น
เท่ากับ 0.87  สถติิที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล คอื ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (  ) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และการวิ เคราะห์ เนื้อหา (Content analysis) ผลการวิจัย  พบว่า  1. สภาพ              
การบริหารงานบุคคล ภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการสร้างเสริม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ รองลงมาคอื ด้านการวางแผนอัตรากำลังและการดำรงตำแหน่ง 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านการรักษาวินัยและการออกจากราชการ  2. ปัญหาการบริหารงาน
บุคคล คือ บุคลากรไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง การสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้งขาดการประชาสัมพันธ์ ขาดระบบความช่วยเหลือบุคลากรที่มีปัญหาในการปฏิบัติงาน 
และขาดกระบวนการส่งเสริมให้บุคลากรเข้าใจระเบียบวินัย 3. แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคล 
ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งโดยเชิญเข้าร่วม
ประชุม มีการประชาสัมพันธ์การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย ส่งเสริมให้
บุคลากรได้นำความรูม้าพัฒนางานอย่างอิสระ และให้ความสำคัญของระเบียบวินัยเพื่อลดปัญหาการ
ปฏิบัติงาน  
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Abstract 
The purposes of this study were to investigate the state and problems of personnel 

administration in schools under Udon Thani Primary Educational Service Area Office 4 while exploring 
and gaining guidelines on developing personnel administration in these schools. Purposively selected, 
the samples included 277 personnel who were the informants/ respondents of the research tool for 
collecting the data i.e. a 5-level rating scaled questionnaire with 0.86 reliability The statistics employed 
for data analysis were percentage, mean, standard deviation and content analysis.  The research 
revealed these results: 1. The overall personnel administration in these schools was at the high level. Of 
all aspects, enhancing the efficiency of performing the governmental functions gained the highest mean 
while manpower and tenure/office incumbency planning contained the second highest mean. 
Nevertheless, disciplinary abidance and resignation had the lowest mean. 2. Concerning the personnel 
administration problems, the study showed that the personnel did not have any involvement/ 
participation in manpower and assigning the offices appointing positions.  There was a lack of public 
relations or publicizing for the recruitment. In addition, no system was imposed to assist the personnel 
who had difficulty in performing their jobs; there was no process to help the personnel to comprehend 
the disciplines and regulations, either. 3. These guidelines were obtained for developing the personnel 
administration. The personnel should be given an opportunity for taking part in the meeting of planning 
the manpower and assigning the offices/appointing positions. Personnel selection/examination and 
recruitment should be publicized. The personnel should be promoted and encouraged to independently 
employ their knowledge and skills to improve their jobs. Disciplines and regulations should be 
emphasized and difficulty in or problems of work should be reduced.  
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บทนำ  

การศึกษาเป็นเคร่ืองมือและหัวใจสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้มีคุณภาพสามารถ
พัฒนาประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพและเจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับอารยประเทศ เนื่องจากการศึกษาเป็น
กระบวนการสำคัญในการพัฒนาความรู้ ความคิด ความสามารถ รวมท้ังพฤติกรรม เจตคติ ค่านิยมและ
คุณธรรมของบุคคลตั้งแต่เร่ิมต้นต่อเนื่องไปตลอดชีวิต การพัฒนาดังกล่าวทำให้บุคคลมีคุณสมบัติท่ีเป็น
ปัจจัยและพลังสำคัญในการพัฒนาประเทศท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมอืงและวัฒนธรรมจากการท่ีสังคม
โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีต่าง ๆ และการแข่งขันด้าน
เศรษฐกิจอย่างรุนแรงเกิดเป็นสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ เศรษฐกิจมีผลผลิตท่ีเกิดมาจากความรู้เป็น
รากฐานและเป็นเคร่ืองผลักดันท่ีก่อให้เกิดการเติบโต ความมั่งค่ัง (ดวงกมล สินเพ็ง, 2554, หน้า 17) 
คุณภาพของประชากรก็ยิ่งทวีความสำคัญมากขึ้นด้วยหลายประเทศไม่ว่าจะเป็นประเทศท่ีมีความ
เจริญก้าวหนา้แล้วหรือประเทศท่ีกำลังพัฒนาต่างตระหนักถึงความสำคัญของการศกึษาได้ทุ่มเทกำลังท้ังใน
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แง่ความคิดและทรัพยากรของประเทศ เพื่อการปฏรูิปหรือพัฒนาการศึกษา เพื่อสะสมพลังอำนาจให้ประเทศ 
สามารถพึ่งตนเองให้อยู่รอดหรือแข่งขันกับผู้อื่นได้ รัฐบาลไทยทุกสมัยจึงให้ความสำคัญในการจัดการ
การศึกษา และพัฒนาการศึกษาตลอดมาการปฏิรูปการศกึษาได้เกิดขึน้ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 81 ท่ีกำหนดให้มกีฎหมายแม่บทการจัดการศึกษาของชาติซึ่ง
เป็นท่ีมาของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และแก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 พระราชบัญญัติบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2553 
และพระราชบัญญัติระเบียบ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ฉบับท่ี 3 ) พ.ศ. 2553 กำหนดให้มี
เขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา และเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับ
กฤษฎีกา เล่ม 127 ตอนท่ี 45 ก. ลงวันท่ี 22 กรกฎาคม 2553 และกำหนดให้กระทรวงกระจายอำนาจการ
บริหารและการจัดการศึกษาท้ังด้านการบริหารวชิาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และ
การบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา
โดยตรง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาจึงเป็นเครื่องมือและกลไกลการขับเคลื่อนไปสู่ความสำเร็จ 
ศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสะอ้านกล่าวว่า “ถ้าเราปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ได้เราจะปฏิรูป
การศึกษาไม่สำเร็จ” (วิจิตร ศรีสะอ้าน , 2550, หน้า 2) เนื่องจากการบริหารทรัพยากรมนุษย์คือ 
กระบวนการท่ีผู้บริหารต้องใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ ให้ได้มาซึ่งบุคคลท่ีเหมาะสมมคีวามรู้ความสามารถทุ่มเท 
พัฒนาการทำงานให้กับองค์กร (วชิัย โถสุวรรณจินดา, 2551, หน้า 2) หากผู้บริหารปฏิบัตภิารกิจท่ีเกี่ยวข้อง
กับบุคลากรให้องค์กรมีทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลา ซึ่งจะส่งผลสำเร็จต่อเป้าหมาย
ขององค์กร (ธงชัย สันติวงษ์, 2554, หนา้ 4) 

จากการศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4. 2564 , ออนไลน์) 
พบว่า มปัีญหาอยู่ 10 ประการ ดังนี้ 1) การดำเนินงานด้านการแต่งตัง้คณะกรรมการเพื่อศึกษาสภาพปัญหา 
และความตอ้งการของบุคลากรในโรงเรียนมอียู่ระดับนอ้ย 2) การดำเนนิการสำรวจปัญหาและความตอ้งการ
ด้านบุคลากรเพื่อเป็นข้อมูลสำหรับการวางแผนบุคลากรของโรงเรียนมีการดำเนินอยู่ในระดับน้อย 3) 
บุคลากรขาดความกระตือรือร้น ขาดความสนใจในการเสริมสร้างศักยภาพให้กับตนเอง 4) บุคลากรขาดแรง
เสริมแรงจูงใจจากหน่วยงานท่ีตนอยู่ 5) ครูอาวุโสบางคนไม่ทำตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ครูรุ่นน้องใหม่ 6) 
การดำเนินการด้านการจัดอบรมให้ความรู้เร่ืองระเบียบวินัยของข้าราชการครูแลบุคลากรทางการศึกษา
ดำเนินการอยู่ในระดับน้อย 7) บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาแล้วไม่ได้นำความรู้ไปใช้ประโยชน์การพัฒนางาน
โรงเรียน 8) ขาดการติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงานของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาแล้ว 9) โรงเรียน
ส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีกิจกรรมส่งเสริมการสร้างระเบียบวนิัยให้แก่บุคลากรในโรงเรียน 10) โรงเรียนส่วนใหญ่ไม่
มีการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่บุคคลท่ีปฏิบัติหน้าท่ีและรักษาวินัยอย่างเคร่งครัดท้ังเป็นผลจากปัญหา
การบริหารงานบุคคล จากปัญหาต่าง ๆ ถ้าไม่ได้ รับการแก้ไขอาจส่งผลต่อการบริหารงานบุคคล            
ของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  

จากสภาพปัญหาและสาเหตุต่าง ๆ ดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ซึ่งนำกรอบ          
การบริหารงานบุคคล 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง  2) การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้ง 3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) การรักษาวินัยและการออกจาก
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ราชการ มาใชใ้นการศึกษาและเพื่อนำผลการวจิัยไปปรับปรุงแก้ไขในการปฏบัิตงิานและสนับสนุนให้ผู้บริหาร
ทำงานได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ตลอดจนนำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานด้านบุคลากร  
ของโรงเรียนสร้างองค์ความรู ้การบริหารงานบุคคลอันส่งผลต่อการเรียนการสอนและพัฒนาการศกึษา 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 4  

2. เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  

3. เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเร่ืองการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาการบริหารงานบุคคล 4 ด้าน 1) การวางแผน
อัตรากำลัง และกำหนดตำแหน่ง  2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ 4) การรักษาวินัยและการออกจากราชการ จากขอบข่ายงานบริหารงานบุคคลของ
กระทรวงศึกษาธกิาร (2550, หนา้ 31) มากำหนดเป็นกรอบแนวคิดของการวจิัย  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยค ร้ังนี้  เป็นวิจั ย เชิงป ริมาณ  (Quantitative  research) มีวัตถุประสงค์ เพื่ อศึกษา            
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
เพื่อให้การศึกษาคร้ังนี้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีกำหนดไว้ ผู้วิจัยได้แบ่งวิธีการดำเนินการออกเป็นขั้นตอน
ตามลำดับ ดังนี ้

ประชากร และกลุ่มตัวอยา่ง 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานี เขต 4 จำนวน 144 แห่ง โดยมีผู้บริหารโรงเรียน จำนวน  148 คน และครู จำนวน 1,227 คน รวม 
1,375 คน 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร ครู จำแนกเป็นผู้บริหาร จำนวน 144 คน ครูท่ีทำ
หน้าท่ีเกี่ยวกับงานด้านบริหารบุคคล จำนวน 144 คน รวม 288 คน  ใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง          
โดยผู้บริหารเลือกตามเกณฑ์คุณสมบัตผิู้อำนวยการหรือรองผู้อำนวยการรักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการ
โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน และครูท่ีทำหน้าท่ีเกี่ยวกับงานด้านบริหารบุคคล โรงเรียนละ 1 คน  
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เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถาม ที่สร้างขึน้จากการศึกษา เอกสารงานวจิัย

และแนวคดิท่ีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีจำนวน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นสำรวจรายการ (Checklist) มี
จำนวน 3 ข้อ  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามตามความคิดเห็นด้านบริหารงานบุคคล มี 4 ด้าน ซึ่งคำถามจะเป็น
สถานการณ์ท่ัวไปและสถานการณ์ในโรงเรียนให้ผู้บริหารโรงเรียน และครูครูผู้ปฏิบัติหน้าท่ีงานด้านบริหาร
บุคคล เลือกตอบตามความคิดเห็นของตนเองตามลักษณะในข้อคำถามโดยมีคำตอบให้เลือก 5  ระดับ คือ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ของบุญชม 
ศรีสะอาด (2554, หนา้ 121) จำนวน 40 ข้อ  

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหาด้านการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 4 

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 4 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการรวบรวมขอ้มูล ดังต่อไปนี ้
1. ผู้วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิ จัย และ

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลจากสำนักบัณฑิตวิทยาลัย สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลัยราชธานี 

2. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลถึงผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เพื่อขอความร่วมมอืในการแจกแบบสอบถาม 

3. ผู้วิจัยเป็นผู้แจกและติดตามรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง 
4. ได้รับแบบสอบถามกลับคืน 277 ฉบับ จากจำนวน 288 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 96.18 ผู้วิจัยนำไป 

ดำเนนิการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามแลว้นำไปดำเนนิการวเิคราะห์หาคา่ทางสถติติ่อไป 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลใช้แบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียน จำนวน 144 โรงเรียน 
ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหาร 144 คน และครูปฏิบัติงานพัสดุ จำนวน 133 คน รวม  ผู้ให้ข้อมูล จำนวน 
277 คน มาหาค่าเฉลี่ย (   ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบ
แบบสอบถามในรูปตารางและบรรยายประกอบ 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต 
  พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอดุรธานี เขต 4 โดยรวมและรายด้าน  

 

ข้อท่ี 
 

การบริหารงานบุคคล 
 S.D. 

 
ความหมาย 

1 การวางแผนอัตรากำลังและการดำรงตำแหน่ง   . 4.05 0.45 มาก 
2 การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้    4.04 0.71 มาก 
3 การสร้างเสริมประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ 4.17 0.61 มาก 
4 การรักษาวนิัยและการออกจากราชการ    3.98 0.48 มาก 

รวม 4.06 0.56 มาก 
 
จากตารางท่ี 1 พบว่า การบริหารงานด้านบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (    = 4.06, S.D = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก  มีด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการสร้างเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ (     = 4.17, S.D = 0.61 ) รองลงมาคือ ด้านการวางแผนอัตรากำลังและการดำรงตำแหน่ง  
(    = 4.05, S.D = 0.45) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคอื ด้านการรักษาวนิัยและการออกจากราชการ 
 (     = 3.98, S.D = 0.48 ) 

2. ผลการวิเคราะห์ปัญหาการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ได้ผลการวเิคราะห์ ดังนี้ 

2.1. ด้านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่ง เรียงลำดับค่าความถี่จากมาก 
ไปหาน้อย ได้แก่ บุคลากรไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง รองลงมาคือ          
ไม่ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะหรือได้รับการบรรจุเป็นข้าราชการ และ
เสนอแผนอัตรากำลังให้สำนักงานเขตพื้นท่ีพิจารณาไม่ทันกำหนดเวลา ตามลำดับ 

2.2. ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง เรียงลำดับค่าความถี่จากมากไปหาน้อย ได้แก่ การสรรหา
และบรรจุแต่งตัง้ขาดการประชาสัมพันธ์ และจัดบุคลากรเข้าปฏบัิตงิานไม่ตรงกับความรู้ความสามารถ  

2.3. ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ เรียงลำดับค่าความถี่จากมาก 
ไปหาน้อย ได้แก่ ขาดระบบความช่วยเหลือบุคลากรท่ีมีปัญหาในการปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ผู้บริหาร ครู 
และบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานไม่ตรงกับแผนท่ีกำหนดไว้ บุคลากรไม่มีมีส่วนร่วมในการประเมินผล
การปฏิบัติงานของตนเอง และขาดการสร้างขวัญกำลังใจ/ยกย่องชมเชยเมื่อบุคลากรปฎิบัติงานประสบ
ความสำเร็จหรอืสร้างผลงานให้แก่โรงเรียน ตามลำดับ 

2.4. ด้านวินัยและการรักษาวินัย เรียงลำดับค่าความถี่จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ขาด
กระบวนการส่งเสริมให้บุคลากรเข้าใจระเบียบวินัย และไม่มีกระบวนการป้องกันการลาออกจากราชการใน
ระหว่างภาคเรียน ตามลำดับ 

3. ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ได้ผลการวเิคราะห์ ดังนี ้

3.1 ด้านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่ง เรียงลำดับค่าความถี่จากมาก 
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ไปหานอ้ย ได้แก่ เห็นควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง 
โดยเชญิบุคลากรร่วมประชุมความตอ้งการอัตรากำลังของโรงเรียน รองลงมาคือ ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะ/ได้รับการบรรจุเป็นข้าราชการ โดยส่งเสริมให้ครูจัดทำผลงานทาง
วิชาการเช่น การอบรมเลื่อนวิทยฐานะ การแต่งตำราฯลฯ และเสนอแผนอัตรากำลังให้สำนักงานเขตพื้นท่ี
พิจารณาให้ทันกำหนดเวลา โดยวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งในรูปแบบของคณะกรรมการ 
ตามลำดับ 

3.2 ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ เรียงลำดับค่าความถี่จากมากไปหาน้อย ได้แก่ เห็น 
ควรมกีารประชาสัมพันธ์การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้บุคลากรให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย และควรมกีารตรวจสอบ
คุณสมบัตผิู้ปฏบัิตงิานให้เพื่อเข้าปฏบัิตงิานให้ตรงกับความรู้ความสามารถ ตามลำดับ 

3.3 ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ เรียงลำดับค่าความถี่จากมาก 
ไปหาน้อย ได้แก่ เห็นควรส่งเสริมให้บุคลากรได้นำความรู้มาพัฒนางานอย่างอิสระ เพื่อลดปัญหาในการปฏิบัติงาน 
รองลงมาคือ ผู้บริหารสำนักงานเขตพื้นท่ีควรจัดโครงการฝึกอบรมหรือส่งเสริมให้บุคลากรมคีวามรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบเกี่ยวกับการปฎิบัติงาน ผู้บริหารควรให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ตนเองโดยให้บุคลากรได้ทราบผลการประเมินปฏิบัติงานของตนเองทุกคร้ัง และควรสนับสนุนบุคลากรท่ีมี
ผลงานดีเด่นเพื่อเป็นการสร้างขวัญกำลังใจ/ยกย่องชมเชยเมื่อบุคลากรปฎิบัติงานประสบความสำเร็จหรือ
สร้างผลงานสร้างประโยชน์ให้แก่โรงเรียน ตามลำดับ 

3.4 ด้านวินัยและการรักษาวนิัย เรียงลำดับค่าความถี่จากมากไปหาน้อย ได้แก่เห็นควรดำเนินการ
ให้บุคลากรเห็นคุณค่าและความสำคัญของระเบียบวนิัยโดยการจัดโครงการอบรมส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบและวนิัยในการปฏิบัตงิาน และ ควรให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดกระบวนการในการป้องกัน
การลาออกและจัดประชุมรับทราบถึงกระบวนการดังกล่าวให้ทราบโดยท่ัวกันและปฏบัิติในแนวทางเดียวกัน 
ตามลำดับ 
 
อภิปรายผล 

จากการวิจัยคร้ังนี้ทำให้ทราบถึงการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 และสามารถอภปิรายผลได้ ดังนี ้

 1. สภาพการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะการบริหารงานบุคคลเป็นการสร้างเสริม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ การวางแผนอัตรากำาลัง และการดำรงตำแหน่ง การสรรหาและบรรจุ
แต่งต้ังและการรักษาวนิัยและการออกจากราชการ ซึ่งเป็นกระบวนการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิติ
ราชการและเป็นกระบวนการหนึ่งท่ีรวมการพัฒนาบุคลากร การบำรุงรักษาบุคลากรท่ีเป็นการดำเนนิการใด 
ๆ ให้บุคลากรได้เพิ่มพูนความสามารถในการปฏิบัติงานให้ได้ผลตามท่ีหน่วยงานต้องการหรือให้ได้ผลดีขึ้น
กว่าเดมิ สอดคล้องกับวิทยา ศรีจันทร์หลา้ (2553, หนา้ 10) ได้กล่าวถึง การบริหารงานบุคคลมคีวามจำเป็น 
เนื่องจากสามารถทำให้บุคลากรทราบบทบาทและหน้าที่ของตน มีความรู้ความชำนาญเพิ่มสามารถตดิตาม
ความเปลี่ยนแปลงของวิทยาการใหม่ๆได้ทันท่วงที และยังช่วยให้ตนเองมีความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 
และสามารถท่ีจะพัฒนาหน่วยงานของตนให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
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ผลการวิจัยของ สมพล อินทรัตน์ (2554, หน้า 12) ได้วิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพ
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมมี
การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วัฒนา วงศ์แหล้ (2555, หน้า 9) ได้วิจัยเร่ือง     
การบริหารงานบุคคลในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 
1 ผลการวจิัยพบว่า สภาพการดำเนินการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งในภาพรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เนตรนภา นามสพุง (2555 , หน้า 6) ได้วิจัยเร่ือง        
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อำเภอปากช่อง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผลการวจิัยพบว่า  สภาพการบริหารงานบุคคลท้ังในภาพรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วราพร พรมแก้วพันธ (2557) ได้วิจัยเร่ือง การบริหารงาน
บุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา อำเภอมายอ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา อำเภอมายอ สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2) ภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วิภาดา      
สารัมย์ (2562) ได้วิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี ปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปาริชาติ  
สติภา (2558, หน้า 12) ศึกษาเร่ือง การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศกึษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 5 ผลการวจิัยพบว่า การบริหารงาน
บุคคลของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 5 ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ       
ณัฐนิช ศรีลาคำ (2558, หน้า 10) ได้วิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถอภปิรายผลได้ ดังนี ้
   1.1 ด้านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่งโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก       
ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะผู้บริหารสถานศกึษามกีารจัดทำภาระงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเพิ่ม
มากขึ้นเพื่อเป็นการประหยัดงบประมาณในการจัดจ้างบุคคลากรใหม่และบริหารจัดการงานบุคคลให้คุ้มค่า
และเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคลากรให้มคีวามก้าวหน้ามากขึน้ โดยมีการวางแผนและกำหนด
ตำแหน่งบุคลากรให้สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง และมีการวิเคราะห์ปริมาณงานของ
สถานศึกษาเพื่อการวางแผนอัตรากำลัง ดังนั้นจึงทำให้การวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่งใน
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณัฐนิช ศรีลาคำ (2558) ได้วิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การวางแผน
อัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่งโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

1.2 ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะอาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 มีความรู้
ความสามารถในการบริหารบุคคล จึงเป็นการเตรียมการซี่งเป็นขั้นท่ีต่อจากการวางแผนอัตรากำลังและ
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กำหนดตำแหน่งพร้อมท่ีจะดำเนนิการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง เป็นหนา้ท่ีท่ีของสถานศึกษาได้รับมอบอำนาจ
การดำเนนิงานตามกฎระเบียบของทางราชการ ซึ่งต้องมกีารปฏบัิตอิย่าง เคร่งครัดตามระเบียบของราชการ
กำหนด หากมีข้อผิดพลาดอาจผิดระเบียบท่ีกำหนดและถูกลงโทษด้านวนิัย ผู้บริหารสถานศกึษาจึงตอ้งรอบ
ครอบ และยึดระเบียบเป็นท่ีตั้งเพื่อป้องกันความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดขึ้น อาทิเช่น การจ้างครูอัตราจ้าง
ดำเนินการเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการของทางราชการอย่างโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้             
โดยดำเนินการในรูปคณะกรรมการดำเนินการตามขั้นตอนในการสรรหาครูอัตราจ้าง หรือการโอน/        
การบรรจุแต่งตัง้บุคคลเข้ารับราชการมคีวามเหมาะสมและตรงตามความรู้ความสามารถสอดคล้องกับแผน
อัตรากำลังของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิจัยของวัฒนา วงศ์แหล้ (2555) ได้วจิัยเร่ือง การบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ในด้านการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้งตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ผลการวิจัยพบว่า สภาพการดำเนินงานท้ังใน
ภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการวจิัยของ เนตรนภา นามสพุง (2555) ได้วิจัย
เร่ืองการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อำเภอปากช่อง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการดำเนินการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้ในภาพรวมมีการปฏบัิตริะดับมาก  

1.3 ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิานของบุคลากรโดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะ ผู้บริหารโรงเรียนมีการพิจารณาเพื่อเสนอให้มีการเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นไปด้วยความบริสุทธ์ิ
ยุติธรรม มีการยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการครูท่ีมีผลงานดีหรือมีคุณความดีสมควรเป็นแบบอย่างท่ีดีของ
โรงเรียนในรูปแบบต่าง ๆ การฝึกอบรมพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาระหว่างปฏิบัติ งาน   
ท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายและมาตรฐานตำแหน่ง การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ
โรงเรียนเป็นไปอย่างต่อเนื่อง และครอบคลุมทุกคน มีการจัดทำพัฒนาหลักสูตร คู่มือ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีในการฝึกอบรม พัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเกิดจากการส่วนร่วมของ
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ข้าราชการพัฒนาตนเองด้วยวิธีการต่าง ๆ เพื่อนำทางไปสู่การพัฒนา
วชิาชพีเท่ากันการจัดสวัสดิการของสถานศกึษามคีวามเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการปฐมนิเทศข้าราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาก่อนเข้าปฏิบัตงิาน 
มกีารศกึษาความตอ้งการของบุคลากรเพื่อใช้เป็นแนวทางในการวางแผนปฏิบัติการเสริมสร้างประสิทธภิาพ
การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาครอบคลุมสมรรถภาพทุกด้าน เช่น ความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ เจตคติและวัฒนธรรมไทยในการปฏิบัติงานเท่ากัน ผลการวิจัยสอดคล้องกับ วิทยา   
ศรีจันทร์หล้า (2553, หน้า 10) ได้กล่าวถึง การบริหารงานบุคคลมีความจำเป็น เนื่องจากสามารถทำให้
บุคลากรทราบบทบาทและหน้าที่ของตน มีความรู้ ความชำนาญเพิ่มสามารถติดตามความเปลี่ยนแปลงของ
วิทยาการใหม่ๆได้ทันท่วงที และยังช่วยให้ตนเองมีความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน และสามารถท่ีจะพัฒนา
หน่วยงานของตนให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดอย่างมปีระสิทธิภาพ 

1.4 ด้านการรักษาวนิัย และการออกจากราชการของบุคลากรโดยภาพรวม อยู่ในระดับ 
มาก ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนมกีารจัดให้โรงเรียนปฏบัิตตินเป็นแบบอย่างที่ดีในการรักษาวนิัย 
 การดำเนินการทางวนิัย มีกระบวนการดำเนินงานเป็นระบบโปร่งใสยุติธรรมเท่ากัน และผู้บริหารโรงเรียนมี
การควบคุมดูแลข้าราชการครูในบังคับบัญชาให้ปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบวินัยอย่างเหมาะสม การติดตาม
ประเมินผลการพัฒนาวินัยของข้าราชการและบุคลากรดำเนินการอย่างเป็นระบบ โปร่งใส ยุติธรรม มีการ
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ส่งเสริมให้ความเข้าใจเกี่ยวกับการรักษาวินัย การอุทธรณ์ร้องทุกข์ และระเบียบกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา หากมีกรณีในการดำเนินการทางวินัย คณะกรรมการท่ีมีหน้าท่ี
รับผิดชอบเป็นผู้ท่ีมคีวามรอบรู้ในระเบียบแบบแผนของทางราชการ และมีคุณธรรมมคีวามรู้และสร้างความ
เข้าใจเกี่ยวกับวินัยหรือแนวปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโดยใช้วิธีการต่าง ๆ มีการ
จัดเก็บข้อมูลของผู้ออกจากราชการอย่างเป็นระบบและตรวจสอบได้ มีการดำเนินการในกรณีท่ีข้าราชการ
ครูหรือบุคลากรทางการศกึษามีความประสงค์จะลาออกหรือมีคำสั่งให้ออกเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ
ท่ีเกี่ยวข้อง มีการรายงานผลการดำเนินการทางวินัย การออกจากราชการของบุคลากรทุกกรณีต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษา ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 58) วินัยของ
ข้าราชการพลเรือนตามพระราชบัญญัติ กระทรวงศึกษาธิการ ได้แบ่งวินัยไว้ 4 ลักษณะ คือ วินัยต่อ
ประเทศชาต ิวนิัยต่อประชาชน วินัยต่อหนา้ท่ีราชการ วินัยต่อผู้บังคับบัญชาในการเสริมสร้างพัฒนาป้องกัน
การกระทำผิด และการดำเนินการทางวินัยแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งจะเห็นได้ว่าลักษณะวินัยของข้าราชการ
เป็นสิ่งท่ีข้าราชการทุกคนพึงยึดถือปฏิบัติโดยเคร่งครัดซึ่งจะเป็นสิ่งท่ีควบคุมพฤติกรรมให้บุคคลปฏิบัติ 
ระเบียบวนิัยอันทำให้เกิดประสิทธิภาพ 

 2. ปัญหาการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 4  
สามารถอภปิรายผลได ้ดังนี ้ 

2.1. ด้านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่ง ปัญหาคือบุคลากรไม่มีส่วนร่วมในการวางแผน
อัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง ผู้บริหารไม่ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะ
หรือได้รับการบรรจุเป็นข้าราชการ และเสนอแผนอัตรากำลังให้สำนักงานเขตพื้ นท่ีพิจารณาไม่ทัน
กำหนดเวลา สอดคล้องกับวิสุทธ์ิ วิจิตรพัชราภรณ์ (2557, หน้า 11) ได้กล่าวถึง การกำหนดหลักการ
บริหารงานบุคคล ต้องกระบวนการบริหารงานบุคคลชัดเจน และเป็นท่ีรับรู้ รับทราบ โดยบุคลากรทุกคนของ
องค์การ กระบวนการนี้ถือเป็นกติกาท่ีทุกคนรับรู้รับทราบ เช่น ความชัดเจนเร่ืองการประเมินผล
กระบวนการทางวินัย และกระบวนการพจิารณาแต่งตัง้โยกย้าย เป็นต้น  

2.2. ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ปัญหาคือ การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งขาดการ
ประชาสัมพันธ์และจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานไม่ตรงกับความรู้ความสามารถ สอดคล้องกับ จันจิรา มาเมือง
ทน (2557, หน้า 10) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคลากรคือ การจัดระเบียบดูแลบุคคลเพื่อใช้บุคคลให้เป็น
ประโยชน์ตามความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลให้มากที่สุด 

2.3. ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ ปัญหาคือ ขาดระบบการให้ความช่วยเหลือ
บุคลากรท่ีมีปัญหาในการปฏิบัติงาน ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานไม่ตรงกับแผน       
ท่ีกำหนดไว้ บุคลากรไม่มีมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง และขาดการสร้างขวัญ
กำลังใจ/ยกย่องชมเชยเมื่อบุคลากรปฏิบัติงานประสบความสำเร็จหรือสร้างผลงานให้แก่โรงเรียน
ความสามารถ สอดคล้องกับวสิุทธ์ิ วิจิตรพัชราภรณ์ (2557, หน้า11) ได้กล่าวถึง การบริหารงานบุคคลว่ามี
ความสำคัญท่ีจะช่วยเสริมสร้างขวัญกำลังใจท้ังด้านความสะดวกสบายในด้านสถานท่ีการปฏบัิตงิานของบุคลากร  

2.4. ด้านวินัยและการรักษาวนิัย ปัญหาคือ ขาดกระบวนการส่งเสริมให้บุคลากรเข้าใจ 
ระเบียบวินัย และไม่มีกระบวนการป้องกันการลาออกจากราชการในระหว่างภาคเรียน สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ วราพร พรมแก้วพันธ (2557) ได้วิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา 
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อำเภอมายอ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ครูยังขาดความรู้
ความเข้าใจเร่ืองวนิัยและการรักษาวนิัย 

 3. แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี  
เขต 4 สามารถอภปิรายผลได้ ดังนี ้

3.1 ด้านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่ง มีแนวทางพัฒนา ดังนี้ ควรเปิด
โอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง โดยเชิญบุคลากรร่วมประชุม
ความต้องการอัตรากำลังของโรงเรียน ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีวทิยฐานะ/ได้รับ
การบรรจุเป็นข้าราชการ เช่น การอบรมเลื่อนวิทยฐานะ การแต่งตำราฯลฯ และเสนอแผนอัตรากำลัง ให้
สำนักงานเขตพื้นท่ีพิจารณาให้ทันกำหนดเวลา โดยวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งในรูปแบบของ
คณะกรรมการ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วิภาดา สารัมย์ (2562, หน้า 4)  ได้วิจัยเร่ือง การบริหารงาน
บุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการ
บริหารงานบุคคลควรมกีารสนับสนุนส่งเสริมให้ครูศกึษาต่อในระดับสูงขึ้น แนะนำแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ต่าง 
ๆในการเข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ เพื่อพัฒนาตนเองตลอดเวลา และสนับสนุนส่งเสริม แนะนำใน
เร่ืองของความกา้วหนา้ทางวชิาชีพโดยให้ขา้ราชการครูขอมีหรือเลื่อนวทิยฐานะให้สูงขึน้  

3.2 ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง มีแนวทางพัฒนาคือ เห็นควรมีการประชาสัมพันธ์ 
การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้บุคลากรให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย และมีการตรวจสอบคุณสมบัตผิู้ปฏบัิตงิานให้เพื่อ
เข้าปฏิบัติงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถ ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ จันจิรา มาเมืองทน (2557, หน้า
10) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคลากรคือ การจัดระเบียบดูแลบุคคลเพื่อใช้บุคคลให้เป็นประโยชน์ตาม
ความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลให้มากที่สุด  

3.3 ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ เรียงลำดับค่าความถี่จากมาก 
ไปหาน้อย ได้แก่ เห็นควรส่งเสริมให้บุคลากรได้นำความรู้มาพัฒนางานอย่างอิสระ เพื่อลดปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ผู้บริหารสำนักงานเขตพื้นท่ีควรจัดโครงการฝึกอบรมหรือส่งเสริมให้บุคลากรมี
ความรู้เกี่ยวกับระเบียบเกี่ยวกับการปฎิบัติงาน ผู้บริหารควรให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
ปฏบัิตงิานของตนเองโดยให้บุคลากรได้ทราบผลการประเมนิปฏบัิตงิานของตนเองทุกครั้ง และควรสนับสนุน
บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่นเพื่อเป็นการสร้างขวัญกำลังใจ/ยกย่องชมเชยเมื่อบุคลากรปฎิบัติงานประสบ
ความสำเร็จหรือสร้างผลงานสร้างประโยชน์ให้แก่โรงเรียน ผลการวิจัยสอดคล้องกับวิสุทธ์ิ วิจิตรพัชราภรณ์ 
(2557, หน้า 11) ได้กล่าวถึง การบริหารงานบุคคลว่ามีความสำคัญท่ีจะช่วยเสริมสร้างขวัญกำลังใจท้ังด้าน
ความสะดวกสบายในด้านสถานท่ีการปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วิภาดา สารัมย์ (2562, 
หน้า 4) ได้วิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี ผลการวจิัยพบว่า แนวทางการบริหารงานบุคคลควรมกีารสร้างขวัญกำลังใจโดยการให้คำยกย่อง 
ชมเชย ผู้ท่ีสามารถทำคุณประโยชน์ต่อสถานศึกษา 

3.4 ด้านวินัยและการรักษาวินัย เรียงลำดับค่าความถี่จากมากไปหาน้อย ได้แก่เห็นควร
ดำเนินการให้บุคลากรเห็นคุณค่าและความสำคัญของระเบียบวนิัยโดยการจัดโครงการอบรมส่งเสริมความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบและวินัยในการปฏิบัติงาน และควรให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนด
กระบวนการในการป้องกันการลาออกและจัดประชุมรับทราบถึงกระบวนการดังกล่าวให้ทราบโดยท่ัวกันและ
ปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน สอดคล้องกับ กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 58) กล่าวได้กำหนดขอบเขต
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อำนาจหน้าท่ีของผู้บังคับบัญชาในการเสริมสร้างพัฒนาป้องกันการกระทำผิด และการดำเนินการทางวินัย
แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา พึงยึดถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด ซึ่งจะเป็นสิ่งท่ีควบคุมพฤติกรรมให้บุคคลปฏิบัติ ระเบียบ
วินัยอันทำให้เกิดประสิทธิภาพท้ังหน่วยงานและผู้ปฏิบัติงานในองค์การและสถานศึกษาในประเด็นต่าง ๆ 
ของสถานศึกษา 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากการวิจัยการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะต่อบุคคลและหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีเกี่ยวข้องกับการศกึษาดังนี้ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1. ด้านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่งผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ควรมีการประเมินผลแผนงานบริหารบุคคลอย่างต่อเนื่องด้วย
วิธีท่ีหลากหลายเช่น การนิเทศแบบสุ่มโดยไม่ต้องแจ้งบุคลากรล่วงหน้าให้ทราบเพื่อประเมินการปฏิบัติงาน
ตามสภาพจริง และนำผลการประเมนิมาทำการวเิคราะห์ข้อดีขอ้เสียเพื่อนำไปปรับปรุงงานบริหารบุคคลในปีถัดไป 
  2. ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ควรมีการดำเนินการตามขั้นตอนในการสรรหาบุคคลเพื่อบรรจุแต่งตั้งเป็น
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยผู้บริหารควรศึกษาเอกสาร ขั้นตอน  กฎหมาย และระเบียบท่ี
เกี่ยวข้องให้เข้าใจพร้อมดำเนนิการอย่างเป็นระบบ โปร่งใส  
  3. ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ควรมีการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ครอบคลุมสมรรถภาพทุกด้าน เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคต ิและวัฒนธรรมไทยในการปฏบัิตงิาน 
  4. ด้านการรักษาวนิัยและการออกจากราชการของบุคลากรผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ควรมีการรายงานผลการดำเนินการทางวินัยหรือการออก
จากราชการของบุคลากรทุกกรณีต่อคณะกรรมการสถานศกึษาอย่างเป็นระบบ โปร่งใส และยุติธรรม 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานด้านบุคคลในโรงเรียนของทุกสังกัดในจังหวัดอุดรธานี 
และเปรียบเทียบผลกระทบท่ีเกิดขึ้นในแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี 
  2. ควรศกึษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารงานดา้นบุคคลของผู้บริหารในโรงเรียนสังกัดใน
จังหวัดอุดรธานี และเปรียบเทียบผลกระทบท่ีเกิดขึ้นในแต่ละโรงเรียน 
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