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บทคัดย่อ 
  การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับและแนวทางพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 ศูนย์การศึกษานอกระบบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่ม อ าเภอท่ายางห้วยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ

ประชากรท่ีศึกษา คือ โรงเรียน จ านวน 4 แห่ง กลุ่มตัวย่างจ านวน 93 คน ได้มาด้วยเลอืกเฉพาะเจาะจงตามคุณสมบัติ

ของครู เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ มีค่าความเท่ียงตรง ระหว่าง .67-1.00 ค่า

ความเชื่อม่ันเท่ากับ .89 เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม google form ได้รับตอบกลับคดิเป็นร้อยละ 100 วเิคราะห์

ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า       

1) ระดับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีการกระจายตัวน้อย ด้านท่ีมี

ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ทักษะด้านการสร้างสรรค์ผลิตนวัตกรรม รองลงมาคือ ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะด้าน

คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ทักษะด้านเทคนิค 2) แนวทางพัฒนาทักษะ

ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ ผู้บริหารควรสื่อสารให้ชัดเจนและเหมาะสมกับสถานการณ์ เพิ่ม

ช่องทางในการสื่อสารให้สอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์ปัจจุบัน ควรพัฒนาและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่า

สม่ าเสมอในการประชาสัมพันธ์ภายในสถานศึกษาและชุมชนด้วยวิธีการ ท่ีหลากหลาย ควรพัฒนาและมีการจัด

ระเบียบวิธีการท างานให้ค าแนะน าในการปฏิบัติงาน ควรมีความมุ่งมั่นและทุ่มเทอย่างจริงจัง เพื่อให้งานบรรลุผล

ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ และควรศึกษาหาความรู้ เรียนรู้ เทคนิควิธีการปฏิบัติงานใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา

ผู้บริหารวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย จุดแข็ง ปัญหาและอุปสรรค เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็นองค์กรในอนาคตเปิด

โอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้น าเสนอแนวทางการด าเนนิงานใหม่ ผลงานใหม่ โดยไม่ต าหนเิมื่อเกิดขอ้ผิดพลาด 

ค าส าคัญ: ทักษะ; ผู้บริหารสถานศกึษา; ศตวรรษท่ี 21; ทักษะผู้บริหาร 
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Abstract 
            The research study aims to level and direction of skill development among 21st-century of school 

administrators. The research tools included surveys and interviews. The evaluation was between .67 and 1.0. The 

confidence value its equal to by .89. The data collected by Google Forms program was estimated at 100 percent. 

The data were analyzed using statistics., frequency, percentage, average, standard deviation and content analysis. 

The results showed that 1)  The skill level of the school administrator in the 21st-century was at very low level of 

distribution. The most valuable aspects were creative innovation-generating skill, supported by human-relationship 

skills and ethical and orthodox skill; the least valuable were technical skills. 2)  According to 21st-century 

management skills development approaches, managers should communicate clearly and adapt to the situation. 

Increase communication channels can reflect current contexts and circumstances and improve and use uneven 

digital technologies to communicate in a diverse manner within schools and communities. The working methods 

should be developed and organized to give practical guidance. Mangers should be seriously committed and 

dedicated to achieve their goods. They should study to acquire knowledge. New methods of work were constantly 

being used by technicians. The manages should analyze strengths, weaknesses, and obstacles future misconduct 

by not forcing organizations to open up new business patters. 

 

Keyword: 21st century; school management; executive skills  

 

ความส าคัญของปัญหาการวิจัย 
ปัจจุบันโลกในยุคศตวรรษท่ี 21 มีความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นอย่างมาก ซึ่งเป็นปัจจัย

ส าคัญในการเปลี่ยนแปลงวิถีการด าเนินชีวิตของคนในยุคปัจจุบันกลายเป็นโจทย์ส าคัญส าหรับในหลาย ๆ เร่ือง ท้ังนี้

เนื่องจากทุกฝ่ายมองเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงท่ีชัดเจนมากขึ้นจากอดีตและความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจ าเป็นอย่าง

ยิ่งท่ีจะต้องมีการวางแผนการบริหารจัดการศึกษาท่ีดี เพราะการก้าวเดินช้าจะท าให้เราเสียโอกาสอีกมากมาย การ

จัดการศึกษาเป็นอีกประเด็นส าคัญซึ่งนอกจากจะต้องก้าวทันความเปลี่ยนแปลงแล้วยังจะต้องเป็นกลไกส าคัญ เพื่อ

การขับเคลื่อนภาคส่วนอื่น ๆ ให้มีความพร้อมในการเข้าสูค่วามเปลี่ยนแปลงดว้ย (มณฑาทิพย ์นามน,ุ 2561, หนา้ 11) 

เนื่องจากในยุคศตวรรษท่ี 21 มีการเปลี่ยนแปลงท่ีส่งผลกระทบต่อสถานศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมท่ีรวดเร็วท าให้สถานศึกษาต้องมีการปรับเปลี่ยนให้อยู่รอดและมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ดังกล่าว  

ผู้บริหารสถานศกึษาในฐานะผู้น าองค์กรจ าเป็นตอ้งปฏิรูปตนเอง และการเปลี่ยนแปลงองคก์รครั้งใหญ่เพื่อน าพาไปสู่

ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีต้องการโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญท่ีจะต้องบริหารจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ และความสมดุลเพื่อให้บริหารจัดการศึกษาบรรลุผลส าเร็จ ผู้บริหาร

ต้องเป็นตัวแปรส าคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ จึงต้องมีความรู้ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ 

ทางการบริหารการศึกษาเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลกสังคมยุค

อุตสาหกรรมในศตวรรษท่ี 19 และ 20 เปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมยุคความรู้ในศตวรรษ ท่ี 21 ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว เนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยีเพื่อเชื่อมโยงข้อมูลต่าง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน พลังขับของ
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เทคโนโลยยีุคดจิิทัลสง่ผลท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วและเป็นความรวดเร็วท่ีนักวิชาการเห็นตรงกันว่าเพิ่ง

จะเร่ิมต้นเท่านั้น ในระยะถัดไปจะยิ่งทวีความรวดเร็วมากยิ่งขึน้เป็นทวคีูณ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวท าให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาตามไปด้วยอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ สถานศึกษาจึงตอ้งมคีวามตื่นตัวและเตรียมพร้อมใน 

การจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลก ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่ง

ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้เพื่อเด็กในศตวรรษ ท่ี 21 (สมหมาย อ่ าดอนกลอย, 2556, หนา้ 1-7) 

 การจัดการศึกษามีเป้าหมายเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะเป็นคนดี  คนเก่งและมี

ความสุขสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สังคม และประเทศชาติความส าเร็จของการจัดการศึกษาที่กล่าวมา

นั้นล้วนเกิดขึ้นท่ีโรงเรียนเกิดจากความร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียนกับผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งบุคคลท่ีเป็นปัจจัย

ส าคัญสู่ความส าเร็จเหล่านี ้คือ ผู้บริหารโรงเรียนเพราะผู้บริหาร คือ ผู้น าที่ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาที่จะบริหาร

โรงเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาดังกล่าว ผู้บริหารจึงควรเป็นผู้บริหารท่ีมีวิสัยทัศน์ ทัศนคติ มีการวางแผนท่ีดี 

ก าหนดทิศทางล่วงหนา้ในการด าเนินพัฒนางานไปในแนวทางใด วางแผน และบริหารงานทางด้านการศึกษา เพื่อเป็น

เคร่ืองมือในการพัฒนาคน พัฒนาศักยภาพของบุคคล ด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วน เรียกว่า ทักษะ

หรือความสามารถในการบริหารของผู้บริหาร อันจะส่งผลตอ่ความส าเร็จหรอื ความล้มเหลว ผู้บริหารโรงเรียนถือว่า

มีความส าคัญอย่างมากต่อการจัดการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา เพราะการจัดการศึกษาของ

ผู้บริหารโรงเรียนจะประสบความส าเร็จได้นั้น ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีความรู้ความสามารถมีความเข้าใจใน

หลักการบริหารหรือการจัดการตลอดจนมีทักษะในการบริหาร (สัตตบุษย ์โพธิรุท, 2564, หนา้ 3) และ (ชัยยนต ์เพา

พาน, 2559, หนา้ 301) กล่าวไว้วา่ ทักษะยุคใหมเ่ป็นคุณลักษณะท่ีส าคัญของการเป็นผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร

สถานศึกษาซึ่งเป็นผู้น าของสถานศึกษา จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องได้รับการพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นและส าคัญต่อการ

บริหารจัดการสถานศึกษาและการบริหารตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อน าไปสู่การบริหารงานให้มี ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง ความรู้ ความสามารถความช านาญของ

ผู้บริหารในการท าตามบทบาทหน้าท่ี มีการก าหนด วิสัยทัศน์ การคิดวิเคราะห์ คิดริเร่ิมสร้างสรรค์ อีกท้ังยังมีการ

สร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ และสามารถใช้เทคโนโลยแีละดิจิทัลในการปฏบัิตงิานในโรงเรียนให้อย่างเหมาะสม

เป็นไปตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ซึ่งท่ีผู้บริหารจ าเป็นตอ้งมีเพื่อให้การด าเนินการบริหารประสบ

ผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะด้านความยืดหยุ่น และการปรับตัวทักษะด้านการริเร่ิมสร้างสรรค์และการ

เป็นตัวของตัวเอง ทักษะด้านสังคม และทักษะข้ามวัฒนธรรม ทักษะด้านการเป็นผู้สร้างหรือผลิตและรับผิดชอบ

เชื่อถือได้ และทักษะด้านการรับผิดชอบเชื่อถือได้และด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ เป็นต้น ทักษะ เหล่านี้เป็น

คุณลักษณะท่ีผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ต้องให้ความสนใจอย่างยิ่ง เพราะการบริหารสถานศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพนั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีความรู้และทักษะการบริหารในการท่ีจะผสมผสานเพื่อบริหารการศึกษาและ

ในการบริหารการศึกษาผู้ท่ีอิทธิพลส่งผลต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีคุณภาพนั้น  ขึ้นอยู่กับผู้บริหาร

สถานศึกษานโยบายต่าง ๆ ของการจัดการศึกษา จะเห็นว่าบทบาทภาระหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษามีมากมาย 

ดังนั้น ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา จึงเป็นคุณลักษณะท่ีผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันต้องให้ความ

สนใจเป็นอย่างยิ่ง ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่จะต้องมีลักษณะมองกว้าง คิดไกล ใฝ่สูง มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ การท่ี

ผู้บริหารสถานศึกษาจะบริหารงานให้มีคุณภาพสิ่งส าคัญท่ีสุดคือตัวผู้บริหารต้องมีคุณภาพ ผู้บริหารต้องพัฒนา
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ตนเองมีความเป็นผู้น าต้องน าความเปลี่ยนแปลงมีความสามารถในการ ใช้ทักษะการบริหารได้เป็นอย่างดี (วิจารณ์ 

พานชิ, 2555, หนา้ 16) 

  ส านักงานการศึกษานอกระบบบและการศกึษาตามอัธยาศัย จังหวัดกาฬสินธ์ุ ได้จัดท าแผนพัฒนาการศกึษา 

พ.ศ.2566-2570 โดยก าหนดเป้าหมายหลัก คือ การส่งเสริม สนับสนุน ผู้บริหาร ครูและชุมชน ให้พร้อมรับการ

เปลี่ยนแปลง และผู้บริหารมีทักษะจ าเปนในโลกศตวรรษท่ี 21 ซึ่งผู้บริหารถือว่าเป็นเป้าหมายส าคัญท่ีต้องให้มีทักษะ

ของภาวะผู้น าศตวรรษท่ี 21 และทักษะของภาวะผู้น าศตวรรษท่ี 21 ท่ีจะประสบความส าเร็จและเกิดประโยชนส์ูงสุดต่อ

สถานศึกษา ได้แก่ การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิผลสูง การแก้ปัญหา การวางแผน การก ากับการปฏิบัติงาน การ

สื่อสารท่ีดี การสร้างสัมพันธ์ การสอนงาน การสร้างสังคม การติดสินใจ การกระตุ้นจูงใจ การคิดเชิงสะท้อน การ

จัดการตนเอง การใช้เทคโนโลยี การเรียนการสอน รวมท้ังความฉลาดทางอารมณ์ ตลอดจน การบริหารท่ียืดหยุน่และ

ปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์ มีแนวทาง คือ 1) การวางแผน การวางแผนท่ีดีด้วยแผนกลยุทธ์ นโยบาย แผนงานท่ี

ชัดเจนเข้าใจง่าย โดยการวางแผนน้ันตอ้งมแีนวปฏบัิติท่ีเป็นแนวทางในการวางแผนกลยุทธ์ได้เป็นอย่างดีและสามารถ

ปรับปรุงยืดหยุ่นให้สอดรับกับนโยบายให้เป็นวสิัยทัศน์ พันธะกิจ เป้าประสงค์ 2) การจัดองค์กร เป็นสิ่งส าคัญไมน่อ้ย

ไปกว่าสิ่งใดจะต้องมีการจัดโครงสร้างอย่างชัดเจนท้ังสายงานจัดบุคคลากรตามสายบังคับบัญชา การแบ่งหน้าท่ีของ

ฝ่ายงานอย่างเป็นระบบงาน และมีทีมงานในการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ท่ีวางไว้  3) การบังคับบัญชา มีการ

ตัดสินใจสั่งการท่ีเป็นกัลยาณมิตร การสั่งการเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อใช้เป็นหลักฐานในการบังคับบัญชาดูแล

ตรวจสอบและตดิตาม 4) การประสานงาน ท้ังภายในองค์กรและระหว่างองค์กร ดังนั้นต้องใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์เพื่อ

ประสานงานต่าง ๆ และให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ และ 5) การควบคุม จ าเป็นต้องมีการ

ควบคุม ดูแลทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างคุ้มค่า เพื่อให้การจัดการมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (ส านักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธ์ุ 2566, แผนพัฒนาการศกึษา พ.ศ. 2566 – 2570, หนา้ 37) 

  จากความส าคัญที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนย์

การศึกษานอกระบบบและการศกึษาตามอัธยาศัยกลุม่อ าเภอท่ายางหว้ยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ ซึ่งผลการวจิัยจะเป็น

ประโยชน์ผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาการบริหารจัดการสถานศึกษา

ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มอ าเภอต่าง ๆ จังหวัดกาฬสินธ์ุ ให้มีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น และได้รับการยอมรับจากชุมชนและสังคม และพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

แห่งชาติต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

  1. เพื่อศึกษาระดับทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยกลุม่อ าเภอท่ายางหว้ยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ  

  2. เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยกลุม่อ าเภอท่ายางหว้ยหนอง จังหวัดกาฬสนิธ์ุ 
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การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
  ในยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาไม่ได้จ ากัดอยูแ่ค่การบริหารจัดการ แตย่ัง

ตอ้งเป็นผู้น าในการขับเคลื่อนการศึกษาให้นักเรียนก้าวทันโลก ทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 

21 จึงมคีวามหลากหลายและครอบคลุม ดังนี้ 

  1. ทักษะการสื่อสาร การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพเป็นหัวใจส าคัญในการบริหารงาน ผู้บริหารต้องสามารถ

สื่อสารวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ เป้าหมาย และนโยบายต่าง ๆ ให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอกองค์กรอย่าง

ชัดเจน ตรงประเด็น เข้าใจง่าย สร้างแรงจูงใจ และสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับทุกฝ่าย (ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2562) 

  2. ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในทุกแง่มุมของชีวิต ผู้บริหารต้องมี

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ 

พัฒนาการเรียนรู้ และส่งเสริมให้นักเรียนมีความรู้ ทักษะ และทัศนคติท่ีจ าเป็นในยุคดิจิทัล (ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจดิจทัิล, 2564) 

  3. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารต้องมีความเข้าใจในธรรมชาติของมนุษย์ เข้าใจพฤติกรรม ความ

ต้องการ และแรงจูงใจของบุคคลต่าง ๆ สามารถสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และ

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ท างานร่วมกันเป็นทีม แก้ไขปัญหาความขัดแย้ง และสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดี 

(มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร, 2561) 

 4. ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างท่ีดี ยึดมั่นในคุณธรรม   

จรยิธรรม และจรรยาบรรณ ปฏบัิตหินา้ที่ด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ รับผิดชอบตอ่สังคม และสร้างธรรมาภิบาล

ในองค์กร (คณะกรรมการคุม้ครองการศกึษา, 2563) 

  5. ทักษะด้านเทคนิค ผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ ทฤษฎี และแนวทางปฏิบัติท่ี

เกี่ยวข้องกับการบริหารการศกึษา สามารถน าความรู้มาประยุกตใ์ช้ในการวางแผน ตัดสินใจ แก้ไขปัญหา และพัฒนา

งาน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2561) 

  6. ทักษะด้านการสร้างสรรค์ผลิตนวัตกรรม ผู้บริหารต้องมีความคิดสร้างสรรค์ กล้าคิดนอกกรอบ มองหา

แนวทางใหม่ๆ ในการพัฒนาการศึกษา ส่งเสริมให้นักเรียนคิดริเร่ิม สร้างสรรค์ และกล้าลองท าสิ่งใหม่ (สถาบันการ

พัฒนาการบริหารการศึกษา, 2560) 

  ทักษะท้ัง 6 ด้านนี้ เปรียบเสมือนเข็มทิศน าทางให้ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 น าพาองค์กรและ

นักเรียนไปสู่ความส าเร็จ ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว ผู้บริหารท่ีพัฒนาทักษะเหล่านี้อย่างต่อเนื่อง ย่อมเป็น

ผู้น าที่มปีระสิทธิภาพ สร้างการเปลี่ยนแปลงเชงิบวก และส่งเสริมให้นักเรียนเตบิโตเป็นผู้ใหญ่ท่ีมีคุณภาพ พร้อมรับมือ

กับโลกอนาคต 

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
  ในการวิจัยเร่ือง ทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยกลุ่มอ าเภอท่ายางห้วยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ ได้ศึกษา แนวคิด ทฤษฏีนักวิชาการและท าการสังเคราะห์

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จากแนวคิดของ (ไกรศร เจียมทอง, 2561, หน้า 9-10),(ด าเนิน เพียร



 

 458 

 

 

วารสารวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 2 เมษายน - มิถุนายน 2567  

JOURNAL OF MANAGEMENT SCIENCE SAKON NAKHON RAJABHAT UNIVERSITY e-ISSN 2774-0390  

Volume 4 No. 2 April - June 2024 

ค้า, 2561, หน้า 4–5),(มณฑาทิพยน์ามนุ, 2561, หน้า 8),(วัฒนากร ต่อซอน, 2561, หน้า 7),(บุญส่ง กรุงชาลี, 2562, 

หน้า 6-8), (พรพิมล แก้วอุทัศน์, 2563, หน้า 9) และ(ณัฐพงษ์ ปรีชานนทกุล, 2563, หน้า 7-8) ท าการสังเคราะห์

ทักษะผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 ดังกล่าว ออกเป็น 6 ทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะการสื่อสาร 2) ทักษะดา้นการใช้เทคโนโลยี

และดิจิทัล 3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 4) ทักษะด้านเทคนิค 5) ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ และ6) 

ทักษะด้านการสร้างสรรค์ผลิตนวัตกรรม มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิัย ดังภาพท่ี 1  

 

  
 

 

 

 
 

 

 

 

 

                    ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 

 

วิธีด าเนินการวจิัย 
 ผู้วิจัยได้ด าเนนิการตามหัวขอ้ดังตอ่ไปน้ี 

  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มอ าเภอท่ายาง

ห้วยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ จ านวน 93 คน และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มอ าเภอท่ายางห้วยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ จ านวน 93 คน จ าแนกเป็น ข้าราชการครู 

จ านวน 4 คน พนักงานราชการ (ครู) จ านวน 80 คน และครูศูนย์การเรียนชุมชน จ านวน 9 คน เลือกเฉพาะเจาะจง

ตามคุณสมบัตขิองครู 

  เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย  

   ผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้ ลักษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้  1) 

แบบสอบถามทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

กลุ่มอ าเภอท่ายางห้วยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบ

แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ตอนท่ี 2 แบบสอบถามระดับทักษะของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มอ าเภอท่ายางห้วยหนอง 

จังหวัดกาฬสินธ์ุ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตามแนวความคิด

ของลิเคอร์ท (Likert’s scale) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554, หน้า 121) ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิดให้ผู้ตอบ

ทักษะผู้บรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

 1. ทักษะการสื่อสาร 

 2. ทักษะดา้นการใช้เทคโนโลยแีละดิจิทัล 

 3. ทักษะดา้นมนุษยสัมพันธ์ 

 4. ทักษะดา้นคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณ 

 5. ทักษะดา้นเทคนิค 

 6. ทักษะดา้นการสร้างสรรค์ผลตินวัตกรรม 
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แบบสอบถามข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนย์การศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มอ าเภอท่ายางห้วยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ 2) แบบสัมภาษณ์ได้น าผลจากการ

วิเคราะห์ตามขั้นตอนท่ี 1 ท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด มาสร้างแบบสัมภาษณ์เพื่อหาค าตอบแนวทางพัฒาทักษะของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กับผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน 2.1 สร้างแบบสอบถามแล้วน าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อ

ตรวจสอบความครอบคลุมของค าถาม ความเหมาะสมของปริมาณข้อค าถาม ความชัดเจนของภาษา แล้วน ามา

ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 2.2 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาเสร็จ

เรียบร้อยแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบเคร่ืองมือในด้านความตรงตามเนื้อหา (Content 

validity) ความถูกต้องของรูปแบบ (Format) และการใช้ภาษา (Wording) และพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อ

ค าถามกับวัตถุประสงค์ของการวัด (Index of item objective:IOC) ความครอบคลุมของข้อค าถามและความชัดเจน

ของภาษาท่ีใช้ โดยให้ค่าความสอดคล้อง ดังนี้ + 1 หมายถึง เห็นด้วย ว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับประเด็นท่ี

ต้องการศึกษา 0 หมายถึง ไม่แน่ใจ ว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับประเด็นท่ีต้องการศึกษา -1 หมายถึง ไม่เห็น

ด้วย วา่ข้อค าถามมีความสอดคล้องกับประเด็นท่ีต้องการศึกษา 2.3 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช้ (Try 

out) เพื่อหาความเชื่อมั่นกับประชากรผู้ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน จากนั้นหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดย

ตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 

coefficient)หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับ เท่ากับ 0.89 และ2.4 จัดพิมพ์เคร่ืองมือฉบับ

สมบูรณ์เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตอ่ไป 2.5 แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการหาค าตอบแนวทางพัฒนาการ

บริหารงานแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารโรงเรียนกลุ่มหนองหาน 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุดรธาน ีเขต 3 โดยน าผลการวเิคราะห์เชงิปริมาณมาตั้งค าถามสัมภาษณ์ เพื่อให้ได้แนวทางพัฒนาในล าดับตอ่ไป 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชธานี เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน

การวิจัยด าเนินการโปรแกรม Google form เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้รับอีเมล์แบบสอบถามตอบกลับท้ังหมด 

93 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

  การวิเคราะห์ข้อมูล  

 ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามจัดระเบียบข้อมูล 

และวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ดังนี้ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลท่ี

ได้จากการตอบแบบสอบถามตอนท่ี 1 ได้แก่ กลุ่มครู และประสบการณ์ในการท างาน ใช้การแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 2) การวเิคราะหข์้อมูลระดับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

ใชก้ารหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลว้แปลความหมายโดยเทียบกับเกณฑ์บุญชม ศรีสะอาด (2554, หนา้ 

121) 3) ข้อมูลแนวทางพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ใชว้เิคราะห์เชงิเนื้อหา (Content analysis) 

 

ผลการวิจัย  
  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มอ าเภอท่ายางห้วยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ โดยน าข้อมูลท่ีได้รับจากการตอบแบบสอบถาม
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มาหาค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามดัง

ตาราง 1 

 

ตาราง 1  ระดับทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศกึษา 

  ตามอัธยาศัยกลุม่อ าเภอท่ายางหว้ยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ ภาพรวมและรายด้าน 
 

ดา้นท่ี 
 

ทักษะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 𝑥̅   
 

S.D. 
 

ความหมาย 

1 ทักษะดา้นการสื่อสาร 3.85 .35 มาก 

2 ทักษะดา้นการใช้เทคโนโลยแีละดิจิทัล 3.82 .44 มาก 

3 ทักษะดา้นมนุษยสัมพันธ์ 3.95 .24 มาก 

4 ทักษะดา้นคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณ 3.87 .34 มาก 

5 ทักษะดา้นเทคนิค 3.72 .50 มาก 

6 ทักษะด้านการสร้างสรรค์ผลิตนวัตกรรม 3.95 .38 มาก 

รวม 3.90 .31 มาก 

 

จากตาราง 1 พบว่า ระดับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มอ าเภอท่ายางห้วยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก มกีารกระจายตัวน้อย 

(𝑥̅  = 3.90, S.D = .31) ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ทักษะด้านการสร้างสรรค์ผลิตนวัตกรรม (𝑥̅  = 3.95, S.D 

= .38) รองลงมาคือ ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  (𝑥̅  = 3.95, S.D = .24) ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณ (𝑥̅  = 3.87, S.D= .34) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ทักษะด้านเทคนิค (𝑥̅  =3.72, S.D= .50) 

แนวทางพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ ผู้บริหารควรสื่อสารให้ชัดเจนและเหมาะสมกับ

สถานการณ์ เพิ่มช่องทางในการสื่อสารให้สอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์ปัจจุบัน ควรพัฒนาและใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลอย่าสม่ าเสมอในการประชาสัมพันธ์ภายในสถานศึกษาและชุมชนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย ควรพัฒนาและมีการ

จัดระเบียบวิธีการท างานให้ค าแนะน าในการปฏิบัติงาน ควรมีความมุ่งมั่นและทุ่มเทอย่างจริงจัง เพื่อให้งานบรรลุผล

ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ และควรศึกษาหาความรู้ เรียนรู้ เทคนิควิธีการปฏิบัติงานใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา

ผู้บริหารวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย จุดแข็ง ปัญหาและอุปสรรค เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็นองค์กรในอนาคตเปิด

โอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้น าเสนอแนวทางการด าเนนิงานใหม่ ผลงานใหม่ โดยไม่ต าหนิเมื่อเกิดขอ้ผิดพลาด 

 

การอภิปรายผล  
  จากผลการวิจัย ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนย์การศึกษานอกระบบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยกลุม่อ าเภอท่ายางหว้ยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ สามารถอภปิรายผลได้ตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. ระดับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนย์การศึกษานอกระบบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยกลุ่มอ าเภอท่ายางห้วยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีการกระจายตัวน้อย ด้านท่ีมี

ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ทักษะด้านการสร้างสรรค์ผลิตนวัตกรรม รองลงมาคือ ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะด้าน

คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ทักษะด้านเทคนิค ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ
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ผู้บริหารได้ตระหนักถึงความส าคัญของทักษะในการบริหารงานท่ีส่งผลให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพและ  เกิด

ประสิทธิผล ผู้บริหารท่ีจะประสบความส าเร็จในการบริหารจะตอ้งท าหน้าท่ีเป็นผู้น าในการด าเนนิไปสูค่วามส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (แพรดาว สนองผัน, 2557, หน้า 223-224) 

ท าการศึกษาเร่ืองทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานี เขต 3 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ศรสวรรค์ บุญณกรณ์ชัย, 2561, หน้า 65-67) 

ท าการศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า 1) ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยรวม อยู่ในระดับมาก 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (มณฑาทิพย ์นามน,ุ 2561, หนา้ 86-91) ท าการศกึษาเร่ืองทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า ทักษะของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาปทุมธานเีขต 2 อยู่ในระดับมาก 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (วัฒนกร ตอ่ซอน, 2561, หนา้ 7)  

2. ข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ศูนย์การศึกษานอกระบบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยกลุม่อ าเภอท่ายางหว้ยหนอง จังหวัดกาฬสินธ์ุ สามารถสรุปได้ ดังนี้ 2.1) ทักษะการสื่อสาร 

สามารถเรียงล าดับความถี่จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารควรสื่อสารให้ชัดเจน และเหมาะสมกับสถานการณ์ เพิ่ม

ช่องทางในการสื่อสารให้สอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์ปัจจุบัน เช่น Facebook IG line และผู้บริหารควรพัฒนา

และศึกษาการสร้างความเข้าใจให้ตรงกันเพื่อให้เกิดความร่วมมือภายในสถานศึกษา และเพื่อขจัดความขัดแย้งท่ี

อาจจะเกิดขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยความร่วมมอืร่วมใจภายในสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของแพรดาว สนอง

ผัน (2557, หน้า 223-224) พบว่า ด้านการสื่อสารแนวทางพัฒนา คือ ผู้บริหารควรสื่อสารให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เช่น Facebook line เป็นต้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของมณฑา

ทิพย์ นามนุ (2561, หน้า 86 - 91) พบว่า ด้านการสื่อสาร แนวทางพัฒนา คือ ผู้บริหาร ผู้บริหารควรศึกษาการสร้าง

ความเข้าใจให้ตรงกันเพื่อให้เกิดความร่วมมอืร่วมใจในสถานศึกษา และผูบริหารควรมทัีกษะท่ีดใีนการสื่อสาร ไมวาจะ

เป็นลายลักษณอักษรหรือการสื่อสาร ผานสื่อเทคโนโลยตีาง ๆ เชน่ IG line และ Facebook  

 

องค์ความรู้ใหม่  
  ทักษะการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 2 ของผู้บริหารสถานศกึษา มท้ัีงหมด 6 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะการ

สื่อสาร 2) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยแีละดิจิทัล 3) ทักษะดา้นมนุษยสัมพันธ์ 4) ทักษะดา้นเทคนิค 5) ทักษะดา้นคุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณ 6) ทักษะด้านการสร้างสรรค์ผลิตนวัตกรรม สามารถน านยิามความหมายของแตล่ะทักษะ

ไปปรับใชใ้นการปฏบัิตขิองผู้บริหารสถานศกึษาให้เกิดประโยชนส์ูงสุด 

  

ข้อเสนอแนะ  

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
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      1.1 ทักษะด้านการสื่อสาร ผู้บริหารสถานศึกษาควรเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์กิจกรรม ผลงานของ

สถานศึกษา ไปสู่ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรภายนอกได้ทันเวลาต่อเนื่องและโดยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น เพจ เฟสบุ๊ค 

และเว็บไซต์ ของสถานศึกษา เป็นต้น 

      1.2 ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัลผู้บริหารสถานศึกษาของท่านใช้เทคโนโลยี  ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

      1.3 ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้าง ความสัมพันธ์ท่ีดีกับบุคคลากรภายใน

สถานศกึษาตนเองท่ีบริหารหารอยู่ และให้ความเป็นกันเองกับบุคคลากรทุกระดับ 

      1 4 ทักษะดา้นคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ ผู้บริหารสถานศกึษาควรน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้

ในการบริหารงานและเปิดโอกาสให้ครูและชุมชนเข้ามามสี่วนร่วมในการบริหารสถานศกึษา 

      1.5 ทักษะด้านเทคนิค ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ครู บุคลากรทางการศึกษา และผู้ปกครองเข้ามามี

ส่วนรวมในการก าหนดวสิัยทัศน์เป้าหมายในการพัฒนาสถานศึกษาได้อยา่งเหมาะสม 

      1.6 ทักษะดา้นการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารควรน าเอานวัตกรรมมาใช้ในการปฏบัิติได้

อย่างสร้างสรรค์ โดยมีวิธีการ กระบวนการ และการน าเอาไปใช้ให้เป็นระบบและเกิดประโยชนส์ูงสุด 

  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

      2.1 ศึกษาปัจจัยด้านทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการพัฒนา

คุณภาพทางการศกึษาของนักศกึษา เพื่อน าไปใชเ้ป็นข้อมูลในการพัฒนา กระบวนการการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษาตอ่ไป 

      2.2 การศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ ท่ี 21 ของผู้บริหารกับการเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ของศูนยก์ารศึกษานอกระบบบและการศกึษาตามอัธยาศัย จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
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