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บทคัดยอ   

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลและทักษะ

วิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม การวิจัยนี้

เปนการวิจัยเชิงปริมาณเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามจากเจาหนาที ่บ ัญชีกรมการเงิน สำนักงาน

ปลัดกระทรวงกลาโหม จำนวน 363 คน วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติโดยใชการวิเคราะหสถิติ 

เชิงพรรณนา ไดแก คารอยละ คาเฉลี ่ย และคาสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายลักษณะทั ่วไปของผูตอบ

แบบสอบถาม การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธเพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ และการ

วิเคราะหการถดถอยพหุคูณเพื ่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย ผลการวิจัยพบวา การวิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับ

คุณลักษณะนักบัญชยีุคดจิิทัล ทักษะวิชาชีพบัญชี และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่บัญชีกรมการเงิน 

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม  ภาพรวม อยูในระดับมาก และคุณลักษณะนักบัญชียุคดจิทิลัและทักษะวิชาชพีบัญชี

มีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 

อยางมนีัยสำคัญทางสถติทิี่ระดับ .01  

 

ISSN: 2774-0390 (Online) 

วารสารวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
Journal of Management Science Sakon Nakhon Rajabhat University 

Homepage: https://so08.tci-thaijo.org/index.php/JMSSNRU 
E-mail: jmssnru@gmail.com 

 



 

670 

 

ISSN: 2774-0390 (Online)                     วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, 5(2), 2568 

คำสำคัญ: คุณลักษณะนักบัญชยีคุดจิทัิล, ทักษะวชิาชีพบัญชี, ประสทิธภิาพการทำงาน 

 

Abstract 

 The objective of this study was to examine the relationship between digital-age accountant 

characteristics and professional accounting skills with the work efficiency of accounting officers in the Finance 

Department, Office of the Permanent Secretary for Defence. This research employed a quantitative approach. 

Data was collected using questionnaires from 363 accountants offcers in the Finance Department, Office of the 

Permanent Secretary for Defence. Data analysis was performed using statistical software, employing descriptive 

statistics including percentage, mean, and standard deviation to describe the general characteristics of the 

respondents. Correlation coefficient analysis was used to test the relationships between independent variables, 

and multiple regression analysis was used to test the research hypotheses. The analysis of data regarding the 

characteristics of accountants in the digital age, accounting professional skills, and the work efficiency of 

accounting officers in the Finance Department, Office of the Permanent Secretary for Defence, was generally 

found to be high.  The characteristics of accountants in the digital age and accounting professional skills had a 

positive correlation with the work efficiency of accounting officers in the Finance Department, Office of the 

Permanent Secretary for Defence, with statistical significance at the .01 level. 

Keywords: digital age accountant characteristics, professional accounting, work efficiency 
 

ความสำคัญของปญหาการวจัิย 

 สภาวะแวดลอมในปจจุบันเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก เปนยุคแหงการเปลี่ยนแปลง และการแขงขันในทุก ๆ 

มิติไมวาจะเปนสวนของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม จึงเปนเหตุใหองคกรทั้งภาครัฐและเอกชนให

ความสำคัญกับการพัฒนาและปรับเปลี่ยนองคกร เพื่อความอยูรอด ดังนั้น เพื่อใหองคกรทั้งหลายสามารถรับมือกับ

การเปลี่ยนแปลงดังกลาวไดอยางมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ หลาย ๆ องคกร รวมถึงหนวยงานภาครัฐไดเริ่ม

ปรับปรุงแนวทางการบริหารจัดการองคกร เชน การนำเอาเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่ทันสมัยเขามาใชในการปฏิบัติงาน              

การนำกลยุทธหรอืแนวคิดตาง ๆ มาปรับเปลี่ยนในการบรหิารจัดการองคกรในรูปแบบตาง ๆ สงผลใหผูบริหารองคกร

ตองอาศัยขอมูลจากการปฏิบัติงานมาชวยในการบริหารองคกร (จิรานุช ยวงทอง, 2556) เชน การอาศัยขอมูล

ทางการบัญชีมาชวยในการวางแผนและตัดสินใจ หรือการบริหารงบประมาณในองคกร ดังนั้น ผูปฏิบัติงานในฐานะท่ี

ตองคอยเก็บรวบรวมขอมูล จึงจำเปนที่จะตองมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี และจะตอง

ปรับตัวและพัฒนาตนเองอยูเสมอเพื่อใหอยูรอดในสภาวะการเปลี่ยนแปลงของยุคปจจุบัน นักบัญชีจงึจำเปนอยางยิ่งท่ี

จะตองมีการพัฒนาทักษะทางวชิาชีพของนักบัญชี เพื่อใหมีความรูและทักษะในดานตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมเปนที่

ยอมรับในองคกรและระดับสากล (สภาวิชาชพีบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ, 2557) 

 ในยุคปจจุบันที่สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีดจิิทัลที่มีการพัฒนาอยาง

กาวกระโดด นักบัญชีย ุคดิจิทัลจำเปนตองปรับตัวในหลาย ๆ ดาน ไดแก พัฒนาทักษะดานดิจิทัลอยู เสมอ                  

การวิเคราะหขอมูล การคิดเชิงนวัตกรรมและมีความคิดสรางสรรค มีทัศนคติที ่เปดกวางและพรอมรับการ

เปลี่ยนแปลง เปลี่ยนวิธคีิดจากแบบดั้งเดิมไปสูแนวคิดใหมที่ทันสมัย มีการเรียนรูสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ รวมถงึมีความ

ยืดหยุนและความสามารถในการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง พัฒนาทักษะการสื่อสารและการทำงานเปนทีมใหมี
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ประสิทธภิาพ สามารถประสานงานกับบุคคลตาง ๆ หรือเชื่อมตอกับระบบงานตาง ๆ ไดอยางราบรื่น รวมทั้งสราง

เครือขายในการทำงานรวมกันทั้งภายในและภายนอกองคกร จะเห็นไดวานักบัญชยีุคดิจิทัลจำเปนตองปรับตัวใหกาว

ทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม พัฒนาทักษะดานดิจิทัล การวิเคราะหขอมูล ความคิดสรางสรรค มี

ทัศนคติและวธิีคิดแบบใหม รวมถึงสรางเครือขายการทำงานรวมกัน เพื่อนำพาวชิาชพีบัญชีกาวไปขางหนาไดอยางมี

ประสทิธภิาพในยุคดจิทิัล 

 ทักษะวชิาชพีบัญช ีเปนสิ่งที่นักบัญชีจะตองพัฒนาศักยภาพ ความสามารถ ความชำนาญประเภทตาง ๆ และ

รอบรูทุกดาน เพื่อพรอมตอการปฏิบัตงิาน ในปจจุบันที่จำเปนตอการนำวชิาชีพ ทักษะ คานยิม จรรยาบรรณ ทัศนคติ 

แนวคิดความรูทางบัญชีไปปฏิบัติไดอยางเหมาะสมและมปีระสิทธิภาพ (ปริยากร ปริโยทัย และสุภัทรษร ทวีจันทร, 

2560) ดังนั้นทักษะวิชาชีพบัญชีเปนปจจัยสำคัญที่มผีลตอคุณภาพของงาน หากพิจารณาตามมาตรฐานการศึกษา

ระหวางประเทศ สำหรับผูประกอบวชิาชีพบัญชี ฉบับที่ 3 เรื่อง การพัฒนาทางวิชาชพีระยะเริ่มแรกทักษะทางวชิาชีพ

บัญชีตามกรอบของสภาวิชาชีพบัญชีแหงประเทศไทย กำหนดขึ้นในป พ.ศ. 2560 โดยใชมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพ

บัญชีระหวางประเทศ (International Education Standard: IES) ฉบับท่ี 3 เปนแนวทางในการพัฒนาทักษะวิชาชีพบัญชี

ของนักบัญชีใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเศรษฐกิจ กรอบทักษะวิชาชีพวิชาชีพบัญชแีบงออกเปน 5 ดาน 

ดังนี้ ทักษะทางปญญา เปนทักษะที่จำเปนสำหรับนักบัญชใีนการคิดวเิคราะห แกปญหาและตัดสนิใจไดอยางเหมาะสม 

ทกัษะทางปญญาที่สำคัญ ทักษะทางวชิาการเชงิปฏิบัติและหนาท่ีเปนทักษะที่จำเปนสำหรับนักบัญชีในการปฏิบัตงิาน

ดานบัญชีไดอยางมีประสิทธิภาพ ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล เปนทักษะที่จำเปนสำหรับนักบัญชีใน                 

การปฏิบัติงานไดอยางมปีระสิทธิภาพและเปนที่ยอมรับของผูอื่น ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลที่สำคัญ ทักษะ

ทางปฏิสัมพันธกับผูอื่น และการสื่อสารเปนทักษะที่จำเปนสำหรับนักบัญชีในการติดตอสื่อสารกับผูอื่น และความรู

ทางองคการและการจัดการธุรกิจเปนทักษะที่จำเปนสำหรับนักบัญชีในการเขาใจการทำงานขององคกรและธุรกิจ

อยางรอบดาน นักบัญชีจำเปนตองมี เนื ่องจากทักษะวิชาชีพบัญชีเหลานี้จะสามารถนำมาใชในการวิเคราะหหา

ความสำคัญในการทำงาน เพื่อจัดการและแกไขปญหาในการ ปฏิบัติงานตาง ๆ ของนักบัญชีที่เกิดขึ้นได เพราะหากมี

ทักษะจะสามารถแกไข ปญหาในการทำงานไดเปนอยางดี นักบัญชีจะสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มศักยภาพและ

สรางแลวความสำเร็จใหกับงานนัน้ ๆ จนบรรลุเปาหมายท่ีตัง้ไวอยางมปีระสทิธภิาพ (ชลิดา ลิ้นจี่ และคณะ, 2563) 

 ประสิทธิภาพการทำงาน (work efficiency) เปนการปฏิบัติงานที่มุงผลสำเร็จของการดำเนินงานในองคกร 

เนื่องจากองคกรจะมีผลผลิต โดยใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด และเปนการทำงานของบุคลากรและ

องคกรที่จะตองดำเนินไปพรอม ๆ กัน นอกจากนี้ประสิทธิภาพ การทำงานยังเปนปจจัยสำคัญของการแขงขันทาง

ธุรกจิที่ทุกองคกรตองพยายามดำเนนิงานใหเกดิความคุมคาและประโยชนสูงสุดแกองคกร ซ่ึงการพฒันาประสิทธภิาพ

ในการทำงานจะประสบผลสำเร็จไดตองอาศัยการปรับเปลี่ยน และสงเสริมการพัฒนาบุคลากรในองคกรจากความรู 

ความคิด หลักการและแนวปฏิบัตอิยางมปีระสิทธภิาพ ซึ่งการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานขององคกรนัน้จำเปนตอง

ศึกษาแนวปฏิบัติในการปรับปรุง ดานตาง ๆ ขององคกร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพองคกร โดยเกี่ยวของกับสิ่งแวดลอม

และวัฒนธรรม องคกร การบริหารบุคลากรการสรางแรงจูงใจ และการพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานของบุคคลใน

องคกร ซึ่งเปนปจจัยสำคัญที่สุดของความสำเร็จขององคการบริหารสวนตำบล ซึ่งการประเมินประสิทธิภาพการ

ทำงานของนักบัญชี ประกอบดวย ดานความเชื่อถือได (reliability) ดานความทันเวลา (timeliness) และดานความมี

มาตรฐาน (standardization) ซึ่งหากนักบัญชีไดรับการสงเสริมพัฒนาดานทักษะใหเกิดความรูและเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

หนาที่ ที่รับผิดชอบโดยตรง จะสงผลใหนักบัญชีสามารถปฏบิัติงานไดอยางถูกตอง ตามที่ไดรับมอบหมายสนองตอบ

นโยบายขององคกรและเกดิประสทิธภิาพสูงสุดในการปฏบิัตงิาน มากยิ่งขึ้น (วรพล จันทะขันธ และคณะ, 2565) 

 กรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม เปนหนวยงานราชการประเภทกรม สังกัดกระทรวงกลาโหม 
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มีหนาที ่และอำนาจตามพระราชบัญญัติกระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2521 มาตรา 12 และพระราชกฤษฎีกาแบง 

สวนราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2562 รับผิดชอบดานการเงินและบัญชี กรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวง

กลาโหม มหีนาท่ีรับผดิชอบในการบรหิารงานดานการเงินและบัญชีของกระทรวงกลาโหม ครอบคลุมตั้งแตการจัดทำ

งบประมาณ การเบกิจายเงนิ การจัดทำบัญช ีการตรวจสอบบัญช ีไปจนถึงการจัดเก็บรักษาทรัพยสิน ภารกิจที่สำคัญ

ของกรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ประกอบดวย จัดทำงบประมาณของกระทรวงกลาโหม เบกิจายเงิน

ของกระทรวงกลาโหม จัดทำบัญชีของกระทรวงกลาโหม ตรวจสอบบัญชีของกระทรวงกลาโหม ควบคุม และดูแล

ทรัพยสนิของกระทรวงกลาโหมกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม จงึจำเปนตองบุคลากรท่ีมคีวามรู ทักษะ

ดานการเงิน และบัญชทีี่เชี่ยวชาญ เพื่อปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง แมนยำ และรวดเร็วใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ

สนบัสนุนการทำงาน เชน การใชระบบสารสนเทศทางการเงินและบัญชี การใชระบบสารสนเทศบรหิารจัดการการเงิน

และบัญช ีเปนตน ในการขับเคลื่อนภารกิจของกระทรวงกลาโหม โดยการทำหนาที่บริหารงานดานการเงินและบัญชี

ของกระทรวงกลาโหมใหมีประสิทธิภาพเจาหนาที่บัญชขีองกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม จะตองมี

ความรูและทักษะดานบัญชีอยางเชี่ยวชาญ และตองสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง แมนยำ และรวดเร็ว ภายใต

ระเบยีบและขอบังคับท่ีเกี่ยวของ จากปญหาที่พบในการทำงานของเจาหนาที่บัญช ีคอื ลาชา เนื่องจากขาดทักษะทาง

วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่ ทำงานผิดพลาด ขาดทักษะทางการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ ไมสามารถ

วิเคราะหขอมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ ขาดทักษะทางปญญาไมรอบคอบ ขาดทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวาง

บุคคลและการสื่อสาร จติสำนกึในการทำงาน และทำงานคนเดยีวไมสนใจการพัฒนาตนเอง  

 จากปญหาและความสำคัญขางตน ผูวจิัยจึงสนใจศกึษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัล

และทักษะวชิาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 

เพราะประสทิธิภาพการทำงานถือเปนตัวชี้วัดสำคัญประการหนึ่งในการวัดความสำเร็จของงาน ทำใหทราบถึงจุดดอย 

และสิ่งที ่ควรปรับปรุง และนำไปสูการพัฒนา ปรับปรุงตอไป โดยจะศึกษาในกลุมเจาหนาที ่บัญชีกรมการเงิน 

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม  ผูจัดทำหวังเปนอยางยิ่งวาการคนควาวิจัยนี้จะเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะ

วิชาชีพบัญชี และเพิ่มพูนความรูความสามารถของนักบัญชยีุคดิจิทัล รวมถึงนักบัญชีเองจะไดเตรียมพรอมรับมือกับ

บทบาทและหนาท่ีที่เปลี่ยนแปลงไป และจะไดพัฒนาตัวเองใหกาวทันโลกยุคดจิทิัลตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวจิัย 

 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาท่ี

บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 

  

การทบทวนวรรณกรรม 

 นักบัญชีหมายถึงผู มีความรูความสามารถทางดานบัญชี ทำหนาที ่จัดทำบัญชี รวบรวม วิเคราะห และ

นำเสนอขอมูลทางการเงิน โดยวิชาชีพบัญชปีระกอบดวย 7 ดาน ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 ไดแก 

การทำบัญชี การสอบบัญช ีการบัญชีบริหาร การวางระบบบัญชี การบัญชีภาษอีากร การศึกษาและเทคโนโลยีบัญช ี

และดานอื่นตามที่กำหนด ทั้งนี้ มาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศสำหรับผูประกอบวิชาชีพบัญชี ไดกำหนดทักษะ

วชิาชพีบัญชีไว 5 ดาน ประกอบดวย ทักษะทางปญญา ทักษะทางวชิาการเชงิปฏบิัตแิละหนาที่ ทักษะทางคุณลักษณะ

เฉพาะบุคคล ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื ่อสาร และทักษะทางการบริหารองคกรและ 

การจัดการธุรกิจ สวนประสิทธิภาพการทำงานของนักบัญชีนั้น หมายถึงความสามารถในการปฏิบัติงานให 
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บรรลุเปาหมายที่กำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชทรัพยากรที ่มีอยางคุ มคา ทั ้งในดานคุณภาพของงาน  

ปริมาณงาน เวลา และคาใชจาย เพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดตอองคกร 

 

กรอบแนวคดิของการวจิัย  

จากการศึกษา หลักการ แนวคดิ และทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัล ทักษะวิชาชพีและบัญชี

และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ผู วิจ ัยไดทำการสังเคราะหคุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัล  ได 5 ดาน ไดแก                

1) การทำงานเปนทีม 2) การสื่อสารและนำเสนอขอมูลที่มีประสิทธิภาพ 3) การวิเคราะหและการแกไขปญหา                

4) ความคิดสรางสรรค และ 5) การใชเทคโนโลยี และทักษะวิชาชีพบัญชีตามมาตรฐานการศกึษาระหวางประเทศ

สำหรับผูประกอบวิชาชพีบัญชี พ.ศ. 2560 ฉบับท่ี 3 (International Education Standards for Professional Accountants: 

IES3 Professional Skills) ม ี5 ดาน ไดแก 1) ทักษะทางปญญา 2) ทักษะทางวชิาการเชงิปฏบิัติและหนาท่ีงาน 3) ทักษะ

ทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 4) ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร 5) ทักษะทางการบรหิาร

องคกรและการจัดการธุรกิจ สวนประสิทธิภาพการทำงานทำการสังเคราะห ได 4 ดาน ไดแก 1) ความถูกตอง 2) 

คุณภาพงาน 3) ปริมาณงาน และ 4) ความทันเวลา นำมากำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย รายละเอียดแสดงตาม 

ภาพท่ี 1 

 

                  ตัวแปรอิสระ                        ตัวแปรตาม 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 

 

คุณลักษณะนักบัญชียคุดจิทิัล 

1. การทำงานเปนทีม  

2. การส่ือสารและนำเสนอขอมูลที่มปีระสทิธิภาพ 

3. การคดิวเิคราะหและการแกไขปญหา  

4. ความคิดสรางสรรค  

5. การใชเทคโนโลย ี

ประสทิธภิาพการทำงาน 

1. ความถูกตอง 

2. คุณภาพงาน 

3. ปริมาณงาน 

4. ความทันเวลา ทักษะวชิาชีพบัญชี 

1. ทักษะทางปญญา 

2. ทักษะทางวชิาการเชงิปฏิบัติและหนาท่ีงาน 

3. ทักษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการ

สื่อสาร 

5. ทักษะทางการบรหิารองคกรและการจัดการธุรกิจ 
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สมมตฐิานการวจิัย 

1. คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชี

กรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหมดานความถูกตอง  

2. คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชี

กรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดานคุณภาพงาน    

3. คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชี

กรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหมดานปรมิาณงาน 

4. คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชี

กรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหมดานความทันเวลา 

5. ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชีกรมการเงิน 

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหมดานความถูกตอง  

6. ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชีกรมการเงิน 

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดานคุณภาพงาน    

7. ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชีกรมการเงิน 

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหมดานปรมิาณงาน 

8. ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชีกรมการเงิน 

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหมดานความทันเวลา 

 

วธิดีำเนินการวิจัย  

การวจิัยครัง้นี้เปนการวิจัยเชงิปรมิาณ ผูวจิัยดำเนินการดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร (population) ที่ใชในการวิจัย คือ เจาหนาที่บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 

จำนวน 6,456 คน  

 กลุมตัวอยาง (sample) ที่ใชในการวิจัย คือ เจาหนาที่บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 

จำนวน 363 คน กำหนดขนาดตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie & Mogan, 1970)   

            2. เคร่ืองมอืที่ใชในการวจิัย 

            เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามออนไลน โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 ตอน ประกอบดวย 

            ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ การศึกษา และระยะเวลาการทำงาน

ดานบัญชี 

            ตอนที่ 2 ความคิดเห ็นเกี ่ยวกับคุณลักษณะนักบัญชีย ุด ิจ ิท ัล ประกอบดวย 1) การทำงานเปนทีม                  

2) การสื่อสารและนำเสนอขอมูลที่มีประสิทธิภาพ 3) การคิดวิเคราะหและการแกไขปญหา 4) ความคดิสรางสรรค               

5) การใชเทคโนโลย ีเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

            ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะวิชาชีพบัญชี ประกอบดวย 1) ทักษะปญญา 2) ทักษะทางวิชาการ            

เชิงปฏิบัติและหนาที่งาน 3) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 4) ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและ 

การสื่อสาร 5) ทักษะทางการบรหิารองคการและการจัดการธุรกิจ เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ       
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             ตอนที่ 4 ความคดิเห็นเกี่ยวกับประสทิธภิาพการปฏิบัตงิาน 1) ความถูกตอง 2) คุณภาพงาน 3) ปรมิาณงาน 

4) ความทันตอเวลา เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ              

3. การเก็บรวบรวมขอมลู  

 การศึกษาครั้งนี้เปนศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลและทักษะวิชาชีพบัญชกีับ

ประสทิธภิาพการทำงานของเจาหนาที่บัญชกีรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ซึ่งดำเนนิการเก็บขอมูลโดย

ใชแบบสอบถามออนไลน ในชวงเดอืนกุมภาพันธ พ.ศ. 2567 ถึง เดอืนมถิุนายน พ.ศ. 2567 

    4. การวเิคราะหขอมูล  

     ในการวเิคราะหขอมูลผูวจิัยไดใชสถติดิังตอไปนี้ 

           การวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม ผู วิจัยไดนำขอมูลมาตรวจสอบความถูกตองของ 

ชุดข อมูลแลวทำการลงรหัส (coding) แลวจึงนำขอมูลที ่ไดจากการลงรหัสเรียบรอยแลวไปวิเคราะห โดย                

การประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งสามารถแบงไดดังนี้  

           4.1 สถติเิชงิพรรณนา (descriptive analysis) ใชการแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  

              ตอนท่ี 1 การอธบิายขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ การศกึษา และระยะเวลา

การทำงานดานบัญชี โดยใชวิธีการประมวลผลทางสถิติพรรณนา (descriptive analysis) ไดแก การแจกแจงความถี่ 

(frequency) และคารอยละ (percentage)  

              ตอนที่ 2, 3 และ 4 การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะนักบัญชียุคดจิิทัล ทักษะวิชาชีพบัญชี 

และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (descriptive analysis) ไดแก คาเฉลี่ย (mean) และ                     

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) โดยนำเสนอขอมูลในรูปแบบตารางควบคูกับการบรรยายและการ

สรุปผล ตามแนวคดิเบสทและคาหน ดังตอไปนี้ คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง อยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย 3.51 - 

4.50 หมายถงึ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง อยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง 

อยูในระดับนอย และคาเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง อยูในระดับนอยท่ีสุด 

            4.2 สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ใชสำหรับทดสอบสมมติฐานการวิจัย เพื่อทดสอบความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรตน ไดแก คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจทัิล ประกอบดวย 5 ตัวแปร 1) การทำงานเปนทีม 2) การสื่อสาร

และการนำเสนอขอมูลที่มีประสิทธิภาพ 3) การคดิวเิคราะหและการแกไขปญหา 4) ความคดิสรางสรรค และ 5) การ

ใชเทคโนโลยี ทักษะวิชาชีพบัญชี ประกอบดวย1) ทักษะทางปญญา 2) ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน                 

3) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 4) ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร 5) ทักษะทางการ

บริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ ที่มีความสัมพันธกับตัวแปรตาม คอื ประสิทธิภาพการปฏิบัติ ประกอบดวย                  

1) ความถูกตอง 2) คุณภาพงาน 3) ปริมาณงาน และ 4) ความทันเวลา สถิติที่ใช ไดแก การวิเคราะหถดถอยเชิง

พหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

  

ผลการวจิัย 

1. ผลการวเิคราะห์สมการถดถอยเชงิพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบสมมตฐิานงานวิจัย 

ดังต่อไปน้ี 
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ตาราง 1 คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่บัญชี 

กรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นความถูกตอ้ง  

ตัวแปร 
ดา้นความถูกตอ้ง  (Z1) 

β Std. Beta t Sig. 

คุณลักษณะนักบัญชยีุคดจิทิัล 

ค่าคงที่ (Constant) 1.817 .177  10.254 .000** 

1. การทำงานเป็นทมี (x1) .160 .021 .307 7.485 .000** 

2. การนำเสนอข้อมูลที่มีประสทิธิภาพ (x2) .019 .023 .039 .854 .394 

3. การคดิวิเคราะห์และการแกไ้ขปญัหา  (x3) .090 .017 .222 5.246 .000** 

4. ความคดิสรา้งสรรค์ (x4) .320 .041 .370 7.808 .000** 

5. การใชเ้ทคโนโลย ี(x5) .069 .027 .117 2.600 .010** 

R = .683    R2 = .466   SEE = 231   F = 62.323    Sig = .000 

* ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01  

 

จากตาราง 1 พบว่า คุณลักษณะนักบัญชยีคุดจิทิัลมีผลต่อประสทิธิภาพการทำงานของเจา้หนา้ท่ีบัญชี

กรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นความถูกตอ้ง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .01  

 

ตาราง 2 คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที ่บัญชี           

กรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นคุณภาพงาน  

ตัวแปร 
ดา้นคุณภาพงาน (Z2) 

β Std. Beta t Sig. 

คุณลักษณะนักบัญชยีุคดจิทิัล 

ค่าคงที่ (Constant) -.053 .219  -.241 .810 

1. การทำงานเป็นทมี (x1) .735 .026 .817 27.881 .000** 

2. การนำเสนอข้อมูลที่มีประสทิธิภาพ (x2) .002 .028 .002 .057 .955 

3. การคดิวิเคราะห์และการแกไ้ขปญัหา  (x3) .015 .021 .021 .702 .483 

4. ความคดิสรา้งสรรค์ (x4) .119 .051 .079 2.349 .019 

5. การใชเ้ทคโนโลยี (x5) .053 .033 .052 1.609 .108 

R = .853    R2 = .727  SEE = .284 F = 190.42  Sig = .000 

* ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01  

 

จากตาราง 2 พบว่า คุณลักษณะนักบัญชียคุ ดิจทัิลมผีลต่อประสทิธภิาพการทำงานของเจา้หนา้ที่บัญชี

กรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นคุณภาพงาน (Z2) อยา่งมีนัยสำคัญทางสถติ ิ.05  
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ตาราง 3  คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่บัญชี  

กรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นปรมิาณงาน 

ตัวแปร 
ดา้นปริมาณงาน (Z3) 

β Std. Beta t Sig. 

คุณลักษณะนักบัญชยีุคดจิทิัล 

ค่าคงที่ (Constant) 1.594 .347  4.595 .000** 

1. การทำงานเป็นทมี (x1) .346 .042 .392 8.270 .000** 

2. การนำเสนอข้อมูลที่มีประสทิธิภาพ (x2) .164 .044 .192 3.691 .000** 

3. การคดิวิเคราะห์และการแกไ้ขปญัหา  (x3) -.053 .034 -.077 -1.584 .114 

4. ความคดิสรา้งสรรค์ (x4) .179 .080 .122 2.229 .026 

5. การใชเ้ทคโนโลย ี(x5) .021 .052 .021 .407 .684 

R = .536    R2 = .287 SEE = .451 F = 28.809 Sig. = .000 

* ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ0.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ0.01  

 

จากตาราง 3 พบว่า คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีผลต่อประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่บัญชี

กรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นปรมิาณงาน (Z3) อยา่งมนีัยสำคัญทางสถิติ .05  

 

ตาราง 4 คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่บัญชี 

กรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นความทันเวลา 

ตัวแปร 
ดา้นความทันต่อเวลา (Z4) 

β Std. Beta t Sig. 

คุณลักษณะนักบัญชยีุคดจิทิัล 

ค่าคงที่ (Constant) 1.192 .442  2.695 .007** 

1. การทำงานเป็นทมี (x1) .101 .053 .096 1.884 .060 

2. การนำเสนอข้อมูลที่มีประสทิธิภาพ (x2) .017 .057 .017 .298 .766 

3. การคดิวิเคราะห์และการแกไ้ขปญัหา  (x3) -.050 .043 -.061 -1.155 .249 

4. ความคดิสรา้งสรรค์ (x4) .379 .102 .218 3.708 .000** 

5. การใชเ้ทคโนโลย ี(x5) .279 .066 .236 4.219 .000** 

R = .416   R2 = .173   SEE = .575   F = 14.924  Sig = .000  

* ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01  

 

จากตาราง 4 พบว่า คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีผลต่อประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่บัญชี

กรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นความทันต่อเวลา (Z4) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ .01  
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ตาราง 5 ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่บัญชีกรมการเงิน            

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นความถูกตอ้ง  

ตัวแปร 
ดา้นความถูกตอ้ง  (Z1) 

β Std. Beta t Sig. 

ทักษะวชิาชีพบัญชี 

ค่าคงที่ (Constant) -1.435 .154  -9.294 .000** 

 1. ทักษะทางปัญญา (y1) .052 .015 .090 3.514 .000** 

2. ทักษะทางวชิาการเชงิปฏบัิตแิละหนา้ที่งาน (y2) -.056 .020 -.068 -2.841 .005** 

3. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  (y3) .092 .016 .121 5.738 .000** 

4. ทักษะทางการปฏสิัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร

(y4) 1.077 .035 .808 31.035 .000** 

5. ทักษะทางการบรหิารองค์กรและการจัดการธุรกิจ 

 (y5) .146 .027 .133 5.362 .000** 

R = .924   R2 = .854   SEE = .120  F = 417.528   Sig = .000 

* ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01  

 

 จากตาราง 5 พบว่า ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าท่ี

บัญชีกรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหมดา้นความถูกตอ้ง อยา่งมนีัยสำคัญทางสถติ ิ.01 ยกเวน้ทักษะทาง

วชิาการเชงิปฏบิัตติแิละหนา้ที่งานมคีวามสัมพันธ์เชงิลบกับประสทิธภิาพการทำงานดา้นความถูกตอ้ง 

 

ตาราง 6 ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที ่บัญชีกรมการเงิน            

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นคุณภาพงาน    

ตัวแปร 
 ดา้นคุณภาพงาน (Z2) 

β Std. Beta t Sig. 

ทักษะวชิาชีพบัญชี 

ค่าคงที่ (Constant) -3.200 .470  -6.812 .000** 

 1. ทักษะทางปัญญา (y1) .295 .045 .298 6.617 .000** 

2. ทักษะทางวชิาการเชงิปฏบิัติและหนา้ท่ีงาน (y2) -.410 .060 -.289 -6.827 .000** 

3. ทักษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (y3) .671 .049 .513 13.821 .000** 

4. ทักษะทางการปฏสิัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ

สื่อสาร (y4) 
.762 .106 .331 7.215 .000** 

5. ทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการ

ธุรกจิ (y5) 
.245 .083 .129 2.962 .003** 

R = .739  R2 = .546    SEE = .366   F = 85.917  Sig = .000  

* ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01  
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จากตาราง 6 พบว่า  ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่

บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหมด้านคุณภาพการงาน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .01 ยกเว้นด้าน

ทักษะทางการวิชาการเชิงปฏิบัตแิละหนา้ท่ีงานมคีวามสัมพันธ์เชิงลบกับประสทิธภิาพการทำงานดา้นคุณภาพงาน 

 

ตาราง 7 ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที ่บัญชีกรมการเงิน 

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นปรมิาณงาน 

ตัวแปร 
ดา้นปริมาณงาน (Z3) 

β Std. Beta t Sig. 

ทักษะวชิาชีพบัญชี 

ค่าคงที่ (Constant) -.600 .567  -1.059 .290 

 1. ทักษะทางปัญญา (y1) .329 .054 .338 6.109 .000** 

2.ทักษะทางวชิาการเชงิปฏบัิตแิละหนา้ท่ีงาน (y2) -.305 .073 -.218 -4.206 .000** 

3. ทักษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (y3) .401 .059 .313 6.853 .000** 

4. ทักษะทางการปฏสิัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 

(y4) 
.415 .127 .183 3.254 .001** 

5.ทักษะทางการบรหิารองค์กรและการจัดการธุรกิจ (y5) .299 .100 .161 2.997 .003** 

R = .562   R2 = .315   SEE = .306 F = 32.880 Sig = .000 

* ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01  

 

จากตาราง 7 พบว่า  ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่

บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นปรมิาณงาน อย่างมนีัยสำคัญทางสถติ ิ.01 ยกเว้นทักษะทาง

วชิาการเชิงปฏบิัตแิละหนา้ท่ีงานมคีวามสัมพันธ์เชงิลบกับประสทิธิภาพการทำงานดา้นปริมาณ 

 

ตาราง 8 ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที ่บัญชีกรมการเงิน         

สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นความทันเวลา 

ตัวแปร 
ดา้นความทันเวลา (Z4) 

β Std. Beta t Sig. 

ทักษะวชิาชีพบัญชี 

ค่าคงที่ (Constant) 1.787 .730 2.450 .015**

 1. ทักษะทางปัญญา (y1) .073 .069 .063 1.053 .293

2. ทักษะทางวชิาการเชิงปฏบิัตแิละหนา้ท่ีงาน (y2) -.301 .093 -.182 -3.220 .001**

3. ทักษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (y3) -.185 .075 -.122 -2.459 .014**

4. ทักษะทางการปฏสิัมพันธ์ระหวา่งบุคคลและการ

สื่อสาร (y4) 
.314 .164 .117 1.912 .057*
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ตัวแปร 
ดา้นความทันเวลา (Z4) 

β Std. Beta t Sig. 

5. ทักษะทางการบรหิารองค์กรและการจัดการธุรกจิ      .673           .128   .306     5.241       .000** 

(y5) 

R = .435    R2 = .189   SEE = .569 F = 16.664   Sig = .000 

* ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ.05 ** ระดับนัยสำคัญทางสถติ ิ.01 

 

จากตาราง 8 พบว่า ทักษะวิชาชีพบัญชีด้านทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรก ิจ                             

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสทิธิภาพการทำงานของเจ้าหนา้ที่บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 

ด้านความทันเวลา และทักษะทางวชิาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งานมีความสัมพันธ์เชิงลบกับประสิทธิภาพการทำงาน

ดา้นปรมิาณงาน  ส่วนทักษะทางลักษณะเฉพาะบุคคล (y4)  sig = .014 ซึ่งนอ้ยกกว่าระดับนัยสำคัญ .05 แสดงให้เห็น

ว่า ทักษะทางลักษณะเฉพาะบุคคลมคีวามสัมพันธ์เชงิลบกับประสิทธิภาพการทำงานดา้นทันต่อเวลา 

 

การอภปิรายผล 

จากผลการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างค ุณลักษณะนักบ ัญชีย ุคด ิจ ิทัลและทักษะว ิชาช ีพบ ัญชี 

กับประสทิธภิาพการทำงานของเจา้หนา้ที่บัญชกีรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม สามารถอภิปรายผลได้ 

ดังนี้  

ผลการวิจัยสมมติฐานที่ 1 พบว่า คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพ 

ทำงานของเจา้หนา้ท่ีบัญชีกรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นความถูกตอ้ง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

.01 สอดคลอ้งกับผลการวจิัยของกมลภู สันทะจักร และกนกศักดิ์ สุขวัฒนาสนิิทธิ์ (2562) ได้ศกึษาปัจจัยของนักบัญชี

ยุคดิจิทัลที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานราชการในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า หัวหน้าฝ่าย

การเงินและบัญชีส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยของนักบัญชใีนยุคดิจิทัล ได้แก่ ด้านความรู้ ทางวิชาชีพบัญชี 

ด้านกฎหมายที่ เกี ่ยวข้องกับบัญชีและด้านการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหามีอ ิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ ์ใน 

การปฏบิัตงิานของหน่วยงานราชการในประเทศไทย  

ผลการวิจัยสมมติฐานที่ 2 พบว่า  คุณลักษณะนักบัญชียุคดจิิทัลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพ 

การทำงานของเจ้าหน้าที่บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ด้านคุณภาพงาน อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของกมลภู สันทะจักร และกนกศักดิ์ สุขวัฒนาสนิิทธิ์ (2562) พบว่า หัวหน้าฝ่าย

การเงินและบัญชีส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยของนักบัญชใีนยุคดิจิทัล ได้แก่ ด้านความรู้ ทางวิชาชีพบัญชี 

ด้านกฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับบัญชีและด้านการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหามีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัตงิานของหน่วยงานราชการในประเทศไทย  

ผลการวิจัยสมมติฐานที่ 3 พบว่า คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพ          

การทำงานของเจ้าหน้าที่บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ด้านปริมาณงาน อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ .05 สอดคล้องกับผลการวิจัยของกมลภู สันทะจักร และกนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธิ์ (2562) พบว่า หัวหน้าฝ่าย

การเงินและบัญชีส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยของนักบัญชใีนยุคดิจิทัล ได้แก่ ด้านความรู้ ทางวิชาชีพบัญชี 
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ด้านกฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับบัญชีและด้านการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหามีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัตงิานของหน่วยงานราชการในประเทศไทย  

ผลการวิจัยสมมติฐานที่ 4 พบว่า คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลมีความสัมพันธ์กับประสทิธิภาพการทำงาน

ของเจา้หนา้ที่บัญชกีรมการเงนิ สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นความทันต่อเวลา อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ .01 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของกมลภู สันทะจักร และกนกศักดิ์ สุขวัฒนาสนิิทธิ์ (2562) พบว่า หัวหนา้ฝ่ายการเงินและ

บัญชีส่วนใหญ่มคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับปัจจัยของนักบัญชใีนยคุดจิทัิล ไดแ้ก่ ดา้นความรู ้ทางวชิาชพีบัญชี ดา้นกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องกับบัญชีและด้านการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหามีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของ

หน่วยงานราชการในประเทศไทย  

ผลการวิจัยสมมติฐานที่ 5 พบว่า ทักษะวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการทำงานของ

เจ้าหน้าที ่บัญชีกรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหมด้านความถูกต้อง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .01 

ผู้ปฏิบัติงานที่มีทัศนคติเชิงบวกและทักษะในการสื่อสารที่ดี จะเป็นทักษะด้านพฤติกรรมที่มีคุณค่ามากที่สุดตามที่

นายจ้างรับรู้  สิ่งนี้สะทอ้นถึงการเปลี่ยนแปลง ของการทำงานของนักบัญช ีทักษะดา้นมาตรฐานการปฏิบัตงิานทกัษะ

ด้านการปรับตัว ความรูเ้กี่ยวกับธุรกจิ และทักษะด้านการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องมีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จใน

การทำงานของผูท้ำบัญช ี 

ผลการวจิัยสมมตฐิานท่ี 6 พบว่า ทักษะวชิาชพีบัญชมีคีวามสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการทำงานของ

เจ้าหน้าที่บัญชกีรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหมดา้นคุณภาพ การทำงาน อย่างมีนัยสำคัญทางสถติิ .01  

ผู้ปฏิบัติงานที่มีทัศนคติเชิงบวกและทักษะในการสื่อสารที่ดี จะเป็นทักษะด้านพฤติกรรมที่มีคุณค่ามากที่สุดตามที่

นายจ้างรับรู้ ทักษะด้านมาตรฐานการปฏิบัติงานทักษะด้านการปรับตัว ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ และทักษะด้านการ

เรยีนรูอ้ย่างต่อเนื่องมผีลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จในการทำงานของผูท้ำบัญช ี 

ผลการวิจัยสมมติฐานที่ 7 พบว่า ทักษะวชิาชีพบัญชมีีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสทิธิภาพการทำงานของ

เจา้หนา้ท่ีบัญชกีรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ด้านปรมิาณงาน อย่างมนีัยสำคัญทางสถติ ิ.01 สะทอ้น

ถงึการเปลี่ยนแปลงของการทำงานของนักบัญชี ไปจนถึงนักธุรกจิท่ีมสี่วนรว่ม มาตรฐานการปฏบิัตงิานทักษะด้านการ

ปรับตัว ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ และทักษะด้านการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องมีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จในการ

ทำงานของผูท้ำบัญช ี 

ผลการวจิัยสมมตฐิานท่ี 8 พบว่า ทักษะวชิาชีพบัญชมีีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสทิธิภาพการทำงานของ

เจา้หนา้ท่ีบัญชกีรมการเงิน สำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ดา้นปรมิาณงาน อยา่งมีนัยสำคัญทางสถติ ิ.05 ทัศนคติ

เชิงบวกและทักษะในการสื่อสารที่ด ีจะเป็นทักษะด้านพฤติกรรมที่มีคุณค่ามากที่สุดตามที่นายจ้างรับรู้ ทักษะด้าน

มาตรฐานการปฏิบัติงานทักษะด้านการปรับตัว ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ และทักษะด้านการเรียนรู ้อย่างต่อเนื่องมี

ผลกระทบเชงิบวกต่อความสำเร็จในการทำงานของผูท้ำบัญช ี 

 

องคความรูใหม  

 คุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัล ทักษะวิชาชีพบัญชี และประสิทธิภาพงานของเจาหนาที ่บ ัญชี นับวามี

ความสำคัญมากนักบัญชใีนยุคดจิทิัลแตละดานมีความสัมพันธกัน ซึ่งคุณลักษณะนักบัญชยีุคดิจิทัลและทักษะวิชาชีพ

บัญชีมคีวามสัมพันธเชงิบวกกับประสทิธภิาพการทำงานของเจาหนาท่ีบัญชกีรมการเงนิ สำนักงานกระทรวงกลาโหม 

 แนวทางในการพัฒนาทักษะและคุณสมบัติของนักบัญชีให้ตรงกับตลาดแรงงานยุคดิจทิัล การพัฒนาทักษะ

ของนักบัญชคีวรมุ่งเนน้ท่ี การฝกึอบรมและพัฒนาเกี่ยวกับซอฟต์แวร์บัญชสีมัยใหม่ การเสริมสรา้งความสามารถด้าน
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การวิเคราะห์ข้อมูลและการจัดการระบบดิจิทัล และการเรียนรู้เทคนิคการบริหารจัดการข้อมูลและระบบอัตโนมัติใน

งานบัญชี 

  

ขอเสนอแนะ  

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวจิัยไปใช  

               1.1 นักบัญชีควรให้ความสำคัญในการพัฒนาคุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัล และติดตามการเปลี่ยนของ

เทคโนโลยีดิจิทัลเพราะความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตได้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อวิถีชีว ิตและ           

การทำงานของผูป้ระกอบวชิาชพีบัญชี 

               1.2 นักบัญชใีนยุคดจิทิัลควรทำงานเป็นทีม เพื่อให้การทำบัญชีที่รวดเร็วถูกต้องตามมาตรฐานการ บันทึก

บัญชี และเกดิประสทิธภิาพการทำงาน 

    1.3 นักบัญชีควรมีทักษะวิชาชีพที่ดีควรมีทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และทักษะทาง                  

การบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ เป็นทักษะที่ครอบคลุมความสามารถหลากหลายด้าน ซึ่งจำเป็นสำหรับ              

การทำงานและการพัฒนาตนเองในสภาพแวดลอ้มทางธุรกจิและองค์กรสมัยใหม่ 

           2. ขอเสนอแนะในการวจิัยครั้งตอไป  

   2.1 ควรศึกษาผลกระทบทักษะว ิชาชีพของเจ้าหน ้าที ่บ ัญชีและการสนับสนุนขององค์กรที ่ม ีต่อ 

ประสิทธิภาพระบบสารสนเทศทางการบัญชีควรทำการศึกษากับธุรกิจอื่น ๆ เพื่อศึกษาการเปรียบเทียบกับกลุ่ม

ตัวอย่างอื่น ๆ ว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร ซึ่งอาจทำให้งานวิจัยมีประสิทธิภาพและ สามารถนำไปใช้

ประโยชน์โดยตรงตามเปา้หมายมากยิ่งขึ้น 

               2.2 ควรศึกษาตัวแปรประสิทธิภาพระบบสารสนเทศทางการบัญชี เช่น ประสิทธิภาพการทำงาน 

ของเจา้หนา้ที่บัญชี เป็นตน้ 
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