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บทคัดยอ   

 ธุรกิจกาแฟขนาดเล็กกำลังไดรับความนิยมในประเทศไทย เนื่องจากตนทุนต่ำและตอบโจทยพฤติกรรม

ผูบริโภคยุคใหม อยางไรก็ตาม ยังขาดขอมูลเชิงลึกที่จะชวยสงเสริมผู ประกอบการในดานนี้ การวิจัยครั ้งนี้                           

มีวัตถุประสงคเพื่อศกึษาปจจัยที่สงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก

สำเร็จรูป อีกทั ้งยังศึกษาระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอความตั้งใจดังกลาว การเก็บขอมูลโดยการใช

แบบสอบถาม 385 ชุด สุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางดวยเทคนิควิธีอาศัยความ

สะดวก เก็บตัวอยางจากผูที่สนใจจะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป ที่อาศัยอยู

ในประเทศไทย ทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ดวยคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และสถิตเิชิงอนุมาน ใชการวเิคราะหความถดถอยเชงิพหคุูณ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ผลการวิจัยพบวา 

ปจจัยดานทัศนคติมีอทิธิพลสูงสุดตอความตั้งใจในการเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก                 

เมื่อเทียบกับปจจัยอื่น ๆ รองลงมา คอื ปจจยัดานโอกาสในการเปนผูประกอบการและปจจัยดานการรับรูถึงประโยชน 

นอกจากนี ้ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร ช ี ้ใหเห ็นวา ปจจัยที ่สงผลตอความตั ้งใจที ่จะเปน

ผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป อยางมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 ไดแก ปจจัยดาน

ทัศนคต ิดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม ดานการรับรูถงึประโยชนท่ีไดรับ ดานโอกาสในการเปน

ผูประกอบการ และดานแนวโนมของการชอบความเสี่ยง 
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Abstract                                                                                                                                  
 Small coffee businesses are gaining popularity in Thailand due to their low investment and aliment with 

modern consumer behavior. However, there is limited insight to support entrepreneurs in this area. This research 

aimed to examine the factors i affecting the intention to become a coffee entrepreneur through small coffee 

vending machine and study level of opinion of participants’ intension. The data were collected 385 by using 

questionnaires, and non-probability sampling as convenience Sampling technique was used, the data were 

collected from those interested in being a coffee entrepreneur through a small instant coffee kiosk residing in 

Thailand. The data were analyzed by using descriptive statistics like frequency, percentage, mean, standard 

deviation, and inferential statistics using multiple regression analysis at a confidence level of 95%. The findings 

indicated that attitude was the most significant factor influencing the intention to become an entrepreneur through 

small coffee vending machines, compared to other factors, followed by the opportunity for entrepreneurship and 

the perception of benefits. Additionally, the analysis of the relationships between variables revealed that the factors 

affecting the intention to be a coffee entrepreneur through a small instant coffee kiosk, with a significance level of 

0.05, were attitude factors, perceived ability to control behavior, perceived benefits, entrepreneurial opportunities, 

and risk-taking tendencies.  

Keywords: intention, entrepreneur, coffee kiosk  

 

ความสำคัญของปญหาการวจัิย  

 สถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในป พ.ศ. 2563 และ 2564 ไดสงผลกระทบอยางรุนแรง                    

ซึ ่งทำใหเศรษฐกิจไทยชะลอตัวลงอยางมาก พรอมกับอัตราการวางงานสูงขึ ้นโดยเฉพาะในภาคอุตสาหกรรม                        

การทองเที่ยวและการบรกิารไดหยุดชะงักตัง้แตป 2563 การเปลี่ยนแปลงของโลกในมิตติาง ๆ ในปจจุบันเปนไปอยาง

รวดเร็ว สรางผลกระทบทุกระดับของสังคม วรากรณ สามโกเศศ (2565) กล าววาเม ื ่อ 30 ปท ี ่ผ านมา                                     

นักเศรษฐศาสตร Warren Bennis และ Burton Wanus ไดใหคำจำกัดความของโลกปจจุบันวา VUCA World ซึ่งยอมา

จากความผันแปร (volatile) ความไมแนนอน (uncertain) ความสลับซับซอน (complex) ความไมชัดเจน (ambiguous) 

รวมทั้งสภาพแวดลอมของโลกตกอยูในสภาวะความไมสมดุลในการใชทรัพยากรอยางฟุมเฟอย และความขัดแยงทาง

ภูมิรัฐศาสตร จึงสงผลกระทบตอความมั่นคงในดานการประกอบอาชีพตาง ๆ โดยเฉพาะผูที ่มีอาชีพรับจางและ

พนักงานประจำรวมทั้งองคกรตาง ๆ มีผลประกอบการถึงจุดต่ำสุด จากกรณีการปลดพนักงาน และเลิกจาง ในชวง

เดือนพฤศจิกายน 2567 โดยสถานีโทรทัศนแหงหนึ่งเรียกประชุมพนักงานเพื่อแจงขาวการปรับโครงสรางบริษัท                

ครั้งใหญ โดยจะปลดพนักงานเพื่อปรับลดคาใชจายใหไดรอยละ 30 (ประชาชาตธิุรกิจ, 2567) เกิดการปลดพนักงาน

แบบยังไมไดมีการวางแผนรองรับวาพนักงานที่ถูกเลิกจางจะไปประกอบอาชีพในทิศทางใด ขวัญและกำลังใจของ

พนักงานสวนที่เหลือในองคกรไดเกิดความไมมั่นคง เริ่มเกิดความตองการเปลี่ยนสายงาน ตองการความมั่นคงใน

อาชพีมากขึ้น เริ่มมองหาเปาหมายในชีวติตองการอยากเร่ิมตนธุรกิจของตนเอง แมกระทั่งนสิตินักศกึษาที่เรยีนจบใหม                

มแีนวความคดิอยากออกไปตามหาความฝนของตนเอง มคีวามคดิเปนอสิระ ตองการความยดืหยุนในชีวิตการทำงาน 

มีแนวโนมทางความคิดอยากจะมีกิจการเปนของตนเอง เปนผูสรางงานขึ้นมาดวยตนเอง ทั้งยังไดแสดงศักยภาพของ
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ตนเองไดอยางอสิระและชอบแสวงหาโอกาสในการลงทุน (ผกาวดี กอนคำดี, 2565)  

 สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ มุงสงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางยั ่งยืน ผาน                 

การยกระดับผลิตภาพแรงงาน และการพัฒนาเทคโนโลยี และนวัตกรรมเพื่อการผลิตโดยการจะบรรลุเปาหมาย

ดังกลาว ตองใหความสำคัญกับการสงเสริมสรางผูประกอบการ การสรางงาน โดยธุรกิจดานอาหารและเครื่องดื่ม            

ไมมีแอลกอฮอลล เปนธุรกิจที ่ไดความนิยมอันดับตน ๆ ของไทย โดยเฉพาะธุรกิจรานกาแฟและเมนูเครื่องดื่ม                     

ที่หลากหลายสอดคลองกับพฤติกรรมของคนรุนใหม โดยเฉพาะเทรนดรักสุขภาพ และกระแสรักษโลกในปจจุบัน                 

เทรนดการบรโิภคอยางยั่งยนื (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ, 2566) 

 ธุรกิจกาแฟถือเปนหนึ่งในธุรกิจดานอาหารและเครื่องดื่มที ่ไดรับความนิยมในชวงหลายปนี ้ โดยตลาด

เครื่องดื่มกาแฟของไทยไดเติบโตอยางตอเนื่องในป 2565 อัตรารอยละ 5.3 ตอป โดยมีมูลคา 35,020 ลานบาท               

จากป 2564 ท่ีมมีูลคา 33,286 ลานบาท ป 2563 มีมูลคา 31,611 ลานบาท ป 2562 มมีูลคา 30,020 ลานบาท และ

ในป 2561 มีมูลคา 28,0509 ลานบาท แตปจจัยสนับสนุนอัตราการบริโภคตอหัวของไทยยังอยูในระดับต่ำ เมื่อเทียบ

กับประเทศที่บรโิภคกาแฟสูง 5 อนัดับตน ๆ ของโลกไดแก ฟนแลนด นอรเวย ไอซแลนด เดนมารก และเนเธอรแลนด 

เปนตน และยังพบวาลูกคาท่ีดื่มกาแฟมีอายุนอยลงในปริมาณท่ีเพิ่มขึ้น สำหรับผูประกอบการรานกาแฟในรูปแบบใหม 

จะมุงเนนไปที่ความสะดวกสบายเขาถึงงาย ราคาสามารถที่จะลงทุนได อาจจะเริ่มตนจากธุรกิจเล็ก ๆ กอน เพื่อเปน

การทดลองในการทำธุรกิจจากนอยไปหามาก (พพิรรษพร เกตุโกมุท, 2565)    

 รานกาแฟในปจจุบันแบงเปน 2 ประเภท ไดแก รานกาแฟแบบเครอืขาย ที่มสีาขามากกวา 1 สาขา ภายใตช่ือ

และตราสินคาเดียวกัน คิดเปนรอยละ 60 ของทั้งหมด และรานกาแฟขนาดเล็กหรือรายยอย คิดเปนรอยละ 40                  

โดยธุรกิจรานกาแฟในปจจุบัน เนนสรางความแตกตางและปรับตัว เชน การตลาดเฉพาะกลุม รานที่มสีัตวเลี้ยง ลูกคา

สามารถดื่มกาแฟพรอมเลนกับสัตวเลี้ยงได รานกาแฟคุณภาพสูงหรือออรแกนิกคอฟฟ รานกาแฟขนาดเล็กแบบตู 

(coffee kiosk) หรอื รานกาแฟเปด 24 ชั่วโมง เปนตน (ศูนยวิจัยกสกิรไทย, 2561) 

 ทนิกร ศรสีุพพัตพงษ (2565) กลาววา ในการเปนผูประกอบการธุรกจิรานกาแฟขนาดเล็ก ที่นยิมในปจจุบัน

เพราะไมตองใชเงนิลงทุนสูงมาก จึงทำใหธุรกิจรานกาแฟเปนธุรกิจยอดนิยมเปนอันดับตน ๆ เพราะความนิยมใน              

การบริโภคกาแฟของคนในสังคมมีมากขึ้นเรื่อย ๆ มีผูที่สนใจประกอบกิจการธุรกิจรานกาแฟขนาดเล็กและ ขนาด

กลาง เปนจำนวนมากจนเปนกระแสนิยมและ สามารถทำกำไรไดอยางตอเนื่องในระยะเวลาที่ผานมา ตลาดยังคง

ตองการผูประกอบการรายใหม ๆ โดยสวนใหญจะนยิมรานกาแฟใน 2 รูปแบบ คือ รานกาแฟเคลื่อนที่ (coffee truck) 

และ รานกาแฟแบบตูกาแฟขนาดเล็ก (coffee kiosk) โดยรานกาแฟแบบตูกาแฟขนาดเล็ก จะมีขอดีที่นาสนใจและ

ลงทุนนอยกวารานกาแฟเคลื่อนที่ ในเรื่อง 1) ใชเงนิลงทุนไมมาก 2) สามารถถอดประกอบเปลี่ยนทำเลท่ีตัง้ได 3) สราง

ปฏิสัมพันธกับลูกคาและชุมชน 4) สามารถใชพื้นที่หนาบานและสวนในบานลดคาใชจายคาเชาสถานที่ 5) สามารถ

กำหนดรูปแบบไดหลากหลายตามการออกแบบจากอินทีเรียร และ 6) สามารถสรางแบรนดไดดี สวนรานกาแฟ

เคลื่อนที่จะมีขอจำกัดในเรื่อง 1) ตนทุนในการซื้อรถ 2) ใชพนักงานขับรถและพนักงานขาย และ 3) ขอจำกัดในการ

สรางแบรนด  

 จากความสำคัญดังกลาว ผู ศึกษาเห็นวาการเปนผู ประกอบการธุรกิจรานกาแฟแบบตูกาแฟขนาดเล็ก 

สามารถนำผลติผลสินคาจากชุมชน นำมาวางขายพรอมควบคูกันไปกับรานกาแฟเพื่อใหมีผลิตภัณฑที่หลากหลาย

สรางความสัมพันธแกชุมชน และเทรนดรักษโลกปจจุบันกำลังไดรับการตอบรับจากคนรุนใหม ซึ่งธุรกิจรานกาแฟ   

แบบตูกาแฟขนาดเล็ก ก็ใหความใสใจในดานสิ่งแวดลอมเพื่อความยั่งยืนเชนกัน จึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัย                 

ที่สงผลตอความตัง้ใจที่จะเปนผูประกอบการ จำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเรจ็รปู 
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วัตถุประสงคของการวจิัย  

 1. เพื่อศกึษาระดับความตัง้ใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเรจ็รูป 

 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก

สำเร็จรูป 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 จากการทบทวนวรรณกรรมความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการ จะมีองคประกอบและปจจัยที่สงผลตอการ

เปนผูประกอบการ ดังนี้ 

 ความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการ 

  Liñán & Chen (2009) กลาวถึงความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการ หมายถึง การที่บุคคลมีความพยายามท่ี

จะมีพฤตกิรรมเปนผูประกอบการ รวมถึงการไดรับอทิธพิลจากสามปจจัยตอความตัง้ใจท่ีจะเปนผูประกอบการ ไดแก 

ทัศนคติตอการเปนผู ประกอบการ บรรทัดฐานทางสังคม การรับรู ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม               

ซึ่งความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการสามารถสงอิทธิพลตอการเกดิพฤติกรรมได สอดคลองกับWu (2009) กลาวถึง 

ความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการนั้น เกดิจากการที่มีความคิดริเริ่มที่จะทำธุรกิจในอนาคตอยางแนนอน โดยมคีวาม

ตัง้ใจและมคีวามปรารถนาที่จะทำธุรกจิดวยตนเอง มองเห็นถงึการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับรวมถึงมีความมุงมั่น ตั้งใจ

ในการเริ่มลงมอืทำธุรกิจ อกีทัง้การเปนผูประกอบการเปนทางเลอืกในการประกอบอาชพีท่ีดทีี่สุดสำหรับตนเอง จึงทำ

ใหบุคคลนั้นเกิดความรู สึกสนใจที่อยากจะจัดตั ้งธุรกิจเพื่อเปนเจาของธุรกิจ (Alexander & Honig, 2016) และ                    

มีความรูสึกวาตนเองมโีอกาสในการเปนผูประกอบการไดในอนาคต โดยมีการผลักดันเพื่อใหตนเองไดประกอบอาชีพ

เปนผูประกอบการ รวมถึง Kautonen et al. (2013) ที่อธิบายถึงบุคคลที่มีความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการวา                 

เปนบุคคลที่มคีวามตัง้ใจท่ีจะจัดตัง้ธุรกิจใหมและมีแนวโนมของการชอบความเสี่ยง  

 จากการทบทวนวรรณกรรมความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการ มีปจจัยที่สงผลตอการเปนผูประกอบการ                  

6 ดานผูศกึษานำเสนอรายละเอยีดดังตอไปนี้ 

 ดานทัศนคต ิ

 ทัศนคติที่มีตอพฤติกรรม คือ ระดับการรับรูในการประเมินความชอบหรือไมชอบ หรือการประเมินคาของ

พฤตกิรรมใดพฤตกิรรมหน่ึง ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง (Ajzen, 1991)  ซึ่งสอดคลองกับ Schermerhorn (2012) ไดศกึษา

เกี่ยวกับทัศนคติและพฤติกรรม ไดใหความหมายเกี่ยวกับทัศนคติ คือความมีใจโนมเอยีงที่จะตอบสนอง ตอบางคน

หรือบางสิ่งในสภาวะแวดลอมของคน ๆ นั้น ซึ่งสามารถเปนไดทั้งการตอบสนองในเชิงบวกหรือเชิงลบ โดย Ng et al. 

(2016) มีความเห็นวาการประกอบอาชีพเปนผูประกอบการนั ้น มีขอดีมากกวาขอเสีย การเปนผูประกอบการ             

จึงเปนอาชีพที่ดึงดูดใจ และหากบุคคลนั้นไดเปนผูประกอบการ จะทำใหเกิดความพึงพอใจตอตนเองอยางมาก           

(Liñán & Chen, 2009) การเปนผูประกอบการทำใหไดรับโอกาสและทรัพยากร (Aragon-Sanchez et al., 2017)  

 ดานบรรทัดฐานทางสังคม 

 บรรทัดฐานทางสังคม คือ การรับรูแรงกดดันจากสังคม เพื่อที่จะแสดงหรือไมแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรม

หนึ่ง บรรทัดฐานทางสังคม ในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน หมายถึงการรับรูของแตละบุคคลเกี่ยวกับแรงกดดันทาง

สังคมหรืออิทธิพลอื่น ๆ เกี่ยวกับพฤติกรรมเฉพาะ Ajzen (1991) เปนความเชื่อที่คนทั่วไปคอยดูวาคนอื่นจะอนุมัติ

หรือไมอนุมัติใหมีสวนรวมในพฤติกรรมนั้น หากบุคคลใดเชื่อวาผูอื่นจะยอมรับพฤติกรรมบางอยางก็สามารถทำไดใน

เชิงบวกมอีทิธพิลตอความตัง้ใจท่ีจะทำพฤตกิรรมนัน้ Lantos (2011) พบวา บรรทัดฐานทางสังคม ถูกใชเปนแนวทางใน
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การอางองิเพื่อสรางความคดิ ความเช่ือ และพฤตกิรรมตอการเปนผูประกอบการ ซ่ึงบุคคลนัน้ ๆ อาจเปนตัวแทนของ

กลุม หรอื เปนบุคคลที่ถูกใชเปนสัญลักษณที่เปนตนแบบของกลุม สอดคลองกับพริญาณ ใจชื้น (2561) และ พรพรรณ 

พันธแจม (2560) กลาววา เมื ่อบุคคลตัดสินใจเปนผู ประกอบการ เพื ่อนสนิทจะเห็นดวยกับการตัดสินใจเปน

ผูประกอบการ และการที่บุคคลสำคัญหรือกลุมอางองิของบุคคลหนึ่งไดมีสวนรวมในการกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือมี

ความคิดเห็นตอการเปนผูประกอบการ ซึ่งจะสงผลใหบุคคลนั้นตัดสินใจที่จะกระทำตามหรือมีแนวโนมที่คลอยตาม

บุคคลสำคัญหรอืกลุมอางองิดังกลาว  

 ดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม 

 ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม คือ ระดับการรับรูความยากหรือความงายตอการแสดงออก

พฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่ง ซึ่งประสบการณในอดีตอาจมีสวนชวยตอการแสดงพฤติกรรมหรือขัดขวางการแสดง

พฤติกรรมได Ajzen (1991) สอดคลองกับ Maichum et al. (2016) และ Segal et al. (2005) โดยการรับรูถึง                    

การควบคุมพฤติกรรมของตนเองและความตัง้ใจในการกระทำ สามารถใชในการทำนายความสำเร็จของพฤติกรรม               

ได กมลวรรณ ประภาศรสุีข และคณะ (2557) พบวา การรับรูถึงความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม คือความเช่ือ

ของบุคคลวาการจะเปนผูประกอบการนั้นยากหรอืงายเพียงใด หรือ การตัดสินวาตนเองมีความสามารถที่จะเปน

ผูประกอบการท่ีสำเร็จในสถานการณท่ีคาดหวังได มากท่ีสุด สอดคลองกับ พรพรรณ พนัธแจม (2560) กลาววา การ

รับรูความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมการเปนผูประกอบการ คอื การรับรูความสามารถของตนเองในการแสดง

พฤตกิรรม วาสามารถเปนผูประกอบการนัน้ได  

 ดานการรับรูถงึประโยชนที่ไดรับ  

 การรับรูประโยชน หมายถงึ แหลงขอมูลทางสังคมของผูที่เขารับบริการไดประโยชนจากการเขารับบริการ

จากงานนั้นเปนขอมูลทรัพยสินที ่ทรงคุณคาและสามารถนำประโยชนที่ไดไปประยุกตในใชในชีวิตประจำวัน หรือ                  

การประกอบธุรกิจ (นิชาภา นัคราภิบาล, 2561) สอดคลองกับ Davis et al. (1989) การรับรูประโยชน หมายถึง                        

กระบวนการที่บุคคลมีความเชื่อ และรับรู ถึงประโยชนของสิ่งใหม ๆ มีความเชื ่อดานประโยชนวา หากมีการนำ                   

สิ่งใหม ๆ มาใชในการปฏิบัตงิานแลว จะชวยเพิ่มประสิทธภิาพของงานไดดีขึ้น Amaro & Duarte (2015) ไดศึกษาและ

พัฒนาการรับรูประโยชนซึ่งพัฒนาจากแบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี เพื่อเปนประโยชนแกผูบริโภคสินคา หรือ

บริการ ซึ่งประกอบดวย ความหลากหลายของผลิตภัณฑในดานความสะดวกสบาย ความประหยัดเวลา และการลด

ตนทุน สอดคลองกับ Koufaris (2002) กลาววา เทคโนโลยีที่สามารถใชงานไดงาย จะทำใหผูใชมีการรับรู ความ                 

มีประโยชนจากการใชงานมากขึ้น สอดคลอง Wen et al., (2011) ซึ่งพบวาผูบริโภคมีความคิดวาการนำสิ่งใหม ๆ                   

มาชวยในการเปนผูประกอบการ ทำใหผูบริโภคไดรับประโยนมากกวาเดิม อาจจะเปนการเพิ่มประสิทธิภาพของ              

การบรกิาร หรอืการลดระยะเวลาการทำงานเปนตน  

 ดานโอกาสในการเปนผูประกอบการ 

 โอกาสในการเปนผูประกอบการ คือ สถานการณที่มีการนำเสนอสินคา การบริการ วัตถุดิบและองคกร

รูปแบบใหมจนสามารถทำกำไรได (Shane & Venkataraman, 2000) สอดคลองกับ Sarasvathy et al. (2003) กลาว

วา โอกาสในการเปนผูประกอบการ หมายถึง ความคิดและความเชื่อที่ชวยในการการสรางสินคาและบริการที่ยงัไมมี

ในตลาด รวมถึงการปรับปรุงทรัพยากรของผูประกอบการที่มอียู Koufaris (2002) ระบุวาความรูที่เกี่ยวของกับการ

รับรูโอกาสคือกุญแจสำคัญสำหรับผูประกอบการในการดำเนินการอยางสรางสรรค สอดคลองกับ Fayolle et al. 

(2006) กลาววา การเขาถึงความรูภายนอกผานเครอืขายในการกลาววา พัฒนาความสามารถในการแสวงหาโอกาส

ทางธุรกิจใหม ๆ Ramos-Rodríguez et al. (2012) กลาววา ความคิดของผูประกอบการที่มีลักษณะเฉพาะ เชน การ
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ตระหนักถงึโอกาส การยอมรับความเสี่ยง เปนตน 

 ดานแนวโนมของการชอบความเสี่ยง  

 แนวโนมของการชอบความเสี่ยง หมายถงึ การท่ีบุคคลยอมรับความเปนไปไดในความสำเร็จของสถานการณ

ที่ตองการไดเชนเดยีวกับความลมเหลวท่ีจะเกดิขึ้น ซึ่งเปนสถานการณท่ีผูประกอบการจะตองเผชิญหนาเม่ือตัดสินใจ

ทำธุรกิจใหม (Brockhaus, 1980) โดยแนวโนมของการชอบความเสี่ยงนั้นเปนบุคลิกสวนบุคคลอยางหนึ่งของผูที่มี

ความคิดในการสรางธุรกจิใหม และมคีวามสำคัญตอระดับความตัง้ใจท่ีจะเปนผูประกอบการ (Liñán & Franke, 2003) 

แนวโนมของการชอบความเสี่ยงเปนหนึ่งในคุณลักษณะของการเปนผูประกอบการ และบุคลิกลักษณะทางจิตวิทยา 

ไดแก ผูที่ทำงานเชงิรุก (Lumpkin & Dess, 1996) และแนวโนมของการชอบความเสี่ยงยังจัดอยูในบุคลิกลักษณะทาง

จิตวิทยา ไดแก ความเชื่อเกี่ยวกับอำนาจการควบคุม บุคลิกภาพแบบชอบความเสี่ยง บุคลกิภาพแบบมั่นใจในตนเอง 

ความตองการประสบความสำเร็จ ความสามารถอดทนตอความไมชัดเจน (Ferreira et al., 2012) 
 

กรอบแนวคดิของการวิจัย  

 จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดทฤษฎ ีและงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้งเพื่อศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความตัง้ใจที่จะ

เป็นผู้ประกอบการจำหน่ายกาแฟโดยผ่านตู้กาแฟขนาดเล็กสำเร็จรปู ผู้ศึกษาได้ประยกุต์ตัวแปรจากทฤษฎีแบบจำลอง

พฤตกิรรมตามแผนของ Ajzen (1991)  ซึ่งประกอบดว้ย ทัศนคติที่มตี่อพฤตกิรรม บรรทัดฐานทางสังคม และการรับรู้ถึง

การควบคุมพฤติกรรมของตนเอง  นอกจากนี้ผู้ศึกษายังพบว่า ปัจจัยด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้รับของ Lim & Ting 

(2012) ปัจจัยด้านโอกาสในการเป็นผู้ประกอบการของ Raza et al. (2018) และปัจจัยแนวโน้มของการชอบความเสี่ยง 

ของ Awang et al. (2016) เป็นปัจจัยที่สนับสนุนและมีอทิธิพลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผูป้ระกอบการ ผู้ศึกษาจงึกำหนด

ตัวแปรอสิระ และตัวแปรตาม ดังกรอบแนวความคิดการศึกษา ดังนี้ 

 

     ตัวแปรอสิระ                                                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคดิของการวิจัย  

บรรทัดฐานทางสังคม 

(subjective norm) 

ทัศนคต ิ(attitude) 

 

การรับรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม 

(perceived behavioral control) 

การรับรู้ถงึประโยชน์ที่ได้รับ                  

(perceived Usefulness) 

 

 

ความตัง้ใจท่ีจะเปน็ผู้ประกอบการ

จำหนา่ยกาแฟโดยผา่นตูก้าแฟ

ขนาดเล็กสำเรจ็รูป 

โอกาสในการเป็นผู้ประกอบการ                

(opportunity) 

แนวโนม้ของการชอบความเสี่ยง                      

(risk taking) 
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 สมมตฐิานการวจิัย 

 1. ทัศนคตสิงผลตอความตัง้ใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป 

 2. บรรทัดฐานทางสังคมสงผลตอความตัง้ใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก

สำเร็จรูป 

 3. การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม สงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนาย

กาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป 

 4. การรับรูถึงประโยชนที่ไดรับ สงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟ

ขนาดเล็กสำเรจ็รูป 

 5. โอกาสในการเปนผูประกอบการสงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตู

กาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป 

 6. แนวโนมของการชอบความเสี่ยง สงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตู

กาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป   

  

วธิดีำเนินการวิจัย  

 การวจิัยครัง้นี้เปนการวิจัยเชงิปรมิาณ มีวธีดีำเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 

1. ประชากรและกลุมตวัอยาง  

 ผูที่สนใจจะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป ที่อาศัยอยูในประเทศไทย 

ซึ่งไมทราบจำนวนประชากรที่แทจริง จึงคำนวณหาขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรไมทราบจำนวนประชากรที่แนนอน 

และกำหนดคาความเชื่อมั่นที่ระดับรอยละ 95 ความผิดพลาดไมเกินรอยละ 5 จากการคำนวณไดขนาดกลุมตัวอยาง

เทากับ 385 คน สุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน โดยใชวธีิการสุมตัวอยางดวยเทคนคิวธีิอาศัยความสะดวก  

 2. เครื่องมอืที่ใชในการวจิัย  

 การศกึษาครัง้นี้เลอืกใชแบบสอบถามออนไลนเปนเครื่องมอืในการเก็บขอมูล ผูวจิัยตรวจสอบความเที่ยงตรง

และความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดย 1) การทดสอบความถูกตองของเนื้อหา เปนการตรวจสอบความถูกตองของ

เนื ้อหาใหตรงวัตถุประสงคการศึกษา โดยการทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวของ 2) การทดสอบคาความเชื ่อม่ัน

แบบสอบถามโดยไดนำแบบสอบถามไปทำการทดสอบ (tryout) กอนเพื่อวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นของคำถามกับ

กลุมตัวอยาง จำนวน 30 ชุด โดยใชโปรแกรมสำเร็จรปูทางสถติิ และใชเกณฑคาสัมประสทิธิ์อัลฟา (alpha coefficient)  

ที่ระดับ .70 (Nunnally & Bernstein, 1994) โดยคำถามปจจัยที่สงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนาย

กาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป ดานทัศนคติ ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .938 ดานบรรทัดฐานทางสังคม ได

คาความเชื่อมั่นเทากับ .909 ดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม  ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .932 

ดานการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับ ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .879 ดานโอกาสในการเปนผูประกอบการ ไดคาความ

เชื่อมั่นเทากับ .918 ดานแนวโนมของการชอบความเสี่ยง ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .924 และคำถามความตัง้ใจที่จะ

เปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ .973  

3. การเก็บรวบรวมขอมลู  

 ผูศึกษาไดทำการศึกษาและรวบรวมขอมูลจากขอมูลปฐมภูมิ โดยมีวิธกีารดังนี้ ผูศึกษาสรางแบบสอบถาม

จาก Google Forms เปนเครื่องมอืสรางแบบสอบถามและแพลตฟอรมออนไลน เมื่อสรางแบบสอบถามออนไลนเเรียบ

รอยแลว เก็บขอมูลผานทางไลน และอีเมล จากกลุมตัวอยางผู ที ่สนใจจะเปนผู ประกอบการจำหนายกาแฟ                
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โดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป ท่ีอาศัยอยูในประเทศไทย   

 4. การวเิคราะหขอมลู  

    4.1 สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงบรรยายลักษณะของตัวแปร                

ซึ่งในท่ีนี้ ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการลำดับความสำคัญ จากคาคะแนนเฉลี่ย  

    4.2 การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ใชการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ 

(multiple linear regression analysis) เพื่ออธบิายอิทธิพลของตัวแปรอิสระที่มตีอตัวแปรตาม 

 

ผลการวจิัย 

 ผลการศึกษาขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางจำนวน 385 คน สวนใหญอาศัย

อยูในภูมภิาค ภาคกลาง 65 ราย คดิเปนรอยละ 16.88 เปนเพศหญิง 245 ราย คิดเปนรอยละ 63.64  สวนใหญมีอายุ

ระหวาง 31-40 ป จำนวน 106 ราย คิดเปนรอยละ 27.53 สวนใหญมสีถานภาพโสด จำนวน 196 ราย คิดเปนรอยละ 

50.91 สวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 219 ราย คิดเปนรอยละ 56.88 สวนใหญมีอาชีพพนักงาน

บริษัทเอกชนจำนวน 147 ราย คิดเปนรอยละ 38.18 สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 15,001 – 25,000 บาท จำนวน 

95 ราย คิดเปนรอยละ 24.68 สวนใหญไมมีประสบการณในการทำกาแฟ จำนวน 290 ราย คิดเปนรอยละ 75.32 

สวนใหญสนใจตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป (coffee kiosk) ดวยพื้นที่ใชสอยขนาด 2 เมตร X 2 เมตร = 4 ตารางเมตร 

จำนวน 129 ราย คิดเปนรอยละ 33.51 สวนใหญสนใจตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป รูปแบบสไตลคันทรี่ องิกับธรรมชาติ 

จำนวน 174 ราย คิดเปนรอยละ 45.19 ราคาที่สนใจลงทุน (เฉพาะตูกาแฟไมรวมเครื่องชงกาแฟ และอุปกรณ) คือ 

25,000-30,000 บาท จำนวน 142 ราย คิดเปนรอยละ 36.88 สวนใหญรูจักความแตกตางระหวางแฟรนไชส จำนวน 

208 ราย คิดเปนรอยละ 54.03 สวนใหญไมรูขอดขีอเสียของ แฟรนไชส จำนวน 197 ราย คิดเปนรอยละ 51.17 สวน

ใหญตองการเปนผูประกอบการรานกาแฟประเภท แฟรนไชส จำนวน 230 ราย คดิเปนรอยละ 59.74 

 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาด

เล็กสำเร็จรูป พบวา กลุมตัวอยางมรีะดับความคิดเห็น ตอความตัง้ใจท่ีจะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตู

กาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป ในภาพรวม อยูในระดับความคิดเห็นมาก คือเห็นดวยมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 และ

เมื่อพิจารณาในแตละขอ พบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ  โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย

ดังนี้ มคีวามตัง้ใจที่จะเริ่มธุรกิจสักวันหนึ่ง  มคีาเฉลี่ยเทากับ 3.95 รองลงมาคอื มุงมั่นที่จะสรางธุรกิจใหไดในอนาคต 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 รูสึกจริงจังในการคิดที่จะเริ่มทำธุรกิจใหได และเปาหมายในชีวิตของทานคือการไดเปน

ผูประกอบการ มคีาเฉลี่ยเทากันคอื 3.78 พยายามทุกวถีิทางเพ่ือเริ่มตนและดำเนนิธุรกจิของตนเอง มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.76 และทานพรอมจะทำทุกอยางเพ่ือเปนผูประกอบการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60  ตามลำดับ 

 ผลการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก

สำเร็จรูป ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยทำการศึกษาตัวแปรที่มีอิทธิพลตอความตั้งตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนาย

กาแฟโดยผานตู กาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป จำนวน 6 ตัวแปร ไดแก ทัศนคติ บรรทัดฐานทางสังคม การรับรู

ความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม การรับรูถึงประโยชนที่ไดรับ โอกาสในการเปนผูประกอบการ และแนวโนม

ของการชอบความเสี่ยง โดยกลุมตัวอยางมรีะดับความคดิเห็นดานทัศนคติมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 รองลงมา

คือ ดานโอกาสในการเปนผูประกอบการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 ดานการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.76 ดานบรรทัดฐานทางสังคม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.64 ดานแนวโนมของการชอบความเสี่ยง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.50 

และอยูในระดับความคดิเห็นปานกลาง คอื ดานการรับรูความสามารถในการควคุมพฤตกิรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.37 
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ตามลำดับ  

 ผูวจิัยไดทำการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุเพื่อทดสอบสมมตฐิานการวจิัย อยางไรก็ตาม กอนการวิเคราะห 

ผูวจิัยไดทำการทดสอบขอตกลงเบื้องตนของการวเิคราะหดวยสถิตดิังกลาว ไดแก การทดสอบดวยสถิติเอฟ (F-test) 

วามีปจจัยอยางนอย 1 ตัวที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก

สำเร็จรูป จากการทดสอบพบวา คา Sig. เทากับ .000 มคีานอยกวา .05 และการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุพบวา 

ไมเกดิปญหา Multicollinearity เนื่องจากคา Tolerance ทุกตัวแปรมีคามากกวา .1 และคา VIF ทุกตัวแปรมีคานอยกวา 

5 ดังนั ้น จึงสรุปไดวาตัวเเปรอิสระไมมีความสัมพันธกัน จึงทดสอบดวยคาสัมประสิทธิ ์ของสมการถดถอย 

(coefficients) ความสัมพันธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอสิระแตละตัว ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1 คาสัมประสิทธิ ์การถดถอยเชิงพหุของตัวแปรอิสระแตละดานที ่ม ีอ ิทธิพลตอความตั้งใจที ่จะเปน

ผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป และการทดสอบสมมตฐิาน ที่ 1-6 

ตัวแปร 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients  

t 

 Collinearity 

B 
Std. 

Error 
Beta P-value Tolerance VIF 

คาคงที่ (Constant) -.021 .142   -.150 .881     

ดานทัศนคต ิ(X1 ) .139 .048 .127 2.907 .004* .423 2.366 

ดานบรรทัดฐานทางสังคม (X2) .019 .038 .018 .488 .625 .592 1.688 

ดานการรับรูความสามารถในการ

ควบคุมพฤตกิรรม (X3)   

.203 .048 .194 4.214 .000* .381 2.623 

ดานการรับรูถงึประโยชนที่ไดรับ (X4) .204 .052 .181 3.930 .000* .382 2.619 

ดานโอกาสในการเปนผูประกอบการ 

(X5) 

.345 .054 .330 6.419 .000* .306 3.271 

ดานแนวโนมของการชอบความเสี่ยง 

(X6) 

.123 .049 .119 2.501 .013* .357 2.804 

   R2 = .694, Adjusted R2 = .689, Std. Error of the Estimate = .488, F = 142.818, Sig. = .000 

 

 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุของตัวแปรอิสระแตละดานสามารถรวมกันพยากรณ

ความ ความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป ไดรอยละ 69.40 ที่ระดับ 

.05 มี 5 ตัวแปร ไดแก ดานทัศนคติ ดานการรับรูความสามารถในการควคุมพฤติกรรม ดานการรับรูถงึประโยชน                    

ที่ไดรับดานโอกาสในการเปนผูประกอบการ และดานแนวโนมของการชอบความเสี่ยง  

 ผลการวเิคราะหการถดถอยเชงิพหุ (multiple linear regression analysis) แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปร

อสิระกับความตัง้ใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป มีคา F = 142.818 และ 

Significant = .000 สามารถเขียนเปนสมการไดดังนี้ 

   Y1    = -.021+ .139(X1) + .203 (X3) + .204 (X4) + .345 (X5) + .123 (X6) 

 เมื่อ   Y1 = ความตัง้ใจท่ีจะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรปู 
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X1 = ทัศนคติ X3 = การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม   X4 = การรับรูถึงประโยชนที่

ไดรบั  X5 = โอกาสในการเปนผูประกอบการ X6 =แนวโนมของการชอบความเสี่ยง 

   สามารถสรุปสมมตฐิานท่ี 1-6 ได ดังนี้  

 

ตาราง 2 สรุปการทดสอบสมมตฐิานที่ 1-6  

ตัวแปรอิสระ Beta P-value  ผลการทดสอบ

สมมตฐิาน 

ดานทัศนคติ (X1 ) .139 .004*  ยอมรับสมมตฐิาน 

ดานบรรทัดฐานทางสังคม (X2) .019 .625  ปฏิเสธสมมตฐิาน 

ดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม (X3)   .203 .000*  ยอมรับสมมตฐิาน 

ดานการรับรูถงึประโยชนท่ีไดรับ (X4)  .204 .000*  ยอมรับสมมตฐิาน 

ดานโอกาสในการเปนผูประกอบการ (X5) .345 .000*  ยอมรับสมมตฐิาน 

ดานแนวโนมของการชอบความเสี่ยง (X6) .123 .013*  ยอมรับสมมตฐิาน 

  หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตาราง 2 สรุปการทดสอบสมมตฐิานที่ 1-6 ปจจัยท่ีสงผลตอความตัง้ใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนาย

กาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป อยางมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 ไดแก ปจจัยดานทัศนคติ ดานการรับรู

ความสามารถในการควคุมพฤตกิรรม ดานการรับรูถึงประโยชนทไีดรับ ดานโอกาสในการเปนผูประกอบการ และดาน

แนวโนมของการชอบความเสี่ยง 

 

การอภปิรายผล  

จากผลการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาด

เล็กสำเร็จรูป  พบวา ปจจัยที่สงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก

สำเร็จรูป อยางมนีัยสำคัญที่ระดับ .05 ไดแก 

ปจจัยดานทัศนคติ สงผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก

เนื่องจากในประเทศไทยมผีูท่ีสนใจประกอบกจิการธุรกจิรานกาแฟขนาดเล็ก และขนาดกลาง  เปนจำนวนมากจนเปน

กระแสนยิม โดยสามารถทำกำไรไดอยางตอเนื่องในระยะเวลาท่ีผานมา ตลาดยงัคงตองการผูประกอบการรายใหม ๆ  

โดยเฉพาะรานกาแฟแบบตูกาแฟขนาดเล็ก (coffee kiosk) สอดคลองกับ Novanda et al. (2023) ที่พบวา ทัศนคติมี

อทิธพิลตอความตัง้ใจท่ีจะเปนผูประกอบการธุรกจิกาแฟโรบัสตาของนักเรยีน เนื่องจากธุรกจิกาแฟเปนเรื่องงายไมได

มคีวามซับซอน และเงินลงทุนไมสูง   

ปจจัยดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม เนื่องจากการที่จะเปนผูประกอบการจำหนาย

กาแฟโดยผานตู กาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป เปนเรื่องงายไมไดมีความซับซอน และเงินลงทุนไมสูง สอดคลองกับ  

Raza et al. (2018) ทำการศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอแรงจูงใจและความตัง้ใจในการเปนผูประกอบการของนักศกึษา

มหาวิทยาลัยธุรกิจ ผลการวิจัย พบวา ความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงผลตอ

ความตั้งใจเปนผูประกอบการ โดยการรับรู ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมนี้ไดรับอิทธิพลจากความเชื่อ

เกี่ยวกับการควบคุม หากบุคคลเช่ือวา ตนเองมคีวามสามารถที่จะเปนผูประกอบการได และสามารถควบคุมใหเกดิผล
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ที่ตองการได เขาก็มีแนวโนมที่จะแสดงพฤตกิรรมนัน้  

ปจจัยดานการรบัรูถงึประโยชนที่ไดรับ เนื่องจากการเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาด

เล็ก มีขอดีในการประกอบธุรกิจ ในเรื่องใชเงินลงทุนไมมาก สามารถใชพื้นที่หนาบานและสวนในบานลดคาใชจายคา

เชาสถานที่สามารถกำหนดรูปแบบไดหลากหลายตามการออกแบบจากอินทีเรียร สอดคลองกับ Jin (2017) ศึกษา

เรื่อง ผลของทุนทางจิตวิทยาตอความตั้งใจในการเริ่มตนธุรกิจของผูประกอบการรุนใหมในบริบทเปรียบเทียบขาม

วัฒนธรรม ผลการวิจัย พบวา องคประกอบยอยของทุนทางจติวิทยาในเชงิบวก ไดแก ความหวัง (hope) ความยดืหยุน

ฟนตัว (resilience) และความสามารถในการับรูตนเอง (self-efficacy) มีอิทธิพลเชิงบวกตอความตั้งใจในการเริ่มตน

ธุรกจิ โดยภาพรวมแลวทุนทางจติวิทยาเชิงบวกของผูประกอบการรุนใหมมีความสัมพันธใกลชิดกับความตั้งใจในการ

เริ่มตนธุรกจิ  

ปจจัยดานโอกาสในการเปนผูประกอบการ เนื่องจากผูบรโิภคคนไทยนยิมบรโิภคกาแฟเพิ่มสูงข้ึน สอดคลอง

กับงานวิจัยของ Raza et al. (2018) ผลการวิจัย พบวา การรับรูโอกาสในการเปนผูประกอบการ มีอิทธิพลตอความ

ตัง้ใจท่ีจะเปนผูประกอบการ เพราะการมองหาโอกาสเปนคุณสมบัตทิี่ดีของการเปนผูประกอบการ โดยผูประกอบการ 

คือบุคคลที่จัดการกับโอกาส มองหาไอเดียที่ดี โดยมักจะเริ่มตนจากจุดเล็กนอยที่หลายคนมองไมเห็นแตมีบางคน

เทานัน้ที่จะมองเห็นวสิัยทัศนจะสามารถมองเห็นโอกาสท่ีคนอื่นมองขาม  

ปจจัยดานแนวโนมของการชอบความเสี่ยง เนื่องจากคนไทยเริ่มมองหาเปาหมายในชวิีตตองการอยากเริ่มตน

ธุรกิจของตนเอง แมกระทั่งนิสิตนักศึกษาที่เรียนจบใหม หรือกำลังศึกษาอยูก็มีแนวความคิดอยากออกไปตามหา           

ความฝนของตนเอง มีความคดิเปนอิสระ ตองการความยืดหยุนในชวีิตการทำงานมากขึ้น สอดคลองกับงานวิจัยของ 

Awang et al. (2016) ผลการวิจ ัยพบวา แนวโนมของการชอบความเสี ่ยงมีอ ิทธิพลตอความตั้งใจที ่จะเปน

ผูประกอบการ เนื่องจากการที่บุคคลยอมรับความเปนไปไดในความสำเร็จของสถานการณที่ตองการไดเชนเดียวกับ

ความลมเหลวที่จะเกดิข้ึน ซึ่งเปนสถานการณท่ีผูประกอบการจะตองเผชิญหนาเมื่อตัดสนิใจทำธุรกิจใหม โดยแนวโนม

ของการชอบความเสี่ยงนั้นเปนบุคลิกสวนบุคคลอยางหนึ่งของผูที่มีความคดิในการสรางธุรกจิใหมหรอืมีความตัง้ใจท่ี

จะเปนผูประกอบการ 

สวนดานบรรทัดฐานทางสังคมไมสงผลตอความตัง้ใจท่ีจะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟ

ขนาดเล็กสำเร็จรูป เนื่องจากการผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก ไมตองใชเงินลงทุนมาก               

จึงไมจำเปนไดรับการอนุมัตหิรอืเห็นดวยจากบุคคลสำคัญ เชน คนในครอบครัว หรือเพื่อน ผูที่จะเปนผูประกอบการ

จงึสามารถตัดสนิใจไดดวยตนเอง งานวจิัยน้ีแตกตางจากงานของณัชพร แสงสุพรรณ (2565) ที่พบวาบรรทัดฐานทาง

สังคมมีอิทธิพลตอความตั้งใจที่เปนผูประกอบธุรกิจผูสูงวัย เนื่องจากธุรกิจดังกลาวตองใชเงนิลงทุนสูงและเปนธุรกิจ

บริการที่ตองดูแลผู สูงอายุ จึงไดรับผลกระทบจากคานิยมทางสังคมอยางมาก สอดคลองกับสุกัญญา ปานอุทัย 

(ม.ป.ป.) พบวาบรรทัดฐานทางสังคมมีอิทธิพลตอความตั้งใจที่จะเปนผู ประกอบการธุรกิจออนไลนของนักบัญชี 

โดยเฉพาะธุรกจิที่ตองการการยอมรบัจากสังคม หรอืมคีวามเกี่ยวของกับการสรางความนาเชื่อถือในสายงาน    

 

องคความรูใหม 

 ปจจัยท่ีสงผลตอความตัง้ใจท่ีจะเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟ โดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป ไดแก 

ปจจัยดานทัศนคติ ดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ดานรับรูถึงประโยชนที่ไดรับ ดานโอกาสใน

การเปนผูประกอบการ และดานแนวโนมของการชอบความเสี่ยง เหลาน้ีจะเปนโอกาสสำหรับผูประกอบการยุคใหมให

ประสบความสำเรจ็ จงึตองสรางความเขาใจในธุรกจิเพื่อนำมาใชการประกอบธุรกิจในอนาคต 
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ขอเสนอแนะ  

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจิัยไปใช 

1.1 ดานโอกาสในการเปนผู ประกอบการ ตองมุ งเนนใหผ ู ประกอบการมีความรู ความเขาใจในธุรกิจ 

การจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเรจ็รปู และชี้ใหเห็นถงึโอกาสประสบความสำเร็จในการทำธุรกจินี้ โดย

การแชรประสบการณ ขอมูลตาง ๆ ทางธุรกิจ และความรู  เพื่อใหผู ที่สนใจใชประมวลผลในการตัดสินใจเปน

ผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป 

 1.2 ดานการรับรู ถึงประโยชนที ่ไดรับ ตองสื ่อสารกับผู ท ี ่สนใจเปนผู ประกอบการ ในเร ื ่องการเปน

ผูประกอบการจำหนายกาแฟ โดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก จะสามารถชวยประหยัดเวลา และทำใหดำเนินธุรกิจได

สะดวกมากขึ้น เชน สามารถใชพื้นที่หนาบานและสวนในบานลดคาใชจายคาเชาสถานท่ี  

 1.3 ดานการรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม เพื่อสงเสริมดานการรับรูความสามารถ ภาครัฐ 

ภาคเอกชนและหนวยงานที่เกี่ยวของควรสงเสริมการประกอบธุรกิจการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็ก                

ที่เหมาะสม รวมถงึควรจัดอบรบใหผูที่สนใจ ไดศกึษาดูงานในการประกอบธุรกิจการจำหนายกาแฟจากประสบการณ

ตรง เพื่อนำมาใชกับการประกอบธุรกิจในอนาคต 

 1.4 ดานทัศนคติ ตองใหความสำคัญในการเสริมสรางทัศนคตวิาการประกอบอาชีพผูประกอบการจำหนาย

กาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูปนาสนใจและมีโอกาสประสบความสำเร็จมากกวาเมื่อเปรียบเทียบกับอาชีพ

อื่น  

 1.5 ดานแนวโนมของการชอบความเสี่ยง ตองจูงใจผูที่สนใจจะเปนผูประกอบการใหเห็นถึงผลตอบแทนจาก

การลงทุน และการเปนผูประกอบการจำหนายกาแฟโดยผานตูกาแฟขนาดเล็กสำเร็จรูป ยังเปนธุรกิจแบบใหม และ 

ทาทายไมเหมอืนรานกาแฟแบบท่ัวไป  

            2. ขอเสนอแนะในการวจิัยคร้ังตอไป 

2.1 เนื่องจากการศกึษาครัง้นี้เนนที่การศกึษาเชงิปรมิาณและทำการเก็บขอมูลจากการเก็บแบบสอบถาม ใน

การศึกษาครั้งตอไปจึงควรทำการศึกษา ในเชิงคุณภาพ เชน การประชุมกลุม (focus group) เพื่อนำผลการศึกษามา

สนับสนุนการวิจัยเชงิปรมิาณก็จะเปนประโยชนมากยิ่งขึน้ 

2.2 การศึกษาในอนาคตควรเพิ่มตัวแปรอื่น เชน คุณลักษณะ และพฤติกรรมของการเปนผูประกอบการ

รวมถึงมีปจจัยภายนอก เชน สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี กฎหมาย และวัฒนธรรม เพื่อเปรียบเทียบกับ

ปจจัยท่ีสงผลตอการเปนผูประกอบการ ซึ่งจะชวยเพิ่มความหลากหลายของตัวแปรเปนประโยชนเชิงลกึยิ่งขึ้น 

2.3 เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้ใชการสุมตัวอยาง โดยไมไดองิหลักการของความนาจะเปน ผลลัพธที่ไดอาจไม

สามารถสรุปไดอยางกวางขวางในประชากรท้ังหมด ซึ่งอาจเปนปญหาในงานวจิัยเชงิปรมิาณที่ตองการความเที่ยงตรง

ทางสถิติ ดังนัน้ การวิจัยครัง้ตอไปควรใชการสุมตัวอยางแบบความนาจะเปน 
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