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บทคัดยอ   

 งานวจิัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาระดับแนวปฏบัิติที่ดขีองงานตรวจสอบภายใน และการบรรลุเป้าหมาย

ในการตรวจสอบภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นกลุ่มจังหวัดศรีบุรินทร์ และ 2) เพื่อศกึษาระดับแนวปฏิบัติท่ีดี

ของงานตรวจสอบภายในทีส่่งผลต่อการบรรลุเปา้หมายในการตรวจสอบภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นกลุ่ม

จังหวัดศรีบุรินทร์ เป็นการวจิัยเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูป้ฏบิัติงานตรวจสอบภายในหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย

งานตรวจสอบภายใน จำนวน 240 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล สถติทิี่ใช้ ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการถดถอยพหุคูณแบบปกติ ผลการวจิัย พบว่า 1) ระดับแนวปฏบิัติที่ดีของงาน

ตรวจสอบภายใน ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านสามารถเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 

ได้แก่ ด้านการวางแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ด้านความรู้ความเชี่ยวชาญ ด้านการติดตามผลการตรวจสอบ

ภายใน ด้านการรายงานผล การตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอสิระและความเที่ยงธรรม และดา้นให้คำปรกึษาและ

แนะนำ ตามลำดับ ส่วนระดับการบรรลุเปา้หมายในการตรวจสอบภายในขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มจังหวัด

ศรีบุรินทร์ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย ด้านคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน และ ด้านประสิทธิผลการ

ควบคุมภายใน และ 2) แนวปฏิบัติที ่ดีของงานตรวจสอบภายใน จำนวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการวางแผน

ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ด้านการรายงานผลการตรวจสอบภายใน ด้านการติดตามผลการตรวจสอบภายใน และ
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ด้านให้คำปรึกษาและแนะนำ ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในการตรวจสอบภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

กลุ่มจังหวัดศรีบุรินทร์อยู่ในระดับสูงที่สุด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยตัวพยากรณ์ที่ทำนายได้ดีที่สุด 

ได้แก่ ด้านใหค้ำปรกึษาและแนะนำ  

คำสำคัญ: แนวปฏบิัตทิี่ดี, งานตรวจสอบภายใน, การบรรลุเปาหมาย 

 

Abstract                                                                                                                              
 This research aimed to 1) study the level of good practices of internal auditing and the achievement of 

internal audit goals of local administrative organizations in Sri Burin Province Group and 2) study the level of good 

practices of internal auditing that affect the achievement of internal audit goals of local administrative organizations 

in Sri Burin Province Group. It is quantitative research. The sample consists of 240 internal auditors or those 

assigned to internal auditing. A questionnaire was used as the data collection tool. The statistics used were mean, 

standard deviation, and normal multiple regression. The research results found that 1) The overall level of good 

practice in internal audit was very high level of good practice. When considering individual dimensions, the average 

scores ranked from highest to lowest as follows: audit planning, knowledge and expertise, audit follow-up, audit 

reporting, independence and objectivity, and consulting and advisory services, respectively. In terms of the 

achievement of internal audit objectives in Local Government organizations within the Sriburin Provincial Group, 

the overall level was high. This encompassed two dimensions: quality of internal audit work and effectiveness of 

internal control. and 2) the good practices of internal auditing consisted of 4 aspects: internal audit planning, internal 

audit reporting, internal audit monitoring, and consulting and advice. This results in achieving the goal of internal 

auditing in local administrative organizations in Sri Burin Province were at the highest level, with statistical 

significance at the .05 level. The best predictor was the aspect of providing advice and guidance. 

Keywords: good practices, internal audit, achievement of objectives  

 

ความสำคัญของปญหาการวจัิย  

 กระทรวงการคลังไดกำหนดเปาหมายการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐเพื่อใหผูตรวจสอบ

ภายในของหนวยงานของรัฐใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เนื่องจากการตรวจสอบภายใน นับวาเปนเครื ่องมือหรือผูชวยที่สำคัญของผูบริหารหนวยงานในการติดตามและ

ประเมินการปฏิบัตงิานของสวนงานตาง ๆ ภายในหนวยงาน รวมทัง้การเสนอแนะแนวทางหรอืมาตรการที่จะทำใหผล

การดำเนนิงานสามารถบรรลุผล ตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกำหนดไวซึ่งเปาหมายการตรวจสอบภายในสำหรับ

หนวยงานของรัฐนั้นไดกำหนดใหมีความสอดคลองกับการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายในระดับสากล คือ 

เปาหมายสากลการปฏิบัติงานวชิาชีพ การตรวจสอบภายใน (International Standard for the Professional Practice of 

Internal Auditing) ที่กำหนดโดยสถาบันผูตรวจสอบภายในของสหรัฐอเมรกิา (The Institute of Internal Auditors : IA) 

อันจะทำใหการปฏิบัติงานของผู ตรวจสอบภายในหนวยงานของรัฐไดรับการยอมรับจากผูบริหารและผูที ่มีสวน

เกี่ยวของ (กรมบัญชกีลาง กระทรวงการคลัง, 2561)  

 จากผลการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการของคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  

ไดสรุปไววา การตรวจสอบภายในไมไดถูกนำมาในการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการอยางจริงจัง ซึ่ง                   
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ภัชราภรณ จันทรสวาง และวิษณุ สุมิตสวรรค (2564) พบวา ปญหาของการตรวจสอบภายในขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นเกี่ยวกับการไมมีศักยภาพหรืออำนาจเพียงพอที่จะเขาตรวจสอบไดเต็มที่ หรือไมเปนไปตามหลักของ

ระเบยีบกฎหมายการปกครอง และการไมไดรบัการสนับสนุนจากผูกำกับดูแลในการสงเสรมิความรู รวมถงึปญหาการ

ที่ผูตรวจสอบภายในจะตองปฏิบัติหนาที่ที่เกี่ยวของกับกิจกรรมที่ตนจะตองตรวจสอบ สาเหตุเกิดจากระบบการ

ตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นยังไมดีพอ ทำใหกระบวนการตรวจสอบภายในไมมีประสิทธิภาพ 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง (2561) จงึไดมีการทบทวนและปรับปรุงแกไขหลักเกณฑกระทรวงการคลังเรื่อง

เปาหมายและหลักเกณฑการปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานภาครัฐ พ.ศ. 2561 โดยกำหนดเปาหมาย

การตรวจสอบภายใน ประกอบดวย เปาหมายคุณสมบัติหนวยตรวจสอบภายในและเปาหมายการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายใน ซึ่งเปนเปาหมายเกี่ยวกับการรายงานผลการตรวจสอบภายในที่ผูตรวจสอบภายในจำเปนตองยึดถือ

และปฏบิัตติาม เพื่อใหผลงานของผูตรวจสอบภายในเปนที่ยอมรับและเชื่อถือจากทุกฝายท่ีเกี่ยวของ 

 ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย มีจำนวนทั้งสิน้ 7,850 หนวยงาน แบงเปน เทศบาลนคร 

จำนวน 30 หนวยงาน เทศบาลเมอืง จำนวน 195 หนวยงาน เทศบาลตำบล จำนวน 2,247 หนวยงาน องคกรปกครอง

สวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษ จำนวน 2 หนวยงาน และ องคการบริหารสวนตำบล จำนวน 5,300 หนวยงาน องคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัด ขอนแกน ถอืวามีหนวยงานมากท่ีสุด เปนอันดับที่ 3 ของประเทศไทย ซึ่งมีท้ังหมด 225 

หนวยงาน ท้ังในสวน เทศบาลตำบล เทศบาลนคร เทศบาลเมอืง องคการบรหิารสวนตำบล (กรมสงเสรมิการปกครอง

สวนทองถิ่น, 2563)  โดยจังหวัดศรสีะเกษ จังหวัดบุรรัีมย และจังหวัดสุรนิทร หรอือาจเรยีกวา กลุมจังหวัดศรีบุรนิทร 

เปนจังหวัดที่มีการปกครองสวนทองถิ่นประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาลเมือง เทศบาลตำบล และ

องคการบริหารสวนตำบล โดยจังหวัดศรสีะเกษมีจำนวนองคกรปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 217 แหง จังหวัดบุรีรัมย

มีจำนวนองคกรปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 209 แหง และจังหวัดสุรินทรมีจำนวนองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

จำนวน 173 แหง โดยแตละแหงจะมีผูปฏบิัติงานตรวจสอบภายในหรอืผูที่ไดรับมอบหมายองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

 จากขอมูลดังกลาวขางตน ทำใหผูวจิัยตองการศกึษาแนวปฏิบัตทิี่ดีของงานตรวจสอบภายในที่สงผลตอการ

บรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรีบุรนิทร เพื่อนำผลการศึกษาท่ี

ไดไปประยุกตใชเปนแนวทางในการปรบัปรุง แกไข และพัฒนาระบบการตรวจสอบภายในอันจะสงผลใหการตรวจสอบ

ภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมปีระสทิธภิาพตามเปาหมายการตรวจสอบภายในตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวจิัย  

 1. เพื่อศึกษาระดับแนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัด               

ศรบุีรนิทร  

 2. เพื่อศึกษาระดับการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัด

ศรบุีรนิทร 

 3. เพื่อศึกษาแนวปฏบิัติที่ดีของงานตรวจสอบภายในที่สงผลตอการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายใน

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบีุรนิทร 

 

การทบทวนวรรณกรรม  

 แนวคดิเกี่ยวกับการบรรลเุปาหมายการตรวจสอบภายใน 

 การบรรลุเปาหมายการตรวจสอบภายใน เปนการกำหนดแนวทางที่ผูตรวจสอบภายในจะตองยึดถือและ
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ปฏิบัตนิัน้ ครอบคลุมทัง้ในดานของหลักเกณฑในการประเมนิและการวัดผลการปฏิบัตงิานของหนวยตรวจสอบภายใน 

ในเรื ่องกฎหมายและสภาพแวดลอมทางวัฒนธรรม ขนาดโครงสราง ความซับซอน รวมทั้งวิธีการดำเนินการ

ตรวจสอบภายใน (สมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย, 2554) โดยมรีายงานผลการปฏิบัตงิานแตความสำเร็จ

จะเกิดขึ้นไดตองอาศัยกลยุทธการตรวจสอบภายใน ไมวาจะเปนกลยุทธดานการวางแผนการตรวจสอบ ดานการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสนาม ดานการรายงานและการติดตามผล (จันทนา สาขากร และศิลปะพร ศรีจั่นเพชร, 

2564) ซึ่งเปนกระบวนการในการวางแผนสำหรับงานตรวจสอบภายใน แตทั้งนัน้ก็ตองมีการควบคุมเกี่ยวกับคุณภาพ

ตรวจสอบภายใน เพื่อใหไดมาซึ่งรายงานผลการปฏิบัติงานที่มีความนาเชื่อถือและสรางความมั่นใจแกผูใชขอมูลงบ

การเงิน ดังนัน้ ผูตรวจสอบภายในมองเห็นความสำคัญของการกำกับกจิการที่ด ีและใหความสำคัญของการพิจารณา

การตรวจสอบภายในใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการตรวจสอบภายใหมากขึ้น พรอมทั้ง

ขอมูลที่เกี่ยวของกับการกำกับกิจการที่ดมีคีวามสำคัญตอการปฏิบัตงิานตามวัตถุประสงคจะชวยใหการตัดสินใจหรือ

วางแผนการปฏิบัตงิานตามกระบวนการตรวจสอบเปนไปในทิศทางที่ด ี(Mertzanis et al., 2020) 

 แนวคดิเกี่ยวกับแนวปฏิบัติทีด่ขีองบุคลากรตรวจสอบภายใน 

  ปจจัยการปฏิบัติงานเกี่ยวกับคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน ตองมีการปฏบิัตงิานที่เปนไปตามการบรรลุ

เปาหมายและผลการปฏิบัติงานสามารถสรางความพงึพอใจใหกับหนวยรับตรวจการนำระบบการประกันคุณภาพมา

ใชกับงานตรวจสอบภายใน จงึเปนวิธีการที่จะทำใหหนวยงานตรวจสอบภายในของสวนราชการมีการพัฒนาคุณภาพ

งานตรวจสอบภายในใหเปนไปตามการบรรลุเปาหมายการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายในของสวนราชการเพื่อเปนการสรางความเชื่อมั่นแกบุคคลทั่วไปตอผลการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายใน จึง

กลาวไดวา คุณภาพของงานตรวจสอบภายใน เปนสวนสำคัญที่ทำใหผูรับตรวจเกิดความรูสึกยอมรับและเชื่อม่ัน 

สงผลใหหนวยรับตรวจปฏิบัต ิตามขอเสนอแนะของการตรวจสอบภายในดวยความเต็มใจ (กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง, 2555) ดังนั้น แนวปฏิบัติที่ดีของบุคลากรตรวจสอบภายในจึงเปนกรอบปฏิบัติงานเพื่อกอใหเกิด

มูลคาเพิ่มในการตรวจสอบภายใน เปนพื้นฐานในการวัดผลการตรวจสอบภายใน และเพื่อสงเสรมิกระบวนปฏิบัติการ

ขององคกร ประกอบดวย ดานการวางแผนปฏบัิตงิานตรวจสอบภายใน ดานการรายงานผลการตรวจสอบภายใน ดาน

การติดตามผล การตรวจสอบภายใน เป าหมายการตรวจสอบภายในตามแนวทางของกรมบัญช ีกลาง 

กระทรวงการคลัง (กรมบัญชกีลาง กระทรวงการคลัง, 2561) ดานความเปนอสิระและความเที่ยงธรรม ดานความรู

ความเชี่ยวชาญ ดานใหคำปรกึษา และแนะนำ ตามแนวคดิการศกึษาของแคทรยีา เรอืงเจริญ (2564) 

 สมมตฐิานของการวจัิย 

 แนวปฏบิัตท่ีิดขีองงานตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถ่ินกลุม

จังหวัดศรีบุรินทร ไดแก ดานการวางแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดานการรายงานผลการตรวจสอบภายใน            

ดานการติดตามผลการตรวจสอบภายใน ดานความเปนอิสระและความเที่ยงธรรม ดานความรูความเชี่ยวชาญ และ

ดานใหคำปรึกษาและแนะนำ สงผลเชิงบวกตอการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบีุรนิทร 

 

กรอบแนวคดิของการวจิัย  

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้นำแนวคิดเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ดีของงาน

ตรวจสอบประกอบด้วย 6 ด้าน คือ ด้านการวางแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ด้านการรายงานผลการตรวจสอบ

ภายใน ด้านการติดตามผลการตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม ด้านความรู้ความเชี่ยวชาญ 
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ด้านให้คำปรึกษา และแนะนำ (กรมบัญชีกลาง, 2555; แคทรียา เรืองเจริญ, 2564) และการบรรลุเป้าหมายในการ

ตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ ด้านประสิทธิผลการควบคุมภายใน และด้านคุณภาพของการตรวจสอบ

ภายใน ตามแนวคิดการศกึษาของแคทรยีา เรืองเจริญ (2564) มากำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิัย ดังภาพที่ 1 โดย

กำหนดสมมติฐานของการวจิัย ได้แก่ แนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายในส่งผลเชิงบวกต่อการบรรลุเปา้หมายใน

การตรวจสอบภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มจังหวัดศรีบุรินทร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวจิยั  

 

วธิดีำเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษา แนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายในที่สงผลตอการบรรลุเปาหมายในการ

ตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุ มจังหวัดศรีบุรินทร เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative 

research) โดยใชการวิจัยเชงิสำรวจ (survey method) 

1. ประชากรและกลุมตวัอยาง  

 1.1 ประชากร ไดแก ผูปฏิบัติงานตรวจสอบภายในหรือผูที่ไดรับมอบหมายงานตรวจสอบภายในของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรีบุรินทร ประกอบดวย จังหวัดศรีสะเกษ จำนวน 217 คน จังหวัดบุรรีัมย 

จำนวน 209 คน และจังหวัดสุรนิทร จำนวน 173 คน รวมเปน 599 คน (กรมสงเสรมิการปกครองสวนทองถิ่น, 2563)  

 1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูปฏิบัติงานตรวจสอบภายในหรือผูที่ไดรับมอบหมายงาน

ตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบีุรินทร โดยการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางตาม 

Yamane (1973) ท่ีระดับความเชื่อมั่น 95 เปอรเซ็นต และคาความคลาดเคลื่อนไมเกนิ .5 ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 240 

คน โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (multi–stage sampling) จากทุกอำเภอในกลุมจังหวัดศรีสะเกษ จังหวัด

บุรีรัมยและจังหวัดสุรนิทร โดยมีข้ันตอนการสุมตัวอยาง (ธานินทร ศลิปจารุ, 2563) ดังตาราง 1  

 

ตาราง 1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยางแยกตามกลุมจังหวัดและอำเภอ 

กลุ่มจังหวัดศรบีุรนิทร์ อำเภอ 
จำนวนประชากร (คน) 

1 คน / แห่ง 
จำนวนตัวอยา่ง (คน) 

1. จังหวัดศรสีะเกษ 22 217 87 

2. จังหวัดบุรรัีมย์ 23 209 84 

แนวปฏบัิตงิานทีด่ขีองงานตรวจสอบภายใน 

1. ดา้นการวางแผนปฏบิัตงิานตรวจสอบภายใน  

2. ดา้นการรายงานผลการตรวจสอบภายใน 

3. ดา้นการติดตามผลการตรวจสอบภายใน 

4. ดา้นความเป็นอสิระและความเที่ยงธรรม  

5. ดา้นความรูค้วามเชี่ยวชาญ  

6. ดา้นให้คำปรกึษา และแนะนำ 

 

การบรรลเุป้าหมายการตรวจสอบ

ภายใน 

1. ดา้นประสทิธผิลการควบคุมภายใน  

2. ดา้นคุณภาพของงานตรวจสอบ

ภายใน 
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ตาราง 1 (ตอ) 

กลุ่มจังหวัดศรบีุรนิทร์ อำเภอ 
จำนวนประชากร (คน) 

1 คน / แห่ง 
จำนวนตัวอยา่ง (คน) 

3. จังหวัดสุรนิทร์ 17 173 69 

รวม 62 599 240 

 

จากตาราง 1 พบวา ขั้นตอนที่ 1 แบงกลุมจังหวัดศรีบุรินทร ไดแก จังหวัดศรีสะเกษ จังหวัดบุรีรัมย และ

จังหวัดสุรนิทร ออกเปนอำเภอ รวมทัง้สิ้น 62 อำเภอ  

ขัน้ตอนที่ 2 แบงอำเภอทั้ง 62 อำเภอ ที่ไดจากขั้นที่ 1 ออกเปนองคการปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 599 

แหง  

ขั้นตอนที่ 3 ทำการสุมองคการปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 240 แหง โดยองคการปกครองสวนทองถิ่น            

แตละแหงจะมผีูปฏบัิตงิานตรวจสอบภายในหรอืผูท่ีไดรับมอบหมายงานตรวจสอบภายใน แหงละ 1 คน ไดจำนวนกลุม

ตัวอยาง 240 คน 

2. เครื่องมอืที่ใชในการวจิัย  

    การวิจัยครัง้นี้ใชเครื่องมอืในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (questionnaire)  แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

    สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอายุ

ราชการ โดยรูปแบบขอคำถามเปนแบบปลายปด สามารถเลือกตอบไดเพียงคำตอบเดียว (best answer) จากหลาย

คำตอบใหเลอืก (multiple choice question)   

    สวนที ่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับแนวปฏิบัติที ่ดีของงานตรวจสอบภายใน จำนวน 6 ดาน คือ ดาน             

การวางแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดานการรายงานผลการตรวจสอบภายใน ดานการติดตามผลการตรวจสอบ

ภายใน ดานความเปนอิสระและความเที่ยงธรรม ดานความรู ความเชี ่ยวชาญ และดานใหคำปรึกษา และแนะนำ 

ลักษณะคำถามเปนแบบปด (close - ended questions) แบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) ตามวธิขีองลิเคิรท 

(Likert) ซึ่งมี 5 ระดับ  

   สวนที่ 3 การบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายใน จำนวน 2 ดาน ไดแก ดานประสิทธิผลการควบคุม

ภายใน และดานคุณภาพของการตรวจสอบภายใน ลักษณะคำถามเปนแบบปด แบบมาตราสวนประมาณคา ตามวิธี

ของลเิคริท (Likert)  ซึ่งมี 5 ระดับ ดังนี้ 

   5  หมายถึง  เห็นดวยกับขอความนัน้มากที่สุด 

   4  หมายถึง  เห็นดวยกับขอความนัน้มาก 

   3  หมายถึง  เห็นดวยกับขอความนัน้ปานกลาง 

   2  หมายถึง  เห็นดวยกับขอความนัน้นอย 

   1  หมายถึง  เห็นดวยกับขอความนัน้นอยท่ีสุด 

การสรางแบบสอบถามและการหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยวเิคราะหจากการคนควาเอกสารบทความ

วชิาการ/วจิัย วทิยานพินธ และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับตัวแปรที่จะศกึษา จากนัน้สรางเปนแบบสอบถามฉบับราง

ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตั้งไวแลวนำไปใหผูเชี่ยวชาญ 3 คน ตรวจสอบเพื่อหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และ

เลือกขอคำถามที่มีคา IOC ตั้งแต .5 ขึ้นไป โดยคา IOC ของแบบสอบถามมีคาระหวาง .67-1.00 จากนั้นหาคาความ

เชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถามโดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Co-efficient alpha - α) ของครอนบราค (Cronbach) 
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โดยคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานแนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายใน มคีาเทากับ .91 และดานการบรรลุ

เปาหมายในการตรวจสอบภายใน มีคาเทากับ .90 

3. การเก็บรวบรวมขอมลู  

    การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิัยครั้งนี้ ดำเนินการเก็บข้อมูล โดยการแจกแบบสอบถามใหก้ับกลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 240 ชุด ดว้ยวิธกีารสุ่มอยา่งง่าย แล้วนำมาตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกต้องของแบบสอบถาม จากนั้น

นำแบบสอบถามมาทำการแปลงค่าเพ่ือนำไปประมวลผลข้อมูลโดยใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูปทางสถติิ 

4. การวเิคราะหขอมลู  

    การวเิคราะหขอมูลสวนบุคคล ใชวธิกีารหาความถี่ และคารอยละ ระดับแนวปฏิบัตทิี่ดีของงานตรวจสอบ

ภายในและระดับการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบุีรนิทร ใช

วิธีการหาคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สำหรับการทดสอบสมมตฐิาน ไดแก เพื่อศกึษาแนวปฏิบัติที่ดีของ

งานตรวจสอบภายในที่สงผลตอการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุ ม

จังหวัดศรีบุรินทร ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) ทั ้งนี ้                     

การตรวจสอบขอตกลงโดยทำการวเิคราะหความเปนพหุสัมพันธรวมหรอืภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) โดย

การทดสอบจาก VIF (Variance Inflation Factor) ของตัวแปรพยากรณทัง้ 6 ตัวแปร โดยพจิารณาตามเกณฑท่ีกำหนด

ไววา คา VIF ตองมีคาที่ไมเขาใกลหรอืเกนิ 10 โดยไดผลการวเิคราะห พบวา ตัวแปรแนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบ

ภายใน และตัวแปรการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในมคีาไมเขาใกลหรอืเกิน 10 

 

ผลการวจิัย 

 1. ผลการศึกษาระดับแนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายในและการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบ

ภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบุีรนิทร  

    

ตาราง 2 ระดับแนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายใน และการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น  

แนวปฏิบัตทิี่ดขีองงานตรวจสอบภายใน X  S.D. แปลผล 

1. ดา้นการวางแผนปฏิบัตงิานตรวจสอบภายใน 4.65 .45 มากท่ีสุด 

2. ดา้นการรายงานผลการตรวจสอบภายใน 4.60 .40 มากท่ีสุด 

3. ดา้นการติดตามผลการตรวจสอบภายใน 4.60 .48 มากท่ีสุด 

4. ดา้นความเป็นอสิระและความเที่ยงธรรม 

5. ดา้นความรูค้วามเชี่ยวชาญ 

6. ดา้นใหค้ำปรกึษาและแนะนำ 

4.55 

4.61 

4.54 

.47 

.57 

.55 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

ภาพรวมแนวปฏบิัตท่ีิดขีองงานตรวจสอบภายใน   4.59 .41 มากท่ีสุด 

การบรรลุเปา้หมายในการตรวจสอบภายใน X  S.D. แปลผล 

1. ดา้นประสทิธิผลการควบคุมภายใน 4.57 0.48 มาก 

2. ดา้นคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน 4.60 0.46 มาก 

ภาพรวมการบรรลุเปา้หมายในการตรวจสอบภายใน 4.58 0.44 มาก 
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 จากตาราง 2 พบวา ระดับแนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุม

จังหวัดศรบีุรนิทร ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X  = 4.59, S.D. = .41) เม่ือพจิารณารายดานทุกดานอยูในระดับ

มากที่สุด สามารถเรียง ลำดับจากมากไปนอย ไดแก ด้านการวางแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ( X = 4.65, S.D. = 

.45) รองลงมา ไดแก ดานความรูความเชี่ยวชาญ ( X = 4.61, S.D. = .57) ดานการติดตามผลการตรวจสอบภายใน                

( X = 4.60, S.D. = .48) ด้านการรายงานผลการตรวจสอบภายใน ( X = 4.60, S.D. = .40) ดานความเปนอิสระและ

ความเที่ยงธรรม ( X = 4.55, S.D. = .47) และระดับแนวปฏบัิติที่ดขีองงานตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบีุรนิทร นอยท่ีสุดไดแก ดานใหคำปรกึษาและแนะนำ ( X = 4.54, S.D. = .55)  

 ระดับการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรีบุรินทร 

ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.58, S.D. = .44) เม่ือพิจารณารายดานทุกดานอยูในระดับมาก ดานคุณภาพของงาน

ตรวจสอบภายใน ( X = 4.60, S.D. = .46) และดานประสทิธิผลการควบคุมภายใน ( X = 4.57, S.D. = .48)  

 2. ผลการศกึษาแนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายในที่สงผลตอการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบ

ภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบุีรนิทร 

    แนวปฏิบัติที ่ดีของงานตรวจสอบภายในที่สงผลตอการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบีุรนิทร ดังตาราง 3 

  

ตาราง 3 แนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในการตรวจสอบภายในขอองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มจังหวัดศรบุีรนิทร์  

แนวปฏิบัตทิี่ดขีองงานตรวจสอบภายใน B SEb β t P-value VIF 

a = 0.322            2.076 .000*  

ดา้นการวางแผนปฏบิัตงิานตรวจสอบภายใน (X1) .182 .047 .183 3.898 .000* .365 

ดา้นการรายงานผลการตรวจสอบภายใน (X2) .164 .051 .148 3.214 .001* .380 

ดา้นการติดตามผลการตรวจสอบภายใน(X3) .116 .051 .126 2.295 .023* .268 

ดา้นความเป็นอสิระและความเท่ียงธรรม (X4) -.025 .042 -.026 -.585 .559 .397 

ดา้นความรูค้วามเชี่ยวชาญ (X5) .078 .043 .099 1.805 .072 .264 

ดา้นให้คำปรกึษาและแนะนำ (X6) .414 .047 .508 8.861 .000* .244 

  R = .902 , R2 = .813 ; Adjusted R2 = .808 ; SEest = ±.195 ; F = 169.039 ; sig = .00 

* มนีัยสำคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

 

      

 จากตาราง 3 พบวา แนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายในส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในการตรวจสอบ

ภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มจังหวัดศรีบุรินทร์ อยู่ในระดับมาก มีค่าเท่ากับ .813 หรือร้อยละ 81.3 มีค่า

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ ±.195 เมื่อทดสอบแล้ว พบว่า มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จำนวน 4 ดา้น ประกอบด้วย ด้านการวางแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (B = .182) ด้านการรายงานผลการตรวจสอบ

ภายใน (B = .164) ด้านการติดตามผลการตรวจสอบภายใน (B = .116) และดา้นให้คำปรกึษาและแนะนำ (B= .414) โดยตัว

พยากรณ์ที่ทำนายได้ดีที่สุด ไดแ้ก่ ด้านให้คำปรึกษาและแนะนำ โดยสมการพยากรณ์แนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบ

ภายในท่ีส่งผลต่อการบรรลุเปา้หมายในการตรวจสอบภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มจังหวัดศรีบุรินทร์ เมื่อ

นำเข้าสมการ ไดส้มการพยากรณ์เชงิเส้นตรงในรูปแบบคะแนนดบิ เป็นดังนี้  
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   Y =  a+b1 X1 +  b2 X2 + b3 X3 + b5 X5 + b6 X6 

   Y =  .322+.182X1 + .164X2 +.116X3+.414X6 

 

            จากสมการ แทน การบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายใน (Y) ดานการวางแผนปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน (X1) ดานการรายงานผลการตรวจสอบภายใน (X2) ดานการติดตามผลการตรวจสอบภายใน (X3) และดานให

คำปรึกษาและแนะนำ (X6) ซึ่งสามารถพยากรณแนวปฏิบัตทิี่ดขีองงานตรวจสอบภายในส่งผลต่อการบรรลุเปา้หมายใน

การตรวจสอบภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นกลุ่มจังหวัดศรบุีรนิทร์ในภาพรวมไดรอยละ 81.3 

 

การอภปิรายผล  

 จากการศึกษาแนวปฏิบัตทิี่ดขีองงานตรวจสอบภายในท่ีสงผลตอการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายใน

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบีุรนิทร สามารถอภปิรายผลการศึกษาตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 
 1. ระดับแนวปฏิบัตท่ีิดีของงานตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรีบุรินทร แยก

เปนรายดาน  
    1.1 ดานการวางแผนปฏบิัตงิานตรวจสอบภายใน พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด อาจเปนเพราะ

การวางแผนตรวจสอบภายในมีผลสำคัญตอการบรรลุเปาหมายและพัฒนาประสิทธภิาพในการตรวจสอบภายในของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบีุรินทร ซึ่งสามารถนำไปสูการเสรมิสรางความโปรงใสและความเชื่อม่ันตอ

การดำเนินงานขององคกรได ดังที่จันทนา สาขากร และศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2564) ระบุวาการบรรลุเปาหมายการ

ตรวจสอบภายในเปนสิ่งที่ผู ตรวจสอบภายในจะตองยึดถือปฏิบัติและสรางผลการดำเนินงานโดยมีรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน แตความสำเร็จจะเกิดขึ ้นไดตองอาศัยกลยุทธการตรวจสอบภายใน ไมวาจะเปนกลยุทธดานการวาง

แผนการตรวจสอบ ดานการปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสนาม ดานการรายงานและการติดตามผล สอดคลองกับ 

วันวสิาข เศรษฐมาน (2560) ไดศึกษาผลกระทบของกลยุทธการตรวจสอบภายในที่มตีอประสิทธภิาพการทำงานของ

ผูตรวจสอบภายในสังกัดกระทรวงยุติธรรม ไดแก ดานการวางแผนการตรวจสอบ ดานการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภาคสนาม ดานการรายงานและการตดิตามผล มีผลตอประสิทธิภาพการตรวจสอบภายใน 4 ดาน คอื การกำกับดูแล

ที่ดี ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนนิงาน การบรรลุเปาหมายความสำเร็จ การปฏิบัติงานเปนที่ยอมรับ

และเชื่อถอืได เพื่อหาแนวทางปรับปรุงและพัฒนาการตรวจสอบภายในใหมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น  
  1.2 ด้านการรายงานผลการตรวจสอบภายใน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะ               

การรายงานผลการตรวจสอบภายในที่มีคุณภาพในระดับนี้ เป็นปัจจัยที ่สำคัญที่ช่วยเสริมสร้างการปฏิบัติงานที ่มี

ประสิทธภิาพและส่งเสริมการพัฒนาการบริหารจัดการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มจังหวัดศรีบุรินทร์ให้มคีวาม

โปร่งใสและยั่งยืนต่อไป ดังที่ จันทนา สาขากร และและศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2564) กล่าวว่า คุณภาพการตรวจสอบ

ภายใน เป็นการเสนอรายงานการตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพตามการบรรลุเป้าหมายการประกอบวิชาชีพ                    

การตรวจสอบภายในเนื่องจากรายงานการตรวจสอบนั้น แสดงให้เห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ

ภายในโดยคุณภาพการตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย ความถูกต้อง ความชัดเจน ความกระชับ ความทันต่อเวลา ความ

สรา้งสรรค์ และความจูงใจโดยผูต้รวจสอบภายในตระหนักถงึกระบวนการรายงานผลการตรวจสอบท่ีด ีและสอดคลอ้งกับ

งานวิจัยของประไพพรรณ โสภา และคณะ (2561) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหวา่งการจัดการความรู้ทางการตรวจสอบ

ภายในกับประสิทธิผลการตรวจสอบภายในของผู้ตรวจสอบภายในสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย พบว่า ผู้ตรวจสอบ

ภายในสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นดว้ยเกี่ยวกับการมกีารจัดการความรู้ทางการตรวจสอบภายในโดยรวม และเป็น

รายด้านอยู่ในระดับมาก  
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  1.3 ดานการติดตามผลการตรวจสอบภายใน พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด อาจเปนเพราะ

การติดตามผลในองคกรนั ้นมีความเขมแข็งและสามารถตอบสนองตอผลการตรวจสอบภายในไดอยางดีเย ี ่ยม             

ซึ่งนับวาเปนตัวอยางที่ดีในดานการปฏิบัติการตรวจสอบภายในในระดับองคกรปกครองสวนทองถิ่นดังที่ ประภาพร               

มาชัยภูมิ (2561) กลาววาการตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการใหความ เชื่อมั่นและการใหคำปรึกษาอยาง

อสิระ เที่ยงธรรม เพิ่มมูลคาและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกร รวมทัง้ชวยใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคตาง ๆ ท่ี

กำหนดโดยใชการประเมินและการปรับปรุง ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การกำกับดูแล และการ

ควบคุมอยางเปนระบบและมีระเบียบวิธี และสอดคลองกับวรวรรณ สจีันทา (2562) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธภิาพการตรวจสอบภายใน ในมุมมองของผูรับตรวจของกองบัญชาการกองทัพไทย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

ตัวแปรท่ีสงผลตอประสทิธภิาพการตรวจสอบภายในกองบัญชาการกองทัพไทย ทำใหเกดิความเขาใจตรงกันระหวางผู

ตรวจสอบภายใน และผูที่ไดรับการตรวจ พบวา ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการตรวจสอบภายใน กลุมตัวอยางมี

ความคิดเห็น โดยภาพรวม อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก คุณภาพงานตรวจสอบ รองลงมาไดแก คุณสมบัติของผู

ตรวจสอบภายในและการใหการสนับสนุนจากผูบรหิารและสภาพแวดลอมภายในองคกร ตามลำดับ  
     1.4 ดานความเปนอิสระและความเที่ยงธรรม พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด อาจเปนเพราะ

องคกรมีการปฏบิัตหินาท่ีที่เนนการคุมครองความเปนอสิระในการตรวจสอบ และดำเนินงานอยางเท่ียงธรรม ซ่ึงสงผล

ดีตอการเสริมสรางความเชื่อมั่นและการปฏิบัติหนาที่ในเชิงสาธารณะ การที่ไดคะแนนสูงในระดับนี้เปนการยืนยันวา

องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีการพัฒนาและปรับปรุงระบบการตรวจสอบภายในอยางตอเนื่อง เพื่อใหมีประสิทธิภาพ

และคุณภาพในการทำงานที่สามารถตรวจสอบไดอยางโปรงใสและไมมีอคต ิ ซึ่งจะชวยเสริมสรางความเชื่อมั่นจาก

ประชาชนและผูเกี่ยวของในองคกรดังกลาวอีกดวย ดังที่กรมบัญชีกลาง (2555) กำหนดสายการบังคับบัญชาใหขึ้น

ตรงตอผูบรหิารระดับสูง หรอืคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือใหเกิดความเปนอสิระและความเที่ยงธรรม และปราศจาก

การแทรกแซง ในการกำหนดขอบเขตงาน การปฏิบัตงิาน และการส่ือสารผลการตรวจสอบ ซึ่งสอดคลองกับแคทรียา 

เรืองเจริญ (2564) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอการบรรลุเปาหมายดานการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ใน

มุมมองของผูรับตรวจสอบ สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พบวาระดับความคิดเห็นของผูรบั

การตรวจสอบ ตอมาตรฐานดานการปฏบิัตงิานการตรวจสอบภายในของสำนักงานสภาพัฒนฯ อยูในระดับมาก ปจจัย

ที่สงผลกระทบตอมาตรฐานดานการปฏิบัตงิาน ไดแก ความรูและความสามารถของผูตรวจสอบภายใน การสื่อสาร

และความรวมมอืระหวางผูตรวจสอบกับผูรับการตรวจสอบ 
  1.5 ดานความรูความเชี่ยวชาญ พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด อาจเปนเพราะบุคลากรใน

หนวยงานตรวจสอบภายในมคีวามรูความสามารถที่สูง และมีการพัฒนาทักษะอยางตอเนื่อง จึงสามารถดำเนินการ

ตรวจสอบไดอยางมีประสิทธิภาพและตรงตามหลักเกณฑที่กำหนด (กรมบัญชีกลาง, 2555) ความรู ทักษะ และ  

มนุษยสัมพันธของผูตรวจสอบภายในปจจัยความสำเร็จขอนี ้เปนปจจัยเดียวที่ผูตรวจสอบภายในสามารถควบคุมได

โดยตรง เพราะเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวกับผูตรวจสอบภายใน การบรรลุเปาหมายการตรวจสอบภายในกำหนดใหผูตรวจสอบ

ภายในปฏิบัติหนาที ่ดวยความเชี่ยวชาญ โดยควรมีความรู  ทักษะและความสามารถอื่น ๆ ในการทำงานตาม

ภาระหนาที่ ท่ีไดรับมอบหมาย และมีความระมัดระวังในการประกอบวิชาชพีอยางเหมาะสม และเปนท่ียอมรบั  
  1.6 ดานใหคำปรึกษาและแนะนำ พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด อาจเปนเพราะการให

คำปรึกษาและแนะนำในงานตรวจสอบภายในถือเปนสวนสำคัญในการเสริมสรางความโปรงใสและประสิทธิผลใน           

การบรหิารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น สงผลใหองคกรสามารถปรับปรงุและพัฒนาการบรหิารจัดการไดดี

ยิ่งขึ้น ซึ่งสามารถชวยใหหนวยงานในองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดรับคำแนะนำที่มีประโยชนและเปนประโยชนตอ

การพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สอดคลองกับประไพพรรณ โสภา และคณะ (2561) ทำการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ
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ระหวางการจัดการความรู ทางการตรวจสอบภายในกับประสิทธิผลการตรวจสอบภายในของผูตรวจสอบภายใน

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย พบวา ผูตรวจสอบภายในสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นดวยเกี ่ยวกับการมี               

การจัดการความรูทางการตรวจสอบภายในโดยรวม และเปนรายดานอยูในระดับมาก ไดแก ดานการระดมความคิด 

ดานการรวบรวมขอมูล ดานการจัดทำคูมอืปฏบิัตงิาน และดานการจัดทำระบบสารสนเทศและผูตรวจสอบภายในของ

สถาบันอุดมศกึษา มคีวามคดิเห็นดวยเกี่ยวกับการมปีระสทิธิผลการตรวจสอบภายในและเปนรายดานอยูในระดับมาก  

 2. ระดับการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรีบุรินทร 

แยกเปนรายดาน ดังตอไปนี้ 
  2.1 ดานประสิทธิผลการควบคุมภายใน พบวา ระดับการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรีบุรินทร อยูในระดับมาก อาจเปนเพราะมีการควบคุมภายในไดเปนอยางดี 

มีการวางระบบและกระบวนการตรวจสอบภายในที่ครอบคลุม และสามารถบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวไดเปนอยางดี

ผูบรหิารระดับสูงใหการสนับสนุนระบบควบคุมภายในอยางเต็มที่ แคทรยีา เรอืงเจรญิ (2564) กลาววาการตรวจสอบ

ภายใน สรางความเชื่อม่ันและการใหคำปรกึษาของผูตรวจสอบแกผูปฏิบัตงิานอยางเปนธรรมและเปนอิสระปราศจาก

ผูบริหารและบุคคลที่เกี ่ยวของ สามารถเพิ่มคุณคาและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกร เพื่อใหเปาหมายตาม

วัตถุประสงคที่กำหนดไว โดยการประเมิน วิเคราะหการปฏิบัติงาน และใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับงานดานตาง ๆ 

สอดคลองกับประไพพรรณ โสภา และคณะ (2561) ทำการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการจัดการความรู

ทางการตรวจสอบภายในกับประสิทธิผลการตรวจสอบภายในของผูตรวจสอบภายในสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ

ไทย พบวา ผู ตรวจสอบภายในสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นดวยเกี ่ยวกับการมีการจัดการความรู ทางการ

ตรวจสอบภายใน และเปนรายดานอยูในระดับมาก ไดแก ดานการระดมความคดิ ดานการรวบรวมขอมูล ดานการ

จัดทำคูมอืปฏบัิตงิาน และดานการจัดทำระบบสารสนเทศมคีวามคดิเห็นดวยเกี่ยวกับการมีประสิทธผิลการตรวจสอบ

ภายในและเปนรายดานอยูในระดับมาก  
  2.2 ดานคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน พบวา ระดับการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรบีุรินทร ในดานคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน อยูในระดับมาก อาจเปน

เพราะการบริหารจัดการการตรวจสอบภายในอยางเปนระบบ ทำใหสามารถตรวจสอบงานไดอยางมีคุณภาพและ

ครอบคลุมทุกดาน การที่องคกรนี้มีผลการตรวจสอบภายในที่มีคุณภาพสูง จึงเปนผลมาจากการบริหารจัดการที่ดี 

การใชทรัพยากรท่ีเหมาะสม รวมถงึการสนับสนุนจากทุกฝายที่เกี่ยวของ กรมบัญชกีลาง (2555) ระบุวาคุณภาพของ

งานตรวจสอบภายใน เปนสวนสำคัญที่ทำใหผูรับตรวจเกิดความรูสกึยอมรบัและเชื่อมั่น สงผลใหหนวยรับตรวจปฏิบัติ

ตามขอเสนอแนะของการตรวจสอบภายในดวยความเต็มใจสอดคลองกับวันวิสาข เศรษฐมาน (2560) ไดศึกษา

ผลกระทบของกลยุทธการตรวจสอบภายในที่มีตอประสิทธิภาพการทำงานของผูตรวจสอบภายในสังกัดกระทรวง

ยุติธรรม พบวา ดานการวางแผนการตรวจสอบ ดานการปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสนาม ดานการรายงานและการ

ติดตามผล มีผลตอประสิทธิภาพการตรวจสอบภายใน 4 ดาน คือ 1) การกำกับดูแลที่ดี 2) ประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิลของการดำเนินงาน 3) การบรรลุเปาหมายความสำเร็จ 4) การปฏิบัตงิานเปนท่ียอมรับและเช่ือถือได เพื่อ

หาแนวทางปรับปรงุและพัฒนาการตรวจสอบภายในใหมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น  
 3. แนวปฏบัิตทิี่ดขีองงานตรวจสอบภายในที่สงผลตอการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นกลุ มจังหวัดศรีบุร ินทร พบวา แนวปฏิบัติที ่ด ีของงานตรวจสอบภายใน จำนวน 4 ดาน 

ประกอบดวย 1) ดานการวางแผนปฏบิัติงานตรวจสอบภายใน 2) ดานการรายงานผลการตรวจสอบภายใน 3) ดาน

การติดตามผลการตรวจสอบภายใน และ 4) ดานความรู ความเชี่ยวชาญ สงผลตอการบรรลุเปาหมายในการ

ตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรีบุรนิทรอยูในระดับสูงที่สุด อยางมนีัยสำคัญทางสถิติ
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ที่ระดับ .05 โดยตัวพยากรณที่ทำนายไดดีที่สุด ไดแก ดานการวางแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ทั้งนี้อาจเปน

เพราะองคกรปกครองสวนทองถิ่นกลุมจังหวัดศรีบุรินทร แสดงใหเห็นวาแนวปฏิบัติเหลานี้มีความสำคัญอยางยิ่งตอ

การทำงานของหนวยงานตรวจสอบภายใน และมีสวนชวยใหการตรวจสอบบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวไดเปนอยางดี ดังท่ี 

แคทรียา เรืองเจริญ (2564) กลาวไววา การบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายใน ประกอบดวย 2 ดาน ดาน

ประสิทธผิลการควบคุมภายใน และดานคุณภาพของการตรวจสอบภายใน สอดคลองกับญาณิศา สมัครการ (2564) 

ไดศกึษาเรื่อง ปจจัยดานแรงจูงใจและสภาพแวดลอมในที่ทำงานที่สงผลตอประสิทธภิาพการปฏบิัติงานของหนวยงาน

ตรวจสอบภายในมุมมองของผูรับตรวจในกองทัพบก ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานแรงจูงใจในการทำงาน ไดแก  

การไดรับการยอมรับในผลงาน และคาตอบแทนและผลประโยชน สงผลเชิงบวกตอประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน ดาน

การปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน ดานการรายงานผลและการติดตามผล ดานการสงเสริมการกำกับดูแลกิจการ              

ที่ด ีดานการประเมนิความเสี่ยงและใหสัญญาณเตอืนภัย และดานการใหความรู  คำแนะนำและ คำปรกึษา สวนความ

รับผิดชอบตองานที่ทำ ลักษณะของงานที่ทำ ความเจรญิกาวหนาในการทำงาน สงผลเชิงบวกตอประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน ดานการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน และดานการใหความรู คำแนะนำและคำปรึกษา สวน 

ความรับผิดชอบตองานที่ทำสงผลเชิงบวกตอประสิทธิภาพ การปฏิบัตงิานดานการสงเสริมการกำกับดูแลกจิการท่ีดี 

และดานการประเมินความเสี่ยงและให สัญญาณเตือนภัย สวนลักษณะของงานท่ีทำ สงผลเชิงบวกตอประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานดานการประเมิน ความเสี่ยงและใหสัญญาณเตือนภัย และสวนนโยบายองคกรและการบรหิาร สงผล              

เชิงบวกตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดานการรายงานผลและการและดานการสงเสริมการกำกับดูแลกิจการที่ดี

ของหนวยงานตรวจสอบภายใน มุมมองของผูรับตรวจในกองทัพบก และปจจัยดาน สภาพแวดลอมในการทำงาน 

ไดแก การมีสวนรวมในการทำงาน ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน และการสนับสนุนจากผู บังคับบัญชา สงผลเชิง

บวกตอประสิทธิภาพการปฏิบัติ งานของหนวยงาน ตรวจสอบภายใน มุมมองของผูรับตรวจในกองทัพบก อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ .01 

   

องคความรูใหม  

 จากผลการศกึษา พบวา แนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายใน จำนวน 4 ดาน ไดแก 1) ดานการวางแผน

ปฏิบัตงิานตรวจสอบภายใน 2) ดานการรายงานผลการตรวจสอบภายใน 3) ดานการตดิตามผลการตรวจสอบภายใน 

และ 4) ดานใหคำปรกึษาและแนะนำ ที่สงผลตอการบรรลุเปาหมายในการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นกลุมจังหวัดศรีบุรินทร ไดแก ดานประสิทธผิลการควบคุมภายใน และดานคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน 

อยางมีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .05 ดังนั้นจึงสามารถกำหนดโมเดลแนวปฏิบัติที่ดขีองงานตรวจสอบภายในที่สงผล

ตอการบรรลุเปาหมายการตรวจสอบภายในอยางมีประสทิธิภาพ ดังภาพที่ 2 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 2 แนวปฏบิัตทิี่ดขีองงานตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายการตรวจสอบภายในขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิน่กลุม่จังหวัดศรบุีรนิทร ์

แนวปฏบัิตงิานท่ีดขีองงานตรวจสอบภายใน 

1. ดา้นการวางแผนปฏบัิตงิานตรวจสอบภายใน  

2. ดา้นการรายงานผลการตรวจสอบภายใน  

3. ดา้นการตดิตามผลการตรวจสอบภายใน  

4. ดา้นให้คำปรกึษาและแนะนำ  

การบรรลุเปา้หมายการตรวจสอบภายใน 

1. ดา้นประสทิธผิลการควบคุมภายใน  

2. ดา้นคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน 
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ขอเสนอแนะ  

 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวจิัยไปใช 

 1.1 ดานการวางแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ประเด็นการปรับปรุงกระบวนการวางแผน ควรมีการ

พัฒนาระบบการวางแผนที่ชัดเจน มีการวิเคราะหความเสี ่ยงและกำหนดขอบเขตการตรวจสอบที่สอดคลองกับ

สถานการณจริงขององคกร ประเด็นการเพิ่มการมีสวนรวม ควรมีการสงเสริมใหผูบรหิารระดับสูงและหนวยงานที่

เกี่ยวของมีสวนรวมในการวางแผนการตรวจสอบ เพื่อใหการตรวจสอบตอบสนองตอความตองการขององคกรได

อยางตรงจุด และประเด็นดานการนำเทคโนโลยีมาใช ควรมีการนำเครื่องมือและเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการวางแผน

และบรหิารจัดการงานตรวจสอบ เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพและลดระยะเวลาในการทำงาน 

 1.2 ดานการรายงานผลการตรวจสอบภายใน ประเด็นการปรับปรุงร ูปแบบการรายงาน ควรมี               

การพัฒนารูปแบบการรายงานใหมีความชัดเจน สรุปไดใจความสำคัญ และเนนการนำเสนอขอเสนอแนะที่เปน

รูปธรรมประเด็นการเพิ่มชองทางการสื่อสาร นอกจากการรายงานเปนลายลักษณอักษร ควรมีการนำเสนอผลการ

ตรวจสอบตอผูบริหารและหนวยงานที่เกี่ยวของอยางสม่ำเสมอ และประเด็นการใชภาษาที่เขาใจงาย ควรหลีกเลี่ยง

การใชภาษาท่ีซับซอนและศัพทเฉพาะทางที่ยากตอการเขาใจของผูบรหิารและบุคลากรระดับปฏบัิตกิาร 

  1.3 ดานการติดตามผลการตรวจสอบภายใน ประเด็นการกำหนดกรอบเวลา ควรมีการกำหนดกรอบ

เวลาท่ีชัดเจนสำหรับการดำเนนิการตามขอเสนอแนะที่ไดจากการตรวจสอบ ประเด็นการติดตามผลอยางใกลชิด ควร

มีการติดตามผลการดำเนินการอยางสม่ำเสมอ และรายงานผลการติดตามตอผู บริหารระดับสูงและประเด็น                  

การปรับปรุงแผนการตรวจสอบ ควรมีการนำผลการติดตามมาปรับปรุงแผนการตรวจสอบในครั ้งตอไป เพื่อให               

การตรวจสอบมคีวามสอดคลองกับสถานการณจรงิ  

  1.4 ดานใหคำปรึกษา และแนะนำ ประเด็นดานการขยายบทบาท ควรมีการขยายบทบาทของหนวยงาน

ตรวจสอบภายในใหเปนที่ปรึกษาในการปรับปรุงกระบวนการทำงานและระบบควบคุมภายใน ประเด็นดานการสราง

ความสัมพันธที่ดี ควรมีสรางความสัมพันธที่ดีกับผูบริหารและหนวยงานอื่น ๆ เพื่ออำนวยความสะดวกในการให

คำปรึกษา และประเด็นการเนนการแกไขปญหา ควรมุงเนนการใหคำปรกึษาที่เปนประโยชนในการแกไขปญหาและ

ปรับปรุงการทำงาน 

  1.5 ดานความเปนอิสระและความเที่ยงธรรม ประเด็นการเสริมสรางความเปนอิสระ ควรมีการแยก

หนวยงานตรวจสอบภายในออกจากหนวยงานอื่น ๆ ที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน ประเด็นการสรางกลไก  

การคุมครอง ควรมีกลไกในการคุมครองผูตรวจสอบภายในจากการแทรกแซงหรือกดดันจากบุคคลภายนอก และ

ประเด็นการพัฒนาระบบจริยธรรม ควรมีการสรางระบบจรยิธรรมที่เขมแข็งเพื่อใหผูตรวจสอบภายในปฏิบัตงิานดวย

ความซื่อสัตยสุจรติ 

    1.6 ดานความรูความเชี่ยวชาญ ประเด็นการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ควรมีการสงเสริมใหบุคลากร

ตรวจสอบภายในไดรับการพัฒนาความรูและทักษะอยางตอเนื่อง ประเด็นการดึงดูดบุคลากรที่มีคุณภาพ ควรมี             

การสรางแรงจูงใจเพื่อดึงดูดบุคลากรที่มีความรูความสามารถเขามาทำงาน และประเด็นการอัพเดทความรูดาน

เทคโนโลย ีควรมกีารสงเสรมิใหบุคลากรมีความรูความเขาใจในเทคโนโลยท่ีีเกี่ยวของกับงานตรวจสอบ 

 2. ขอเสนอแนะในการวจิัยครั้งตอไป 

     2.1 นักวิชาการ นักวิจัย หรือผู้ที่สนใจควรศกึษาเพิ่มเตมิเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ดีของงานตรวจสอบภายใน

ด้านอื่น เช่น ด้านความน่าเชื ่อถือ (objectivity) ด้านความครอบคลุม (coverage) ด้านความเป็นระบบ (systematic 
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approach) และด้านความต่อเน่ือง (continuity) เป็นต้น เพื่อให้ได้ประเด็นที่ครบถ้วนในการนำไปพัฒนาแนวปฏิบัติท่ีดีของ

งานตรวจสอบภายใน 

    2.2 นักวิชาการ นักวิจัย หรือผู้ที่สนใจควรใชว้ิธวีิจัยแบบผสมผสาน ทั้งวิธีวิจัยเชิงปริมาณร่วมกับวธิีวจิัย

เชิงคุณภาพ เพื่อความสมบูรณ์ในการตอบคำถามการวจิัยและสรา้งความน่าเชื่อถอืของผลการวจิัยน้ัน ๆ  
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