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บทคัดย่อ 

 การศกึษามีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ 1) คุณลักษณะท่ัวไปของการสื่อสารแบบส่วนร่วม และ 2) เป้าหมาย

ของการส่ือสารตามระดับการมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาการผลิตทุเรียน ระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียน 

และเจ้าหน้าท่ีส่งเสรมิการเกษตรในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากรเป้าหมาย คือ 

กลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีน และเจ้าหนา้ท่ีสำนักงานส่งเสรมิการเกษตร เลอืกกลุ่มตัวอยา่งแบบเจาะจง จากการ

ดำรงตำแหน่งคณะกรรมการกลุ่มแปลงใหญ่ทุเรยีน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ประธาน รองประธาน และเลขานุการ จำนวน 6 คน 

และเจ้าหน้าท่ีสำนักงานส่งเสริมการเกษตรผู้รับผิดชอบโดยตรง 3 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์สำหรับการ

สนทนากลุ่ม วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้วธิกีารวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวจิยัพบว่า 1) การสื่อสารเพื่อพัฒนาการผลติทุเรียน

พบกิจกรรม 3 ประเภท คือ กิจกรรมที่ดำเนินการร่วมกัน กิจกรรมที่ไม่สำเร็จเนื่องจากข้อจำกัดงบประมาณ และ

กิจกรรมการประชุมติดตามมาตรฐานการผลิตทุเรียน โดยใช้วิธีการสื่อสารหลากหลาย เช่น การพบปะ การประชุม 

และแอปพลิเคชันออนไลน์ เพื่อสนับสนุนความร่วมมือ ความโปร่งใส และการพัฒนากลุ่มเกษตรกร และ  

2) การสื่อสารในระดับการให้ข้อมูลและระดับการปรึกษาหารือมีบทบาทสำคัญในด้านการถ่ายทอดความรู้  

การส่งเสรมิการตัดสนิใจ การแกไ้ขปัญหา และการพัฒนาการผลติทุเรยีน เช่น การตลาด การแลกเปลี่ยนความรู ้GAP 

และ GI ท้ังนี้การสื่อสารในระดับการเข้ามามสี่วนเก่ียวข้อง ระดับการทำงานร่วมกัน และระดับการเสรมิอำนาจ มุ่งเน้น

การตัดสินใจร่วมกันในแง่ของการกำหนดราคาผลผลิต และการจัดการปัญหาอย่างเป็นระบบ ซึ่งสะท้อนถึง 
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การสื่อสารท่ีมุ่งสรา้งความร่วมมอืท่ีเขม้แข็งเพื่อการพัฒนาการผลิตทุเรยีนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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Abstract 

 This study aimed to analyze 1) the general characteristics of participatory communication and 2) the 

goals of communication based on levels of participation for the development of durian production between 

collaborative durian farming groups and agricultural extension officers in Pak Kret District, Nonthaburi Province. 

This research employed a qualitative approach. The study population included collaborative durian farming 

groups and agricultural extension officers in Nonthaburi Province. The sampling method used purposive sampling, 

which involved selecting participants from the positions held in the committees of 2 collaborative durian farming 

groups, specifically the chairpersons, vice-chairpersons, and secretaries, a total of six individuals. Additionally, 

three agricultural extension officers directly were responsible for developing collaborative durian farming groups 

in Pak Kret District, Nonthaburi Province, were included. Data were collected through focus group interviews and 

analyzed using content analysis. The study found that 1) Communication for durian production development 

consisted of 3 activities: joint implementation activities, unsuccessful activities due to budget limitations, and 

meetings for monitoring durian production standards. Various communication methods were used, including 

face-to-face interactions, meetings, and online applications, to support collaboration, transparency, and the 

development of farmer groups. Moreover, 2) At the information-sharing level, communication played a 

significant role in knowledge transfer, decision-making support, problem-solving, and durian production 

development, such as marketing, Good Agricultural Practices (GAP) and Geographical Indication (GI) knowledge 

sharing. At the levels of participation in development, collaboration, and empowerment, the emphasis was on 

joint decision-making regarding pricing and systematic problem-solving. These findings reflected communication 

aimed at building strong collaboration for the appropriate development of durian production. 
 

Keywords: participatory communication, durian production, geographical indications 

 

ความสำคัญของปัญหาการวจัิย  

 จังหวัดนนทบุรีต้ังอยู่ใกล้แม่น้ำเจ้าพระยา ทำให้พื้นที่ มีความอุดมสมบูรณ์ เหมาะสำหรับการเกษตร 

โดยเฉพาะ ทุเรยีนในจังหวัดนนทบุรี หรอื ทุเรยีนนนท์ ซึ่งมช่ืีอเสยีงว่าเป็นทุเรียนที่อร่อยท่ีสุด ดว้ยเปลือกบาง แกะง่าย 

มีกลิ่นหอม เนื้อหวาน กลมกล่อม ไม่มีเสี้ยน และเป็นผลผลิตที่ได้รับการขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ (GI)  

จากกรมทรัพย์สินทางปัญญา (Department of Intellectual Property, 2021) ท้ังนี้จุดเด่นของทุเรียนนนท์ซ่ึงสำนักงาน

เศรษฐกิจการเกษตรได้อธิบายว่า เกิดจากลักษณะดินเหนียวอุ้มน้ำซึ่งสะสมธาตุอาหารจากแม่น้ำเป็นเวลานาน 

ประกอบกับภูมิปัญญาพื้นบา้น เช่น การปลูกพชือื่นร่วมกับทุเรยีนเพื่อเสริมความสมบูรณ์ของดิน (สำนักงานเศรษฐกิจ

การเกษตร, 2564)  

 อยา่งไรก็ตาม ภาวะน้ำท่วมใหญ่ในปี 2554 ทำให้พื้นท่ีปลูกทุเรียนนนท์เสยีหายอย่างมาก ส่งผลให้พื้นที่ปลูก

ลดลง ประกอบกับการขยายตัวของเมือง การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และมลภาวะที่เปล่ียนแปลงสิ่งแวดล้อม 

รวมทัง้การขาดการสืบทอดภูมปิัญญาการปลูกทุเรยีนในคนรุ่นใหม่ ทำให้ทุเรียนนนท์กลายเป็นสินค้าหายากในปัจจุบัน 
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รวมถึงการพัฒนาการผลิตทุเรียนในจังหวัดนนทบุรี เกษตรกรผู้ปลูกทุเรยีนดั้งเดิมส่วนใหญ่ยังไม่ได้นำเทคโนโลยแีละ

นวัตกรรมมาปรับใชเ้ท่าที่ควร ส่งผลให้การผลิตทุเรยีนเผชิญกับความท้าทายมากขึ้นในแง่ของการพัฒนาเกษตรกร 

ผูป้ลูกทุเรยีน  

 การพัฒนาเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนผ่านกระบวนการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมมีความสำคัญอย่างมาก 

ในการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ด้านการเกษตร การใช้เทคโนโลยี และนวัตกรรมให้มีความเหมาะสมกับบริบท 

ของการผลิตทุเรียนในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ซ่ึงเป็นสินค้าที่มีมูลค่าสูง และเป็นอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม 

ของจังหวัดนนทบุรี การส่ือสารแบบมีส่วนรว่ม (participatory communication) สามารถนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ใน

การบรหิารจัดการชุมชนได้ โดยใช้แนวทางการมีส่วนร่วมร่วมกับกลยุทธ์การสื่อสาร กระบวนการสื่อสาร เทคนคิการ

สื่อสาร และสื่อ เพื่อสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับสถานการณ์ หรือ ปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมถึงการสร้างองค์

ความรู้และการแบ่งปันข้อมูลในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมยังถูกศึกษาใน

บริบทของการจัดการทรัพยากรธรรมชาติร่วมกันของชุมชน ซึ่งพบว่า การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมนำไปสู่การแก้ไข

ความขัดแยง้ที่เกดิข้ึนในชุมชนได้ (Almonte et al., 2015) 

 ปัจจุบันยังไม่มีการศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาการผลิตทุเรียนในอำเภอปาก

เกร็ด จังหวัดนนทบุรี ซึ่งทำให้คณะผู้วิจัยต้องการวิเคราะห์กระบวนการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมดังกล่าว เพื่อเติมเต็ม

ช่องว่างนี้ท่ีความสำคัญอย่างยิ่งในการทำความเข้าใจว่าการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาการผลิตทุเรียน

เกิดขึ้นได้อย่างไร การศึกษานี้ได้วิเคราะห์คุณลักษณะท่ัวไปของการสื่อสารแบบส่วนร่วม และเป้าหมายของการ

สื่อสารตามระดับการมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาการผลิตทุเรียนระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีนและเจ้าหน้าท่ี

ส่งเสริมการเกษตรในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ซึ่งเป็นกุญแจสำคัญในการพัฒนาการผลิตทุเรียนในอำเภอ 

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรตี่อไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย  

 1. วิเคราะห์คุณลักษณะทั่วไปของการสื่อสารแบบส่วนร่วมระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียน และ

เจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตรในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

 2. วิเคราะห์เป้าหมายของการส่ือสารตามระดับการมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาการผลิตทุเรียนระหว่างกลุ่ม

เกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีน และเจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตรในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

 

การทบทวนวรรณกรรม  

 แนวคิดเร่ืองการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม (participatory communication) เป็นกรอบสำคัญในการพัฒนากลุ่ม

และชุมชน โดยเฉพาะในภาคเกษตรกรรมท่ีต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างเจ้าหนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรกับเกษตรกร

ในระดับพื้นท่ี โดยการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมไม่ใช่เพียงการถ่ายทอดข้อมูล แต่เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น การตัดสินใจร่วมกัน และการพัฒนาทักษะของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในการจัดการ

ทรัพยากรและการดำเนินกิจกรรมของกลุ่ม Almonte et al., (2015) อธิบายว่า การสื่อสารร่วมกัน (collaborative 

communication) ช่วยลดช่องว่างของความเข้าใจระหว่างเจ้าหนา้ที่กับสมาชิกกลุ่ม ผ่านกระบวนการฟัง การตัง้คำถาม

ปลายเปิด และการสนทนาแบบไม่เป็นทางการ ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ส่งเสรมิความไวว้างใจและความรู้สกึร่วม

เป็นเจา้ของในกจิกรรมต่าง ๆ ของชุมชนได้ 

 ระดับการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม มีระดับการมีส่วนร่วม 4 ระดับ ได้แก่ การให้ข้อมูล การปรึกษาหารือ  
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การทำงานร่วมกัน และการเสริมอำนาจ ซึ่งแต่ละระดับมีความเชื่อมโยงกับบทบาทของผู้เกี่ยวข้องและอิทธิพลใน 

การตัดสินใจ โดยเฉพาะในบริบทของกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ที่ต้องการ การประสานงานอย่างรอบด้านเพื่อ

พัฒนาการผลิตและยกระดับมาตรฐานสินค้าเกษตร ทั้งนี้ Nabatchi  (2012) และ International Association for Public 

Participation Australasia (2016) ได้จัดลำดับขั้นตอนของการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมไว้ชัดเจน ต้ังแต่ขั้นแจ้งข้อมูล 

(inform) ที่มุ่งสร้างความเข้าใจพ้ืนฐาน ขัน้ปรกึษาหารือ (consult) ที่เนน้การรับฟังความคิดเห็น ขัน้มีส่วนร่วม (involve) 

และทำงานร่วมกัน (collaborate) ที่เนน้การพัฒนาทางเลอืกแบบมีส่วนร่วม ไปจนถึงขั้นเสริมอำนาจ (empower) ซึ่งมุ่ง

ให้สมาชิกมีสิทธิในการตัดสินใจข้ันสุดท้าย นอกจากนั้น Nabatchi (2012) ยังได้เสนอแนวคิด “modified spectrum of 

participation with communication modes” ที่เชื่อมโยงรูปแบบการสื่อสารเข้ากับระดับการมีส่วนร่วม โดยชี้ว่าการ

เลอืกใชว้ิธีการสื่อสารท่ีสอดคล้องกับบริบทของกลุ่มจะช่วยให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง และลดข้อขัดแยง้ท่ีอาจ

เกดิข้ึนในการดำเนินกจิกรรมต่าง ๆ 

 จากแนวคิดท้ังหมดข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อน 

การพัฒนาการผลิตของกลุ่มเกษตรกรทุเรยีนแปลงใหญ่ เนื่องจากเป็นกลไกท่ีช่วยเชื่อมโยงความเข้าใจ และเสริมสร้าง

ความไวว้างใจ รวมถึงการเปิดโอกาสให้สมาชกิเกษตรกรทุเรยีนแปลงใหญ่มีบทบาทในการตัดสินใจร่วมกับเจ้าหน้าท่ี

ส่งเสรมิการเกษตร โดยงานวิจัยก่อนหน้า เช่น งานวจิัยของ Almonte et al., (2015) แม้จะศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสาร

แบบมีส่วนร่วม แต่ยังขาดการลงลึกในมิติของการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมในบริบทของพืชเศรษฐกิจเฉพาะถิ่น 

โดยเฉพาะ “ทุเรียน GI ในจังหวัดนนทบุรี” ซึ่งเป็นพื้นที่สำคัญที่มีการผลักดันเรื่องคุณภาพผลผลิตทุเรียนเชิงพื้นที่

ควบคู่กับการสรา้งอัตลักษณ์ทางภูมิศาสตร์ ดังนั้นงานวจิัยน้ีจึงมุ่งเน้นการเติมเต็มช่องว่างเชิงวิชาการเพื่อสร้างองค์

ความรู้ใหม่ที่สามารถแสดงคุณลักษณะของการสื่อสารตามระดับการมีส่วนร่วม และเสนอแนวทางสำหรับการ

พัฒนาการผลติทุเรยีนอย่างมปีระสทิธภิาพในระดับพื้นที่ 

 

กรอบแนวคดิของการวจิัย  

 การวิจัยนี้ได้นำแนวคิดการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมของ Nabatchi  (2012) และ International Association for 

Public Participation Australasia (2016) มาประยุกต์ใช้ในการศึกษาสารสื่อแบบมีส่วนร่วมระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลง

ใหญ่ทุเรยีน และเจา้หน้าที่ส่งเสรมิการเกษตรในอำเภอปากเกรด็ จังหวัดนนทบุร ีภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัยท่ี

ประกอบด้วยปัจจัยนำเข้าท่ีมาจากประสบการณ์การสื่อสารระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียนและเจ้าหน้าท่ี

ส่งเสริมการเกษตร กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม และผลลัพธ์ของการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ท่ีนำไปสู่ทิศทาง 

การพัฒนาการผลติทุเรยีนที่สอดคลอ้งกับบริบทของพ้ืนที่ 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดของการวจิัย  

 

วธิดีำเนินการวิจัย  

 การวิจัยเรื่อง การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม: กรณีศึกษาการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาการผลิต

ทุเรยีนในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research)  ศกึษาโดยใชแ้บบสัมภาษณ์

ในการสนทนากลุ่มเพื่อค้นหาความรู้และความจรงิตามหัวข้อการวิจัยระบุไว้ โดยกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย การรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังรายละเอยีดต่อไปนี้ 

1. ประชากรเป้าหมาย  

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้นำกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียนตำบลท่าอิฐ และ ตำบลบางตะไนย์ และ

เจ้าหน้าท่ีสำนักงานส่งเสริมการเกษตรท่ีมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงกับการพัฒนากลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียน  

ของอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างครั้งนี้ใช้การเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 

(purposive sampling) เพ่ือคัดเลอืกผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ ไดแ้ก่ ตัวแทนจากคณะกรรมการกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียน 

2 กลุ่ม ในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ได้แก่ ประธาน รองประธาน และเลขานุการ จำนวน 6 คน และเจา้หน้าท่ี

สำนักงานส่งเสรมิการเกษตรท่ีมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงในการพัฒนากลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียนในอำเภอปาก

เกรด็ จังหวัดนนทบุร ีจำนวน 3 คน 

2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิัย  

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์มีประเด็นสำหรับการสนทนากลุ่ม โดยแบ่งคำถาม ออกเป็น 2 

ส่วน ดังนี้ 

  ส่วน 1 มคีำถามหลักเกี่ยวกับคุณลักษณะท่ัวไปในการส่ือสารแบบมสี่วนร่วม ดังนี้ 

  1) ในช่วงปี 2566-2567 กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนและเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรได้มีกิจกรรม

ร่วมกันที่เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนาการผลิตทุเรียนหรอืไม่ อะไรบ้าง และบ่อยแค่ไหน 

  2) ท่านใช้วิธีการติดต่อสื่อสารแบบใด ระหว่างกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกทุ เรียนและเจ้าหน้าที่ ส่งเสริม

การเกษตร 

  3) อะไรคอืวัตถุประสงค์ของการส่ือสารแบบมีส่วนรว่มระหว่างกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกทุเรยีนและเจ้าหน้าท่ี

ส่งเสรมิการเกษตร  

ประสบการณ์การสื่อสาร 

1. ผู้นำกลุ่มเกษตรกรแปลง

ใหญ่ทุเรียนตำบลท่าอิฐ และ

ตำบลบางตะไนย ์

2. เจ้ า ห น้ า ท่ี ส ำ นั ก ง า น

ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร เก ษ ต ร ที่

รบัผดิชอบกลุ่มเกษตรกรแปลง

ใหญ่ ทุ เรียน  ในอำเภอปาก

ปัจจัยนำเขา้ (input) 

การสื่อสารแบบมส่ีวนร่วม 

1. ให้ขอ้มูล  

2. ให้คำปรกึษา  

3. การมสี่วนร่วม 

4. การทำงานร่วมกัน  

5. การเสรมิสร้างอำนาจ 

การพัฒนาการผลติทุเรยีน 

กระบวนการ (process) 

รูปแบบการสื่อสารแบบมี

ส่วนร่วม 

1. ให้ขอ้มูล  

2. ใหค้ำปรกึษา  

3. การมสี่วนร่วม 

4. การทำงานร่วมกัน  

5. การเสรมิสรา้งอำนาจ 

ผลลพัธ์ (output) 
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  ส่วน 2 มีคำถามหลักเกี่ยวกับเปา้หมายของการส่ือสารแบบมสี่วนร่วมในการพัฒนาการผลติทุเรยีน ดังนี้ 

  เปา้หมายของการส่ือสารในการพัฒนาการผลิตทุเรียนระหว่างกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนและเจ้าหนา้ท่ี

ส่ งเสริมการเกษตรเป็นอย่างไรบ้าง ในแง่ของการให้ข้อมูลหรือความรู้  การปรึกษาหารือ  การเข้ามา 

มสี่วนเกี่ยวขอ้ง การทำงานร่วมกัน และการเสรมิอำนาจ   

  การวิเคราะห์คุณภาพของแบบสัมภาษณ์สำหรับการสนทนากลุ่ม ได้ผ่านการพิจารณาตรวจสอบ 

ความเท่ียงตรงตามเนื้อหา ความถูกต้องเหมาะสม และความครอบคลุม จากคณะกรรมการเฉพาะกิจ 3 คน และ

ได้รับการรับรองจรยิธรรมการวิจัยในคน จากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิัยในคน มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 

ตัง้แต่วันท่ี 14 พฤศจกิายน 2567 ถงึ วันท่ี 13 พฤศจกิายน 2568 เลขที่ใบรับรอง 036.67 

3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการดำเนนิกจิกรรมการสนทนากลุ่มพรอ้มกันทัง้ 3 กลุ่มตัวอยา่ง จำนวน 9 คน 

ใชวิ้ธกีารจดบันทึก และเครื่องบันทึกเสยีงเพื่อบันทึกการสนทนาสำหรบัการถอดข้อมูลในภายหลัง 

4. การวเิคราะห์ข้อมลู 

 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  เริ่มต้นด้วยการทวนสอบกับวัตถุประสงค์

ของการวิจัยเพื่ อสร้างชัดเจน โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติพื้นฐานสำหรับการจัดการและการเรียงลำดับข้อมูล  

คอื 1) การถอดข้อมูลจากการจดบันทกึ และการบันทกึเสยีง 2) จำแนกประเภทของขอ้มูลในประเด็นท่ีแตกต่างกัน เช่น 

ลำดับการสนทนาที่เกิดขึ้นของผู้เข้าร่วม 3) การถอดความในประเด็นสำคัญตามวัตถุประสงค์การวิจัยที่กำหนดไว้   

และ 4) การตีความข้อมูล และการให้ความหมาย เพื่อแสดงผลลัพธ์การวิเคราะห์ในรูปแบบตาราง และการทำแผนผัง 

เพ่ือเช่ือมโยงและตีความข้อมูล ซึ่งจะทำให้เข้าใจคำพูดที่เกิดขึ้นระหว่างการสนทนากลุ่มแต่ละคำให้ชัดเจน และเพื่อ

แสดงใหเ้ห็นความสัมพันธ์ระหว่างคำพดู และการเช่ือมโยงระหว่างขอ้มูลโดยรวม 

 

ผลการวจิัย 

  การวเิคราะห์คุณลักษณะทั่วไปของการสื่อสารแบบส่วนร่วม  

 การวิเคราะห์คุณลักษณะท่ัวไปของการสื่อสารแบบส่วนร่วมระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียนและ

เจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตรในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มข้ีอคน้พบดังน้ี 

1. การสื่อสารเพื่อทำกิจกรรมในช่วงปี 2566-2567 ในการศกึษานี้ ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก ได้แก่ เจ้าหน้าที่ส่งเสรมิ 

การเกษตรจำนวน 3 คน และผูน้ำกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีนจำนวน 6 คน ไดใ้ห้ข้อมูลเชงิลกึเกี่ยวกับการส่ือสาร

เพ่ือทำกิจกรรมร่วมกันระหว่างปี 2566-2567 โดยมุ่งเน้นการพัฒนากระบวนการผลิตทุเรียนผ่านการส่ือสารแบบมี

ส่วนร่วม ซึ่งสะท้อนถึงความร่วมมือ ความท้าทาย และศักยภาพในการพัฒนา การวิเคราะห์ผลวิจัยพบว่า  

การสื่อสารเพ่ือทำกิจกรรมต่าง ๆ สามารถจำแนกออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ไดแ้ก่ กจิกรรมที่ดำเนนิการร่วมกัน กิจกรรม

ที่ไม่ไดด้ำเนนิการ และกจิกรรมดา้นการประชุมและติดตามมาตรฐานการผลติ ดังนี้ 

 1.1 กิจกรรมที่ดำเนินการร่วมกันในช่วงปี 2566-2567 มีความมุ่งเน้นไปที่การเพิ่มพูนทักษะและพัฒนา

กระบวนการผลิตของกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียน โดยพบว่ามี 2 กิจกรรมหลัก ได้แก่ 1) กิจกรรมผลิตปุ๋ยหมัก  

จัดขึ้น 1 ครั้ง โดยเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรเป็นผู้จัดอบรมเกี่ยวกับการผลิตปุ๋ยหมักจากเศษวัสดุเหลือใช้ทาง

การเกษตร สมาชิกกลุ่มที่เข้าร่วมได้นำความรู้ที่ได้ไปปรับใช้ในแปลงของตนเอง ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความสำเร็จใน 

การสร้างการเรียนรู้และการประยุกต์ใช้ในเชิงปฏิบัติ และ 2) กิจกรรมผลิตน้ำหมักชีวภาพ กิจกรรมน้ีจัดข้ึนโดยใช้
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สับปะรดเป็นวัตถุดิบหลัก เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรเป็นผู้จัดหาวัตถุดิบให้สมาชิกทดลองผลิตน้ำหมักชีวภาพด้วย

ตนเอง กจิกรรมนี้ช่วยส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละการพัฒนาความสามารถดา้นการผลตินำ้หมักชวีภาพของสมาชกิในกลุ่ม 

 1.2 กิจกรรมที่ไม่ได้ดำเนินการในช่วงปี 2566-2567 แม้จะมีการวางแผนและเสนอความต้องการจาก

กลุ่มเกษตรกร แต่พบว่ากจิกรรมบางส่วนยังไม่สามารถดำเนินการได้เนื่องจากข้อจำกัดดา้นงบประมาณ เช่น กิจกรรม

ผลิตเชื้อราไตรโคเดอร์มา โดยกิจกรรมนี้มีการประเมินค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานประมาณ 20,000 บาท  

แต่ไม่สามารถจัดกิจกรรมได้เน่ืองจากขาดงบประมาณสนับสนุน ซึ่ งสะท้อนถึงข้อจำกัดในด้านทรัพยากร 

ที่เป็นอุปสรรคสำคัญในการพัฒนากระบวนการผลติ 

1.3 กิจกรรมด้านการประชุมและติดตามมาตรฐานการผลิตทุเรียน กิจกรรมในกลุ่มนี้มีเป้าหมายเพื่อ

ส่งเสริมมาตรฐานการผลิตและการพัฒนาองค์กรของกลุ่มเกษตรกร โดยประกอบด้วย 2 กิจกรรมหลัก ได้แก่  

1) การประชุมศูนย์เรียนรูก้ารเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสนิค้าการเกษตร (ศพก.) แปลงใหญ่ จัดขึ้นปีละ 4 ครัง้ โดยมี

เจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตร รวมถงึประธานและรองประธานของกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่เขา้ร่วม แต่ไม่มีสมาชกิของ

กลุ่มเกษตรกรเข้าร่วม ซึ่งอาจสะท้อนถึงขอ้จำกัดในการมีส่วนร่วมของสมาชิกในระดับปฏิบัตกิาร และ 2) การตดิตาม

และผลักดันมาตรฐานการผลิตทุเรยีน เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมุ่งเน้นให้สมาชิกกลุ่มเกษตรกรได้รับมาตรฐาน 

เช่น การปฏิบัติทางการเกษตรท่ีดี (GAP) สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ (GI) และ "นนทบุรกีารันตี" โดยมีกระบวนการสื่อสาร

และการตดิตามผลอย่างใกลชิ้ด 

2. วัตถุประสงค์ทั่วไปในการตดิต่อสื่อสาร พบว่า การติดต่อส่ือสารระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียน

และเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีบทบาทสำคัญในการพัฒนากลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ วัตถุประสงค์การส่ือสาร

สามารถสรุปได้ 5 ประการ ดังนี้ 

2.1 เพื่อแลกเปลี่ยนความคดิเห็นและความรู้ คอื การสื่อสารเพื่อแบ่งปันประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการ 

สวนและพัฒนาการผลิต เช่น เทคนิคการป้องกันโรคพืช และการเพิ่มคุณภาพผลผลิต ช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้

ร่วมกันระหว่างสมาชกิ 

2.2 เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจร่วมกัน เช่น การประชุมเพื่อคัดเลือกผู้บริหารกลุ่ม กำหนดกิจกรรม 

และวางแผนพัฒนา ช่วยส่งเสรมิความโปร่งใสและความร่วมมอืระหว่างสมาชกิและเจา้หนา้ท่ี 

2.3 เพื่อตดิตามผลและการดำเนนิงาน โดยเจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตรระดับอำเภอทำหน้าท่ีประเมิน

ความกา้วหนา้ ให้คำแนะนำ และสนับสนุนการแกป้ัญหาที่พบในพื้นท่ี 

             2.4 เพ่ือวางแผนและประสานงานระหว่างเจ้าหน้าท่ีระดับจังหวัดและระดับอำเภอ เช่น การใช้ 

แอปพลเิคชัน LINE เพื่อเพิ่มความรวดเรว็และประสทิธภิาพในการทำงาน 

              2.5 เพื่อสนับสนุนเพื่อสนับสนุนโครงการพเิศษ เป็นการสื่อสารเกี่ยวกับกิจกรรมหรอืโครงการฝึกอบรม

ที่ไดร้ับการสนับสนุนจากสำนักงานเกษตรจังหวัดและชมรมอนุรักษ์ทุเรียนนนท์ 

3. วิธีการติดต่อสื่อสาร พบว่า การสื่อสารระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีนและเจ้าหน้าที่ส่งเสริม

การเกษตรใชวิ้ธีการท่ีหลากหลายเพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ โดยสามารถจำแนกได้ 5 รูปแบบ ดังนี้ 

3.1 การส่ือสารแบบพบปะโดยตรง ใช้ในสถานการณ์ท่ีต้องการความชัดเจน เช่น การพบปะท่ีสวนของ

สมาชิกเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ หรือพูดคุยเกี่ยวกับการผลิต การพบปะนี้ช่วยลดความคลาดเคลื่อนและเสริมสร้าง

ความเข้าใจระหวา่งกัน 

     3.2 การส่ือสารแบบเป็นทางการ ใช้ในวาระการประชุมที่กำหนดเป้าหมายชัดเจน เช่น การประชุม

ระหว่างเจา้หนา้ท่ีระดับจังหวัดและระดับอำเภอ เพื่อหารือเกี่ยวกับการพัฒนากลุ่มเกษตรกร 

 3.3 การส่ือสารผ่านแอปพลิเคชันออนไลน์แบบไม่เป็นทางการ โดยใช้แอปพลิเคชัน เช่น LINE ถูกใช้เพ่ือ
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แจง้ข่าวสาร นัดหมาย หรอืรายงานสถานการณ์ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลักชี้ว่า ช่องทางนี้ช่วยลดข้อจำกัดดา้นเวลาและระยะทาง 

  3.4 การสื่อสารผ่านโทรศัพท์แบบไม่เป็นทางการ ซึ่งโทรศัพท์ถูกใช้ในการประสานงานที่ต้องการ 

ความรวดเร็ว โดยเฉพาะระหว่างเจา้หน้าที่ระดับอำเภอและจังหวัด 

การสื่อสารผ่านสื่อส่ิงพิมพ์ แม้ปัจจุบันยังไม่มีการใช้ช่องทางนี้ แต่ถือเป็นแนวทางที่เหมาะสำหรับการ

เผยแพรข่อ้มูลท่ีต้องการความถูกตอ้งในอนาคต 

เป้าหมายของการสื่อสารตามระดับการมสี่วนร่วม  

เปา้หมายของการส่ือสารตามระดับการมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาการผลติทุเรียนระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลง

ใหญ่ทุเรียนและเจ้าหน้าที่ส่งเสรมิการเกษตรในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยอา้งอิงจากการสนทนากลุ่มกับ

ผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร 3 คน และผู้นำกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียน 6 คน ข้อมูล 

ถูกวิเคราะห์เชิงพรรณนาและกำหนดรหัสเพื่อระบุเป้าหมายของการสื่อสารร่วมกันใน 5 ระดับ ได้แก่ การแจ้ง  

การปรกึษาหารอื การเขา้มามสี่วนเกี่ยวข้อง การทำงานร่วมกัน และการเสรมิอำนาจ มีรายละเอยีดดังนี้ 

1. เปา้หมายของการสื่อสารเพื่อแจง้หรอืให้ขอ้มูล พบว่า มี 5 รูปแบบ ดังนี้ 

1.1  การส่งเสริมความรู้และทักษะ สะท้อนให้เห็นว่าการให้ข้อมูลที่ถ่ายทอดจากเจ้าหน้าท่ีมุ่งเน้นการ

พัฒนาเกษตรกร เช่น การแนะนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ อย่างไรก็ตาม ผู้ให้ข้อมูลบางส่วนสะท้อนว่า 

เกษตรกรในกลุ่มบางรายยังไม่ไดร้ับข้อมูลดังกล่าวอย่างครบถว้น  

1.2 การถ่ายทอดข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ สะท้อนให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมี

บทบาทสำคัญในการให้ข้อมูลท่ีช่วยสนับสนุนการตัดสินใจ เช่น การแนะนำแหล่งซื้อเคร่ืองมือวัดความเค็มของน้ำที่มี

คุณภาพดี และการให้ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการออกบูธสินค้า เพื่อเปิดโอกาสให้กลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีน

ขยายช่องทางการตลาด 

1.3 การสนับสนุนการพัฒนาการผลิตและมาตรฐาน สะท้อนให้เห็นว่าการส่ือสารเน้นการแจ้งข้อมูล

เกี่ยวกับการขอมาตรฐาน GAP และ GI ช่วยให้กลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีนสามารถยกระดับคุณภาพผลผลิตและ

เพ่ิมความสามารถในการแข่งขันในตลาด 

1.4 การส่ือสารเพื่อแก้ปัญหาและจัดการเหตุการณ์ สะท้อนให้เห็นว่าเป้าหมายของการแจ้งข้อมูลนี้มี

บทบาทสำคัญในบริบทของการจัดการปัญหา เช่น การรายงานปัญหาโรคใบไหม้ผ่านผู้นำกลุ่ม ซึ่งประสานข้อมูลกับ

เจา้หนา้ท่ีเพื่อหาแนวทางแก้ไขหรอืขอการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

1.5 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ สะท้อนให้เห็นว่าการส่ือสารเน้นการให้ข้อมูลท่ีได้รับจากแหล่ง

ภายนอก เช่น ชมรมอนุรักษ์ทุเรียนนนท์ ช่วยให้กลุ่มเกษตรกรมีข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับราคาทุเรยีนในพื้นท่ีและแนวโน้ม

ตลาด 

2. เปา้หมายของการสื่อสารเพื่อการปรกึษาหารอื พบว่า การปรกึษาหารอืระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ 

ทุเรยีนและเจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตรมีเป้าหมายสำคัญในการสนับสนุนการพัฒนาการผลิตและการแกไ้ขปัญหาท่ี

เกี่ยวขอ้ง โดยสามารถสรปุได ้4 เปา้หมาย ดังนี้ 

    2.1 การแกป้ัญหาการผลติ สะทอ้นใหเ้ห็นว่าการปรกึษาหารอืเนน้การแก้ไขปัญหาที่เกดิข้ึนในกระบวนการ 

ผลติ เช่น การจัดการปัญหานำ้เค็มในสวนทุเรยีน ซึ่งนำไปสู่การขอสนับสนุนนำ้ประปาเพื่อการเกษตรจากหน่วยงานที่

เกี่ยวขอ้ง ขณะเดยีวกัน กลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีนจัดซื้อเครื่องมอืวัดค่าความเค็มของนำ้ดว้ยตนเอง นอกจากนี้ 

ยังมกีารหารอืเกี่ยวกับวธิเีพิ่มอัตราการรอดของตน้พันธ์ุทุเรียนในระยะแรก เพื่อหาทางออกที่เหมาะสมร่วมกันระหว่าง

เจา้หนา้ท่ีและกลุ่มเกษตรกร 

2.2 การแลกเปลี่ยนความรูแ้ละทักษะ สะทอ้นให้เห็นว่าการปรกึษาหารอืไม่ไดจ้ำกัดเฉพาะเจา้หนา้ท่ีและ 
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ผู้นำกลุ่ม แต่ยังเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มเกษตรกรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันเอง เช่น การเยี่ยมชมฟาร์มของสมาชิกที่มี

เทคนคิการดูแลทุเรยีนที่ดี กระบวนการน้ีช่วยเสรมิสรา้งความรูแ้ละพัฒนาทักษะในกลุ่มเกษตรกรอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

     2.3 การให้คำแนะนำด้านอุปกรณ์และวิธีการมาตรฐาน สะท้อนให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ส่งเสรมิการเกษตรมี

บทบาทในการให้คำปรึกษาเก่ียวกับการเลอืกใชอุ้ปกรณ์ที่เหมาะสม เช่น การแนะนำเครื่องมือวัดค่าความเค็มของนำ้ท่ี

เหมาะกับการใช้งานในสวนทุเรียน ข้อมูลนี้ช่วยลดความเสี่ยงในการเลือกใช้อุปกรณ์ท่ีไม่เหมาะสม และสนับสนุน 

การตัดสนิใจของเกษตรกรอย่างมปีระสทิธภิาพ 

    2.4 การสนับสนุนการตลาดและราคาผลผลิต สะทอ้นให้เห็นว่าการประชุมผ่านชมรมอนุรักษ์ทุเรียนนนท์

เป็นกลไกสำคัญที่เปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการกำหนดราคาผลผลิต เช่น การช้ีแจงและกำหนดราคาขาย

ทุเรยีนในพื้นท่ีนนทบุรี กระบวนการนี้ช่วยสรา้งความโปร่งใสและความยุตธิรรมในตลาด 

3. เป้าหมายของการสื่อสารเพ่ือการเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง พบว่า การเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องระหว่างกลุ่ม

เกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียนและเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรสะท้อนถึงเป้าหมายของการสื่อสารร่วมกันใน 4 ด้าน

สำคัญ ดังนี้ 

3.1 การพัฒนาทักษะและความรู้ พบว่า การเขา้ร่วมอบรม สะท้อนให้เห็นว่าการผลติปุ๋ยหมักและนำ้หมัก

ชีวภาพ ซึ่งจัดโดยเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ช่วยให้สมาชิกสามารถนำความรู้ไปปรับใช้ในพื้นที่ของตนเอง 

นอกจากนี้ การแลกเปลี่ยนเรยีนรูร้ะหว่างสมาชกิ เช่น การเยี่ยมชมฟาร์มที่มีเทคนิคการจัดการท่ีดี ยังช่วยเสรมิสร้าง

ทักษะและความรูเ้พิ่มเตมิ 

3.2  การส่งเสริมความร่วมมือและข้อเสนอแนะ สะท้อนให้เห็นว่าการเปิดโอกาสให้สมาชิกแสดง 

ความคดิเห็นและเสนอแนวทางต่าง ๆ ได้อย่างเสรี เช่น การเสนอแนวทางจัดกจิกรรมเพื่อพัฒนาการผลติ และการเข้า

ร่วมประชุมเพื่อชี้แจงและร่วมกำหนดราคาขายทุเรียนกับชมรมอนุรักษ์ทุเรียนนนท์ กระบวนการนี้ช่วยเสริมสร้าง 

ความรว่มมอืและสร้างความไวว้างใจในกลุ่ม 

3.3  การสนับสนุนทรัพยากรและมาตรฐาน สะท้อนให้เห็นว่าการสื่อสารรว่มกันมุ่งสนับสนุนทรัพยากรท่ี

จำเป็น เช่น การยมืเคร่ืองมือวัดค่าความเค็มของน้ำสำหรับเกษตรกรที่ไม่มี รวมถึงการส่งเสรมิให้สมาชิกปฏิบัติตาม

มาตรฐาน GAP และ GI โดยผ่านการประชุมและติดตามผลการดำเนินงานท่ีจัดข้ึนเป็นประจำ เช่น การประชุมกลุ่ม

เกษตรกรเดอืนละหนึ่งครัง้ 

3.4  การสนับสนุนการพัฒนาและแก้ไขปัญหา สะท้อนให้เห็นว่าการสื่อสารร่วมกันช่วยแก้ไขปัญหาใน 

การผลิต เช่น การจัดการปัญหาน้ำเค็มในสวนทุเรียน โดยเกษตรกรมีส่วนร่วมในการแจ้งค่าความเค็มของน้ำผ่าน 

แอปพลเิคชัน LINE เพื่อขอความช่วยเหลอื เช่น การสนับสนุนน้ำประปาสำหรับการเกษตร นอกจากนี้ ยงัมกีรณทีี่กลุ่ม

เกษตรกรเสนอจัดกจิกรรม เช่น การผลิตเช้ือราไตรโคเดอร์มา เพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตรช่วยดำเนนิการ 

4. เป้าหมายของการสื่อสารเพ่ือการทำงานร่วมกัน พบว่า ระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียนและ

เจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตรมุ่งเนน้การบรรลุเปา้หมายสำคัญ 4 ดา้น โดยสามารถสรปุได้ดังนี้ 

4.1 การพัฒนาความรู้และทักษะของสมาชิก สะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนาศักยภาพของสมาชิกกลุ่ม

เกษตรกรเป็นอีกหนึ่งเป้าหมายสำคัญ เช่น การจัดกิจกรรมอบรมเกี่ยวกับการผลิตปุ๋ยหมักและน้ำหมักชีวภาพจาก

สับปะรด ซ่ึงจัดข้ึนโดยความร่วมมอืระหว่างผู้นำกลุ่มเกษตรกรและเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร กิจกรรมเหล่านี้ช่วย

เสรมิสรา้งความรู้และทักษะที่สามารถนำไปปรับใช้ในกระบวนการผลิตจรงิ 

4.2 การสนับสนุนข้อเสนอและความคิดริเริ่มของสมาชิก สะท้อนให้เห็นว่าการสนับสนุนข้อเสนอของ

สมาชกิเป็นองค์ประกอบสำคัญ เช่น การท่ีสมาชกิเสนอจัดกจิกรรมผลิตเชื้อราไตรโคเดอร์มา แมว้่าจะมีข้อจำกัดเรื่อง



 

1282 

 

ISSN: 2774-0390 (Online)                     วารสารวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร, 5(3), 2568 

งบประมาณ แต่เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรและผู้นำกลุ่มยังคงสนับสนุนความคิดริเริ่มนี้ และพยายามหาวิธีการ

เพ่ือให้กจิกรรมสามารถดำเนนิการได้ 

4.3 การติดตามและผลักดันมาตรฐาน สะท้อนให้เห็นว่าการทำงานร่วมกันยังมุ่งเน้นการผลักดันให้

สมาชิกปฏิบัตติามมาตรฐาน GAP และ GI โดยมีการจัดประชุมติดตามผลและประเมินความกา้วหนา้ในการดำเนินงาน 

การตดิตามดังกล่าวช่วยสรา้งแรงจูงใจและส่งเสรมิใหส้มาชกิมุ่งพัฒนาคุณภาพผลผลติอยา่งต่อเนื่อง 

4.4 การแก้ไขปัญหาและการสนับสนุนทรัพยากร สะท้อนให้เห็นว่าการทำงานร่วมกันในด้านน้ีมุ่งเน้น 

การแก้ไขปัญหาในกระบวนการผลิต เช่น การจัดการปัญหาน้ำเค็มในสวนทุเรียน โดยผู้นำกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่

ทุเรียนและเจ้าหน้าที่ส่งเสรมิการเกษตรส่ือสารผ่านแอปพลิเคชัน LINE เพื่อแจ้งค่าความเค็มของน้ำและขอสนับสนุน

น้ำประปาสำหรับการเกษตร เจ้าหน้าท่ียังสนับสนุนทรัพยากร เช่น การให้ยืมเครื่องมือวัดค่าความเค็ม เพื่อช่วยให้

เกษตรกรสามารถแกป้ัญหาได้อย่างมีประสทิธภิาพ 

5. เปา้หมายของการสื่อสารเพื่อการเสรมิอำนาจ พบว่า การเสรมิอำนาจผ่านการส่ือสารร่วมกันระหวา่งกลุ่ม

เกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีนและเจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตร มเีปา้หมายหลัก 4 ดา้น โดยสามารถสรปุไดด้ังนี้ 

5.1 การวางแผนพัฒนาความรู้และทักษะ สะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนาความรู้และทักษะของสมาชิกเป็น

เป้าหมายสำคัญ เช่น การจัดฝึกอบรมเกี่ยวกับการผลิตปุ๋ยหมักและน้ำหมักชีวภาพจากสับปะรด ซึ่งเป็นผลมาจาก 

การวางแผนร่วมกันระหว่างผูน้ำกลุ่มและเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร การอบรมเหล่านี้ช่วยเพิ่มศักยภาพของสมาชิก

และส่งเสรมิการพัฒนากระบวนการผลิต 

5.2  การตัดสินใจอยา่งมีส่วนร่วมเพื่อความไว้วางใจ สะท้อนใหเ้ห็นว่าการสร้างความไว้วางใจในกลุ่มเกิด 

จากการเปิดกว้างในการตัดสินใจร่วมกัน ตัวอย่างจากผู้ใหข้อ้มูลระบุว่า สมาชิกกลุ่มสามารถแสดงความคิดเห็นและ

เสนอแนวทางได้อย่างอิสระ ขณะที่เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีบทบาทสนับสนุนและรับฟังความคิดเห็น 

กระบวนการน้ีช่วยให้การตัดสนิใจมีประสทิธภิาพและสรา้งความเชื่อม่ันระหว่างกัน 

5.3  การจัดการปัญหาและทรัพยากรอย่างเป็นระบบ สะท้อนให้เห็นว่าการจัดการปัญหาและทรัพยากร 

เช่น การแก้ไขปัญหาน้ำเค็มในสวนทุเรียน แสดงถึงการทำงานร่วมกันท่ีมีประสิทธิภาพ ตัวอย่างเช่น การตัดสินใจ

ขอรับน้ำประปาโดยความร่วมมือของสมาชิกกลุ่ม ผู้นำ และเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร กระบวนการนี้แสดงถึง

ความสามารถในการแกป้ัญหาอย่างเป็นระบบ 

5.4  การกำหนดราคาผลผลติและการตลาดร่วมกัน สะท้อนให้เห็นว่าการเสรมิอำนาจในด้านการตลาด

แสดงออกผ่านการตัดสินใจร่วมกันในการกำหนดราคาผลผลิต ตัวอย่างเช่น การประชุมประจำปีของชมรมอนุรักษ์

ทุเรียนนนท์ ท่ีเปิดโอกาสให้สมาชกิทุกฝ่ายแสดงความเห็นและมีมตร่ิวมกัน กระบวนการนี้ช่วยสร้างความโปร่งใสและ

ความสมดุลระหว่างความตอ้งการของสมาชกิและตลาด 

 จากการวิเคราะห์เป้าหมายของการสื่อสารตามระดับการมีส่วนร่วม สามารถสรุปได้ว่า การสื่อสารตาม

ระดับการมีส่วนร่วมมีเป้าหมายสำคัญ 5 ประการ ได้แก่ การพัฒนาความรู้และทักษะ การแลกเปลี่ยน การสร้าง

มาตรฐาน การแก้ไขปัญหา และการสรา้งเครอืข่าย โดยแต่ละเป้าหมายแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์กับระดับการมี

ส่วนรว่มตัง้แต่การแจง้ขอ้มูลไปจนถงึการเสรมิอำนาจ สะทอ้นใหเ้ห็นว่ากระบวนการสื่อสารแบบมสี่วนรว่มไม่เพยีงเป็น

กลไกสร้างความเข้าใจเท่านั้น แต่ยังเป็นรากฐานสำคัญของการบรหิารจัดการกลุ่มเกษตรกรและการพัฒนาการผลิต

ทุเรียนอย่างยั่งยนืในระดับพื้นที่ ซ่ึงผลการวจิัยนี้มีความสำคัญต่อการขับเคลื่อนเชงินโยบายในการจัดระบบการมีส่วน

ร่วมของเกษตรกรในระดับจังหวัดและอำเภอ ซึ่งเป็นพื้นที่ท่ีมีการขับเคลื่อนสินค้าเกษตรมูลค่าสูงและมีอัตลักษณ์ 

เชิงพื้นที่ (GI) รวมถึงการใช้ผลการวิจัยในการกำหนดกลยุทธ์การใช้เครื่องมือส่งเสริมการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมใน

บริบทใหม่ เช่น การใชแ้อปพลิเคชัน LINE หรอืแพลตฟอร์มอื่น ๆ เพื่อสรา้งพื้นท่ีแลกเปลี่ยนข้อมูลแบบสองทางระหว่าง
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เกษตรกรและเจ้าหน้าที่ นำไปสู่การประสานงานที่รวดเร็ว โปร่งใส ยืดหยุ่น และรองรับรูปแบบการมีส่วนร่วมที่

หลากหลายไดม้ากข้ึน 

 

การอภปิรายผล  

 1.  การอภิปรายคุณลักษณะท่ัวไปของการสื่อสารแบบส่วนร่วม มีรายละเอยีดดังนี้ 

1.1 การสื่อสารเพื่อทำกิจกรรมร่วมกัน ระหว่างเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนและเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร

ในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มบีทบาทสำคัญในการพัฒนากระบวนการผลติทุเรยีนและเสรมิสรา้งความร่วมมือ

ในชุมชนเกษตร การศึกษาพบว่ากิจกรรมที่ดำเนินการร่วมกัน เช่น การผลิตปุ๋ยหมักและน้ำหมักชีวภาพ ช่วยเพิ่มพูน

ทักษะและความรู้ของเกษตรกรในการประยุกต์ใช้ในพื้นที่จรงิ สอดคลอ้งกับผลการศกึษาของอำนวย คลี่ใบ และคณะ 

(2567) ที่ระบุว่าการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมช่วยสร้างการเรียนรู้เชิงปฏิบัติและการปรับใช้เทคโนโลยีใหม่ในชุมชน 

อย่างไรก็ตาม การขาดงบประมาณสนับสนุนทำให้กิจกรรมบางส่วน เช่น การผลิตเชื้อราไตรโคเดอร์มา ไม่สามารถ

ดำเนินการได้ ซ่ึงสะท้อนถึงข้อจำกัดด้านทรัพยากรท่ีเป็นอุปสรรคสำคัญต่อการพัฒนา สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

กรกต มรรคสมุทร และคณ ะ (2562) ที่ ชี้ ให้ เห็นถึ งผลกระทบของการจัดสรรทรัพยากรไม่ เพี ยงพอใน

กระบวนการพัฒนาเกษตรกรรม 

1.2  วัตถุประสงค์ทั่วไปในการติดต่อส่ือสาร กรณีศึกษาสะท้อนให้เห็นว่ามีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น

การสนับสนุนการตัดสินใจร่วมกัน และการประสานงานระหว่างระดับเจ้าหน้าที่และสมาชิกกลุ่มช่วยเสรมิสร้าง 

ความโปร่งใสและความร่วมมือในกระบวนการพัฒนา ซ่ึงสนับสนุนข้อเสนอของ Rogers (2003) ท่ีเน้นว่าการสื่อสาร

แบบสองทางช่วยสรา้งความเข้าใจและลดความคลาดเคล่ือนระหว่างผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย นอกจากนั้น การส่ือสารเพื่อ

ตดิตามมาตรฐานการผลิตผ่านการประชุม มีบทบาทสำคัญในการยกระดับคุณภาพผลผลิตและสรา้งความเช่ือมั่นใน

ตลาด การประชุม ศพก. แปลงใหญ่ ท่ีจัดปีละ 4 ครั้ง มีผู้นำกลุ่มและเจ้าหน้าท่ีเข้าร่วม แต่ไม่มีสมาชิกทั่วไปเข้าร่วม 

แสดงให้เห็นถึงความจำเป็นในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในระดับปฏิบัติการของสมาชิก สอดคล้องกับข้อเสนอ

ของณัฐนันท์ วริยิะวิทย์ (2562) ที่ช้ีให้เห็นถึงความสำคัญของการส่งเสริมการเรียนรูแ้ละการมีส่วนร่วมของทุกคนที่มี

ความเกี่ยวขอ้ง 

1.3  วิธีการติดต่อสื่อสาร กรณีศึกษาสะท้อนให้เห็นว่ามีการใช้วิธีการส่ือสารท่ีหลากหลายช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการประสานงานและลดข้อจำกัดด้านเวลาและระยะทาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ กรกต  

มรรคสมุทร และคณะ (2562) ระบุว่าการสื่อสารผ่านแอปพลิเคชันช่วยใหก้ารตดิต่อสะดวกและรวดเร็ว โดยเฉพาะใน

สถานการณ์ที่เร่งด่วน อย่างไรก็ตาม การสื่อสารผ่านสื่อส่ิงพิมพ์ยังไม่ได้ถูกนำมาใช้ แต่ถือเป็นแนวทางที่เหมาะสมใน

อนาคตสำหรับการเผยแพร่ข้อมูลท่ีต้องการความถูกต้องและเป็นทางการ และแนะนำให้ใช้ช่องทางการสื่อสารที่

เหมาะสมกับบรบิทของกลุ่มเปา้หมายในการเกษตร 

 การวจิัยน้ีสะท้อนให้เห็นถงึความทา้ทายท่ีสำคัญ เช่น การขาดทรัพยากรสนับสนุน และขอ้จำกัดในด้านการมี

ส่วนร่วมของสมาชิกบางกลุ่ม ซึ่งต้องการแนวทางการสื่อสารท่ีปรับตัวตามบริบทและความต้องการของผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียและตอบสนองต่อความต้องการในพื้นที่ รวมถึงการเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างกลุ่มเกษตรกรและ

เจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตร เพื่อใหบ้รรลุเปา้หมายการพัฒนาการผลติทุเรยีนไดอ้ยา่งเหมาะสม  

 2. การอภิปรายเป้าหมายของการสื่อสารตามระดับการมสี่วนร่วม มีรายละเอยีดดังน้ี 

2.1 การสื่อสารเพื่อแจง้ข้อมูล ระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีนและเจา้หนา้ที่ส่งเสรมิการเกษตรมี 

บทบาทสำคัญในการถ่ายทอดความรู้ ส่งเสริมการตัดสินใจ และสร้างความร่วมมือในกลุ่ม กระบวนการสื่อสาร
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ประกอบด้วย 5 รูปแบบ ได้แก่ การถ่ายทอดข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ การส่งเสริมความรู้และทักษะ  

การจัดการปัญหา การพัฒนามาตรฐาน และการสรา้งเครอืข่ายความร่วมมือ สอดคลอ้งกับแนวคิดการแจง้ข้อมูลของ 

Nabatchi (2012) และ International Association for Public Participation Australasia (2016) ที่ เน้นการให้ ข้อมูลท่ี

เหมาะสม ชัดเจน และเป็นกลาง แม้ ว่าการแจ้งข้อมูลจะเป็นเพียงระดับเริ่มต้นของการมีส่วนร่วม แต่หากมี 

การออกแบบเนื้อหาให้ตอบโจทย์การตัดสนิใจของเกษตรกรอย่างแทจ้รงิ และใชช่้องทางที่เข้าถึงได้ก็จะส่งผลโดยตรง

ต่อความร่วมมือในระดับที่ลึกขึ้น เพื่อแสดงความเห็นหรือการเข้าร่วมวางแผนในกิจกรรมกลุ่ม ควบคู่กลยุทธ์ท่ีสำคัญ

คือ การจัดให้มีข้อมูลแบบมีปฏิสัมพันธ์ การศึกษาของศิริลักษณ์ บุญมาพันธ์ (2567) พบว่า การส่ือสารแบบมี

ปฏิสัมพันธ์สามารถเปิดช่องทางให้สอบถามหรือให้ข้อเสนอแนะทันที และการใช้สื่อมัลติมีเดีย เช่น แผนภาพ ตาราง 

หรอือนิโฟกราฟิกที่เข้าใจง่ายสามารถเสริมการเข้าถึงไดง้่ายยิ่งขึน้ นอกจากนี้ยุพา นารนินท์ (2563) อธิบายว่า ปัจจัย

ที่เอ้ือต่อความสำเร็จในการสื่อสารที่ควรคำนึงถึง คือ บทบาทของผู้นำกลุ่ม ซึ่งมีฐานะเป็นผู้แปลสารและกระจาย

ข้อมูลอย่างเป็นระบบ และช่วยเปลี่ยนการแจ้งข้อมูลให้กลายเป็นเครื่องมือกระตุ้นการมีส่วนร่วมในระดับที่ลึกขึ้น  

อันจะนำไปสู่การพัฒนาความร่วมมอืระหว่างเจา้หนา้ท่ีและกลุ่มเกษตรกรอยา่งยั่งยนืในระยะยาว 

2.2 การปรกึษาหารอื ระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีนและเจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตรมีบทบาท 

สำคัญในการเช่ือมโยงระหว่างการรับฟังความคิดเห็นและการตัดสินใจร่วม ซึ่งเป็นจุดเปลี่ยนผ่านจากการสื่อสาร 

เชิงข้อมูลไปสู่ความร่วมมือเชิงโครงสร้าง กระบวนการนี้ช่วยเปิดพื้นท่ีให้สมาชิกสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การพัฒนากระบวนการผลิต เช่น การจัดการปัญหาน้ำเค็มในสวนทุเรียน การกำหนดราคาผลผลิตอย่างโปร่งใส  

การแลกเปลี่ยนเทคนิคการดูแล และการแนะนำอุปกรณ์ที่ เหมาะสม สอดคล้องกับ Nabatchi (2012) และ 

International Association for Public Participation Australasia (2016) ท่ีเน้นว่าการปรกึษาหารอืที่มีคุณภาพตอ้งมุ่งเน้น

การเข้าถึงและใหค้วามสำคัญกับเสยีงของสมาชิกทุกคนอย่างเท่าเทียม ดังนัน้การมีส่วนร่วมในระดับปรกึษาหารอืหาก

ขาดการออกแบบท่ีครอบคลุม อาจนำไปสู่การต่อต้านหรือการไม่ยอมรับข้อเสนอของกลุ่มในระยะยาว ซ่ึงงานวิจัยนี้

สะท้อนให้เห็นถงึปัจจัยสำคัญที่เอื้อต่อความสำเร็จ ได้แก่ การมเีวทีหารอืท่ีชัดเจนและสม่ำเสมอ เช่น การประชุมกลุ่ม

ย่อยในระดับตำบลหรือพื้นที่ เฉพาะกิจ และบทบาทของผู้นำกลุ่มและเจ้าหน้าท่ีในฐานะผู้อำนวยความสะดวก  

ยุพา นารนินท์ (2563) เนน้ว่า มคีวามสำคัญต่อการเสริมสรา้งบรรยากาศการแลกเปลี่ยนอย่างไม่ลำเอยีง 

2.3 การสื่อสารเพ่ือการเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง ระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียนและเจ้าหน้าที่

ส่งเสริมการเกษตร แสดงให้เห็นถงึระดับการมีส่วนร่วมที่สมาชกิกลุ่มไม่ได้เพียงแค่รับฟัง แต่เริ่มมีบทบาทในการร่วม

พัฒนาแนวทางและตัดสินใจในประเด็นสำคัญของกลุ่ม เช่น การจัดการปัญหาน้ำเค็ม การกำหนดราคาผลผลิต และ

การยกระดับมาตรฐาน GAP และ GI แนวปฏิบัติเหล่าน้ีสะท้อนถึงการมีส่วนร่วมในลักษณะ "involve" ตามกรอบของ 

Nabatchi (2012) และ International Association for Public Participation Australasia (2016) ซึ่งเนน้การสื่อสารสองทาง

ที่เปิดพื้นท่ีให้สมาชิกสะท้อนความต้องการ ข้อกังวล และร่วมกำหนดแนวทางปฏิบัติของกลุ่ม และผลลัพธ์ที่ปรากฏ 

ยังแสดงความสอดคล้องให้เห็นว่า เมื่อสมาชิกได้รับโอกาสในการมีบทบาทเสนอแนวคิด เช่น การจัดกิจกรรมหรือ

กำหนดราคาผลผลิต พวกเขาจะเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ ร่วมรับผิดชอบ และเชื่อมั่นในกลุ่มมากข้ึน ปัจจัย

ความสำเรจ็ของกระบวนการนี้ ยุพา นารินนท์ (2563) เนน้ว่าขึ้นอยู่กับความเขม้แข็งของผู้นำในการเปดิพื้นท่ีปลอดภัย

สำหรับการแสดงความเห็น นอกจากน้ัน เพชร ทววีงษ์ (2566) พบว่า การส่งเสริมใหส้มาชิกได้เรยีนรู้และพัฒนาทักษะ

ที่จำเป็นด้านการเกษตรแบบออนไลน์ผ่านเคร่ืองมือดิจิทัล เช่น LINE จะทำให้สามารถใชเ้ป็นแพลตฟอร์มหลักในการ

กระจายข้อมูล รบัฟัง และตดิตามความคบืหนา้ได้อยา่งต่อเนื่อง 

2.4 การทำงานรว่มกัน ระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีนและเจ้าหนา้ที่ส่งเสริมการเกษตรแสดงให้

เห็นถึงระดับการมีส่วนร่วมเชิงลึกที่มุ่งสรา้งความร่วมมือในการระบุปัญหา ร่วมพัฒนาแนวทางแก้ไข และขับเคลื่อน



 

1285 

 

ISSN: 2774-0390 (Online)                     วารสารวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร, 5(3), 2568 

กจิกรรมกลุ่มอย่างมปีระสิทธิภาพ การส่ือสารในระดับนี้อาศัยทั้งการพบปะ การประชุมอย่างเป็นทางการ และการใช้

ช่องทางออนไลน์ท่ีช่วยลดขอ้จำกัดด้านเวลาและพื้นที่ โดยเฉพาะในการแจ้งปัญหาและขอรับการสนับสนุนปัจจัยการ

ผลิต นอกจากนี้ การอบรมการผลิตปุ๋ยหมักและน้ำหมักชีวภาพยังเป็นตัวอย่างของกิจกรรมที่เสริมสร้างทักษะของ

สมาชิกอย่างเป็นระบบ รวมถึงการประชุมติดตามและผลักดันมาตรฐาน GAP และ GI ช่วยสรา้งแรงจูงใจและกระตุ้น

ให้สมาชิกพัฒนาคุณภาพผลผลิตอย่างต่อเนื่อง ขณะเดียวกันการสนับสนุนความคิดริเริ่มของสมาชิก เช่น การเสนอ

ผลิตเชื้อราไตรโคเดอร์มา แม้เผชิญขอ้จำกัดด้านงบประมาณ ก็ยังได้รับการผลักดันและสนับสนุนจากเจ้าหน้าท่ีและ

ผูน้ำกลุ่ม ซึ่งเป็นเครื่องยืนยันถึงการมีส่วนร่วมในระดับ “collaborate” ท่ีแทจ้ริง ตามกรอบของ Nabatchi (2012) และ 

International Association for Public Participation Australasia (2016) ที่เนน้ว่าความสำเร็จของการทำงานรว่มกันขึ้นอยู่

กับผูน้ำท่ีเปิดรับข้อเสนอแนะจากสมาชิกทุกฝ่าย และสามารถรวมข้อคิดเห็นเหล่าน้ันไวใ้นกระบวนการตัดสินใจอย่าง

แท้จริง ดังน้ัน การทำงานร่วมกันในบริบทน้ีไม่เพียงสะท้อนถึงความร่วมมือเชิงปฏิบัติท่ีเข้มแข็ง แต่ยังเป็นรากฐาน

สำคัญของการสรา้งกลไกการเรยีนรู้ร่วม พัฒนาแนวทางที่เหมาะสมกับบริบทของกลุ่ม และเสริมสร้างความไวว้างใจ 

ซึ่งลว้นเป็นปัจจัยเอ้ือต่อการพัฒนากลุ่มเกษตรกรอย่างยั่งยนืในระยะยาว 

2.5 การเสริมอำนาจผ่านการสื่อสารร่วมกัน ระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียนและเจ้าหน้าที่

ส่งเสรมิการเกษตร แสดงใหเ้ห็นถึงการพัฒนาไปสู่ระดับสูงสุดของการมีส่วนร่วม คอื การมอบอำนาจให้สมาชกิกลุ่มมี

บทบาทหลักในการตัดสนิใจเกี่ยวกับกจิกรรมสำคัญของกลุ่ม ท้ังในระดับนโยบายและการปฏิบัตจิรงิ ตัวอย่างท่ีชัดเจน

ได้แก่ การกำหนดราคาผลผลิตรว่มกันผ่านการประชุมของชมรมอนุรกัษ์ทุเรยีนนนท์ ซ่ึงเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนมี

ส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมและโปร่งใส ช่วยสร้างความไว้วางใจและความสมดุลระหว่างผลประโยชน์ของสมาชิกและ

กลไกตลาด ซึ่ งแนวคิดของ Nabatchi (2012) และ International Association for Public Participation Australasia 

(2016) ช้ีวา่ การเสรมิอำนาจต้องอาศัยความไวว้างใจรว่ม การกระจายอำนาจอย่างชัดเจน และการสนับสนุนจากผูน้ำ

เพ่ือให้สมาชกิมีความพร้อมและสามารถบริหารจัดการกิจกรรมได้จริง อย่างไรก็ตาม ข้อค้นพบจากการวจิัยยังเตือน

ว่า หากขาดการเสริมสร้างศักยภาพหรือไม่มีระบบสนับสนุนที่เหมาะสม การมอบอำนาจอาจนำไปสู่ความล้มเหลว 

ในการดำเนินงาน ดังนั้น กลยทุธ์ที่สำคัญคือ การพัฒนาโครงสรา้งการสนับสนุนที่ช่วยให้สมาชิกสามารถใชอ้ำนาจได้

อย่างเต็มท่ี ไม่ว่าจะเป็นการให้ความรู้ การฝึกอบรมเชิงบริหาร หรือการใช้เทคโนโลยีสื่อสาร เพ่ือเป็นเคร่ืองมือ

กระจายอำนาจและตัดสินใจร่วมในบรบิทใหม่ ท้ังนี้ การเสรมิอำนาจจงึไม่ใช่เพยีงการกระจายหนา้ท่ี แต่คือการพัฒนา

ให้สมาชิกเป็นผูน้ำรว่มในการกำหนดทิศทางอนาคตของกลุ่มอย่างยั่งยนื 

  

องค์ความรู้ใหม ่

ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เป็นภาพโครงสร้างซึ่งแสดงทิศทางความสัมพันธ์ของการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม โดยใช้

การเชื่อมโยงระหว่างผูม้สี่วนร่วมหลัก ไดแ้ก่ เจา้หนา้ที่ส่งเสรมิการเกษตรระดับจังหวัดและระดับอำเภอ และ ผูน้ำกลุ่ม

และสมาชิกกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียน โดยเช่ือมโยงในประเด็นหลักท่ีเกี่ยวข้องกับการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 

ได้แก่ วัตถุประสงค์ เนื้อหาด้านการผลิต และปัญหาการผลิต โดยมีวัตถุประสงค์หลักของการส่ือสาร ได้แก่  

การสนับสนุนโครงการ การตัดสินใจร่วมกัน และการวางแผนดำเนินงาน ทั้งนี้เนื้อหาในการสื่อสารต้องครอบคลุม

กระบวนการผลติทุเรยีนตัง้แต่การปลูก ดูแลรักษา เก็บเกี่ยว ไปจนถงึการจัดการตลาด แสดงดังภาพที่ 2 แผนผังแสดง

การส่ือสารจำแนกตามวตัถุประสงค์และเนื้อหาในการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีน

และเจา้หนา้ท่ีส่งเสรมิการเกษตรในอำเภอปากเกรด็ จังหวัดนนทบุรี 
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ผูว้จิัยได้สังเคราะห์ลักษณะการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมระหว่างกลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรยีนและเจ้าหนา้ท่ี

ส่งเสริมการเกษตรในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุร ีผ่านแผนผังภาพท่ี 3 ซึ่งจำแนกระดับการส่ือสารต้ังแต่การแจ้ง

ข้อมูลจนถึงการเสริมอำนาจ โดยพบว่า การใช้ช่องทางสื่อสารที่หลากหลาย ทั้งการพบปะโดยตรง การประชุม  

และเทคโนโลยสีื่อสารออนไลน์ที่มีบทบาทสำคัญในการสร้างความเขา้ใจ การลดขอ้จำกัดดา้นเวลา และส่งเสรมิการมี 

ส่วนรว่มของสมาชิกในแต่ละระดับอยา่งเหมาะสม อยา่งไรก็ตาม อุปสรรคดา้นทักษะของเจา้หนา้ท่ีและการสื่อสารท่ียัง

ไม่ครอบคลุมทุกฝ่าย ยังคงเป็นประเด็นที่ต้องเร่งพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนงานส่งเสริมการเกษตร

ได้อย่างมประสิทธิภาพ ทั้งนี้ กรอบการวิเคราะห์และแนวทางที่ได้จากกรณีศึกษานี้สามารถนำไปปรับใช้กับชุมชน

เกษตรอื่นที่ตอ้งการเสรมิสร้างกลไกการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม โดยเฉพาะในพื้นท่ีที่มเีปา้หมายด้านมาตรฐานการผลิต 

หรอืกลุ่มเกษตรกรที่ตอ้งการเพิ่มศักยภาพการบรหิารจัดการตนเองร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 

 

 
 

ภาพท่ี 2 แสดงการสื่อสารจำแนกตามวัตถุประสงค์และเนื้อหาในการสื่อสารแบบมสี่วนร่วม 

 
 

ภาพท่ี 3 แสดงการส่ือสารจำแนกตามวธีิการสื่อสารและระดับการมีส่วนร่วมในการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 
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ข้อเสนอแนะ  

1.  ข้อเสนอแนะในการนำผลการวจิัยไปใช้  

1.1 เชิงนโยบาย สำนักงานเกษตรจังหวัดนนทบุร ีร่วมกับสำนักงานเกษตรอำเภอปากเกรด็  ควรออกแบบ 

แนวทางการส่งเสริมการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ให้ครอบคลุมทุกระดับ โดยมีแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน โดยเฉพาะ 

การสื่อสารในระดับการแจ้งข้อมูล ควรใช้ส่ือท่ีเข้าใจง่าย เช่น อินโฟกราฟิก วิดีโอสั้น หรือสื่อสิ่งพิมพ์สรุปย่อ  

จัดส่งผ่านแอปพลิเคชัน LINE OA ของกลุ่มแปลงใหญ่ และติดประกาศท่ีศูนย์เรียนรู้/ท่ีทำการกลุ่ม และในระดับการ

ทำงานร่วมกันและการเสรมิอำนาจ ควรจัดประชุมแบบมีส่วนร่วมอย่างน้อย ไตรมาสละ 1 ครั้ง ใช้รูปแบบเวทีระดม

สมอง และการประชุมกลุ่มยอ่ยเชิงปฏิบัติ พร้อมบันทกึข้อเสนอด้วยแบบสอบถามหลังการประชุม เพื่อประเมินระดับ

การมสี่วนร่วมเชิงพฤตกิรรม 

1.2 เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ควรทำหน้าท่ีเป็นผู้อำนวยความร่วมมือ มากกว่าเพยีงผูถ้่ายทอดข้อมูล

โดยการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร เช่น หลักสูตรการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ หรือ การใช้เทคโนโลยีเพื่อ 

การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

                1.3 กลุ่มเกษตรกรแปลงใหญ่ทุเรียน ควรส่งเสรมิการมีคณะทำงานด้านการสื่อสารภายในกลุ่ม เพ่ือทำ

หน้าท่ีเป็นตัวกลางประสานการแจ้งข่าว การเปิดรับความคิดเห็น และการกระจายความรู้ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ 

และควรฝกึอบรมแกนนำกลุ่มเรื่องเทคนิคการจัดประชุมแบบมสี่วนร่วม นอกจากนัน้ ควรมกีารประเมนิผลสัมฤทธ์ิของ

การมีส่วนร่วม อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยใช้แบบวัด เช่น ระดับความรู้สึกเป็นเจ้าของกิจกรรม ความพึงพอใจต่อ 

การตัดสนิใจร่วม และผลผลิตที่เกดิจากข้อเสนอของสมาชิก 

2. ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป  

      2.1 ขยายพ้ืนที่ศึกษา ไปยังพื้นที่ GI อื่น เช่น ทุเรียนบ้านแพ้ว หรือมังคุด GI ตราด เพื่อเปรียบเทียบ

รูปแบบการส่ือสารกับบรบิทของกลุ่มเกษตรกรและช่องทางดจิทิัลท่ีใช้ 

2.2 ควรศกึษาศกึษาเชิงลกึเร่ือง บทบาทของเทคโนโลยสีื่อสารออนไลน์ท่ีเอื้อต่อการเพ่ิมระดับการมีส่วน

ร่วมของสมาชิกในบรบิทของชนบทกึ่งเมอืง 

2.3 พัฒนาเคร่ืองมือประเมินระดับการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ให้ครอบคลุม 5 ระดับ ได้แก่ การแจ้ง

ข้อมูล การปรึกษาหารือ การมีส่วนเกี่ยวข้อง การทำงานร่วมกัน และการเสริมอำนาจ เพ่ือใช้ติดตามและสะท้อน

พัฒนาการของกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 
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