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บทคัดย่อ
การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) เพือ่ศกึษากระบวนการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนวทิยาลยัอาชวีศกึษาสงขลา 

ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 2) เพื่อสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 
ให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 3) เพื่อพัฒนากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 
ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และ 4) เพื่อประเมินผลสัมฤทธ์ิของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้เช่ียวชาญ ด้านการ 
จัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา จ�ำนวน 21 คน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารจัดการอาชีวศึกษา จ�ำนวน 11 คน  
ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 4 คน ครูผู้สอนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา จ�ำนวน 88 คน ผู้ปกครอง จ�ำนวน 86 คน 
และผูบ้รหิารสถานประกอบการ จ�ำนวน 40 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ ในการวจิยั คอื แบบวเิคราะห์เอกสาร แบบสนทนากลุม่ 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถามปลายปิด (แบบมาตรประมาณค่า) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้อง ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัยพบว่า 1) กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ  
ที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย 6 ด้าน 2) การสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษา
สงขลา ให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 จ�ำนวน 4 ด้าน และมีค่าดัชนี 
ความสอดคล้อง (IOC) เท่ากบั 0.95 จ�ำนวน 1 ด้าน และเท่ากบั 0.91 จ�ำนวน 1 ด้าน 3) การพฒันากระบวนการพฒันา 
สมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เท่ากับ 1.00 ทุกด้าน และ 4) ผลสัมฤทธิ์ของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 
ให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ประกอบด้วย 1. ด้านความรู้ 2. ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้ 3. ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ มีคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับดีถึงยอดเยี่ยม ในขณะที่ความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้สอน ผู้ปกครอง และผู้บริหารสถานประกอบการ ที่มีต่อกระบวนการพัฒนา 
สมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ค�ำส�ำคัญ : กระบวนการพัฒนาสมรรถนะ สมรรถนะของผู้เรียน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 
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Abstract

The purposes of this research were to: 1) study the competency development process 

of Songkhla Vocational College to build up students’ desirable characteristics, 2) create  

the competency development process of Songkhla Vocational College to build up  

students’ desirable characteristics, 3) develop the competency development process  

of Songkhla Vocational College to build up students’ desirable characteristics, and  

4) assess the achievement of the competency development process of Songkhla Vocational  

College to build up students’ desirable characteristics.  The research participants included  

21 specialists in vocational education instruction, 11 experts in vocational education administration,  

4 executives of vocational institutes, 88 teachers of Songkhla Vocational College, 86 students’  

parents, and 40 enterprise administrators.  The research instruments were documentary  

analysis form, focus group form, questionnaire, interview form, and closed-ended questionnaire 

(rating scale).  The statistics included Index of item-objective congruence (IOC), percentage,  

mean and standard deviation.

The research results showed that : 1. the competency development process of Songkhla  

Vocational College to build up students’ desirable characteristics consisted of 6 aspects.  

2. The validation of the competency development process of Songkhla Vocational College 

to build up students’ desirable characteristics gained the IOC at 1.00 for 4 aspects, at 0.95 for  

1 aspect and at 0.91 for 1 aspect.  3. The competency development process of Songkhla  

Vocational College to build up students’ desirable characteristics gained the IOC at 1.00  

for all aspects.  4. The achievement of the competency development process of Songkhla  

Vocational College to build up students’ desirable characteristics consisted of : 1) knowledge,  

2) skills and applications, and 3) morality, ethics and desirable characteristics with good  

to excellent educational quality.  Moreover, the satisfaction of stakeholders i.e., executives,  

teachers, students ‘parents and enterprise administrators towards the competency  

development process of Songkhla Vocational College to build up students’ desirable  

characteristics was at a high level.

Keywords : competency development process, learners’ competency, learners’ desirable  

characteristics 
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1.	บทน�ำ

การศึกษาเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ ซึ่งเป็นกลไกหลักในการพัฒนา

ก�ำลังคนให้มีคุณภาพและสามารถด�ำรงชีวิตอยู่ร ่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข ในขณะเดียวกัน 

กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21 ที่ทั่วโลกต่างต้องเผชิญกับความท้าทายและมุ่งพัฒนาประเทศ

ไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมยุค 4.0 ท�ำให้การศึกษามีบทบาทส�ำคัญในการสร้างความได้เปรียบของ

ประเทศ เพ่ือการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัต [1] ด้วยเหตุนี้ 

แต่ละประเทศ จึงให้ความส�ำคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาให้กับประชาชนของตน เพื่อเสริมสร้าง  

และพัฒนาทุนมนุษย์ให้มีศักยภาพและสามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

ภูมิภาคและของโลก

	 แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัท่ี 12 พ.ศ. 2560 - 2564 ได้ก�ำหนดยทุธศาสตร์การเสรมิสร้าง 

และพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ เพื่อวางรากฐานให้คนไทยเป็นคนที่สมบูรณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย  

ค่านิยมที่ดี มีจิตสาธารณะ และมีความสุข โดยมีสุขภาวะและสุขภาพที่ดี ครอบครัวอบอุ่น ตลอดจนเป็นคนเก่ง  

ที่มีทักษะความรู้ความสามารถและพัฒนาตนเองได้ต่อเน่ืองตลอดชีวิต ซ่ึงเป็นการมุ่งเน้นและให้ความส�ำคัญ  

กับการศึกษาตลอดชีวิตที่มีความจ�ำเป็นส�ำหรับคนไทยในยุคปัจจุบัน ทั้งนี้ เพ่ือให้ก้าวทันความเปลี่ยนแปลง  

ของสังคมโลกอย่างรอบด้าน [2] และพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 หมวด 1 มาตรา 6 ที่ระบุว่า  

การจัดการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพต้องเป็นการจัดการศึกษาด้านวิชาชีพที่สอดคล้องกับแผนพัฒนา 

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติ เพื่อผลิตและพัฒนาก�ำลังคนในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ  

ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี รวมท้ัง เป็นการยกระดับการศึกษาวิชาชีพให้สูงขึ้น เพื่อให้สอดคล้องกับ  

ความต้องการของตลาดแรงงาน โดยน�ำความรูใ้นทางทฤษฎีอนัเป็นสากลและภูมปัิญญาไทยมาพฒันาผู้รบัการศกึษา 

ให้มีความรู้ความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะจนสามารถน�ำไปประกอบอาชีพในลักษณะ ผู้ปฏิบัต ิ

หรือประกอบอาชีพโดยอิสระได้ [3]

วิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา เป็นสถาบันทางการศึกษาด้านวิชาชีพ มีบทบาทหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอน  

ด้านอาชีวศึกษาท่ีมุ่งเน้นการสร้างอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได้ให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและ 

ท้องถิ่น กอปรกับให้บริการทางวิชาการและวิชาชีพแก่ผู้เรียนให้ได้รับการพัฒนาทักษะทางปัญญา ทั้งด้านความรู ้ 

ทักษะกระบวนการ และคุณธรรม จริยธรรม ซ่ึงเป็นไปตามคุณลักษณะของผู้ส�ำเร็จการศึกษาด้านอาชีวศึกษา 

ที่ว่า ผู้ส�ำเร็จอาชีวศึกษาจะต้องเป็นท่ียอมรับขององค์กร ดังนั้น การมุ่งให้เกิดผลสัมฤทธิ์ดังกล่าวจ�ำเป็นต้อง 

มีการวางแผนการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยเฉพาะกระบวนการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ของผูเ้รยีนให้มคีวามเหมาะสมรอบด้าน ทัง้ด้านหลกัสตูร กจิกรรมการเรยีนการสอน บคุลากร สถานที ่วสัดอุปุกรณ์ 

ตลอดจนผู้เรียน เพ่ือสร้างทุนมนุษย์ในอนาคตให้เป็นผู้มีคุณภาพและเต็มศักยภาพทั้งด้านความรู ้ความสามารถ  

และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามท่ีสังคมต้องการ ซึ่งสอดคล้องกับกระบวนการอันน�ำไปสู ่ความส�ำเร็จ 

ในการพัฒนาผู้เรียน ประกอบด้วย 1) ด้านผู้บริหาร 2) ด้านครูผู้สอน 3) ด้านผู้เรียน 4) ด้านหลักสูตรและการเรียน

การสอน 5) ด้านสื่อ อุปกรณ์และเทคโนโลยีทางการศึกษา [4]

ผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาจากการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2562 พบว่า ประเด็นการประเมิน 

ที่ต้องได้รับการพัฒนาเพ่ือให้ได้คุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการอาชีวศึกษาในระดับคุณภาพดีเยี่ยม ประกอบด้วย 

2 มาตรฐาน 3 ประเด็นการประเมิน [5] โดยมีข ้อเสนอแนะซึ่งเป็นจุดที่ต ้องพัฒนา ได้แก่ สถานศึกษา  

ควรสร้างความตระหนักให้เห็นถึงความส�ำคัญของการแข่งขันทักษะวิชาชีพ เพื่อให้นักเรียน นักศึกษาเกิดแรงจูงใจ 
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ในการเรียนและการเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งจะเป็นแรงกระตุ้นผลักดันให้นักเรียน นักศึกษาได้พัฒนาศักยภาพ 

และความรู้ความสามารถตลอดจนทักษะปฏิบัติทางวิชาชีพในระดับที่สูงขึ้น กอปรกับการดูแลและแนะแนวผู้เรียน

ควรมีการน�ำเทคโนโลยสีารสนเทศมาบรูณาการใช้ร่วมกบัระบบดแูลผู้เรยีน  เพ่ือให้การด�ำเนนิงาน โครงการลดปัญหา

การออกกลางคนัของผูเ้รียนอาชีวศกึษามีประสทิธภิาพ  และเกดิประสทิธผิลในทางปฏบิตัอิย่างเป็นรปูธรรมมากขึน้  

รวมไปถึงด�ำเนินการติดต่อประสานงานกับผู ้ปกครองในการดูแลติดตามพฤติกรรมและให้ความช่วยเหลือ 

ทางด้านการเรียนของผู้เรียน เพื่อลดปัญหาการออกกลางคันให้น้อยลงหรือไม่เกิดขึ้น ตลอดจนมีการติดตาม 

ให้ผู้เรียนที่ออกกลางคันกลับเข้ามาศึกษาต่อเมื่อพร้อม

จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีแนวคิดท่ีจะศึกษากระบวนการพัฒนา 

สมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ เพื่อให้ได้กระบวนการพัฒนา

สมรรถนะของผู้เรียนที่ชัดเจนและสามารถน�ำไปเป็นแนวปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ

ที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา ในด้านความรู้ ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้ ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ อันจะยังประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนเก่ง คนดี 

และเป็นที่ยอมรับของสังคมต่อไปในอนาคต

2.	 วัตถุประสงค์การวิจัย
2.1		 เพือ่ศกึษากระบวนการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนวทิยาลยัอาชวีศกึษาสงขลาให้มคีณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์

2.2 	เพือ่สร้างกระบวนการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนวทิยาลยัอาชวีศกึษาสงขลาให้มคุีณลกัษณะท่ีพงึประสงค์

2.3 	เพือ่พัฒนากระบวนการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนวทิยาลยัอาชวีศกึษาสงขลาให้มคีณุลักษณะทีพึ่งประสงค์

2.4		 เพื่อประเมินผลสัมฤทธ์ิของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 

	 	 ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

3.	 วิธีการด�ำเนินการวิจัย
3.1		 ตัวแปรที่จะศึกษา

	 	 ตัวแปรต้น คือ กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 

	 	 ตัวแปรตาม คือ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา ซึ่งเป็นคุณลักษณะ 

ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา มาตรฐานที่ 1 ได้แก่ ด้านความรู้ ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้ ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์

3.2 	แหล่งข้อมูลและกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

	 	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research)  

แหล่งข้อมูลและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลได้ก�ำหนดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และขั้นตอนของการวิจัย ดังนี้

	 	 3.2.1 	การศึกษากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ทีพ่งึประสงค์ ใช้การวเิคราะห์เนือ้หา แหล่งข้อมลู ประกอบด้วย ยทุธศาสตร์ชาต ิพ.ศ. 2561 - 2580 แผนการศกึษา 

แห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 แผนพัฒนาการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2560 - 2579 มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 

กรอบคณุวฒุอิาชวีศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2562 การจัดการอาชวีศกึษา กระบวนการบรหิารจดัการสถานศกึษาแนวคดิ 

ทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้เรียนที่พึงประสงค์ บริบทของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
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บทความวิจัย
	 	 3.2.2 	การสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล  

ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา จ�ำนวน 21 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 
ในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ครูผู้สอนที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการพัฒนา
สมรรถนะของผู้เรียน และผู้บริหารสถานประกอบการ ใช้การคัดเลือกแบบเจาะจง 

	 	 3.2.3 	การพัฒนากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ  
ที่พึงประสงค์ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารจัดการอาชีวศึกษา จ�ำนวน 11 คน ประกอบด้วย 
ผูบ้รหิารระดบัสงูหรอืเคยด�ำรงต�ำแหน่งผูบ้รหิารระดับสงูของส�ำนกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา ผูอ้�ำนวยการ 
ส�ำนกัศกึษานเิทศก์เชีย่วชาญ และผูอ้�ำนวยการสถานศกึษาหรอืเคยด�ำรงต�ำแหน่งผูอ้�ำนวยการสถานศกึษาวทิยฐานะ
เชี่ยวชาญ ใช้การคัดเลือกแบบเจาะจง 

	 	 3.2.4	 การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา  
ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

	 	 	 	 1)	 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และผลสะท้อนสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัย
อาชีวศึกษาสงขลา ในด้านความรู้ ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้ ด้านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์จากผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา ปีการศึกษา 2562 และปีการศึกษา 2563

	 	 	 	 2)	 การสอบถามความพึงพอใจของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
สงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ผู้ปกครอง และผู้บริหาร
สถานประกอบการ จ�ำนวนทั้งสิ้น 218 คน	 	

3.3		 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 	 3.3.1	 การศึกษากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ  

ที่พึงประสงค์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสาร
	 	 3.3.2 	การสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ทีพ่งึประสงค์ เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ แบบสนทนากลุม่ผูเ้ชีย่วชาญด้านการจดัการเรยีนการสอนอาชวีศกึษา
	 	 3.3.3 	การพัฒนากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารจัดการอาชีวศึกษา 
	 	 3.3.4	 การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 

ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความพึงพอใจของกระบวนการพัฒนา
สมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

3.4		 การสร้างและตรวจสอบเครื่องมือวิจัย	
	 	 3.4.1	 การศึกษากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ  

ที่พึงประสงค์ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เนื้อหาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพัฒนาสมรรถนะ  
ของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ เพื่อก�ำหนดตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

	 	 3.4.2	 การสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 
ทีพึ่งประสงค์ ได้ด�ำเนนิการตามล�ำดับดงันี ้1) ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบักระบวนการพัฒนาสมรรถนะ
ของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 2) ศึกษาหลักการก�ำหนดประเด็นค�ำถาม 
และสร้างกรอบประเดน็ค�ำถามในการสนทนากลุ่ม โดยน�ำขอ้มูลที่ได้จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
ในขั้นตอนท่ี 1 มาใช้เป็นข้อมูลประกอบการสนทนากลุ่ม และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ซึ่งเป็นแบบสนทนา
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา โดยใช้ค่าความสอดคล้อง (IOC) 
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บทความวิจัย
	 	 3.4.3	 การพัฒนากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ ได้ด�ำเนินการตามล�ำดับดังนี้ 1) ศึกษาหลักการตั้งประเด็นค�ำถามในการสอบถาม 2) สร้างกรอบ

ประเด็นค�ำถาม โดยน�ำข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ ่มมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการสอบถามผู ้ทรงคุณวุฒิ  

เพื่อพัฒนากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ์ 

3) น�ำแบบสอบถามการวิจัยที่ได้จากการสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารจัดการ

อาชวีศกึษา และตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอื ซึง่เป็นแบบสอบถามผูท้รงคณุวุฒด้ิานการบรหิารจดัการอาชวีศกึษา 

โดยใช้ค่าความสอดคล้อง (IOC) 

	 	 3.4.4	 การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 

ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

	 	 	 	 1)	 การสอบถามความพงึพอใจของผูบ้รหิาร ครผููส้อน ผูป้กครอง และผูบ้รหิาร สถานประกอบการ  

ที่มีต่อกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู ้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  

โดยการก�ำหนดข้อค�ำถามด้วยการน�ำกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู ้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา  

ให้มคีณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ทีผ่่านกระบวนการสร้างและพฒันาแล้วมาเป็นประเดน็ค�ำถาม  เพือ่สอบถามความพงึพอใจ 

ของผู้บริหาร ครูผู้สอนของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา ผู้ปกครอง และผู้บริหารสถานประกอบการและตรวจสอบ

คุณภาพของเครื่องมือ ซึ่งเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัย

อาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยใช้ค่าความสอดคล้อง (IOC) 

3.5		 ขั้นตอนและวิธีการรวบรวมข้อมูล

	 	 3.5.1	 การศึกษากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ  

ที่พึงประสงค์ ผู ้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากเอกสารเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

ทั้งในและต่างประเทศที่ได้มีการเผยแพร่ ในรูปของส่ือต่าง ๆ อาทิ ต�ำรา และเอกสารทางวิชาการ เพื่อก�ำหนด 

เป็นกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

	 	 3.5.2	 การสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ  

ที่พึงประสงค์ โดยการเชิญผู้เช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาเข้าร่วมสนทนากลุ่มพิจารณา  

เพื่อสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ์ 

และสรุปประเด็นจากการสนทนากลุ ่มเพื่อก�ำหนดเป็นกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู ้เรียนวิทยาลัย 

อาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

	 	 3.5.3	 การพัฒนากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ  

ที่พึงประสงค์ โดยท�ำหนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารจัดการอาชีวศึกษาร่วมตรวจสอบ 

และพจิารณาความเหมาะสมของกระบวนการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนวทิยาลยัอาชวีศกึษาสงขลาให้มคีณุลกัษณะ

ทีพึ่งประสงค์ จากนัน้ด�ำเนินการสอบถามผูท้รงคณุวฒุด้ิานการบริหารจดัการอาชีวศกึษาและประมวลผลการสอบถาม

เพื่อก�ำหนดเป็นกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

	 	 3.5.4	 การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา  

ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

	 	 	 	 1)	 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และผลสะท้อนสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัย

อาชีวศึกษาสงขลา ในด้านความรู้ ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้ ด้านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะ  

ที่พึงประสงค์ โดยการศึกษาผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา ปีการศึกษา 2562 และปีการศึกษา 2563 
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บทความวิจัย
	 	 	 	 2)	 การสอบถามความพึงพอใจของของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ผู้ปกครอง และผู้บริหาร  

สถานประกอบการที่ มีต ่อกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู ้ เรียนวิทยาลัยอาชีว ศึกษาสงขลาให  ้

มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ โดยการสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู ้สอน ผู้ปกครอง  

และผู้บริหารสถานประกอบการ จากนั้น ด�ำเนินการรวบรวมแบบสอบถามและสรุปผลการสอบถามความพึงพอใจ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ผู้ปกครอง และผู้บริหารสถานประกอบการที่มีต่อกระบวนการพัฒนาสมรรถนะ

ของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

3.6		 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 3.6.1	 การศึกษากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ  

ที่พึงประสงค์ โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัย 

อาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

	 	 3.6.2 	การสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ  

ที่พึงประสงค์ โดยการสนทนากลุ ่มผู ้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ใช้การวิเคราะห ์ 

ค่าความสอดคล้อง (IOC)

	 	 3.6.3	 การพัฒนากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ทีพึ่งประสงค์ โดยการสอบถามผูท้รงคณุวฒุด้ิานการบรหิารจดัการอาชวีศกึษา ใช้การวเิคราะห์ค่าความสอดคล้อง (IOC) 

	 	 3.6.4	 การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา  

ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

	 	 	 	 1)	 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และผลสะท้อนสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัย

อาชีวศึกษาสงขลา ในด้านความรู้ ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้ ด้านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

	 	 	 	 2)	 การสอบถามความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ผู้ปกครอง และผู้บริหารสถาน

ประกอบการทีม่ต่ีอกระบวนการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนวทิยาลยัอาชวีศึกษาสงขลาให้มคีณุลักษณะทีพ่งึประสงค์ 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3.7		 ระยะเวลาในการท�ำวิจัย 

	 	 ระยะเวลาในการวิจัย ปีการศึกษา 2562 ถึง ปีการศึกษา 2563
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บทความวิจัย
4.	ผลการวิจัย

การวจิยัเรือ่ง กระบวนการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนวทิยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มคุีณลักษณะทีพ่งึประสงค์ 

ผู้วิจัยขอน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในแต่ละขั้นตอน ดังนี้

4.1		 การศกึษากระบวนการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนวทิยาลยัอาชวีศกึษาสงขลาให้มคีณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ 

โดยการศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่ก่ียวข้องกบักระบวนการพฒันาสมรรถนะของผู้เรยีนวทิยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 

ให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ปรากฏว่า กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 

ให้มคีณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์ ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) การก�ำหนดนโยบายการจดัการเรยีนการสอนทีมุ่ง่เน้น

การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 2) การจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้ ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 3) การจัดกิจกรรมท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 4) การจัด 

สภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการพัฒนาคณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์ของผูเ้รยีน 5) การพฒันาสือ่การเรียนการสอนทีส่อดคล้อง

กับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน และ 6) การติดตาม การวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับ 

การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

4.2		 การสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผูเ้รยีนวทิยาลยัอาชีวศกึษาสงขลาให้มคีณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ 

โดยการสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ปรากฏว่า กระบวนการพัฒนาสมรรถนะ

ของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ทั้ง 6 ด้าน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

เท่ากับ 1.00 จ�ำนวน 4 ด้าน ได้แก่ การก�ำหนดนโยบายการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน การจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน  

การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน และการติดตาม การวัดและประเมิน

ผลที่สอดคล้องกับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ในขณะเดียวกัน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(IOC) เท่ากับ 0.95 จ�ำนวน 1 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับการพัฒนาคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน และเท่ากับ 0.91 จ�ำนวน 1 ด้าน ได้แก่ การจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

4.3		 การพฒันากระบวนการพฒันาสมรรถนะของผู้เรียนวทิยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มคุีณลักษณะทีพ่งึประสงค์ 

โดยการสอบถามผู ้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารจัดการอาชีวศึกษา ปรากฏว่า กระบวนการพัฒนาสมรรถนะ  

ของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ 1) การก�ำหนดนโยบาย 

การจัดการเรียนการสอนท่ีมุ ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้เรียน 2) การจัดท�ำแผนการจัด  

การเรียนรูท้ีมุ่ง่เน้นการพฒันาคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผูเ้รยีน 3) การจดักจิกรรมทีมุ่ง่เน้นการพฒันาคณุลกัษณะ

ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 4) การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ของผู้เรียน  

5) การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้เรียน และ  

6) การติดตามการวัดและประเมินผลท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน มีค่าดัชน ี

ความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 คือ มีความสอดคล้องในระดับที่ยอมรับได้

4.4		 การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 

ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

	 	 4.4.1	 การศึกษาผลสัมฤทธิ์เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และผลสะท้อนสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัย

อาชวีศกึษาสงขลา ในด้านความรู ้ด้านทกัษะและการประยกุต์ใช้ ด้านคณุธรรม จรยิธรรม และคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ 

โดยการศึกษาผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา ปีการศึกษา 2562 และปีการศึกษา 2563 ในแต่ละด้าน ดังนี้
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บทความวิจัย
	 	 	 		 1)	 การประเมนิผลสมัฤทธิส์มรรถนะของผูเ้รยีนวทิยาลยัอาชวีศกึษาสงขลา ด้านความรู ้ปรากฏว่า  

มีผู้เรียนที่ผ่านการประเมินมาตรฐานวิชาชีพรอบแรก เทียบกับจ�ำนวนผู้เรียนที่ลงทะเบียนเรียนครบทุกรายวิชา 

มีคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับยอดเยี่ยม (ร้อยละ 80 ขึ้นไป) ในปีการศึกษา 2562 และปีการศึกษา 2563 

	 	 	 		 2)	 การประเมินผลสัมฤทธ์ิสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา ด้านทักษะ และ 

การประยุกต์ใช้ ประกอบด้วย 2 ประเด็นการประเมิน ได้แก่ 1) ผู้เรียนมีสมรรถนะในการเป็นผู้ประกอบการ 

หรือการประกอบอาชีพอิสระ และ 2) ผลการแข่งขันทักษะวิชาชีพ ส�ำหรับประเด็นผู้เรียนมีสมรรถนะในการเป็น

ผู้ประกอบการหรือการประกอบอาชีพอิสระ จากการประเมินผลการเรียนรู้ภาคปฏิบัติในสถานศึกษา ปรากฏว่า  

นักเรียน นักศึกษาท่ีได้ลงมือปฏิบัติในสถานการณ์จริงของการประกอบธุรกิจสามารถเรียนรู้ได้รวดเร็ว ตรงจุด  

และสามารถน�ำสิ่งที่เรียนรู ้ไปใช้ได้ทันที ทั้งน้ี เพราะเกิดขึ้นในบริบทธุรกิจจริง โดยมีคุณภาพการศึกษา 

อยู่ในระดับยอดเยี่ยม (5 ดาว) และระดับดี (3 ดาว) ในปีการศึกษา 2562 และปีการศึกษา 2563 ตามล�ำดับ  

ในขณะท่ีประเดน็ผลการแข่งขนัทกัษะวชิาชพี มคีณุภาพการศกึษาอยูใ่นระดับดีเลศิ (ระดบัชาต)ิ ในปีการศึกษา 2562 

และระดับดี (ระดับภาค) ในปีการศึกษา 2563

	 	 	 		 3) การประเมนิผลสมัฤทธิส์มรรถนะของผู้เรยีนวทิยาลัยอาชวีศึกษาสงขลา ด้านคุณธรรม จรยิธรรม 

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย 3 ประเด็นการประเมิน ได้แก่ 1) การดูแลและแนะแนวผู้เรียน  

2) ผูเ้รียนมีคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ และ 3) การมงีานท�ำและศกึษาต่อของผูส้�ำเร็จการศกึษา ส�ำหรบัประเด็นการดูแล 

และแนะแนวผูเ้รยีน ปรากฏว่า มคีณุภาพการศกึษาอยูใ่นระดบัดเีลศิ ในปีการศกึษา 2562 (ร้อยละ 70.00 - 79.99) 

และระดับยอดเยี่ยม (ร้อยละ 80 ขึ้นไป) ในปีการศึกษา 2563 ส่วนประเด็นผู้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค ์ 

รวมไปถงึประเดน็การมงีานท�ำและศกึษาต่อของผูส้�ำเรจ็การศกึษา ปรากฏว่า ในปีการศึกษา 2562 และปีการศกึษา 2563  

มีคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับยอดเยี่ยม (ร้อยละ 80 ขึ้นไป) 

	 	 4.4.2	 การสอบถามความพงึพอใจของกระบวนการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รียนวทิยาลัยอาชวีศกึษาสงขลา

ให้มคีณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ ปรากฏว่า ผูบ้รหิาร ครผููส้อน ผูป้กครอง และผูบ้รหิารสถานประกอบการ มคีวามพงึพอใจ 

ต่อกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล�ำดับได้ดังนี้คือ การจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของผู้เรียน การติดตามการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน  

การจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน การจัดสภาพแวดล้อม 

ที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียน การก�ำหนดนโยบาย การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้น 

การพฒันาคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผูเ้รยีน การพฒันาสือ่การเรยีนการสอนทีส่อดคล้องกับการพฒันาคณุลกัษณะ

ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน
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5.	อภิปรายผล

จากผลการวิจัยเรื่อง กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา ให้มีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ ได้ข้อค้นพบซึ่งสามารถน�ำมาอภิปรายผลในประเด็นหลักตามผลการวิจัย ดังต่อไปนี้

5.1		 จากผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัย

อาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ พบว่า ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การก�ำหนดนโยบายการ

จัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 2) การจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู ้

ที่มุ ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู ้เรียน 3) การจัดกิจกรรมที่มุ ่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของผู ้เรียน 4) การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน  

5) การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้เรียน และ  

6) การตดิตาม การวดัและประเมนิผลทีส่อดคล้องกบัการพฒันาคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผูเ้รยีน โดยกระบวนการ

พัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนดังกล่าว มีความสอดคล้องกับแนวคิดวงจรคุณภาพเดมมิ่ง [7] ซึ่งถือเป็นหัวใจส�ำคัญ 

ของการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้วยการจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้น 

การพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดในการพัฒนา

คณุภาพการศกึษา คอื กระบวนการบรหิารวงจรพฒันาคุณภาพแบบ PDCA ทีต้่องอาศัยการท�ำงานประสานกันด้วยดี  

ฝ่ายผู ้บริหารต้องมีความจริงใจและมุ ่งมั่น มีการทบทวนอย่างสม�่ำเสมอ แก้ไขปัญหา อย่างมีประสิทธิภาพ 

และเกดิประสทิธผิล โดยใช้กลยทุธ์ในการพฒันาตามวงจรคณุภาพเดมมิง่เป็นเครือ่งมอื การบรหิารงานอย่างต่อเนือ่ง 

ในการติดตามปรับปรุงพัฒนาให้บรรลุเป้าหมาย [8] เช่นเดียวกับแนวคิดของ ทิศนา แขมมณี [9] ที่ได้กล่าวว่า  

การปฏิรูปการศึกษานับเป็นประเด็นส�ำคัญเร่งด่วนที่จ�ำเป็นต้องมีการด�ำเนินการอย่างจริงจังในทุกองค์ประกอบ  

โดยเฉพาะในองค์ประกอบที่ส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธิ์และคุณภาพของผู้เรียน ครู หลักสูตรการเรียนการสอน  

และการวดัผลและประเมนิผล อนัจะน�ำไปสูก่ารผลติและพฒันาก�ำลังคน ทีม่คีวามเชีย่วชาญและเป็นเลศิเฉพาะทาง

ตามแผนพัฒนาการอาชีวศกึษา พ.ศ. 2560 - 2579 ยทุธศาสตร์ที ่2 การผลติและพฒันาก�ำลงัคนด้านการอาชวีศกึษา

เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ [10]

5.2		 ผลการสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู ้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ทีพ่งึประสงค์ โดยการสนทนากลุม่ผูเ้ชีย่วชาญด้านการจดัการเรยีนการสอนอาชวีศกึษา มคีวามเหน็ว่า กระบวนการ

พัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน  

มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปในทุกขั้นตอน ทั้งนี้ เพราะผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตามขั้นตอนในการสร้าง

กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน ตั้งแต่ศึกษาเอกสาร หนังสือ บทความ และรายงานการวิจัยที่เกี่ยวกับ 

กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน โดยใช้วิธีการสังเคราะห์ความรู้จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

จนกระทั่งได้บทสรุปของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ ส�ำหรับเป็นแนวทางและน�ำสู ่การปฏิบัติของผู ้ที่มีส ่วนเกี่ยวข้องได้อย่างเหมาะสม ถูกต้อง  

และเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน สอดคล้องกับ สมชัย วงษ์นายะ และทวนทอง เชาวกีรติพงศ์ [11] ได้ศึกษาวิจัย 

การพัฒนาแผนกลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาก�ำแพงเพชร ซ่ึงผลการวิจัย พบว่า แผนกลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย  

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมร่วมประเด็นกลยุทธ์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด มาตรการ และโครงการ  

มคีวามสอดคล้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ สอดคล้องกบั สริวิชิญ์ ธนเศรษฐวงศ์ [12]  

ได้ศึกษากลยุทธ์การบริหารจัดการสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมของวิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี เพื่อพัฒนาศักยภาพ 
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สู ่วิทยาลัยนวัตกรรม ผลการวิจัยพบว่า การสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมของ 

วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานีเพื่อพัฒนาศักยภาพสู่วิทยาลัยนวัตกรรม ประกอบด้วย 5 ประเด็น 14 กลยุทธ ์ 

และมีความเหมาะสม ถูกต้อง ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

5.3		 ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ โดยการสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารจัดการอาชีวศึกษา มีความเห็นว่า กระบวนการพัฒนา  

สมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ทั้ง 6 ด้าน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 

เท่ากับ 1.00 ทั้งนี้ เป็นเพราะกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนได้มีการด�ำเนินการอย่างเป็นข้ันตอน 

และมีระบบ โดยใช้หลักการบริหารหรือการพัฒนางานคุณภาพตามวงจรเดมมิ่ง ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิด  

ของสมศักดิ์ สินธุระเวชญ์ [13] ที่กล่าวว่า วงจรการบริหารงานคุณภาพ PDCA มีความเกี่ยวข้องกับการประกัน 

คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยตรง และเป็นการน�ำมาใช้ในการพัฒนาหรือการบริหารงานในวงการศึกษา 

ให้มีคุณภาพ อีกทั้ง ในการก�ำหนดขั้นตอนย่อยของการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนมีความครอบคลุมกระบวนการ  

พัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน ซ่ึงสอดคล้องกับรูปแบบการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการของส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า รูปแบบการพัฒนา 

เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ ประกอบด้วย 1) กระบวนการสร้างเครือข่าย 2) องค์ประกอบของเครือข่าย

ความร่วมมือทางวิชาการ และ 3) ขอบข่ายภารกิจงานด้านวิชาการ 7 ภารกิจ คือ การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนา 

กระบวนการเรียนรู ้ การพัฒนาการวัดและประเมินผลการศึกษา การพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ทางการศกึษา การพฒันาระบบ การนเิทศตดิตาม การพฒันาระบบประกนัคณุภาพการศกึษา และการพฒันาระบบ

บริหารจัดการศึกษา 

5.4		 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริหาร ครูผู้สอน ผู้ปกครอง และผู้บริหารสถานประกอบการที่มีต่อ

กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก ท้ังน้ี เป็นเพราะวิทยาลัยให้ความส�ำคัญกับกระบวนการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 

และเป็นขั้นตอน ท้ังการสร้างกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค ์

ของผู้เรียน การสร้างการมีส่วนร่วมของครูผู้สอน การพัฒนาครูผู้สอนให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนา

สมรรถนะผู้เรียน อีกทั้งในการก�ำหนดขั้นตอนการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนทั้ง 6 ขั้นตอน มีความครอบคลุม 

คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ สอดคล้องกับ 

ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา และแนวคิดของ สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ [14,15] การแบ่งองค์ประกอบของ

สมรรถนะออกเป็น 1) ความรู้ 2) ทักษะ และ 3) สมรรถนะด้านคุณลักษณะ และสอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน

คณุวฒุอิาชวีศกึษา กระทรวงศึกษาธกิาร 2562 ทีก่�ำหนดให้ผูส้�ำเรจ็การศกึษามคีณุภาพตามกรอบคณุวฒุอิาชวีศกึษา  

แห่งชาติครอบคลุมอย่างน้อย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ คือ มีเจตคติ 

และกิจนิสัยที่ดี มีความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ของตนเองและมีจิตสาธารณะ ด้านความรู้ คือ ความรู้เกี่ยวกับ 

ข้อเท็จจริง หลักการ ทฤษฎี และแนวปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาที่เรียนหรือท�ำงาน ด้านทักษะ คือ  

ความสามารถปฏิบัติงาน ทักษะการปฏิบัติ หรือวิธีปฏิบัติที่มีความคล่องแคล่วและความช�ำนาญในการปฏิบัติ 

ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแต่ละระดับ ด้านความสามารถในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ  

คอื การใช้ความรู ้ทกัษะทางสงัคมในการท�ำงานหรือการศึกษาอบรมเพือ่การพฒันาวชิาชีพของบคุคล ประกอบด้วย 

ความสามารถในการสื่อสาร ภาวะผู้น�ำ ความรับผิดชอบ และความเป็นอิสระในการด�ำเนินการต่าง ๆ  ได้ด้วยตนเอง
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6.	สรุปผลและข้อเสนอแนะ

6.1		 สรุปผล

	 	 6.1.1	 การศึกษากระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย 6 ด้าน 

	 	 6.1.2	 การสร้างกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 จ�ำนวน 4 ด้าน เท่ากับ 0.95 จ�ำนวน 1 ด้าน และ 

เท่ากับ 0.91 จ�ำนวน 1 ด้าน

	 	 6.1.3	 การพัฒนากระบวนการพัฒนาสมรรถนะ ของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 ทุกด้าน 

	 	 6.1.4	 การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลา 

ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

	 	 	 	 1)	 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และผลสะท้อนสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัย

อาชีวศึกษาสงขลา ในด้านความรู้ ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้ ด้านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ ในปีการศึกษา 2562 และปีการศึกษา 2563 มีคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับดี ถึงระดับยอดเยี่ยม

	 	 	 	 2)	 การสอบถามความพงึพอใจของกระบวนการพฒันาสมรรถนะของผู้เรยีนวทิยาลัยอาชวีศึกษาสงขลา  

ให้มคีณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ ปรากฏว่า ผูบ้รหิาร ครผููส้อน ผูป้กครอง และผูบ้รหิารสถานประกอบการ มคีวามพงึพอใจ 

ต่อกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก

6.2		 ข้อเสนอแนะ

	 	 6.2.1	 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 	 	 	 1)	 การน�ำกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ  

ที่พึงประสงค์ไปใช้เพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ควรด�ำเนินการตามกระบวนการ  

ทั้ง 6 ด้านอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากเป็นกระบวนการที่ผ่านการสร้างและการพัฒนาอย่างเป็นระบบ น่าเชื่อถือ 

และเกิดผลสัมฤทธิ์ในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และผลสะท้อนอย่างชัดเจน

	 	 	 	 2)	 ควรให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนินการตามปฏิทินการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน เนื่องจาก  

ได้ก�ำหนดสาระส�ำคัญของการด�ำเนินการทั้งกระบวนการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน ช่วงเวลาของการด�ำเนินการ 

และผู้รับผิดชอบในแต่ละด้านและแต่รายการไว้อย่างชัดเจน	 	 	

	 	 	 	 3)	 กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู ้เรียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาสงขลาให้มีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ อาจมีการปรับเปล่ียนไปตามสภาวการณ์ เช่น สถานการณ์ปัจจุบันเกี่ยวกับการแพร่ระบาดของ  

โรคติดเชื้อ ดังนั้นสถานศึกษาอาจต้องมีการปรับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์หรือบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป

	 	 6.2.2	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 	 	 	 1)	 ควรศกึษารปูแบบการพฒันาความร่วมมอืระหว่างสถานศกึษากบัสถานประกอบการในการพฒันา 

สมรรถนะผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

	 	 	 	 2)	 ควรศึกษาและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผลการใช้กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน 

ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ระหว่างสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน
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