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ดร.สุุรเชษฐ์์ สัังขพัันธ์์	 มหาวิทิยาลัยันราธิวิาสราชนครินิทร์์

นางจงศิิริิ เรืืองทองเมืือง 	 ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคหาดใหญ่่

นางสาวเยาวเรศ อนัันต์์ 	 ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคหาดใหญ่่

นางสาวสุุกััญญา หมานสา 	 ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคหาดใหญ่่

นายอรุุณ หมััดหมาน	 ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคหาดใหญ่่

นายปริิญญา ถาวโรฤทธิ์์� 	 ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคหาดใหญ่่

นายสิิทธิิชััย กมลสิิทธิิสถิิต 	 ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคหาดใหญ่่

นางสาววิิภาดา วุุฒิิบุุญญะ	 ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคหาดใหญ่่

นางสาวมััลธิิกา จัันทร์์ทอง	 ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคหาดใหญ่่
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บทความพิิเศษ
ระบบการบริิหารจััดการอาชีีวศึึกษาเชิิงรุุกเพื่่�อตอบสนอง

การเปลี่่�ยนแปลงในยุุคดิิจิิทััล

วิิทวััต ปััญจมะวััต

รองเลขาธิิการคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา

ระบบการบริหิารจัดัการอาชีวีศึกึษาเชิงิรุกุเพื่่�อตอบสนองการเปลี่่�ยนแปลงในยุคุดิจิิทิัลั ต้องมุ่่�งเน้น้การพลิกิโฉม

บุคุลากรให้ม้ีทีักัษะดิจิิทิัลั พัฒันาหลัักสูตูรและสภาพแวดล้อมให้ท้ันัสมัยั สร้า้งเครืือข่า่ยความร่ว่มมืือกับัภาคส่่วนต่า่ง ๆ   

และยกระดัับคุุณภาพบััณฑิิตให้้พร้้อมทำงาน การดำเนิินงานที่่�สำคััญคืือการปรัับเปลี่่�ยนบุุคลากรผ่่านการอบรม  

การใช้เ้ทคโนโลยีแีละสื่่�อใหม่ ่ๆ  ในการเรียีนการสอน การสร้า้งห้อ้งเรียีนและห้อ้งปฏิบิัตัิกิารที่่�ทันัสมัยั การสร้า้งเครืือข่า่ย 

ทั้้�งแบบออนไลน์์และออฟไลน์์ และการพััฒนาทัักษะการสื่่�อสารควบคู่่�ไปกัับทัักษะเฉพาะทาง ซึ่่�งเป็็นสมรรถนะ 

ของผู้้�บริิหารที่่�จะต้้องบริิหารท่่ามกลางการเปลี่่�ยนแปลง ให้้เกิิดผลลััพธ์ต่่อการพััฒนาสถานศึึกษาอย่่างสมดุุล 

สถานการณ์ท์ี่่�กำลังัเกิดิขึ้้�นจุดุ pain point ของสถานศึกึษา ได้แ้ก่ ่ปริมิาณผู้้�เรียีนที่่�ลดลงตามลำดับั แต่จ่ำนวนครูจู้า้ง 

และยัังคงมากและค่่าสอนในแต่่ละภาคเรีียนยัังคงเป็็นปััญหาสำคััญของผู้้�บริิหาร รวมถึึงค่่าสาธารณููปโภค 

โดยเฉพาะค่่าไฟฟ้้า ดัังภาพที่่� 1 จึึงเป็็นความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ผู้้�บริิหารจะต้้องขัับเคลื่่�อนและพััฒนาการศึึกษา

อาชีีวศึึกษาบนฐานของงบประมาณจำกััด จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องปรัับตััวเม่ื่�อเทคโนโลยีีเปลี่่�ยนแปลง 

บทบาทในการขัับเคลื่่�อนเพื่่�อบริิหารจััดการอาชีีวศึึกษาเชิิงรุุกในหลายมิิติิ

ภาพที่่� 1 pain point ของสถานศึึกษา

1
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บทความพิิเศษ
โครงการที่่�เป็็นจุุดเน้้นการบริิหารจััดการอาชีีวศึึกษาเชิิงรุุกเพื่่�อตอบสนอง การเปลี่่�ยนแปลงในยุุคดิิจิิทััล 

1.	 ขยายและยกระดัับการจััดการอาชีีวศึึกษาระบบทวิิภาคีี

2.	 จััดการศึึกษาเรีียนล่่วงร่่วมกัับหลัักสููตรอาชีีวศึึกษาและมััธยมศึึกษาตอนปลาย (ทวิิภาคีี)

3.	 พััฒนาทัักษะและศัักยภาพการจััดการเรีียนการสอนอาชีีวศึึกษา

4.	 ยกระดัับและพััฒนาขีีดความสามารถด้้านภาษาและทัักษะดิิจิิทััลเพื่่�อพััฒนากำลัังคนให้้มีีสมรรถนะสููง

5.	 อาชีีวะปลอดภััย

6.	 ขับัเคลื่่�อนการแก้ป้ัญัหาผู้้�เรียีนอาชีวีศึกึษาออกนอกระบบการศึกึษา (Vocational Education Zero Drop Out)

7.	 พััฒนาการขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานธนาคารหน่่วยกิิตอาชีีวศึึกษา (Credit Bank)

8.	 ส่่งเสริมการและพััฒนาศัักยภาพกำลัังคนอาชีีวศึึกษาสมรรถนะสููงด้้านการวิิจััยนวััตกรรม โดยรููปแบบ 

	 การวิิจััยและพััฒนา

9.	 ความร่่วมมืือในการจััดการศึึกษาอาชีีวศึึกษา (ทวิิวุุฒิิไทย-จีีน)

การพััฒนายกระดัับอาชีีวศึึกษาทวิิภาคีี 
การจััดการอาชีีวศึกษาระบบทวิิภาคีี เป็็น Flagship ที่่�สำคััญ ซึ่่�งการจััดการศึึกษาร่่วมกัันระหว่่างสถานศึึกษา

และสถานประกอบการ ผู้้�เรีียนที่่�เข้้าร่่วมฝึึกอาชีีพอาชีีวศึึกษาระบบทวิิภาคีีนั้้�นจะมีี 2 สถานภาพในบุุคคลเดีียวกััน 

คืือ เป็็นนัักศึึกษาในสถานศึึกษา และในขณะเดีียวกันก็็เป็็นพนักงานฝึึกอาชีีพของสถานประกอบการด้้วยการจััด 

อาชีีวศึึกษาระบบทวิิภาคีีเป็็นการจััดการศึึกษาด้้านอาชีีพอีีกรููปแบบหนึ่่�ง ซึ่่�งการศึึกษาในระบบนี้้�ผู้้�เรีียนหรืือ 

ผู้้�ฝึึกหััด (Trainee) จะต้้องเรีียนรายวิิชาสามััญ รายวิิชาชีีพพื้้�นฐาน โดยเรีียนและฝึึกปฏิิบััติิเบื้้�องต้้นที่่�สถานศึึกษา 

สััปดาห์์ละ 1-2 วััน ส่่วนรายวิิชาชีีพ สาขางาน จะเรีียนและฝึึกปฏิิบััติิจริิงที่่�สถานประกอบการ 3-4 วััน ทั้้�งนี้้�อยู่่� 

ในข้้อตกลงระหว่่างสถานศึึกษาและ สถานประกอบการ ได้้มีีการปรัับปรุุง จััดสรรงบประมาณเพิ่่�มขึ้้�นตามภาระงาน 

โดยเพิ่่�มจาก 27 ล้านบาท เป็็น 97 ล้านบาทในปีีงบประมาณ 2568 และในปีี 2569 เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 178 ล้านบาท  

(ดัังภาพที่่� 2) โดยมีีจุุดมุ่่�งหมายในการพััฒนายกระดัับการจััดการอาชีีวศึึกษาทวิิภาคีีให้้มีีคุุณภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

ภาพที่่� 2 การจััดสรรงบประมาณด้้านการอาชีีวศึึกษาทวิิภาคีี

2
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เมื่่�อจำนวนผู้้�เรียีนในระบบลดลง ความนิิยมในการเรียีนนอกระบบระยะสั้้�นเพิ่่�มมากขึ้้�น คุณุภาพจึงึมีคีวามสำคััญ 

มากกว่่าปริิมาณ บทบาทของการจััดการเรีียนการสอนจำเป็็นต้้องมีีการปรัับเปลี่่�ยนเพราะปััญญาประดิิษฐ์์ AI  

ได้้เข้้ามามีีบทบาทแทนครูู เช่่นเดีียวกัับระบบการจััดการอาชีีวศึกษาระบบทวิิภาคีีจะต้้องทำให้้การจััดการศึึกษา  

การดูแูลผู้้�เรียีน การนิเิทศการฝึกึงาน มีคีวามจำเป็น็ในการพััฒนาผู้้�เรียีนให้ต้รงกัับความต้อ้งการกับัสถานประกอบการ 

จึึงได้้มีีการออกแบบระบบการดููแลนัักเรีียนที่่�ไปฝึึกงาน แบ่่งเป็็น 3 ระยะ

1)	 สถานศึึกษาเตรีียมความพร้้อมก่่อนไปฝึึกอาชีีพ ครููติิดต่่อสถานประกอบการ เตรีียมความรู้้�พื้้�นฐาน 

การปฏิบััติิในการฝึึกงาน โดยมีการอบรมระยะสั้้�น เพื่่�อเตรีียมความพร้อมก่่อนไปฝึึกงาน อย่่างน้้อย 30 ชั่่�วโมง  

และเตรีียมครููนิิเทศนัักเรีียนนัักศึึกษาทั้้�งแบบ Onsite และ Online 

2)	 นิิเทศเข้้มข้้นระหว่่างการฝึึกอาชีีพ การแก้้ปััญหาต่่าง ๆ ในการนิิเทศ การติิดตามผู้้�เรีียน สร้้างแรงจููงใจ 

ให้้ครููออกแบบการนิิเทศอย่่างน้้อยสััปดาห์์ละ 2 ครั้้�ง จะส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนและสถานประกอบการมีีความอบอุ่่�น 

จากการได้้รัับการดููแลระหว่่างการฝึึกงานจากครููนิิเทศ 

3)	 เสริมสมรรถนะรายบุุคคลหลัังการฝึึกอาชีีพแล้้ว หลัังจากกลัับจากฝึึกงาน มีีการประเมิินผลการฝึึกงาน  

ด้้วยการทำ portfolio รายบุคคล ประเมิินผลโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิภายนอก เป็็นการติิดตามหลัังการฝึึกงาน  

สรุุปจุุดเด่่น จุุดด้้อย และจุุดที่่�ควรปรัับปรุุงต่่อไป ซึ่่�งจำนวนผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษาทวิิภาคีียัังมีีแนวโน้้มลดลง  

ในปีีการศึึกษา 2566 และ 2567 จำนวน 123,669 และ 113,646 ตามลำดัับ ดัังตารางที่่� 1 และภาพที่่� 3  

จึึงได้้มีีแนวทางแก้้ปััญหาและยกระดัับดัังนี้้�

	 -	ผลัักดัันร่่าง พ.ร.บ. ส่่งเสริิมการจััดการอาชีีวศึึกษาระบบทวิิภาคีีแห่่งชาติิ

	 -	นโยบายการพััฒนาด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและกำลัังคนอาชีีวศึกษา ปรับปรุงระบบฐานข้้อมููล 

ให้้ตรงกัับหลัักสููตร 2567

	 -	ยกระดัับฐานข้้อมููล DVE Data ครอบคลุุมทุุกมิิติิ ทั้้�งในส่่วนกลาง (สอศ.) สถานศึึกษา ผู้้� เรีียน 

และสถานประกอบการ

	 -	การสร้้างฐานข้้อมููลกลาง โดยการสร้้างฐานข้้อมููลร่่วมกัับ MOU สถานประกอบการ ทำให้้เกิิด 

ความเป็็นเอกภาพเดีียวกัน โดยเน้้นสถานประกอบที่่�อยู่่�ในนิิคมอุุตสาหกรรม และการแบ่่งพื้้�นที่่�ประสาน 

ความร่่วมมืือสถานศึึกษากัับนิิคมอุุตสาหกรรม เช่่น จัังหวััด ระยอง 

	 -	การจััดเตรีียมระบบส่ื่�อการเรีียนการสอนให้้สถานศึึกษา และเตรีียมการจััดทำส่ื่�อการสอน จำนวน  

1,600 เรื่่�อง

ตารางที่่� 1 จำนวนผู้้�เรีียนทวิิภาคีี

ปีีการศึึกษา ปวช.1 ปวช.2 ปวช.3 ปวส.1 ปวส.2 ป.ตรีี 1 ป.ตรีี 2 รวม

2566 11,327 8,145 10,573 44,366 39,366 4,940 4,653 123,669

2567 10,064 8,484 8,284 43,302 42,836 364 312 113,646

3
วารสารวิิชาการ สถาบันัการอาชีวีศึกึษาภาคใต้้ 3



ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความพิิเศษ

ภาพที่่� 3 จำนวนผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาทวิิภาคีีปีีการศึึกษา 2566 และ 2567

นโยบายด้้านการบริิหารงบประมาณและการติิดตาม
การบริิหารงบประมาณของสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษาทำที่่�ทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง  

แผนการงบประมาณ ได้้แก่่ 
	 -	นโยบายการรัับนัักเรีียนปีีการศึึกษา 2568 จำนวนผู้้�เรีียนมีีแนวโน้้มลดลง เน่ื่�องจากประชากรน้้อยลง  

จำเป็็นจะต้้องปรัับเพื่่�อความคุ้้�มค่่าในการบริิหารจััดการ โดยเน้้นเพิ่่�มผู้้�เรีียนระบบทวิิภาคีี และปิิดแผนก 
หรืือสาขาที่่�ไม่ม่ีผีู้้�ต้อ้งการเรียีน โดยสาขาข่า่งอุตุสาหกรรมต้อ้งมีผีู้้�เรียีน ปวช.1 ไม่น่้อ้ยกว่า่ 10 คน สาขาพณิชิยกรรม  
ต้้องมีีผู้้�เรีียน ปวช.1 ไม่่น้้อยกว่่า 15 คน หากมีีความจำเป็็นต้้องเปิิดสอน เช่่น เป็็นสาขาจำเป็็นขาดแคลน 
ต้้องทำหนัังสืือขออนุุญาตเปิิดสอนเป็็นรายกรณีี 

	 -	นโยบายการจัดัทำคำของบลงทุนุ (ครุภุัณัฑ์)์ ยกเลิกิอำนาจสถานศึกึษาในการเปลี่่�ยนแปลงรูปูแบบรายการ 
ครุุภััณฑ์์ตั้้�งแต่่ปีีงบประมาณ 2568 เป็็นต้้นไป จากเดิิมขอได้้ไม่่เกิิน 10 ล้านบาท เหมืือนกัันทุุกสถานศึึกษา  
ซึ่่�งทำให้้สถานศึึกษาขนาดใหญ่่มีีผู้้�เรีียนมากขาดโอกาสในการพััฒนา ดังนั้้�นจึึงปรับนโยบายการจััดทำคำขอให้้ 
แตกต่่างกัันตามขนาดของศึึกษาแต่่ไม่่เกิิน 20 ล้้านบาท และการทำคำของบปรัับปรุุงเพื่่�อพััฒนากายภาพ 
สถานศึึกษา ตลอดจนอาคารต้้องมีีความพร้้อมในการก่่อสร้้างจริิง

	 -	ปรับนโยบายยกเลิิกการซื้้�อรถเป็็นเป็็นการค่่าเช่่ารถยนต์์ จากปััญหารรถยนต์์ของวิิทยาลััยเก่่า โทรม  
มีอีายุกุารใช้ง้านนานมาก ไม่ส่ามารถซ่อ่มแซม ไม่ม่ีงีบประมาณในการซ่่อม เพื่่�อประหยััดค่า่ใช้จ้่า่ยในการบำรุงุรักัษา
จึึงได้้ปรัับเป็็นการเช่่ารถที่่�มีีสภาพใหม่่ตลอดระยะเวลาในการทำสััญญาเช่่า 5 ปีี รวมถึึงการทำประกัันภััยรถด้้วย  
ในปีีงบประมาณ 2568 จะเป็็นรููปแบบเดีียวกันทั้้�งกระทรวงศึึกษาธิิการ โดยในปีี พ.ศ. 2569 จะขอรถตู้้�เช่่าเพิ่่�มอีีก
อย่่างน้้อย 100 คััน โดยมีีทั้้�งแบบรถน้้ำมัันและรถไฟฟ้้า

	 -	นโยบายด้า้นพลังังานไฟฟ้า้แบบยั่่�งยืืน คุ้้�มค่า่ในการลงทุนุ ด้ว้ยโครงการ Solar cell ในสถานศึึกษาอาชีวีศึกึษา 
วางแผนติิดตั้้�งให้้ครบ 433 สถานศึึกษา และเชิิญชวน การไฟฟ้้านครหลวง (MEA) การไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค (PEA) 
มาลงทุุน ทั้้�งนี้้�อยู่่�ในระหว่่างการร่่างสััญญาซึ่่�งจะต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากสำนัักงานอััยการสููงสุุดและกฤษฎีีกา 

การบริิหารอาชีีวศึึกษาที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปเน้้นการพััฒนา กำลัังคนให้้มีีสมรรถนะสอดคล้้องกัับความต้้องการ
ของประเทศและตลาดแรงงาน ผ่า่นการปรับัปรุงุระบบการบริหิารให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพมากขึ้้�น โดยมุ่่�งเน้น้การยกระดับั
การจััดการเรีียนการสอนแบบทวิิภาคีี การส่่งเสริิมความร่่วมมืือกัับภาคเอกชน การพััฒนาทัักษะชีีวิิตและสมรรถนะ
ของผู้้�เรีียน รวมถึึงการส่่งเสริิมการสร้้างนวััตกรรมและงานวิิจััย เป็็นการบริิหารจััดการเชิิงรุุก เพื่่�อตอบสนองให้้ทััน

ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงในยุุคดิิจิิทััล
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การพััฒนาระบบดููแลสวััสดิิภาพและป้้องกัันการออกกลางคััน  

นัักศึึกษาทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููง วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่
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บทคััดย่่อ 
โครงการทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููง ที่่�มีีความมุ่่�งหวัังและความคาดหมายหลััก ๆ คืือ ส่งเสริม สนับสนุน  

ให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ขาดแคลนทุุนทรััพย์์หรืือด้้อยโอกาสให้้ได้้รัับการศึึกษาหรืือ พัฒนาให้้มีีความรู้้�ความสมารถ 

ในการประกอบวิิชาชีีพตามความถนััด  รวมทั้้�งการเสริิมสร้้างและพััฒนาคุุณภาพและ ป ระสิิทธิิภาพครูู  

อีีกทั้้�งเพื่่�อพััฒนานัักศึึกษาทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููงให้้เป็็นเพชรสุุพรรณิิการ์์ ของวิิทยาลััยอาชีีวศึกษาเชีียงใหม่่  

สถานศึึกษาจึึงได้้มีีการพััฒนาระบบดููแลสวััสดิภาพและป้้องกัันการออกกลางคััน นั ักศึึกษาทุุนวิิทยาลััย 

อาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่ โดยใช้้โมเดล ระบบดููแลสวัสดิิภาพป้้องกัันการออกกลางคัันของนัักศึึกษาทุุนวิิทยาลััย 

อาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่ เป็็นกรอบในการดููแลสวััสดิิภาพและป้้องกัันการออกกลางคัันของนัักศึึกษาทุุนโครงการ 

ทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููง 

ระบบดููแลสวััสดิิภาพป้้องกัันการออกกลางคัันของนัักศึึกษาทุุนวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่ ประกอบด้้วย 

องค์์ประกอบที่่� 1 เครืือข่่ายความร่่วมมืือ ประกอบด้้วย 1) วิิทยาลััย 2) นักศึึกษา 3) ผู้้�ปกครอง 4) ชุุมชน  

5) กรรมการบริิหารสถานศึึกษา 6) นัักจิิตวิิทยาและหน่่วยงานภายนอก เช่่น โรงพยาบาล สถานีีตำรวจ  

และสาธารณสุุข โดยเฉพาะการให้้บริิการด้้านสุุขภาพจิต ซึ่่�งเป็็นปััญหาสำคััญที่่�พบในผู้้�เรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยง [1]  

องค์์ประกอบที่่� 2 แผนงาน/โครงการ โดยมีแผนงาน/โครงการและการจััดกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียนที่่�หลากหลาย  

สถานศึึกษาที่่�ประสบความสำเร็็จมีการจััดกิจกรรมที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างทัักษะชีีวิิตและทัักษะอาชีีพ เช่่น กิจกรรม 

จิิตอาสา การสอนทัักษะการบริิหารการเงิิน การออม การทำบััญชีีรายรัับ-รายจ่่าย กิิจกรรมการหารายได้้ 

ระหว่่างเรียีน และการพััฒนาทัักษะการอยู่่�ร่วมกันั ซึ่่�งช่่วยให้ผู้้้�เรียีนมีีทักัษะชีีวิติที่่�จำเป็น็และสามารถพึ่่�งพาตนเองได้ ้ 

องค์์ประกอบที่่� 3 ปััจจััยสนัับสนุุน ประกอบด้้วย 1) ระบบติิดตามและประเมิินผลผู้้�เรีียนที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  

โดยได้้นำระบบ TVET และระบบ LPS มาใช้้ในการติิดตามข้้อมููลผู้้�เรีียนรายบุคคล 2) กระบวนการคััดกรองผู้้�เรีียน 

ที่่�เข้ม้ข้น้ 3) การจัดัการหอพักัที่่�มีคีุณุภาพ องค์ป์ระกอบที่่� 4 ขั้้�นตอนการดำเนินิงานและกระบวนการดูแูลสวัสดิภาพ
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และป้้องกัันการออกกลางคััน ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) การวางแผน ( Plan) 2) ดำเนิินการตามแผน (Do)  

3) ขั้้�นตรวจสอบ (Check) 4) รายงานผลเพื่่�อปรัับปรุุงพััฒนา (Action) และ 6 หลัักการ ได้้แก่่ STEP 1 วิิเคราะห์์

บริิบท STEP 2 กำหนดแนวทาง STEP 3 สร้างทีีมงานเด่่น STEP 4 เน้้นการมีีส่่วนร่่วม STEP 5 รวมพลังติิดตาม 

STEP 6 นำผลพััฒนา STEP 7 พาชื่่�นชมยิินดีี องค์์ประกอบที่่� 5 ผลลััพธ์์ ประกอบด้้วย 1) Smart College  

2) Smart Teacher 3) Smart Student องค์์ประกอบที่่� 6 ปัจจััยสนับสนุุนให้้เกิิดความสำเร็็จ ประกอบด้้วย  

1) กิิจกรรมเยี่่�ยมยอด 2) เครืือข่่ายการมีีส่่วนร่่วม 3) ระบบ TVET และ ระบบ VCare 4) Onepage Report

คำสำคััญ :	 ระบบดููแลสวััสดิิภาพ การป้้องกัันการออกกลางคััน นัักศึึกษาทุุน

Abstract
The advanced vocational innovation scholarship project anticipates to promote,  

support, and assist underprivileged who lack funds or are disadvantaged to receive  
education and develop their knowledge and skills based on their aptitude.   The focus  
also includes strengthening and developing the quality and efficiency of teachers, and  
also developing advanced vocational innovation scholarship students to be outstanding  
performers of Chiang Mai Vocational College.   Therefore, the college has developed a care  
and welfare system and a dropout prevention system for this group of students through  
the model namely “care and welfare system and a dropout prevention system for Chiang Mai  
Vocational College scholarship students” as a framework for the care and welfare system  
and a dropout prevention system for advanced vocational innovation scholarship students.  
The model consists of 6 components with the details as follows.   Component 1: Collaboration  
network, consists of 1) college, 2) students, 3) parents, 4) community, 5) committees,  
6) psychologist and external agencies such as hospitals, police stations, and public health,  
especially providing mental health services, which is a major problem of at-risk students.  
Component 2Plans/Projects consists of a variety of plans, projects, and activities for student  
development.   Successful educational institutions provide activities helping develop  
life skills and career skills, such as volunteer activities, teaching financial management skills,  
saving, accounting of income and expenses, activities to earn income during study,  
and developing social skills.  These activities help students by providing necessary life  
skills to become self-reliant.   Element 3: Supporting factors: consist of 3 components, i.e.,  
1) effective student tracking and evaluation systems through TVET and LPS systems to track  
individual student data, 2) intensive student screening processes, and 3) quality dormitory  
management.   Element 4: operational procedures and processes for caring for students’  
well-being and preventing dropouts consists of 4 steps, i.e., 1) Planning (Plan),  
2) Implementing the plan (Do), 3) Checking (Check), and 4) Reporting results for improvement 
(Action).   Additionally, 7 principles involve: STEP 1: Analyzing the context, STEP 2: Determining  
guidelines, STEP 3: Creating an outstanding team, STEP 4: Emphasizing participation,  
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STEP 5: Following up, STEP 6: Implementing for development, and STEP 7: Congratulating.  
Component 5: Outcomes consists of 1) smart college, 2) smart teacher, and 3) smart student.  
Finally, Component 6: Supporting factors for success include 1) excellent activities  
2) participation networks 3) TVET system and VCare system and 4) one-page report.
Keywords	:	 welfare system, dropout prevention, scholarship students

บทนำ
จากเจตนารมณ์์ของโครงการทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููง ที่่�มีีความมุ่่�งหวัังและความคาดหมายหลััก ๆ คืือ  

ส่่งเสริิม สนับสนุุน ให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ขาดแคลนทุุนทรััพย์์หรืือด้้อยโอกาสให้้ได้้รัับการศึึกษาหรืือ พััฒนาให้้มี ี

ความรู้้�ความสมารถในการประกอบริิชาชีีพตามความนััด  รวมทั้้�งการเสริิมสร้้างและพััฒนาคุุณภาพและ  

ประสิิทธิิภาพครูู อี กทั้้�งยััง เพื่่�อพััฒนานัักศึึกษาทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููงให้้เป็็นเพชรสุุพรรณิิการ์์ 

ของวิิทยาลััยอาชีีวศึกษาเชีียงใหม่่ ทางสถานศึึกษาจึึงได้้ การพััฒนาระบบดููและสวััสดิิภาพและป้้องกััน 

การออกกลางคััน นักศึึกษาทุุนวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่ โดยใช้้โมเดล ระบบดููและสวััสดิิภาพและป้้องกััน 

การออกกลางคััน นัักศึึกษาทุุนวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่ เป็็นกรอบในการระบบดููและสวัสดิิภาพและป้้องกััน 

การออกกลางคััน นัักศึึกษาทุุนโครงการทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููง ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 โมเดลระบบดููและสวััสดิิภาพและป้้องกัันการออกกลางคััน 

นัักศึึกษาทุุนวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่
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วิิทยาลััยอาชีีวศึกษาเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ ได้้พััฒนานัักศึึกษาทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููงให้้เป็็น 

เพชรสุุพรรณิิการ์์ของวิิทยาลััยอาชีีวศึกษาเชีียงใหม่่ ทางสถานศึึกษา จึงได้้การพััฒนาระบบดููและสวัสดิภาพ 

และป้้องกัันการออกกลางคััน นัักศึึกษาทุุนวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่ โดยใช้้โมเดล ระบบดููแลสวััสดิิภาพ 

และป้้องกัันการออกกลางคััน นักศึึกษาทุุนวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่ ซึ่่�งประกอบด้้วย 6 องค์์ประกอบ ได้้แก่่  

องค์์ประกอบที่่� 1 เครืือข่่ายความร่่วมมืือ องค์์ประกอบที่่� 2 แผนงาน/โครงการ องค์์ประกอบที่่� 3 ปััจจััยสนัับสนุุน 

องค์์ประกอบที่่� 4 ขั้้�นตอนการดำเนิินงานและกระบวนการดููแลสวััสดิิภาพและป้้องกัันการออกกลางคััน  

องค์์ประกอบที่่� 5 ผลลััพธ์์ องค์์ประกอบที่่� 6 ปััจจััยสนัับสนุุนให้้เกิิดความสำเร็็จ มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

องค์์ประกอบที่่� 1 เครืือข่่ายความร่่วมมืือ
การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือในการดููแลผู้้�เรีียน สถานศึึกษาที่่�ประสบความสำเร็็จมีีการสร้้างเครืือข่่าย 

ความร่่วมมืือ ประกอบด้้วย 1) วิิทยาลััย 2) นักศึึกษา 3) ผู้้�ปกครอง 4) ชุุมชน 5) กรรมการ 6) นักจิิตวิิทยา  

และหน่่วยงานภายนอก เช่่น โรงพยาบาล สถานีีตำรวจ และสาธารณสุุข โดยเฉพาะการให้้บริิการด้้านสุุขภาพจิิต  

ซึ่่�งเป็็นปััญหาสำคััญที่่�พบในผู้้�เรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยง

องค์์ประกอบที่่� 2 แผนงาน/โครงการ 
สถานศึึกษาที่่�ประสบความสำเร็็จมักจััดแผนงานและโครงการพััฒนาผู้้�เรีียนที่่�หลากหลาย เพื่่�อเสริมสร้้าง 

ทัักษะชีีวิิตและทัักษะอาชีีพที่่�จำเป็็น เช่่น การจััดกิจกรรมจิิตอาสา สอนการบริิหารการเงิิน การออม และการทำ 

บััญชีีรายรัับ-รายจ่่าย รวมถึึงการหารายได้้ระหว่่างเรีียนและการพััฒนาทัักษะการอยู่่�ร่่วมกััน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียน 

พึ่่�งพาตนเองได้้

ตััวอย่่างโครงการและกิิจกรรม ได้้แก่่ โครงการเยี่่�ยมบ้้าน Care Share Team การดููแลจิิตใจโดยนัักจิิตวิิทยา 

โครงการพััฒนา Soft Skills โครงการประชุุมและสร้้างความเข้้าใจกัับผู้้�ปกครอง โครงการพััฒนาทัักษะการกำกัับ

ตนเอง การปฐมนิิเทศ การเตรีียมความพร้อมด้้านการเงิิน การเขีียน One Page รายสััปดาห์์ การออกกำลัังกาย 

ร่่วมกััน กิจกรรมสอนอาชีีพกัับชุุมชน กิจกรรมเพื่่�อนช่่วยเพ่ื่�อน การจััดทำแผนการเงิิน โครงการจัับมืือกัันไว้้แล้้วไป

ด้้วยกััน การตรวจเยี่่�ยม และกิิจกรรมจิิตอาสาที่่�ตอบโจทย์์ตลาดแรงงาน ดัังภาพที่่� 2 และภาพที่่� 3

  (ก) โครงการการเยี่่�ยมบ้้าน Care Share Team	 (ข) โครงการมอบความรััก เติิมความสุุข 

	 	 	 	 	 	 	  	 	 	 เสริิมความเข้้าใจกัับผู้้�ปกครอง	  

ภาพที่่� 2 โครงการการเยี่่�ยมบ้้าน Care Share Team และโครงการมอบความรััก 

เติิมความสุุข เสริิมความเข้้าใจกัับผู้้�ปกครอง
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(ก) กิิจกรรมจิิตอาสาร่่วมชุุมชน (ข) เสริิมทัักษะที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการ
ของตลาดแรงงาน

ภาพที่่� 3 กิิจกรรมจิิตอาสาร่่วมชุุมชนและเสริิมทัักษะที่่�สอดคล้้องกัับ 

ความต้้องการของตลาดแรงงาน

องค์์ประกอบที่่� 3 ปััจจััยสนัับสนุุน
สถานศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพจะมีีระบบติิดตามและประเมิินผลผู้้�เรีียนอย่่างเป็็นระบบ โดยนำระบบ TVET  

และ LPS มาใช้้เพื่่�อติิดตามข้้อมููลรายบุคคล ทั้้�งการเข้้าเรีียน สภาพอารมณ์์ จิตใจ และการบริิหารการเงิิน  

ทำให้้สามารถพบปััญหาและให้้ความช่่วยเหลืือได้้อย่่างรวดเร็็ว นอกจากนี้้�ยัังมีีกระบวนการคััดกรองที่่�รััดกุม เช่่น 

การสััมภาษณ์์ผู้้�ปกครอง การทดสอบความรู้้�และทัักษะวิิชาชีีพ รวมถึึงการประเมิินทางจิิตวิิทยา เพื่่�อวางแผนดููแล

ได้้เหมาะสมตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้น [2] ด้้านการจััดการหอพัักมีีมาตรฐาน มีีครููดููแล ระบบความปลอดภััย การเยี่่�ยมหอพััก 

สม่่ำเสมอ และการทำ MOU กับหอพัักภายนอก รวมถึึงการอบรมการดููแลห้้องพัักตามหลััก Kaizen และ 

มีีรถรัับส่่งเพื่่�อสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสมต่่อการเรีียนรู้้�และการใช้้ชีีวิิต 

องค์์ประกอบที่่� 4 ขั้้�นตอนการดำเนิินงานและกระบวนการดููแลสวััสดิิภาพและป้้องกัันการออกกลางคััน
ในการดำเนิินงานดููแลสวััสดิิภาพและป้้องกัันการออกกลางคััน มีีโดยภาพรวม ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนการวางแผน (Plan)

1.	 ดำเนิินการวิิเคราะห์์บริิบทและสภาพปััญหา

2.	 ประชุุมคณะกรรมการคณะครูู บุุคลากร คณะกรรมการสถานศึึกษา และชุุมชน

3.	 ศึึกษาแผนงาน/โครงการและการจััดกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียนที่่�หลากหลาย สถานศึึกษาที่่�ประสบความสำเร็็จ 

	 มีีการจััดกิิจกรรม
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ภาพที่่� 4 ประชุุมคณะกรรมการคณะครูู บุุคลากร คณะกรรมการสถานศึึกษาและชุุมชน

ขั้้�นดำเนิินการตามแผน (Do)

1.	 จััดทำคู่่�มืือระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนตามบริิบทของสถานศึึกษา

2.	 กำหนดแนวทางทางการดำเนินิงานป้อ้งกันั เฝ้า้ระวังั ติดตามและช่ว่ยเหลืือเด็ก็ตกหล่น่และเด็ก็ออกกลางคันั

3.	 สำรวจสภาพปััญหาของเด็็กกลุ่่�มเสี่่�ยงจำแนกตามระดัับ

4.	 สร้า้งความร่่วมมืือของเครืือข่่ายความร่่วมมืือในการดููแลผู้้�เรียีน สถานศึึกษาที่่�ประสบความสำเร็จ็ มีการสร้าง

เครืือข่่ายความร่่วมมืือ ประกอบด้้วย 1) วิิทยาลััย 2) นัักศึึกษา 3) ผู้้�ปกครอง 4) ชุุมชน 5) กรรมการ 6) นัักจิิตวิิทยา 

และหน่่วยงานภายนอก เช่่น โรงพยาบาล สถานีีตำรวจ และสาธารณสุุข

5.	 จััดกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียนทุุกกลุ่่�มเกิิดทัักษะชีีวิิต

                              (ก)	 	 	 	 	 	 (ข)

ภาพที่่� 5 สร้้างความร่่วมมืือของเครืือข่่ายความร่่วมมืือในการดููแลผู้้�เรีียน 

สถานศึึกษาที่่�ประสบความสำเร็็จ

ขั้้�นตรวจสอบ ( Check)
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1.	 ดำเนินิการตามระบบการนิเิทศ กำกัับ ติดิตามให้ส้ามารถแก้ป้ัญัหาและส่่งเสริมิสนับัสนุนุ การดำเนินิงานได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

2.	 วิิเคราะห์์ตรวจสอบเครื่่�องมืือในการจััดกลุ่่�มและสำรวจสภาพปััญหาของนัักศึึกษา

3.	 พััฒนาเครืือข่่ายและรัักษาเครืือข่่ายให้้มีีประสิิทธิิภาพ

ขั้้�นรายงานผลเพื่่�อปรัับปรุุงพััฒนา (Action)

1.	 สรุุปและรายงานผลตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน

2.	 ปรับัปรุงพััฒนา กระบวนการดำเนิินงานแนวทางทางการดำเนิินงานป้้องกััน เฝ้า้ระวััง ติดตามและช่่วยเหลืือ

เด็็กตกหล่่นและเด็็กออกกลางคััน

ซึ่่�งมีีหลัักการดููแลสวัสดิภาพและป้้องกัันการออกกลางคััน 6 หลัักการ ประกอบด้้วย STEP 1 วิิเคราะห์์บริิบท 

STEP 2 กำหนดแนวทาง STEP 3 สร้้างทีีมงานเด่่น STEP 4 เน้้นการมีีส่่วนร่่วม STEP 5 รวมพลังติิดตาม STEP 6 

นำผลพััฒนา และ STEP 7 พาชื่่�นชมยิินดีี

องค์์ประกอบที่่� 5 ผลลััพธ์์
เพื่่�อพััฒนานัักศึึกษาทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููงให้้เป็็น เพชรสุุพรรณิิการ์์ ของวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่ 

สถานศึึกษาได้้พััฒนาระบบการดููแลสวัสดิภาพและป้้องกัันการออกกลางคัันอย่่างเป็็นระบบ ภายใต้้แนวคิด  

SMART College SMART Teacher และ SMART Student

SMART College	 มีีระบบติิดตามและประเมิินผลผู้้�เรีียนที่่�มีีประสิิทธิิภาพ จััดการหอพัักอย่่างมีีมาตรฐาน  

มีีระบบความปลอดภััยและการเยี่่�ยมติิดตามอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือกัับทุุกภาคส่่วน  

และดำเนิินการคััดกรองผู้้�เรีียนอย่่างรััดกุุม

SMART Teacher	มีีครููที่่�ปรึกษาซึ่่�งทำหน้้าที่่�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รู้้�จัักผู้้�เรีียนเป็็นรายบุคคล เข้้าใจบริิบท 

และความต้้องการเฉพาะ สร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างครููกัับผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้การดููแลช่่วยเหลืือเกิิดผลจริิง

SMART Student	คืือ ผู้้�เรีียนที่่�ได้้รัับการพััฒนาทัักษะชีีวิิตที่่�จำเป็็น สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ และได้้รัับโอกาส

ทางการศึึกษา จนสำเร็็จการศึึกษาตามเกณฑ์์อย่่างมีีคุุณภาพ

องค์์ประกอบที่่� 6 ปััจจััยสนัับสนุุนให้้เกิิดความสำเร็็จ 
ประกอบด้้วย 1) กิจกรรมเยี่่�ยมยอด 2) เครืือข่่ายการมีีส่่วนร่่วม 3) ระบบ TVET และ ระบบ VCare  

4) Onepage Report
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สรุุป

1.	 วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ ได้้พััฒนานัักศึึกษาทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููงให้ ้

เป็็นเพชรสุุพรรณิิการ์์ของวิิทยาลััยอาชีีวศึกษาเชีียงใหม่่ ทางสถานศึึกษา จึงได้้พััฒนาระบบดููแลสวัสดิภาพ 

และการป้้องกัันการออกกลางคััน นัักศึึกษาทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููงวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่  

โดยใช้้โมเดล “ระบบดููแลสวััสดิิภาพและการป้้องกัันการออกกลางคััน นัักศึึกษาทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพชั้้�นสููง 

วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่” ซึ่่�งประกอบด้้วย 6 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ องค์์ประกอบที่่� 1 เครืือข่่ายความร่่วมมืือ 

ประกอบด้้วย 1) วิิทยาลััย 2) นัักศึึกษา 3) ผู้้�ปกครอง 4) ชุุมชน 5) กรรมการ 6) นัักจิิตวิิทยา และหน่่วยงาน

ภายนอก เช่น่ โรงพยาบาล สถานีีตำรวจ และสาธารณสุุข โดยเฉพาะการให้้บริกิารด้า้นสุุขภาพจิต ซึ่่�งเป็น็ปััญหาสำคััญ 

ที่่�พบในผู้้�เรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยง องค์์ประกอบที่่� 2 แผนงาน/โครงการ โดยมีแผนงาน/โครงการและการจััดกิจกรรม 

พััฒนาผู้้�เรีียนที่่�หลากหลาย สถานศึึกษาที่่�ประสบผลสำเร็็จมีการจััดกิจกรรมที่่�ช่่วย เสริมสร้างทัักษะชีีวิิต 

และทัักษะอาชีีพ เช่่น กิจกรรมจิิตอาสา การสอนทัักษะการบริิหารการเงิิน การออม การทำบััญชีีรายรับ-รายจ่าย  

กิิจกรรมการหารายได้้ระหว่่างเรีียน และการพััฒนาทัักษะการอยู่่�ร่่วมกััน ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะชีีวิิตที่่�จำเป้้น 

และสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ องค์์ประกอบที่่� 3 ปััจจััยสนัับสนุุน ประกอบด้้วย 1) ระบบติิดตามและประเมิินผล 

ผู้้�เรีียนที่่�มีีประสิิทธิิภาพ สถานศึึกษาได้้นำระบบ TVET และระบบ LPS มาใช้้ในการติิดตามข้้อมููลผู้้�เรีียนรายบุคคล 

2) กระบวนการคััดเลืือกผู้้�เรีียนที่่�เข้้มข้้น 3)การจััดหาหอพัักที่่�มีีคุุณภาพ องค์์ประกอบที่่� 4 ขั้้�นตอนการดำเนิินงาน

และกระบวนการดููแลสวััสดิิภาพและการป้้องกัันการออกกลางคััน ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) การวางแผน 

(Plan) 2) ดำเนิินการตามแผน (Do) 3) ขั้้�นตรวจสอบ (Check) 4) รายงานผลเพื่่�อปรัับปรุุงพััฒนา (Action)  

และ 6 หลัักการ ได้้แก่่ STEP 1 วิิเคราะห์์บริิบท STEP 2 กำหนดแนวทาง STEP 3 สร้้างทีีมงานเด่่น STEP 4  

เน้้นการมีีส่่วนร่่วม STEP 5 รวมพลังติิดตาม STEP 6 นำผลพััฒนา STEP 7 พาชื่่�นชมยิินดีี องค์์ประกอบที่่� 5 

ผลลััพธ์์ ประกอบด้้วย 1) SMART College 2) SMART TEACHER 3) SMART Student องค์์ประกอบที่่� 6  

ปััจจััยสนัับสนุุนให้้เกิิดความสำเร็็จ ประกอบด้้วย 1)กิิจกรรมเยี่่�ยมยอด 2)เครืือข่่ายการมีีสาวนร่่วม 3) ระบบ TEVT 

และระบบ VCare 4) One page Report 

2.	 วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่ มีการพััฒนาดำเนิินงานตามองค์์ประกอบระยะต่่อไป ภาคเรีียนที่่� 2/ปวส.2 

จนกว่่าจะสำเร็็จการศึึกษา อีีกทั้้�งยัังมีีการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ร่่วมกัับชุุมชนโดยได้้รัับความร่่วมมืือส่่งเสริมสนับสนุน 

การจััดกิิจกรรมให้้แก่่ผู้้�เรีียนในการอนุุรัักษ์์วััฒนธรรมท้้องถิ่่�นอย่่างต่่อเนื่่�องสำนัักงาน [3] ซึ่่�งคงเอกลัักษณ์ ์

ทางวััฒนธรรมโดยร่่วมมืือกัับภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�มีีศัักยภาพและเครืือข่่ายชุุมชนเมืืองรัักษ์์เชีียงใหม่่ สนัับสนุุน 

อำนวยความสะดวกและให้้ความช่่วยเหลืือในการดำเนิินงานด้้านการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�องและมีีคุุณภาพ
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สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ

5.1		 สรุุปผลเชิิงสะท้้อนคิิด (Reflection Summary)

	 	 จากการพััฒนาระบบดููแลสวััสดิิภาพและป้้องกัันการออกกลางคัันของนัักศึึกษาทุุนนวััตกรรมสายอาชีีพ 

ชั้้�นสููง โดยใช้้โมเดลระบบดููแลสวััสดิิภาพฯ ของวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่เป็็นกรอบแนวทาง พบว่่า

	 	 1)	 สิ่่�งที่่�ดำเนิินการและผลลััพธ์ : โมเดลดัังกล่่าวประกอบด้้วยองค์์ประกอบสำคััญ 6 ด้้าน ได้้แก่่  

เครืือข่่ายความร่่วมมืือ แผนงาน/โครงการ ปัจจััยสนับสนุน กระบวนการดำเนิินงาน P-D-C-A หลัักการ STEP7  

และผลลััพธ์์เชิิง SMART College – SMART Teacher – SMART Student การดำเนิินงานช่่วยลดโอกาส 

การออกกลางคัันของนัักศึึกษา ทำให้้นัักศึึกษามีีทัักษะชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น ครููมีีบทบาทเชิิงสนับสนุนเชิิงจิิตวิิทยาเพิ่่�มขึ้้�น  

และระบบบริิหารจััดการภายในมีีความเป็็นระบบมากขึ้้�น 

	 	 2)	 ผลสะท้้อนและการวิิเคราะห์์สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�น : ผลการดำเนิินงานสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสำคััญของ 

ระบบดููแลเชิิงรุุกที่่�มีีส่่วนร่่วมจากทุุกฝ่่าย ซึ่่�งช่่วยลดความเสี่่�ยงต่่อการออกกลางคัันและเพิ่่�มความผููกพัันของ 

นัักศึึกษาต่่อสถานศึึกษา อย่่างไรก็็ตาม พบข้้อจำกััดด้้านภาระงานของครููที่่�ปรึกษา ความต่่อเน่ื่�องของระบบ 

เมื่่�อเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงบุุคลากร และการประเมิินผลเชิิงคุุณภาพในระยะยาวที่่�ยัังไม่่ชััดเจน

	 	 3)	 แนวทางพััฒนาในอนาคต : ควรยกระดัับระบบดููแลสวัสดิภาพให้้เป็็นกลไกเชิิงระบบที่่�ยั่่�งยืืน  

มีีการประเมิินผลสะท้้อนผลกระทบเชิิงคุุณภาพในระยะยาว พั ัฒนาครููในบทบาทที่่�ปรึึกษาเชิิงจิิตวิิทยา  

เพิ่่�มช่่องทางการมีีส่่วนร่่วมของนัักศึึกษา และสร้้างระบบติิดตามศิิษย์์เก่่าเพื่่�อเชื่่�อมโยงผลลััพธ์์กัับตลาดแรงงาน

5.2		 ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการพััฒนาในระดัับระบบ (System-level Recommendations)

	 	 1) 	ควรพััฒนากลไกดููแลนัักศึึกษาในรููปแบบศููนย์์สวัสดิิภาพเชิิงรุุก (Proactive Welfare Center)  

ที่่�มีีการเชื่่�อมโยงข้้อมููลแบบเรีียลไทม์์

	 	 2) 	เสริิมบทบาท Peer Support System เพื่่�อให้้นัักศึึกษาแกนนำมีีส่่วนช่่วยดููแลเพื่่�อนในกลุ่่�มเสี่่�ยง

	 	 3) 	จััดทำระบบติิดตามผลการเปลี่่�ยนแปลงของนัักศึึกษาในเชิิงพฤติิกรรม และการพึ่่�งพาตนเอง 

หลัังสำเร็็จการศึึกษา

	 	 4)	 พััฒนาแนวทางอบรมครููที่่�ปรึึกษาในด้้านการให้้คำปรึึกษาแบบ Coaching และ Psychological  

First Aid

5.3		 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย (Policy-level Recommendations)

	 	 หน่่วยงานกำกัับดููแลระดัับอาชีีวศึึกษา เช่่น สอศ. ควรนำโมเดลนี้้�ไปพััฒนาต่่อยอดเป็็นต้้นแบบระบบดููแล

สวััสดิิภาพระดัับชาติิ	

	 	 1)	 ควรกำหนดให้้สถานศึึกษาอาชีีวะทุุกแห่่งมีีแผนป้้องกัันนัักศึึกษาออกกลางคัันที่่�เป็็นรููปธรรม  

พร้้อมกลไกตรวจสอบคุุณภาพ

	 	 2)	 เสนอให้บ้รรจุกุิจิกรรมเสริมิสร้า้งทักัษะชีวีิติและสุขุภาวะทางจิติเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของมาตรฐานการประเมินิ

คุุณภาพผู้้�เรีียน

	 	 3)	 สนัับสนุุนงบประมาณเฉพาะกิิจเพื่่�อการพััฒนาเครื่่�องมืือประเมิินเชิิงจิิตสัังคม (Psycho-social  

Assessment Tools) สำหรัับนัักเรีียนอาชีีวศึึกษา
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5.4 	ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยในอนาคต

	 	 เพื่่�อเสริิมสร้้างองค์์ความรู้้�และขยายผลในเชิิงนโยบาย ควรดำเนิินการวิิจััยเชิิงประเมิินผลระยะยาว  

(Longitudinal Impact Study) เพื่่�อศึึกษาผลลััพธ์์ของระบบดููแลสวััสดิิภาพต่่อความสำเร็็จทางวิิชาชีีพ  

คุุณภาพชีีวิิต และความมั่่�นคงทางอาชีีพของนัักศึึกษาหลัังจบการศึึกษา
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บทคััดย่่อ
งานวิิจััยนี้้� มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. ศึกษาสภาพและแนวทางการพััฒนาผู้้�เรีียน 2. พัฒนารููปแบบและจััดทำ 

คู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียน และ 3. ขัับเคลื่่�อนและประเมิินผลรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่  

แบบบัันทึึกข้้อมููล แบบสอบถามความคิิดเห็็น และแบบประเมิินความคิิดเห็็น การเก็็บข้้อมููลจากเอกสาร 

และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง และการสนทนากลุ่่�ม กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ผู้้�อำนวยการ รองผู้้�อำนวยการ  

ผู้้�แทนภาคประกอบการ หััวหน้้าแผนกวิิชา ครููผู้้�สอน ผู้้�ปกครอง และผู้้�เรีียน ของสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษา 

ที่่�จััดการเรีียนการสอนกลุ่่�มอาชีีพธุุรกิิจและบริิการ โดยการเลืือกแบบเจาะจง วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์ 

เนื้้�อหา ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่า t-test

ผลการวิิจััย พบว่่า 1. ผลการศึึกษาสภาพและแนวทางการพััฒนาผู้้�เรีียนให้้ผู้้�สำเร็็จการศึึกษามีีสมรรถนะ 

รองรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยีี ดิิจิิทััล นวััตกรรม การเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีผลต่่ออาชีีพ และขัับเคลื่่�อน 

การพััฒนาประเทศทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต ซึ่่�งต้้องมีีการทำงานร่่วมกัันระหว่่างภาคประกอบการ สถานศึึกษา  

และองค์์กรกำกัับมาตรฐานอาชีีพ 2. การพััฒนารููปแบบและจััดทำคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียน ประกอบด้้วย  

1) บริิบทที่่�เกี่่�ยวข้้อง 2) รููปแบบ ประกอบด้้วย ระบบความร่่วมมืือ ระบบการจััดการเรีียนรู้้� และระบบ 

การเตรีียมความพร้้อมเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ ที่่�ขัับเคลื่่�อนระบบความร่่วมมืือระหว่่างภาคประกอบการและสถานศึึกษา  

เพ่ื่�อให้้สามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับโลกของการทำงานได้้อย่่างเหมาะสม และปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

3) ผลผลิิต ผู้้�สำเร็็จการศึึกษามีีสมรรถนะในการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพที่่�เปลี่่�ยนแปลง ศักยภาพของครููต่่อการปรับตััว 

ด้้านองค์์ความรู้้�และเทคโนโลยีีเพิ่่�มขึ้้�น และสถานศึึกษามีีความเข้้มแข็็งในการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน 4) ผลลััพธ์  

ผู้้�สำเร็็จการศึึกษามีีงานทำ มีีค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสมและมีีความก้้าวหน้้าในอาชีีพ ภาคประกอบการมีีกำลัังคน 

ที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการ การจััดการอาชีีวศึกษาที่่�เข้้มแข็็ง กำลัังคนอาชีีวศึกษาธุุรกิิจและบริิการที่่�เป็็นกลไก 

ขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิจิและสังัคมของประเทศ และภาพลักษณ์ก์ารอาชีวีศึกึษาเชิงิบวกเพิ่่�มขึ้้�น และ 3. ผลการขับัเคลื่่�อน 

และประเมิินผลรููปแบบกัับสถานศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่าง ความคิิดเห็็นต่่อรููปแบบและคู่่�มืือโดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ย 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ผลการทดสอบด้้วย t-test พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความคิิดเห็็นสููงกว่่าคะแนนเกณฑ์์ 
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อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ .05 สำหรัับผลการประเมิินรููปแบบและคู่่�มืือมีีความคิิดเห็็นโดยภาพรวมอยู่่� 

ในระดัับมากที่่�สุุด

คำสำคััญ : ระบบความร่่วมมืือ ระบบการจััดการเรีียนรู้้� ระบบการเตรีียมความพร้้อมเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ

Abstract
The objectives of this research, titled “Model for the Development of Vocational  

Education Students in Business and Services Program for the World of Work,” were as follows :  

1. studying the current situation and development of vocational education students  

in business and services program for the world of work.   2. developing a model and produce  

a manual.   3. implementing and evaluating the effectiveness of the model.   The utilized 

research instruments included data recording forms, opinion questionnaires, and opinion  

evaluation forms.   The data analysis involved content analysis, and the calculation  

of the mean, standard deviation (S.D.) and the t-test statistic. 

The results revealed as the following  1. The study of the current state and development  

of vocational education students in business and services program for the world  

of work resulted in preliminary guidelines for drafting the development model.  

The model’s key goal was to enhance the capability of producing and developing  

vocational manpower in business and services, ensuring that the graduates possess  

competencies required to cope with changes in technology, digitalization, innovation,  

occupational shifts, and to drive national development both currently and in the future.  

This necessitates collaboration among the entrepreneurial sector, educational institutions,  

and professional standard-setting organizations.   2. The development of the model and  

manual for development of vocational education students in business and services  

program for the world of work included the following details.  1) Relevant contexts  

2) The model for development of vocational education students in business and services  

program for the world of work comprised of three key components: cooperation system,  

learning management system, and preparing students for the world of work system.  

The model would be operated by driving the cooperation system between institutions  

and the entrepreneurial sector, managing learning through educational institutions,  

and driving the preparing students for the world of work through professional standard- 

setting organizations. This structure aimed to cultivate the occupational entry competency  

of graduates in vocational business and services, enabling them to adapt appropriately  

to the world of work and perform effectively.   3) outputs: graduates possess the required  

competencies for entry into the changing world of work; teachers’ potential for adapting  

to new knowledge and technology increases; and educational institutions were strengthened  
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in developing student quality. 4) outcomes : graduates would be employed, received  

appropriate income, and had occupational advancement; the entrepreneurial sector  

would acquire manpower that aligns with its demands; collaborative efforts from the  

entrepreneurial sector in vocational education management would be strengthened;  

vocational business and services manpower serves as a key mechanism for driving  

the nation’s economy and society; and the positive image of vocational education would  

be enhanced.   3. The results from the implementation and evaluation of the development  

model for development of vocational education students in business and services program  

for the world of work in the expansion group institutions revealed the following.   The overall  

opinion scores very high which was the highest level.  The comparison of the mean  

opinion scores of the key informants regarding the model and manual post-test,  

analyzed using the t-test, showed that the mean scores were significantly higher than  

the established criteria at the .05 level of statistical significance.   The implementation of  

the model in all expansion group institutions confirmed that scores very high which was  

the highest level.

Keywords	:	 Cooperation System, Learning Management System, Preparing Students for  

	 	 the World of Work System

1.	บท นำ
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) [1] เป็็นยุุทธศาสตร์์ที่่�นำไปสู่่�การปฏิบััติิเพื่่�อให้้ประเทศไทย 

บรรลุุวิิสััยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง ยั่่�งยืืน เป็็นประเทศพัฒนาแล้้ว ด้้วยการพััฒนาตามหลััก 

ปรัชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง” โดยทรััพยากรมนุุษย์์ถืือเป็็นกลไกสำคััญในการขัับเคลื่่�อนยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

และพััฒนาประเทศ ซึ่่�งในสภาวการณ์์โลกยุุคปััจจุุบัันที่่�เต็็มไปด้้วยความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นจากความเจริิญ 

ก้้าวหน้้าทางวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี การเปลี่่�ยนแปลงด้้านโครงสร้างประชากร เศรษฐกิิจ สัังคม การเมืือง  

อีีกทั้้�งปััจจุบัันโลกมีีความผัันผวนสููง มีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็็ว มีสภาวะที่่�มีีความไม่่แน่่นอนสููง คาดการณ์์ได้้ยาก 

และมีีความชัับช้้อนที่่�มากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ ซึ่่�งปรากฏการณ์์ต่่าง ๆ ข้้างต้้นนี้้�ล้้วนส่่งผลต่่อการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์  

และการพััฒนาประเทศ ทำให้้แต่่ละประเทศต้องปรับตััว ปรับเปลี่่�ยนรููปแบบ และแนวทางการพััฒนาให้้สอดรับ

ตามบริิบทอย่่างเท่่าทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น สำหรัับการพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ได้้

กำหนดไว้้ในยุุทธศาสตร์์ที่่� 3 การพััฒนาและเสริิมสร้างศัักยภาพคน การยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาและการเรีียนรู้้� 

ให้้มีีคุุณภาพ เท่่าเทีียม และทั่่�วถึึง จึึงควรเน้้นไปที่่�การปฏิิรููปการศึึกษาสำหรัับเด็็กไทยที่่�เป็็นรุ่่�นใหม่่จริง ๆ แล้้ว

ติิดตาม กำกัับ ดููแลเพื่่�อให้้เป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�ดีีมีีศัักยภาพอย่่างแท้้จริิงในอนาคต เป็็นพลเมืืองที่่�ฉลาด มีีความรัับผิิดชอบ 

คิิดวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ และประยุุกต์์ใช้้เป็็น มีีความสามารถในการทำงาน แก้้ปััญหาและแข่่งขัันทางเศรษฐกิิจ

ได้้เป็็นอย่่างดีี และจากแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิฉบัับที่่� 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) [2] มิิติิปััจจััย 

ผลัักดัันการพลิิกโฉมประเทศ (Key Enablers for Thailand’s Transformation) ปััจจััยขัับเคลื่่�อนที่่�เอื้้�อ 

ต่อการเปลี่่�ยนผ่่านประเทศไปสู่่� การ High-Value and Sustainable Thailand โดยเฉพาะกลไกการพััฒนา 
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ทรััพยากรมนุุษย์์ทั้้�งระบบการศึึกษา การยกระดัับ และปรัับทัักษะแรงงาน ที่่�มีีคุุณภาพได้้มาตรฐาน ในส่่วนที่่� 

เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาการอาชีีวศึึกษา ได้้กำหนดทิิศทางและเป้้าหมายที่่�สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลง 

ในบริิบทโลกใหม่่ โดยให้้ความสำคััญกับการพััฒนาคนสำหรัับโลกยุุคใหม่่ และการสร้้างความสามารถในการรัับมืือ 

กัับการเปลี่่�ยนแปลง ให้้ความสำคััญกับการพััฒนาทัักษะและความรู้้�ที่่�จำเป็็นสำหรัับตลาดแรงงานในอนาคต  

เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาโดยเฉพาะด้้านธุุรกิิจและบริิการให้้สามารถปรัับตััวเข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ

และเทคโนโลยีีได้้ และส่่งเสริิมให้้ทุุกคนเข้้าถึึงโอกาสทางการศึึกษาและการประกอบอาชีีพอย่่างเท่่าเทีียมกััน 

ดัังนั้้�น สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึกษา [3] ซึ่่�งมีีภารกิิจหลัักในการผลิิตผู้้�เรีียนสายอาชีีพ วิิสััยทัศน์ 

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 “ผลิิตและพััฒนากำลัังคนอาชีีวศึกษาสมรรถนะสููง เพื่่�อการพััฒนาประเทศ  

โดยยึึดหลัักปรัชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง” ประกอบด้้วย 6 พันธกิจ ได้้แก่่ 1) ผลิิตและพััฒนากำลัังคนสายอาชีีพ 

ให้้เป็็นกำลัังคนที่่�มีีคุุณภาพและ สมรรถนะสููง ตอบโจทย์์การพััฒนาประเทศ 2) เพิ่่�มโอกาสและลดความเหล่ื่�อมล้้ำ 

ในการเข้้าถึึงระบบการเรีียนรู้้�วิิชาชีีพด้้วยรููปแบบวิิธีีการที่่�ยืืดหยุ่่�น หลากหลาย ตอบสนองต่่อความต้้องการ 

ในการเรีียนรู้้�และพััฒนาอาชีีพของคนทุุกช่่วงวััย 3) เสริิมสร้้างและขยายภาคีีเครืือข่่ายความร่่วมมืือเพื่่�อการระดม 

ทรััพยากร และยกระดัับคุุณภาพการอาชีีวศึกษาและการฝึึกอบรมวิิชาชีีพ 4) ยกระดัับคุุณภาพหลัักสููตร 

และการจััดการเรีียนรู้้�ให้้มีีความทัันสมัย ตอบโจทย์์การศึึกษาแห่่งอนาคต และเชื่่�อมโยงกัับมาตรฐานอาชีีพ 

หรืือมาตรฐานการปฏิิบััติิงานทั้้�งในระดัับชาติิและระดัับสากล 5) ส่่งเสริิมและพััฒนาศัักยภาพครููและบุุคลากร

อาชีีวศึึกษาให้้มีีสมรรถนะขึ้้�น และ 6) พัฒนานวััตกรรมการเรีียนรู้้้��และการบริิหารจััดการด้้วยระบบเทคโนโลยีี 

ดิิจิิทััล ซึ่่�งเป็็นภาพอนาคตและภารกิิจสำคััญของการจััดการอาชีีวศึึกษา เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพผู้้�เรีียนให้้ 

มีีสมรรถนะสููง ทั้้�งนี้้�ถืือว่่าการศึึกษาและงานอาชีีพเป็็นสิ่่�งจำเป็็นพื้้�นฐานสำหรัับมนุุษย์์ ดังนั้้�นการจััดการศึึกษา 

เพื่่�ออาชีีพจึงมีีความสำคััญในด้้านการส่่งเสริมพััฒนาคน พัฒนาอาชีีพ การเตรีียมคนให้้มีีความรู้้�ความสามารถ 

ในการประกอบอาชีีพตามความถนััด ความสนใจ ที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศ 

สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึกษา ได้้จััดการศึึกษาที่่�มุ่่�งเน้้นการผลิิตกำลัังคนในสาขาต่่าง ๆ  

ตรงตามสายอาชีีพที่่�ตลาดแรงงานต้้องการ เพื่่�อส่่งเสริิมและพััฒนาขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของ 

ประเทศ เป็็นไปตามมาตรฐานอาชีีพ และการเป็็นผู้้�ประกอบการ โดยได้้เปิิดสอนหลัักสููตรประกาศนียบััตรวิิชาชีีพ 

(ปวช.) ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) จนถึึงระดัับปริิญญาตรีีสายเทคโนโลยีีหรืือสายปฏิิบััติิการ (ทล.บ.)  

โดยในปััจจุุบัันได้้การเปิิดสอนหลากหลายประเภทและสาขาวิิชา สำหรัับการจััดการเรีียนการสอนหลัักสููตร

ประกาศนียบััตรวิิชาชีีพ (ปวช.) พ.ศ. 2567 [4] และหลัักสููตรประกาศนียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสููง (ปวส.) พ.ศ. 2567  

[5] ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับกลุ่่�มอาชีีพธุุรกิิจและบริิการ ได้้แก่่ ประเภทวิิชาบริิหารธุุรกิิจ คหกรรม อุุตสาหกรรม 

ท่่องเที่่�ยว อุุตสาหกรรมสุุขภาพและความงาม อุุตสาหกรรมโลจิิสติิกส์์ อุุตสาหกรรมอาหาร ศิิลปกรรม 

และเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ อุตสาหกรรมแฟชั่่�นและสิ่่�งทอ และอุุตสาหกรรมดิิจิิทััลและเทคโนโลยีีสารสนเทศ  

ทั้้�งนี้้� ในการจััดการศึึกษาในยุุคปััจจุบัันหรืือ Education 4.0 ทุุกสถานศึึกษาจำเป็็นที่่�จะต้้องผลิิตและพััฒนา 

กำลัังคนอาชีีวศึึกษาให้้มีีความรู้้� มีีทัักษะตรงตามความต้้องการของภาคประกอบการ ให้้ผู้้�สำเร็็จการศึึกษาจบแล้้ว 

มีีงานทำ หรืือเป็็นผู้้�ประกอบการได้้ 

จากสภาพและปััญหาดัังกล่่าวข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยในฐานะที่่�ได้้รัับมอบหมายจากสำนัักงานคณะกรรมการ 

การอาชีีวศึึกษาให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ผู้้�ประสานงานอาชีีวศึึกษากลุ่่�มจัังหวััดภาคใต้้ และรัักษาการที่่�ปรึึกษาด้้านมาตรฐาน

อาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการ จึึงมีีความสนใจที่่�จะทำการศึึกษา รููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจ 
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และบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ ที่่�สามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาให้้มีีสมรรถนะทั้้�งด้้านความรู้้�  

ทัักษะ และคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ โดยเฉพาะด้้านคุุณลัักษณะที่่�จำเป็็นต่่อการทำงานในตััวตนของผู้้�สำเร็็จ 

การศึึกษาอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการ

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
2.1		 เพื่่�อศึึกษาสภาพและแนวทางการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ

2.2		 เพื่่�อพััฒนารููปแบบและจััดทำคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ 

2.3		 เพื่่�อขัับเคลื่่�อนและประเมิินผลรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ

2.4		 เพื่่�อเสนอแนวนโยบายการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพต่่อสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา

3.	 สมมติิฐานการวิิจััย
ความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้ข้้อมููลต่่อรููปแบบและคู่่�มืือในการขัับเคลื่่�อนและประเมิินผลรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียน

อาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการ มีีความแตกต่่างกััน

4.	วิ ธีีดำเนิินการวิิจััย
การดำเนิินการวิิจััยมีี 4 ระยะ ได้้แก่่ 

4.1		 ศึึกษาสภาพและแนวทางการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ 

	 	 1)	 ศึึกษานโยบาย กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง บริิบทของการจััดการอาชีีวศึึกษา และเอกสารงานวิิจััย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยการวิิเคราะห์์เอกสาร แหล่่งข้้อมููล คืือ เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาผู้้�เรีียน 

อาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบบัันทึึกข้้อมููลการวิิเคราะห์์สภาพ 

และแนวทางการจััดการอาชีีวศึึกษากลุ่่�มธุุรกิิจและบริิการ (ฉบัับที่่� 1) ผลการตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา  

(Index of Item-Objective Congruence : IOC) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 คน เท่่ากัับ 1.00 ทุกประเด็็น 

การวิิเคราะห์์ใช้้ได้้ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

	 	 2)	 ศึึกษาสภาพปัจจุุบัันและแนวทางการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ  

โดยการสนทนากลุ่่�ม (Focus group) ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ และจััดข้้อมููลในรููปแบบ SWOT กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ  

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 20 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบบัันทึึกข้้อมููล 

การศึึกษาสภาพปัจจุบัันและแนวทางการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ (ฉบัับที่่� 2)  

มีีค่่า IOC เท่่ากัับ 1.00 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	 	 3)	 ศึึกษาสมรรถนะและแนวทางการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการในการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ 

ด้้านธุุรกิิจและบริิการ โดยการวิิเคราะห์์เอกสาร และการสอบถามความคิิดเห็็น กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ  

จำนวน 15 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสำรวจสมรรถนะของ

ผู้้�สำเร็็จการศึึกษาอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเพ่ื่�อความพร้้อมในการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ (ฉบัับที่่� 3) มีีค่่า IOC  

อยู่่�ระหว่่าง 0.80-1.00 วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยคำนวณค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา
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4.2		 พััฒนารููปแบบและจััดทำคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ

	 	 1)	 ร่่างรููปแบบและจััดทำคู่่�มืือการพััฒนาผู้้� เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่� โลกอาชีีพ  

โดยผู้้�วิิจััยนำผลจากการศึึกษาในระยะที่่� 1 และจากการวิิเคราะห์์เอกสาร นำมาสร้้างและพััฒนารููปแบบการพััฒนา 

ผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 10 คน ซึ่่�งได้้มา 

โดยการเลืือกแบบเจาะจง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบบัันทึึกการยกร่่างรููปแบบและคู่่�มืือการพััฒนา 

ผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ (ฉบัับที่่� 4) มีค่่า IOC เท่่ากัับ 1.00 วิิเคราะห์์ข้้อมููล 

โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	 	 2)	 ตรวจสอบร่่างรููปแบบและคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ  

โดยการสนทนากลุ่่�ม กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 10 คน ได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง เคร่ื่�องมืือ 

ที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบประเมิินร่่างรููปแบบและคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ  

(ฉบัับที่่� 5) มีีค่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 0.80 - 1.00 วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยคำนวณค่่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  

และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

	 	 3)	 ทดลองใช้้และประเมิินผลร่่างรููปแบบและคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษาธุุรกิิจและบริิการ 

เข้้าสู่่�โลกอาชีีพ โดยสถานศึึกษากลุ่่�มทดลอง (Try Out) 5 แห่่ง กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ ผู้้�อำนวยการวิิทยาลััย  

จำนวน 1 คน รองผู้้�อำนวยการฝ่่ายวิิชาการ จำนวน 1 คน รองผู้้�อำนวยการฝ่่ายแผนงานและความร่่วมมืือ  

จำนวน 1 คน ผู้้�แทนภาคประกอบการ จำนวน 3 คน หััวหน้้าแผนกวิิชา จำนวน 1 คน ครููผู้้�สอน จำนวน 2 คน  

ผู้้�ปกครอง จำนวน 2 คน และผู้้�เรีียน จำนวน 5 คน จาก 5 สถานศึึกษา รวม 80 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย  

คืือ แบบสอบถามความคิิดเห็็นต่่อร่่างรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ 

(ฉบัับที่่� 6) และแบบสอบถามความคิิดเห็็นต่่อร่่างคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ 

(ฉบับัที่่� 7) ทั้้�ง 2 ฉบับั มีคี่า่ IOC อยู่่�ระหว่่าง 0.80-1.00 วิเิคราะห์ข์้อ้มูลูโดยคำนวณค่า่เฉลี่่�ย ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

	 	 4)	 พััฒนารููปแบบและคู่่�มืือการพััฒนาผู้้� เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้ าสู่่� โลกอาชีีพ  

โดยการสนทนากลุ่่�ม (Focus group) ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 10 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง เคร่ื่�องมืือ 

ที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบบัันทึึกการพััฒนารููปแบบและคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่� 

โลกอาชีีพ (ฉบัับที่่� 8) มีีค่่า IOC เท่่ากัับ 1.00 วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

4.3		 ขัับเคลื่่�อนและประเมิินผลรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ

	 	 1)	 นำรููปแบบและคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ โดยการจััดประชุุม

สร้างความเข้้าใจ และสำรวจความคิิดเห็็น กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ ผู้้�อำนวยการวิิทยาลััย จำนวน 1 คน รองผู้้�อำนวย

การฝ่่ายวิิชาการ จำนวน 1 คน รองผู้้�อำนวยการฝ่่ายแผนงานและความร่่วมมืือ จำนวน 1 คน หััวหน้้าแผนกวิิชา  

จำนวน 1 คน และครููผู้้�สอนในสาขาที่่�เกี่่�ยวข้้อง จำนวน 1 คน ของสถานศึึกษาอาชีีวศึกษาที่่�จััดการเรีียนการสอน 

กลุ่่�มอาชีีพธุุรกิิจและบริิการที่่�เป็็นกลุ่่�มขยายผล 16 สถานศึึกษา รวม 80 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ 

แบบสอบถามความคิิดเห็็นต่่อรููปแบบและคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ  

(ฉบัับที่่� 9) มีค่่า IOC เท่่ากัับ 1.00 วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยคำนวณค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน วิิเคราะห์์ค่่าทีี  

(t-test) และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา
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	 	 	 2)	 ประเมิินรููปแบบและคู่่�มืือการพััฒนาผู้้� เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ  

กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ ผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษากลุ่่�มขยายผล 16 สถานศึึกษา ได้้แก่่  

ผู้้�อำนวยการวิิทยาลััย จำนวน 1 คน รองผู้้�อำนวยการฝ่่ายวิิชาการ จำนวน 1 คน รองผู้้�อำนวยการฝ่่ายแผนงาน 

และความร่่วมมืือ จำนวน 1 คน ผู้้�แทนภาคประกอบการ จำนวน 3 คน หัวหน้้าแผนกวิิชา จำนวน 1 คน  

ครููผู้้�สอน จำนวน 2 คน ผู้้�ปกครอง จำนวน 2 คน และผู้้�เรีียน จำนวน 5 คน จาก 16 สถานศึึกษา รวม 256 คน 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบประเมิินรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ 

(ฉบับัที่่� 10)  มีคี่า่ IOC อยู่่�ระหว่า่ง 0.80 - 1.00 และแบบประเมินิคู่่�มืือการพัฒันาผู้้�เรียีนอาชีวีศึกษาธุรุกิจิและบริกิาร 

เข้้าสู่่�โลกอาชีีพ (ฉบัับที่่� 11) มีีค่่า IOC เท่่ากัับ 1.00 วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยคำนวณค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

5.	ผ ลการวิิจััย
5.1			 	ผลการศึึกษาสภาพและแนวทางการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพจาก 

การวิเิคราะห์์เอกสาร พบว่่า การยกระดัับคุุณภาพทางการศึึกษาต้้องการพััฒนาคนไทยให้้เป็น็กำลัังคนสมรรถนะสููง  

มุ่่�งเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�อง ตอบโจทย์์การพััฒนาแห่่งอนาคต เป็็นรากฐานสำคััญในการขัับเคลื่่�อนการพััฒนา

ประเทศ สำหรัับแนวทางการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพจากการวิิเคราะห์์เอกสาร  

พบว่่า แนวทางการจััดการศึึกษาตามมาตรฐานการศึึกษาของชาติิ พ.ศ. 2561 [6] มุ่่�งเน้้นผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�  

(Learning Outcomes) ได้้แก่่ 1) ความรู้้� (Knowledge) 2) ทักษะ (Skills) 3) คุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์  

(Attribute) และ 4) ความสามารถในการประยุุกต์์ใช้้และความรัับผิิดชอบ และจััดการศึึกษาที่่�กำหนดตาม 

กรอบคุุณวุุฒิิอาชีีวศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2567 [7] ได้้แก่่ 1) ด้้านคุุณธรรม จริยธรรม คุณลัักษณะที่่�พึึงประสะสงค์์  

คุณุลักัษณะตามบรรทััดฐานที่่�ดีขีองสังัคม และลัักษณะบุุคคล 2) ด้า้นความรู้้� 3) ด้า้นทัักษะ และ 4) ด้า้นความสามารถ 

ในการประยุุกต์์ใช้้และความรัับผิิดชอบ

	 5.2	 ผลการพััฒนารููปแบบและคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ  

โดยได้้ประยุุกต์์จากกรอบทฤษฎีีเชิิงระบบเพื่่�อผลลััพธ์ทางการศึึกษาที่่�ดีีขึ้้�น (Systems Approach for Better  

Education Results : SABER) [8, 9] ซึ่่�งถููกนำไปประยุุกต์์ใช้้ในการออกแบบโครงสร้้างและรายละเอีียด 

ข้้อคำถามในเคร่ื่�องมืือ ทฤษฎีีระบบ (Systems Theory) [10] และโมเดลกระบวนการเชิิงระบบ [11] ซึ่่�งถููกนำไป 

ประยุุกต์์ใช้้ในการออกแบบเชื่่�อมโยงระบบในภาพรวม มีองค์์ประกอบของรููปแบบประกอบด้้วย 3 ระบบ ได้้แก่่  

1) ระบบความร่่วมมืือ 2) ระบบการจััดการเรีียนรู้้� และ 3) ระบบการเตรีียมความพร้้อมเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ เพื่่�อนำไป 

สู่่�สมรรถนะในการเข้า้สู่่�โลกอาชีีพของผู้้�สำเร็จ็การศึกึษาอาชีวีศึกึษาธุรุกิจิและบริกิาร ประกอบด้้วย 1) สมรรถนะอาชีีพ  

2) สมรรถนะในการทำงาน และ 3) สมรรถนะการเป็็นผู้้�ประกอบการ ซึ่่�งสมรรถนะทั้้�ง 3 ส่่วนนี้้�มีีหน่่วยงาน 

หลัักที่่�ร่่วมขัับเคล่ื่�อนการพััฒนาคืือ ภาคประกอบการ สถานศึึกษา และองค์์กรกำกัับมาตรฐานอาชีีพ ที่่�จะทำให้้ 

ผู้้�สำเร็็จการศึึกษาให้้มีีสมรรถนะในการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพที่่�เปลี่่�ยนแปลง เพื่่�อให้้สามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับโลก 

ของการทำงานได้้อย่่างเหมาะสม และปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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5.3		 ผลการขัับเคลื่่�อนและประเมิินผลรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ 

	 	 1)	 ผลการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ กับสถานศึึกษา 

กลุ่่�มตััวอย่่างในการขยายผล มีีความคิิดเห็็น โดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ผลการเปรีียบเทีียบ 

ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้ข้้อมููลต่่อรููปแบบและคู่่�มืือหลัังทดสอบด้้วย t-test พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนน 

ความคิิดเห็็นสููงกว่่าคะแนนเกณฑ์์ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

	 	 2)	 ผลการประเมิินรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ มีีความคิิดเห็็น 

โดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณาแต่่ละรายการ ได้้แก่่ ระบบความร่่วมมืือ ระบบการจััด 

การเรีียนรู้้� และระบบการเตรีียมความพร้้อมเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ ผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดทุุกรายการ

	 	 3) 	ผลการประเมิินร่่างคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ มีีความคิิดเห็็น 

โดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายการ พ บว่่า ทุ ุกรายการมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่� 

ในระดัับมากที่่�สุุด
		

	 	 โดยสรุุปรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ รายละเอีียดดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 องค์์ประกอบของรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ
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6.	 อภิิปรายผล

6.1	 สมรรถนะในการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพที่่�เปลี่่�ยนแปลง 

	 	 ผลการวิิเคราะห์์สมรรถนะในการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพที่่�เปลี่่�ยนแปลง สอดคล้้องกัับกรอบคุุณวุุฒิิอาชีีวศึึกษา 

แห่่งชาติิ พ.ศ. 2567 [7] ซึ่่�งกำหนดคุุณภาพของผู้้�สำเร็็จการศึึกษาทุุกระดัับคุุณวุุฒิิอาชีีวศึกษา ประเภทวิิชา 

หรืือกลุ่่�มอาชีีพ และสาขาวิิชาต้้องสอดคล้้องกัับอััตลัักษณ์์ของหลัักสููตรวิิชาชีีพ ประกอบด้้วยผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� 

อย่่างน้้อย 4 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านคุุณธรรม จริิยธรรม คุณลัักษนะที่่�พึ่่�งประสะสงค์์ คุุณลัักษณะตามบรรทััดฐาน 

ที่่�ดีีของสัังคม และลัักษณะบุุคคล 2) ด้้านความรู้้� 3) ด้้านทัักษะ และ4) ด้้านความสามารถในการประยุุกต์์ใช้ ้

และความรัับผิิดชอบ

6.2	 ระบบความร่่วมมืือ

	 	 แนวทางการขัับเคล่ื่�อนรููปแบบด้้านระบบความร่่วมมืือ ได้้แก่่ การส่ื่�อสารและสร้างแรงจููงใจให้้ผู้้�ประกอบ

การตระหนัักถึึงความสำคััญในการมีีบทบาทนำด้้านการพััฒนาสมรรถนะกำลัังคนอาชีีวศึึกษา การสร้้างเครืือข่่าย 

และพลัังร่่วมกัับสถานประกอบการเพื่่�อการขัับเคลื่่�อนกลยุุทธ์์ที่่�เข้้มแข็็งและต่่อเนื่่�อง การร่่วมกำหนดทิศ 

ทางเชิิงกลยุุทธ์์และเกณฑ์์คุุณภาพการอาชีีวศึึกษาระบบทวิิภาคีี ด้้วยกลไกเครืือข่่ายความร่่วมมืือ การสร้้าง 

ความเข้้มแข็็งอาชีีวศึึกษาระบบทวิิภาคีีคุุณภาพสูง สอดคล้้องกัับพระราชบัญญััติิการอาชีีวศึกษา พ.ศ. 2551 [12] 

ในมาตรา 6 บัญญััติิเกี่่�ยวกับการจััดอาชีีวศึึกษาและการฝึึกอบรมวิิชาชีีพ ต้องเป็็นการจััดการศึึกษาในด้้านวิิชาชีีพ 

เพื่่�อผลิิตและพััฒนากำลัังคนในด้้านวิิชาชีีพระดัับฝีีมืือ ระดัับเทคนิิค และระดัับเทคโนโลยีี รวมทั้้�งเป็็นการยก 

ระดัับการศึึกษาวิิชาชีีพให้้สููงขึ้้�น เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาดแรงงาน ตลอดจนการส่่งเสริิม 

ความร่่วมมืือในการจััดการอาชีีวศึกษาและการฝึึกอบรมวิิชาชีีพระหว่่างสถานศึึกษาอาชีีวศึกษา สถาบััน และ 

สถานประกอบการ

	 	 การสร้างกลไก หลัักเกณฑ์์ และมาตรฐานการปฏิบััติิงานที่่�ก่่อให้้เกิิดระบบความร่่วมมืือที่่�เข้้มแข็็ง 

และต่่อเนื่่�อง การยกระดัับคุุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยงกัับมาตรฐานอาชีีพและมาตรฐานการปฏิิบััติิงาน 

สอดคล้้องกัับกรอบคุุณวุุฒิิแห่่งชาติิของสำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา [13] และแนวทางเชิิงระบบเพื่่�อผลลััพธ์์

ทางการศึึกษาที่่�ดีีขึ้้�น (Systems Approach for Better Education Results: SABER) ของธนาคารโลก [8, 9]  

การพััฒนาเกณฑ์์มาตรฐานสมรรถนะและประสบการณ์์ของครููผู้้�สอน เชื่่�อมโยงและแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัับ 

สถานประกอบการ การพััฒนาขีีดความสามารถและประสบการณ์์ของครููและครููฝึึกในสถานประกอบการตาม

มาตรฐานที่่�กำหนดร่วมกััน สอดคล้้องกัับแนวคิดเกี่่�ยวกัับสมรรถนะของผู้้�เรีียนตามความคิิดเห็็นของหอการค้้า 

ร่่วมต่่างประเทศในประเทศไทย [14] (Joint Foreign Chambers of Commerce in Thailand: JFCCT)  

ที่่�ให้้การสนัับสนุุนด้้านการพััฒนากำลัังคน ผ่่านการอบรม การใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมต่่าง ๆ และขยายโอกาส

ในการเพิ่่�มกำลัังคนป้้อนภาคธุุรกิิจในประเทศ 

	 การกำหนดให้้มีีคณะกรรมการร่่วมระหว่่างสถานศึึกษาและสถานประกอบการเป็็นรายสาขาเพื่่�อขัับเคลื่่�อน  

กำกัับคุุณภาพและมาตรฐานการจััดการเรีียนรู้้� และการประเมิินสมรรถนะที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานอาชีีพและ

มาตรฐานการปฏิิบััติิงาน สอดคล้้องกัับแนวทางของสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึกษา โดยกำหนด นโยบาย

การพััฒนาอาชีีวศึึกษา ของสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568 - 2569 [3]
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6.3	 ระบบการจััดการเรีียนรู้้�

	 	 แนวทางการขัับเคล่ื่�อนรููปแบบด้้านระบบการจััดการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ การให้้ความสำคััญกับการส่ื่�อสาร 

เป้า้หมาย กรอบความคิิดแบบก้้าวหน้้า (Growth Mindset) การทำงานที่่�เป็น็พลังร่่วมอย่่างเข้ม้แข็ง็ในการขัับเคล่ื่�อน 

กำลัังคนอาชีีวศึึกษาสมรรถนะสููง การเสริมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมระหว่่างสถานศึึกษา สถานประกอบการ และ 

องค์์กรรัับรองมาตรฐานอาชีีพในการพััฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะอาชีีพและรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� การจััด 

การเรีียนรู้้� ให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน และมีีกระบวนการติิดตามเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่ามีีการจััดการทรััพยากรอย่่างเพีียงพอ  

และมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของนิิติิ นาชิิต [15] เรื่่�องรููปแบบการพััฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะ 

อาชีีพด้้านธุุรกิิจและบริิการตามกรอบคุุณวุุฒิิแห่่งชาติิ พบว่่า รููปแบบการพััฒนาหลัักสููตรที่่�นำเสนอมีีประสิิทธิิภาพ 

ในการสร้างบุุคลากรที่่�มีีสมรรถนะตรงตามความต้้องการของตลาดแรงงานช่่วยลดปัญหาความไม่่สอดคล้้องกััน

ระหว่่างการศึึกษาและการทำงาน (Skills Gap) 

	 	 การจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะรููปแบบใหม่่ตามแนวทาง Work-based Learning (WBL)  

การฝึึกประสบการณ์์ทัักษะวิิชาชีีพ หรืือการฝึึกอาชีีพในสถานประกอบการ และการรัับรองมาตรฐานอาชีีพ 

แก่่ผู้้�เรีียน การประยุุกต์์ใช้้นวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้�อาชีีวศึกษาที่่�หลากหลาย สอดดคล้้องกัับงานวิิจััยของนิิติิ  

นาชิิต [16] ซึ่่�งได้้เสนอแนวทางการสร้างพลังร่่วมขัับเคล่ื่�อนอาชีีวศึกษาสมรรถนะสููง ตอบโจทย์์ภาคประกอบการ

ด้้วยนวััตกรรมและรููปแบบที่่�หลากหลายความต้้องการของภาคการผลิิต 

	 	 แนวทางการขัับเคล่ื่�อนรููปแบบยัังให้้ความสำคััญกัับ การวััดและประเมิินผลการเรีียนรู้้�ตามสภาพจริง 

แบบมีีส่่วนร่่วมทั้้�งภาคความรู้้� ภาคปฏิบััติิ โครงงาน และการประเมิินสมรรถนะผู้้�เรีียนที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐาน 

อาชีีพ การเพิ่่�มบทบาทสถานศึึกษาในการเป็็นหน่่วยประเมิินมาตรฐานอาชีีพ ภาษา และดิิจิิทััล เพื่่�อการรัับรอง  

หรืือการเป็็นหน่่วยฝึึกอบรมเพื่่�อพััฒนาต่่อยอดอาชีีพในหลัักสููตรที่่�เป็็นความต้้องการ Up Skill/Re Skill  

สอดคล้้องกัับมาตรฐานการศึึกษาชาติิ พ.ศ. 2561 ของสำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา [6] มาตรฐานที่่� 2  

แนวทางจััดการศึึกษา ได้้แก่่ การจััดกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ

6.4	 ระบบการเตรีียมความพร้้อมเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ

	 	 แนวทางการขัับเคล่ื่�อนรููปแบบด้้านระบบการเตรีียมความพร้อมเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ ได้้แก่่ การพััฒนา 

มาตรฐานการประเมิินและรัับรองการผู้้�สำเร็็จอาชีีวศึกษาเพื่่�อเข้้าสู่่�โลกฮาชีีพโดยความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน 

การสร้างประสบการณ์์ตรงทางอาชีีพเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีสมรรถนะและความพร้้อมในการเข้้าสู่่�อาชีีพทั้้�งการทำงาน 

ในสถานประกอบการและการประกอบอาชีีพอิิสระ เตรีียมความพร้้อมผู้้�เรีียนเพื่่�อเข้้ารัับการประเมิินมาตรฐาน

วิิชาชีีพ และการทดสอบทางการศึึกษาระดัับชาติิด้้านอาชีีวศึึกษา (V-NET : Vocational National Educational  

Test) สร้างโอกาสการมีีงานทำผ่่านกระบวนการสงเสริมให้้ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�สำเร็็จอาชีีวศึึกษาเข้้ารัับการประเมิิน 

และรัับรองมาตรฐานอาชีีพ สอดคล้้องกัับแนวทางการทดสอบทางการศึึกษาระดัับชาติิด้้านอาชีีวศึึกษา  

(Vocational National Educational Test: V-NET) [17] ของสถาบัันทดสอบทางการศึึกษาแห่่งชาติิ  

(องค์์การมหาชน) ที่่�ให้้ความสำคััญกับการประเมิินผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษาเพื่่�อวััดความพร้อม 

ในการเข้้าสู่่�การทำงานจากสมรรถนะที่่�จำเป็็นในการเข้้าสู่่�อาชีีพ 

	 	 การหนุุนเสริิมผู้้�สำเร็็จการศึึกษาเข้้าสู่่�อาชีีพด้้วยระบบให้้คำปรึึกษา แนะนำ (Learning and Career 

Guidance) และการค้้นหางานผ่่าน Platform จััดหางาน และกิิจกรรมตลาดนัดงาน (Job Fair) การสนับสนุน 

ให้้ผู้้�สำเร็็จการศึึกษาได้้รัับค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสมกัับสมรรถนะโดยความร่่วมมืือกัับสถานประกอบการรายสาขา 
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ที่่�ร่่วมจััดอาชีีวศึึกษาระบบทวิิภาคีี สอดคล้้องกัับนโยบายการศึึกษาของกระทรวงศึึกษาธิิการ [3] ในการพััฒนา 

ระบบแนะแนวการเรีียน (Coaching) และเป้้าหมายชีวิิตให้้เป็็นรููปธรรม การสร้างเครืือข่่ายสถานประกอบการ 

เพื่่�อส่่งเสริิมการมีีงานทำของผู้้�สำเร็็จอาชีีวศึึกษาที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการรายกลุ่่�มสถานประกอบการ

7.	 สรุุปผล และข้้อเสนอแนะ
สรุุปผล

รููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ มีองค์์ประกอบหลัักที่่�สำคััญ 3 ส่วน  

คืือ ระบบความร่่วมมืือ ระบบการจััดการเรีียนรู้้� และระบบการเตรีียมความพร้้อมเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ

ข้้อเสนอแนะ

		  ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 1)	 ควรมีีแนวนโยบายเพื่่�อขัับเคลื่่�อนรููปแบบการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลก 

อาชีีพที่่�เปลี่่�ยนแปลง สำหรัับเป็็นแนวทางในการพััฒนาและยกระดัับการผลิิตและพััฒนากำลัังคนอาชีีวศึกษา 

กลุ่่�มธุุรกิิจและบริิการตามรููปแบบและเป้้าหมายหลัักและแนวทางที่่�กำหนดไว้้ เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถ 

การผลิิตและพััฒนากำลัังคนอาชีีวศึกึษาธุรุกิิจและบริิการ ให้ผู้้้�สำเร็จ็การศึึกษามีีสมรรถนะรองรัับกับัการเปลี่่�ยนแปลง

ด้้านเทคโนโลยีี ดิิจิิทััล นวััตกรรม ที่่�มีีผลต่่ออาชีีพ และขัับเคลื่่�อนการพััฒนาประเทศทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต  

ซึ่่�งต้้องมีีการทำงานร่่วมกัันอย่่างจริิงจัังและต่่อเนื่่�อง

	 	 2)	 สถานศึึกษาควรนำแนวนโยบายจากสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึกษานำสู่่�การปฏิิบััติิ 

โดยอ้างอิิงจากคู่่�มืือการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษาธุุรกิิจและบริิการเข้้าสู่่�โลกอาชีีพและปรับประยุุกต์์ใช้้ตามบริิบท 

ของสถานศึึกษาอย่่างเป็็นระบบ

		  ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 1)	 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยพัฒนาสมรรถนะผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษาเพื่่�อเตรีียมความพร้อมเข้้าสู่่�โลกอาชีีพ  

ที่่�ตรงและสอดคล้้องกัับความต้้องการของภาคประกอบการในกลุ่่�มอาชีีพอื่่�นที่่�ครอบคลุุมกลุ่่�มอาชีีพ และ 

ทุุกประเภทวิิชาที่่�สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษาจััดการเรีียนการสอนอยู่่�ในปััจจุุบััน

	 	 2)	 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยบริิบทหรืือความพร้อมของผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาผู้้�เรีียนอาชีีวศึกษา 

สู่่�โลกอาชีีพ ทั้้�งด้้านความร่่วมมืือ การจััดการเรีียนรู้้� และการรัับรองสมรรถนะเพื่่�อเข้้าสู่่�อาชีีพ ของภาคประกอบการ 

สถานศึึกษา และองค์์กรรัับรองมาตรฐานอาชีีพ
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บทคััดย่่อ
การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. ศึกษาสภาพปัจจุบัันและสภาพปัญหาการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึกษา 

กัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 2. สร้างรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน แบบมีี 

ส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล 3. ทดลองใช้้รููปแบบการการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษา

กัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล และ 4. ประเมิินผลรููปแบบ 

การจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััย 

เทคนิิคสตููล ใช้้วิิธีีวิิจััยแบบผสมผสาน เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถาม การจััดทำกลุ่่�มสนทนา  

จากผู้้�บริหิารสถานศึกึษา ครู ูผู้้�ปกครอง นักัเรียีน นักัศึกึษา ชุมุชน และสถานประกอบการ โดยใช้ก้ารวิเิคราะห์ข์้อ้มูลู  

เป็็นแบบสัังเคราะห์์เนื้้�อหา การหาค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

ผลวิิจััยพบว่่า 1. รู ูปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง มี ี 5 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ การบริิหารจััดการ  

(Co-Management) ความร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่าย (Co-Collaboration & Network) การพััฒนาหลัักสููตร 

และการเรียีนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น (Co-Curriculum & Flexible learning) การบ่ม่เพาะทักัษะผู้้�ประกอบการ (Co-Incubator 

& Entrepreneur) และการนิิเทศประเมิินผล (Co-Evaluation) 2. การทดลองใช้้รููปแบบฯ พบว่่ามีีประสิิทธิิภาพ

ในด้้านการจััดการศึึกษา พััฒนาหลัักสููตร ทัักษะอาชีีพ และความร่่วมมืือระหว่่างสถานศึึกษา 3. การประเมิิน 

จากผู้้�ปกครองและชุุมชนสะท้้อนว่่ารููปแบบฯ เหมาะสมและตอบโจทย์์ความต้้องการของผู้้�เรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยโดยรวม 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.54, S.D. = 0.53) โดยเฉพาะด้้านการเรีียนรู้้�ที่่�บููรณาการวิิชาการกัับอาชีีพ พร้้อมใช้ ้

ระบบธนาคารหน่่วยกิิตเพื่่�อเทีียบโอนผลการเรีียนรู้้�จากวิิทยาลััยเทคนิิคสตููลสำหรัับขอรัับวุุฒิิการศึึกษาต่่อไป

คำสำคััญ : การบริิหารแบบมีีส่่วนร่่วม การจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง บริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล 
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Abstract

This research aimed to: 1. study the current situation and problems of the educational  

management linking vocational education and basic education, 2. create a model for  

educational management linking vocational education and basic education with  

5 Co-participation according to the context of Satun Technical College,  3. try-out the model  

of educational management linking vocational education and basic education through  

5 Co-participation according to the context of Satun Technical College, and  4. evaluate  

the model of educational management linking vocational education and basic education  

with 5 Co-participation according to the context of Satun Technical College.   A mixed research  

method was employed to collect data through questionnaires and focus groups with school  

administrators, teachers, parents, students, community members, and business enterprises.  

Data analysis was conducted through content synthesis, percentage, mean, and standard  

deviation.   The research findings revealed that 1. the model of participatory education  

management composed five components, i.e., co-management, co-collaboration & network,  

co- curriculum & flexible learning, co-incubator & entrepreneur, and supervision and evaluation. 

2. The trial of the model showed that it was effective in terms of educational management,  

curriculum development, vocational skills, and cooperation between educational institutions.  

3. The evaluation by parents and communities reflected that the model was appropriate  

and met the needs of the learners with an overall average score at the highest level  

(  = 4.54, S.D. = 0.53), especially in terms of learning that integrated academics with careers,  

along with using a credit bank system to transfer learning outcomes from Satun Technical  

College for further academic qualifications.

Keywords	:	 participatory management, integrated educational management, context of  

	 	 Satun Technical College
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1.	 บทนำ

การศึึกษาเป็็นรากฐานสำคััญของการพััฒนาประเทศ โดยเฉพาะในบริิบทที่่�เศรษฐกิิจ เทคโนโลยีี และ 

แรงงานเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ประเทศไทยจึงกำหนดนโยบายส่งเสริมการจััดการศึึกษาให้้สอดคล้้องกัับ 

ตลาดแรงงาน มุ่่�งพััฒนาทัักษะอาชีีพและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีวิิตตามกรอบพระราชบัญญััติิการศึึกษา  

พระราชบััญญััติิการอาชีีวศึึกษา และยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี [1] อย่่างไรก็็ตาม ประเทศยัังประสบปััญหา 

ความไม่่สอดคล้้องของหลัักสููตรกัับความต้้องการของตลาดแรงงาน จำนวนนัักเรีียนสายอาชีีวศึกษาที่่�ต่่ำ  

ทััศนคติิทางลบของสัังคม การขาดความร่่วมมืือกัับสถานประกอบการ และความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษา 

เพื่่�อตอบสนองต่่อปััญหาดัังกล่่าว กระทรวงศึึกษาธิิการได้้กำหนดนโยบายสำคััญ 7 ด้้าน ได้้แก่่ การสร้้าง 

ความปลอดภััยในสถานศึึกษา การยกระดัับคุุณภาพการเรีียนรู้้� การสร้้างโอกาสและความเท่่าเทีียมทางการศึึกษา  

การพััฒนาอาชีีวศึึกษาให้้สอดคล้้องกัับเศรษฐกิิจยุุคใหม่่ การพััฒนาครููและบุุคลากรให้้มีีทัักษะสมััยใหม่่  

[2] การปฏิิรููประบบราชการด้้วยเทคโนโลยีี และการขัับเคลื่่�อนกฎหมายและแผนการศึึกษาแห่่งชาติิสู่่�การปฏิิบััติิ 

ในระดัับพื้้�นที่่� เพื่่�อพััฒนาคนไทยให้้มีีสมรรถนะที่่�จำเป็็นและพร้้อมเข้้าสู่่�อนาคต

นโยบายการพััฒนาอาชีีวศึกึษาของสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึกึษา (สอศ.) [3 - 4] ได้รั้ับการขัับเคล่ื่�อน 

ให้้สอดคล้้องกัับนโยบาย “เรีียนดีี มีความสุุข” ของกระทรวงศึึกษาธิิการ โดยเน้้นการยกระดัับคุุณภาพชีวิิตของ 

ผู้้�เรีียนและครููผ่่านการลดภาระงานที่่�ไม่่จำเป็็น และปรัับตััวต่่อบริิบทโลกยุุคใหม่่ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว 

ในด้า้นเศรษฐกิิจ เทคโนโลยีี และแรงงาน ภายใต้้แนวคิด “OVEC ONE TEAM” สอศ. ได้ก้ำหนด 8 วาระงานพััฒนา 

ที่่�ครอบคลุุมการจััดการศึึกษาอาชีีวศึึกษาในมิิติิต่่าง ๆ โดยหนึ่่�งในประเด็็นสำคััญคืือการพััฒนาระบบเทีียบโอน 

ผลการเรีียนและคลัังหน่่วยกิต (Credit Bank) ซึ่่�งมุ่่�งสร้้างความยืืดหยุ่่�นในการเรีียนรู้้� ส่งเสริิมการเรีียนรู้้� 

ตลอดชีีวิิต [5 - 6] และเพิ่่�มโอกาสในการพััฒนาทัักษะอาชีีพให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาดแรงงาน 

อย่่างแท้้จริิง จากปััญหาความไม่่สมดุุลระหว่่างนัักเรีียนสายสามััญและสายอาชีีพยัังคงเป็็นประเด็็นสำคััญที่่� 

สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา (สอศ.) ให้้ความสำคััญ เน่ื่�องจากนัักเรีียนส่่วนใหญ่่ยัังเลืือกศึึกษาต่่อ 

ในสายสามััญมากกว่่าสายอาชีีพ ซึ่่�งส่่งผลต่่อโครงสร้้างแรงงานของประเทศที่่�ต้้องการแรงงานทัักษะ โดยเฉพาะ 

ในสาขาเทคนิิค เทคโนโลยีี และบริิการที่่�ต้้องอาศััยการฝึึกปฏิบััติิและทัักษะเฉพาะด้้าน เพื่่�อแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว  

สอศ. จึงส่่งเสริมแนวทาง หลัักสููตรเชื่่�อมโยงระหว่่างระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลายกับการอาชีีวศึกษา โดยมุ่่�งให้้ 

นัักเรีียนได้้เรีียนรู้้�ทั้้�งสายสามััญและสายอาชีีพควบคู่่�กัน เปิิดโอกาสในการค้้นหาความถนัดและพััฒนาทัักษะ 

ที่่�จำเป็็นต่่ออาชีีพหรืือการศึึกษาต่่อในอนาคต ซึ่่�งดำเนิินการได้้หลายรูปแบบ เช่่น การให้้โรงเรีียนมััธยม 

สอนวิิชาอาชีีวะ [7] การให้้นัักเรีียนไปเรีียนที่่�วิิทยาลััยเทคนิิคบางวััน หรืือการเรีียนแบบสองวุุฒิิ (ม.6 ควบ ปวช.) 

แนวทางนี้้�ได้้รัับการสนับสนุนผ่่านความร่่วมมืือระหว่่าง สพฐ. และ สอศ. ในรููปแบบ MOU เพื่่�อพััฒนารููปแบบ 

การเรีียนการสอนให้้ยืืดหยุ่่�นและสอดคล้้องกัับบริิบทของพื้้�นที่่� ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้เกิิดผลอย่่างเป็็นรููปธรรม จำเป็็น 

ต้้องพััฒนากลยุุทธ์์ที่่�เหมาะสมและสร้างความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อประสานงาน 

ร่่วมกัันในการพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอนให้้มีีความหลากหลาย ยืืดหยุ่่�น และตอบสนองต่่อความต้้องการ 

ของผู้้�เรีียนในแต่่ละพื้้�นที่่� [8] ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้ประสบผลสำเร็็จต้องมีีการพััฒนาและปรับปรุงกลยุุทธ์์ที่่�เหมาะสม  

รวมถึึงการเสริมสร้างความร่่วมมืืออย่่างต่่อเนื่่�องระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อแก้้ไขปัญหาเหล่่านี้้�ให้้เกิิดผล 

จริิงในระดัับปฏิิบััติิ [9 - 10]
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บทความวิจัย
วิิทยาลััยเทคนิิคสตููลได้้ดำเนิินนโยบายเร่่งด่่วนในการเพิ่่�มปริิมาณผู้้�เรีียน โดยจััดโครงการความร่่วมมืือกัับ 

โรงเรีียนเครืือข่่ายในการจััดการศึึกษาหลัักสููตรเชื่่�อมโยง ทั้้�งในรููปแบบทวิิศึึกษา [11 - 12] ห้้องเรีียนอาชีีพ 

แบบสะสมหน่่วยกิิต และหลัักสููตรระยะสั้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับนโยบายของกระทรวงศึึกษาธิิการและสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา [13 - 14] ที่่�เน้้นการพััฒนาทัักษะวิิชาชีีพควบคู่่�กัับวิิชาสามััญ เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพ 

ของผู้้�เรีียนและสามารถตอบสนองความต้้องการของตลาดแรงงานได้้อย่่างแท้้จริง [15] จากสภาพปัญหาดัังกล่่าว  

ผู้้�วิิจััยตระหนัักถึึงความสำคััญของการยกระดัับคุุณภาพการจััดการศึึกษาอาชีีวศึกษา ซึ่่�งมีีบทบาทในการเตรีียม 

ความพร้อมให้้แก่่ผู้้�เรีียนทั้้�งด้้านทฤษฎีีและทัักษะปฏิบััติิ [16 - 17] ส่งเสริมการคิิดวิิเคราะห์์ และปลูกฝัังแนวคิด 

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะผู้้�เรีียนให้้สามารถปรัับตััวและตอบสนองต่่อความต้้องการของ 

ตลาดแรงงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยการจััดการศึึกษาควรสอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�เรีียน ชุุมชน  

ท้้องถิ่่�น สถานประกอบการ และสถานศึึกษาในพื้้�นที่่� ด้้วยเหตุุนี้้� ผู้้�วิิจััยจึงมีี	แนวคิดพัฒนารููปแบบการจััดการศึึกษา 

เชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล โดยเน้้น 

ความร่่วมมืือแบบมีีส่่วนร่่วมและความเชื่่�อมโยงเชิิงระบบ อีีกทั้้�งนำระบบธนาคารหน่่วยกิิต (Credit Bank System)  

[18 - 19] มาใช้้ตามนโยบายของสำนัักคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษาที่่�จััดให้้มีีการเทีียบโอนผลการเรีียนรู้้� 

จากวิิชาเรีียนที่่�จััดการศึึกษาระบบอาชีีวศึึกษาภายใต้้ห้้องเรีียนอาชีีพแบบสะสมหน่่วยกิิตของวิิทยาลััยเทคนิิค

สตููล [6, 20] เพื่่�อรองรัับการขอรัับวุุฒิิการศึึกษาในระดัับอาชีีวศึึกษา โดยเน้้นความยืืดหยุ่่�นในการจััดการเรีียนรู้้� 

และตอบสนองต่่อบริิบทการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตของผู้้�เรีียนในยุุคปััจจุุบัันอย่่างแท้้จริิง [21]

2.	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
2.1		 เพื่่�อศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและสภาพปััญหาการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

แบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล

2.2 	เพื่่�อสร้างรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co  

ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล

2.3 	เพื่่�อทดลองใช้้รููปแบบการการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม  

5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล

2.4 	เพื่่�อประเมิินผลรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม  

5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล
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บทความวิจัย
3.	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

การวิิจััยเรื่่�อง พัฒนารููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม  

5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development) ผู้้�วิิจััย 

ดำเนิินการวิิจััย 4 ตอน ดัังนี้้�

ตอนที่่� 1 ศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและสภาพปััญหาการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

แบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล

1)	 ศึึกษาเอกสารที่่�เป็็นแนวคิิดทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง นำมาสร้้างแบบสอบถาม ประกอบด้้วย ข้้อมููล

สถานภาพของผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการศึึกษา และแบบสอบถามสภาพปัจจุบัันและสภาพปัญหาการจััดการศึึกษา

เชื่่�อมโยง

2)	 สร้้างเคร่ื่�องมืือได้้แก่่ แบบสอบถามความคิิดเห็็นที่่�มีีต่่อสภาพปัจจุบัันและสภาพปัญหาการจััดการศึึกษา 

เชื่่�อมโยง ที่่�โดยใช้้แบบสอบถามมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale) 

	 2.1	 นำแบบสอบถามที่่�สร้างขึ้้�นเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน จำนวน 5 ท่าน หาค่่าความสอดคล้้องกัับ

วััตถุุประสงค์์ IOC (Index of Item Objective Congruence) ซึ่่�งพบว่่า ค่า IOC ทุกข้้ออยู่่�ที่่� 0.8 - 1.0 และ 

หาคุุณภาพด้้วยการคำนวณค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) โดยวิิธีีของครอนบััค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�น เท่่ากัับ 0.891 จากนั้้�นปรัับปรุุงแบบประเมิินตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญก่่อนนำไปใช้้ 

เก็็บข้้อมููล

	 2.2	 นำไปใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย จำนวน 70 คน ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องจากวิิทยาลััยเทคนิิคสตูล 

และโรงเรีียนเครืือข่่ายที่่�จััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co โดยคััดเลืือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) ได้้แก่่ ผู้้�บริิหาร 20 คน ครูู 20 คน ผู้้�ปกครองระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 15 คน และนัักเรีียนทวิิศึึกษา

โรงเรีียนราชประชานุุเคราะห์์ 42 จำนวน 15 คน

3)	 การวิเิคราะห์ข้์้อมููลได้้จากแบบสอบถาม วิิเคราะห์ข์้อ้มูลูโดยการหาค่า่เฉลี่่�ย ( ) และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

	 ตอนที่่� 2 สร้้างรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co 

ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล 

1)	 จากการวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ แนวคิิด ทฤษฎีี เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการศึึกษาหลัักสููตรเชื่่�อมโยงอาชีีวศึกษา

กัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม

2) สร้้างเครื่่�องมืือ 2 รูปแบบ คืือ แบบบัันทึึกการสนทนากลุ่่�ม และแบบประเมิินความเหมาะสมและ 

ความเป็็นไปได้้ของรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale) 

โดยมีีเกณฑ์์ให้้คะแนน

	 2.1	 จััดทำแบบบัันทึึกการสนทนากลุ่่�ม โดยการตั้้�งประเด็็นคำถามสนทนากลุ่่�ม จากนั้้�นจััดทำกรอบคำถาม

โดยอิิงข้้อมููลจากการศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและปััญหาการจััดการศึึกษา และองค์์ประกอบของการพััฒนารููปแบบ 

ทั้้�ง 5 ด้้าน

	 2.2	 	แบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน จำนวน 5 ท่่าน หาค่่าความสอดคล้้องกัับ 

วััตถุุประสงค์์ IOC (Index of Item Objective Congruence) ซึ่่�งพบว่่า ค่่า IOC ทุุกข้้ออยู่่�ระหว่่าง 0.8 - 1.0  

และหาคุุณภาพด้ว้ยการคำนวณค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) โดยวิธีิีของครอนบััค ได้ค่้่าความเชื่่�อมั่่�น เท่า่กับั 0.921 

จากนั้้�นปรัับปรุุงแบบประเมิินตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญก่่อนนำไปใช้้เก็็บข้้อมููล
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บทความวิจัย
	 2.3	 เก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยดำเนิินการจััดการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) 9 คน ได้้จากการ

เลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารจากสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา  

1 คน ผู้้�ทรงคุุณวุฒุิดิ้า้นการบริิหารการศึึกษาและพััฒนาหลัักสูตูร 4 คน ผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการจัดัการศึึกษาเชื่่�อมโยง 4 คน

	 2.4	 เก็็บรวบรวมข้้อมููลแบบประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของรููปแบบการจััดการศึึกษา 

เชื่่�อมโยง ได้้จากการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและผู้้�เกี่่�ยวข้้องรวม 5 คน

3)	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลแบบบัันทึึกการสนทนากลุ่่�ม และแบบประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้ ้

ของรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง

	 3.1	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) ของแบบบัันทึึกการสนทนากลุ่่�ม

	 3.2	 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้จากแบบสอบถาม วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการหาค่่าเฉลี่่�ย () และ ส่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ของแบบประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง

ตอนที่่� 3 ทดลองใช้้รููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co  

ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล โดยดำเนิินการทดลองตามคู่่�มืือการใช้้รููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง  

และกิิจกรรมของโครงการ จำนวน 5 โครงการ ทดลองใช้้รููปแบบ ดำเนิินการดัังนี้้�

1)	 นำรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบท 

ของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล ไปทดลองใช้้กัับกลุ่่�ม ผู้้�บริิหารและครููผู้้�สอน ผู้้�ปกครอง ตััวแทนชุุมชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

กัับการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง ปีีการศึึกษา 2567 จำนวน 5 โครงการ ดัังนี้้�

	 1.1	 โครงการที่่� 1 การบริิหารจััดการการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง จำนวน 82 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหาร ครูู 

วิิทยาลััยเทคนิิคสตููล จำนวน 28 คน และผู้้�บริิหาร ครููของโรงเรีียนที่่�จััดการศึึกษาหลัักสููตรเชื่่�อมโยง จำนวน 46 คน 

ผู้้�ปกครอง จำนวน 5 คน และตััวแทนชุุมชน จำนวน 3 คน 

	 1.2	 โครงการที่่� 2 โครงการ การสร้้างความร่่วมมืือกัับโรงเรีียนเครืือข่่ายการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง  

จำนวน 70 คน ประกอบด้้วย รองผู้้�อำนวยการฝ่่ายวิิชาการ ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคสตููล จำนวน 24 คน และ 

รองผู้้�อำนวยการฝ่่ายวิิชาการ ครููของโรงเรีียนที่่�จััดการศึึกษาหลัักสููตรเชื่่�อมโยง จำนวน 46 คน

	 1.3	 โครงการที่่� 3 การพััฒนาหลัักสููตรการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง จำนวน 74 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหาร 

ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคสตููล จำนวน 28 คน และผู้้�บริิหาร ครููของโรงเรีียนที่่�จััดการศึึกษาหลัักสููตรเชื่่�อมโยงกัับ 

วิิทยาลััยเทคนิิคสตููล จำนวน 46 คน

	 1.4	 โครงการที่่� 4 การพััฒนาทัักษะอาชีีพสู่่�การเป็็นผู้้�ประกอบการกัับการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง  

จำนวน 74 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหาร ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคสตููล จำนวน 28 คน และผู้้�บริิหาร ครููของโรงเรีียน 

ที่่�จััดการศึึกษาหลัักสููตรเชื่่�อมโยง จำนวน 46 คน

	 1.5	 โครงการที่่� 5 การนิิเทศ กำกัับ ติตามและประเมิินผลการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง จำนวน 74 คน  

ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหาร ครูู วิิทยาลััยเทคนิิคสตูล จำนวน 28 คน และผู้้�บริิหาร ครููของโรงเรีียนที่่�จััดการศึึกษา 

หลัักสููตรเชื่่�อมโยง จำนวน 46 คน

2)	 การประเมิินผลการทดลองใช้้รููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบ 

มีีส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล 
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	 2.1	 แบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน จำนวน 5 ท่่าน หาค่่าความสอดคล้้องกัับ 

วััตถุุประสงค์์ IOC (Index of Item Objective Congruence) ซึ่่�งพบว่่า ค่่า IOC ทุุกข้้ออยู่่�ระหว่่าง 0.8 - 1.0  

และหาคุุณภาพด้้วยการคำนวณค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) โดยวิิธีีของครอนบััค (Cronbach’s Alpha  

Coefficient) ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�น เท่่ากัับ 0.932 จากนั้้�นปรับปรุงแบบตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญก่อน 

นำไปใช้้เก็็บข้้อมููล

	 2.2	 การประเมิินผลโครงการโดยใช้้เครื่่�องมืือแบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เข้้าร่่วมโครงการทั้้�ง  

5 โครงการ เป็น็คำถามเกี่่�ยวกับความพึงึพอใจของผู้้�เข้้าร่ว่มกิจิกรรม โดยแบบสอบถามมีลีักัษณะเป็น็แบบมาตราส่ว่น

ประมาณค่่า (Rating Scale) 5 ระดัับ

3)	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดัังนี้้� ผู้้�วิิจััยดำเนิินการทดลองใช้้รููปแบบ 

การจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง โดยการทดลองใช้้ 5 โครงการ ดำเนิินการระหว่่างเดืือนพฤษภาคม 2567 ถึึง  

เดืือนเมษายน 2568 การวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูได้จ้ากแบบสอบถาม วิเิคราะห์ข์้อ้มูลูโดยการหาค่า่เฉลี่่�ย ( ) และส่่วนเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน (S.D.) ของแบบประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง 

ตอนที่่� 4 การนิิเทศกำกัับติิดตามประเมิินผล เพ่ื่�อประเมิินผลรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึกษา 

กัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล 

1)	 การนิิเทศกำกัับติิดตามประเมิินผล ในการประเมิินผลการใช้้รููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง  

จำนวน 30 คน

2)	 สร้้างเครื่่�องมืือแบบสอบถามความคิิดเห็็นที่่�มีีต่่อสภาพปััจจุุบัันและสภาพปััญหาการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง 

ที่่�โดยใช้้แบบสอบถามมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale) 

	 2.1	 แบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน จำนวน 5 ท่่าน หาค่่าความสอดคล้้องกัับ 

วััตถุุประสงค์์ IOC (Index of Item Objective Congruence) ซึ่่�งพบว่่า ค่่า IOC ทุุกข้้ออยู่่�ระหว่่าง 0.8 - 1.0  

และหาคุุณภาพด้ว้ยการคำนวณค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) โดยวิธีิีของครอนบััค ได้ค่้่าความเชื่่�อมั่่�น เท่า่กับั 0.915 

จากนั้้�นปรัับปรุุงแบบประเมิินตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญก่่อนนำไปใช้้เก็็บข้้อมููล

	 2.2	 นำไปใช้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย จำนวน 30 คน ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องจากวิิทยาลััยเทคนิิคสตูล 

และโรงเรีียนเครืือข่่ายที่่�จััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co โดยคััดเลืือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) ได้้แก่่ ผู้้�ปกครอง ชุุมชน ของผู้้�เข้้าร่่วมการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง

3)	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้จากแบบสอบถาม วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) และส่่วนเบี่่�ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 
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5.	ผ ลการวิิจััย

การวิิจััยพัฒนารููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co  

ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล ผู้้�วิิจััยแบ่่งการนำเสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามวััตถุุประสงค์์เป็็น 4 ขั้้�นตอน 

ดัังต่่อไปนี้้�

ตอนที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ของความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียตอบแบบสอบถามในการศึึกษาความคิิดเห็็น 

เกี่่�ยวกับสภาพปัจจุบัันและสภาพปัญหาการจััดรูปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง นำเสนอผลการวิิเคราะห์์เป็็น  

5 ด้้านตามประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ ด้้านการบริิหารจััดการ (Co-Management) ด้้านการสร้้าง 

ความร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่าย (Co-Collaboration& Network) ด้้านการพััฒนาหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�

ที่่�ยืืดหยุ่่�น (Co-Curriculum& Flexible learning) ด้้านการบ่่มเพาะทัักษะการผู้้�ประกอบการ (Co- Incubator 

& Entrepreneur) และด้้านการนิิเทศกำกัับติิดตามประเมิินผล (Co-Evaluation) นำเสนอเป็็นรายด้้าน และ 

สรุุปเป็็นภาพรวม ดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1	 สรุุปผลการวิิเคราะห์์ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดัับสภาพปััจจุุบัันการศึึกษารููปแบบ 

	 การจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง (n = 70)

ที่่� รายการ S.D. ระดัับความเหมาะสม

1 ด้้านการบริิหารจััดการ 3.75 0.49 มากที่สุด

2 ด้้านการการสร้้างความร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่าย 3.34 0.46 มาก

3 ด้้านการพััฒนาหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น 3.46 0.45 มาก

4 ด้้านการบ่่มเพาะทัักษะการผู้้�ประกอบการ 3.64 0.49 มากที่สุด

5 ด้้านการนิิเทศกำกัับติิดตามประเมิินผล 3.10 0.53 มาก

เฉลี่่�ยรวม 3.46 0.48 ปานกลาง

จากตารางที่่� 1 พบว่่า ด้้านการบริิหารจััดการ ( = 3.75) และ ด้้านการพััฒนาทัักษะผู้้�ประกอบการ ( = 3.64) 

อยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด สะท้้อนถึึงความโดดเด่่นด้้านการจััดการและการพััฒนาทัักษะที่่�สอดคล้้องกัับตลาดแรงงาน 

ขณะที่่� ด้้านการพััฒนาหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น ( = 3.46) และ ด้้านการสร้้างความร่่วมมืือกัับ 

ภาคีีเครืือข่่าย ( = 3.34) อยู่่�ในระดัับ มาก แสดงถึึงความเหมาะสมที่่�ยัังสามารถปรับปรุุงได้้ ส่วน ด้้านการนิิเทศ

ติิดตามประเมิินผล ( = 3.10) ได้้คะแนนต่่ำที่่�สุุด แม้้อยู่่�ในระดัับ มาก แต่่เป็็นประเด็็นที่่�ควรได้้รัับการพััฒนา 

อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อเพิ่่�มความเข้้มแข็็งของระบบการประเมิิน

ตอนที่่� 2 การสร้้างรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co  

ตามบริิบทวิิทยาลััยเทคนิิคสตูล ได้้จากการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) โดยสรุปแนวทางในแต่่ละ 

องค์์ประกอบได้้ดัังนี้้� องค์์ประกอบที่่� 1 ด้้านการบริิหารจััดการ (Co-Management) จััดตั้้�งคณะกรรมการ 

ร่่วมอาชีีวะ–โรงเรีียนเครืือข่่าย กำหนดหน้้าที่่�ชััดเจน มีคู่่�มืือ มาตรฐานสถานที่่� และระบบติิดตามประเมิินผล

ต่่อเนื่่�อง องค์์ประกอบที่่� 2 ด้้านการสร้้างความร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่าย (Co-Collaboration& Network)  

กำหนดเป้้าหมายร่่วม ทำ MOU จััดทำปฏิทิินความร่่วมมืือ ใช้้แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลในการส่ื่�อสาร เผยแพร่  
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และประเมิินผลร่่วมกััน องค์์ประกอบที่่� 3 ด้า้นการพััฒนาหลัักสููตรและการจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น (Co-Curriculum 

& Flexible learning) พััฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะที่่�ยืืดหยุ่่�น สอดคล้้องตลาดแรงงาน มีนวััตกรรมการเรีียนรู้้�  

(PjBL, PBL) และการประเมิินสภาพจริิง โดยมีีส่่วนร่่วมจากท้้องถิ่่�น องค์์ประกอบที่่� 4 ด้้านการบ่่มเพาะทัักษะ 

การผู้้�ประกอบการ (Co- Incubator & Entrepreneur) ส่่งเสริิมระบบ Mentor และกิิจกรรมบ่่มเพาะทัักษะ  

ทั้้�ง Hard–Soft Skills ผ่่านการฝึึกอบรม ดูงาน Student Enterprise และศููนย์์บ่่มเพาะผู้้�ประกอบการ เชื่่�อมโยง 

แหล่่งทุุนและองค์์ประกอบที่่� 5 ด้้านการนิิเทศกำกัับติิดตามประเมิินผล (Co-Evaluation) พััฒนาระบบนิิเทศ 

และประเมิินผลแบบมีีตััวชี้้�วััด ใช้้เครื่่�องมืือหลากหลาย เชิิงปริิมาณ-คุุณภาพ 

ตารางที่่� 2	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ในภาพรวมของความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของรููปแบบ 

 	 การจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง (n = 5)

ที่่� รายการประเมิิน
ความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้

S.D. ระดัับ S.D. ระดัับ

1 ด้้านการบริิหารจััดการ 4.55 0.46 มากที่่�สุุด 4.75 0.17 มากที่่�สุุด

2 ด้้านการการสร้้างความร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่าย 4.61 0.49 มากที่่�สุุด 4.70 0.51 มากที่่�สุุด

3 ด้้านการพััฒนาหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�

ที่่�ยืืดหยุ่่�น

4.50 0.36 มากที่่�สุุด 4.88 0.16 มากที่่�สุุด

4 ด้้านการบ่่มเพาะทัักษะการผู้้�ประกอบการ 4.74 0.32 มากที่่�สุุด 4.89 0.18 มากที่่�สุุด

5 ด้้านการนิิเทศกำกัับติิดตามประเมิินผล 4.65 0.25 มากที่่�สุุด 4.78 0.22 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.61 0.39 มากที่่�สุุด 4.80 0.25 มากที่่�สุุด

จากตารางที่่� 2 พบว่่า ผลการประเมิินรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง พบว่่าทั้้�งด้้าน ความเหมาะสม  

( = 4.61, S.D. = 0.39) และ ความเป็็นไปได้้ ( = 4.80, S.D. = 0.25) อยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด ทุกองค์์ประกอบ  

โดย ด้้านการบ่่มเพาะทัักษะผู้้�ประกอบการ และด้้านการนิิเทศกำกัับติิดตามประเมิินผล มีคะแนนสููงเด่่น  

สะท้้อนถึึงศัักยภาพในการพััฒนาผู้้�เรีียนและระบบติิดตามที่่�เข้้มแข็็ง ขณะที่่� ด้้านการพััฒนาหลัักสููตรและ 

การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น แม้้ได้้คะแนนต่่ำสุุด แต่่ยัังคงอยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด เช่่นกััน แสดงว่่ารููปแบบดัังกล่่าว 

มีีทั้้�งความเหมาะสมและสามารถนำไปปฏิิบััติิได้้จริิงในทุุกมิิติิ เพีียงควรเน้้นการพััฒนาหลัักสููตรให้้สอดคล้้อง 

กัับบริิบทและความต้้องการในอนาคต

ผลการประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของรููปแบบการจััดการศึึกษาเรีียนร่่วมหลัักสููตรเชื่่�อมโยง

อาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตูล พบว่่า ความคิิดเห็็นของ

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิต่่อรููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�น ผ่่านเกณฑ์์การประเมิิน โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงกว่่า 3.50 ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

ไม่่เกิิน 1.00 ทุุกองค์์ประกอบ ดัังภาพที่่� 1
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ภาพที่่� 1 แนวคิิดพััฒนารููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

แบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล

ตอนที่่� 3 ทดลองใช้้รููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co  

ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล ได้้ดำเนิินการทดลองตามคู่่�มืือการใช้้รููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง  

และกิิจกรรมของโครงการ จำนวน 5 โครงการ โดยมีีผลสรุุปความพึึงพอใจของทั้้�ง 5 โครงการดัังนี้้� 

ตารางที่่� 3	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดัับความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อ ทั้้�ง 5 โครงการที่่�ใช้้ในการทดลอง 

	 รููปแบบการจััดการศึึกษาเรีียนร่่วมหลัักสููตรเชื่่�อมโยง (n = 82)

ข้้อ รายการ S.D. ระดัับความพึึงพอใจ

1 โครงการ การบริิหารการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง 4.54 0.42 มากที่่�สุุด

2 โครงการ การสร้้างความร่่วมมืือกัับโรงเรีียนเครืือข่่ายการจััดการ
ศึึกษาเชื่่�อมโยง

4.63 0.40 มากที่่�สุุด

3 การพััฒนาหลัักสููตรการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง 4.58 0.44 มากที่่�สุุด

4 การพััฒนาบ่่มเพาะทัักษะอาชีีพสู่่�การเป็็นผู้้�ประกอบการกัับ 
การจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง

4.75 0.45 มากที่่�สุุด

5 การนิเิทศ กำกับั ติติามและประเมินิผลการจัดัการศึกึษาเชื่่�อมโยง 4.65 0.41 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.63 0.42 มากที่่�สุุด

จากตารางที่่� 3 ผลการประเมิินความพึึงพอใจต่่อการทดลองใช้้รููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง พบว่่า  

มีคี่า่เฉลี่่�ยรวม ( = 4.63, S.D. = 0.42) อยู่่�ในระดับั มากที่่�สุดุ ทุกุโครงการ โดย การพัฒันาทักัษะและบ่ม่เพาะผู้้�เรียีน 

ให้้เป็็นผู้้�ประกอบการ ได้้คะแนนสููงที่่�สุุด ( = 4.75) สะท้้อนถึึงความสำเร็็จในการส่่งเสริิมศัักยภาพเชิิงอาชีีพ ขณะที่่�  

โครงการการบริิหารจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง ได้้คะแนนต่่ำที่่�สุุด ( = 4.54) แม้้อยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด เช่่นกััน แสดงว่่า

ทุุกรายการมีีความพึึงพอใจสููงมาก แต่่ยัังสามารถพััฒนาด้้านการบริิหารจััดการให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น
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ตอนที่่� 4 ประเมิินผลรููปแบบการจัดัการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึกึษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่ว่นร่่วม 5 Co  

ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตููล จากแบบสอบถามความคิิดเห็็นของผู้้�ปกครอง ชุุมชน เกี่่�ยวกัับรููปแบบ 

การจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง พบว่่า ความคิิดเห็็นของผู้้�ปกครอง ชุุมชน เกี่่�ยวกับรููปแบบการจััดการศึึกษา 

เรีียนร่่วมหลัักสููตรเชื่่�อมโยง ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.54, S.D. = 0.53) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ 

โดยเรีียงค่่าเฉลี่่�ยจากมากที่่�สุุด 3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ รููปแบบการจััดการศึึกษานี้้�ช่่วยให้้บุุตรหลานสามารถเรีียนรู้้� 

ทั้้�งในด้้านวิิชาการและวิิชาชีีพพร้อมกัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ( = 4.82, S.D. = 0.39) รองลงมา คืือ  

การบููรณาการหลัักสููตรอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ( = 4.77, S.D. = 0.43) และรููปแบบการจััดการศึึกษา

เรียีนร่ว่มหลักัสูตูรเชื่่�อมโยงอาชีวีศึกึษากับัการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานเหมาะสมกับัความต้อ้งการของบุตุรหลาน ( = 4.73, 

S.D. = 0.46) ตามลำดัับ

 6.	 อภิิปรายผลการวิิจััย
1.	 จากการการศึึกษาสภาพปัจจุุบัันและสภาพปัญหาผลการวิิเคราะห์์ความคิิดเห็็นของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

เกี่่�ยวกัับสภาพปััจจุุบัันของการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง พบว่่า ด้้านการบริิหารจััดการ และ ด้้านการพััฒนาทัักษะ
ผู้้�ประกอบการ อยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด สะท้้อนถึึงความโดดเด่่นในการกำหนดทิศทางและการเสริมสร้างทัักษะ 
ที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาดแรงงาน ซึ่่ �งเป็็นจุุดแข็็งที่่�ควรรัักษาไว้้และพััฒนาต่่อยอด ข ณะที่่�  
ด้้านการพััฒนาหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น และ ด้้านการสร้างความร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่าย  
อยู่่�ในระดัับ มาก แสดงถึึงความเหมาะสมที่่�สามารถดำเนิินการได้้ แต่่ยัังมีีช่่องว่่างให้้พััฒนาเพื่่�อให้้เกิิด 
ความสมบููรณ์์และตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงทางการศึึกษาได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ส่่วน ด้้านการนิิเทศติิดตามประเมิินผล  
แม้้จะได้้คะแนนในระดัับ มาก แต่่ต่่ำที่่�สุุดเม่ื่�อเทีียบกัับองค์์ประกอบอื่่�น สะท้้อนว่่ากลไกการประเมิินยัังไม่่เข้้มแข็็ง 
เพีียงพอ จึึงควรได้้รัับการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อสร้้างระบบติิดตามที่่�มีีประสิิทธิิภาพ แสดงถึึงความพร้้อม 
ด้้านโครงสร้างและการบริิหารงานโดยรวมสอดคล้้องกัับแนวคิดของ [10] กล่่าวว่าการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงระบบ 
ต้้องอาศััยการบริิหารจััดการที่่�เข้้มแข็็งและชััดเจนเป็็นฐาน

2.	 ทำการการสร้างรููปแบบจากการจััดสนทนากลุ่่�มกัับผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง พบว่่าแนวทางการพััฒนา
รููปแบบควรมีีการบููรณาการอย่่างเป็็นระบบในรููปแบบประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบ ด้้านการบ่่มเพาะทัักษะ
ผู้้�ประกอบการ และ ด้้านการนิิเทศกำกัับติิดตามประเมิินผล ที่่�มีีคะแนนสููง แสดงให้้เห็็นถึึงความเข้้มแข็็งของ 
ระบบการเสริมสร้างทัักษะผู้้�เรีียนควบคู่่�กับกลไกติิดตามประเมิินผลที่่�ชััดเจนและต่่อเน่ื่�อง แสดงให้้เห็็นว่่ารููปแบบ
ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีความสอดคล้้องกัับบริิบทของสถานศึึกษาและสามารถนำไปใช้้ได้้จริิงในเชิิงปฏิบััติิ ผลดัังกล่่าวยืืนยััน
แนวคิิดการพััฒนารููปแบบตามวงจร PDCA และหลัักการมีีส่่วนร่่วม (Participatory Approach) [9] 

3.	 การทดลองใช้รู้ปูแบบจากการทดลองใช้รู้ปูแบบผ่่าน 5 โครงการพบว่่าพบว่่าค่่าเฉลี่่�ยรวมอยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุดุ  
( = 4.63, S.D. = 0.42) สะท้อ้นว่่ารูปูแบบดัังกล่่าวได้ร้ับัการยอมรับัและตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง
ได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิิภาพ โดยเฉพาะในด้า้น การพัฒันาทักัษะและบ่ม่เพาะผู้้�เรียีนให้เ้ป็น็ผู้้�ประกอบการ ที่่�มีคี่า่เฉลี่่�ยสูงู
ที่่�สุดุ ( = 4.75) แสดงถึงึความสำเร็จ็ในการสร้า้งเสริมิศัักยภาพเชิงิอาชีพีและเตรียีมความพร้อ้มผู้้�เรียีนสู่่�ตลาดแรงงาน 
ในขณะที่่� โครงการการบริิหารจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยง แม้้จะได้้คะแนนต่่ำสุุด ( = 4.54) แต่่ยัังอยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด 
เช่่นกััน สะท้้อนว่่าด้้านการบริิหารจััดการยัังมีีโอกาสในการพััฒนาต่่อยอดเพื่่�อเพิ่่�มความคล่่องตััวและประสิิทธิิภาพ

มากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ผลลััพธ์ดัังกล่่าวยืืนยัันว่่ารููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงมีีความเหมาะสมและเป็็นไปได้้

ในทางปฏิิบััติิ สามารถใช้้เป็็นแนวทางพััฒนาการจััดการศึึกษาในอนาคตได้้อย่่างมีีคุุณค่่า
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4.	 การติิดตามอย่่างเป็็นระบบการประเมิินผลการใช้้รููปแบบ และผลการประเมิินความคิิดเห็็นของผู้้�ปกครอง

และชุุมชนเกี่่�ยวกัับรููปแบบฯ พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.54, S.D. = 0.53) โดยเฉพาะความเห็็นที่่�ว่่า 

รููปแบบฯ ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ทั้้�งด้้านวิิชาการและวิิชาชีีพอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับเป้้าหมาย 

ของการจััดการศึึกษาสายอาชีีพแบบบููรณาการกัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน และยัังแสดงให้้เห็็นว่่ารููปแบบฯ มีผลต่่อ

การสร้้างความมั่่�นใจ ความร่่วมมืือ และการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�ปกครองและชุุมชนต่่อกระบวนการจััดการศึึกษา [8]

7.	 สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ
สรุุปผล 

﻿1)	 จากศึึกษาสภาพปัจจุบัันและสภาพปัญหาการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

แบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตูล สะท้้อนถึึงความจำเป็็นในการพััฒนาทุุกมิิติิให้้สมดุุล 

และตอบโจทย์์ผู้้�เรีียนและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

2)	 จากสร้้างรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม 5 Co  

ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตูล รููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�นประกอบด้้วย ซึ่่�งประกอบด้้วย 5 ประกอบด้้วย  

5 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ ด้้านการบริิหารจััดการ (Co-Management) ด้้านการสร้างความร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่าย 

(Co-Collaboration & Network) ด้้านการพััฒนาหลัักสููตรและการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น (Co-Curriculum 

& Flexible learning) ด้้านการบ่่มเพาะทัักษะการผู้้�ประกอบการ (Co- Incubator & Entrepreneur) และ 

ด้้านการนิิเทศกำกัับติิดตามประเมิินผล (Co-Evaluation) ผ่่านการประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้ ้

ในระดัับมากที่่�สุุด ซึ่่�งมีีจุุดเด่่นคืือการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อบ่่มเพาะผู้้�ประกอบการ

3)	 เมื่่�อนำรูปูแบบดังักล่า่วมีปีระสิทิธิิภาพในการประยุุกต์ใ์ช้ใ้นสถานการณ์์จริงิ ทั้้�งในด้า้นการจัดัการเรียีนการสอน  

การพััฒนาหลัักสููตร ทัักษะวิิชาชีีพ และความร่่วมมืือระหว่่างสถานศึึกษาอย่่างเป็็นระบบ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง  

วิิทยาลััยเทคนิิคสตููลได้้นำระบบธนาคารหน่่วยกิตมาใช้้ในการเทีียบโอนผลการเรีียนรู้้�จากห้้องเรีียนอาชีีพ 

แบบสะสมหน่่วยกิิต เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนสามารถขอรัับวุุฒิิการศึึกษาและศึึกษาต่่อในระดัับที่่�สููงขึ้้�นได้้

4)	 ผลจากประเมิินผลรููปแบบการจััดการศึึกษาเชื่่�อมโยงอาชีีวศึึกษากัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานแบบมีีส่่วนร่่วม  

5 Co ตามบริิบทของวิิทยาลััยเทคนิิคสตูล จากผู้้�ปกครองและชุุมชนสะท้้อนว่่ารููปแบบการจััดการศึึกษานี้้� 

เหมาะสมและตอบโจทย์์ความต้้องการของผู้้�เรีียน 

ข้้อเสนอแนะ

1)	 นำรููปแบบ 5 Co ไปประยุุกต์์ใช้้ในสถานศึึกษาอ่ื่�น ที่่�มีีบริิบทคล้้ายกัน เพื่่�อส่่งเสริมการเรีียนรู้้�เชิิงบููรณาการ

ระหว่่างอาชีีวศึึกษาและการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

2) จััดให้้มีีติิดตามผลระยะยาว เพื่่�อประเมิินผลลััพธ์ของผู้้�เรีียนในด้้านการศึึกษาต่่อ การมีีงานทำ และ 

ผลกระทบเชิิงบวกต่่อชุุมชน 
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บทคััดย่่อ
การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. ศึึกษาระดัับองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� และสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการ 

สถานศึึกษา 2. ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�กัับสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา  

3. ศึกษาองค์์กรแห่่งการเรียีนรู้้�ที่่�มีอีิทิธิิพลต่่อสมรรถนะของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา และ 4. ศึกษาแนวทางการพััฒนา

องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา มีวิิธีีการดำเนิินวิิจััย กลุ่่�มตััวอย่่าง 

ในการวิิจััยประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารและครูู จากสถานศึึกษาอาชีีวศึกษาในจัังหวััดปัตตานีี จำนวน 256 คน  

จากทั้้�งหมด 9 แห่่ง เก็็บข้้อมููลด้้วยแบบสอบถาม และแบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้างที่่�ใช้้สััมภาษณ์์ผู้้�บริิหาร 

ผลการศึึกษาพบว่่า องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยเฉพาะด้้านการสร้้างและสานวิิสััยทััศน์์ 

สมรรถนะหลักัอยู่่�ในระดับัสูงูสุดุในทุกุด้า้น ได้แ้ก่่ การมุ่่�งผลสัมัฤทธิ์์� การบริกิารที่่�ดี ีการพัฒันาตนเอง และการทำงาน

เป็็นทีีม พบความสััมพัันธ์์เชิิงบวกและมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ โดยเฉพาะด้้านการพััฒนาตนเองและ การทำงานเป็็นทีีม 

ที่่�มีีความสััมพัันธ์์สููงสุุด การวิิเคราะห์์ถดถอยพหุคููณแบบขั้้�นตอนชี้้�ให้้เห็็นว่่า ด้้านการสร้างและสานวิิสััยทัศน์  

และด้้านการคิิดและการเข้้าใจเชิิงระบบ เป็็นปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลสููงสุุดต่่อสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา 

แนวทางการพััฒนา ได้้แก่่ การตั้้�งเป้้าหมายที่่�ชััดเจน การบริิการที่่�มีีคุุณภาพ การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต  

และการทำงานเป็น็ทีีมที่่�เปิิดกว้้าง งานวิจิัยัชี้้�ว่า่ การพััฒนาองค์์กรแห่่งการเรียีนรู้้�คืือกลไกสำคััญในการเสริมสมรรถนะ

ผู้้�อำนวยการเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาอย่่างยั่่�งยืืน

คำสำคััญ :	 องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� สมรรถนะหลััก ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา
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Abstract

This study aimed to: 1) investigate the level of learning organization and the core  

competencies of school directors, 2) examine the relationship between the learning  

organization and the core competencies of school directors, 3) identify the organizational  

factors influencing the core competencies of school directors, and 4) investigate guidelines  

to develop the learning organization and the core competencies of school directors.  

The sample group comprised 256 administrators and teachers from nine vocational  

education institutions in Pattani Province.   The data were collected through questionnaires  

and semi-structured interviews with the administrators. 

The results showed that the learning organization was rated at the highest level,  

particularly on creating and sharing vision.   The school directors’ core competencies were  

also at the highest level in every aspect, i.e., achievement orientation, service orientation,  

self-development, and teamwork.   A statistically significant positive correlation was found,  

with self-development and teamwork showing the strongest relationships.   Regression  

analysis revealed that creating and sharing vision and systems thinking were the most  

influential factors.   The findings highlighted that strengthening learning organizations through  

clear goal setting, quality service, continuous learning, and open teamwork were crucial to  

enhance directors’ competencies and sustainably improving educational quality.

Keywords	:	 learning organization, core competencies, vocational school administrators

1.	บท นำ
 การศึึกษามีีบทบาทสำคััญต่อการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม การพััฒนาการศึึกษาให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการ 

ของตลาดแรงงาน โดยเฉพาะในระบบอาชีีวศึึกษา เป็็นเรื่่�องสำคััญ เนื่่�องจากสถานศึึกษาอาชีีวะมีีหน้้าที่่�ผลิิต

บุคุลากรที่่�มีทีักัษะเฉพาะทางตรงกับัความต้อ้งการของภาคอุตุสาหกรรมและบริกิาร การจัดัการศึกึษา เชิงิสมรรถนะ 

และการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตจึึงเป็็นกลไกสำคััญในการสร้้างความเข้้มแข็็งและความสามารถในการแข่่งขัันของ 

ประเทศ [1] ในบริิบทของประเทศไทยการพััฒนาสมรรถนะของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษาได้้รัับการยอมรัับว่่า 

เป็็นกลยุุทธ์์สำคััญที่่�ช่่วยยกระดัับคุุณภาพการจััดการศึึกษา งานวิิจััยหลายชิ้้�นชี้้�ว่่าความสามารถด้้านการวางแผน

กลยุุทธ์์ การจััดการทรััพยากรมนุุษย์์ การพััฒนาภาวะผู้้�นำ การสื่่�อสาร และการทำงานเป็็นทีีม มีีความสััมพัันธ์ ์

เชิิงบวกกัับผลสััมฤทธิ์์�ของบุุคลากรและคุุณภาพการเรีียนการสอน 

แนวคิิดองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� (Learning Organization) เป็็นกลไกสำคััญในการพััฒนาสมรรถนะดัังกล่่าว  

การสร้างวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�ร่วมกััน การแลกเปลี่่�ยนความรู้้� และการทำงานเป็็นทีีม ช่วยเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�น 

ของบุุคลากรต่่อการเปลี่่�ยนแปลง ส่่งเสริิมการพััฒนาตนเอง และยกระดัับประสิิทธิิภาพของสถานศึึกษา [1]

อย่่างไรก็็ตาม ในบริิบทของสถานศึึกษาอาชีีวะในจัังหวััดปััตตานีียัังพบปััญหาหลายประการ ได้้แก่่  

การพััฒนาสมรรถนะของผู้้�อำนวยการไม่่ต่อ่เน่ื่�องและไม่่สอดคล้้องกัับความต้้องการเฉพาะพื้้�นที่่� การสร้างวััฒนธรรม

องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ยัังไม่่เด่่นชััด การบริิหารจััดการแบบแยกส่่วน ขาดความร่่วมมืือระหว่่างสถานศึึกษา ชุุมชน  
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และภาคเอกชน รวมถึึงการเตรีียมพร้อมในการจััดการความหลากหลายทางวััฒนธรรมและการเปลี่่�ยนแปลง

เทคโนโลยีียัังไม่่เต็็มที่่� [2-3]

 จากปััญหาเหล่่านี้้� การศึึกษาองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา

อาชีีวศึกษาในจัังหวััดปัตตานีีจึึงมีีความจำเป็็น เพื่่�อทำความเข้้าใจสภาพปัจจุบััน ความสััมพัันธ์์ และปััจจััยที่่�มีี 

อิิทธิิพลต่่อการพััฒนาสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการ ซึ่่�งสามารถนำไปสู่่�การเสนอแนวทางพััฒนาที่่�เหมาะสม 

และยั่่�งยืืน สอดคล้้องกัับบริิบทของพื้้�นที่่� และสนัับสนุุนการยกระดัับคุุณภาพการจััดการศึึกษา 

2.	วั ตถุุประสงค์์การวิิจััย
2.1		 เพื่่�อศึึกษาระดัับองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� และสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษา  

ในจัังหวััดปััตตานีี

2.2 	เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�กัับสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา 

อาชีีวศึึกษาในจัังหวััดปััตตานีี

2.3 	เพื่่�อศึึกษาองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อสมรรถนะของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษาอาชีีวศึกษา 

ในจัังหวััดปััตตานีี

2.4 	เพื่่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการ

อาชีีวศึึกษาในจัังหวััดปััตตานีี

 

3.	 สมมติิฐาน
1.	 องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�และสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษามีีความสััมพัันธ์์กััน

2. 	องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�มีีอิิทธิิพลต่่อสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา

4.	วิ ธีีการดำเนิินวิิจััย
4.1		 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 ประชากรคืือผู้้�บริิหารและครููในสถานศึึกษาอาชีีวศึกษา 9 แห่่งในจัังหวััดปััตตานีี ได้้แก่่วิิทยาลััย 

เทคนิิคปััตตานีี 51 คน วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาปััตตานีี 46 คน วิิทยาลััยการอาชีีพปัตตานีี 31 คน วิิทยาลััยเทคนิิค

กาญจนาภิิเษกปััตตานีี 47 คน วิิทยาลััยเทคโนโลยีีการเกษตรและประมงปััตตานีี 29 วิิทยาลััยการอาชีีพสายบุุรี ี

24 คน วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาสายบุรีี 14 คน วิิทยาลััยเทคโนโลยีีอาซิิซสถานพณิิชยการ 8 คน วิิทยาลััยอาชีีวศึึกษา

นาวาวิิทย์์พณิชยการ 6 คน รวม 256 คน โดยสุ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่งชั้้�น (Stratified Sampling) ตาม	สััดส่วน 

ในแต่่ละวิิทยาลััยและเลืือกด้้วยวิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างรวม 256 คน 

ซึ่่�งเป็็น จำนวนที่่�เหมาะสมตามตารางของ Krejci & Morgan [4] 
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4.2		 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 	 ใช้้แบบสอบถามออนไลน์์ Google Form เป็็นเครื่่�องมืือหลััก โดยแบ่่งออกเป็็น 4 ส่่วน ได้้แก่่

	 	 4.2.1	 ข้้อมููลทั่่�วไป

	 	 4.2.2	 ข้้อคำถามเกี่่�ยวกัับการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� ประกอบด้้วย 5 ด้้าน ได้้แก่่ 1. การสร้้าง  

และสานวิิสััยทััศน์์ 2. มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ 3. การเรีียนรู้้�กัันเป็็นทีีม 4. วิิธีีการคิิดและมุุมมองที่่�เปิิดกว้้าง  

5. การคิิดและการเข้้าใจเชิิงระบบ

	 	 4.2.3	 ข้้อคำถามเกี่่�ยวกับสมรรถนะของผู้้�อำนวยการ ประกอบด้้วย 4 ด้้าน ได้้แก่่ 1. การมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�  

2. การบริิการที่่�ดีี 3. การพััฒนาตนเอง และ 4. การทำงานเป็็นทีีม

	 	 4.2.4	 คำถามปลายเปิิดเกี่่�ยวกัับข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม แบบสอบถามใช้้มาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ 

(Likert Scale) ดัังนี้้� 	

	 	 	 	 	 	 ระดัับ 5 	 หมายถึึง 	 เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง

	 	 	 	 	 	 ระดัับ 4 	 หมายถึึง 	 เห็็นด้้วย

	 	 	 	 	 	 ระดัับ 3 	 หมายถึึง 	ปานกลาง

	 	 	 	 	 	 ระดัับ 2 	 หมายถึึง 	 ไม่่เห็็นด้้วย

	 	 	 	 	 	 ระดัับ 1 	 หมายถึึง 	 ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง

4.3		 เครื่่�องมืือพััฒนาจากกรอบแนวคิิดและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีการตรวจสอบความเที่่�ยงตรง เชิิงเนื้้�อหา 

(Content Validity) จากผู้้�ทรงคุุณวุฒุิ ิ3 ท่าน และทดสอบกับักลุ่่�มนำร่่อง 30 คน ผลการวิเิคราะห์์พบว่า่แบบสอบถาม

มีคี่า่ S–CVI เท่า่กับั 0.91 อยู่่�ในเกณฑ์์ดี ีและค่่าสััมประสิิทธิ์์�ความเชื่่�อมั่่�นอยู่่�ในระดัับน่า่เชื่่�อถืือ จึงนำไปใช้เ้ก็บ็ข้อ้มููลจริง

4.4 	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดำเนิินการขออนุุญาตเก็็บข้้อมููลจากหนัังสืือราชการจากมหาวิิทยาลััยฟาฏอนีี  

ไปยัังสถานศึึกษา กลุ่่�มตััวอย่่างตอบแบบสอบถามผ่่าน Google Form โดยผู้้�วิิจััยเป็็นผู้้�รวบรวมข้้อมููลและ 

ตรวจสอบความครบถ้้วนด้้วยตนเอง

4.5 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลแบ่่งเป็็น 2 ประเภท

 	 	 4.5.1 สถิติิเชิิงพรรณนา ใช้้เพื่่�อแจกแจงข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง เช่่น ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบน 

มาตรฐาน และร้้อยละ

	 	 4.5.2	 สถิิติิเชิิงอนุุมาน ได้้แก่่	

 	 	 	 	 1)	 การวิิเคราะห์์ถดถอยพหุคููณแบบขั้้�นตอน (Stepwise Multiple Regression) เพื่่�อทำนาย 

ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อสมรรถนะหลััก

	  		 	 2)	 การวิิเคราะห์์เชิิงคุุณภาพ (Content Analysis) จากการสััมภาษณ์์ผู้้�บริิหาร 3 คน โดยใช้้แบบ

สััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง เพื่่�อหาแนวทางพััฒนาสมรรถนะตามมุุมมองของผู้้�ปฏิิบััติิจริิง
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5.	ผ ลการวิิจััย

5.1		 การวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูเชิงิพรรณนาในครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึกึษาระดับัความคิดิเห็น็ของกลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�มีตี่อ่  

1) การเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� และ 2) สมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา โดยใช้้แบบสอบถาม 

มาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Likert Scale) ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

ตารางที่่� 1	 ระดัับความคิิดเห็็นต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้� 

 ด้้าน ระดัับความคิิดเห็็น

1. การสร้้างและสานวิิสััยทััศน์์ 4.73 มากที่สุด

2. การเรีียนรู้้�กัันเป็็นทีีม 4.72 มากที่สุด

3. มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ 4.72 มากที่สุด

4. วิิธีีการคิิดและมุุมมองที่่�เปิิดกว้้าง 4.71 มากที่สุด

5. การคิิดและการเข้้าใจเชิิงระบบ 4.71 มากที่สุด

จากตารางที่่� 1 พบว่่า โดยรวมสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาในจัังหวััดปััตตานีีมีีระดัับการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� 
อยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.72, S.D. = 0.53)เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ ด้้านการสร้้าง 
และสานวิิสััยทััศน์์ ( = 4.73, S.D. = 0.53) รองลงมา ได้้แก่่ ด้้านมุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ ( = 4.72, S.D. = 0.52)  
ด้้านการเรีียนรู้้�กัันเป็็นทีีม ( = 4.72, S.D. = 0.52) ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้อยที่่�สุุด คืือ ด้้านวิิธีีการคิิดและมุุมมอง 
ที่่�เปิิดกว้้าง ( = 4.71, S.D. = 0.54) และ ด้้านการคิิดและการเข้้าใจเชิิงระบบ ( = 4.71, S.D. = 0.53)  
ผลการวิิเคราะห์์แสดงให้้เห็็นว่่า สถานศึึกษาอาชีีวศึกษาในจัังหวััดปัตตานีีมีีความเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� 
อย่่างเข้้มแข็็งในทุุกมิิติิ โดยเฉพาะในด้้านการมีีวิิสััยทััศน์์ที่่�ชััดเจนและการผลัักดัันสู่่�ความเป็็นเลิิศ ขณะเดีียวกััน 
ยัังมีีพื้้�นที่่�พััฒนาเพิ่่�มเติิม ในด้้านการส่่งเสริิมวิิธีีคิิดที่่�เปิิดกว้้างและการเชื่่�อมโยงแนวคิิดเชิิงระบบ

 ตารางที่่� 2	 ระดัับความคิิดเห็็นต่่อสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา 

 ด้้าน ระดัับความคิิดเห็็น

1. การมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� 4.76 มากที่สุด

2. การพััฒนาตนเอง 4.76 มากที่สุด

3. การบริิการที่่�ดีี 4.75 มากที่สุด

4. การทำงานเป็็นทีีม 4.74 มากที่สุด

จากตารางที่่� 2 พบว่่า สมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษาอาชีีวศึกษาในจัังหวััดปัตตานีี โดยรวมอยู่่� 
ในระดับัมากที่่�สุดุ ( = 4.75, S.D. = 0.48) เม่ื่�อพิจิารณารายด้า้น พบว่า่ ด้า้นที่่�มีค่ี่าเฉลี่่�ยสูงที่่�สุุดเท่า่กันั 2 ด้า้น ได้แ้ก่่ 
ด้้านการมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� ( = 4.76, S.D. = 0.46) และ ด้้านการพััฒนาตนเอง ( = 4.76, S.D. = 0.47) รองลงมา คืือ 
ด้้านการบริิการที่่�ดีี ( = 4.75, S.D. = 0.47) และ ด้้านการทำงานเป็็นทีีม มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด แต่่ยัังคงอยู่่�ในระดัับ
มากที่่�สุดุเช่น่กันั ( = 4.74,S.D. = 0.51) ผลการวิเิคราะห์แ์สดงให้เ้ห็น็ว่า่ ผู้้�อำนวยการสถานศึกึษาในจังัหวัดัปัตัตานีี
มีีสมรรถนะในระดัับที่่�ดีีเยี่่�ยมในทุุกด้้าน โดยเฉพาะในด้้านการมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�และการพััฒนาตนเอง ซึ่่�งสะท้้อนถึึง 
ความตั้้�งใจในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรอย่่างมีีคุุณภาพและต่่อเนื่่�อง
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5.2		 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�และสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา 

ของอาชีีวศึึกษาในจัังหวััดปััตตานีี

ตารางที่่� 3	 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� และสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการ สถานศึึกษา 

	 ของอาชีีวศึึกษาในจัังหวััดปััตตานีี

ตััวแปร

การสร้้าง

และสาน

วิิสััยทััศน์์

มุ่่�งสู่่�

ความ

เป็็นเลิิศ

การ

เรีียนรู้้�กััน

เป็็นทีีม

วิิธีีการคิิด 

และ

มุุมมอง

ที่่�เปิิด

กว้้าง

การคิิดและ

การเข้้าใจ

เชิิงระบบ

การ

มุ่่�งผล

สััมฤทธิ์์�

การ

บริิการ

ที่่�ดีี

การ

พััฒนา

ตนเอง

การ

ทำงาน

เป็็นทีีม

การสร้้าง

และสานวิิสััยทััศน์์

1

มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ .826** 1

การเรีียนรู้้�กััน

เป็็นทีีม
.871** .831** 1

วิิธีีการคิิดและ

มุุมมองที่่�เปิิดกว้้าง

.769** .753** .841** 1

การคิิด และ 

การเข้้าใจเชิิงระบบ

.691** .699** .731** .747** 1

การมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� .677** .644** .671** .695** .719** 1

การบริิการที่่�ดีี .646** .621** .600** .706** .759** .746** 1

การพััฒนาตนเอง .596** .585** .662** .684** .729** .753** .776** 1

การทำงานเป็็นทีีม .720** .682** .787** .755** .635** .674** .684** .699** 1

** Correlation 

is significant 

at the 0.01 level 
(2-tailed).

จากตารางที่่� 3 เมื่่�อพิิจารณาความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอิิสระด้้านการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� กัับตััวแปร
ตามด้้านสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา พบว่่า การเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� มีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก 
กัับ สมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์� 
สหสััมพัันธ์์รวมอยู่่�ที่่� r = 0.681 ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับมาก โดยสมรรถนะด้้าน การพััฒนาตนเอง มีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก 
กัับการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�มากที่่�สุุด รองลงมาคืือ ด้้านการทำงานเป็็นทีีม และมุุมมองที่่�เปิิดกว้้าง  
(X4) (r = 0.841) รองลงมาด้้านการเรีียนรู้้�กัันเป็็นทีีม (X3) กัับ ด้้านการสร้้าง และสานวิิสััยทััศน์์ (X1) (r = 0.871) 
และต่่ำสุุด ด้้านการบริิการที่่�ดีี (Y2) กัับ ด้้านการเรีียนรู้้�กัันเป็็นทีีม (X3) (r = 0.600)
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5.3 การวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� และสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถาน

ศึึกษาของอาชีีวศึึกษาในจัังหวััดปััตตานีี

ตารางที่่� 4	 การวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� และสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการ 

	 สถานศึึกษาของอาชีีวศึึกษาในจัังหวััดปััตตานีี

b
Std. 

Error
B t P

1. การสร้้าง และสานวิิสััยทััศน์์ 0.291 0.85 0.291 2.543** 0.009

2. มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ 0.105 0.65 0.105 1.067 0.289

3. การเรีียนรู้้�กัันเป็็นทีีม 0.045 0.66 0.045 0.444 0.658

4. การคิิด และการเข้้าใจเชิิงระบบ 0.334 0.92 0.334 4.127** 0.000

ค่่าคงที่่� (Constant) 1.514 0.199 7.587** 0.000

R Square = 0.876 Adjusted R square = 0.764 Std. Error of the Estimate = 0.21041

** นัับสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

จากตารางที่่� 4 พบว่่า ตัวแปรอิิสระด้้านการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� 2 ด้้าน สามารถทำนายสมรรถนะ 

หลักัของผู้้�อำนวยการสถานศึกึษาได้อ้ย่า่งมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .01 ได้แ้ก่ ่ด้า้นการสร้า้งและสานวิสัิัยทัศัน์ ์(X1)  

และด้้านการคิิดและการเข้้าใจเชิิงระบบ (X4) โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยพยากรณ์์ Y (สมรรถนะหลััก 

ของผู้้�อำนวยการสถานศึกึษา) เท่า่กับั Y^ =1.514+0.291 (X_1)+0.334 (X_4) และสามารถเขียีนในรูปูของสมการ

มาตรฐานได้้ดัังนี้้� Z_Y^ = 0.291 (X_1) + 0.334 (X_4) 

จากสมการถดถอยข้้างต้้น สามารถแปลความหมายได้้ว่่า หากด้้าน การสร้างและสานวิิสััยทัศน์ (X1)  

มีีคะแนนเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย จะทำให้้ค่่าคะแนนสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษาเพิ่่�มขึ้้�น 0.291 หน่่วย  

โดยที่่�ตััวแปรอื่่�นคงที่่� และหากด้้าน การคิิดและการเข้้าใจเชิิงระบบ (X4) มีคะแนนเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย จะทำให้้ 

ค่่าคะแนนสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษาเพิ่่�มขึ้้�น 0.334 หน่่วย โดยที่่�ตััวแปรอื่่�นคงที่่� ผลการวิิเคราะห์์

ถดถอยแสดงให้้เห็็นว่่า ตัวแปรด้า้นการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรียีนรู้้�ใน 2 มิติขิ้า้งต้้นนี้้� มีอิทิธิิพลต่่อการพััฒนาสมรรถนะ 

ของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษาอย่่างมีีนััยสำคััญ และสามารถอธิิบายความแปรปรวนของสมรรถนะผู้้�อำนวยการ 

ได้้คิิดเป็็นร้้อยละ 76.4 (Adjusted R² = 0.764)
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5.4		 จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้้วยการสัังเคราะห์์เนื้้�อหาจากคำตอบของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา  

สามารถจััดกลุ่่�มข้้อมููลตามสมรรถนะหลััก 4 ด้้าน ได้้แก่่ การมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� การบริิการที่่�ดีี การพััฒนาตนเอง  

และการทำงานเป็็นทีีม ได้้ดัังนี้้�

 	 	 1)	 ด้้านการมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� ผู้้�บริิหารเน้้นการตั้้�งเป้้าหมายที่่�ชััดเจน ตรวจสอบได้้ และมีีระบบติิดตามผล 

พร้้อมกระตุ้้�นทีีมงานให้้มีีแรงบัันดาลใจ กล้้าคิิดและพััฒนานวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง

 	 	 2)	 ด้้านการบริิการที่่�ดีี มุ่่�งเน้้นการรัับฟัังผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และพััฒนาแนวทางบริิการอย่่างมืืออาชีีพ  

โดยถืือว่่าการบริิการเป็็นหน้้าที่่�ร่่วมของบุุคลากรทุุกฝ่่าย

 	 	 3) ด้้านการพััฒนาตนเอง ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�องทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร พร้อมแสดง

บทบาทผู้้�นำในการเป็็นแบบอย่่างด้้านการพััฒนาตนเอง

 	 	 4) ด้้านการทำงานเป็็นทีีม เน้้นการสื่่�อสารภายในองค์์กร การเปิิดพื้้�นที่่�แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น  

และการทำงานข้้ามสายงานเพื่่�อเสริิมสร้้างความร่่วมมืืออย่่างเป็็นระบบ

6.	 อภิิปรายผลการวิิจััย
องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�และสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษามีีความสััมพัันธ์์กััน ผลการวิิจััยชี้้�ว่่า  

องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาในจัังหวััดปัตตานีีอยู่่�ใน ระดัับมาก ( = 4.72) โดยด้้านที่่�สููงที่่�สุุด 

คืือ การสร้างและสานวิิสััยทัศน์ และด้้านที่่�ต่่ำที่่�สุุดคืือ การคิิดเชิิงระบบ และ วิิธีีการคิิดและมุุมมองที่่�เปิิดกว้้าง  

ในขณะเดีียวกััน สมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการ อยู่่�ใน ระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.75) โดยด้้านที่่�สููงที่่�สุุดคืือ  

การมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� และ การพััฒนาตนเอง ส่วนด้้านที่่�ต่่ำที่่�สุุดคืือ การทำงานเป็็นทีีม ผลวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ 

พบว่่า องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�มีี ความสััมพัันธ์์เชิิงบวกและมีีนััยสำคััญทางสถิติิ กัับสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการ 

(r = 0.681, ระดัับมาก) โดยเฉพาะด้้าน การพััฒนาตนเอง และ การทำงานเป็็นทีีม นอกจากนี้้� สมรรถนะหลััก 

ทั้้�ง 4 ด้้าน (การมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�, การบริิการที่่�ดีี, การพััฒนาตนเอง, การทำงานเป็็นทีีม) มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก 

กัับทุุกมิิติิขององค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� (r = 0.585 – 0.841) ผลนี้้�สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ [1] ที่่�ระบุุว่่าองค์์กรแห่่ง 

การเรีียนรู้้�จะส่่งเสริิมศัักยภาพบุุคลากรผ่่านการสร้้างวิิสััยทััศน์์ร่่วม การคิิดเชิิงระบบ และการเรีียนรู้้�เป็็นทีีม

องค์ก์รแห่ง่การเรียีนรู้้�มีอีิทิธิพิลต่อ่สมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา จากการวิเิคราะห์์สมการถดถอย

พหุุคููณ พบว่่า การเพิ่่�มคะแนนด้้าน การสร้างและสานวิิสััยทัศน์ 1 หน่่วย ส่งผลให้้สมรรถนะผู้้�อำนวยการเพิ่่�มขึ้้�น 

0.291 หน่่วย การเพิ่่�มคะแนนด้้าน การคิิดและการเข้้าใจเชิิงระบบ 1 หน่่วย ส่่งผลให้้สมรรถนะผู้้�อำนวยการเพิ่่�มขึ้้�น  

0.334 หน่่วย ซึ่่�ง การคิิดเชิิงระบบมีีอิิทธิิพลสููงสุุด ทั้้�งนี้้� การมีีวิิสััยทััศน์์ที่่�ชััดเจนและการคิิดเชิิงระบบช่่วยให้้ 

ผู้้�อำนวยการวางแผน เชื่่�อมโยงงาน และบริิหารองค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตามแนวคิิด [1] และงานวิิจััยของ  

[2 - 3] นอกจากนี้้� แนวทางการพััฒนาองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�สนัับสนุุนสมรรถนะผู้้�อำนวยการ ได้้แก่่การมุ่่�งผล

สััมฤทธิ์์� : กำหนดเป้้าหมายชัดเจน ตรวจสอบได้้ และสร้างแรงจููงใจในทีีม [5] การบริิการที่่�ดีี ให้้ความสำคััญกับ

คุุณภาพการบริิการ รับฟัังข้้อเสนอแนะ และปรัับปรุุงกระบวนการอย่่างต่่อเน่ื่�อง [6] การพััฒนาตนเอง สนัับสนุุน

การเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�องและการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต [7] การทำงานเป็็นทีีม เน้้นการสื่่�อสาร การมีีส่่วนร่่วม และ 

การทำงานข้้ามฝ่่ายอย่่างเป็็นระบบ [8]
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7.	 สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ 

สรุุปผล
1.	 ระดัับองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�และสมรรถนะหลัักของผู้้�อำนวยการอยู่่�ในระดัับมาก-มากที่่�สุุด แสดงให้้เห็็นถึึง

ความเข้้มแข็็งของวิิสััยทััศน์์และการขัับเคลื่่�อนองค์์กรอย่่างมีีคุุณภาพ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ [9-10]
2.	 ความสััมพัันธ์์เชิิงบวกระหว่่างองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�กัับสมรรถนะหลัักสะท้้อนว่่าการพััฒนาองค์์กร 

เพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�และการทำงานเป็็นทีีมจะช่่วยเสริิมศัักยภาพของผู้้�อำนวยการและบุุคลากรอย่่างยั่่�งยืืน [1]
3.	 การมีีวิิสััยทััศน์์ชััดเจนควบคู่่�กัับการคิิดเชิิงระบบ เป็็นปััจจััยสำคััญในการส่่งเสริิมสมรรถนะหลัักด้้าน  

การวางแผน การทำงานเป็็นทีีม และการบริิหารสถานศึึกษาให้้เกิิดผลสััมฤทธิ์์�สููงสุุด
4.	 การพััฒนาองค์์กรให้้เป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� ที่่�มีีวิิสััยทัศน์ชััดเจนและเน้้นการคิิดเชิิงระบบ ร่วมกัับ 

การพัฒันาสมรรถนะด้า้น การมุ่่�งผลสัมัฤทธิ์์�และการพัฒันาตนเอง เป็น็กลไกสำคัญัที่่�ช่ว่ยเสริมิศัักยภาพผู้้�อำนวยการ
และยกระดัับคุุณภาพการบริิหารสถานศึึกษาอย่่างยั่่�งยืืน 

ข้้อเสนอแนะ
1.	 สำหรัับผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา พัฒนาแนวคิดเชิิงระบบและการสร้างวิิสััยทัศน์ร่่วม เพ่ื่�อเสริมสมรรถนะ 

หลัักด้้านการวางแผน การทำงานเป็็นทีีม และการบริิหารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ส่่งเสริิมบุุคลากรให้้เรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต
และสร้้างแรงจููงใจในการร่่วมงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

2.	 สำหรัับหน่่วยงานต้้นสัังกััด สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึกษา จััดอบรมและเวทีีแลกเปลี่่�ยนความรู้้� 
เพื่่�อพััฒนาความสามารถด้้านการคิิดเชิิงระบบและการสร้างวิิสััยทัศน์ สนัับสนุนทรััพยากรและระบบที่่�เอื้้�อต่่อ 
การเรีียนรู้้�ร่่วมกัันในระดัับองค์์กร

3.	 สำหรัับงานวิิจััยต่่อไป ศึึกษาปััจจััยอื่่�น ๆ ที่่�ส่่งผลต่่อสมรรถนะผู้้�อำนวยการ เช่่น ภาวะผู้้�นำเชิิงกลยุุทธ์์ 
วัฒันธรรมองค์ก์ร และสภาพแวดล้อ้มทางเทคโนโลยี ีขยายกลุ่่�มตัวัอย่า่งไปยังัวิทิยาลัยัในพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ  เพื่่�อเปรียีบเทียีบ 
ผลลััพธ์์ขึ้้�น
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บทคััดย่่อ
		การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. วิิเคราะห์์ปััจจััยเชิิงกลยุุทธ์์การบริิหาร 2. เพื่่�อสร้างกลยุุทธ์์การบริิหาร  

และ 3. ประเมิินกลยุุทธ์์การบริิหาร วิิธีีวิิจััยแบ่่งออกเป็็น 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� ขั้้�นตอนที่่� 1 วิิเคราะห์์ปััจจััยเชิิงกลยุุทธ์์

การบริิหาร วิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง กลุ่่�มตััวอย่่างในการศึึกษา ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน  

15 คน เครื่่�องมืือ ได้้แก่่ แบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้างเกี่่�ยวข้้องกัับองค์์ประกอบและแนวทางการบริิหาร 

วิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง ซึ่่�งมีีค่่าความเที่่�ยงของการสััมภาษณ์์ เท่่ากัับ 1.00 และการวิิเคราะห์์

ข้้อมููลใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย และวิิเคราะห์์องค์์ประกอบการบริิหาร  

ขั้้�นตอนที่่� 2 การสร้างกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่าง สู่่�องค์์กรสรรถนะสููง โดยการสััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

จำนวน 11 คน และขั้้�นตอนที่่� 3 การประเมินิกลยุทุธ์ก์ารบริหิารวิทิยาลัยัสารพัดัช่า่ง สู่่�องค์ก์รสรรถนะสูงู เก็บ็ข้อ้มูลู

จากกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 9 คน ได้้มาจากการเลืือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบประเมิิน

ความถููกต้้อง ความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้และความเป็็นประโยชน์ของกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง 

สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ ค่่าเฉลี่่�ยและ 

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิิจััยพบว่่า

 1.	ปัจัจัยัเชิงิกลยุทุธ์ก์ารบริหิารวิทิยาลัยัสารพัดัช่า่ง สู่่�องค์ก์รสมรรถนะสูงู ประกอบด้ว้ย 6 องค์ป์ระกอบ ได้แ้ก่่ 

1) ด้้านบุุคลากรมีีคุุณภาพ 2) ด้้านมีีเครืือข่่ายความร่่วมมืือ 3) ด้้านความเป็็นเลิิศคุุณภาพของงาน 4) ด้้านทีีมงาน 

มีีประสิิทธิิภาพ 5) ด้้านเทคโนโลยีีในการบริิหารจััดการ และ 6) ด้้านโครงสร้้างองค์์กร ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นพร้้อมรัับ

การเปลี่่�ยนแปลง 
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2.	 ผลการสร้างกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่าง สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง ประกอบด้้วย 6 องค์์ประกอบ  

12 กลยุุทธ์์ ได้้แก่่ องค์์ประกอบที่่� 1 การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์สู่่�ความเป็็นเลิิศ ได้้แก่่ 1) ยกระดัับสมรรถนะ 

บุุคลากรสู่่�มาตรฐานสากล 2) เสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรแห่่งคุุณธรรมและจิิตสาธารณะ องค์์ประกอบที่่� 2  

การสร้า้งเครืือข่่ายความร่ว่มมืือเชิงิกลยุทุธ์ ์ได้แ้ก่ ่1) ขยายพันัธมิติรทางการศึกึษาและอุุตสาหกรรมในระดับันานาชาติิ 

2) ยกระดัับความร่่วมมืือกัับสถานประกอบการสู่่�การสร้างสมรรถนะนัักศึึกษา องค์์ประกอบที่่� 3 การยกระดัับ 

คุุณภาพและมาตรฐานสู่่�ความเป็็นเลิิศ ได้้แก่่ 1) พัฒนาระบบประกัันคุุณภาพการศึึกษาสู่่�มาตรฐานสากล  

2) ยกระดัับมาตรฐานการจััดการเรีียนการสอนสู่่�ความเป็็นเลิิศ องค์์ประกอบที่่� 4 การเสริิมสร้้างวััฒนธรรม 

การทำงานเป็็นทีีมแบบมืืออาชีีพ ได้้แก่่ 1) พััฒนาทีีมงานสมรรถนะสููงเพื่่�อขัับเคลื่่�อนองค์์กร 2) สร้้างวััฒนธรรม

องค์ก์รที่่�เอื้้�อต่อ่การทำงานร่ว่มกันัอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ องค์ป์ระกอบที่่� 5 การขับัเคลื่่�อนองค์ก์รด้ว้ยเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั  

ได้้แก่่ 1) ยกระดัับโครงสร้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลเพื่่�อการบริิหารจััดการสมัยใหม่่ 2) ส่งเสริมการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน และองค์์ประกอบที่่� 6 ด้้านโครงสร้างองค์์กร ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นพร้อมรัับ 

การเปลี่่�ยนแปลง ได้้แก่่ 1) ส่่งเสริิมด้้านการสื่่�อสารและการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากร 2) มุ่่�งเน้้นการประเมิิน 

และปรัับปรุุงกระบวนการทำงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

3.	 ผลการประเมินิกลยุุทธ์ก์ารบริหิารวิทิยาลัยัสารพัดัช่า่ง สู่่�องค์ก์รสมรรถนะสูงู มีคีวามถููกต้อ้ง ความเหมาะสม  

ความเป็็นไปได้้และความเป็็นประโยชน์์ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.86, S.D. = 0.28)

คำสำคััญ :	 กลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง องค์์กรสมรรถนะสููง

Abstract
The objectives of this research were to: 1) analyze management strategic factors,  

2) create management strategies, and 3) evaluate the management strategies.   The research  

method was divided into 3 steps as follows. Step 1): the analysis of strategic factors  

of the management of polytechnic colleges to become high-performance organizations.  

The research tools for this step included a semi-structured interview form related to the  

components and approach of the management of polytechnic colleges towards  

high-performance organizations.   The interview accuracy value was 1.00, and the data were  

analyzed through content analysis.   The research statistics included average and administrative 

element analysis. Step 2): creating a management strategy for a polytechnic college towards  

a high-quality organization by conducting a seminar with 11 experts. 3) The evaluation  

of the management strategies for a polytechnic college towards a high-quality organization  

was conducted by 9 participants derived by a specified sampling technique.   The research  

tools in this step included the assessment form for accuracy, suitability, feasibility,  

and functionality of the management strategies.   The statistics included mean and standard 

deviation with the results as follows.
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1.	 The strategic factors for the management of polytechnic colleges to become a  

high-performance organization consist of 6 components, i.e., 1) qualified personnel,  

2) cooperation network, 3) excellence of work quality, 4) efficient team, 5) technology  

in management, and 6) organizational structure with flexibility and readiness for changes. 

2.	 The results of the development of the management strategy of the polytechnic  

college to become a high-performance organization consisted of 6 elements and  

12 strategies. Element 1: human resource development for excellence consisted of  

1) elevating the capacity of personnel to international standards and 2) strengthening  

the organizational culture on morality and public spirit.   Element 2: developing a strategic  

cooperation network included 1) expanding educational and industrial partnerships  

at the international level and 2) enhancing cooperation with enterprises to promote  

student capacity.   Element 3 : elevating quality and standards to excellence included:  

1) developing an education quality assurance system to international standards and  

2) elevating teaching and learning management standards to excellence.   Element 4:  

strengthening a professional teamwork culture included: 1) developing a high-performance  

team to drive the organization and 2) creating an organizational culture to promote  

effective collaboration.   Element 5: driving the organization with digital technology included:  

1) upgrading the digital infrastructure for modern management and 2) promoting the use  

of digital technology to increase work efficiency.   Element 6: organizational structure with  

flexibility and readiness for changes included:  1) promoting communication and personnel  

participation and 2) focusing on continuous evaluation and the improvement of work  

processes.

3.	 The evaluation of the management strategies of polytechnic college to a high-performance 

organization showed that accuracy and appropriateness, feasibility and functionality were at  

the highest level ( = 4.86, S.D. = 0.28)

Keywords	:	 polytechnic college management strategies, high-performance organizations
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บทความวิจัย
1.	 บทนำ

ประเทศไทยยุค 4.0 ได้้ก่่อให้้เกิิดการปรับตััวเชิิงโครงสร้างในทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และการศึึกษา  

โดยมีเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ปัญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence: AI) และระบบอััตโนมััติิเป็็นแรงขัับเคล่ื่�อน 

สำคััญที่่�ส่่งผลโดยตรงต่่อความต้้องการกำลัังแรงงาน [1] แนวโน้้มดัังกล่่าวชี้้�ชััดว่่าตลาดแรงงานโลกไม่่ได้้ต้้องการ

เพีียงแรงงานที่่�มีีทัักษะเชิิงปฏิิบััติิเท่่านั้้�น แต่่ยัังมุ่่�งเน้้นบุุคลากรที่่�มีี สมรรถนะเชิิงบููรณาการ สามารถคิิดวิิเคราะห์์  

แก้้ปััญหา สื่่�อสาร และสร้้างนวััตกรรมเพื่่�อตอบสนองต่่อความเปลี่่�ยนแปลงที่่�ซัับซ้้อนของสัังคมโลก ความก้้าวหน้้า 

ของเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร ปัญญาประดิิษฐ์์ หุ่่�นยนต์์ และดิิจิิทััลแพลตฟอร์์ม ได้้เปลี่่�ยนแปลงโครง 

สร้้างเศรษฐกิิจและสัังคมอย่่างลึึกซึ้้�ง ส่งผลให้้ตลาดแรงงานต้้องการกำลัังคนที่่�มีีทัักษะเชิิงเทคนิิคและสมรรถนะ

เฉพาะทางสููง [2] ประเทศไทยยังคงประสบปััญหาความไม่่สอดคล้้อง ระหว่่างระบบการศึึกษากัับความต้้องการของ

ตลาดแรงงาน โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในสายอาชีพีที่่�มีบีทบาทสำคัญัในการผลิติบุคุลากรเพื่่�อรองรับัภาคอุตุสาหกรรม [3] 

การพััฒนาหลัักสููตรอาชีีวศึึกษา แม้้ว่่าจะมีีความพยายามในการพััฒนาหลัักสููตรอาชีีวศึึกษาให้้ทัันสมััย 

และสอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาดแรงงาน แต่่ยัังคงพบว่่าหลัักสููตรบางส่่วนยัังไม่่สามารถตอบสนอง 

ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ [4] ส่่งผลให้้สถานศึึกษาจำนวนมาก โดยเฉพาะกลุ่่�ม  

วิิทยาลััยสารพััดช่าง ต้องเผชิิญกับความท้้าทายครั้้�งสำคััญ คืือ การปรับบทบาทจาก “ผู้้�สอนวิิชาชีีพ” ไปสู่่�  

“องค์์กรสมรรถนะสููง” (High Performance Organization : HPO) ที่่�สามารถบริิหารจััดการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ใช้้เทคโนโลยีีสมััยใหม่่ บููรณาการการเรีียนรู้้�เชิิงสมรรถนะ และมุ่่�งผลลััพธ์์เป็็นตััวชี้้�วััดคุุณภาพ [2] 

ปััญหาการขาดแคลนแรงงานฝีีมืือและแรงงานที่่�มีีทัักษะเฉพาะทางจึึงเป็็นอุุปสรรคเชิิงโครงสร้้างที่่�ไม่่เพีียง 

บั่่�นทอนขีีดความสามารถทางเศรษฐกิิจของประเทศ แต่่ยัังสะท้้อนถึึง “ช่่องว่่างเชิิงคุุณภาพ” ของระบบอาชีีวศึึกษา

ไทย [3] ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น การขาดการเชื่่�อมโยงอย่่างเป็็นระบบระหว่่างหลัักสููตรและความต้้องการของอุุตสาหกรรม 

การขาดทรััพยากรบุุคคลและเทคโนโลยีีทางการศึึกษา และข้้อจำกััดเชิิงโครงสร้างการบริิหาร ยิ่่�งทำให้้การพััฒนา

อาชีีวศึึกษาไทยเป็็นไปอย่่างเชื่่�องช้้าและไม่่ทัันต่่อความเปลี่่�ยนแปลง [3] 

วิิทยาลััยสารพััดช่่าง ในฐานะหน่่วยงานภายใต้้สำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษาจึึงต้้องเผชิิญกัับ 

โจทย์์สำคััญในการปรัับตััวสู่่�ความเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง ภายใต้้ภารกิิจหลัักในการผลิิตและพััฒนากำลัังคน 

ด้้านวิิชาชีีพให้้ตรงกัับความต้้องการของตลาดแรงงานการจััดการเรีียนการสอนจึึงต้้องเน้้นความยืืดหยุ่่�น ทันสมัย  

และเชื่่�อมโยงกัับภาคธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมอย่่างเป็็นระบบ ขณะเดีียวกัันยัังต้้องคงไว้้ซึ่่�งคุุณภาพ คุุณธรรม  

และจริิยธรรมของผู้้�เรีียนตามเจตนารมณ์์ของพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 (แก้้ไขเพิ่่�มเติิม)  

ที่่�มุ่่�งสร้้างการศึึกษาเพื่่�อคุุณภาพและการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงมีีจุุดเริ่่�มต้้นจากความจำเป็็นในการศึึกษากลยุุทธ์์การบริิหารสถานศึึกษาเพื่่�อพััฒนาวิิทยาลััย

สารพััดช่างสู่่�การเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง โดยผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการศึึกษาวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกจากเอกสาร 

ทางวิชิาการ นโยบายของสำนักังานคณะกรรมการการอาชีวีศึกษา และผลการสัมัภาษณ์ผ์ู้้�ทรงคุณุวุฒุิดิ้า้นการบริหิาร 

สถานศึึกษา เพื่่�อนำมาสัังเคราะห์์เป็็นกรอบแนวคิดในการพััฒนา กลยุุทธ์์การบริิหารเชิิงสมรรถนะที่่�เหมาะสม 

กัับบริิบทของวิิทยาลััยสารพััดช่างลพบุรีี จากนั้้�นจึึงจััดทำเป็็นกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่างสู่่�องค์์กร

สมรรถนะสููง ซึ่่�งผ่่านการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ ก่่อนนำไปทดลองใช้้จริิง 

ในกระบวนการบริิหารและพััฒนางานภายในวิิทยาลััย
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บทความวิจัย
ผลจากการวิิจััยทำให้้ได้้แนวทางการบริิหารที่่�ส่่งเสริมการพััฒนาศัักยภาพของครูู บุคลากร และผู้้�เรีียน 

ให้้มีีสมรรถนะสอดคล้้องกัับความต้้องการของภาคอุุตสาหกรรมยุุคใหม่่ เกิิดการปรัับปรุุงระบบการบริิหารจััดการ

ภายในให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น รวมทั้้�งส่่งเสริิมให้้วิิทยาลััยมีีวััฒนธรรมองค์์กรแห่่งสมรรถนะ (Competency 

Culture) ที่่�เน้้นผลลััพธ์์และการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง ผลลััพธ์์จากงานวิิจััยนี้้�ยัังสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้เป็็น 

แนวทางในการกำหนดนโยบายหรืือพััฒนาโมเดลการบริิหารของสถานศึึกษาอาชีีวศึกษาอ่ื่�น ๆ เพื่่�อมุ่่�งสู่่�ความเป็็น

องค์์กรสมรรถนะสููงได้้อย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

2.	วั ตถุุประสงค์์การวิิจััย
2.1		 เพื่่�อวิิเคราะห์์ปััจจััยเชิิงกลยุุทธ์์ การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่าง สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา 

2.2 	เพื่่�อสร้างกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการ 

การอาชีีวศึึกษา 

2.3 	เพ่ื่�อประเมิินกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาคณะกรรมการ 

การอาชีีวศึึกษา

3.	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
ขั้้�นตอนที่่� 1 วิเิคราะห์ป์ัจัจัยัเชิงิกลยุทุธ์ ์การบริหิารวิทิยาลัยัสารพัดัช่า่งสู่่�องค์ก์รสมรรถนะสููง สังักัดัสำนักังาน

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา 

1.1		 วิิเคราะห์์เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องปััจจััยเชิิงกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สู่่�องค์์กร

สมรรถนะสููง

1.2 	สััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�มีีความรู้้�ด้้านการดููแลและควบคุุมนโยบายของสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึกษาหรืือในกระทรวงศึึกษาธิิการ จำนวน 15 คน โดยการคััดเลืือกแบบเจาะจง  

(Purposive Sampling)

1.3		 ศึึกษาปััจจััยภายใน และปััจจััยภายนอก ของวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สัังกััด สำนัักงานคณะกรรมการ 

การอาชีีวศึึกษา ด้้วยวิิธีีการ SWOT Analysis และวิิธีีการ Tows matrix 

1.4 	สัังเคราะห์์ข้้อมููลจากการวิิเคราะห์์เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องปััจจััยเชิิงกลยุุทธ์์การบริิหาร 

วิิทยาลััยสารพััดช่่าง สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 15 คน และศึึกษาปััจจััยภายใน  

และปััจจััยภายนอก ของวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา เพื่่�อให้้ได้้ (ร่่าง)  

องค์์ประกอบ และกลยุุทธ์์ การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการ 

การอาชีีศึึกษา เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ได้้แก่่ แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้าง (Semi-structured interview) และนำมา 

วิิเคราะห์์เนื้้�อหา (content analysis)
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บทความวิจัย
ขั้้�นตอนที่่� 2 การสร้้าง กลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา 

2.1 นำ (ร่า่ง) องค์ป์ระกอบ และกลยุทุธ์ ์การบริหิารวิทิยาลัยัสารพัดัช่า่งสู่่�องค์ก์รสมรรถนะสูงู สังักัดัสำนักังาน

คณะกรรมการการอาชีีวศึกษา เพื่่�อร่่วมกัันแสดงความคิิดเห็็น วิิพากษ์์ วิิจารณ์์ และสรุปผล โดยการสััมมนาอิิง 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Connoisseurship) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีประสบการณ์์ในการบริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา จำนวน 11 คน

2.2 ปรับปรุงองค์์ประกอบและกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

2.3 สร้างองค์์ประกอบและกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย แบบตรวจสอบกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่าง 

สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา

ขั้้�นตอนท่ี่� 3	 การประเมินิ ความถููกต้อ้ง ความเหมาะสม ความเป็น็ไปได้แ้ละความเป็น็ประโยชน์ข์องกลยุทุธ์์

การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา 

โดยมีีขั้้�นตอนการวิิจััย ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

3.1 	นำกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการ 

การอาชีีวศึึกษา ได้้จากขั้้�นตอนที่่� 2 ให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และผู้้�บริิหารการศึึกษา วิิทยาลััยสารพััดช่่าง  

สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา จำนวน 9 คน ประเมิินกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง 

สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ในประเด็็น	ความถููกต้้อง ความเหมาะสม  

ความเป็็นไปได้้ และความเป็็นประโยชน์์ 

3.2	 	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบประเมิินกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง  

สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ในด้้านความถููกต้้อง ความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ และ 

ความเป็็นประโยชน์์ ซึ่่�งเป็็นมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) 5 ระดัับ

3.3 	วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการหาค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

4.	 ผลการวิิจััย
4.1 	ผลการวิิเคราะห์์ปััจจััยเชิิงกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา 

	  4.1.1 ผลการวิเิคราะห์เ์อกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัปัจัจัยัเชิงิกลยุทุธ์ก์ารบริหิารวิทิยาลัยัสารพัดัช่า่ง 

สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง ได้้ 65 ตััวแปร ซึ่่�งสามารถนำมาใช้้เป็็นกรอบแนวคิดในการกำหนดกลยุุทธ์์ การบริิหารที่่� 

เหมาะสมต่่อไป

	  4.1.2 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 15 คน ได้้ตััวแปรสำคััญ 

รวมทั้้�งสิ้้�น 69 ตััวแปร ที่่�สามารถนำมาเป็็นแนวทางในการกำหนดกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่างสู่่�องค์์กร

สมรรถนะสููงได้้อย่่างเหมาะสม
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	  4.1.3	 ผลจากาการวิิเคราะห์์ปััจจััยภายใน และปััจจััยภายนอก ของวิิทยาลััยสารพััดช่าง สัังกััดสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึกษา ได้จุุ้ดแข็ง็ จำนวน 23 ตัวัแปร ได้จุุ้ดอ่อน จำนวน 18 ตัวัแปร ได้โ้อกาส จำนวน 14 ตัวัแปร  

และได้้อุุปสรรค จำนวน 12 ตััวแปร

	  4.1.4	 ผลจากการสัังเคราะห์์องค์์ประกอบการบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์เพื่่�อจััดทำร่่างกลยุุทธ์์ ประกอบด้้วย  

6 องค์์ประกอบ ดัังนี้้� 1) การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์สู่่�ความเป็็นเลิิศ 2) การยกระดัับคุุณภาพและมาตรฐาน 

สู่่�ความเป็็นเลิิศ 3) ด้้านการสร้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือเชิิงกลยุุทธ์์ 4) การขัับเคล่ื่�อนองค์์กรด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 

5) ด้้านการเสริิมสร้้างวััฒนธรรมการทำงานเป็็นทีีมแบบมืืออาชีีพ 6) ด้้านโครงสร้้างองค์์กร ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น 

พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง

4.2  ผลการสร้า้งกลยุทุธ์ก์ารบริหิารวิทิยาลัยัสารพัดัช่า่งสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สังักัดัสำนักังานคณะกรรมการ

การอาชีีวศึึกษา 

		  ผลการสร้้าง (ร่่าง) กลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ได้้ 6 องค์์ประกอบ 12 กลยุุทธ์์ ดัังนี้้�

	  องค์ป์ระกอบที่่� 1 การพัฒันาทรัพยากรมนุษุย์ส์ู่่�ความเป็น็เลิศิ ประกอบด้ว้ย 2 กลยุุทธ์ ์ได้แ้ก่ ่กลยุุทธ์ท์ี่่� 1.1  

ยกระดัับสมรรถนะบุุคลากรสู่่�มาตรฐานสากล และกลยุุทธ์์ที่่� 1.2 เสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรแห่่งคุุณธรรม 

และจิิตสาธารณะ

	  องค์ป์ระกอบที่่� 2 การสร้้างเครืือข่า่ยความร่่วมมือืเชิงิกลยุทุธ์ ์ประกอบด้ว้ย 2 กลยุทุธ์ ์ได้แ้ก่ ่กลยุทุธ์ท์ี่่� 2.1  

ขยายพันธมิิตรทางการศึึกษาและอุุตสาหกรรมในระดัับนานาชาติิ และ กลยุุทธ์์ที่่� 2.2 ยกระดัับความร่่วมมืือ 

กัับสถานประกอบการสู่่�การสร้้างสมรรถนะนัักศึึกษา

	  องค์์ประกอบท่ี่� 3 การยกระดัับคุุณภาพและมาตรฐานสู่่�ความเป็็นเลิิศ ประกอบด้้วย 2 กลยุุทธ์์ ได้้แก่่ 

กลยุุทธ์์ที่่� 3.1 พัฒนาระบบประกัันคุุณภาพการศึึกษาสู่่�มาตรฐานสากล และ กลยุุทธ์์ที่่� 3.2 ยกระดัับมาตรฐาน 

การจััดการเรีียนการสอนสู่่�ความเป็็นเลิิศ

	  องค์์ประกอบท่ี่� 4 การเสริิมสร้้างวััฒนธรรมการทำงานเป็็นทีีมแบบมืืออาชีีพ ประกอบด้้วย  

2 กลยุุทธ์์ ได้้แก่่ กลยุุทธ์์ที่่� 4.1 พััฒนาทีีมงานสมรรถนะสููงเพื่่�อขัับเคลื่่�อนองค์์กร และกลยุุทธ์์ที่่� 4.2  

สร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เอื้้�อต่่อการทำงานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	  องค์์ประกอบที่่� 5 การขัับเคลื่่�อนองค์์กรด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ประกอบด้้วย 2 กลยุุทธ์์ ได้้แก่่  

กลยุุทธ์์ที่่� 5.1 ยกระดัับโครงสร้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลเพื่่�อการบริิหารจััดการสมััยใหม่่ และกลยุุทธ์์ที่่� 5.2 ส่่งเสริิมการใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน

		  องค์์ประกอบที่่� 6 ด้้ านโครงสร้้างองค์์กร ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นพร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง ประกอบด้้วย  

2 กลยุุทธ์์ ได้้แก่่ กลยุุทธ์์ที่่� 6.1 ส่่งเสริิมด้้านการสื่่�อสารและการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากร และกลยุุทธ์์ที่่� 6.2  

มุ่่�งเน้้นการประเมิินและปรัับปรุุงกระบวนการทำงานอย่่างต่่อเนื่่�อง
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4.2.2 ผลการสร้้างกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง

ภาพที่่� 1 กลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง

สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา

4.3		 ผลการประเมิินกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง 

	 	 4.3.1	 สรุุปการประเมิิน วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ เป้้าประสงค์์ อยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด

	 	 4.3.2	 ผลการประเมิินกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่าง สู่่�องค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา พบว่่า มีีความถููกต้้อง มีีความเหมาะสม มีีความเป็็นไปได้้ มีีความเป็็นประโยชน์์ 

อยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด

ตารางที่่� 1	 ผลการประเมิินกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน 

	 คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ประเมิินโดยผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ภาพรวม (N=9) 

ข้้อ รายการประเมิิน
ค่่าเฉลี่่�ย

( )

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.)
ระดัับความคิิดเห็็น

1 ด้้านความถููกต้้อง 4.86 0.27 มากที่สุด

2 ด้้านความเหมาะสม 4.85 0.28 มากที่สุด

3 ด้้านความเป็็นไปได้้ 4.89 0.25 มากที่สุด

4 ด้้านความเป็็นประโยชน์์ 4.83 0.31 มากที่สุด

รวมเฉลี่่�ย 4.86 0.28 มากที่่�สุุด
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จากตารางที่่� 1 พบว่่า ผลการพิิจารณาในภาพรวม พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และผู้้�บริิหารการศึึกษา  

มีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.86, S.D = 0.28) เมื่่�อพิิจารณาเป็็น 

รายด้้าน พบว่่า ได้้การประเมิินที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสูงสุุด ด้้านความเป็็นไปได้้ ( = 4.89, S.D = 0.25) รองลงมา คืือ  

ด้้านความถููกต้้อง ( = 4.86, S.D = 0.29) ด้้านความเหมาะสม ( = 4.85, S.D = 0.28) และ ส่่วนรายการประเมิิน 

ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด คืือ ด้้านความเป็็นประโยชน์์ ( = 4.83, S.D = 0.31)

 5.	 อภิิปรายผลการวิิจััย
1.	ผ ลวิิเคราะห์์ปััจจััยเชิิงกลยุุทธ์การบริหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา พบว่่า

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ปััจจััยเชิิงกลยุุทธ์์ที่่�สำคััญประกอบด้้วย 6 ด้้าน ได้้แก่่ 1) การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์ ์

สู่่�ความเป็น็เลิศิ 2) การสร้า้งเครืือข่า่ยความร่ว่มมืือเชิงิกลยุทุธ์ ์3) การยกระดับัคุณุภาพและมาตรฐานสู่่�ความเป็น็เลิศิ  

4) การเสริมสร้างวััฒนธรรมการทำงานเป็็นทีีมแบบมืืออาชีีพ 5) การขัับเคล่ื่�อนองค์์กรด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล  

6) โครงสร้างองค์์กรที่่�มีคีวามยืืดหยุ่่�นพร้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง ผลการวิเิคราะห์์ดังักล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิดของ [5]  

ที่่�ชี้้�ว่่าองค์์กรสมรรถนะสููงจำเป็็นต้้องมีีระบบการบริิหารที่่�มุ่่�งผลลััพธ์์อย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งด้้านบุุคลากร เทคโนโลยีี 

และโครงสร้างองค์์กร เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความยั่่�งยืืนในการดำเนิินงาน นอกจากนี้้�ยัังสนับสนุนแนวคิดของ  

[6] ที่่�ระบุุว่่าการบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ต้้องเริ่่�มจากการเข้้าใจปััจจััยภายในและภายนอกองค์์กร ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 

ผลการวิิจััยที่่�พบจุุดแข็็ง จุดอ่อน โอกาส และอุุปสรรคที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนาองค์์กรโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การให้้ 

ความสำคััญกัับ “ทรััพยากรมนุุษย์์และเทคโนโลยีีดิิจิิทััล” สอดคล้้องกัับ [7] ที่่�ชี้้�ว่่า

	 การพััฒนาอาชีีวศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ต้องใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเป็็นเคร่ื่�องมืือหลัักในการยกระดัับคุุณภาพ

และการจััดการองค์์กร” ปรากฏในงานวิิจััยของสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึกษา (สอศ.) ซึ่่�งมุ่่�งเน้้น 

การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ระบบดิิจิิทััล (Digital Transformation) เพ่ื่�อยกระดัับการจััดการและการเรีียนการสอน 

ในสถาบัันอาชีีวศึึกษาไทย

2.	 ผลสร้้างกลยุุทธ์การบริหารวิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สังักััดสำนัักงานคณะกรรมการการ

อาชีีวศึึกษา 

	 ผลการวิิจััยที่่�ได้้จากการสัังเคราะห์์และการสร้้างกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่างสู่่�องค์์กร 

สมรรถนะสููง ได้้ 6 องค์์ประกอบ 12 กลยุุทธ์์ ได้้แก่่ องค์์ประกอบที่่� 1 การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์สู่่�ความเป็็นเลิิศ  

ได้้แก่่ 1) ยกระดัับสมรรถนะบุุคลากรสู่่�มาตรฐานสากล 2) เสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรแห่่งคุุณธรรมและ 

จิิตสาธารณะ องค์์ประกอบที่่� 2 การสร้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือเชิิงกลยุุทธ์์ ได้้แก่่ 1) ขยายพัันธมิิตรทางการศึึกษา

และอุุตสาหกรรมในระดัับนานาชาติิ 2) ยกระดัับความร่่วมมืือกัับสถานประกอบการสู่่�การสร้้างสมรรถนะนัักศึึกษา 

องค์์ประกอบที่่� 3 การยกระดัับคุุณภาพและมาตรฐานสู่่�ความเป็็นเลิิศ ได้้แก่่ 1) พัฒนาระบบประกัันคุุณภาพ 

การศึึกษาสู่่�มาตรฐานสากล 2) ยกระดัับมาตรฐานการจััดการเรีียนการสอนสู่่�ความเป็็นเลิิศ องค์์ประกอบที่่� 4  

การเสริิมสร้้างวััฒนธรรมการทำงานเป็็นทีีมแบบมืืออาชีีพ ได้้แก่่ 1) พััฒนาทีีมงานสมรรถนะสููงเพื่่�อขัับเคลื่่�อน

องค์์กร 2) สร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เอื้้�อต่่อการทำงานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ องค์์ประกอบที่่� 5 การขัับเคลื่่�อน 

องค์์กรด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ได้้แก่่ 1) ยกระดัับโครงสร้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลเพื่่�อการบริิหารจััดการสมัยใหม่่  
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2) ส่่งเสริมการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน องค์์ประกอบที่่� 6 ด้้านโครงสร้างองค์์กร  

ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นพร้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง ได้้แก่่ 1) ส่งเสริมด้้านการส่ื่�อสารและการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากร  

2) มุ่่�งเน้้นการประเมิินและปรัับปรุุงกระบวนการทำงานอย่่างต่่อเนื่่�อง ผลการสร้้างกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวสอดคล้้อง

กัับแนวคิิดของ [8] ที่่�เสนอว่่าองค์์กรภาครััฐควรมีีกลยุุทธ์์ที่่�วััดผลได้้จริิงและสามารถแปลงเป็็นการปฏิิบััติิได้้  

(Translating Strategy into Action) นอกจากนี้้�ยัังสนับสนุุนแนวคิดของ [9] ที่่�อธิิบายว่ากลยุุทธ์์ที่่�มีีประสิิทธิิผล

ต้้องเกิิดจากการวิิเคราะห์์เชิิงระบบ (Systematic Planning) และมีีการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�บริิหารและผู้้�ปฏิบััติิ  

ซึ่่�งตรงกัับกระบวนการวิิจััยที่่�ใช้้ “สััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Connoisseurship)” ในการระดมความคิิดเห็็น 

เพื่่�อปรัับปรุุงกลยุุทธ์์ให้้สมบููรณ์์ ผลลััพธ์์ที่่�ได้้แสดงให้้เห็็นถึึงการสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ (New Body of Knowledge) 

ในรููปแบบ “กลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง” ที่่�สามารถนำไปใช้้เป็็นต้้นแบบกัับ 

สถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา ซึ่่�งตรงตามวััตถุุประสงค์์ของ [2] ที่่�มุ่่�งพััฒนาองค์์กร 

ให้้เป็็นองค์์กรคุุณภาพสููงตามแนวทาง Thailand 4.0

3.	ผ ลการประเมิินกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง

	 ผลจากการประเมิินกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา โดยผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและผู้้�บริิหารการศึึกษา สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการ 

การอาชีีวศึกษา พบว่่า โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ค่าเฉลี่่�ย ( = 4.86, S.D. = 0.28) ผลดัังกล่่าว 

สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ [10] ที่่�กล่่าวว่่า การประเมิินกลยุุทธ์์ที่่�ดีีต้้องพิิจารณาความเหมาะสม (Fit) ระหว่่าง 

กลยุุทธ์์กัับสภาพแวดล้้อมขององค์์กร อีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับ [3] ที่่�เสนอให้้องค์์กรภาครััฐบริิหารจััดการด้้วย 

แนวคิิด New Public Management ซึ่่�งเน้้นผลสััมฤทธิ์์� ประสิิทธิิภาพ และความคุ้้�มค่่าในการดำเนิินงาน 

ในมุุมมองเชิิงบริิหาร กลยุุทธ์์ที่่�ได้้รัับการประเมิินว่่ามีีความเป็็นประโยชน์สููงสุุดนั้้�น ชี้้�ให้้เห็็นว่่ากลยุุทธ์์ที่่�พััฒนาขึ้้�น

สามารถใช้้เป็็นกรอบในการบริิหารสถานศึึกษา เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพบุุคลากรและคุุณภาพผู้้�เรีียนให้้สอดคล้้องกัับ

มาตรฐานอาชีีวศึึกษาไทยและนานาชาติิ

6.	 สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ
1.	 ผลจากการสัังเคราะห์์องค์์ประกอบการบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์เพื่่�อจััดทำร่่างกลยุุทธ์์ ได้้ 6 องค์์ประกอบ ดังนี้้�  

1) การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์สู่่�ความเป็็นเลิิศ 2) ด้้านการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือเชิิงกลยุุทธ์์ 3) การยกระดัับ 

คุุณภาพและมาตรฐานสู่่�ความเป็็นเลิิศ 4) ด้้านการเสริมสร้้างวััฒนธรรมการทำงานเป็็นทีีมแบบมืืออาชีีพ  

5) การขัับเคลื่่�อนองค์์กรด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 6) ด้้านโครงสร้้างองค์์กรที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นพร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง

2.	 ผลการสร้างกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่างสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการ 

การอาชีีวศึึกษา ได้้ 6 องค์์ประกอบ 12 กลยุุทธ์์ ได้้แก่่ องค์์ประกอบที่่� 1 การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์สู่่�ความเป็็นเลิิศ  

ได้แ้ก่ ่1) ยกระดับัสมรรถนะบุคุลากรสู่่�มาตรฐานสากล 2) เสริมิสร้า้งวัฒันธรรมองค์ก์รแห่ง่คุณุธรรมและจิติสาธารณะ 

องค์ป์ระกอบที่่� 2 การสร้า้งเครืือข่า่ยความร่ว่มมืือเชิงิกลยุทุธ์ ์ได้แ้ก่ ่1) ขยายพันัธมิติรทางการศึกึษาและอุตุสาหกรรม

ในระดัับนานาชาติิ 2) ยกระดัับความร่่วมมืือกัับสถานประกอบการสู่่�การสร้้างสมรรถนะนัักศึึกษา องค์์ประกอบที่่� 3 

การยกระดับัคุณุภาพและมาตรฐานสู่่�ความเป็น็เลิิศ ได้แ้ก่่ 1) พัฒันาระบบประกัันคุุณภาพการศึกึษาสู่่�มาตรฐานสากล 

2) ยกระดับัมาตรฐานการจัดัการเรียีนการสอนสู่่�ความเป็น็เลิศิ องค์ป์ระกอบที่่� 4 การเสริมิสร้า้งวัฒันธรรมการทำงาน

เป็็นทีีมแบบมืืออาชีีพ ได้้แก่่ 1) พััฒนาทีีมงานสมรรถนะสููงเพื่่�อขัับเคลื่่�อนองค์์กร 2) สร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เอื้้�อต่่อ 
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การทำงานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ องค์์ประกอบที่่� 5 การขัับเคล่ื่�อนองค์์กรด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ได้้แก่่  

1) ยกระดัับโครงสร้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลเพื่่�อการบริิหารจััดการสมัยใหม่่ 2) ส่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน องค์์ประกอบที่่� 6 ด้้านโครงสร้้างองค์์กร ที่่ �มีีความยืืดหยุ่่�นพร้้อมรัับ 

การเปลี่่�ยนแปลง ได้้แก่่ 1) ส่่งเสริิมด้้านการสื่่�อสารและการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากร 2) มุ่่�งเน้้นการประเมิิน 

และปรัับปรุุงกระบวนการทำงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

3.	 ผลการประเมิินกลยุุทธ์์การบริิหารวิิทยาลััยสารพััดช่่าง สู่่�องค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง สัังกััดสำนัักงานคณะ

กรรมการการอาชีีวศึึกษาโดยผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง พบว่่า ผลการประเมิินในภาพรวม อยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด

ข้้อเสนอแนะ

ข้้อเสนอแนะทั่่�วไป

	 1.1	 การนำกลยุุทธ์์ไปปฏิบััติิ แม้้ว่่ากลยุุทธ์์ที่่�พััฒนาขึ้้�นจะได้้รัับการประเมิินในระดัับสููงแต่่ความสำเร็็จ  

ที่่�แท้้จริิงจะขึ้้�นอยู่่�กัับการนำกลยุุทธ์์ไปปฏิิบััติิอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ผู้้�บริิหารควรให้้ความสำคััญกัับการสื่่�อสาร 

กลยุุทธ์์ให้้บุุคลากรทุุกระดัับเข้้าใจและมีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อนกลยุุทธ์์ไปสู่่�เป้้าหมายที่่�วางไว้้

	 1.2	 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรหารืือกัับบุุคลากรในสถานศึึกษา กรรมการสถานศึึกษา ภาคีีเครืือข่่าย  

ชุุมชน ผู้้�ปกครอง เพื่่�อทำการศึึกษาวิิเคราะห์์จุุดแข็็ง จุุดอ่่อนโอกาสและอุุปสรรคเกี่่�ยวกัับ การบริิหารคุุณภาพ 

สถานศึึกษาแล้้วเลืือกกลยุุทธ์์ มาใช้้ให้้สอดคล้้องกัับสภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก เกี่่�ยวกับ 

การบริิหารคุุณภาพสถานศึึกษาของสถานศึึกษานั้้�น ๆ

	 1.3 	 สถานศึึกษาต่่าง ๆ อาจเลืือกใช้้กลยุุทธ์์ที่่�ได้้จากการวิิจััยครั้้�งนี้้� ที่่�มีีความเหมาะสม และสอดคล้้องกัับ 

บริิบทของสถานศึึกษาหรืือปััญหาและสภาพแวดล้้อมของสถานศึึกษาของตนเองได้้

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 2.1 	 ควรมีีการศึึกษากลยุุทธ์์กรพััฒนาผู้้�เรีียนหลัักสููตรวิิชาชีีพระยะสั้้�นให้้มีีสมรรถนะสููงเพื่่�อเพิ่่�ม ศัักยภาพ

ในการแข่่งขััน

	 2.2 	 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยในประเด็็นเกี่่�ยวกัับ “ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจลาออกของบุุคลากร  

และแนวทางการเสริิมสร้้างความผููกพัันในองค์์กร

	 2.3	 ควรมีีการศึึกษารููปแบบการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ให้้มีีสมรรถนะสููง ของวิิทยาลััยสารพััดช่่าง  

สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา
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บทคััดย่่อ
การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. ศึึกษาข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถามและข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ  

การจััดการความขััดแย้้งในองค์์การธุุรกิิจ 2. สัังเคราะห์์องค์์ประกอบของเกมกระดานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการ 

ความขััดแย้้ง และ 3. พััฒนาเกมกระดานต้้นแบบเพื่่�อการจััดการความขััดแย้้งสำหรัับองค์์การธุุรกิิจไทย  

การวิิจััยนี้้�เป็็น การวิิจััยแบบผสมผสานโดยเก็็บข้้อมููลจาก 2 แหล่่งหลััก ได้้แก่่ เกมกระดานต้้นแบบ 3 เกม  

(Stop, Relax & Resolve Conflict, The Social Conflict Game และ Peacetown) ผ่่านการวิิเคราะห์์ 

องค์์ประกอบ และแบบสอบถามออนไลน์์ที่่�แจกให้้นัักศึึกษาคณะบริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคล

พระนคร จำนวน 233 คน ได้้รัับคืืน 203 ชุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 87.12 โดยเครื่่�องมืือที่่�ใช้้คืือแบบสอบถามที่่�ผ่่าน 

การตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (IOC ≥ 0.5) ผ่่านการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) และสถิิติ ิ

เชิิงพรรณนา (ค่่าความถี่่�และร้้อยละ) ผลการวิิจััย พบว่่า 1) กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง อายุุ 20 - 23 ปี  

รายได้้เฉลี่่�ย 5,000 - 10,000 บาท และส่่วนใหญ่่เคยเล่่นเกมกระดาน คิดเป็็นร้้อยละ 76.8 2 มุุมมองต่่อการ

จััดการความขััดแย้้งสะท้้อนทััศนคติิ เชิิงบวก โดยผู้้�ตอบส่่วนใหญ่่ไม่่เห็็นด้้วยกับการปล่อยปััญหาให้้คลี่่�คลายเอง  

คิิดเป็็นร้้อยละ 39.9 เห็็นว่่าควรหลีีกเลี่่�ยงการพููดคุุยในขณะโกรธ คิิดเป็็นร้้อยละ 74.2 และเห็็นว่่าการฟัังอย่่างตั้้�งใจ 

เป็็นแนวทางสำคััญ ร้้อยละ 80 ขณะที่่�ยัังมีีผู้้�ตอบจำนวนมากไม่่แน่่ใจต่่อการแยกแยะระหว่่างการวิิจารณ์์งาน 

กัับการวิิจารณ์์ตััวบุคคล คิดเป็็นร้้อยละ 41.3 3) การสัังเคราะห์์องค์์ประกอบจากเกมที่่�ศึึกษาและข้้อมููล 

เชิิงประจัักษ์์นำไปสู่่�การพััฒนาเกมกระดานต้้นแบบที่่�มีี 22 ช่องเดิิน ตัวเดิิน ลูกเต๋๋า และการ์์ดสถานการณ์์ 5 ใบ 
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พร้้อมข้้อความเชิิงบวกและลบเพื่่�อสะท้้อนผลลััพธ์์ของการจััดการความขััดแย้้งในองค์์การ เกมต้้นแบบนี้้�รองรัับ 

ผู้้�เล่่น 2 - 4 คน ใช้้เวลาไม่่เกิิน 1 ชั่่�วโมง และสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทการฝึึกอบรมขององค์์การธุุรกิิจไทย

ได้้จริิง

คำสำคััญ : การจััดการความขััดแย้้ง เกมกระดาน องค์์การธุุรกิิจ

Abstract
This study aimed to: 1) examine the demographic characteristics of respondents  

and their perspectives on conflict management in business organizations, 2) synthesize  

the components of board games related to conflict management, and 3) develop  

a prototype board game for conflict management in Thai business organizations.  

A mixed-method design was employed to collect data from two primary sources, i.e.,  

three prototype board games (Stop, Relax & Resolve Conflict, The Social Conflict Game,  

and Peacetown) through component analysis; and an online questionnaire administered  

to 233 undergraduate students in the Faculty of Business Administration at Rajamangala  

University of Technology Phra Nakhon, of which 203 responses were returned (87.12%).  

The questionnaire was validated by content validity (IOC ≥ 0.5), content analysis,  

and descriptive statistics (frequency and percentage).  The results showed that: 1) most  

respondents were female, aged between 20–23 years, with an average monthly income  

of 5,000 – 10,000 THB, and the majority had experience playing board games (76.8%).  

2) Their perspectives on conflict management reflected positive attitudes.   Some respondents  

disagreed with ignoring problems and letting them resolve themselves (39.9%).   They also  

agreed that issues should not be discussed when feeling angry (74.2%).   The emphasis  

was on active listening as a key strategy (80%).   However, a considerable proportion (41.3%)  

were uncertain about distinguishing between criticizing work and criticizing individuals.  

3) The synthesis of elements from the studied games and empirical data led to the  

development of a prototype board game consisting of 22 squares, player tokens, dice,  

and five scenario cards with positive and negative messages to reflect the outcomes  

of conflict management in organizations.   The prototype board game supports 2–4 players  

with a playing time in less than one hour.   Finally, the prototype board game is practically  

applicable as a training media for conflict management in Thai business organizations.

Keywords	:	 conflict management, board game, business organization
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1.	บท นำ

ความขััดแย้้งในองค์์การเป็็นปรากฏการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นได้้บ่่อยในสภาพแวดล้อมการทำงานร่่วมกััน โดยมีีลัักษณะ

เป็็นความเข้้าใจผิดหรืือการไม่่เห็็นด้้วยระหว่่างบุุคลากรภายในองค์์การ ซึ่่�งอาจเกิิดขึ้้�นทั้้�งในระดัับเพื่่�อนร่่วมงาน 

หรืือระหว่่างผู้้�บัังคัับบััญชากัับผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา โดยพนัักงานทั่่�วโลกเป็็นจำนวนมากรายงานว่่าตนมีีประสบการณ์์ 

ความขััดแย้้งในที่่�ทำงาน [1] ซึ่่�งผลกระทบของความขััดแย้้งหากไม่่ได้้รัับการจััดการอย่่างเหมาะสม อาจนำไปสู่่� 

ความร่่วมมืือที่่�ลดลง บรรยากาศการทำงานที่่�ตึึงเครีียด และการบั่่�นทอนประสิิทธิิภาพขององค์์การโดยรวม [2-3] 

สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ CIPD (Chartered Institute of Personnel and Development) ปีี ค.ศ. 2020  

พบว่่า พบว่่า ผลที่่�ตามมาของความขััดแย้้งในสถานที่่�ทำงาน ได้้แก่่ ผลผลิิต และประสิิทธิิภาพการทำงาน 

ที่่�ลดลง การสููญเสีียเวลา ระดัับความเครีียดที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และความสามารถของพนัักงานในการบรรลุุเป้้าหมาย 

ขององค์์การที่่�ลดลง [4] สาเหตุุสำคััญของความขััดแย้้งมัักมาจากหลายปััจจััย เช่่น การสื่่�อสารที่่�ไม่่ชััดเจน 

หรืือไม่่เพีียงพอ ซึ่่�งนำไปสู่่�การตีีความที่่�คลาดเคล่ื่�อน ความแตกต่่างด้้านบุุคลิิกภาพและค่่านิิยมส่่วนบุุคคล  

ความคาดหวัังในบทบาทหน้้าที่่�ที่่�ไม่่ชััดเจน ตลอดจนการจััดสรรทรััพยากรที่่�ไม่่เท่่าเทีียม ความขััดแย้้งเหล่่านี้้� 

หากปล่่อยทิ้้�งไว้้อาจลุุกลาม และส่่งผลกระทบต่่อความสััมพัันธ์์และการทำงานร่่วมกัันในระยะยาว [2]

เพื่่�อลดผลกระทบและรัับมืือกัับปััญหาดัังกล่่าว  องค์์การหลายแห่่งได้้พยายามแสวงหาแนวทางใหม่ ่

ในการฝึึกอบรมพนักงานเกี่่�ยวกับการจััดการความขััดแย้้ง ซึ่่�งหนึ่่�งในวิิธีีที่่�ได้้รัับความนิิยมคืือการใช้้เกมกระดาน 

เป็็นเครื่่�องมืือในการฝึึกอบรม เนื่่�องจากวิิธีีการดั้้�งเดิิม เช่่น การบรรยาย การใช้้กรณีีศึึกษา หรืือกิิจกรรม walk rally  

อาจไม่่ตอบสนองต่่อความต้้องการในการเรีียนรู้้�ของพนักงานในยุุคปััจจุบัันที่่�ต้้องการมีีส่่วนร่่วมในกระบวน 

การเรีียนรู้้�มากขึ้้�น [5] แม้้ว่่าโลกยุุคดิิจิิทััลจะเปิิดทางให้้กัับเทคโนโลยีีการฝึึกอบรมแบบใหม่่ เช่่น e-learning  

หรืือแอปพลิิเคชัันต่่าง ๆ แต่่อีีกหลายองค์์การกลัับเลืือกใช้้เกมกระดานเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� การเปิิดใจรัับ 

ความคิิดใหม่ ่และการอภิปิรายแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์ร์่ว่มกันั [6-8] นอกจากนี้้�ยังัช่ว่ยเสริมิสร้า้งการคิดิวิเิคราะห์์ 

การทำงานเป็็นทีีม และความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีในองค์์การ โดยไม่่ถููกจำกััดด้้วยเพศ อายุุ หรืือสถานะตำแหน่่ง [9-10]  

โดยเฉพาะ อย่่างยิ่่�งเกมกระดานแบบร่่วมมืือ (Collaborative games) ที่่�ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของทุุกคน 

ในทีีมมากกว่่าเกมแบบแข่่งขััน [11] ตัวอย่่างงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการนำเอาเกมมาใช้้เพื่่�อพััฒนาทัักษะ 

ความขััดแย้้ง พบว่่าเกม ช่่วยเพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วมและการตระหนัักรู้้�ถึึงวิิธีีจััดการความขััดแย้้งในการทำงานร่่วมกััน  

รวมทั้้�งช่่วยเสริมทัักษะ การส่ื่�อสาร ความเห็็นอกเห็็นใจและการทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีมได้้ [12-13] จะเห็็นได้ ้

ว่่าเกมกระดานไม่่เพีียงตอบสนองความบัันเทิิง แต่่ยัังเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�สามารถพัฒนาทัักษะของบุุคลากร 

ในองค์์การได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ [14] 

แม้้จะมีีงานวิิจััยจำนวนมากที่่�ยืืนยัันผลกระทบเชิิงลบของความขััดแย้้งในสถานที่่�ทำงานต่่อประสิิทธิิภาพ 

การทำงานและความผููกพัันของบุุคลากร [1, 4] และมีีงานศึึกษาเกี่่�ยวกัับการใช้้เกมเพื่่�อพััฒนาทัักษะการจััดการ 

ความขัดัแย้ง้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับักลุ่่�มเฉพาะ [12-13] แต่ใ่นบริบิทธุรุกิจิไทยยังัขาดการพััฒนาเกมกระดานเพื่่�อการจัดัการ

ความขััดแย้้งที่่�ถููกออกแบบเพื่่�อใช้้สำหรัับการฝึึกอบรมและพััฒนาทัักษะของบุุคลากรในองค์์การ ดัังนั้้�น งานวิิจััยนี้้� 

จึึงมุ่่�งเติิมเต็็มช่่องว่่างดัังกล่่าวด้้วยการออกแบบและพััฒนาเกมกระดานต้้นแบบที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของ 

องค์์การธุุรกิิจไทย โดยแนวคิดสำคััญของการศึึกษานี้้�อยู่่�ที่่�การประยุุกต์์ใช้้เกมกระดานเป็็นส่ื่�อการเรีียนรู้้� 

เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและทัักษะด้้านการจััดการความขััดแย้้งในองค์์การธุุรกิิจ โดยใช้้กระบวนการวิิเคราะห์ ์

เกมกระดานที่่�มีีอยู่่�ในตลาดมาสัังเคราะห์์เพื่่�อใช้้เป็็นองค์์ประกอบสำหรัับพััฒนาเกมต้้นแบบที่่�เหมาะสมกัับบริิบท 

ขององค์์การธุุรกิิจของไทย ซึ่่�งวิิธีีการดัังกล่่าวเป็็นแนวทางใหม่่ที่่�สอดคล้้องกัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ยุคใหม่่ 
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ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย
ที่่�เน้้นการลงมืือปฏิิบััติิจริง การมีีส่่วนร่่วม และการสะท้้อนประสบการณ์์ ซึ่่�งคาดว่่าจะช่่วยแก้้ไขปััญหาเรื่่�อง 

การเรีียนรู้้�ที่่�ไม่่ลึึกซึ้้�งจากการฝึึกอบรมแบบเดิิม และสามารถส่่งเสริิมให้้พนัักงานเกิิดการตระหนัักรู้้�และปรัับเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมได้้อย่่างแท้้จริิง

2.	วั ตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
1. 	เพื่่�อศึึกษาข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถามและข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการจััดการความขััดแย้้ง 

ในองค์์การธุุรกิิจ
2. 	เพื่่�อสัังเคราะห์์องค์์ประกอบเกมกระดานการจััดการความขััดแย้้งสำหรัับองค์์การธุุรกิิจ
3. 	เพื่่�อพััฒนาเกมกระดานการจััดการความขััดแย้้งสำหรัับองค์์การธุุรกิิจ

3.	วิ ธีีดำเนิินการวิิจััย 
การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงแบบผสมผสาน (Mixed Methods) โดยมีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาเกมกระดาน 

การจััดการความขััดแย้้งในองค์์การธุุรกิิจ โดยมีีรายละเอีียดในส่่วนของวิิธีีดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้�
3.1		 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 
	 	 1.	 กลุ่่�มเกมกระดานต้้นแบบ (Game-based Materials) กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็็น เกมกระดานเกี่่�ยวกับ 

การจััดการความขััดแย้้ง ถููกคััดเลืือกโดยใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยใช้้เกณฑ์ ์
ในการเลืือก ประกอบด้้วย มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับการจััดการความขััดแย้้ง (Conflict Management)  
เป็็นเกมที่่�มีีรููปแบบชััดเจนและมีีองค์์ประกอบการออกแบบครบถ้้วน และสามารถเข้้าถึึงรายละเอีียดเกม 
และวิิธีีเล่่นผ่่านแหล่่งออนไลน์์หรืือเว็็บไซต์์ทางการ โดยเกมกระดานที่่�ได้้รัับการคััดเลืือก ได้้แก่่ Stop, Relax  
and Resolve The Social Conflict Game และ Peacetown

	 	 2.	 กลุ่่�มตััวอย่่างบุุคคล (Respondents) ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� กลุ่่�มประชากรที่่�ใช้้คืือ นักศึึกษาคณะบริิหาร 
ธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลพระนคร ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในรายวิิชาการเจรจาต่่อรอง ภาคเรีียนที่่� 1  
ปีีการศึึกษา 2567 จำนวนทั้้�งสิ้้�น 233 คน สำหรัับการกำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง ผู้้�วิิจััยอ้้างอิิงตารางของ Krejcie  
และ Morgan [15] ซึ่่�งใช้้ในการระบุุจำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เหมาะสมจากประชากรที่่�ทราบขนาดแน่่นอน  
โดยจากประชากรจำนวน 233 คน จะต้้องมีีจำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างอย่่างน้้อย 146 คน เพื่่�อให้้ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�น 
ที่่�ระดับั ร้อ้ยละ 95 และค่า่คลาดเคลื่่�อนไม่่เกินิ ±5 ซึ่่�งถืือว่า่อยู่่�ในระดับัที่่�เหมาะสมและเชื่่�อถืือได้ส้ำหรัับการวิเิคราะห์์
ข้้อมููลทางสถิิติิ 

3.2 	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย 2 ประเภทหลััก ได้้แก่่
	 	 1. 	ตารางการสัังเคราะห์์องค์์ประกอบของเกมกระดาน โดยอ้้างอิิงแนวคิิดของ [16] ใช้้เพื่่�อวิิเคราะห์์  

และสัังเคราะห์์โครงสร้้างเกมต้้นแบบในประเด็็นต่่าง ๆ ได้้แก่่ วััตถุุประสงค์์ของเกม กลุ่่�มเป้้าหมาย กฎเกณฑ์์  
และวิธีิีการเล่น่ องค์์ประกอบของการออกแบบ เช่น่ กระดาน, ลูกเต๋า๋, การ์์ดคำถาม และวิธีิีการสะท้อ้นผลการเรียีนรู้้�

	 	 2. 	แบบสอบถาม (Questionnaire) สร้างขึ้้�นตามกรอบแนวคิดของ Promsri [8] โดยมีทั้้�งหมด 2 ตอน 
ประกอบด้้วย

	 	 	 ตอนที่่� 1	:	ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เช่่น เพศ อายุุ สาขาวิิชา
	 	 	 ตอนที่่� 2	:	มุมุมองต่อ่การจัดัการความขัดัแย้ง้ จำนวน 10 ข้อ้ ใช้ ้มาตรประมาณค่า่ 5 ระดับั (Likert Scale) 

ตั้้�งแต่่ เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง ถึึง ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง
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ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย
	 	 	 การตรวจสอบคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือ ดำเนิินการโดยนำแบบสอบถามไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่าน 

ตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) โดยใช้้ดััชนีีความสอดคล้้องของเนื้้�อหา (IOC) โดยข้้อคำถาม 

ทุุกข้้อมีีค่่า IOC ≥ 0.5 ซึ่่�งถืือว่่าอยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสมสำหรัับการนำไปใช้้จริิง

3.3 	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 	 1.	 ข้้อมููลจากเกมกระดานต้้นแบบ ดำเนิินการสืืบค้้นผ่่านเว็็บไซต์์ต่่างประเทศ โดยใช้้คำค้้นภาษาอัังกฤษ 

เช่่น Conflict Management Board Game, Conflict Resolution Game, Board Game for Organizational  

Training เก็็บข้้อมููลด้้านรููปแบบเกม กติิกา การ์์ดสถานการณ์์ และองค์์ประกอบที่่�สามารถสะท้้อนการจััดการ 

ความขััดแย้้ง

	 	 2.	 ข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง (แบบสอบถาม) แบบสอบถามจััดทำในรููปแบบออนไลน์์ผ่่าน Google Forms 

ส่่งไปยังกลุ่่�มตััวอย่่าง 233 คน ได้้รัับแบบสอบถามคืืน 203 ชุุด คิดเป็็นอััตราการตอบกลัับร้้อยละ 87.12 ซึ่่�งถืือว่่า

อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสมสำหรัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

3.4 	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 	 1.	 ข้้อมููลจากเกมกระดาน ใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) และการเปรีียบเทีียบ  

เชิิงพรรณนา (Comparative Description) เพื่่�อสัังเคราะห์์องค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการพััฒนาเกมกระดานของตนเอง

และช่่วยให้้สามารถตีีความองค์์ประกอบและกลไกของเกมกระดานที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างลึึกซึ้้�งและเป็็นระบบ

	 	 2.	 ข้้อมููลเชิิงปริิมาณจากแบบสอบถาม ใช้้ สถิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้้แก่่ ค่่าความถี่่� 

(Frequency) และค่่าร้้อยละ (Percentage) ช่วยสะท้้อนมุุมมองและประสบการณ์์ของกลุ่่�มตััวอย่่างในเชิิงตััวเลข 

ที่่�เข้้าใจง่่ายและเปรีียบเทีียบได้้ เหตุุผลในการเลืือกใช้้ Content Analysis และ Descriptive Statistics  

จึึงสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััยที่่�มุ่่�งทั้้�งการสัังเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงทฤษฎีี และการตรวจสอบ 

ความเป็็นไปได้้ของเกมต้้นแบบในเชิิงประจัักษ์์ [17]

	 	 	 ผลจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั้้�งสองชุุดนี้้�ถููกนำมาใช้้ในการออกแบบ เกมกระดานการจััดการ 

ความขััดแย้้งที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทขององค์์การธุุรกิิจในประเทศไทย
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4.	ผ ลการวิิจััย 

ผลการวิิจััยนำเสนอตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยตามลำดัับ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางที่่� 1	 ค่่าความถี่่�และร้้อยละของข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

เพศ ค่่าความถี่่� ร้้อยละ

ชาย 50 24.6

หญิิง 153 75.4

อายุุ

18 - 20 ปีี 91 44.8

ตั้้�งแต่่ 20 ปีี ไม่่เกิิน 23 ปีี 112 55.2

รายได้้

5,000 - 10,000 บาท 183 90.15

10,000 บาทขึ้้�นไป 20 9.85

ประสบการณ์์เล่่นเกมกระดาน

เคย 156 76.8

ไม่่เคย 47 23.2

ตารางที่่� 1 แสดงผลการเก็บ็ข้อ้มูลูจากแบบสอบถามออนไลน์ใ์นกลุ่่�มนักัศึกึษาสาขาการจัดัการ คณะบริหิารธุรุกิจิ 

จำนวน 203 คน พบว่่า ส่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง (ร้้อยละ 75.4) และมีีอายุุระหว่่าง 20 - 23 ปี (ร้้อยละ 55.2)  

รายได้้เฉลี่่�ยอยู่่�ระหว่่าง 5,000 - 10,000 บาท (ร้้อยละ 90.15) และส่่วนใหญ่่เคยมีประสบการณ์์เล่่นเกมกระดาน 

(ร้้อยละ 76.8) ขณะที่่�มีีเพีียงร้้อยละ 23.2 ที่่�ไม่่เคยเล่่นเกมกระดาน 

ตารางที่่� 2	 ค่่าความถี่่�และร้้อยละของมุุมมองต่่อการจััดการความขััดแย้้งในองค์์การของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

ข้้อคำถาม

ไม่่เห็็นด้้วย
อย่่างยิ่่�ง

ไม่่เห็็นด้้วย ไม่่แน่่ใจ เห็็นด้้วย
เห็็นด้้วย
อย่่างยิ่่�ง

ความถี่่�/(ร้้อยละ)

1. นิ่งเงียบเมื่อมีปัญหากับบุคคลอื่น 

ค่อยให้ปัญหาคลี่คลายไปเอง

34

(16.7)

81

(39.9)

58

(28.5) 

28

(13.7)

5

(2.4)

2. การพูดคุยปัญหากับใครเมื่ออยู่

ในอารมณ์โกรธไม่ควรทำ�ำ

11

(5.4)

13

(6.4)

28

(13.7)

96

(47.2)

55

(27)

3. การรับฟังคู่ขัดแย้งถึงปัญหาและมุมมอง

ด้วยความเข้าอกเข้าใจเป็นสิ่งที่ควรทำ�ำ

2

(0.98)

13

(6.4)

20

(9.8)

100

(49.2)

68

(33.4)
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ข้้อคำถาม

ไม่่เห็็นด้้วย
อย่่างยิ่่�ง

ไม่่เห็็นด้้วย ไม่่แน่่ใจ เห็็นด้้วย
เห็็นด้้วย
อย่่างยิ่่�ง

ความถี่่�/(ร้้อยละ)

4. การฟัังอย่่างตั้้�งใจคืือแนวทางการแก้้

ปััญหาความขััดแย้้งที่่�สำคััญ

1

(0.49)

11

(5.4)

28

(13.7)

100

(49.2)

63

(31.03)

5. คำวิิจารณ์์ในการทำงานเป็็นสิ่่�งที่่�เกี่่�ยวกัับ

พฤติิกรรมของงานไม่่ใช่่ตััวบุุคคล

8

(3.94)

29

(14.2)

84

(41.3)

69

(33.9)

13

(6.4)

6. การแก้้ปััญหาความขััดแย้้งต้้องเริ่่�มต้้น

จากการค้้นหาต้้นตอของปััญหา

2

(0.98)

9

(4.43)

30

(14.7)

94

(46.3)

68

(33.4)

7. หาที่่�ปลอดภััยและส่่วนตััว

เพื่่�อคุุยถึึงปััญหากัับคู่่�ขััดแย้้ง

4

(1.97)

10

(4.9)

49

(24.13)

97

(47.7)

43

(21.2)

8. การแก้้ปััญหาความขััดแย้้งที่่�ดีีต้้องมีีการ

กำหนดวิิธีีการในการบรรลุุเป้้าหมายร่่วมกััน

0

(0.00)

10

(4.92)

33

(16.25)

111

(54.6)

49

(24.13)

9. คู่่�ขััดแย้้งต้้องตกลงหาทางออกที่่�ดีีที่่�สุุด

และกำหนดความรัับผิิดชอบของแต่่ละ

ฝ่่ายในการแก้้ปััญหา

2

(0.98)

2

(0.98)

35

(17.2)

111

(54.6)

53

(26.1)

10. กำหนดแนวทางการป้้องกัันความขััดแย้้ง

ไม่่ให้้เกิิดขึ้้�นในอนาคตเป็็นสิ่่�งที่่�ควรทำ

2

(0.98)

7

(3.44)

31

(15.2)

95

(46.7)

68

(32.4)

ตารางที่่� 2 แสดงผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบสอบถาม 10 ข้้อเกี่่�ยวกัับมุุมมองต่่อการจััดการความขััดแย้้ง  

พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่ไม่่เห็็นด้้วยกัับการนิ่่�งเงีียบปล่อยให้้ปััญหาคลี่่�คลายเอง (ร้้อยละ 39.9)  

และจำนวนมากเห็็นด้้วยว่่าไม่่ควรคุุยปััญหาในขณะโกรธ (ร้้อยละ 74.2) รวมถึึงเห็็นว่่าการฟัังอย่่างเข้้าใจ 

และตั้้�งใจเป็็นแนวทางสำคััญในการแก้้ปััญหา (มากกว่่าร้้อยละ 80) สำหรัับแนวคิิดที่่�ว่่า คำวิิจารณ์์ควรพิิจารณา

เฉพาะงานไม่่ใช่่ตััวบุุคคล ผู้้�ตอบส่่วนใหญ่่ไม่่แน่่ใจ (ร้้อยละ 41.3) ขณะที่่�ข้้อเกี่่�ยวกับการค้้นหาต้้นเหตุุของปััญหา 

การหาพื้้�นที่่�ส่่วนตััวคุยกัน และการตั้้�งเป้้าหมายร่่วม ล้วนได้้รัับการเห็็นด้้วยในสััดส่วนมากกว่่าร้้อยละ 70 เช่่นเดีียว

กัับการตกลงทางออกที่่�ดีีที่่�สุุดและการกำหนดแนวทางป้้องกัันไม่่ให้้ความขััดแย้้งเกิิดขึ้้�นซ้้ำ ซึ่่�งผู้้�ตอบกว่่าร้้อยละ 80 

เห็็นด้้วยหรืือเห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง แสดงให้้เห็็นถึึงความตระหนัักรู้้�และทััศนคติิเชิิงบวกของกลุ่่�มตััวอย่่างต่่อแนวทาง 

การจััดการความขััดแย้้งอย่่างสร้้างสรรค์์

ตารางที่่� 2	 ค่่าความถี่่�และร้้อยละของมุุมมองต่่อการจััดการความขััดแย้้งในองค์์การของผู้้�ตอบแบบสอบถาม (ต่่อ)
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ตารางที่่� 3	 การสัังเคราะห์์เกมกระดานเพื่่�อการจััดการความขััดแย้้ง 

เกม 
(ผู้้�ผลิิต/ปีี)

กลุ่่�มอายุุ
ที่่�เหมาะสม

วััตถุุประสงค์์หลััก ลักัษณะสำคัญัของเกม ส่่วนประกอบ

Stop, Relax  

& Resolve 

Conflict  

(Childswork 

Childsplay)

6 – 12 ปีี 

(ผู้้�เล่่น 

2 – 4 คน)

ฝึึกเทคนิิคแก้้ปััญหา

ความขััดแย้้งพื้้�นฐาน 12 ประการ 

สร้้างความตระหนัักถึึง

สถานการณ์์อัันตราย 

และเสริิมการแก้้ปััญหา

ในชีีวิิตประจำวััน

เทคนิิค 12 ข้้อ เช่่น 

การฟััง การใช้้ “I”

statement win–win 

solution การสื่่�อสาร 

การไกล่่เกลี่่�ย 

การตั้้�งเป้้าหมาย

กระดาน 

ตััวเดิิน ลููกเต๋๋า 

การ์์ด 3 ชุุด 

(Danger, 

Conflict, 

Resolution)

The Social 

Conflict Game 

(Berthold Berg)

8 ปีีขึ้้�นไป 

(ผู้้�เล่่น

สููงสุุด 

6 คน)

พััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหา

ความขััดแย้้ง 7 ด้้าน เช่่น 

การระบุุสถานการณ์์ 

รัับผิิดชอบตนเอง เข้้าใจ

ผู้้�อื่่�น ลดความก้้าวร้้าว 

คาดการณ์์ผลลััพธ์์ พฤติิกรรม

กล้้าแสดงออก การแก้้ปััญหา

มีีการ์์ดคำถาม 200 ใบ 

แยกสีีตามทัักษะ 

ใช้้สถานการณ์์จำลอง/

บทบาทสมมติิ เช่่น 

การนิินทา การวิิจารณ์์

กระดาน 

ตััวเดิินลููกเต๋๋า 

การ์์ด 200 ใบ 

คู่่�มืือ Social 

Conflict 

Inventory

Peacetown 

(Eric Terry)

6–12 ปีี 

(ผู้้�เล่่น 

2 – 6 คน)

สอนทัักษะการแก้้

ความขััดแย้้งขั้้�นพื้้�นฐาน 

(8 ทัักษะ เช่่น ขอโทษ 

แบ่่งปััน ประนีีประนอม) 

และขั้้�นสููง (5 ทัักษะ เช่่น

 ฟัง เคารพความต่่าง รับัผิิดชอบ)  

ผ่่านสถานการณ์์ในเมืืองจำลอง

กระดาน 2 ด้้าน : 

ด้้านหนึ่่�งทัักษะพื้้�นฐาน 

อีีกด้้านทัักษะขั้้�นสููง 

มีีระบบ “Team-Up” 

เพื่่�อแก้้ปััญหาเป็็นทีีม

กระดาน 2 ด้้าน 

ตััวเดิิน 6 ลููกเต๋๋า 

การ์์ดความขััดแย้้ง/

โอกาส/ทัักษะ 

รวม 100+ ใบ 

คะแนนสัันติิภาพ

ตารางที่่� 3 แสดงผลการสัังเคราะห์์องค์์ประกอบของเกมกระดานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการความขััดแย้้ง  

จาก 3 เกม ได้้แก่่ Stop, Relax and Resolve, The Social Conflict Game และ Peacetown ตามกรอบ 

ของ [16] ซึ่่�งพิิจารณาองค์์ประกอบ เช่่น ชื่�อเกม ผู้้�ผลิิต วัตถุุประสงค์์ ลักษณะการเล่่น และอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ พบว่่า  

เกมทั้้�งหมดมีีจุุดร่่วมด้้านเนื้้�อหาที่่�เน้้นการแก้้ปััญหาความขััดแย้้ง การสื่่�อสาร และแหล่่งที่่�มาของความขััดแย้้ง  

โดยใช้้กลไกหลััก เช่่น การ์์ดสถานการณ์์ ช่่องเดิิน ลููกเต๋๋า และการกำหนดชัยชนะที่่�ชััดเจน ซึ่่�งข้้อมููลที่่�ได้้นำมาสู่่� 

การพััฒนาแนวทางการออกแบบเกมกระดานต้้นแบบสำหรัับองค์์การธุุรกิิจในประเทศไทย

ผลการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูเกมกระดานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการแก้ป้ัญัหาความขัดัแย้ง้ที่่�นำมาใช้ว้ิเิคราะห์ท์ั้้�งหมด 3 รายการ

เข้้ากัับแนวคิิดในการออกแบบเกมกระดานของ [18] ทำให้้สามารถออกแบบเกมกระดานการจััดการความขััดแย้้ง

สำหรัับองค์์การธุุรกิิจ (เกมกระดานต้้นแบบ) ที่่�มีีรายละเอีียดที่่�สำคััญ 7 ประการ ประกอบด้้วย
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1. 	หััวข้้อหรืือประเด็็นหลัักของเกมกระดานเกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องการแก้้ปััญหาความขััดแย้้งในองค์์การ โดย  

มีีการกำหนดเรื่่�องราวของผู้้�บริิหารและพนัักงานในองค์์การที่่�มีีปััญหาความขััดแย้้ง 

2.	 เกมกระดานการจััดการความขััดแย้้งมีีการกำหนดช่่องในการเดิินทั้้�งหมด 22 ช่่อง (รวมช่่องเริ่่�มต้้น 

และช่่องจบ) และมีีการใช้้ตััวเดิินและลููกเต๋๋าเพื่่�อการเคลื่่�อนที่่�ในกระดาน 

3. 	มีีการกำหนดสถานการณ์์ผ่่านการ์์ดคำถามเพื่่�อทำให้้เกิิดการเคลื่่�อนที่่�หรืือการหยุุดของเกมกระดาน 

จำนวน 5 ใบ ตามรููปแบบของการจััดการความขััดแย้้ง ตอบถููกได้้เดิินหน้้าต่่อ ตอบผิิดต้้องหยุุดเดิิน 1 ตา

4. 	มีีการกำหนดข้้อความเชิิงบวกกัับเชิิงลบที่่�เกี่่�ยวกับการแก้้ปััญหาความขััดแย้้งที่่�เหมาะสมและไม่่เหมาะสม

ตลอดทั้้�งเกม

5.	 นำตารางประโยชน์์ของการแก้้ปััญหาความขััดแย้้งในแต่่ละประเภทให้้ผู้้�เล่่นได้้อ่่านก่่อนเริ่่�มการเล่่นเกม

กระดาน เพื่่�อจะได้้รู้้�ว่่าการจััดการแต่่ละประเภทถููกเปรีียบเทีียบเสมืือนสััตว์์ประเภทใด

6.	 เกมกระดานนี้้�กำหนดผู้้�เล่่นตั้้�งแต่่ 2-4 คน โดยเล่่นพร้้อมกัันในเวลาที่่�ไม่่เกิิน 1 ชั่่�วโมง

7.	 ผู้้�เล่่นที่่�ชนะการเล่่นเกมกระดานนี้้�คืือบุุคคลที่่�เข้้าเส้้นชััยก่่อนเป็็นคนแรก

ภาพที่่� 1 เกมกระดานการจััดการความขััดแย้้งสำหรัับองค์์การธุุรกิิจ (เกมกระดานต้้นแบบ)
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บทความวิจัย
5.	 สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย 

การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนาที่่�ดำเนิินการตามวิิธีีการวิิจััยอย่่างเป็็นระบบผ่่านการทบทวน 

วรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องการแก้้ปััญหาและการจััดการความขััดแย้้งและการออกแบบเกมกระดาน  

เพื่่�อนำไปสู่่�การออกแบบเกมกระดานที่่�มีีความเหมาะสมเกี่่�ยวกัับการจััดการความขััดแย้้งสำหรัับองค์์การธุุรกิิจ

ในประเทศไทย โดยส่่วนสำคััญของการวิิจััยนี้้� 2 ส่่วนคืือผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลมุุมมองการจััดการความขััดแย้้ง 

ที่่�สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ [19] และผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกมกระดานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแก้้ปััญหา  

ความขััดแย้้งได้้ดำเนิินการสกััดองค์์ประกอบตามแนวคิิดของ Promsri [16] และนำมาเชื่่�อมโยงกัับแนวคิิด 

การออกแบบเกมกระดานของ Krishnan [18] เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าเกมกระดานเหล่่านี้้�มีีการออกแบบที่่�เหมาะสม 

และสอดคล้้องตามหลัักการออกแบบเกมกระดานหรืือไม่่

ผลการออกแบบเกมกระดานที่่�ได้้ดำเนิินการในงานวิิจััยนี้้�สอดคล้้องกัับแนวคิดการออกแบบเกมกระดาน 

ที่่�ครอบคลุุมเรื่่�องของหััวข้้อ กลไก และองค์์ประกอบตามแนวคิดของ [20] โดยเกมที่่�ถููกออกแบบขึ้้�น (เกมต้้นแบบ) 

ประกอบด้้วย ตัวกระดาน ตัวเดิิน ลูกเต๋๋า การ์์ดสถานการณ์์ที่่�เป็็นตััวกำหนดการเคล่ื่�อนที่่�ของผู้้�เล่่นซึ่่�งเป็็น 

ส่่วนสำคััญของกลไกในการออกแบบเกมกระดาน ช่่องเดิินที่่�แสดงถึึงข้้อความที่่�เกี่่�ยวกัับการจััดการความขััดแย้้ง 

ที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�นจากข้้อคำถามจากแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับมุุมมองการแก้้ปััญหาความขััดแย้้งที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงการ 

ทำ หรืือ ไม่่ทำ แนวทางที่่�สำคััญต่่อการจััดการความขััดแย้้งระหว่่างบุุคคลที่่�นำไปสู่่�การได้้มาซึ่่�งผลลััพธ์ ์

ในเชิิงบวกและเชิิงลบที่่�ส่่งผลต่่อการชนะในการเล่่นเกมซึ่่�งเป็็นส่่วนสำคััญของกลไกของการออกแบบเกมกระดาน 

นอกจากนี้้�การเปิิดการ์์ดสถานการณ์์ยัังเป็็นการเพิ่่�มความซัับซ้้อนในเกมและเป็็นการเพิ่่�มโอกาสในการเรีียนรู้้� 

ในประเด็็นที่่�นอกเหนืือจากแนวทางที่่�สำคััญต่่อการจััดการความขััดแย้้ง กล่่าวคืือเป็็นการเรีียนรู้้�สถานการณ์์ 

ความขััดแย้้งระหว่่างบุุคคลที่่�เกิิดขึ้้�นในองค์์การธุุรกิิจที่่�นำไปสู่่�การตััดสินใจเลืือกรููปแบบการรัับมืือหรืือจััดการ 

ความขััดแย้้งที่่�แตกต่่างกััน อย่่างไรก็็ดีีในแต่่ละสถานการณ์์นั้้�นมีีการกำหนดรูปแบบในการรัับมืือที่่�เหมาะสม 

เพื่่�อทำให้้เกิิดความเข้้าใจต่อการเรีียนรู้้�ในสถานการณ์์ของความขััดแย้้งในรููปแบบต่่างๆ มากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ

แนวคิิดของ [18] ที่่�นำเสนอแนวคิิดการออกแบบเกมที่่�ควรเพิ่่�มความซัับซ้้อนในการเล่่นเกมกระดานให้้มากยิ่่�งขึ้้�น

เมื่่�อเกมมีีการดำเนิินไป

โดยสรุป ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีข้้อค้้นพบใหม่่ที่่�สำคััญ คืือ การพััฒนาเกมกระดานต้้นแบบเพื่่�อการจััดการ 

ความขััดแย้้งในบริิบทขององค์์การธุุรกิิจไทย ซึ่่�งแตกต่่างจากงานวิิจััยที่่�ผ่่านมาอย่่างชััดเจน เน่ื่�องจากเกม 

ที่่�มีีการพััฒนามาก่่อนหน้้านี้้�มุ่่�งเน้้นการประยุุกต์์ใช้้กัับเด็็กและวััยรุ่่�นเป็็นหลััก [12, 13] ขณะที่่�เกมที่่�พััฒนาขึ้้�น 

จากงานวิิจััยนี้้�ได้้นำข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์จากกลุ่่�มนัักศึึกษาบริิหารธุุรกิิจจำนวน 203 คน มาสกัดเป็็นสถานการณ์์ 

และองค์์ประกอบของเกม จึงสะท้้อนความเหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นผู้้�ใหญ่่และสอดคล้้องกัับบริิบท 

การทำงานในองค์์การธุุรกิิจไทยโดยตรง นอกจากนี้้� การออกแบบกลไกของเกมที่่�เชื่่�อมโยง ผลลััพธ์เชิิงบวก 

และเชิิงลบ ของการจััดการความขััดแย้้งเข้้ากัับโอกาสในการชนะหรืือแพ้้เกม ถืือเป็็นประเด็็นใหม่่ที่่�ต่่างจาก 

งานวิิจััยก่อนหน้้าที่่�เน้้นการสร้างการมีีส่่วนร่่วมและการตระหนัักรู้้�ในการจััดการความขััดแย้้งผ่่านการเรีียนรู้้� 

แบบโครงงานหรืือพััฒนาเด็็กในด้า้นการส่ื่�อสารและการทำงานร่่วมกััน แต่ย่ังัไม่่ได้เ้ชื่่�อมโยงผลการจัดัการความขััดแย้้ง 

เข้้ากัับกลไกการแข่่งขัันของเกมโดยตรง
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บทความวิจัย
6.	 ข้้อเสนอแนะ 

6.1		 ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 ผลการวิิจััยนี้้�คืือผลผลิิตจากการศึึกษาส่่วนต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องจนได้้มาซึ่่�งเกมกระดานการจััดการ 

ความขััดแย้้งสำหรัับองค์์การธุุรกิิจในประเทศไทยที่่�สามารถนำไปใช้้ได้้จริิง โดยผู้้�สอน วิิทยากร นัักฝึึกอบรม 

หรืือนัักไกล่่เกลี่่�ยสามารถใช้้ประโยชน์จากการนำเอาเกมกระดานนี้้�ไปใช้้ในฐานะเคร่ื่�องมืือในการฝึึกอบรม 

หรืือสร้้างการเรีียนรู้้�ในหััวข้้อที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการและแก้้ปััญหาความขััดแย้้ง อย่่างไรก็็ตามการนำไปใช้้ 

ต้้องทำด้้วยความระมััดระวัังเน่ื่�องจากเกมกระดานการจััดการความขััดแย้้งนี้้�มุ่่�งเน้้นวิิธีีการจััดการแก้้ปััญหา 

ความขััดแย้้งที่่�เหมาะสมและรููปแบบการรัับมืือความขััดแย้้งแต่่ละรููปแบบเท่่านั้้�น ยัังมีีประเด็็นอื่่�นที่่�อาจไม่่ได้้

ครอบคลุุมในการออกแบบเกมกระดานครั้้�งนี้้�อีีกเป็็นจำนวนมากที่่�ไม่่สามารถเรีียนรู้้�ผ่านเกมกระดานการจััดการ

ความขััดแย้้ง (ต้้นแบบ) นี้้�ได้้

6.2 	ข้้อเสนอแนะสำหรัับการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 1.	 เน่ื่�องจากเกมกระดานการจััดการความขััดแย้้งสำหรัับองค์์การธุุรกิิจ (เกมต้้นแบบ) นี้้�ครอบคลุุมแค่่ 

ในส่่วนของวิิธีีการที่่�สำคััญในการจััดการความขััดแย้้งและรููปแบบการรัับมืือความขััดแย้้งเท่่านั้้�น ประเด็็นอื่่�น ๆ  

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการความขััดแย้้ง อาทิิ แหล่่งที่่�มาของความขััดแย้้งที่่�หลากหลาย ประเภทของความขััดแย้้ง 

หรืือระดัับของความขััดแย้้งควรมีีการศึึกษาและนำมาพััฒนาเพิ่่�มเติิมในการสร้างกลไกของเกมให้้มีีความซัับซ้้อน

และหลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น

	 	 2.	 เน่ื่�องจากข้้อจำกััดในเรื่่�องของงบประมาณและระยะเวลาทำให้้เกมกระดานที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�นมีีฐาน 

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกับมุุมมองการจััดการความขััดแย้้งจากกลุ่่�มนัักศึึกษาด้้านบริิหารธุุรกิิจ สำหรัับการวิิจััย 

ครั้้�งต่่อไปควรทำการศึึกษามุุมมองเหล่่านี้้�เพิ่่�มเติิมจากกลุ่่�มบุุคคลที่่�ทำงานอยู่่�ในองค์์การธุุรกิิจทั้้�งการสััมภาษณ์์ 

เกี่่�ยวกัับสถานการณ์์ความขััดแย้้งที่่�เคยเผชิิญหรืือมีีประสบการณ์์พร้้อมแนวทางในการแก้้ปััญหาความขััดแย้้งนั้้�น  

เพื่่�อนำมากำหนดเป็็นประเด็็นในการสร้้างกลไกในการออกแบบเกมให้้มีีความซัับซ้้อนและน่่าสนใจมากยิ่่�งขึ้้�น  

นอกจากนี้้�ในส่่วนของตััวอย่่างเกมกระดานการแก้้ปััญหาความขััดแย้้งที่่�เกี่่�ยวข้้องควรมีีการซื้้�อต้้นฉบัับจริง 

มาทดลองเล่่นเพื่่�อทำให้้เกิิดความเข้้าใจในเชิิงลึึกต่่อพลวััตร กลไกและองค์์ประกอบของเกมกระดานเหล่่านั้้�น  

มากกว่่าการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบจากการสรุุปข้้อมููลจากอิินเทอร์์เน็็ต

	 	 3.	 ควรมีีการนำเกมไปทดลองเล่่นกัับกลุ่่�มเป้้าหมายในองค์์การธุุรกิิจในประเทศไทยเพื่่�อดููว่่าเกมสามารถ

ตอบวััตถุุประสงค์์เรื่่�องการพััฒนาความรู้้�และความเข้้าใจต่่อการแก้้ปััญหาความขััดแย้้งในองค์์การธุุรกิิจได้้หรืือไม่่  

และนำมาปรัับปรุุงพััฒนาให้้มีีประสิิทธิิภาพและสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้�การทำแบบทดสอบก่่อนและ 

หลังัการเล่น่เกมเพื่่�อวัดัว่า่กลุ่่�มเป้า้หมายมีคีวามเข้า้ใจที่่�เพิ่่�มขึ้้�นภายหลังัจากที่่�เล่น่เกมกระดานการจัดัการความขัดัแย้ง้ 

สำหรัับองค์์การธุุรกิิจหรืือไม่่เป็็นสิ่่�งที่่�ต้้องดำเนิิน ควบคู่่�ไปกับการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เล่่นหลัังจากเล่่นเกม

กระดานนี้้� เพื่่�อนำเอาผลและข้้อเสนอแนะที่่�ได้้มาใช้้ปรัับปรุุงคุุณภาพของเกมให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

	 งานวิิจััยนี้้�ได้้นำเสนอแนวทางการพััฒนาเกมกระดานเพื่่�อการจััดการความขััดแย้้งในองค์์การที่่�เหมาะสม

สำหรัับผู้้�ใหญ่ใ่นบริบิทไทย ซึ่่�งยังัมีอียู่่�น้อยมากในส่ว่นของวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง นอกจากนี้้�การพััฒนาเกมกระดาน

จากการประยุุกต์์ผลการศึึกษาที่่�ได้้จากการสัังเคราะห์์เกมกระดานความขััดแย้้งที่่�หลากหลายกับการเก็็บรวบรวม

ข้อ้มูลูจากกลุ่่�มเป้้าหมายผ่านการวิเิคราะห์์ทางสถิติผิ่า่นการออกแบบเกมอย่่างเป็น็ระบบถืือว่่าความก้้าวหน้้าสำคััญ

ในการกำหนดแนวทางในการพััฒนาเกมกระดานประเภทอื่่�น และยัังค้้นพบแนวทางในการพััฒนาทัักษะด้้าน 

การจััดการความขััดแย้้งที่่�ช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ภายในองค์์การอีีกด้้วย
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บทคััดย่่อ
การวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1. พัฒันารููปแบบการจัดัการเรียีนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริมความคิิดสร้างสรรค์์ในการสร้างส่ื่�อ 

บอร์์ดเกมผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ 2. ประเมิินผลงานสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษา และ 3. ศึึกษา 

ความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อรููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�น การวิิจััยเป็็นรููปแบบวิิจััยและพััฒนา กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นักศึึกษา

หลัักสููตรศึึกษาศาสตรบััณฑิิตที่่�ลงทะเบีียนเรีียนวิิชาสื่่�อและเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการเรีียนรู้้� จำนวน 60 คน ได้้มาโดย 

การสุ่่�มแบบง่า่ย เครื่่�องมืือวิจิัยั ประกอบด้ว้ย แบบประเมินิความเหมาะสมของรูปูแบบ แบบประเมินิผลงานสร้า้งสรรค์์ 

และแบบประเมิินความพึึงพอใจ วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิิจััย พบว่่า รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�นประกอบด้้วย 6 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์  

การค้น้หาเป้า้หมายการเรียีนรู้้� การออกแบบกลไกวิธิีกีารเล่น่ การสร้า้งต้น้แบบ การนำไปใช้จ้ริงิ และการประเมินิผล  

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญรัับรองความเหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.80, S.D. = 0.45) ผลการประเมิินผลงานสร้้างสรรค์์ 

พบว่่า กลุ่่�มที่่�มีีคะแนนสููงสุุดคิิดเป็็นร้้อยละ 97.5 และผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อรููปแบบในระดัับมากที่่�สุุด  

( = 4.51, S.D. = 0.67)

คำสำคััญ :	 ความคิิดสร้้างสรรค์์ บอร์์ดเกม การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�
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Abstract

This research aimed to: (1) develop a learning management model to enhance creativity 

in board game media creation through cooperative learning processes, (2) evaluate students’ 

creative works, and (3) examine learners’ satisfaction with the developed model.   The study  

employed a research and development (R&D) approach with 60 undergraduate students  

enrolling in the “Instructional Media and Learning Technology” Course, selected through  

simple random sampling.   Research instruments included model appropriateness  

evaluation forms, creative work evaluation forms, and learner satisfaction questionnaires.  

The data were analyzed using mean and standard deviation. 

The findings revealed that the developed model consisted of six components, i.e.,  

analysis, discover learning targets, design playing method, prototype, implementation,  

and evaluation.   The model was rated by the experts at the highest level of appropriateness  

( = 4.80, S.D. = 0.45).   The highest-scoring group achieved 97.5% in creative work assessment  

and the learner satisfaction was at the highest level ( = 4.51, S.D. = 0.67).

Keywords	:	 creativity board games, cooperative learning learning, management model

1.	 บทนำ
ในยุุคประเทศไทย 4.0 ที่่�เศรษฐกิิจขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรมสร้้างสรรค์์ การพััฒนาประเทศจำเป็็นต้้อง 

อาศััยความก้้าวหน้้าทางการศึึกษาที่่�เชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�เข้้ากัับเทคโนโลยีี เพื่่�อยกระดัับการศึึกษาให้้มีีคุุณภาพ 

และสร้างผู้้�เรีียนให้้มีีสมรรถนะตามความต้้องการของตลาด [1] ความคิิดสร้้างสรรค์์ (Creativity) หมายถึง 

ความสามารถในการคิิดสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ที่่�มีีคุุณค่่าและแตกต่่างจากเดิิม โดยอาศััยกระบวนการคิิดที่่�หลากหลาย 

ทั้้�งการคิิดแบบแยกแยะ (Divergent Thinking) และการคิิดแบบมุ่่�งเป้้า (Convergent Thinking) ซึ่่�งถืือเป็็น 

ทัักษะสำคััญที่่�จำเป็็นสำหรัับการทำงานในปััจจุุบััน [2] ปััจจุุบัันการใช้้ส่ื่�อดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนยัังมีีความไม่่เหมาะสม  

จากผลการวิิจััยของ DQ Institute พบว่่า เยาวชนไทยมีความเสี่่�ยงต่่อภััยคุุกคามในโลกออนไลน์์สููงกว่่า 

ค่่าเฉลี่่�ยประมาณร้้อยละ 60 [3] ทำให้้ผู้้�เรีียนขาดปฏิิสััมพัันธ์์ทางสัังคมและการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�แบบเผชิิญหน้้า

บอร์์ดเกม (Board Game) เป็็นเกมที่่�เล่่นบนกระดานโดยใช้้ชิ้้�นส่่วนต่่างๆ ตามกฎเกมที่่�กำหนด ได้้รัับ 

การพััฒนาเป็็นสื่่�อการสอนและเป็็นนวััตกรรมทางการศึึกษารููปแบบใหม่่ที่่�เรีียกว่่า Game-based Learning [4]  

งานวิิจััยในต่่างประเทศแสดงให้้เห็็นบทบาทของบอร์์ดเกมในการพััฒนาความคิิดสร้างสรรค์์และทัักษะ 

การคิิดเชิิงวิิพากษ์์ [5-7] โดยการศึึกษาในสเปน พบว่่า การใช้้บอร์์ดเกมช่่วยพััฒนาทัักษะการบริิหารจััดการ 

และทัักษะทางวิิชาการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ [6] งานวิิจััยในไต้้หวััน พบว่่า บอร์์ดเกมวิิทยาศาสตร์์สามารถ 

ส่่งเสริมทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้างสรรค์์ได้้อย่่างมีีนััยสำคััญ [8] การจััดการเรีียนการสอนแบบร่่วมมืือ  

(Cooperative Learning) เป็็นวิิธีีการที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนปฏิิบััติิงานเป็็นกลุ่่�มย่่อยเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถภาพ 

การเรีียนรู้้�ของแต่่ละคน งานวิิจััยในสเปน พบว่่า การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือมีีประสิิทธิิภาพในการส่่งเสริิมทัักษะ 

การคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นระดับัอุดุมศึกึษา [9] การศึกึษาในเนเธอร์แ์ลนด์ ์พบว่า่ การเรียีนรู้้�แบบร่ว่มมืือที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ

เกิิดขึ้้�นเมื่่�อนัักศึึกษาได้้รัับมอบหมายงานที่่�ท้้าทายและต้้องสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ [10]
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จากการศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง พบช่่องว่่างงานวิิจััย (Research Gap) ที่่�สำคััญ 3 ประการ 

คืือ (1) ขาดการผสมผสานระหว่่างการพััฒนาบอร์์ดเกมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือในระดัับปริิญญาตรีี แม้้งานวิิจััย 

แสดงประโยชน์์ของทั้้�งสองแนวทางแยกกััน [5-11] แต่่ยัังขาดการบููรณาการอย่่างเป็็นระบบ (2) ขาดรูปแบบ 

การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นระบบสำหรัับการสร้้างสรรค์์บอร์์ดเกม งานวิิจััยส่่วนใหญ่่มุ่่�งเน้้นการใช้้ บอร์์ดเกมที่่�มีี 

อยู่่�แล้้ว [5, 12] หรืือศึึกษาในระดัับประถมและมััธยมศึึกษา [13] ยัังไม่่มีีรููปแบบที่่�เป็็นระบบสำหรัับนัักศึึกษา 

ระดับัปริญิญาตรี ีและ (3) ขาดการศึกึษาในบริบิทของนักัศึกึษาวิชิาชีพีครู ูแม้ม้ีงีานวิจิัยัในต่า่งประเทศ [8, 10-11, 14]  

แต่่ยัังขาดการศึึกษาที่่�เหมาะสมกัับบริิบทและวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�ของไทย

จากความสำคััญและช่่องว่่างงานวิิจััยดังกล่่าว ผู้้�วิิจััยจึงพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� เพื่่�อส่่งเสริม 

ความคิิดสร้้างสรรค์์ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ สำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 

เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์และสร้้างบััณฑิิตเพื่่�อเป็็นนวััตกร โดยบููรณาการทฤษฎีีการเรีียนรู้้�

แบบสร้้างสรรค์์ ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ และทฤษฎีีความคิิดสร้้างสรรค์์เข้้าด้้วยกัันอย่่างเป็็นระบบ

2.	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
2.1 	เพื่่�อพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ในการสร้างสื่่�อบอร์์ดเกมด้้วย

กระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

2.2 	เพื่่�อประเมิินผลงานสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาที่่� เรีียนโดยใช้้รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� เพื่่�อพััฒนา 

ความคิิดสร้้างสรรค์์ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

2.3 	เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนด้้วยรูปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาความคิิดสร้างสรรค์์ 

ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

3.	วิ ธีีดำเนิินการวิิจััย
3.1 	การวิจิัยันี้้�ใช้รู้ปูแบบการวิจิัยัและพัฒันา (Research and Development : R&D) [15] โดยมีวีัตัถุปุระสงค์์

หลัักเพื่่�อพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมความคิิดสร้้างสรรค์์ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมด้้วยกระบวนการ

เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ สำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ซึ่่�งดำเนิินการวิิจััยเป็็น 3 ระยะ ได้้แก่่

		  ระยะที่่� 1 การสร้้างและพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� การพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ได้้ 

ดำเนิินการตาม 3 ขั้้�นตอนหลััก ดัังนี้้�

	 	 ขั้้�นตอนที่่� 1 การศึึกษาและวิิเคราะห์์ (Study and Analysis) ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นการรวบรวมข้้อมููลพื้้�นฐาน 

โดยการศึึกษาเอกสาร ตำรา วารสาร และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาความคิิดสร้างสรรค์์ 

บอร์ด์เกมเพื่่�อการศึกึษา และการเรียีนรู้้�แบบร่ว่มมืือ จากนั้้�นจึงึนำข้อ้มูลูที่่�ได้ม้าวิเิคราะห์แ์ละสังัเคราะห์เ์พื่่�อกำหนด

เป็็นกรอบแนวคิิดและร่่างรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�

	 	 ขั้้�นตอนที่่� 2 การสร้างต้้นแบบรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� ผู้้�วิิจััยสร้างต้้นแบบรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�  

6 ขั้้�นตอน โดยบูรณาการทฤษฎีีหลัักเข้้าด้้วยกัน ประกอบด้้วย ทฤษฎีีความคิิดสร้างสรรค์์ตามแนวคิดของ [16,17] 

ทฤษฎีีการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง (Constructionism) [18] ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ [19] และทฤษฎีี  

Design Thinking [20]
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บทความวิจัย
	 ขั้้�นตอนที่่� 3 การตรวจสอบคุุณภาพของรููปแบบ (Quality Verification) ในขั้้�นตอนนี้้� ผู้้�วิิจััยนำรููปแบบ 

การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�นไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 9 ท่าน ประเมิินความเหมาะสมและตรวจสอบคุุณภาพ 

ของรููปแบบ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิได้้รัับการคััดเลืือกตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้อย่่างชััดเจน โดยพิิจารณาจากคุุณวุุฒิิทาง 

การศึึกษา ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน และประสบการณ์์การทำงาน ประกอบด้้วย ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวััดผล 

และประเมินิผล จำนวน 3 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นหลักัสูตูรและการสอน จำนวน 3 ท่า่น และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นเทคโนโลยีี

การศึึกษา จำนวน 3 ท่่าน

	 ระยะที่่� 2 การประเมิินผลงานสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษา เป็็นการประเมิินคุุณภาพผลงานสร้้างสรรค์์ 

ในการสร้างส่ื่�อบอร์์ดเกมของนัักศึึกษาที่่�เข้า้ร่่วมกิิจกรรม โดยใช้แ้บบประเมิินผลงานสร้างสรรค์์ ซึ่่�งเป็น็แบบรููบริิค (Rubric)  

ที่่�สร้้างขึ้้�นตามแนวคิิดความคิิดสร้างสรรค์์ของ [16,17] รวมทั้้�งแนวคิิดการประเมิินผลงานสร้้างสรรค์์ของ [21]  

การประเมิินครอบคลุุม 4 ประเด็็นหลััก ได้้แก่่ ด้้านความคิิดสร้างสรรค์์และความสามารถในการคิิดแก้้ไขปััญหา 

(คะแนนเต็ม็ 16 คะแนน) ด้า้นความเหมาะสมของการเลืือกแนวคิดิใหม่ ่(คะแนนเต็ม็ 12 คะแนน) ด้า้นความชัดัเจน 

ของการกำหนดปัญหาหรืือวััตถุุประสงค์์ (คะแนนเต็็ม 8 คะแนน) ด้้านผลงานบอร์์ดเกมมีีความแปลกใหม่่  

(คะแนนเต็็ม 4 คะแนน) รวมคะแนนเต็็ม 40 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์์การประเมิินเป็็น 4 ระดัับ ได้้แก่่ ดีีมาก  

ดีี พอใช้้ ปรัับปรุุง

	 ระยะที่่� 3 การศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน เป็็นการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อรููปแบบ 

การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�น โดยใช้้แบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน ซึ่่�งแบ่่งการประเมิินออกเป็็น 4 ด้้าน  

จำนวน 20 ข้้อ ด้้านละ 5 ข้้อ ได้้แก่่ ด้้านกระบวนการขั้้�นตอนการให้้บริิการ ด้้านวิิทยากร ด้้านกิิจกรรม 

การเรีียนรู้้� ด้้านการนำไปใช้้ประโยชน์ แบบประเมิินใช้้มาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ตามแบบของ Likert  

โดยกำหนดคะแนนตั้้�งแต่่ 1 น้้อยที่่�สุุด ถึึง 5 มากที่่�สุุด และส่่วนข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม

3.2		 กำหนดประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างตามระเบีียบวิิธีีวิิจััย

	 	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 ประชากร ได้้แก่่ นักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุรีี  

ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชาสื่่�อและเทคโนโลยีีเพื่่�อการเรีียนรู้้� จำนวน 12 กลุ่่�มเรีียน รวม 274 คน

	 	 กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้มาโดยการสุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่าย (Simple Random Sampling) ด้้วยวิิธีีการจัับสลาก

ห้้องเรีียน จำนวน 2 ห้องเรีียน รวม 60 คน เหตุุผลในการเลืือกใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่ายเพราะประชากร  

มีีลัักษณะเดีียวกััน คืือ เป็็นนัักศึึกษาที่่�มีีความพร้้อมและบริิบทการเรีียนรู้้�ที่่�ใกล้้เคีียงกััน ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง 60 คน 

เป็น็ไปตามหลักัการของ Krejcie และ Morgan [22] ที่่�กำหนดว่า เมื่่�อประชากรมีจีำนวน 274 คน ควรมีกีลุ่่�มตัวัอย่า่ง

อย่่างน้้อย 59 คน ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�นร้้อยละ 95

3.3		 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ประกอบด้้วย 4 ชุุด ซึ่่�งผ่่านการตรวจสอบคุุณภาพ และ 

ความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ดัังนี้้�

	 	 1)	 แบบสััมภาษณ์์ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� เป็็นแบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้าง 

(Semi-structured Interview) ใช้้ในการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญและครููผู้้�สอนเพื่่�อรัับฟัังความคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ 

และแนวทางในการพััฒนารููปแบบ ประกอบด้้วย คำถามหลััก 15 ข้้อ ครอบคลุุมประเด็็นเกี่่�ยวกัับความเหมาะสม 

ความเป็็นไปได้้ และข้้อควรระวัังในการใช้้รููปแบบ
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บทความวิจัย
	 	 2)	 แบบประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� เป็็นแบบประเมิินที่่�ใช้้ในการประเมิิน 

ความเหมาะสมของรููปแบบโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 9 ท่่าน ตามที่่�ระบุุไว้้แล้้วในขั้้�นตอนที่่� 3 ของระยะที่่� 1 โดยผ่่าน 

การประเมิินดััชนีีความสอดคล้้องโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ มีีค่่า IOC ระหว่่าง 0.67-1.00 แสดงถึึง ความสอดคล้้อง 

ระหว่่างข้้อคำถามกัับวััตถุุประสงค์์

	 	 3) 	แบบประเมิินผลงานสร้างสรรค์์ เป็็นแบบประเมิินคะแนนรููบริิค (Rubric Scoring) ที่่�สร้างขึ้้�น 

จากการศึึกษาและวิิเคราะห์์รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�น ผ่านการประเมิินดััชนีีความสอดคล้้อง 

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวััดและประเมิินผล จ ำนวน 3 คน มีีค่่า IOC เท่่ากัับ 0.89 และผ่่านการหาค่่า 

ความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) โดยวิิธีีการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ประเมิิน (Inter-rater Reliability)  

ได้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เท่่ากัับ 0.87 แสดงว่่า มีีความเชื่่�อมั่่�นในระดัับสููง

	 	 4) 	แบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน เป็็นแบบประเมิินนี้้� แบ่่งออกเป็็น 3 ส่่วนหลััก ได้้แก่่  

ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลพื้้�นฐาน ประกอบด้้วย ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เช่่น เพศ ชั้้�นปีี สาขาวิิชา ส่่วนที่่� 2 ข้้อ

คำถามประเมิินความพึงึพอใจ จำนวน 20 ข้อ้ แบ่ง่เป็น็ 4 ด้า้น ๆ  ละ 5 ข้อ้ ดังัที่่�ระบุไุว้แ้ล้ว้ในระยะที่่� 3 ใช้ม้าตราส่่วน

ประมาณค่่า 5 ระดัับ ส่่วนที่่� 3 ข้้อเสนอแนะ เป็็นคำถามปลายเปิิดให้้ผู้้�เรีียนแสดงความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ 

เพิ่่�มเติิม โดยประเมิินดััชนีความสอดคล้้องโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการวััดและประเมิินผล จำนวน 3 ท่าน  

โดยทุกข้้อคำถามมีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 0.67 ขึ้้�นไป และผ่่านการทดลองใช้้ (Try-out) กับนัักศึึกษากลุ่่�มอ่ื่�นที่่�ไม่่ใช่่ 

กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 30 คน เพื่่�อหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.93 แสดงว่่า มีความเชื่่�อมั่่�น 

ในระดัับสููงมาก

3.4 	การเก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดำเนิินการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพ่ื่�อรวบรวมข้้อมููลสำหรัับการพััฒนารููปแบบ  

นำรููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�นไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 9 ท่่าน ประเมิินความเหมาะสม ปรัับปรุุงรููปแบบตามข้้อเสนอแนะ 

ของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จากนั้้�นนำรููปแบบที่่�ปรับปรุงแล้้วไปทดลองใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยจััดกิจกรรมการเรีียนรู้้� 

ตามรูปูแบบที่่�พัฒันาขึ้้�น รวม 6 สัปัดาห์ ์สัปัดาห์ล์ะ 3 ชั่่�วโมง ประเมินิผลงานสร้า้งสรรค์ข์องนักัศึกึษาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

3 ท่่าน ให้้นัักศึึกษาประเมิินความพึึงพอใจหลัังจากเสร็็จสิ้้�นการเรีียนรู้้�

	 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้้แก่่ ข้้อมููลจากแบบประเมิิน 

ความเหมาะสมของรููปแบบ วิิเคราะห์์โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่่า IOC ข้้อมููล 

จากแบบประเมิินผลงานสร้างสรรค์์ วิิเคราะห์์โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และคำนวณเป็็น 

ค่่าร้้อยละ ข้้อมููลจากแบบประเมิินความพึึงพอใจ วิิเคราะห์์โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  

และแปลผลตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากแบบสััมภาษณ์์และข้้อเสนอแนะ วิิเคราะห์์โดยการ 

วิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) 

	 	 เกณฑ์์การแปลผล ค่่าเฉลี่่�ย 4.51-5.00 = มากที่่�สุุด, 3.51-4.50 = มาก, 2.51-3.50 = ปานกลาง,  

1.51-2.50 = น้้อย, 1.00-1.50 = น้้อยที่่�สุุด

	 	 เกณฑ์์การแปลความหมายค่่าเฉลี่่�ยสำหรัับแบบประเมิินความพึึงพอใจ ค่่าเฉลี่่�ย 4.51-5.00 หมายถึึง  

ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ย 3.51-4.50 หมายถึึง ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก ค่่าเฉลี่่�ย  

2.51-3.50 หมายถึงึ ความพึงึพอใจอยู่่�ในระดับัปานกลาง ค่า่เฉลี่่�ย 1.51-2.50 หมายถึงึ ความพึงึพอใจอยู่่�ในระดับัน้อ้ย  

ค่่าเฉลี่่�ย 1.00-1.50 หมายถึึง ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด
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4.	ผ ลการวิิจััย

4.1		 ผลการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาความคิิดสร้างสรรค์์ในการสร้างส่ื่�อบอร์์ดเกมด้้วย

กระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือที่่�พััฒนาขึ้้�น ประกอบด้้วย 6 องค์์ประกอบ ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกม 

ด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมความคิิดสร้้างสรรค์์ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้� 

แบบร่่วมมืือที่่�พััฒนาขึ้้�น ประกอบด้้วย 6 องค์์ประกอบ ซึ่่�งเป็็นกระบวนการที่่�เชื่่�อมโยงกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง 

และมีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือและความคิิดสร้้างสรรค์์เป็็นแกนกลาง รายละเอีียดแต่่ละองค์์ประกอบ ดัังนี้้�

องค์์ประกอบที่่� 1 	การวิิเคราะห์์ (Analysis) เป็็นขั้้�นตอนการศึึกษาและวิิเคราะห์์บริิบทการเรีียนรู้้� รวมถึึง 

การระบุุปััญหาและความต้้องการของผู้้�เรีียน ตลอดจนการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาที่่�จะนำมาพััฒนาเป็็นบอร์์ดเกม  

กิิจกรรมในขั้้�นตอนนี้้�ประกอบด้้วย การแบ่่งกลุ่่�มนัักศึึกษา การวิิเคราะห์์ผู้้�เรีียนและกลุ่่�มเป้้าหมาย การกำหนด 

หััวข้้อเนื้้�อหาที่่�จะนำมาพััฒนาเป็็นเกม และการศึึกษาตััวอย่่างบอร์์ดเกมที่่�มีีอยู่่�

องค์์ประกอบที่่� 2 	การค้้นหาเป้้าหมายการเรีียนรู้้� (Discover) เป็็นการกำหนดจุุดมุ่่�งหมายการเรีียนรู้้�  

ค้น้หาแนวทางการเรียีนรู้้�ที่่�เหมาะสม และระบุุทักัษะและความรู้้�ที่่�ต้อ้งการพััฒนา กิจกรรมประกอบด้ว้ย การกำหนด

วััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�ของบอร์์ดเกม การระบุุทัักษะที่่�ต้้องการพััฒนา การค้้นหาแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

และการวิิเคราะห์์ความเป็็นไปได้้

องค์์ประกอบที่่� 3 	การออกแบบกลไกวิธีิีการเล่่น (Ideate/Select) เป็น็จุุดเริ่่�มต้้นของการใช้ค้วามคิิดสร้างสรรค์์ 

ผู้้�เรีียนระดมความคิิดเพ่ื่�อสร้้างแนวคิิดเกม เลืือกและพััฒนากลไกการเล่่นที่่�เหมาะสม รวมถึึงออกแบบกฎเกม 

และวิิธีีการเล่่น กิจกรรมประกอบด้้วย การระดมความคิิด (Brainstorming) การคััดเลืือกแนวคิดที่่�เหมาะสม  

การออกแบบกลไกเกม การกำหนดกฎและวิิธีีการเล่่น และการออกแบบองค์์ประกอบของเกม

องค์์ประกอบที่่� 4 	การสร้้างต้้นแบบ (Prototype) เป็็นการพััฒนาต้้นแบบบอร์์ดเกมเบื้้�องต้้น สร้้างชิ้้�นส่่วน 

และอุปุกรณ์เ์กม และทดสอบความเป็น็ไปได้ข้องเกม กิจกรรมประกอบด้ว้ย การออกแบบกราฟิกิและองค์ป์ระกอบภาพ  

การสร้้างชิ้้�นส่่วนเกม การทดสอบเกมภายในกลุ่่�ม การปรัับปรุุงตามข้้อบกพร่่องที่่�พบ และการเตรีียมคู่่�มืือการเล่่น
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องค์์ประกอบที่่� 5 	การนำไปใช้้จริง (Implementation) เป็็นการทดลองใช้้เกมกัับกลุ่่�มเป้้าหมายจริง ปรับปรุง

และพััฒนาเกมตามข้้อเสนอแนะ และประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์จริง กิจกรรมประกอบด้้วย การนำเสนอเกมต่่อชั้้�น

เรีียน การให้้ผู้้�อื่่�นทดลองเล่่น และข้้อเสนอแนะ การปรัับปรุุงแก้้ไขเกมครั้้�งสุุดท้้าย และการจััดทำเกมฉบัับสมบููรณ์์

องค์์ประกอบที่่� 6 	การประเมิินผล (Evaluation) เป็็นการประเมิินประสิิทธิิภาพของเกม วัดผลการเรีียนรู้้� 

และความพึงึพอใจ และสะท้อ้นผลเพื่่�อการปรับัปรุงุ กิจกรรมประกอบด้้วย การประเมินิคุุณภาพของเกม การประเมินิ

ความสำเร็็จตามวััตถุุประสงค์์ การสะท้้อนผลการเรีียนรู้้� และการสรุุปบทเรีียนที่่�ได้้รัับ แสดงดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 	ผลการประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริมความคิิดสร้างสรรค์์ 

	 ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ (n=9)

องค์์ประกอบ S.D. แปลผล

องค์์ประกอบที่่� 1 การวิิเคราะห์์ (Analysis) 4.93 0.27 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 2 การค้้นหาเป้้าหมายการเรีียนรู้้� (Discover) 4.86 0.36 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 3 การออกแบบกลไกวิิธีีการเล่่น (Ideate/Select) 4.79 0.43 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 4 การสร้้างต้้นแบบ (Prototype) 4.79 0.58 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 5 การนำไปใช้้จริิง (Implementation) 4.64 0.63 มากที่่�สุุด

องค์์ประกอบที่่� 6 การประเมิินผล (Evaluation) 4.79 0.43 มากที่่�สุุด

เฉลี่่�ยรวม 4.80 0.45 มากที่่�สุุด

จากตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความเห็็นต่่อความเหมาะสมของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� 

ในระดัับมากที่่�สุุดทุกองค์์ประกอบ โดยองค์์ประกอบที่่�ได้้คะแนนเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ องค์์ประกอบที่่� 1 การ

วิิเคราะห์์ (Analysis) มีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.93 (S.D. = 0.27) และต่่ำสุุด คืือ องค์์ประกอบที่่� 5 การนำไปใช้้จริง  

(Implementation) มีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.64 (S.D. = 0.63) ซึ่่�งค่่าเฉลี่่�ยรวมของรููปแบบทั้้�งหมดอยู่่�ที่่� 4.80  

(S.D. = 0.45) แสดงให้้เห็็นว่่า รููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีความเหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด สามารถนำไปใช้้ในการจััด 

การเรีียนการสอนได้้ 
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4.2		 ผลการประเมิินผลงานสร้้างสรรค์์ของนัักศึึกษาที่่�เรีียนโดยใช้้รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนา 

ความคิิดสร้้างสรรค์์ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ 

	 	 ผลการประเมิินผลงานสร้้างสรรค์์ของผู้้�เรีียนในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ 

ดำเนินิการประเมินิโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่า่น โดยใช้เ้กณฑ์ก์ารประเมินิ 4 องค์์ประกอบหลักั ได้แ้ก่ ่ความคิดิสร้า้งสรรค์์

และความสามารถในการคิดิแก้ไ้ขปัญัหา ความเหมาะสมของการเลืือกแนวคิดิใหม่ ่ความชัดัเจนของการกำหนดปัญัหา

หรืือวััตถุุประสงค์์ และผลงานบอร์์ดเกมมีีความแปลกใหม่่

ตารางที่่� 2 	ผลการประเมินิผลงานสร้างสรรค์ข์องผู้้�เรียีนในการสร้างสื่่�อบอร์ด์เกมด้ว้ยกระบวนการเรียีนรู้้�แบบร่ว่มมืือ 

	 โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ (n=10 กลุ่่�ม)

กลุ่่�ม

ด้้านความ  
คิิดสร้้างสรรค์์
ความสามารถ 

ในการคิิด 
แก้้ไขปััญหา

ด้้านความ
เหมาะสม

ของการเลืือก
แนวคิิดใหม่่

ด้้านความ
ชััดเจนของ
การกำหนด
ปััญหาหรืือ

วััตถุุประสงค์์

ด้้านผลงาน
บอร์์ดเกมมีี

ความแปลกใหม่่

คะแนนรวม
(40)

ร้้อยละ

กลุ่่�ม 1 12 12 6 4 34 85.0

กลุ่่�ม 2 12 9 6 3 30 75.0

กลุ่่�ม 3 12 12 8 3 35 87.5

กลุ่่�ม 4 16 12 8 3 39 97.5

กลุ่่�ม 5 12 9 6 3 30 75.0

กลุ่่�ม 6 16 9 6 3 34 85.0

กลุ่่�ม 7 12 6 6 2 26 65.0

กลุ่่�ม 8 16 9 8 4 37 92.5

กลุ่่�ม 9 12 12 8 3 35 87.5

กลุ่่�ม 10 8 9 8 3 28 70.0

ค่่าเฉลี่่�ย 12.8 9.9 7.0 3.1 32.8 82.0

S.D. 2.53 2.08 1.05 0.57 4.05 10.13

จากผลการประเมิินทั้้�ง 10 กลุ่่�ม พบว่่า กลุ่่�มที่่� 4 มีีผลการประเมิินสููงสุุด ได้้คะแนนรวม 39 คะแนน  

จากคะแนนเต็็ม 40 คะแนน คิดเป็็นร้้อยละ 97.5 แสดงให้้เห็็นว่่า ผลงานมีีคุุณภาพในระดัับดีีมาก ผลการประเมิิน 

ในแต่่ละองค์์ประกอบ แสดงให้้เห็็นถึึง จุุดแข็็งของผลงานสร้้างสรรค์์ ได้้แก่่ ด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์ความสามารถ

ในการคิิดแก้้ไขปััญหา พบว่่า กลุ่่�มที่่� 4, 6 และ 8 สามารถสร้้างสรรค์์ผลงานที่่�แสดงถึึงการคิิดแก้้ไขปััญหา 

ได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ โดยได้ค้ะแนนเต็ม็ 16 คะแนน ในด้า้นความเหมาะสมของการเลืือกแนวคิดิใหม่ ่กลุ่่�มที่่� 1, 3, 4  

และ 9 สามารถเลืือกใช้แ้นวคิดิใหม่ท่ี่่�เหมาะสมกับับริบิทของเกมได้ด้ี ีส่ว่นในด้า้นความชัดัเจนของการกำหนดปัญัหา 

หรืือวััตถุุประสงค์์ กลุ่่�มที่่� 3, 4, 8, 9 และ 10 สามารถกำหนดเป้้าหมายของเกมได้้อย่่างชััดเจนและเข้้าใจง่่าย  
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ผลการประเมิินสะท้้อนให้้เห็็นว่่า รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถส่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียน

สร้้างสรรค์์ผลงานบอร์์ดเกมที่่�มีีคุุณภาพและมีีความคิิดสร้้างสรรค์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยเฉพาะในด้้านการ 

แก้้ปััญหาและการใช้้แนวคิิดใหม่่ ซึ่่�งเป็็นทัักษะสำคััญในการสร้้างสรรค์์ผลงานที่่�มีีคุุณค่่า

4.3 	ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมความคิิดสร้้างสรรค์ ์

ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ 

	 	 การประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริมความคิิดสร้างสรรค์์ 

ในการสร้างส่ื่�อบอร์์ดเกมด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ แบ่่งออกเป็็น 4 ด้้านหลััก ได้้แก่่ ด้้านกระบวนการ 

ขั้้�นตอนการให้้บริิการ ด้้านวิิทยากร ด้้านกิิจกรรมการเรีียนรู้้� และด้้านการนำไปใช้้ประโยชน์์ ซึ่่�งแต่่ละด้้านมี ี

ระดัับความพึึงพอใจที่่�แตกต่่างกััน 

ตารางที่่� 3	 ความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� ตามรายด้้าน (n=60)

รายการประเมิิน S.D. ระดับความพึงพอใจ

ด้านกระบวนการขั้นตอนการให้บริการ 4.56 0.67 มากที่สุด

ด้านวิทยากร 4.49 0.72 มาก

ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.45 0.71 มาก

ด้านการนำ�ำไปใช้ประโยชน์ 4.53 0.58 มากที่สุด

รวม 4.51 0.67 มากที่่�สุุด

จากตารางที่่� 3 สรุุปได้้ว่่า ผู้้� เรีียนมีีความพึึงพอใจสููงสุุด คืือ ด้้านกระบวนการขั้้�นตอนการให้้บริิการ  

มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.56 (S.D. = 0.67) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด สะท้้อนให้้เห็็นว่่า รูปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�น 

มีีขั้้�นตอนและกระบวนการที่่�เป็็นระบบ ชัดเจน และสามารถนำไปปฏิบััติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ผู้้�เรีียน 

สามารถเข้้าใจและติิดตามกระบวนการเรีียนรู้้�ได้้ง่่าย มีความต่่อเนื่่�องและเชื่่�อมโยงกัันของแต่่ละขั้้�นตอน  

รองลงมา คืือ ด้้านการนำไปใช้้ประโยชน์ มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.53 (S.D. = 0.58) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด แสดงให้้เห็็นว่่า  

ผู้้�เรีียนรัับรู้้�ถึงประโยชน์ที่่�เป็็นรููปธรรมจากการเรีียนรู้้� สามารถนำความรู้้�และทัักษะที่่�ได้้รัับไปประยุุกต์์ใช้้ 

ในชีีวิิตจริิงหรืือการเรีียนวิิชาอื่่�น ๆ ได้้ รวมทั้้�งเห็็นคุุณค่่าของผลงานที่่�สร้้างขึ้้�นและสามารถนำไปใช้้ประโยชน์์ได้้จริิง  

ส่่วนด้้านวิิทยากร มีค่่าเฉลี่่�ย 4.49 (S.D. = 0.72) อยู่่�ในระดัับมาก แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อ

วิิทยากรในด้้านความรู้้�ความสามารถ การอำนวยความสะดวก การให้้คำแนะนำ และความเป็็นกัันเอง แม้้จะอยู่่� 

ในระดัับมาก แต่่ยัังสามารถพัฒนาได้้โดยการเพิ่่�มเทคนิิคการอำนวยความสะดวกที่่�หลากหลายและการให้้ข้้อมููล 

ป้้อนกลัับที่่�สร้างสรรค์์มากขึ้้�น ด้้านกิิจกรรมการเรีียนรู้้� มีค่่าเฉลี่่�ย 4.45 (S.D. = 0.71) อยู่่�ในระดัับมาก  

แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความหลากหลาย และส่่งเสริิมการทำงานร่่วมกััน  

ผลการประเมิินความพึึงพอใจสะท้้อนให้้เห็็นว่่า รูปแบบการจัดัการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือเพื่่�อส่่งเสริมความคิิดสร้างสรรค์์

ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถตอบสนองความต้้องการของผู้้�เรีียน โดยเฉพาะในด้้านกระบวนการ

เรีียนรู้้�ที่่�เป็็นระบบและการประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ในทางปฏิบััติิ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญในการพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้� 

ในศตวรรษที่่� 21
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5.	 อภิิปรายผลการวิิจััย

การวิิจััยครั้้�งนี้้�แสดงให้้เห็็นถึึงความสำเร็็จของการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริมความคิิด 
สร้้างสรรค์์ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ โดยสามารถอภิิปรายผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

5.1		 ผลการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ประกอบด้้วย 6 องค์์ประกอบ เริ่่�มจากการวิิเคราะห์์ไปจนถึึง 
การประเมิินผล สอดคล้้องกัับแนวคิดของ ADDIE Model ที่่�เป็็นกระบวนการออกแบบการเรีียนการสอน 
ที่่�เป็็นระบบ องค์์ประกอบการวิิเคราะห์์ (Analysis) ได้้คะแนนสููงสุุด ( = 4.93) แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ให้้ความสำคััญกัับการวางรากฐานการเรีียนรู้้� ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Bloom [23] ในด้้านจำแนกขั้้�น 
ของการเรียีนรู้้� (Bloom’s Taxonomy) ที่่�เน้น้ความสำคััญของการวิเิคราะห์์เป็น็ทักัษะการคิิดขั้้�นสูงู ส่วนองค์์ประกอบ 
ขั้้�นที่่� 5 การนำไปใช้จ้ริงิ (Implementation) ได้ค้ะแนนต่่ำสุดุ ( = 4.64) แต่ย่ังัคงอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ อาจเป็น็เพราะ
การนำไปใช้้จริิงต้้องอาศััยปััจจััยหลายประการที่่�อาจอยู่่�นอกเหนืือการควบคุุม เช่่น ความพร้้อมของสถานที่่� เวลา  
และทรััพยากร ผลการประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.80,  
S.D. = 0.45) ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความเป็็นระบบของรููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�น การออกแบบรููปแบบนี้้�มีีรากฐาน 
มาจากทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบสร้้างสรรค์์ (Constructivist Learning Theory) [24] ที่่�เน้้นการให้้ผู้้�เรีียนสร้้างความรู้้� 
ผ่่านการมีีปฏิสััมพัันธ์์กัับสิ่่�งแวดล้อมและประสบการณ์์ตรง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ทฤษฎีีการสร้างความรู้้�ด้้วยตนเอง 
(Constructionism) ที่่�เน้้นการเรีียนรู้้�ผ่านการสร้างสรรค์์ผลงานที่่�มีีความหมายต่อผู้้�เรีียน ซึ่่�งในกรณีีนี้้� คืือ  
บอร์์ดเกมนอกจากนี้้� รูปแบบยัังบููรณาการทฤษฎี ีDesign Thinking [20] ที่่�เน้้นกระบวนการแก้้ปัญัหาแบบสร้างสรรค์์ 
ผ่่าน 5 ขั้้�นตอน คืือ Empathize, Define, Ideate, Prototype และ Test ซึ่่�งสอดคล้้องกัับองค์์ประกอบที่่� 1 - 5  
ของรููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�น รวมทั้้�งทฤษฎีี Creative Problem Solving (CPS) ที่่�เน้้นกระบวนการแก้้ปััญหา 
อย่่างสร้้างสรรค์์ผ่่านการค้้นหาปััญหา การค้้นหาข้้อมููล การค้้นหาแนวคิิด การค้้นหาทางแก้้ไข และการนำไปปฏิิบััติิ

5.2 	ผลการประเมิินผลงานสร้างสรรค์ใ์นการสร้า้งส่ื่�อบอร์ด์เกมด้ว้ยกระบวนการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือที่่�พัฒันาขึ้้�น 
พบว่า่ กลุ่่�มที่่�มีคีะแนนสูงูสุดุได้ร้้อ้ยละ 97.5 และค่า่เฉลี่่�ยโดยรวมที่่�ร้อ้ยละ 82.0 แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ รูปูแบบที่่�พัฒันาขึ้้�น
สามารถส่งเสริมความคิิดสร้างสรรค์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ผลลััพธ์นี้้�สอดคล้้องกัับทฤษฎีีความคิิดสร้างสรรค์์ [16] 
ที่่�เน้้นการคิิดแบบแยกแยะเพื่่�อคิิดถึึงสิ่่�งใหม่่ ๆ และมองหาความเป็็นไปได้้ (Divergent Thinking) และการคิิดเชิิง
วิเิคราะห์เ์พื่่�อคัดัเลืือกและตัดัสินิใจ (Convergent Thinking) ซึ่่�งในรูปูแบบที่่�พัฒันาขึ้้�นได้ส้ร้า้งโอกาสให้ผู้้้�เรียีนได้ใ้ช้ ้
ทั้้�งสองรููปแบบการคิิดในการสร้้างสรรค์์บอร์์ดเกม การที่่�ผู้้�เรีียนมีีผลงานที่่�หลากหลายและมีีคุุณภาพในระดัับต่่าง ๆ  
(ร้้อยละ 65.0 - 97.5) สะท้้อนให้้เห็็นถึึงการเรีียนรู้้�ที่่�คำนึึงถึึงความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล (Individual  
Differences) ซึ่่�งเป็็นหลัักการสำคััญในทฤษฎีีปััญญาหลากหลาย (Multiple Intelligences Theory) [25]  
ที่่�เชื่่�อว่่าผู้้�เรีียนแต่่ละคนมีีรููปแบบความฉลาดที่่�แตกต่่างกััน และรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลายจะช่่วยให้้ 
ผู้้�เรีียนแสดงศัักยภาพได้้อย่่างเต็็มที่่� การที่่�กลุ่่�มต่่าง ๆ มีจุุดแข็็งในด้้านต่่าง ๆ เช่่น กลุ่่�มที่่� 4, 6 และ 8 เก่่งในด้้าน
การแก้้ปััญหา ขณะที่่�กลุ่่�มที่่� 1, 3, 4 และ 9 เก่่งในด้้านการเลืือกแนวคิดใหม่่ แสดงให้้เห็็นว่่า รููปแบบนี้้�สามารถ
พััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ในมิิติิที่่�หลากหลาย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับทฤษฎีีความคิิดสร้้างสรรค์์ของ Torrance [17]  
ที่่�เน้้นสี่่�องค์์ประกอบหลัักของความคิิดสร้างสรรค์์ ได้้แก่่ ความคล่่องแคล่่ว (Fluency) ความยืืดหยุ่่�น (Flexibility) 
ความคิิดริเริ่่�ม (Originality) และความละเอีียดประณีีต (Elaboration) นอกจากนี้้� ผลการวิิจััยยังสอดคล้้องกัับ 
งานวิิจััย [26] เกี่่�ยวกัับทฤษฎีีการเรีียนรู้้�เชิิงสัังคมวััฒนธรรม (Sociocultural Learning Theory) ที่่�เน้้นการเรีียนรู้้�
ผ่่านการปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่่�น การทำงานเป็็นกลุ่่�มในการสร้้างบอร์์ดเกมทำให้้สมาชิิกในกลุ่่�มได้้เรีียนรู้้�จากกัันและกััน 
ช่่วยเหลืือกัันพััฒนาความสามารถไปสู่่�ระดัับที่่�สููงขึ้้�น 
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5.3 	ผลการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจในระดัับมากที่่�สุุด 

( = 4.51, S.D. = 0.67) สะท้้อนให้้เห็็นถึึง การยอมรัับและความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อรููปแบบ การเรีียนรู้้� 

ที่่�พััฒนาขึ้้�น การที่่�ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจสููงสุุดในด้้านกระบวนการขั้้�นตอนการให้้บริิการ ( = 4.56, S.D. = 0.67)  

แสดงให้้เห็็นว่่า รููปแบบมีีความชััดเจนและเป็็นระบบ ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถติิดตามและเข้้าใจกระบวน 

การเรีียนรู้้�ได้้ดีี ผลลััพธ์นี้้�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสำคััญของทฤษฎีีการประมวลผลข้้อมููล (Information  

Processing Theory) ที่่�เน้้นความสำคััญของการจััดระเบีียบข้้อมููลและกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ชััดเจน รวมทั้้�ง 

ทฤษฎีีภาระทางปััญญา (Cognitive Load Theory) ที่่�เน้้นความสำคััญของการจััดการภาระทางปััญญาให้ ้

เหมาะสมเพื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ความพึึงพอใจในด้้านการนำไปใช้้ประโยชน์ที่่�อยู่่�ในระดัับสููง  

( = 4.53, S.D. = 0.58) สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ผู้้�เรีียนรัับรู้้�ถึึงประโยชน์์ที่่�เป็็นรููปธรรมจากการเรีียนรู้้� ซึ่่�งเป็็น 

ปััจจััยสำคััญในการสร้างแรงจููงใจในการเรีียนรู้้� [27] เกี่่�ยวกับแบบจำลอง ARCS (Attention, Relevance,  

Confidence, Satisfaction) ที่่�เน้น้ความสำคัญัของการเห็น็คุณุค่า่และประโยชน์ข์องการเรียีนรู้้�ต่อ่การสร้า้งแรงจูงูใจ 

และความพึึงพอใจในการเรีียนรู้้�

รููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีความสอดคล้้องอย่่างชััดเจนกัับทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ (Cooperative Learning 

Theory) [19] ที่่�เน้้น 5 องค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่ ความพึ่่�งพาอาศััยกันเชิิงบวก (Positive Interdependence)  

ความรัับผิิดชอบส่่วนบุุคคล (Individual Accountability) การปฏิิสััมพัันธ์์แบบเผชิิญหน้้า (Face-to-Face  

Promotive Interaction) ทักษะการทำงานร่ว่มกันั (Interpersonal and Small Group Skills) และการประมวลผล 

กลุ่่�ม (Group Processing) การที่่�ผู้้�เรีียนต้้องทำงานร่่วมกัันในการสร้้างบอร์์ดเกมผ่่านขั้้�นตอนต่่าง ๆ ช่่วยพััฒนา

ทัักษะเหล่่านี้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การใช้้บอร์์ดเกมเป็็นสื่่�อการเรีียนรู้้�ยัังสอดคล้้องกัับทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ผ่่านการเล่่น (Play-Based Learning  

Theory) ที่่�เน้้นความสำคััญของการเล่่นในการพััฒนาการเรีียนรู้้� ความคิิดสร้้างสรรค์์ และทัักษะทางสัังคม [24, 28] 

ที่่�เชื่่�อว่่าการเล่่นเป็็นกิิจกรรมธรรมชาติิที่่�ส่่งเสริมการเรีียนรู้้�และพััฒนาการของเด็็กและผู้้�ใหญ่่ สรุปได้้ว่่า รูปแบบ 

การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีความเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพในการส่่งเสริมความคิิดสร้างสรรค์์ของผู้้�เรีียน  

ด้้วยการผสมผสานทฤษฎีีการเรีียนรู้้�หลายแนวคิิดอย่่างเป็็นระบบ ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนได้้พััฒนาทัักษะการคิิดสร้้างสรรค์์ 

การทำงานร่่วมกััน และการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นระบบ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับความต้้องการในการพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�

ในศตวรรษที่่� 21

87
วารสารวิิชาการ สถาบันัการอาชีวีศึกึษาภาคใต้้ 3



ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย
6.	 สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ

สรุุปผล 

รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมความคิิดสร้้างสรรค์์ในการสร้้างสื่่�อบอร์์ดเกมด้้วยกระบวนการเรีียนรู้้� 

แบบร่่วมมืือที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีความเหมาะสมและประสิิทธิิภาพในการส่่งเสริิมความคิิดสร้้างสรรค์์ของผู้้�เรีียน  

ด้้วยการผสมผสานทฤษฎีีการเรีียนรู้้�หลายแนวคิดอย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบสร้างสรรค์์ ทฤษฎีี 

การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ ทฤษฎีีความคิิดสร้างสรรค์์ ทฤษฎีี Design Thinking และทฤษฎีีแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�  

ทำให้้เกิิดกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ครอบคลุุม 6 ขั้้�นตอนที่่�เชื่่�อมโยงกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง ได้้แก่่ 1) การวิิเคราะห์์  

2) การค้้นหาเป้้าหมายการเรีียนรู้้� 3) การออกแบบกลไกวิิธีีการเล่่น 4) การสร้างต้้นแบบ 5) การนำไปใช้้จริง  

และ 6) การประเมิินผล

จากการประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 9 ท่่าน พบว่่า รููปแบบมีีความเหมาะสม 

ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.80, S.D. = 0.45) ผลการประเมิินผลงานสร้างสรรค์์ของนัักศึึกษาแสดงให้้เห็็นว่่า  

กลุ่่�มที่่�มีีคะแนนสููงสุุดได้้ร้้อยละ 97.5 และค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 82.0 สะท้้อนให้้เห็็นว่่า รููปแบบสามารถ 

ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสร้้างสรรค์์ผลงานที่่�มีีคุุณภาพได้้ นอกจากนี้้� ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� 

ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.51, S.D. = 0.67) โดยเฉพาะด้้านกระบวนการขั้้�นตอนที่่�ชััดเจนและด้้านการนำไปใช้้

ประโยชน์์ที่่�เป็็นรููปธรรม

ข้้อเสนอแนะ

1) 	การทดลองใช้รู้ปูแบบการเรียีนรู้้�นี้้�ในสถาบันัการศึกึษาอื่่�นๆ ครอบคลุมุมหาวิทิยาลัยัรัฐั มหาวิทิยาลัยัเอกชน 

วิิทยาลััยชุุมชน และสถาบัันการอาชีีวศึึกษา เพื่่�อประยุุกต์์ใช้้รููปแบบนี้้�ในระดัับการศึึกษาที่่�แตกต่่างและเพื่่�อศึึกษา

ความเหมาะสมของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�นี้้�ในสัังคมไทย

2) 	การศึึกษานโยบายและกลยุุทธ์์ในการสนัับสนุุนการใช้้บอร์์ดเกมในการศึึกษา ทั้้�งในระดัับสถาบััน 

และระดัับชาติิ เพื่่�อพััฒนาแนวปฏิบััติิที่่�เป็็นเลิิศ (Best Practices) สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยบอร์์ดเกม  

และศึึกษาการบููรณาการรููปแบบการเรีียนรู้้�นี้้�เข้้ากัับหลัักสููตรและมาตรฐานการศึึกษาทุุกระดัับ

3)	 การศึึกษาการใช้้บอร์์ดเกมในการพััฒนาทัักษะศตวรรษที่่� 21 อื่่�นๆ เช่่น ความคิิดเชิิงวิิพากษ์์ ทัักษะ

	 การแก้้ปััญหาเชิิงซัับซ้้อน หรืือทัักษะการส่ื่�อสารและความร่่วมมืือ การวิิจััยการประยุุกต์์ใช้้ในการฝึึกอบรม 

บุุคลากรในองค์์กรและการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ และการศึึกษาการใช้้บอร์์ดเกมในการบำบััดและฟ้ื้�นฟูู 

สำหรัับกลุ่่�มเฉพาะ เช่่น ผู้้�สูงอายุุ ผู้้�ป่วยอัลไซเมอร์์ ศึกษาการใช้้บอร์์ดเกมในการพััฒนาทัักษะอ่ื่�น ๆ เช่่น  

ความคิิดเชิิงวิิพากษ์์ ทัักษะการแก้้ปััญหา หรืือทัักษะทางสัังคม
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บทคััดย่่อ
การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาแนวทางการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุในงานก่่อสร้้างในจัังหวััดสงขลาเนื่่�องจาก 

การขยายตัวของเศษฐกิิจชุุมชนเมืือง ทำให้้การก่่อสร้างเข้้ามาเป็็นส่่วนสำคััญเพื่่�อตอบสนองความต้้องการพัักอาศััย  

อาคารสาธารณะทำให้้งานก่่อสร้างเข้้ามามีีบทบาทสำคััญในสัังคมเมืืองของจัังหวััดสงขลา โดยพิิจารณา 

ใน 4 ด้้านหลััก ได้้แก่่ การบริิหารจััดการความปลอดภััย ความปลอดภััยส่่วนบุุคคล ความปลอดภััยในสถานที่่�ทำงาน 

และความปลอดภััยในเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงานข้้อมููลได้้มาจากการสำรวจจากแบบสอบถามโดยเจาะจง 

ไปที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงานในงานก่่อสร้างจากกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 100 คนของโครงการก่่อสร้้างที่่�ได้้จดทะเบีียนขออนุุญาต

ก่อ่สร้า้งไว้ก้ับักองควบคุมุอาคาร สำนักัการโยธาธิกิารและผังัเมืือง จังัหวัดัสงขลา โดยเลืือกโครงการที่่�มีคีวามก้้าวหน้า้ 

ของงานก่่อสร้้างเกิินร้้อยละ 30 ของระยะเวลาก่่อสร้้างตามสััญญา รวมจำนวน 20 โครงการ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ 

ในการวิิจััย คืือแบบสอบถามและวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และวิิเคราะห์์

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรโดยใช้้สถิิติิสหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน ผลการวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่าความปลอดภััยในสถานที่่� 

ทำงานและเครื่่�องมืือมีีการจััดการที่่�ดีี แต่่การบริิหารจััดการความปลอดภััยยัังควรพััฒนาเพิ่่�มเติิม ขณะเดีียวกััน  
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ปััจจััยด้้านระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์การทำงาน ความปลอดภััยส่่วนบุุคคล และเครื่่�องมืือมีีผลอย่่างมีีนััยสำคััญ

ต่่อพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ ทำให้้สามารถนำข้้อมููลเหล่่านี้้�ไปใช้้ในการปรัับปรุุงนโยบายความปลอดภัย 

ในงานก่่อสร้้างให้้ระบุุผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยที่่�ปรัับใหม่่ ให้้ครบถ้้วน

คำสำคััญ :	 ความปลอดภััยงานก่่อสร้้าง ปััจจััยความปลอดภััยในงานก่่อสร้้าง การลดอุุบััติิเหตุุในงานก่่อสร้้าง

Abstract
	 This research aimed to study accident prevention strategies in construction work  

in Songkhla Province.   Due to economic expansion and urbanization, construction has become  

a crucial part of meeting housing demand.   Public buildings have played a significant role  

in Songkhla’s urban society.   Four key aspects were considered: safety management,  

personal safety, workplace safety, and equipment safety.  Data were obtained from  

a questionnaire survey of 100 construction workers from construction projects registered  

with the Building Control Division, Department of Public Works and Town & Country  

Planning, Songkhla Province.   Based on the work progress, twenty projects were selected  

with their work progress exceeding 30 percent of the contracted construction period.  

Questionnaires were used to collect the data and analyze by percentage, mean,  

standard deviation, and Pearson’s correlation coefficient.   The results indicate that workplace  

and equipment safety are well managed, but safety management still needs further  

development. Furthermore, factors such as education level, work experience, personal safety, 

and equipment significantly influenced accident prevention behavior. This data can be used  

to refine construction safety policies and fully address the revised research objectives.

Keywords : construction safety, construction safety factors, construction accident reduction

1.	บท นำ
อุุตสาหกรรมการก่่อสร้างมีีบทบาทสำคััญในการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศ โดยเฉพาะภายใต้้ 

แผนยุุทธศาสตร์์ชาติิฉบัับที่่� 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ซึ่่ �งเน้้นการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�ทัันสมััย 

และยั่่�งยืืน อุุตสาหกรรมนี้้�เป็็นตััวขัับเคลื่่�อนหลัักในการสร้้างงานและส่่งเสริิมการเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจ  

และกระจายประโยชน์จากความเจริิญทางเศรษฐกิิจ กระจายโอกาสเข้้าถึึงโครงสร้างพื้้�นฐานที่่�มีีคุุณภาพ เช่่น 

ถนน สะพาน ระบบขนส่่งมวลชน และอาคารต่่าง ๆ จะช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศ  

และเป็็นพื้้�นฐานสำคััญในการสนัับสนุุนอุุตสาหกรรมอื่่�น [1] จัังหวััดสงขลามีีการพััฒนาด้้านอุุตสาหกรรมก่่อสร้้าง

อย่่างมากเนื่่�องจากการขยายตััวของเศษฐกิิจ ชุุมชนเมืืองทำให้้การก่่อสร้้างเข้้ามาเป็็นส่่วนสำคััญเพื่่�อตอบสนอง 

ความต้้องการพัักอาศััย อาคารสาธารณะ อาคารสำหรัับกิิจกรรม ห้้างร้้าน โรงมหรสพ โรงงานอุุตสาหกรรม 

และโครงสร้างพื้้�นฐานอ่ื่�น ๆ เช่่น ถนน สะพาน คูู คลอง รางระบายน้้ำ เป็็นต้้น ทำให้้มีีปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการเกิิด 

พื้้�นที่่�ก่่อสร้้าง
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อุุบััติิเหตุุคืือเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นโดยไม่่คาดคิิดและอาจนำไปสู่่�ความเสีียหายหรืือการบาดเจ็็บ อุุบััติิเหตุุ 

สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ในหลายประเภท เช่่น อุบััติิเหตุุจากการทำงาน อุบััติิเหตุุจากการเดิินทาง หรืืออุุบััติิเหตุุ 

ในชีีวิิตประจำวััน การเกิิดอุบััติิเหตุุมัักเกี่่�ยวข้้องกัับปััจจััยหลายประการที่่�มีีผลต่่อความปลอดภัย ทั้้�งในด้้าน 

ของบุคุคล สภาพแวดล้อ้ม และอุปุกรณ์ท์ี่่�ใช้ ้ปัจัจุบุันัประเทศไทยมีกีารบังัคับัใช้ ้พ.ร.บ. ความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั  

และสภาพแวดล้้อม ในการทำงาน พ.ศ. 2554 และกฎกระทรวงกำหนดมาตรฐานในการบริิหารและจััดการ 

ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�เกี่่�ยวกัับไซต์์งานก่่อสร้้าง พ.ศ. 2564  

มีีเนื้้�อหากล่่าวถึึงมาตรการความปลอดภััยสำหรัับไซต์์งานก่่อสร้้าง โดยครอบคลุุมถึึงประเด็็นต่่าง ๆ เช่่น  

การจััดระเบีียบพื้้�นที่่�กัับสภาพแวดล้อมไซต์์งานก่่อสร้างอย่่างเหมาะสม การใช้้เคร่ื่�องจัักรกัับอุุปกรณ์์อย่่างปลอดภัย 

และการจััดการวััสดุุก่่อสร้้างให้้ปลอดภััย เป็็นต้้น จากข้้อมููลจากดัังกล่่าวจึึงสามารถแบ่่งปััจจััยการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ

สามารถแบ่่งออกเป็็นหลายด้้าน เช่่น ปััจจััยด้้านบุุคคลซึ่่�งรวมถึึงความรู้้� ทัักษะ และพฤติิกรรมของผู้้�ปฏิิบััติิงาน  

ปััจจััยด้้านสภาพแวดล้้อมเช่่น การจััดการพื้้�นที่่�ทำงานและความปลอดภััยของสภาพแวดล้้อม และปััจจััยด้้าน 

เครื่่�องมืือหรืืออุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน ซึ่่�งอาจมีีข้้อบกพร่่องหรืือการใช้้งานที่่�ไม่่ถููกต้้อง จะช่่วยลดโอกาส 

การเกิิดอุุบััติิเหตุุและเพิ่่�มความปลอดภัยในการทำงาน จากข้้อมููลของกองทุุนเงิินทดแทน สำนัักงานประกัันสัังคม

ในปีี พ.ศ. 2566 ในปีี 2566 สถานการณ์์การประสบอัันตรายหรืือเจ็็บป่่วยจากการทำงานในกลุ่่�มงานก่่อสร้าง 

ยัังคงมีีความเสี่่�ยงสููง โดยเฉพาะในกรุุงเทพมหานคร ซึ่่�งเป็็นจัังหวััดที่่�มีีจำนวนการประสบอัันตรายจากงานก่่อสร้าง

มากที่่�สุุด มีีรายงานว่่ามีีจำนวนผู้้�ประสบอัันตรายในกลุ่่�มงานก่่อสร้้างอาคารสููงถึึง 4,516 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 5.77 

ของจำนวนทั้้�งหมดในประเทศ นอกจากนี้้� งานก่่อสร้างถนน สะพาน และอุุโมงค์์ก็็มีีอััตราการประสบอัันตรายสูง 

เช่่นกััน โดยมีีจำนวนผู้้�ประสบอัันตราย 1,481 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 1.89 [2] สถานการณ์์นี้้�สะท้้อนถึึงความจำเป็็น 

ในการเพิ่่�มมาตรการความปลอดภัยในสถานที่่�ทำงานก่่อสร้้างให้้มากขึ้้�น เนื่่�องจากการบาดเจ็็บและการเสีียชีวิิต 

จากการทำงานในภาคก่่อสร้้างยัังคงเป็็นปััญหาใหญ่่ โดยเฉพาะในประเภทงานก่่อสร้างอาคารที่่�มีีการบาดเจ็็บ 

และเสีียชีีวิิตสููงที่่�สุุดโดยเฉพาะในจัังหวััดสงขลา ที่่�มีีการพััฒนาเขตเศรษฐกิิจพิิเศษในพื้้�นที่่�ชายแดนของสงขลา  

ยัังเป็็นอีีกปััจจััยหนึ่่�งที่่�ช่่วยเร่่งการเติิบโตของอุุตสาหกรรมก่่อสร้้างในพื้้�นที่่�นี้้� ด้้วยการก่่อสร้้างโรงงานใหม่่  

สถานประกอบการ และสิ่่�งอำนวยความสะดวกต่่าง ๆ เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของธุุรกิิจและแรงงาน 

ในพื้้�นที่่�และการเติิบโตของอุุตสาหกรรมก่่อสร้างก็็ส่่งผลให้้มีีความต้้องการในด้้านการจััดการความปลอดภัย 

ในการทำงานเพิ่่�มขึ้้�น รวมถึึงความจำเป็็นในการพััฒนามาตรฐานความปลอดภัยในสถานที่่�ก่่อสร้างเพื่่�อป้้องกััน

อุุบััติิเหตุุที่่�อาจเกิิดขึ้้�น การตรวจสอบเคร่ื่�องมืือเครื่่�องใช้้อุุปกรณ์์ในการทำงานก่่อนเริ่่�มงาน การสวมใส่่อุุปกรณ์์ 

คุ้้�มครองความปลอดภัยส่วนบุุคคลอย่่างถููกวิิธีีมีีผลต่่อความปลอดภัยในการทำงานเพิ่่�มขึ้้�น คนงานตระหนัักถึึง 

อัันตรายจากการทำงานก่่อสร้าง [3] ทฤษฎีีรููปแบบความปลอดภัยของ บอบ ฟีีเร้้น อธิิบายว่าการศึึกษาสาเหตุุ 

ของอุุบััติิเหตุุต้้องครอบคลุุมทุุกองค์์ประกอบของระบบ ซึ่่�งรวมถึึงคน เครื่่�องจัักร และสิ่่�งแวดล้้อม องค์์ประกอบ

เหล่่านี้้�มีีบทบาทสำคััญในการตััดสิินใจผลิิตงานและป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ คนหรืือผู้้�ปฏิบััติิงานมีีความเสี่่�ยงแฝงอยู่่� 

ในการตััดสิินใจทำงานแต่่ละครั้้�ง ดัังนั้้�น ควรมีีข้้อมููลเพีียงพอก่่อนตััดสินใจเพื่่�อลดความผิิดพลาดและความเสี่่�ยง 

ในการทำงาน เครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ต้้องมีีความพร้้อม หากมีีข้้อผิิดพลาดในการออกแบบหรืือไม่่พร้้อมใช้้งาน 

อาจนำไปสู่่�อุุบััติิเหตุุได้้ [4] อีีกส่่วนหนึ่่�งที่่�มีีความสำคััญในการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุในงานก่่อสร้้างคืือความรู้้�ที่่�ได้้จาก 

การอบรมระดับัวิชิาชีพีความปลอดภัยั จากการสำรวจพบว่า่ ผู้้�ที่่�ผ่า่นการอบรมเหล่า่นี้้�จะมีคีวามเข้า้ใจและตระหนักัถึงึ 

ความสำคััญของการใช้้และการเลืือกใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันส่่วนบุุคคล (PPE) ได้้ดีีกว่่าผู้้�ที่่�ไม่่ได้้รัับการอบรม การอบรม 

ช่่วยเพิ่่�มทัักษะ อย่่างถููกต้้องและเหมาะสม รวมถึึงการระบุุอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และการจััดการกัับสถานการณ์์ 
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บทความวิจัย
ที่่�เสี่่�ยงต่่อความปลอดภัยได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น และการทำให้้พนัักงานมีีความรู้้�และความตระหนัักรู้้� 

ที่่�จำเป็็นในการปฏิิบััติิตามมาตรฐานความปลอดภััยอย่่างเคร่่งครััด [5]

ดัังนั้้�นปััจจััยเสี่่�ยงด้้านบุุคคล เป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญเกิิดจากพฤติิกรรมของผู้้�ปฏิิบััติิงานก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุได้้ เช่่น  

การขาดการฝึึกอบรมด้้านความปลอดภััย ขาดความรู้้�และทัักษะที่่�จำเป็็นในงานก่่อสร้้าง รวมถึึงการไม่่ตระหนัักถึึง

อัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นสาเหตุุหลัักของอุุบััติิเหตุุ นอกจากนี้้�อุุปกรณ์์ป้้องกัันส่่วนบุุคคลสำหรัับงานก่่อสร้าง 

เป็็นสิ่่�งจำเป็็นเพื่่�อป้้องกัันอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นระหว่่างการทำงาน โดยอุุปกรณ์์เหล่่านี้้�ช่่วยลดความเสี่่�ยง 

ในการบาดเจ็็บหรืือเสีียชีวีิิตจากอุุบััติิเหตุุต่่าง ๆ  ในพื้้�นที่่�ก่่อสร้้าง [6] อีกีทั้้�งการขาดการวางแผนและการจัดักิิจกรรม 

ส่่งเสริิมด้้านความปลอดภััยที่่� เหมาะสมของหน่่วยงานที่่� เกี่่�ยวข้้องยัังเป็็นปััจจััยที่่� ส่่งผลให้้เกิิดอุบััติิเหตุ ุ

ในงานก่อ่สร้า้ง [7] ด้ว้ยสถานการณ์ป์ัญัหาดังักล่า่ว การศึกึษานี้้�จึงึมุ่่�งเน้น้การหาแนวทางที่่�เหมาะสมในการลดปริมิาณ 

การเกิิดอุุบััติิเหตุุและการป้้องกัันในงานก่่อสร้้างในจัังหวััดสงขลา โดยทำการสำรวจสถานประกอบการงานก่่อสร้้าง 

จำนวน 20 แห่่ง เพ่ื่�อรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้วิิธีีทางสถิติิ โดยพิจารณาใน 4 ด้้านหลััก ได้้แก่่  

การบริิหารจััดการความปลอดภััย ความปลอดภััยส่่วนบุุคคล ความปลอดภััยในสถานที่่�ทำงาน และความปลอดภััย 

ในเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการปฏิบััติิงาน [8] ผลการศึึกษานี้้�จะนำเสนอแนวทางในการเพิ่่�มความปลอดภัยในงานก่่อสร้้าง  

ซึ่่�งสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิงานจริิงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และลดพฤติิกรรมเสี่่�ยงที่่�ส่่งผลให้้ 

เกิิดอุุบััติิเหตุุในงานก่่อสร้้างต่่อไป

2.	วั ตถุุประสงค์์การวิิจััย
1. 	เพื่่�อศึึกษาความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับปััจจััยความปลอดภััยในงานก่่อสร้้าง

2. 	เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ของปััจจััยด้้านความปลอดภััยกัับพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุในงานก่่อสร้้าง

3.	 เพื่่�อหาแนวทางความปลอดภััยในการป้้องกัันการเกิิดอุุบััติิเหตุุในงานก่่อสร้้าง

3.	 สมมติิฐาน
1.	 ปััจจััยด้้านระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์การทำงาน ความปลอดภัยส่่วนบุุคคล และความปลอดภัย 

ของเครื่่�องมืือ มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุของผู้้�ปฏิิบััติิงาน

4.	วิ ธีีดำเนิินการวิิจััย
1) 	ขอบเขตการศึึกษาในครั้้�งนี้้�จะมุ่่�งเน้้นศึึกษาปััจจััยที่่�ก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุในโครงการก่่อสร้้างที่่�ได้้ทำ 

การจดทะเบีียนขออนุุญาตก่่อสร้้างกัับ สำนัักการโยธาธิิการและผัังเมืือง จัังหวััดสงขลา โดยจะเลืือกโครงการ 

ที่่�มีีความก้้าวหน้้าของงานก่่อสร้างเกิินร้้อยละ 30 ของระยะเวลาการก่่อสร้างตามที่่�กำหนดในสััญญา ซึ่่�งจะ 

ครอบคลุุมถึึงจำนวนโครงการที่่�ดำเนิินการอยู่่�ในพื้้�นที่่�จัังหวััดสงขลา โดยรวมทั้้�งหมด 20 โครงการ ทำการพิิจารณา

ใน 4 ด้้านหลััก ได้้แก่่การบริิหารจััดการความปลอดภััย ความปลอดภััยส่่วนบุุคคล ความปลอดภััยในสถานที่่� 

ทำงาน และความปลอดภััยในเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน [4,9]

2) 	กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ศึึกษาเป็็นการเลืือกแบบเจาะจงจาก 20 โครงการก่่อสร้้างในจัังหวััดสงขลา จำนวน  

100 คน ผู้้�ตอบแบบสอบถามแบ่่งออกตามประเภทดัังนี้้� ผู้้�จััดการโครงการ เจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััย สถาปนิิก 

ผู้้�รัับเหมาก่่อสร้้าง วิิศวกร ผู้้�ควบคุุมงาน คนงานก่่อสร้้าง 
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บทความวิจัย
3)	 เครื่่�องมืือการวิิจััย

	 ตอนที่่� 1	 เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับสถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถามเป็็นแบบตรวจสอบรายการ  

(check list) จำนวน 5 ข้้อ ประกอบด้้วย เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา ตำแหน่่งงาน ประสบการณ์์ในการทำงาน 

	 ตอนที่่� 2 	เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกับความคิิดเห็็นในด้้านความปลอดภัยในการทำงานก่่อสร้างเป็็น 

แบบมาตรประมาณค่่าแบ่่ง 5 ระดัับ แบ่่งออกเป็็น 4 ด้้าน รวมทุุกด้้าน 28 ข้้อ คืือ นำแบบสอบถามเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ  

5 ท่่าน เพื่่�อประเมิินความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ (IOC) มีีค่่า เท่่ากัับ 1 ทุุกหััวข้้อ และ (Cronbach’s alpha  

coefficient) เท่่ากัับ .76 ความปลอดภััยส่วนบุุคคล เท่่ากัับ .78 ความปลอดภััยในสถานที่่�ทำงาน เท่่ากัับ .79  

และความปลอดภััยในเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการปฏิบััติิงาน เท่่ากัับ .81 ตามลำดัับ โดยในทุุกด้้านมีีมาตรประเมิินค่่า  

(Rating scale) 5 ระดัับ [10] 

4)	 การเก็็บข้้อมููลแบ่่งเป็็น 2 วิิธีี ได้้แก่่ ข้้อมููลจากแบบสอบถามของโครงการก่่อสร้้าง 20 แห่่งในจัังหวััดสงขลา 

โดยมีีผู้้�ตอบแบบสอบถาม 100 คน ตามตำแหน่่งงานประกอบด้้วยผู้้�จััดการโครงการ จป. สถาปนิิก ผู้้�รัับเหมา  

วิิศวกร ผู้้�ควบคุุมงาน และคนงานก่่อสร้้าง

5)	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการศึึกษา

	 1) วิิเคราะห์์ข้้อมููลส่่วนบุุคคล โดยการแจกแจงความถี่่� และหาค่่าร้้อยละ

	 2) วิิเคราะห์์ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับความปลอดภัยในการทำงานก่่อสร้้าง โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย (Mean)  

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Diviation) 

	 3) วิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรโดยใช้้สถิิติิสหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน (Pearson ‘s product  

moment correlation) 	

5.	ผ ลการวิิจััย
1) 	ผลการศึึกษาข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตาม เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์

ทำงานด้้านการทำงานก่่อสร้้าง และ ตำแหน่่ง พ บว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถามเป็็นเพศชายเป็็นร้้อยละ 68  

ร้้อยละเพศหญิิงร้้อยละ 32 มีอายุุ 31 - 40 ปี มีีการศึึกษาระดัับปริญญาตรีีมากที่่�สุุด ร้อยละ 32 ประสบการณ์์ 

การทำงาน 11 - 15 ปีี มากที่่�สุุดคิิดเป็็น ร้้อยละ 33 และตำแหน่่งงานเป็็นคนงานร้้อยละ 40 

ตารางที่่� 1	 ผลการสำรวจความคิิดเห็็นของผู้้�ปฏิบััติิงานเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยในการทำงานก่่อสร้้าง 

	 ในจัังหวััดสงขลา (n=100)

ข้้อ หััวข้้อการประเมิิน ค่่าเฉลี่่�ย ( ) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD)

1. ด้้านการบริิหารการจััดการความปลอดภััย 4.10 0.47

2. ด้้านความปลอดภััยส่่วนบุุคคล 3.90 0.68

3. ด้้านความปลอดภััยในสถานที่่�ทำงาน 4.61 0.51

4. ด้้านความปลอดภััยในเครื่่�องมืือ 4.56 0.26

ภาพรวม 4.29 0.48
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ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย
2)	 จากตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นว่่า ความคิิดเห็็นของผู้้�ปฏิบััติิงานเกี่่�ยวกับความปลอดภััยในงานก่่อสร้้าง 

จัังหวััดสงขลาอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.29, SD = 0.48) โดยมิิติิที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ ความปลอดภััยในสถานที่่� 

ทำงาน ( = 4.61) สะท้้อนถึึงการจััดสภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสม รองลงมาคืือ ความปลอดภััยของเครื่่�องมืือ  

( = 4.56) แสดงถึึงความพร้้อมของอุุปกรณ์์ ส่่วนการบริิหารจััดการความปลอดภััย ( = 4.10) แม้้อยู่่�ในระดัับมาก 

แต่่ยัังมีีจุุดที่่�ควรปรับปรุง ขณะที่่�ความปลอดภัยส่วนบุุคคล ( = 3.90) มีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด สะท้้อนถึึงความจำเป็็น 

ในการส่่งเสริิมการปฏิิบััติิตามมาตรการของบุุคลากร

ตารางที่่� 2	 ค่า่สัมัประสิทิธิ์์�ความสัมัพันัธ์ส์หสัมัพัันธ์ร์ะหว่า่งตัวัแปรอิสิระกับัพฤติกิรรมการป้อ้งกันัอุบุัตัิเิหตุ ุ(n=100)

ตััวแปร พฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ

r p-value

เพศ .023 .030

อายุุ .283 .340

ระดัับการศึึกษา .134 .007

ประสบการทำงานด้้านการทำงานก่่อสร้้าง .089 .049

ตำแหน่่งงาน .-036 .256

การบริิหารการจััดการความปลอดภััย .-065 .567

ความปลอดภััยส่่วนบุุคคล .336 .005

ความปลอดภััยในสถานที่่�ทำงาน .456 .324

ความปลอดภััยในเครื่่�องมืือ .256 .010

*ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� ระดัับ 0.05 

3) 	จากตารางที่่� 1 การวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอิิสระและพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุ ุ

ด้้วยสถิิติิสหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน (Pearson’s product moment correlation) สามารถสรุุปภาพรวมได้้ว่่า ตััวแปร 

ที่่�มีีความสััมพัันธ์์และมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ได้้แก่่ ระดัับการศึึกษา (r = .134, p = .007) มีีความสััมพัันธ์์เล็็กน้้อย 

เชิิงบวกกัับพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ ประสบการณ์์การทำงานด้้านการก่่อสร้าง (r = .089, p = .049)  

มีีความสััมพัันธ์์อ่่อนเชิิงบวก ความปลอดภััยส่่วนบุุคคล (r = .336, p = .005) มีีความสััมพัันธ์์ปานกลางเชิิงบวก 

ความปลอดภััยในเครื่่�องมืือ (r = .256, p = .010) มีีความสััมพัันธ์์ปานกลางเชิิงบวก และตััวแปรที่่�ไม่่มีีนััยสำคััญ 

ทางสถิิติิ ได้้แก่่ เพศ (r = .023, p = .030) แม้้จะมีีค่่าสหสััมพัันธ์์เชิิงบวกอ่่อน แต่่มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ  

อายุุ (r = .283, p = .340), ตำแหน่่งงาน (r = -.036, p = .256), และ การบริิหารการจััดการความปลอดภััย  

(r = -.065, p = .567) ไม่่มีีนััยสำคััญทางสถิิติิและมีีความสััมพัันธ์์อ่่อนหรืือแทบไม่่มีีเลย ความปลอดภััย 

ในสถานที่่�ทำงาน (r = .456, p = .324) แม้้มีีความสััมพัันธ์์ปานกลาง แต่่ไม่่มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ
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ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย
4)	 แนวทางในการป้้องกันัและเพิ่่�มความปลอดภัยในงานก่อ่สร้า้ง แนวทางเหล่่านี้้�จะช่ว่ยเสริมิสร้า้ง ความปลอดภัยั 

ในงานก่่อสร้้าง ลดความเสี่่�ยงต่่ออุุบััติิเหตุุ และสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงานในองค์์กร

	 1.	พััฒนาและปรัับปรุุงการบริิหารจััดการความปลอดภััย เนื่่�องจากผลวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่าด้้านการบริิหาร 

จััดการความปลอดภัยมีคะแนนต่่ำที่่�สุุด ( = 4.10) ควรมีีการปรับปรุงในส่่วนนี้้� องค์์กรควรจััดตั้้�งหน่่วยงาน 

หรืือคณะทำงานที่่�มีีหน้้าที่่�ดููแลและติิดตามมาตรการความปลอดภัยอย่่างเข้้มงวด ควบคู่่�กับการกำหนดนโยบาย 

ด้้านความปลอดภััยที่่�ชััดเจน และการฝึึกอบรมให้้กัับพนัักงานในทุุกระดัับ 

	 2.	การเสริิมสร้้างความรู้้�ด้้านความปลอดภััยส่่วนบุุคคล การเพิ่่�มการรัับรู้้�และการฝึึกอบรมเรื่่�อง 

ความปลอดภัยัส่ว่นบุุคคล ( = 3.90) เป็น็เรื่่�องสำคัญั ควรจัดัให้ม้ีกีารฝึกึอบรมอย่า่งต่อ่เนื่่�องเกี่่�ยวกับัการใช้เ้คร่ื่�องมืือ

และอุุปกรณ์์ป้อ้งกัันตนเอง รวมถึึงการตรวจสอบสภาพเคร่ื่�องมืือและการจัดัเตรีียมอุุปกรณ์์ให้พ้ร้อ้มใช้ง้านเสมอ [5]

	 3.	การตรวจสอบและบำรุงุรักัษาเครื่่�องมืือและสถานที่่�ทำงาน จากการที่่�ด้า้นความปลอดภัยัในสถานที่่�ทำงาน 

และเคร่ื่�องมืือได้้รัับคะแนนสููง ( = 4.61 และ 4.56 ตามลำดัับ) แสดงให้้เห็็นว่่ามีีมาตรการป้้องกัันที่่�ดีีอยู่่�แล้้ว  

ควรดำเนิินการตรวจสอบอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อให้้แน่่ใจว่าเครื่่�องมืือและสถานที่่�ทำงานยัังคงมีีสภาพที่่�ปลอดภัย  

รวมถึึงการสร้้างมาตรการป้้องกัันที่่�ครอบคลุุมมากขึ้้�น

	 4.	ปรับปรุงและส่่งเสริมการอบรมความปลอดภัยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระดัับการศึึกษา เน่ื่�องจากผลการวิิจััยชี้้� 

ให้้เห็็นว่่าระดัับการศึึกษามีีผลต่่อพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ (r = .134, p = .007) ควรมีีการออกแบบ

หลักัสูตูรฝึกึอบรมที่่�เหมาะสมกับัแต่ล่ะระดับัการศึกึษาและความสามารถของพนักังาน เพื่่�อให้ก้ารเรียีนรู้้�และปฏิบิัตัิิ 

ตามมาตรการความปลอดภััยมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น [9]

	 5.	ส่่งเสริิมการฝึึกอบรมด้้านความปลอดภััยสำหรัับผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์น้้อย: เนื่่�องจากผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์

ทำงานน้้อยอาจมีีความเสี่่�ยงสููง ควรให้้ความสำคััญกัับการฝึึกอบรมและติิดตามผลอย่่างใกล้้ชิิดสำหรัับผู้้�ที่่� 

มีปีระสบการณ์ท์ำงานน้อ้ยกว่า่ 5 ปี ีเพื่่�อให้พ้วกเขามีคีวามเข้า้ใจและปฏิบิัตัิติามมาตรการความปลอดภัยัได้อ้ย่า่งถูกูต้อ้ง

	 6.	การประเมิินและปรัับปรุุงมาตรการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุอย่่างสม่่ำเสมอ: ควรมีีการประเมิินผลและปรัับปรุุง

มาตรการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะในด้้านที่่�ได้้รัับคะแนนต่่ำ เพื่่�อให้้สามารถแก้้ไขและพััฒนา 

ความปลอดภััยในองค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

6.	 อภิิปรายผล
	1)	 ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับปััจจััยความปลอดภัยในงานก่่อสร้างพบว่่าภาพรวมความคิิดเห็็นของผู้้�ปฏิบััติิงาน 

เกี่่�ยวกัับความปลอดภััยในงานก่่อสร้างอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.29, SD = 0.48) สะท้้อนว่่าผู้้�ปฏิิบััติิงานให้้ 

ความสำคััญกัับมาตรการความปลอดภััย ซึ่่�งอาจเป็็นผลจากการที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่มีีประสบการณ์์ทำงาน 

ในระดัับปานกลางถึึงสููง (11 – 15 ปีี) และมีีระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีี ทำให้้มีีความตระหนัักรู้้�และเข้้าใจถึึง 

ความสำคััญของความปลอดภััยในสถานที่่�ทำงาน มิิติิที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยสูงที่่�สุุดคืือ ความปลอดภััยในสถานที่่�ทำงาน  

( = 4.61) และ ความปลอดภัยของเคร่ื่�องมืือ ( = 4.56) แสดงถึึงการจััดสภาพแวดล้อมการทำงานและอุุปกรณ์์ 

ที่่�ได้้มาตรฐาน มีีการดููแล บำรุุงรัักษา และควบคุุมการใช้้งานอย่่างเหมาะสม การบริิหารจััดการความปลอดภัย 

( = 4.10) มีระดัับความคิิดเห็็นน้้อยกว่่าด้้านอื่่�น บ่งชี้้�ถึึงช่่องว่่างในระบบการบริิหาร เช่่น การกำหนดนโยบาย  

การประสานงานภายในองค์์กร หรืือการสื่่�อสารมาตรการความปลอดภัย ที่่�อาจยัังไม่่ทั่่�วถึึงหรืือมีีประสิิทธิิภาพ 

น้้อยกว่่าด้้านอื่่�น
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ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย
2)	 ความสัมัพันัธ์ข์องปัจัจัยัด้้านความปลอดภัยักับัพฤติกิรรมการป้อ้งกันัอุบุัตัิเิหตุใุนงานก่อ่สร้า้งผลการวิเิคราะห์์

พบว่่าตััวแปรบางประการมีีความสััมพัันธ์์อย่่างมีีนััยสำคััญกัับพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ ได้้แก่่

	 2.1	 ระดัับการศึึกษา ผู้้�ที่่�มีีระดัับการศึึกษาสููงกว่่ามัักมีีพฤติิกรรมที่่�ปลอดภัยมากกว่่า อาจเน่ื่�องจาก 

ความเข้้าใจในมาตรการและกฎหมายด้้านความปลอดภััย

	 2.2 	ประสบการณ์ก์ารทำงาน บุคุลากรที่่�มีปีระสบการณ์ม์ากมีแีนวโน้ม้ปฏิบิัตัิติามมาตรการ ความปลอดภัยั

มากขึ้้�นจากการเรีียนรู้้�จากเหตุุการณ์์หรืืออบรมที่่�ผ่่านมา

	 2.3 	ความปลอดภัยของเคร่ื่�องมืือ และ ความปลอดภัยส่วนบุุคคล มีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับพฤติิกรรม 

การป้อ้งกันั สะท้อ้นว่า่เมื่่�อมีีเครื่่�องมืือที่่�ปลอดภัยัและตนเองตระหนักัในความปลอดภัย จะส่ง่ผลให้พ้ฤติกิรรมป้อ้งกันั

อุุบััติิเหตุุเกิิดขึ้้�นอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 2.4 	ตััวแปรเพศ อายุุ และตำแหน่่งงาน ไม่่พบความสััมพัันธ์์อย่่างมีีนััยสำคััญ อาจเน่ื่�องจากในกลุ่่�มตััวอย่่าง

มีีความใกล้้เคีียงกัันในด้้านประสบการณ์์ และได้้รัับการอบรมความปลอดภัยในลัักษณะเดีียวกัน ทำให้้พฤติิกรรม 

ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ

3)	 แนวทางความปลอดภัยัในการป้อ้งกันัการเกิดิอุบุัตัิเิหตุใุนงานก่อ่สร้า้งจากผลการวิจิัยัสามารถเสนอแนวทาง

พััฒนาเพื่่�อเสริมสร้้างความปลอดภัยในงานก่่อสร้างได้้ดัังนี้้� การเสริิมสร้้างระบบบริิหารจััดการความปลอดภััย  

โดยเน้้นการกำหนดนโยบายที่่�ชััดเจน มีีการสื่่�อสารภายในองค์์กร และการติิดตามประเมิินผลอย่่างสม่่ำเสมอ  

การพัฒันาเครื่่�องมืือและอุปุกรณ์ใ์ห้ไ้ด้ม้าตรฐาน พร้อ้มจัดัทำคู่่�มืือการใช้ง้านและอบรมการใช้เ้ครื่่�องมืืออย่า่งถูกูต้อ้ง 

ส่ง่เสริมวิินััยความปลอดภัยส่ว่นบุุคคล โดยใช้ก้ิจิกรรม สื่�อ หรืือแรงจููงใจที่่�เหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย เช่น่ การอบรม

แบบมีีส่่วนร่่วม การส่ื่�อสารผ่่านแบบจำลองสถานการณ์์ ออกแบบโปรแกรมพััฒนาทัักษะและสร้างความตระหนัักรู้้�  

โดยเฉพาะในกลุ่่�มที่่�มีีระดัับการศึึกษาต่่ำหรืือประสบการณ์์น้้อย เพื่่�อเพิ่่�มความสามารถในการประเมิินความเสี่่�ยง 

และตััดสิินใจได้้อย่่างปลอดภััย และการนำข้้อมููลจากผลการวิิจััยไปปรัับใช้้กัับนโยบายขององค์์กรจะช่่วยให้้ 

การป้้องกัันอุุบััติิเหตุุมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น และสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยในสถานประกอบการอย่่างยั่่�งยืืน

7.	 สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ
สรุุปผล

1)	 ปััจจััยความปลอดภััยในงานก่่อสร้้างพบว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับความปลอดภััย 

โดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก โดยมิติทิี่่�ได้ร้ับัการประเมินิในระดับัสูงูที่่�สุดุ คืือ ความปลอดภัยัในสถานที่่�ทำงาน รองลงมาคืือ  

ความปลอดภัยของเคร่ื่�องมืือ ขณะที่่�มิิติิด้้านการบริิหารจััดการความปลอดภัย มีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยน้อยที่่�สุุด  

สะท้้อนถึึงความจำเป็็นในการพััฒนาการจััดการภายในองค์์กรเพื่่�อให้้ระบบความปลอดภััยมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

2)	 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยความปลอดภััยกัับพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ พบว่่า ปััจจััยระดัับการศึึกษา 

ประสบการณ์์การทำงาน ความปลอดภััยส่วนบุุคคล และความปลอดภัยของเครื่่�องมืือ มีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก 

อย่่างมีีนััยสำคััญกัับพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุของผู้้�ปฏิิบััติิงาน แสดงให้้เห็็นว่่าปััจจััยเหล่่านี้้�มีีบทบาท 

สำคััญต่อการส่่งเสริมให้้บุุคลากรมีีพฤติิกรรมป้้องกัันที่่�เหมาะสม ในขณะที่่�ปััจจััยเพศ อายุุ ตำแหน่่งงาน  

และการบริิหารจััดการความปลอดภััยไม่่มีีความสััมพัันธ์์อย่่างมีีนััยสำคััญ
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3)	 แนวทางความปลอดภัยในการป้้องกัันการเกิิดอุบััติิเหตุุในงานก่่อสร้างผลการวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่าการเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพของระบบบริิหารจััดการความปลอดภัย การพััฒนาเคร่ื่�องมืือให้้มีีความปลอดภัยตามมาตรฐาน  

และการส่่งเสริิมวิินััยด้้านความปลอดภัยส่วนบุุคคลของผู้้�ปฏิบััติิงาน เป็็นแนวทางที่่�ควรนำมาพิิจารณาใช้้ 

เพื่่�อป้้องกัันการเกิิดอุุบััติิเหตุุในงานก่่อสร้้างอย่่างเป็็นรููปธรรม

ข้้อเสนอแนะ

1) 	ควรขยายขอบเขตการศึึกษาไปยััง กลุ่่�มตััวอย่่างในพื้้�นที่่�อื่่�นหรืือหลายจัังหวััด เพื่่�อเปรีียบเทีียบระดัับ 

ความปลอดภััยและปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุในบริิบทที่่�หลากหลาย

2) 	ควรพััฒนาเครื่่�องมืือวััดที่่�สามารถใช้้ประเมิิน ประสิิทธิิผลของมาตรการความปลอดภััย ในแต่่ละด้้าน 

การประเมิินเพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�บริิหารสามารถปรัับปรุุงและติิดตามผลได้้อย่่างเป็็นระบบ
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บทคััดย่่อ 
รถจัักรยานยนต์์เข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในชีีวิิตประจำวัันของผู้้�คนจำนวนมาก เนื่่�องจากช่่วยเพิ่่�มความสะดวก

และรวดเร็็วในการเดิินทาง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับรถยนต์์ ที่่�อาจเจอสภาพการการจราจรติิดขััด 

อย่่างไรก็็ตาม รถจัักรยานยนต์์ยัังคงต้้องพึ่่�งพาเชื้้�อเพลิิงน้้ำมัันในการขัับเคลื่่�อน ซึ่่�งในสภาพการจราจรหนาแน่่น  

รถจัักรยานยนต์์มัักเคล่ื่�อนที่่�ด้้วยความเร็็วต่่ำ โดยใช้้ความเร็็วได้้ไม่่เกิิน 50 กิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง ทำให้้สิ้้�นเปลืือง 

เชื้้�อเพลิิงมากขึ้้�น จากปััญหาพลัังงานเชื้้�อเพลิิงที่่�มีีราคาสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องและส่่งผลกระทบต่่อผู้้�ใช้้งานยานพาหนะ  

ผู้้�วิิจััยจึึงมีีแนวคิิดที่่�จะดััดแปลงรถจัักรยานยนต์์ให้้สามารถใช้้พลัังงานได้้สองระบบ โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ  

1. ดัดแปลงรถจัักรยานยนต์์เพื่่�อใช้้พลังงานสองระบบ และ 2. เปรียบเทีียบอััตรา การสิ้้�นเปลืืองพลังงงานของ 

รถจัักรยานยนต์์ระบบมอเตอร์์ไฟฟ้้ากัับเครื่่�องยนต์์		 	

ผลการวิจิัยัพบว่่า รถจักัรยานยนต์์ที่่�ได้รั้ับการดััดแปลงเป็น็ระบบสองพลังงาน ทั้้�งมอเตอร์์ไฟฟ้า และเคร่ื่�องยนต์์

เชื้้�อเพลิง สามารถใช้้งานได้้จริิง โดยจากการทดสอบระบบมอเตอร์์ไฟฟ้้าพบว่่า รถสามารถวิ่่�งได้้ระยะทาง  

50 กิโลเมตร ด้้วยความเร็็ว 60 กิโลเมตรต่่อชั่่�วโมงต่่อการชาร์์จแบตเตอรี่่�เต็็มร้้อยละ 100 คิดเป็็นค่่าใช้้จ่่าย  

10.108 บาท เมื่่�อใช้้ระบบเครื่่�องยนต์์ที่่�ความเร็็วและระยะทางเท่่ากััน คืือ 60 กิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง เป็็นระยะทาง  

50 กิิโลเมตร รถใช้้น้้ำมััน 1.9 ลิิตร คิิดเป็็นค่่าใช้้จ่่าย 69.12 บาท ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่าการขัับขี่่� ด้้วยระบบไฟฟ้้า 

ประหยััดค่าใช้้จ่่ายได้้มากกว่่าระบบเคร่ื่�องยนต์์ถึึง 59.012 บาท งานวิิจััยนี้้�จึึงยืืนยัันอย่่างชััดเจนว่่าการขัับเคล่ื่�อน 

ด้้วยมอเตอร์์ไฟฟ้้าช่่วยประหยััดค่่าใช้้จ่่ายได้้อย่่างมีีนััยสำคััญเมื่่�อเทีียบกัับการใช้้เชื้้�อเพลิิง

คํําสำคััญ : การดััดแปลงรถ พลัังงานสองระบบ รถจัักรยานยนต์์เพื่่�อใช้้พลัังงานสองระบบ
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Abstract

Motorcycles have become an integral part of many people’s daily lives due to its  

convenience and the speed of travel.   This is especially true when compared to cars,  

which often get caught in traffic congestion.   However, motorcycles still rely on fuel for  

propulsion.   In heavy traffic, motorcycles typically move at low speeds, often not exceeding  

50 kilometers per hour, which leads to higher fuel consumption.   Due to the continuously  

rising fuel prices, which greatly impact vehicle users, the researchers conceived the idea  

of modifying motorcycles to operate on a dual-energy system.   The objectives of this  

research were to: 1) modify motorcycle for dual energy system and 2) compare the energy  

consumption rates of the traditional motorcycle with the developed dual energy system.

The research findings indicated that the dual-energy motorcycle modified to operate  

with both an electric motor and a fuel engine could practically operate in actual situation.  

Tests conducted using the electric motor system showed that the motorcycle could travel  

50 kilometers at a speed of 60 kilometers per hour on a 100% full battery charge,  

costing 10.108 Baht.   In contrast, when using the fuel engine system for the same distance  

of 50 kilometers at the speed of 60 kilometers per hour, the motorcycle consumed 1.9 liters  

of fuel costing 69.012 Baht.   This clearly demonstrates that the electric propulsion saves  

59.012 Baht compared to that of the fuel engine.   Therefore, this research unequivocally 

confirms that driving with an electric motor significantly reduces cost compared to that  

of using fuel engine.

Keywords :	 motorcycle modification, dual energy system, motorcycle modification for dual  

	 	 energy system

1.	 บทนํํา
รถจัักรยานยนต์์เป็็นยานพาหนะที่่�มีีบทบาทสำคััญอย่่างยิ่่�งในชีีวิิตประจำวัันของผู้้�คนจำนวนมาก โดยเฉพาะ 

ในเขตเมืืองและพื้้�นที่่�ที่่�มีีการจราจรหนาแน่่น ด้้วยความสามารถในการเคลื่่�อนที่่�ที่่�คล่่องตััวสููง ทำให้้รถจัักรยานยนต์์

กลายเป็็นทางเลืือกหลัักที่่�ช่่วยเพิ่่�มความสะดวกรวดเร็็วในการเดิินทาง [1] อย่่างไรก็็ตามรถจัักรยานยนต์์ส่่วนใหญ่่ 

ยัังคงพึ่่�งพาพลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล ซึ่่�งมีีแนวโน้้มราคาที่่�ปรัับตััวสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องและส่่งผลกระทบ 

โดยตรงต่่อค่่าครองชีีพของผู้้�ใช้้งาน [2] นอกจากนี้้� การสัันดาปเชื้้�อเพลิงยัังก่่อให้้เกิิดมลพิิษทางอากาศที่่�เป็็น 

อัันตรายต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสุุขภาพของประชาชน [3] 

ในสภาวะที่่�การจราจรหนาแน่่น รถจัักรยานยนต์์มัักไม่่สามารถเคล่ื่�อนที่่�ด้้วยความเร็็วสูงได้้ และมัักใช้้ความเร็็ว 

เฉลี่่�ยไม่่เกิิน 50 กิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง ซึ่่�งการขัับขี่่�ในลัักษณะนี้้�ส่่งผลให้้ประสิิทธิิภาพการใช้้เชื้้�อเพลิงลดลงและ 

มีีการสิ้้�นเปลืืองพลัังงานมากขึ้้�น ปััญหาเหล่่านี้้�ตอกย้้ำถึึงความจำเป็็นในการแสวงหาแนวทางใหม่่เพื่่�อลดการพึ่่�งพา

เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานของรถจัักรยานยนต์์ เพื่่�อตอบสนองต่่อความท้้าทายดัังกล่่าว 

การพััฒนารถจัักรยานยนต์์ที่่�สามารถใช้้พลัังงานทางเลืือกจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�น่่าสนใจและมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในปััจจุุบััน 
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จากปััญหาความสิ้้�นเปลืืองน้้ำมัันเชื้้�อเพลิง ผู้้�วิิจััยจึงแนวคิดที่่�จะดััดแปลงรถจัักรยานยนต์์เพื่่�อใช้้พลังงาน 

สองระบบ ที่่�สามารถขับเคลื่่�อนด้้วยระบบมอเตอร์์ไฟฟ้าและสัับสวิิตช์์ให้้เป็็นระบบเครื่่�องยนต์์ โดยสามารถขับขี่่� 

ได้้ทีีละระบบ เพื่่�อเปรีียบเทีียบความคุ้้�มค่่าในในการใช้้ยานยนต์์ไฟฟ้้าและยานยนต์์สัันดาปภายใน และเป็็นแนวทาง

ในการพััฒนานวััตกรรมยานยนต์์ไฟฟ้้า 

2.	วั ตถุุประสงค์์การวิิจััย
 2.1 เพื่่�อดััดแปลงรถจัักรยานยนต์์เพื่่�อใช้้พลัังงานสองระบบ

 2.2 เพื่่�อเปรีียบเทีียบอััตราการสิ้้�นเปลืืองพลัังงงานของรถจัักรยานยนต์์ระบบมอเตอร์์ไฟฟ้้ากัับเครื่่�องยนต์์

3.	วิ ธีีดำเนิินการวิิจััย 
3.1		 การดััดแปลงรถจัักรยานยนต์์เพื่่�อใช้้พลัังงานสองระบบ มีีขั้้�นตอนการดำเนิินการ ดัังนี้้�

 	 	 1)	 การศึึกษาข้้อมููลและทฤษฎีีเพื่่�อการดััดแปลงรถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้าเพื่่�อเตรีียมความพร้อมสำหรัับ 

การพััฒนารถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด ได้้ศึึกษาข้้อมููลและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง เตรีียมงาน  

และการวางแผน สำหรัับโครงการโดยรวม จััดหาวััสดุุและอุุปกรณ์์ที่่�จำเป็็น คััดเลืือกอุุปกรณ์์ให้้เหมาะสม 

และมีีประสิิทธิิภาพสูงสุุด เช่่น ชนิดของมอเตอร์์ ชนิดของแบตเตอรี่่� ระบบควบคุุมและจััดการแบตเตอรี่่� (BMS)  

กล่่องควบคุุมมอเตอร์์ และการคำนวณอััตราสิ้้�นเปลืืองกระแสไฟฟ้้า

	 	 2)	 ออกแบบและดััดแปลงรถจัักรยานยนต์์เพื่่�อใช้้พลัังงานสองระบบ ดัังนี้้�

 	 	 	 2.1)	 การออกแบบอุุปกรณ์์เพื่่�อดััดแปลงรถจัักรยานยนต์์ฮอนด้้า รุ่่�นโนวาเทน่่า ให้้สามารถใช้้พลัังงาน 

สองระบบได้น้ั้้�น มีการกำหนดจุดุติดิตั้้�งอุปุกรณ์ต์่า่ง ๆ  ดังันี้้� [4] กล่อ่ง 4-in-1 จะติดิตั้้�งอยู่่�ด้า้นหลังัของรถจักัรยานยนต์์ 

ภายในบรรจุุอุุปกรณ์์สำคััญ 4 ชนิด ได้้แก่่ แบตเตอรี่่�ลิิเธีียม (Lithium Battery), ระบบจััดการแบตเตอรี่่� (BMS), 

คอนโทรลเลอร์์ (Controller) และ อุปกรณ์์แปลงไฟกระแสตรงเป็็นกระแสตรง (DC to DC)มอเตอร์์ไฟฟ้า 

กระแสตรงไร้้แปรงถ่่าน (BLDC Motor) ติิดตั้้�งอยู่่�ที่่�ล้้อหลัังของรถ ฮอลล์์เซ็็นเซอร์์ (Hall Sensor) : ติิดตั้้�ง 

อยู่่�ใกล้้กัับมอเตอร์์ไฟฟ้้ากระแสตรงไร้้แปรงถ่่าน (BLDC Motor) สวิิตช์์เปิิด-ปิิดระบบ (Power Switch) ติิดตั้้�ง 

อยู่่�บริิเวณบัังลมหน้้าของตััวรถจัักรยานยนต์์ ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 การออกแบบตำแหน่่งติิดตั้้�งอุุปกรณ์์สำหรัับรถจัักรยานยนต์์สองระบบ
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 	 	 	 2.2)	 การศึึกษาและการคำนวณระบบไฟฟ้้าจากคู่่�มืือ Votol EM-100 ในการติิดตั้้�งระบบไฟฟ้้า 

ตามที่่�ออกแบบไว้้ ได้้ศึึกษาวงจรภายในกล่่อง Votol EM-100 และ ตำแหน่่งการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ จากคู่่�มืือ  

Engine Management System EM-100 [5] เพื่่�อ คำนวณขนาดกระแสไฟฟ้้าที่่�ใช้้ และเลืือกขนาดของสายไฟ  

ให้้เหมาะสมกัับการติิดตั้้�งในแต่่ละระบบ ดัังภาพที่่� 2

ภาพที่่� 2 วงจรของกล่่อง Votolem-100 และตำแหน่่งติิดตั้้�งอุุปกรณ์์

 	 	 	 2.3)	 การออกแบบและติิดตั้้�งระบบมอเตอร์์ไฟฟ้้าสำหรัับรถจัักรยานยนต์์

 	 	 	 	 ในการออกแบบและติิดตั้้�งระบบมอเตอร์์ไฟฟ้า จะเริ่่�มต้้นด้้วยการ ถอดล้อหลัังเดิิมออกแล้้วติด

ตั้้�งฮัับมอเตอร์์ (Hub Motor) เข้้าไปแทนที่่� [6] สำหรัับการเชื่่�อมต่่อสายไฟฟ้้า มีีรายละเอีียดดังนี้้� สายไฟจากฮัับ

มอเตอร์์ สายสีีน้้ำเงิิน สีีเขีียว และสีีเหลืืองจะเชื่่�อมต่่อเข้้ากัับขั้้�ว U, V, W ที่่�กล่่องควบคุุม (Controller) สายไฟจาก

แบตเตอรี่่� สายสีีแดงจะเชื่่�อมต่่อเข้้ากัับขั้้�ว B+ และสายสีีดำจะเชื่่�อมต่่อเข้้ากัับขั้้�ว B- ที่่�กล่่องควบคุุมเช่่นกััน ชุุดคััน

เร่่งไฟฟ้้า สายสีีชมพููจะเชื่่�อมต่่อเข้้ากัับพิิน 8 สายสีีดำจะเชื่่�อมต่่อเข้้ากัับพิิน 7 สายสีีเขีียว จะเชื่่�อมต่่อเข้้ากัับพิิน 6 ที่่�

ส่่วนเชื่่�อมต่่อฟัังก์์ชััน (Function Connector) นอกจากนี้้� ยังมีีการ ติิดตั้้�งสวิิตช์์ เปิิด - ปิด (Power Switch) เพื่่�อ

ใช้้ในการเปลี่่�ยนโหมดการทำงานของรถเป็็นระบบมอเตอร์์ไฟฟ้้า ดัังภาพที่่� 3

ภาพที่่� 3 วงจรขัับเคลื่่�อนด้้วยมอเตอร์์ไฟฟ้้า
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 	 	 	 2.4)	 การประกอบแบตเตอรี่่�ลิิเธีียม NMC ขนาด 3.7 โวลต์์ 5 แอมป์์-ชั่่�วโมง (Ah) จำนวน 20 ชุุด  

แบบอนุุกรม (20S) และ 6 ชุุด แบบขนาน (6P) จะทำให้้ได้้โมดููลแบตเตอรี่่�ขนาด 72 โวลต์์ 30 แอมป์์-ชั่่�วโมง (Ah) 

ดัังภาพที่่� 4 พร้้อมทั้้�งการตรวจสอบจุุดเชื่่�อมต่่อสายบััสบาร์์ของ Smart BMS” ดัังภาพที่่� 5

ภาพที่่� 4 แบตเตอรี่่�ลิิเธีียม NMC ขนาด 3.7 โวลต์์ 5 แอมป์์-ชั่่�วโมง (Ah)

ภาพที่่� 5 การตรวจสอบจุุดเชื่่�อมต่่อของสายบััสบาร์์ใน Smart BMS

 	 	 	 2.5)	 แบตเตอรี่่�ลิิเธีียม, BMS, คอนโทรลเลอร์์ และอุุปกรณ์์แปลงไฟ DC-to-DC จะถููกติิดตั้้�งไว้้ 

ในกล่่อง “4-in-1” ซึ่่�งจะติิดตั้้�งอยู่่�ด้้านหลัังของรถจัักรยานยนต์์

 	 	 	 2.6)	 การตรวจสอบประสิิทธิิภาพของระบบไฟฟ้าในรถจัักรยานยนต์์สองระบบทำขึ้้�นเพื่่�อประเมิิน 

กระแสไฟฟ้าที่่�ใช้้ขณะออกตััวและขณะเร่่งความเร็็ว โดยเราจะนำค่่าที่่�วััดได้้ไปเปรียบเทีียบกัับค่่ามาตรฐาน 

ที่่�ได้้คำนวณไว้้ นอกจากนี้้�ยัังมีีการทดลองระบบต่่าง ๆ อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกระบบสามารถทำงานได้้ 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด ตามที่่�แสดงในภาพที่่� 6
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ภาพที่่� 6 การตรวจสอบประสิิทธิิภาพระบบไฟฟ้้าของรถจัักรยานยนต์์สองระบบ

	  3.	 ทดสอบประสิิทธิิภาพของรถจัักรยานยนต์์สองระบบ

 	 	 	 1)	 กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ ช่่างที่่�ซ่่อมรถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้า ที่่�อยู่่�ในอำเภอหาดใหญ่่ จำนวน 5 คน 

	 	 	 2)	 เครื่่�องมืือการวิิจััย

 	  		 	 แบบทดสอบการการเคลื่่�อนที่่�ของระบบมอเตอร์์ไฟฟ้้า และ แบบทดสอบการเคลื่่�อนที่่�เครื่่�องยนต์์ 

ที่่่��คณะผู้้�วิิจััยสร้างขึ้้�น ผ่านการตรวจสอบคุุณภาพด้้านควานความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity)  

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญในสาขาเคร่ื่�องกลและไฟฟ้ากำลััง จำนวน 5 คน มีค่า่ดัชันีคีวามสอดคล้้อง (IOC) ระหว่่าง 0.60 - 1:00 

และมีีค่่าความเที่่่��ยงของแบบทดสอบประสิิทธิิภาพของรถจัักรยานยนต์์สองระบบเท่่ากัับ 0.88

	 	 	 3)	 วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 	 	 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลค่่าใช้้จ่่ายพลัังงานสำหรัับรถจัักรยานยนต์์ระบบไฟฟ้้า จะบัันทึึกค่่าไฟฟ้้า 

ที่่�ใช้้ในการชาร์์จ โดยระบุุเป็็นปริิมาณกิิโลวััตต์์ชั่่�วโมง (kWh) ในแต่่ละครั้้�ง พร้้อมกัับบัันทึึกระยะทางที่่�วิ่่�งได้้ 

หลัังจากชาร์์จเต็็ม แรงเคลื่่�อนไฟฟ้้า (โวลต์์) และพลัังงานไฟฟ้้าที่่�ใช้้ไป (วััตต์์) เพื่่�อการวิิเคราะห์์ ในส่่วน 

ของรถจัักรยานยนต์์ที่่�ใช้้เคร่ื่�องยนต์์ มีการบัันทึึกค่่าใช้้จ่่ายน้้ำมัันเชื้้�อเพลิง โดยระบุุปริมาณน้้ำมัันเป็็นลิิตร 

และราคาต่่อลิิตรในแต่่ละครั้้�งที่่�เติิม พร้้อมกัับบัันทึึกระยะทางที่่�วิ่่�งได้้หลัังการเติิมน้้ำมััน

	  		 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลประสิิทธิิภาพ ใช้้แอปพลิเคชัันสำหรัับจัับระยะทาง (GPS tracking  

application) ในการบัันทึึกระยะทางที่่�วิ่่�งได้้จริิงในแต่่ละรอบการทดสอบ เพื่่�อให้้มีีความแม่่นยำและเป็็นมาตรฐาน 

	 	 	 4)	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากแบบทดสอบการเคลื่่�อนที่่�ของรถจัักรยานยนต์์สองระบบ จะใช้้วิิธีีการ 

หาค่่าเฉลี่่�ย เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลสรุุปที่่�สามารถเปรีียบเทีียบกัันได้้ และมีีการตรวจสอบความสมบููรณ์์ของข้้อมููล
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4.	ผ ลการวิิจััย

4.1		 การติิดตั้้�งอุุปกรณ์์สำหรัับการดััดแปลงรถจัักรยานยนต์์สองระบบ

	 	 ในการดััดแปลงรถจัักรยานยนต์์ให้้สามารถใช้้พลัังงานสองระบบได้้ ได้้มีีการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์หลัักตาม 

ที่่�ออกแบบไว้้ โดยมีีรายละเอีียดและหน้้าที่่�ของอุุปกรณ์์ดัังนี้้� อุ ปกรณ์์เหล่่านี้้�จะถููกจััดเก็็บไว้้ในกล่่อง  

4-in-1 ประกอบด้้วย 1. แบตเตอรี่่�ลิิเธีียม (Lithium Battery) 2. ระบบจััดการแบตเตอรี่่� (Battery Management  

System : BMS) 3. คอนโทรลเลอร์์ (Controller) 4. อุปกรณ์์แปลงไฟกระแสตรงเป็็นกระแสตรง (DC to DC 

Converter) นอกจากนี้้� ยังัมีอีุปุกรณ์อ์ื่่�น ๆ  ได้แ้ก่ ่5. มอเตอร์ไ์ฟฟ้า้กระแสตรงไร้แ้ปรงถ่า่น (Brushless DC Motor :  

BLDC Motor) และ 6. ฮอลล์์เซ็็นเซอร์์ (Hall Sensor) ติดตั้้�งอยู่่�ใกล้้กัับมอเตอร์์ไฟฟ้ากระแสตรงไร้้แปรงถ่่าน  

(BLDC Motor) 7. สวิิตช์์เปิิด-ปิิดระบบ (Power Switch) ติดตั้้�งอยู่่�บริิเวณบัังลมหน้้าของตััวรถจัักรยานยนต์์  

ดัังตารางที่่� 1

ภาพที่่� 7 อุุปกรณ์์ที่่�ติิดตั้้�งบนรถจัักรยานยนต์์เพื่่�อรองรัับการใช้้พลัังงานสองระบบ
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ตารางที่่� 1	 ชื่่�อและหน้้าที่่�ของอุุปกรณ์์ รถจัักรยานยนต์์เพื่่�อใช้้พลัังงานสองระบบ

ที่่� ชื่ออุปกรณ์ หน้าที่

1. Lithium Battery เป็็นแหล่่งพลัังงานที่่�ใช้้ในการขัับเคลื่่�อน

2. Battery Management 
System (BMS) 

ควบคุุมปริิมาณ และทิิศทางการไหลของกระแสไฟฟ้้า เพื่่�อให้้มีี 
ประสิิทธิิภาพ มีีความคงทน ควบคุุมอุุณหภููมิิของแบตเตอรี่่�ให้้เหมาะสม

3. Controller ควบคุุมการทำงานของจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้า

4. DC TO DC แปลงความต่่างศัักย์์ไฟฟ้้ากระแสตรง เพื่่�อไปใช้้ในการขัับเคลื่่�อนมอเตอร์์ 
ประจุุเข้้า แบตเตอรี่่� 

5. BLDC Motor กำหนด อััตราทดได้้ เพื่่�อให้้ได้้รอบ และ แรงบิิด ตามที่่�ต้้องการให้้เหมาะสม 
กัับการใช้้งาน

6. Hall Sensor จัับทิิศทางการหมุุนของล้้อ 

7. Power Switch เปิิดโหมดการทำงานของมอเตอร์์ไฟฟ้้า

การทำงานของรถจัักรยานยนต์์เพื่่�อใช้้พลังงานสองระบบ [7] ที่่�สร้้างขึ้้�นมาสามารถใช้้ขัับเคลื่่�อนได้้ 2 ระบบ  

คืือ ระบบขัับเคลื่่�อนด้้วยมอเตอร์์ไฟฟ้้า และ ขัับเคลื่่�อนด้้วยระบบน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิง โดยสามารถทำงานได้้ทีีละระบบ 

ซึ่่�งสามารถเปลี่่�ยนระบบได้โ้ดย สับัสวิทิซ์์ Power Switch เพื่่�อให้้อยู่่�ในโหมดการทำงานขัับเคล่ื่�อนด้ว้ยมอเตอร์์ไฟฟ้า 

และสามารถกลัับมาใช้้ระบบน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิง

4.2		 การ	ทดสอบการเคลื่่�อนที่่�ระบบมอเตอร์์ไฟฟ้้า

	 	 การทดสอบเพื่่�อวััดอััตราสิ้้�นเปลืืองมอเตอร์์ไฟฟ้้าในการขัับขี่่�แบบทางตรง เพื่่�อวััดประสิิทธิิภาพ 

การใช้พ้ลังังานของมอเตอร์ไ์ฟฟ้า้ จะทำการทดสอบโดย ชาร์จ์แบตเตอรี่่�เต็ม็ 1 ครั้้�ง จากนั้้�น ขับัขี่่�รถด้ว้ยความเร็ว็คงที่่�  

60 กิิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง บนเส้้นทางตรง เป้้าหมายคืือการ วััดระยะทางที่่�รถสามารถวิ่่�งได้้จนแบตเตอรี่่�หมด  

โดยจะ เริ่่�มบัันทึึกระยะทางด้้วยแอปพลิเคชััน GPS ตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นการทดสอบ เพื่่�อความแม่่นยำของข้้อมููล  

จะทำการทดสอบซ้้ำทั้้�งหมด 5 ครั้้�ง แล้้วจึึง นำผลระยะทางที่่�ได้้ทั้้�งหมดมาหาค่่าเฉลี่่�ย ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2	 ผลการทดสอบการเคลื่่�อนที่่�ระบบมอเตอร์์ไฟฟ้้าด้้วยความเร็็วคงที่่� 60 กิิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง

ลำดัับ ระยะทาง
(km)

แรงเคลื่่�อน 
 (V.)

พลัังงานที่่�ใช้้
(kW/h)

ความสิ้้�นเปลืือง
พลัังงาน (บาท)

1

2

3

4

5

6

0

10

20

30

40

50

82.3

80.6

77.9

73.1

68

61.0

0

0.23

0.56

0.86

1.79

2.76

0

1.07

2.62

4.02

8.37

10.10
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จากตารางที่่� 4.2 พบว่่า การทดสอบขัับขี่่�ทางตรงด้้วยความเร็็วคงที่่� 60 กิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง จำนวน 5 ครั้้�ง  

และนำผลมาหาค่่าเฉลี่่�ย พบว่่าการชาร์์จแบตเตอรี่่�เต็็ม 1 ครั้้�ง ทำให้้รถสามารถขัับขี่่�ได้้เป็็นระยะทาง 50 กิิโลเมตร 

โดยมีีค่่าใช้้จ่่ายด้้านพลัังงานไฟฟ้้าเพีียง 10.10 บาท

4.3		 การทดสอบการเคลื่่�อนที่่�ระบบเครื่่�องยนต์์

	 	 การทดสอบเพื่่�อวััดอัตราสิ้้�นเปลืืองน้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงในการขัับขี่่�แบบทางตรง เพื่่�อวััดประสิิทธิิภาพ 

การใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิงของรถจัักรยานยนต์์สองระบบ จะทำการทดสอบโดย เติิมน้้ำมัันแก๊๊สโซฮอล์์ 95 จำนวน 1 

ลิิตร จากนั้้�น ขัับขี่่�รถด้้วยความเร็็วคงที่่� 60 กิิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง บนเส้้นทางตรง เป้้าหมายคืือการวััดระยะทางที่่�รถ 

สามารถวิ่่�งได้้จนน้้ำมัันหมดถัง โดยจะเริ่่�มบัันทึึกระยะทางด้้วยแอปพลิเคชััน GPS ตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นการทดสอบ  

เพื่่�อความแม่่นยำของข้้อมููล จะทำการทดสอบซ้้ำทั้้�งหมด 5 ครั้้�ง แล้้วจึึง นำผลระยะทางที่่�ได้้ทั้้�งหมดมาหาค่่าเฉลี่่�ย 

ดัังตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3	 ผลการทดสอบการเคลื่่�อนที่่�ด้้วยเครื่่�องยนต์์

ครั้้�งที่่�
น้้ำมััน 
(ลิิตร)

ความเร็็ว 
(กิิโลเมตร/ชั่่�วโมง)

ระยะทาง 
(กิิโลเมตร)

1 1 60 26.34

2 1 60 26.15

3 1 60 25.98

4 1 60 26.10

5 1 60 26.06

เฉลี่่�ย 26.126

จากตารางที่่� 3	 ในการทดสอบการเคลื่่�อนที่่�ด้้วยเครื่่�องยนต์์ที่่�ความเร็็ว 60 กิิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง รถสามารถขัับขี่่�

ได้้ระยะทางเฉลี่่�ย 26.126 กิิโลเมตรต่่อน้้ำมััน 1 ลิิตร

ภาพที่่� 8 การเปรีียบเทีียบอััตราสิ้้�นเปลืืองพลัังงานระหว่่างไฟฟ้้าและน้้ำมััน
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จากภาพที่่� 8 การทดสอบการเคลื่่�อนที่่�พบว่่า ระบบมอเตอร์์ไฟฟ้้าและระบบเครื่่�องยนต์์มีีการใช้้พลัังงาน 

ที่่�แตกต่่างกัันดัังนี้้� มอเตอร์์ไฟฟ้า เมื่่�อชาร์์จแบตเตอรี่่�เต็็ม 100 (ความจุุ 2.16 kWh) และขัับขี่่�ด้้วยความเร็็ว  

60 กิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง รถสามารถวิ่่�งได้้ระยะทางรวม 50 กิโลเมตร คิดเป็็นค่่าใช้้จ่่ายด้้านพลังงานไฟฟ้้าทั้้�งสิ้้�น  

10.108 บาท ส่ว่นเคร่ื่�องยนต์ ์ในการทดสอบการเคล่ื่�อนที่่�ด้ว้ยระยะทาง 50 กิโิลเมตรเท่่ากันั พบว่่าระบบเคร่ื่�องยนต์์

ใช้้น้้ำมัันแก๊๊สโซฮอล์์ 95 จำนวน 1.9 ลิตร ซึ่่�งคิิดเป็็นค่่าใช้้จ่่ายด้้านน้้ำมััน 69.12 บาท ซึ่่�งจะมีีความแตกต่่าง 

ด้้านค่่าใช้้จ่่ายเท่่ากัับ (69.12 - 10.108) = 59.012 บาทบาท 

5.	 อภิิปรายผลการวิิจััย
5.1		 รถจัักรยานยนต์์คัันนี้้�ได้้รัับการดััดแปลงให้้เป็็นระบบสองพลัังงาน ทำให้้สามารถใช้้งานได้้จริิง 

และช่่วยประหยััดค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางได้้อย่่างดีีเยี่่�ยม จุุดเด่่นของรถคัันนี้้�คืือผู้้�ขัับขี่่�สามารถสัับเปลี่่�ยน 

แหล่่งพลัังงานระหว่่างไฟฟ้้าและน้้ำมัันได้้อย่่างสะดวกสบาย

5.2		 การทดสอบระยะทางและเวลาสููงสุุดในการชาร์์จ 1 ครั้้�ง

 	 	 จากการทดสอบขัับขี่่�ที่่�ความเร็็ว 60 กิิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง รถจัักรยานยนต์์สองระบบสามารถวิ่่�งได้้ 

ระยะทางสููงสุุด 50 กิิโลเมตร ซึ่่�งมากกว่่างานวิิจััยการออกแบบและพััฒนายานยนต์์ไฟฟ้้าต้้นแบบ [8] ที่่�วิ่่�งได้้  

21.398 กิโลเมตรอย่่างชััดเจน ในด้้านค่่าใช้้จ่่าย รถจัักรยานยนต์์สองระบบมีีค่่าใช้้จ่่ายต่อการชาร์์จ 1 ครั้้�งอยู่่�ที่่�  

10.108 บาท ซึ่่�งถููกกว่่ารถที่่�ดััดแปลงขึ้้�น ซึ่่�งมีีค่่าใช้้จ่่าย 35.015 บาทต่่อการชาร์์จ 1 ครั้้�ง ถึึง 24.907 บาท

6.	 สรุุปผล และข้้อเสนอแนะ
6.1		 การสร้างรถจัักรยานยนต์์ต้้นแบบสองระบบเสร็จสิ้้�น ทีมผู้้�วิิจััยได้้นำรถออกทดสอบการใช้้งานจริิง 

บนท้้องถนน ผลการทดสอบแสดงให้้เห็็นว่่ารถสามารถทำงานได้้เป็็นปกติิ และที่่�สำคััญคืือสามารถช่่วย 

ลดค่่าใช้้จ่่ายได้้อย่่างแท้้จริิง

6.2 	จากการทดสอบการใช้้งานจริิงบนท้้องถนนของรถจัักรยานยนต์์สองระบบ ที่่�ระยะทาง 50 กิิโลเมตร  

ด้้วยความเร็็วคงที่่� 60 กิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง ระบบมอเตอร์์ไฟฟ้า เม่ื่�อชาร์์จแบตเตอรี่่�เต็็มหนึ่่�งครั้้�ง มีค่่าใช้้จ่่าย 

ในการเดิินทางเพีียง 10.108 บาท และระบบเคร่ื่�องยนต์์ ต้้องใช้้น้้ำมัันแก๊๊สโซฮอล์์ 95 ปริิมาณ 1.9 ลิิตร  

ซึ่่�งคิิดเป็็นเงิิน 69.12 บาท (อ้้างอิิงราคาน้้ำมััน ณ วัันที่่� 20 มกราคม 2567 ที่่� 35.85 บาทต่่อลิิตร) ซึ่่�งความแตกต่่าง 

ด้้านค่่าใช้้จ่่าย (69.12-10.108) = 59.012 บาท การทดสอบนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นอย่่างชััดเจนว่่า การขัับเคลื่่�อนด้้วย 

ระบบมอเตอร์์ไฟฟ้าช่่วยประหยััดค่่าใช้้จ่่ายได้้มากกว่่าการใช้้ด้้วยเคร่ื่�องยนต์์ มีอััตราการค่่าใช้้จ่่ายที่่�แตกต่่างกััน 

อย่่างชััดเจน 

ข้้อเสนอแนะ

1. 	เพิ่่�มความจุุแบตเตอรี่่� ควรเพิ่่�มความจุุของแบตเตอรี่่�ไม่่น้้อยกว่่า 3.6 kWh (72V 50Ah) เพื่่�อรองรัับ 

การเดิินทางในเส้้นทางที่่�หลากหลาย ทั้้�งทางราบและทางลาดชััน 

2. 	พััฒนาระบบชาร์์จ ควรเพิ่่�มระบบการชาร์์จที่่�สามารถรองรัับการชาร์์จจากสถานีีบริิการทั่่�วไปได้้ เพื่่�อเพิ่่�ม

ความสะดวกในการใช้้งานและขยายขอบเขตการเดิินทางให้้ครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น

3. 	ควรพััฒนาระบบการขัับขี่่�ให้้ใช้้ระบบมอเตอร์์ไฟฟ้้าและระบบเชื้้�อเพลิิงให้้ใช้้ได้้พร้้อมกััน

4. 	ควรเลืือกใช้้อุุปกรณ์์ไฟฟ้้าที่่�มีีคุุณภาพสููงเพื่่�อประสิิทธิิภาพในการใช้้งาน
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บทคััดย่่อ
การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสร้างและหาประสิิทธิิภาพอุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับ  

ปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้ว้ยโซลาร์์เซลล์์ กลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัครั้้�งนี้้� ด้า้นคุุณภาพได้แ้ก่่ ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน  

ด้้านประสิิทธิิภาพได้้แก่่ อุุปกรณ์์แยกขยะท่่อดููดปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาร์์เซลล์์ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย  

คืือ อุุปกรณ์์แยกขยะท่่อดููดปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาร์์เซลล์์ ตารางประเมิินคุุณภาพด้้านการออกแบบ  

และด้้านโครงสร้้าง ตารางบัันทึึกผลการใช้้กระแสไฟฟ้้า และอััตราการสููบน้้ำ ตารางบัันทึึกผลการดัักเก็็บเศษวััชพืืช

และหอย สถิติิที่่�ใช้้ คืือ ค่าเฉลี่่�ย ร้อยละ และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ทำการหาประสิิทธิิภาพการใช้้กระแสไฟฟ้า  

อััตราการสููบน้้ำ และการดัักเก็็บเศษวััชพืืชและหอย ด้้วยการทดลองสููบน้้ำในบ่่อพัักน้้ำสำหรัับเลี้้�ยงปลา 

ในฟาร์์มประมง 6 ชั่่�วโมง บันทึึกค่่าการใช้้กระแสไฟฟ้้า อัตราการสููบน้้ำ และปริมาณของเศษวััชพืืชและหอย 

ที่่�ดัักเก็็บได้้ ทุุก 1 ชั่่�วโมง 

ผลการวิิจััยพบว่่าอุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาร์์เซลล์์ ใช้้พลัังงาน

ไฟฟ้้าจากโซลาร์์เซลล์์ทดแทนไฟฟ้้าจากสายส่่งได้้ อััตราการสููบน้้ำเฉลี่่�ย 44.33 ลิิตรต่่อนาทีี ดัักเก็็บเศษวััชพืืชได้้ 

เฉลี่่�ย 48.5 กรััมต่่อชั่่�วโมง ดัักเก็็บหอยได้้เฉลี่่�ย 70.17 กรััมต่่อชั่่�วโมง ปั๊๊�มสามารถทำงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 6 ชั่่�วโมง 

ปริิมาณน้้ำที่่�สููบได้้สม่่ำเสมอ ลดเวลาในการปฏิิบััติิงาน และประหยััดพลัังงานไฟฟ้้า 

คำสำคััญ : ไซโคลน หมุุนวน ประสิิทธิิภาพ 

113
วารสารวิิชาการ สถาบันัการอาชีวีศึกึษาภาคใต้้ 3



ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย
Abstract

This research aimed to create and find out the efficiency of a weed and snail protection  

device for a solar cell cyclone submersible pump.   The sample included 3 experts to  

validate efficiency of the waste separation suction pipe for a solar submersible pump  

cyclone system.   The research tools included a waste separation suction pipe for a solar  

submersible pump cyclone system, a quality assessment table on the design and the  

structure, a recording form on an electricity consumption and a water pumping rate,  

and the amount of weed and snail collecting.   The statistics included mean, percentage,  

and standard deviation.   The efficiency validation of the weed and snail protection device  

for a solar cell cyclone submersible pump was conducted by recording the weed and  

snail collecting amount when pumping water in a clarifier pond in a fish farm for 6 hours.  

The electricity consumption, pumping rate, and the amount of weeds and snails were  

recorded every hour.

The research results found that the weed and snail protection device for the solar  

cell cyclone submersible pump can use solar cell electricity to replace electricity  

from the transmission line with an average water pumping rate of 44.33 liters per minute.  

It can collect an average of 48.5 grams of weeds per hour and 70.17 grams of snails per hour.  

The pump can work continuously for 6 hours.   Consistent water volume pumping reduces  

operating time and saves electricity.

Keywords	:	 cyclone, vortex, efficiency.

1.	บท นำ
การทำการเกษตรและประมง มักใช้้แหล่่งน้้ำตามธรรมชาติิ เช่่น คู สระ คลอง หรืือแหล่่งเก็็บน้้ำที่่�มีีอยู่่�ทั่่�วไป  

เพื่่�อใช้้ในกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น ให้้น้้ำพืืช ทำความสะอาดโรงเรืือน หรืือนำมาเป็็นน้้ำดิิบ สำหรัับใช้้เลี้้�ยงสััตว์์น้้ำ  

การนำน้้ำจากแหล่่งธรรมชาติิมาใช้้นั้้�นนิิยมสููบด้้วยปั๊๊�มสููบน้้ำ ซึ่่�งมีีหลายชนิด ได้้แก่่ ปั๊๊�มพญานาค ปั๊๊�มหอยโข่่ง  

ปั๊๊�มสููบชััก หรืือปั๊๊�มจุ่่�ม แต่่ปั๊๊�มสููบน้้ำที่่�นิิยมใช้้ในทางการเกษตรและประมง คืือ ปั๊๊�มจุ่่�ม [1] ปั๊๊�มชนิดนี้้�มีีลัักษณะ 

เป็็นทรงกระบอก น้้ำหนัักต่่อแรงม้้าค่่อนข้้างน้้อย ประมาณ 1 ใน 3 ของปั๊๊�มชนิิดอื่่�น และเน่ื่�องจากใบพััดดููดน้้ำ 

ติดิตั้้�งอยู่่�ส่ว่นล่า่งของปั๊๊�ม ซึ่่�งจมอยู่่�ในน้้ำตลอดเวลา จึงึไม่จ่ำเป็น็ต้อ้งทำการไล่อ่ากาศภายในห้อ้งดููด ส่ว่นระบบไฟฟ้า 

ที่่�ใช้้มีีทั้้�งชนิดกระแสตรง และชนิดกระแสสลับ ทำให้้สะดวกต่่อการใช้้งาน การทำงานเพีียงแต่่นำปั๊๊�มหย่่อนลง 

ในแหล่่งน้้ำที่่�ต้้องการสููบ แล้้วเปิิดสวิิทช์์ ปั๊๊�มก็็จะทำงานสููบน้้ำได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง แต่่การใช้้ปั๊๊�มจุ่่�มสููบน้้ำจากแหล่่ง

ธรรมชาติินั้้�นยัังมีีปััญหาคืือ แหล่่งน้้ำธรรมชาติิมัักอยู่่�ห่างไกลจากสายส่่งไฟฟ้้าทำให้้ไม่่มีีแหล่่งจ่่ายไฟฟ้้า ผู้้�ใช้้งาน 

จึึงต้้องใช้้ไฟฟ้าจากแบตเตอรี่่�สำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มชนิดไฟฟ้้ากระแสตรง หรืือต้้องใช้้เครื่่�องผลิิตไฟฟ้้าที่่�ขัับหมุุนด้้วย 

เคร่ื่�องยนต์์สำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มชนิดไฟฟ้ากระแสสลับ ทำให้้เกิิดความสิ้้�นเปลืือง และยุ่่�งยากในการทำงาน อีกทั้้�ง 

ในแหล่่งน้้ำธรรมชาติิจะมีีเศษวััตถุุแข็็งจำพวกหอยขนาดเล็็ก ปะปนกัับเศษวััชพืืช จำพวกรากหญ้้า หรืือเศษ

ใบไม้้ เม่ื่�อปั๊๊�มทำงานเศษวััตถุุเหล่่านี้้�จะถููกดููดไปจัับติิดและสะสมบริิเวณตะแกรงกรองที่่�อยู่่�หน้้าช่่องทางเข้้าของน้้ำ 
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ทำให้้อุุดตััน สููบน้้ำได้้น้้อย ประสิิทธิิภาพปั๊๊�มลดลง และสิ้้�นเปลืืองพลัังงานไฟฟ้้า หรืือบางครั้้�งเศษวััตถุุอาจหลุุด

ไปติดค้างบริิเวณช่่องใบพััดปั๊๊�ม ทำให้้ใบพััดปั๊๊�มเกิิดการล็็อคตััว เป็็นเหตุุให้้มอเตอร์์ปั๊๊�มมีีอุุณหภููมิิสููงเกิินค่่าพิิกััด 

ความปลอดภััย ซึ่่�งมีีค่่าระหว่่าง 90 ถึึง 100 องศาเซลเซีียส ทำให้้มอเตอร์์ของปั๊๊�มไหม้้เสีียหาย

จากการศึึกษาหลัักการแยกฝุ่่�นแข็็งออกจากของไหล ด้้วยการหมุุนวนในรููปแบบของ Hydrocyclone  

ซึ่่�งเป็็นอุุปกรณ์์แยกอนุุภาคแข็็งออกจากของเหลว (solid-liquid separation) โดยอาศััยแรงเหวี่่�ยงหนีีศููนย์์กลาง 

(centrifugal force) ที่่�เกิิดจากการไหลวนภายในทรงกรวย [2] ของเหลวถููกป้้อนเข้้าในลัักษณะ tangential  

feed เกิิดการหมุุนวน แรงเหวี่่�ยงทำให้้อนุุภาคหนัักเคล่ื่�อนออกไปใกล้้ผนัังและไหลออกด้้านล่่าง (underflow)  

ส่่วนของเหลวที่่�เบากว่่า จะเคลื่่�อนที่่�ไปตามแกนกลางและออกทางด้้านบน (overflow) 

ภาพที่่� 1 หลัักการทำงานของไฮโดรไซโคลน

มีีผู้้�สร้างไฮโดรไซโคลน [3] สำหรัับเก็็บเกี่่�ยวสาหร่่ายขนาดเล็็กในการเพาะแบบน้้ำเขีียวจำนวนสองรููปแบบ  

โดยออกแบบให้้เก็็บเกี่่�ยวที่่�ความเข้้มข้้นของน้้ำเขีียว 0.35 และ 0.70 โดยไฮโดรไซโคลนทั้้�งสองรููปแบบ 

มีีประสิิทธิิภาพในการเก็็บเกี่่�ยวสาหร่่ายเฉลี่่�ยใกล้้เคีียงกัันที่่� 93.51 เปอร์์เซ็็นต์์ w/w ที่่�ความดัันป้้อน 2.5 bar

ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจนำหลัักการของโซลาเซลล์์ และไฮโดรไซโคลนเพื่่�อแยกเศษวััตถุุแข็็งออกจากของไหล  

มาช่่วยแก้้ปััญหาเรื่่�องการสููบน้้ำด้้วยปั๊๊�มจุ่่�มจากแหล่่งน้้ำธรรมชาติิที่่�ไม่่มีีแหล่่งจ่่ายไฟฟ้า การอุุดตัันของเศษวััชพืืช 

และหอย บริิเวณหน้้าทางดููดของปั๊๊�มจุ่่�ม ช่่วยให้้ปั๊๊�มจุ่่�มทำงานได้้เต็็มประสิิทธิิภาพ และประหยััดพลัังงานไฟฟ้้า 

2.	วั ตถุุประสงค์์การวิิจััย
2.1		 เพื่่�อสร้้างอุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาเซลล์์

2.2 	เพื่่�อหาคุุณภาพอุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาเซลล์์

2.3 	เพื่่�อหาประสิิทธิิภาพอุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาเซลล์์
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3.	วิ ธีีดำเนิินการวิิจััย

 3.1	ออกแบบอุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาร์์เซลล์์

 	 	 ศึึกษาปััญหาการสููบน้้ำจากแหล่่งธรรมชาติิด้้วยปั๊๊�มจุ่่�ม ที่่�สำคััญ ได้้แก่่ การอุุดตัันของเศษวััชพืืช 

และหอยขนาดเล็็ก จำพวกหอยขม หอยเชอรี่่� และหอยเพรียง บริิเวณตะแกรงครอบชุุดใบพััดของปั๊๊�มจุ่่�ม  

ทำให้้ปั๊๊�มจุ่่�มทำงานได้้ไม่่เต็็มประสิิทธิิภาพ และการสููบน้้ำตามแหล่่งธรรมชาติิไม่่มีีสายส่งไฟฟ้าที่่�จะใช้้กัับป๊๊ม  

จึึงนำหลัักการของไซโคลน แรงเหวี่่�ยงหนีีศููนย์์กลาง แรงลอยตััว  และการผลิิตไฟฟ้้าด้้วยโซลาร์์เซลล์์  

มาทำการออกแบบอุุปกรณ์์ตามหลัักวิิศวกรรม [4] โดยกำหนดคุุณลัักษณะ และองค์์ประกอบต่่าง ๆ เพื่่�อแก้้ปััญหา 

แล้้วเขีียนแบบเพื่่�อใช้้สร้้าง 

 3.2	ตััวแปรในการวิิจััย

	 	 3.2.1 	ตััวแปรต้้น อุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาร์์เซลล์์

	 	 3.2.2 	ตััวแปรตาม ปริิมาณการดัักเก็็บเศษวััชพืืชและหอย ก่่อนเข้้าตะแกรงและใบพััดของปั๊๊�มจุ่่�ม

	 	 3.2.3 	ตััวแปรควบคุุม 

	 	 	 	 1) 	ปั๊๊�มจุ่่�มไฟกระแสตรง 12 โวลต์์ 

	 	 	 	 2) 	อััตราการสููบน้้ำ 50 ลิิตรต่่อนาทีี 

	 	 	 	 3) 	ความลึึกของน้้ำ 

	 	 	 	 4) 	ขนาดท่่อดููดของอุุปกรณ์์ 2 นิ้้�ว 

	 	 	 	 5) 	ขนาดเส้้นผ่่าศููนย์์กลางไซโคลน 25 เซนติิเมตร

 3.2	สร้้างอุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลน

 	 	 จััดหาวััสดุุ เคร่ื่�องมืือ ทำการสร้างชิ้้�นส่่วน ประกอบด้้วยชิ้้�นส่่วนหลััก 5 ชิ้้�นส่่วนคืือ ส่วนไซโคลน  

ส่่วนถัังเก็็บ ส่่วนทุ่่�นลอย ส่่วนท่่อดููด และส่่วนผลิิตกระแสไฟฟ้้าด้้วยโซล่่าเซลล์์ แล้้วนำชิ้้�นส่่วนทั้้�ง 5 มาประกอบกััน 

ตามแบบ ลักษณะเป็็นทุ่่�นลอยขนาดเส้้นผ่่าศููนย์์กลาง 40 เซนติิเมตร มีหน้้าแปลนโลหะอยู่่�ตรงกลางทุ่่�น  

สำหรัับสวมยึึดปั๊๊�มจุ่่�มกระแสตรงขนาดกำลัังไฟฟ้าไม่่เกิิน 400 วัตต์์ มีแบตเตอรี่่�ภายในตััว และประกอบชุุดสร้าง 

ไฟฟ้้าจากโซลาเซลล์์ขนาดกำลัังไฟฟ้้า 50 วััตต์์ [5] ไว้้ส่่วนบน ส่่วนล่่างเป็็นชุุดไซโคลนรููปทรงกรวยขนาดเส้้น 

ผ่่าศููนย์์กลาง 25 เซนติิเมตร เพื่่�อหมุุนเหวี่่�ยงเศษวััชพืืชและหอย มีถัังเก็็บเศษวััชพืืชและหอย ขนาดเส้้น 

ผ่่าศููนย์์กลาง 20 เซนติิเมตร ประกอบอยู่่�ส่่วนปลาย โดยทั้้�งชุุดไซโคลนนี้้�จมอยู่่�ใต้้น้้ำ ควบคุุมการทำงานของปั๊๊�มจุ่่�ม

ด้้วยรีีโมทคอนโทรล และทำการทดสอบแก้้ไขจนอุุปกรณ์์สามารถทำงานได้้ หลัักการทำงานตามภาพที่่� 2

116
วารสารวิชิาการ สถาบันัการอาชีวีศึกึษาภาคใต้้ 3



ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย

ภาพที่่� 2 การทำงานของอุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาร์์เซลล์์

3.3		 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

 	 	 แบบประเมิินคุุณภาพด้้านการออกแบบ และด้้านโครงสร้าง โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านวิิศวกรรม จำนวน 3 คน  

คืือ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านวิิศวกรรมเครื่่�องกล ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านวิิศวกรรมไฟฟ้้า และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยี ี

การเพาะเลี้้�ยงสััตว์์น้้ำ แบ่่งเป็็น Ratting Scale 5 ระดัับ ได้้แก่่ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย น้้อยที่่�สุุด ผ่่านการหา 

คุุณภาพความตรง (Validity) ด้้วยการส่่งแบบประเมิินให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินมีีค่่าเท่่ากัับ 0.85 และหาคุุณภาพ 

ความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ด้้วยการให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญทดสอบซ้้ำ มีีค่่าเท่่ากัับ 0.7 

3.4 	ประเมิินคุุณภาพ

 	 	 ทดลองใช้ง้านอุุปกรณ์์ แล้ว้ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นวิศิวกรรม ทำการประเมิินคุุณภาพอุปกรณ์์ด้า้นการออกแบบ 

และด้้านโครงสร้้าง 

3.5		 ศึึกษาประสิิทธิิภาพการดัักเก็็บเศษวััชพืืชและหอย ค่่าการใช้้กระแสไฟฟ้้าและอััตราการสููบน้้ำ

 	 	 สวมยึึดปั๊๊�มจุ่่�มไฟฟ้ากระแสตรง 12 โวลต์์ ขนาดกำลััง 200 วัตต์์ ท่่อส่่งน้้ำขนาด 3/4 นิ้้�ว น้้ำหนััก  

2 กิิโลกรััม เข้้ากัับอุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาเซลล์์ แล้้วสููบน้้ำ 

ในบ่่อพัักน้้ำสำหรัับเลี้้�ยงปลาในฟาร์์มประมง ขนาดความกว้้าง 20 เมตร ยาว 40 เมตร ระดัับน้้ำลึึก 1 เมตร  

โดยลอยอุปกรณ์์ไว้้ในบ่่อบริิเวณที่่�โล่่ง มีแสงแดดส่่องถึึงตลอดทั้้�งวััน ยึดตรึึงกัับพื้้�นบ่่อด้้วยการปัักหลัักไม้้  

จำนวน 4 หลััก ต่อท่่อส่่งน้้ำจากปั๊๊�มจุ่่�มมาลงในถัังเก็็บน้้ำ ขนาด 500 ลิตร ชนิดที่่�มีีตััวเลขแสดงปริมาตรข้้างถััง  

(ไว้้สำหรัับตรวจสอบปริิมาณการสููบน้้ำ) 

	  	สููบน้้ำด้้วยปั๊๊�มจุ่่�มเป็็นเวลา 6 ชั่่�วโมง เก็็บข้้อมููลการดัักเก็็บเศษวััชพืืชและหอย อัตราการสููบน้้ำ และ 

ค่า่การใช้ก้ระแสไฟฟ้า ทุก 1 ชั่่�วโมง โดยทำการทดลอง 2 ชุดุที่่� 1 สูบน้้ำโดยไม่่ใช้อุ้ปุกรณ์์ ชุดุที่่� 2 สูบน้้ำโดยใช้อุ้ปุกรณ์์ 
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	 	 3.5.1	 ศึึกษาประสิิทธิิภาพค่่าการใช้้กระแสไฟฟ้้า และอััตราการสููบน้้ำ เปรีียบเทีียบข้้อมููลระหว่่าง 

ชุุดที่่� 1 กัับชุุดที่่� 2

 	 	 	 	 วััดค่่าการใช้้กระแสไฟฟ้้าของปั๊๊�มแต่่ละชั่่�วโมงด้้วยแอมมิิเตอร์์ โดยวััดทางสายขั้้�วบวกของปั๊๊�มจุ่่�ม

	  		 	 วััดค่าอััตราการสููบน้้ำของปั๊๊�มแต่่ละชั่่�วโมง ด้้วยการบัันทึึกจากปริมาณน้้ำในถัังเก็็บน้้ำเปรียบเทีียบ  

กัับเวลา (นาทีี)

 	 	 3.5.2	 ศึึกษาการอุุดตันของเศษวััชพืืชและหอยเม่ื่�อไม่่ใช้้อุุปกรณ์์ (ชุุดที่่� 1) เปรียบเทีียบกัับข้้อมููล 

การดัักเก็็บเศษวััชพืืชและหอยเมื่่�อใช้้อุุปกรณ์์ (ชุุดที่่� 2) 

 	 	 	 	 ชุุดที่่� 1 ถอดตะแกรงครอบชุุดใบพััดของปั๊๊�มจุ่่�ม นำเศษวััชพืืชและหอยที่่�อุุดตััน มาชั่่�งน้้ำหนััก

	 	 	 	 ชุุดที่่� 2 เปิิดถัังเก็็บส่่วนล่่างของชุุดไซโคลน นำเศษวััชพืืชและหอยที่่�ตกลง มาชั่่�งน้้ำหนััก

	 	 นำมาหาค่่าเฉลี่่�ยการอุุดตัันของเศษวััชพืืชและหอยที่่�ตะแกรงปั๊๊�มจุ่่�ม สำหรัับชุุดที่่� 1 และค่่าเฉลี่่�ยการดััก 

เก็็บเศษวััชพืืชและหอยของอุุปกรณ์์ สำหรัับชุุดที่่� 2 
 

3.6		 วิิเคราะห์์ข้้อมููล และสรุุปผล

	 	 ข้้อมููลประเมิินคุุณภาพอุปกรณ์์โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ข้้อมููลการใช้้กระแสไฟฟ้า อััตราการสููบน้้ำ และข้้อมููล 

การดัักเก็็บเศษวััชพืืชและหอย ใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

4.	ผ ลการวิิจััย
4.1		 สร้้างอุุปกรณ์์ต้้นแบบ ดำเนิินการสร้้างอุุปกรณ์์ตามการออกแบบ สำหรัับใช้้ทดลอง 1 เครื่่�อง

โซลาร์์เซลล์์

ทุ่่�นลอย

ชุุดไซโคลน

ถัังเก็็บขยะ ท่่อดููด

	 	  (ก) โครงสร้้างอุุปกรณ์์ต้้นแบบ  	 	 	         (ข) การทดลองใช้้

ภาพที่่� 3 การทดลองใช้้อุุปกรณ์์ต้้นแบบ
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4.2 	ผลการประเมินิคุณุภาพเคร่ื่�อง ด้า้นความเหมาะสมในด้า้นการออกแบบ และด้า้นโครงสร้า้ง โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านวิิศวกรรม 3 คน 

ตารางที่่� 1	 คุุณภาพเครื่่�องด้้านการออกแบบ และด้้านโครงสร้้าง

 รายการ ค่่าเฉล่ี่�ย S.D.

1.	ด้้านการออกแบบ

 	 1.1 การทำงานมีีความเหมาะสม 4.00 0.00

 	 1.2 มีีความสะดวกต่่อการใช้้งาน 4.67 0.58

 	 1.3 การเลืือกใช้้วััสดุุมีีความเหมาะสม 4.33 0.58

ค่่าเฉลี่่�ยด้้านการออกแบบ 4.33 0.38

2.	ด้้านโครงสร้้าง

	 2.1 ขนาดมีีความเหมาะสม 4.33 0.58

	 2.2 อุุปกรณ์์ประกอบมีีความเหมาะสม 3.67 0.58

	 2.3 มีีความแข็็งแรงทนทาน 4.67 0.58

ค่่าเฉลี่่�ยด้้านโครงสร้้าง 4.22 0.58

ค่่าเฉลี่่�ยรวมทุุกด้้าน 4.27 0.48

จากตารางที่่� 1 พบว่่าคุุณภาพเครื่่�องโดยรวมมีีค่่าเฉลี่่�ย 4.27 อยู่่�ในระดัับมาก สำหรัับค่่าเฉลี่่�ยรายด้้าน  

ด้้านการออกแบบมีีค่่าเฉลี่่�ย 4.33 อยู่่�ในระดัับมาก และด้้านโครงสร้้างมีีค่่าเฉลี่่�ย 4.22 อยู่่�ในระดัับมาก
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4.3		 ผลการหาประสิิทธิิภาพ

 	 	 4.3.1 การหาประสิิทธิิภาพการใช้้กระแสไฟฟ้้า และอััตราการสููบน้้ำ 

ตารางที่่� 2	 การใช้้กระแสไฟฟ้้า และอััตราการสููบน้้ำ จากการใช้้อุุปกรณ์์ และไม่่ใช้้อุุปกรณ์์

ชั่่�วโมงที่่�

กำลัังไฟฟ้้าที่่�ใช้้ (วััตต์์) อััตราการสููบน้้ำ (ลิิตรต่่อนาทีี)

ใช้้อุุปกรณ์์
(ประจุุด้้วยโซลาเซลล์์)

ไม่่ใช้้อุุปกรณ์์
(ประจุุด้้วยหม้้อแปลง DC.)

ใช้้อุุปกรณ์์ ไม่่ใช้้อุุปกรณ์์

1

2

3

4

5

6

60.0

64.8

61.2

58.8

63.6

62.4

66

66

66

66

66

66

48

45

42

43

44

44

35

32

30

28

25

26

เฉลี่่�ย 61.8 66 44.33 29.33

S.D. 2.24 5.5 2.07 3.78

จากตารางที่่� 2 การใช้้กระแสไฟฟ้าของชุุดที่่� 1 (ใช้้อุุปกรณ์์) ใช้้ไฟฟ้้าจากโซลาร์์เซลล์์ 12 โวลต์์ มีีค่่าเฉลี่่�ย
เท่่ากัับ 61.8 วัตต์์ต่่อชั่่�วโมง สำหรัับการใช้้กระแสไฟฟ้้าของชุุดที่่� 2 (ไม่่ใช้้อุุปกรณ์์) ใช้้ไฟฟ้้ากระแสตรง 12 โวลต์์  
ประจุุเข้้าแบตเตอรี่่� มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 66 วัตต์์ต่่อชั่่�วโมง ส่่วนอััตราการสููบน้้ำเมื่่�อใช้้อุุปกรณ์์ และไม่่ใช้้อุุปกรณ์์  
มีีค่่าเฉลี่่�ย 44.33 ลิิตรต่่อนาทีี และ 29.33 ลิิตรต่่อนาทีี ตามลำดัับ

 

4.3.2  การหาประสิิทธิิภาพการดัักเก็็บเศษวััชพืืชและหอย

ตารางที่่� 3	 ปริิมาณเศษวััชพืืชและเศษหอย จากการใช้้อุุปกรณ์์ และไม่่ใช้้อุุปกรณ์์ ในการสููบน้้ำ

 ชั่่�วโมงที่่�

เศษวััชพืืช (กรััม) เศษหอย (กรััม)

ใช้้อุุปกรณ์์
ถัังเก็็บ

ไม่่ใช้้อุุปกรณ์์
หน้้าตะแกรงปั๊๊�มจุ่่�ม

ใช้้อุุปกรณ์์
ถัังเก็็บ

ไม่่ใช้้อุุปกรณ์์
หน้้าตะแกรงปั๊๊�มจุ่่�ม

1

2

3

4

5

6

20

35

42

55

68

71

24

46

37

28

51

49

15

34

60

82

90

140

61

58

56

70

62

55

เฉลี่่�ย 48.50 39.17 70.17 60.33

S.D. 19.83 11.34 44.42 5.47
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จากตารางที่่� 3 การสููบน้้ำเมื่่�อใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วย 

โซลาร์์เซลล์ ์ดักเก็บ็เศษวัชัพืืช ได้เ้ฉลี่่�ย 48.50 กรัมัต่อ่ชั่่�วโมง และดักัเก็บ็หอยได้ ้70.17 กรัมัต่อ่ชั่่�วโมง ส่วนการสููบน้้ำ 

เมื่่�อไม่่ใช้้อุุปกรณ์์ เศษวััชพืืชติดอุดตันบริิเวณหน้้าตะแกรงปั๊๊�มจุ่่�ม 39.17 กรััมต่่อชั่่�วโมง และหอยอุดตันบริิเวณ 

หน้้าตะแกรงปั๊๊�มจุ่่�ม 60.33 กรััมต่่อชั่่�วโมง 

 

ภาพที่่� 4 เศษวััชพืืชและเศษหอยที่่�ถููกดัักเก็็บในถัังเก็็บของอุุปกรณ์์ เมื่่�อสููบน้้ำด้้วยอุุปกรณ์์

        

ภาพที่่� 5 เศษวััชพืืชและเศษหอยติิดอุุดตัันบริิเวณหน้้าตะแกรงปั๊๊�มจุ่่�ม เมื่่�อสููบน้้ำโดยไม่่ใช้้อุุปกรณ์์

5.	 อภิิปรายผลการวิิจััย 
จากผลการวิิจััย ทำการวิิเคราะห์์ได้้ดัังนี้้�

5.1		 การใช้้กระแสไฟฟ้้า และอััตราการสููบน้้ำ ผู้้�วิิจััยเห็็นว่่าการใช้้ไฟฟ้้าจากใช้้โซลาร์์เซลล์์ขนาด แรงเคลื่่�อน 

ระหว่่าง 14 - 18 โวลต์์ สามารถจ่่ายไฟฟ้้าให้้กัับปั๊๊�มจุ่่�มกระแสตรงชนิดที่่�มีีแบตเตอรี่่�ภายใน สูบน้้ำได้้ต่่อเนื่่�อง 

ครั้้�งละประมาณ 6 ชั่่�วโมง เพราะสามารถประจุุไฟฟ้้าได้้ตลอดเวลาที่่�มีีแสงแดด โดยไม่่ต้้องใช้้ไฟฟ้้าจากสายส่่ง  

ทำให้้ประหยััดพลังงานไฟฟ้า และอััตราการสููบน้้ำเม่ื่�อใช้้อุุปกรณ์์จะสููงกว่่าอััตราการสููบน้้ำโดยไม่่ใช้้อุุปกรณ์์  

เนื่่�องจากไม่่มีีการอุุดตัันของเศษวััชพืืชและหอย ปั๊๊�มจึึงทำงานได้้เต็็มประสิิทธิิภาพ

5.2		 การดัักเก็็บเศษวััชพืืชและหอย ผู้้�วิิจััยเห็็นว่่าการใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�ม 

ระบบไซโคลนด้้วยโซลาร์์เซลล์์ ในการสููบน้้ำแหล่่งธรรมชาติิ สามารถดัักเก็็บเศษวััชพืืชและหอยขนาดเล็็กได้้ดีี  

เพราะอุุปกรณ์์สร้้างด้้วยหลัักการหมุุนเหวี่่�ยงแบบไซโคลน ซึ่่�งน้้ำจะถููกสููบเข้้าทางด้้านข้้าง (inlet) ด้้วยความเร็็วสูง 

เกิิดเป็็นกระแสไหลแบบหมุุนวน (vortex) ภายในอุุปกรณ์์ซึ่่�งออกแบบเป็็นกระบอกรููปกรวย ทำให้้เกิิดแรงหนีี

ศููนย์์กลาง (Centrifugal force) เศษวััชพืืชและหอย ที่่�มีีลัักษณะของแข็็ง มีีความหนาแน่่นมากกว่่าน้้ำ จะถููกเหวี่่�ยง 
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ออกไปกระทบผนัังด้้านข้้างลัักษณะรููปกรวย ตกลงไปทางส่่วนปลายล่างของกระบอกรููปกรวยซึ่่�งเป็็นถัังเก็็บ  

ทำให้้เศษวััชพืืชและหอยไม่่สามารถผ่านไปยังตะแกรงและใบพััดของปั๊๊�มจุ่่�มได้้ จึงไม่่เกิิดการอุุดตัน ส่วนที่่�เป็็นมวล 

น้้ำจะไหลไปตามแนวแกนกลางของอุุปกรณ์์ ผ่ ่านตะแกรงและใบพััดปั๊๊�มจุ่่�มออกทางท่่อส่่งน้้ำเพื่่�อใช้้งาน  

ส่่วนการลอยตัวในน้้ำมีีความสมดุุล [6] อาจเป็็นเพราะกลไกอุุปกรณ์์ทำงานได้้ตามหลัักการแยกวััตถุุในของไหล 

ด้ว้ยการหมุนุเหวี่่�ยงแบบไซโคลน สามารถเหวี่่�ยงวัตัถุทุี่่�มีมีวลมากกว่า่ของไหล สอดคล้อ้งกับั [7] การศึกึษาประสิทิธิภิาพ 

ของไฮโดรไซโคลนสำหรัับการแยกซิิลิิก้้าออกจากของเหลว วััตถุุที่่�มวลมากกว่่าของเหลวจะถููกแยกด้้วย 

ไซโคลนได้้ดีีกว่่าวััตถุุที่่�มีีมวลน้้อยกว่่าของเหลว แสดงว่่าการดัักเก็็บหอยซึ่่�งมีีมวลมากกว่่าน้้ำ อุุปกรณ์์จะสามารถ 

ดัักเก็็บได้้ดีีกว่่าเศษวััชพืืชที่่�มีีลัักษณะอ่่อนและเบา

6.	 สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ 
6.1	 สรุุปผล

 	 	 การสร้้างอุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาร์์เซลล์์ ผู้้�วิิจััยได้้สรุุปผล

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลดัังนี้้� 

 	 	 6.1.1	อุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบไซโคลนด้้วยโซลาร์์เซลล์์ ที่่�ออกแบบ 

ตามชนิิด ขนาด น้้ำหนัักของเศษวััชพืืชและหอย ระดัับความลึึกของแหล่่งน้้ำ และลัักษณะการติิดตั้้�งที่่�เหมาะสม 

ทำให้้มีีจุุดศููนย์์ถ่่วงถููกต้้อง ลอยตััวได้้ดีีในน้้ำ มีีการจ่่ายไฟฟ้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง

 	 	 6.1.2	การหาประสิิทธิิภาพจากการทดสอบอุุปกรณ์์ป้้องกัันเศษวััชพืืชและหอยสำหรัับปั๊๊�มจุ่่�มระบบ 

ไซโคลนด้้วยโซลาร์์เซลล์์ ทำงานได้้ตามลัักษณะการออกแบบ ใช้้กระแสไฟฟ้าจากโซลาร์์เซลล์์กำลัังไฟฟ้า 50 วัตต์์  

ทำงานได้้ต่่อเนื่่�องตลอดวัันหากมีีแสงแดดเพีียงพอ อััตราการสููบน้้ำเมื่่�อใช้้อุุปกรณ์์สููงกว่่าอััตราการสููบน้้ำ 

เมื่่�อไม่ใ่ช้อุ้ปุกรณ์ ์ร้อยละ 33.83 สามารถดักัเก็บ็เศษวัชัพืืชได้ ้48.5 กรัมัต่อ่ชั่่�วโมง ดักัเก็บ็หอยได้ ้70.17 กรัมัต่อ่ชั่่�วโมง

6.2	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้

 	 	 6.2.1 บริิเวณที่่�ติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ในบ่่อควรอยู่่�เหนืือลม และโล่่งปราศจากการบัังแสงของต้้นไม้้ริิมบ่่อ  

จะช่่วยให้้ขยะที่่�ลอยบนผิิวน้้ำน้้อยกว่่าตำแหน่่งใต้้ลม และโซลาร์์เซลล์์จะรัับแสงได้้เต็็มที่่� ผลิิตไฟฟ้้าได้้ดีี

 	 	 6.2.2 สายยาง หรืือท่่อส่่งน้้ำที่่�ออกจากปั๊๊�มจุ่่�ม ควรมีีการยึึด หรืือวางตำแหน่่งให้้ได้้ระดัับเหมาะสม  

ไม่่เกิิดการรั้้�งดึึงชุุดทุ่่�นลอยของอุุปกรณ์์ เพื่่�อป้้องกัันการเอีียงตััวของทุ่่�นลอย

 	 	 6.2.3 สัังเกตการไหลของน้้ำที่่�ออกทางท่่อส่่ง หากปริิมาณน้้ำลดลง แสดงว่่าเศษวััชพืืช และหอย  

อาจเต็็มถัังเก็็บขยะของอุุปกรณ์์

6.3	 ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

 	 	 6.3.1 เพิ่่�มขนาดของชุุดไซโคลนให้้ดัักเก็็บเศษวััชพืืช และหอย ได้้ปริมาณมากขึ้้�น เพื่่�อให้้ปั๊๊�มทำงาน 

ได้้ต่่อเนื่่�อง

 	 	 6.3.2 ออกแบบการยึึดอุุปกรณ์์กัับพื้้�นบ่่อ ให้้มีีความสะดวกต่่อผู้้�ปฏิิบััติิงานยิ่่�งขึ้้�น

 	 	 6.3.3 ศึกษาการดัักเก็็บขยะที่่�มีีลัักษณะอ่่อนและเบา เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดัักเก็็บเศษวััชพืืช  

และหอย ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น
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บทคััดย่่อ 
การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. ศึึกษาสููตรอาหารเลี้้�ยงเชื้้�อซาวร์์โดว์์จากน้้ำตาลสดมะพร้้าวเป็็นส่่วนผสม 

ในการเลี้้�ยงหััวเชื้้�อ โดยศึึกษาแป้้งสาลีีต่่อน้้ำเปล่่าอััตราส่่วน 1:3 เป็็นสููตรควบคุุม แป้้งสาลีีต่่อน้้ำตาลสดมะพร้้าว 

อััตราส่่วน 1:3 และแป้้งสาลีีต่่อแป้้งโฮลวีีทต่่อน้้ำตาลสดมะพร้้าวอััตราส่่วน 0.5:0.5:3 โดยเติิมอาหาร  

2 ครั้้�งต่่อวััน หมัักหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ เป็็นเวลา 6 วััน และวััดการเปลี่่�ยนแปลงด้้านความสููงของหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์  

และ 2. ลศึกึษาปริมิาณหัวัเชื้้�อซาวร์โ์ดว์ใ์นการทำขนมปังั 3 ระดับั ได้แ้ก่ ่ร้อ้ยละ 10, 20 และ 30 ของส่ว่นผสมทั้้�งหมด  

โดยศึึกษาคุุณลัักษณะทางกายภาพและคุุณภาพทางประสาทสััมผััสของขนมปัังซาวร์์โดว์์ พบว่่า การใช้้แป้้งสาลี ี

ผสมกัับแป้้งโฮลวีีทและน้้ำตาลสดมะพร้้าวเป็็นแหล่่งพลัังงานของหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ ทำให้้หััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ 

มีีการเจริิญมากกว่่าสููตรอ่ื่�น ๆ เฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 40 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 4 เป็็นต้้นไป ลัักษณะทั่่�วไปในการเจริิญ 

ของเชื้้�อหััวเชื้้�อซาวร์โดว์มีีการสร้างก๊๊าชคาร์์บอนไดออกไซด์์หรืือฟองอากาศเพิ่่�มขึ้้�นต่่อเน่ื่�อง และมีีกลิ่่�นยีีสต์ชััดเจน  

ผลการประเมิินคุุณลัักษณะทางกายภาพของขนมปัังซาวร์โดว์ พบว่่า การใช้้หััวเชื้้�อซาวร์โดว์ ร้อยละ 30 ทำให้้ 

เนื้้�อขนมปัังมีีโพรงอากาศหรืือรููพรุุน เนื้้�อสััมผััสนุ่่�มมีีความยืืดหยุ่่�นไม่่แห้้งและแข็็งกระด้้าง ผิ ิวด้้านนอก 

มีีสีีน้้ำตาลเข้้ม รสชาติิเปรี้้�ยวเล็็กน้้อย จากผลการประเมิินคุุณภาพทางประสาทสััมผััสของผู้้�ทดสอบชิิมขนมปััง 

ซาวร์โดว์ พบว่่า การใช้้หััวเชื้้�อซาวร์โดว์ร้้อยละ 30 มีคะแนนเฉลี่่�ยสูงสุุด ทั้้�ง 6 ด้้าน ทั้้�งลัักษณะปรากฏ สี กลิ่่�น  

รสชาติิ เนื้้�อสััมผััส และความชอบรวม มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 7.55, 6.95, 6.85, 7.15, 7.55 และ 6.65 ตามลำดัับ  

โดยมีีความแตกต่่างจากสููตรอื่่�น ๆ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p≤0.05) 

คำสำคััญ : น้้ำตาลสดมะพร้้าว หััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ ขนมปัังซาวร์์โดว์์ 
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Abstract

This research aimed to study sourdough starter culture formulas using coconut sap  

as the starter culture.   The study tried 3 formulas in creating sourdough starter as follows;  

wheat flour to water in a ratio of 1:3 as the control, wheat flour to coconut sap in a ratio  

of 1:3, and wheat flour to whole wheat flour to coconut sap in a ratio of 0.5:0.5:3.  

To feed the sourdough starter, media was added twice daily.   After the sourdough starter  

fermented for six days, the height changes of the sourdough were measured.   Three  

different amounts of sourdough starter were investigated at 10%, 20%, and 30% of the  

total ingredients.  Also, the sourdough bread’s physical attributes were examined on  

sensory attributes.   It was found that using wheat flour combined with whole wheat flour 

and coconut sap as the starter energy source resulted in a higher sourdough starter yield  

of which the growth rate of the sourdough was higher than that of the other two formulas,  

increasing by an average of 40% from the fourth day.   The constant production of carbon  

dioxide gas or air bubbles, along with a pronounced yeasty scent, are general features  

of sourdough starter growth.   The use of 30% sourdough starter generated tasty bread  

with air pockets or pores, a soft, resilient texture, and a texture that was neither dry nor hard. 

According to an evaluation of the physical characteristics of sourdough bread, it was found  

that the outer layer was dark brown with slightly sour taste.   The use of 30% sourdough  

starter resulted in the highest average scores across all attributes, including color, aroma,  

taste, texture, and overall liking, according to the tasters’ sensory evaluation of sourdough  

bread with the average scores of 7.55, 6.95, 6.85, 7.15, 7.55, and 6.65, respectively.  

There was a statistically significant difference (p≤0.05).

Keywords : coconut sap, sourdough starter, sourdough bread. 

1.	 บทนำ
มะพร้าวน้้ำหอมเป็็นพืืชเศษฐกิิจของจัังหวััดสมุุทรสาครที่่�มีีการทำการเกษตรมากที่่�สุุด ปริิมาณ 205,437 ตัน  

รองลงมาคืือ ฝรั่่�ง 41,354 ตัน มะนาว 19,585 ตัน มะม่่วง 14,982 ตันและกล้้วยไม้้ 12,382 ตัน [1] มะพร้าวน้้ำหอม 

จากอำเภอบ้้านแพ้้วนับว่่ามีีช่ื่�อเสีียงด้้านกลิ่่�นหอม และรสชาติิหวานสดชื่�น ทำให้้เป็็นที่่�นิิยมอย่่างมากในการนำไป 

แปรรููป เช่่น กะทิิ และน้้ำตาลมะพร้าว เนื่่�องจากมีีกลิ่่�นที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ ส่วนน้้ำมะพร้าวมักจะนำไปทำเป็็น 

เครื่่�องดื่่�ม ไอศกรีีม วุ้้�นมะพร้้าว และทำขนมไทยต่่าง ๆ และนอกจากนี้้�ยัังมีีการทำน้้ำตาลสดจากมะพร้้าว  

โดยน้้ำตาลสดจากมะพร้้าว (coconut sap) คืือ น้้ำที่่�ได้้จากการเก็็บรวบรวมจาก "ช่่อดอกมะพร้้าว" หรืือ  

"งวงมะพร้้าว" ผ่่านการตััดปลายดอกและรวบรวมน้้ำหวานที่่�ไหลออกมา น้้ำหวานที่่�ได้้นี้้�มีีรสชาติิหวานหอมอ่่อน ๆ 

และอุุดมไปด้้วยสารอาหารต่่าง ๆ  เช่่น วิิตามิินซีี โพแทสเซีียม ธาตุุเหล็็ก แมกนีีเซีียม และมีีน้้ำตาลเป็็นองค์์ประกอบ

ร้้อยละ 15 - 18 โดยมีีน้้ำตาลซููโครสเป็็นน้้ำตาลชนิิดหลััก [2]
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ยีีสต์์ Saccharomyces cerevisiae มีีบทบาทสำคััญในการหมัักอาหารและเครื่่�องดื่่�มมานานนัับพัันปีีนำมาใช้้ 

ในอุุตสาหกรรมการหมัักที่่�หลากหลาย เช่่น อุุตสาหกรรมการผลิิตยีีสต์์ขนมปัังช่่วยทำให้้แป้้งฟูู อุุตสาหกรรม 

การผลิิตเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ เช่่น เบีียร์์และไวน์์ ช่่วยสร้้างรสชาติิ และกลิ่่�นที่่�หลากหลายให้้กัับ

เครื่่�องดื่่�ม อุุตสาหกรรมการเกษตรและสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การผลิิตเอทานอลเชิิงพลัังงาน อุุตสาหกรรม 

การแพทย์์และอุุตสาหกรรมเครื่่�องสํําอาง เป็็นต้้น ในปีี 2567 ประเทศไทยนำเข้้ายีีสต์์มีีมููลค่่าสููงถึึง 808 ล้้านบาท  

[3 - 5] เบเกอร์ย์ีสีต์ ์เป็น็ยีสีต์ท์ี่่�มีคีวามคงทนทางสรีรีวิทิยา มีคีุณุสมบัตัิใินการเปลี่่�ยนน้้ำตาลให้เ้ป็น็คาร์บ์อนไดออกไซด์์

และแอลกอฮอล์์ นิยมนํําไปใช้้ในกระบวนการผลิิตขนมปัังให้้ขึ้้�นฟูู ได้้แก่่ ยีสต์สายพันธุ์์� Saccharomyces  

cerevisiae ในระหว่่างการเจริิญเติิบโตยีีสต์จะสร้้างพลัังงานจากการหายใจเอาออกซิิเจนเข้้าไป  และ 

ปล่่อยคาร์์บอนไดออกไซด์์ออกมา และเมื่่�อนำแป้้งไปอบก๊๊าซถููกคายออกมาระหว่่างเนื้้�อขนมปััง ทํําให้้เกิิดรููพรุุน 

จนฟููขึ้้�นมา หรืือที่่�เรีียกกัันว่่า «โดว์์» (Dough) [6] การหมัักยีีสต์์ธรรมชาติิช่่วยเพิ่่�มคุุณค่่าทางโภชนาการ 

ในผลิิตภััณฑ์์อาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มและมีีบทบาทในการสร้างรสชาติิที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ ช่วยในการส่่งเสริม 

สุุขภาพลำไส้้และการสร้้างโพรไบโอติิกส์์ที่่�ดีีต่่อร่่างกาย นอกจากนี้้�ยัังสามารถนำมาใช้้ในการพััฒนาอาหาร 

เพื่่�อสุุขภาพและการรัักษาผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีรสชาติิและคุุณสมบััติิพิิเศษ มีงานวิิจััยการใช้้หััวเชื้้�อซาวร์โดว์ (	Sourdough 

starter) ในการหมัักขนมปัังซาวร์์โดว์์ ไม่่เพีียงแต่่ทำหน้้าที่่�ในการหมัักแป้้งเพื่่�อให้้เกิิดการขึ้้�นฟูู แต่่ยัังช่่วยสร้้าง 

รสชาติิเปรี้้�ยวที่่� เกิิดจากแบคทีีเรีียแลกติิกและมีีลัักษณะเฉพาะตััวจากการหมัักซึ่่�งทำให้้ขนมปัังมีีรสชาติ ิ

และเนื้้�อสััมผััสที่่�ต่่างจากขนมปัังที่่�ใช้้ยีีสต์์เชิิงพาณิิชย์์ ประโยชน์์ของการใช้้ยีีสต์์ธรรมชาติิ กระบวนการหมัักยีีสต์ ์

ธรรมชาติิยัังสามารถเพิ่่�มอายุุการเก็็บรัักษาของขนมปัังได้้ เนื่่�องจากกรดที่่�เกิิดขึ้้�นจากการหมัักช่่วยยัับยั้้�ง 

การเจริิญเติิบโตของจุุลิินทรีีย์์ที่่�ไม่่ต้้องการ [7] 

ดัังนั้้�น คณะผู้้�วิิจััยจึึงมีีแนวคิิดในการศึึกษาสููตรอาหารเลี้้�ยงเชื้้�อซาวร์์โดว์์โดยใช้้น้้ำตาลสดมะพร้้าว เพ่ื่�อนำไป

ใช้้เป็็นหััวเชื้้�อในการผลิิตขนมปัังซาวร์์โดว์์ ให้้ได้้รสชาติิและลัักษณะเฉพาะของขนมปัังซาวร์์โดว์์ ลดการนำเข้้ายีีสต์์

ทางการค้้า และยัังช่่วยส่่งเสริิมการใช้้ประโยชน์์จากน้้ำตาลสดมะพร้้าว 

2.	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
2.1 	เพื่่�อหาสููตรอาหารเลี้้�ยงเชื้้�อซาวร์์โดว์์จากน้้ำตาลสดมะพร้้าวที่่�เหมาะสม

2.2 	เพื่่�อศึึกษาปริิมาณหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ที่่�ใช้้ในการผลิิตขนมปัังซาวร์์โดว์์ที่่�เหมาะสม

3 .	 สมมติิฐานการวิิจััย 
3.1 	ชนิิดและปริิมาณของส่่วนผสมในสููตรอาหารมีีผลต่่อการเจริิญของหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ที่่�แตกต่่างกััน 

3.2  ปริิมาณหััวเชื้้�อที่่�ใช้้ในการทำขนมปัังซาวร์์โดว์์ที่่�แตกต่่างกัันมีีผลต่่อคุุณลัักษณะทางกายภาพ และคุุณภาพ

ทางประสาทสััมผััสของขนมปัังซาวร์์โดว์์ 
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4.	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	4.1		 ศึึกษาสููตรอาหารเลี้้�ยงเชื้้�อซาวร์์โดว์์จากน้้ำตาลสดมะพร้้าว

 	  1)	 เตรีียมน้้ำตาลสดมะพร้้าว  นำน้้ำตาลสดมะพร้้าวที่่�เก็็บสดจากสวนมาต้้มฆ่่าเชื้้�อที่่�อุุณหภููมิิ  

100 องศาเซลเซีียส เป็็นเวลา 15 นาทีี วััดปริิมาณของแข็็งที่่�ละลายได้้ทั้้�งหมด 

 	  2)	 เตรีียมสููตรอาหารเลี้้�ยงเชื้้�อยีีสต์์ธรรมชาติิจากน้้ำตาลสดมะพร้าว จากนั้้�นนำน้้ำตาลสดมะพร้าว 

ที่่�ผ่่านการต้้มฆ่่าเชื้้�อแล้้ว มาผสมกัับส่่วนผสมต่่าง ๆ ตามสููตร โดยดัดแปลงจาก [8] ดังตารางที่่� 1 สำหรัับ 

ส่่วนผสมของน้้ำให้้ใช้้น้้ำอุ่่�นผสมให้้เข้้ากัันแล้้วบรรจุุลงในขวดโหลแก้้ว  นำไปบ่่มในตู้้�บ่่มเชื้้�อที่่�อุุณหภููมิิ  

35 องศาเซลเซีียส เป็็นเวลา 24 ชั่่�วโมง แล้้วเติิมส่่วนผสมตามสููตรที่่�กำหนด แล้้วนำไปบ่่มในตู้้�บ่่มที่่�อุุณหภููมิิ  

22 องศาเซลเซีียส เป็็นเวลา 24 ชั่่�วโมง จากนั้้�น ตัักหััวเชื้้�อที่่�ได้้ใส่่ขวดโหลใหม่่ให้้มีีความสููงจากฐานขวด 

ประมาณ 2.5 เซนติิเมตร และเติิมส่่วนผสมตามอััตราส่่วนเดิิม ทุุก ๆ 12 ชั่่�วโมง และบ่่มในตู้้�บ่มที่่�อุุณหภููมิิ  

25 องศาเซลเซีียส ทำซ้้ำจนกว่่าโดว์จะเพิ่่�มขนาดจนมีีความสููงเพิ่่�มขึ้้�นจากเดิิม 5 เซนติิเมตร บันทึึกผลขนาด 

ความสููง (หน่่วยเซนติิเมตร) ของเชื้้�อในชั่่�วโมงที่่� 0 และ 24 จากนั้้�น คััดเลืือกสููตรที่่�ดีีที่่�สุุดนำไปศึึกษาต่่อ 

ตารางที่่� 1	 ส่่วนผสมในการเลี้้�ยงเชื้้�อซาวร์์โดว์์โดยใช้้น้้ำตาลสดมะพร้้าว

ส่่วนผสม

สููตรที่่� 1 (สููตรควบคุุม) สููตรที่่� 2 สููตรที่่� 3

ปริิมาณ
(กรััม)

ร้้อยละ ปริิมาณ
(กรััม)

ร้้อยละ ปริิมาณ 
(กรััม)

ร้้อยละ

แป้้งสาลีีไม่่ฟอกสีี

แป้้งโฮลวีีท

น้้ำเปล่่า

น้้ำตาลสดมะพร้้าว

80

-

240

-

25

75

80

-

-

240

25

75

40

40

-

240

12.5

12.5

75

4.2 	ศึึกษาปริิมาณหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ใช้้ในการผลิิตขนมปัังซาวร์์โดว์์ที่่�เหมาะสม

 	 	 นำเชื้้�อหััวเชื้้�อซาวร์โดว์ ที่่�คััดเลืือกจากข้้อ 4.1 มาทำขนมปัังซาวร์โดว์ แบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับ ได้้แก่่  

ร้อ้ยละ 10, 20 และ 30 ของส่่วนผสมทั้้�งหมด เตรียีมส่ว่นผสม ได้แ้ก่ ่แป้ง้ขนมปััง 262 กรัมั แป้ง้โฮลวีีทแบบละเอีียด  

70 กรััม มาผสมเข้้าด้้วยกัน จากนั้้�นเติิมน้้ำสะอาด 255 กรััม และหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ตามปริิมาณที่่�กำหนด  

ผสมส่่วนผสมให้้เข้้ากัันด้้วยเครื่่�องนวดแป้้ง 2 แขน รุ่่�น BT-5KG พัักให้้แป้้งขึ้้�นฟููนาน 45 นาทีี จากนั้้�น 

เติิมเกลืือแล้้วนวดผสมกัับแป้้งให้้เนีียนเป็็นเนื้้�อเดีียวกััน นำแป้้งไปพัับและพัักให้้ขึ้้�นฟููเป็็นจำนวน 4 รอบ  

แบ่่งเป็็น รอบที่่� 1 พักแป้้งนาน 30 นาทีี เม่ื่�อครบเวลาแล้้วนำแป้้งมาพัับทางซ้้ายและพัับขวาทั้้�ง 2 ด้้าน รอบที่่� 2  

และรอบที่่� 3 พักแป้้งเป็็นเวลา 30 นาทีี โดยให้้พัับแป้้งเช่่นเดิิมทุุกครั้้�ง ในการพัักแป้้งรอบที่่� 4 ให้้ใช้้เวลานาน  

2 ชั่่�วโมง จากนั้้�นนำมาตััดแป้้งชั่่�งน้้ำหนัักก้้อนละ 200 กรััม แล้้วขึ้้�นรููปแป้้งเป็็นก้้อนกลม ก่อนนำแป้้งไปพัก 

ในตู้้�เย็็นอุุณหภููมิิ 4 องศาเซลเซีียส เป็็นเวลา 16 ชั่่�วโมง เมื่่�อครบเวลาให้้นำไปอบในตู้้�อบไฟฟ้้าที่่�อุุณหภููมิิ  

250 องศาเซลเซีียส เป็็นเวลา 5 นาทีี จากนั้้�นนำก้้อนแป้้งออกมากรีีดขนมปัังซาวร์์โดว์์ตรงกลางเป็็นแนว 

เครื่่�องหมายบวกเพื่่�อระบายความชื้้�นในขนมปัังและพรมน้้ำ แล้้วนำไปอบต่่อที่่�อุุณหภููมิิ 200 องศาเซลเซีียส  

เป็็นเวลา 15 นาทีี บัันทึึกผลลัักษณะทางกายภาพของขนมปัังซาวร์์โดว์์หลัังอบ [8] และประเมิินคุุณภาพ

ทางประสาทสััมผััสของผู้้�ทดสอบชิิมต่่อขนมปัังซาวร์โดว์ จำนวนผู้้�ทดสอบชิิมทั่่�วไป 20 คน ด้้วยวิิธีี 9-Point  
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Hedonic Scale Test การให้้คะแนน 1 คะแนน หมายถึึง ไม่่ชอบมากที่่�สุุด และ 9 คะแนน หมายถึึง  

ชอบมากที่่�สุุด นำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ค่่าทางสถิิติิ 

4.3 	การวางแผนการทดลองและวิิเคราะห์์ผลทางสถิิติิ 

	 	 วางแผนการทดลองแบบสุ่่�มบล็็อกสมบููรณ์์ (Randomized Complete Block Design: RCBD)  

วิิเคราะห์์ค่่าทางสถิิติิโดยหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) และหาค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิิเคราะห์์ความแปรปรวนของข้้อมููล 

โดยใช้้ Analysis of variance (ANOVA) และวิิเคราะห์์ความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยโดยใช้้ Duncan’s Multiple 

Range Test (DMRT) ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�นร้้อยละ 95 ด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรููป ทำการทดลอง 3 ซ้้ำ 

5.	ผ ลการวิิจััย 
	5.1		 ผลการศึึกษาสููตรอาหารเลี้้�ยงเชื้้�อซาวร์์โดว์์จากน้้ำตาลสดมะพร้้าว

 	 	 จากการศึึกษาสููตรอาหารเลี้้�ยงเชื้้�อซาวร์์โดว์จากน้้ำตาลสดมะพร้้าว มี 3 สููตร ประกอบด้้วย สูตรที่่� 1  

(สููตรควบคุุม) ใช้้แป้้งสาลีีต่่อน้้ำเปล่า อััตราส่่วน 1:3 สููตรที่่� 2 แป้้งสาลีีต่่อน้้ำตาลสด อััตราส่่วน 1:3 และสููตรที่่�  

3 แป้้งสาลีีต่่อแป้้งโฮลวีีทต่่อน้้ำตาลสดมะพร้้าว อััตราส่่วน 0.5:0.5:3 ทำการหมัักหััวเชื้้�อหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์  

เป็็นเวลา 6 วััน และวััดการเปลี่่�ยนแปลงด้้านความสููงของหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2	 ผลการเจริิญของหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์

วัันที่่�/ชั่่�วโมง
การเจริิญของหััวเชื้้�อหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ (เซนติิเมตร)

สููตรที่่� 1 ร้้อยละ สููตรที่่� 2 ร้้อยละ สููตรที่่� 3 ร้้อยละ

1
0 2.0 2.0 2.0

24 3.0 20.0 3.5 27.3 3.0 20.0

2
0 2.0 2.0 2.0

24 5.0 42.9 4.5 38.5 4.5 38.5

3
0 2.0 2.0 2.0

24 4.2 35.5 5.0 42.9 4.5 38.5

4
0 2.0 2.0 2.0

24 2.5 11.2 5.0 42.9 6.8 54.6

5 0 2.0 2.0 2.0

24 2.7 14.9 6.5 53.0 7.0 55.6

6 0 2.0 2.0 2.0

24 2.4 9.1 6.0 50.0 7.2 56.6

หมายเหตุุ :	 เติิมอาหารทุุก ๆ 12 ชั่่�วโมง เปลี่่�ยนถ่่ายขวดโหลใหม่่ทุุก ๆ วัันของการประเมิินเป็็นเวลา 6 วััน  

	 	 	 ทำการทดลอง 3 ซ้้ำ
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ผลจากการศึึกษาการสููตรอาหารเลี้้�ยงเชื้้�อยีีสต์์ธรรมชาติิจากน้้ำตาลสดมะพร้้าว พบว่่า สููตรที่่� 3 แป้้งสาลีี 

ต่่อแป้้งโฮลวีีทต่่อน้้ำตาลสดมะพร้้าว อััตราส่่วน 0.5:0.5:3 เชื้้�อยีีสต์์มีีการเจริิญได้้ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง รองลงมาคืือ 

สููตรที่่� 2 แป้้งสาลีีและน้้ำตาลสด อััตราส่่วน 1:3 เมื่่�อพิิจารณาร้้อยละของการเจริิญตลอดระยะการหมััก 6 วััน  

กล้้าเชื้้�อยีีสต์์มีีการเจริิญเพิ่่�มขึ้้�นสููงกว่่าร้้อยละ 50 ในระหว่่างวัันที่่� 6-4 โดยเชื้้�อยีีสต์์สร้้างก๊๊าชคาร์์บอนไดออกไซด์์

หรืือฟองอากาศและขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�น มีีกลิ่่�นยีีสต์์ชััดเจน โดยเฉพาะอััตราการเจริิญของสููตรที่่� 3 ที่่�มีีการใช้้แป้้งสาลีี

ต่่อแป้้งโฮลวีีทต่่อน้้ำตาลสดมะพร้้าวเชื้้�อเจริิญได้้ดีีที่่�สุุดในวัันที่่� 6 แตกต่่างจากสููตรที่่� 1 (สููตรควบคุุม) เชื้้�อยีีสต์์ 

เจริิญได้้ดีีในช่่วงระยะ 3 วัันแรก และการเจริิญลดลงเรื่่�อย ๆ เมื่่�อเวลาผ่่านไป แม้้จะเติิมอาหารแต่่กล้้าเชื้้�อยีีสต์ 

ไม่่มีีการเจริิญเติิบโตหลัังจากเติิมแป้้งไปแล้้วมีีกลิ่่�นเหม็็นบููด และมีีฟองอากาศเล็็กน้้อย ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 ร้้อยละการเจริิญของหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์

5.2  ผลการศึึกษาปริิมาณหััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ใช้้ในการผลิิตขนมปัังซาวร์์โดว์์ที่่�เหมาะสม

  	 จากการประเมิินคุุณลัักษณะทางกายภาพของขนมปัังซาวร์์โดว์์ ที่่�ใช้้หััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ในปริิมาณร้้อยละ 30 

ขนมปัังซาวร์์โดว์์ มีีเปลืือกแข็็งและกรอบ มีสีีน้้ำตาลเข้้ม และเนื้้�อสััมผััสภายในนุ่่�มและเหนีียว มีีรููพรุุนขนาดกลาง 

ถึึงใหญ่่ และมีีรสชาติิเปรี้้�ยวเล็็กน้้อย เกิิดจากกระบวนการหมัักตามธรรมชาติิ เนื้้�อสััมผััสของขนมไม่่แห้้ง 

และไม่่แฉะเกิินไป รองลงมาคืือ การใช้้หััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ในปริิมาณร้้อยละ 20 ขนมปัังมีีเปลืือกที่่�แข็็งและกรอบ  

มีีสีีน้้ำตาลเข้้ม และเนื้้�อสััมผััสที่่�เหนีียวหนึึบ มีรููพรุนขนาดกลาง และมีีรสชาติิเปรี้้�ยวเล็็กน้้อย แตกต่่างจากการใช้ ้

หััวเชื้้�อซาวร์โดว์ในปริมาณร้้อยละ 10 ขนมปัังมีีเปลืือกที่่�แข็็งและกรอบ มีสีีน้้ำตาลเข้้ม และเนื้้�อสััมผััสที่่�แน่่นเหนีียว 

มีีรููพรุนขนาดเล็็ก และมีีรสชาติิเปรี้้�ยวเล็็กน้้อย แสดงตััวอย่่างของขนมปัังซาวร์โดว์ก่่อนอบและหลัังอบ ที่่�ใช้้หััวเชื้้�อ

ซาวร์์โดว์์ในปริิมาณร้้อยละ 30 ดัังภาพที่่� 2
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(ก) ก่่อนอบ (ข) หลัังอบ 

ภาพที่่� 2 คุุณลัักษณะทางกายภาพของขนมปัังซาวร์์โดว์์ที่่�ใช้้หััวเชื้้�อซาวร์์โดว์์ในปริิมาณร้้อยละ 30 

จากการทดสอบคุุณภาพทางประสาทสััมผััสของขนมปัังซาวร์โดว์ ด้้วยวิิธีี -9point hedonic scales  

โดยใช้้ผู้้�ทดสอบชิิมทั่่�วไปจำนวน 20 คน ประเมิินในด้้านลัักษณะปรากฎ สีี กลิ่่�น รสชาติิ เนื้้�อสััมผััส และความชอบ

โดยรวม ดัังตารางที่่� 3 

ตารางที่่� 3	 ผลการทดสอบคุุณภาพทางประสาทสััมผััสของขนมปัังซาวร์์โดว์์ 

ปััจจััยคุุณภาพ
คะแนนความชอบ

สููตรที่่� 1 (ร้้อยละ 10) สููตรที่่� 2 (ร้้อยละ 20) สููตรที่่� 3 (ร้้อยละ 30)

ลัักษณะปรากฏ 6.25 ± 0.56b 6.10 ± 0.37b 7.55 ± 0.30a

สี 6.30 ± 0.45a 6.10 ± 0.27a 6.95 ± 0.32a

กลิ่น 5.30 ± 0.82a  5.75 ± 0.15ab 6.85 ± 0.78a

รสชาติ 4.60 ± 0.50b 5.00 ± 0.86b 7.15 ± 0.49a

เนื้อสัมผัส 4.55 ± 0.19b 5.10 ± 0.59b 7.55 ± 0.38a

ความชอบโดยรวม 5.90 ± 0.46b 5.45 ± 0.47b 6.65 ± 0.23a

หมายเหตุ : a, b, c หมายถึึง ค่่าเฉลี่่�ยในแนวนอนที่่�มีีอัักษรกำกัับต่่างกัันมีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทาง

สถิิติิ (p≤0.05) 

จากตารางที่่� 3 การประเมิินคุุณภาพทางประสาทสััมผััสของผู้้�ทดสอบชิิมต่่อปริิมาณการใช้้หััวเชื้้�อซาวร์์โดว์ ์

ที่่�หมักัจากน้้ำตาลสดมะพร้าว พบว่่า ปริมาณหััวเชื้้�อซาวร์โดว์ ร้อยละ 30 มีคะแนนเฉลี่่�ยสูงูสุดุ ทั้้�ง 6 ด้า้นทั้้�งลักัษณะ

ปรากฏ สี กลิ่่�น รสชาติิ เนื้้�อสััมผััส และความชอบรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 7.55, 6.95, 6.85, 7.15, 7.55 และ 6.65 

ตามลำดัับ มีีความแตกต่่างกัับขนมปัังสููตรอื่่�น ๆ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p≤0.05) 
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6 .	 อภิิปรายผลการวิิจััย

จากผลการศึึกษาการสููตรอาหารเลี้้�ยงเชื้้�อซาวร์์โดว์์จากน้้ำตาลสดมะพร้าว โดยใช้้แป้้งสาลีีต่่อแป้้งโฮลวีีท 

ต่่อน้้ำตาลสดมะพร้าวในอััตราส่่วน 0.5:0.5:3 เชื้้�อเจริิญได้้ดีีมากกว่่าร้้อยละ 50 ตลอดระยะเวลาการคััดแยก 

หัวัเชื้้�อซาวร์โ์ดว์ ์สอดคล้อ้งกับังานวิจัิัย [9] ได้ศ้ึกึษากระบวนการผลิติสุรุากลั่่�นจากน้้ำตาลมะพร้า้วโดยใช้ก้ล้า้เชื้้�อยีสีต์์  

มีีส่่วนผสม ได้้แก่่ ข้้าวกล้้อง ลููกแป้้งสุุรา แป้้งข้้าวเจ้้า และผงสมุุนไพรจีีน ใช้้ระยะผลิิต 3 วััน นำไปหมัักกัับ 

น้้ำตาลมะพร้า้วในโอ่ง่มังักร พบว่า่ มีปีริมิาณยีสีต์ใ์นช่ว่ง 7.42 – 7.72 Log CFU/ml ตลอดการหมักั และจากการศึกึษา 

ของ [2] ได้้ทำการคััดแยกยีีสต์ที่่�มีีความสามารถในการหมัักเอทานอลสููงจำนวน 72 ไอโซเลตจากน้้ำตาลสด 

มะพร้้าวในจัังหวััดสมุุทรสงคราม ด้้วยเทคนิิคซีีเลคทีีฟคััลเจอร์์ (selective culture) พบว่่า สายพัันธุ์์�  

S. cerevisiae เป็็นยีีสต์์สายพัันธุ์์�ที่่�พบเป็็นกลุ่่�มหลัักคิิดเป็็นร้้อยละ 77.78 ของยีีสต์์ที่่�คััดแยกได้้ทั้้�งหมด สายพัันธุ์์�  

NC018 เป็็นสายพันธุ์์�ที่่�เหมาะกัับการนำไปใช้้ทำขนมปัังเพราะสามารถผลิิตก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ได้้สููง  

ตกตะกอนเร็็วและให้้ผลผลิิตชีีวมวลปริิมาณมาก ผลผลิิตขนมปัังที่่�ได้้มีีเนื้้�อสััมผััสดีี

จากผลการประเมินิคุณุลักัษณะทางกายภาพของขนมปังัซาวร์โ์ดว์ด์้ว้ยการใช้ห้ัวัเชื้้�อหัวัเชื้้�อซาวร์โ์ดว์ ์ในปริมิาณ

ร้้อยละ 30 ขนมปัังซาวร์์โดว์์มีีเปลืือกที่่�แข็็งและกรอบ มีีสีีน้้ำตาลเข้้ม และเนื้้�อสััมผััสที่่�นุ่่�มเหนีียวมีีรููพรุุนขนาดกลาง 

ถึึงใหญ่่ และมีีรสชาติิเปรี้้�ยวเล็็กน้้อย เกิิดจากกระบวนการหมัักตาม เนื้้�อสััมผััสของขนมปัังซาวร์์โดว์์ไม่่แห้้ง 

และไม่แ่ฉะเกินิไป สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ [8] ได้ศ้ึกึษาการเติมิหัวัเชื้้�อซาวร์โ์ดว์ต์่อ่สมบัตัิทิางกายภาพของขนมปังั 

ที่่�มีีแป้้งข้้าวเจ้้าเป็็นส่่วนผสมหลััก จำนวน 3 ระดัับ คืือ ร้้อยละ 10, 15 และ 20 พบว่่า ลัักษณะปรากฎของขนมปััง 

จากแป้้งข้้าวที่่�มีีการเติิมหััวเชื้้�อชาวร์โดว์ที่่�แตกต่่างกััน จากสููตรควบคุุมมีีผิิวสีขาว สว่าง ผิวหน้้าแห้้ง แข็็ง มีรอย

แตกจากการขยายตัวของโดว์ ภายในเนื้้�อขนมปัังค่่อนข้้างแน่่น และมีีรููพรุนกระจายตัวทั่่�ว ส่วนขนมปัังชาวร์์โดว์ 

ที่่�ระดัับความเข้้มขึ้้�นซาวร์์โดว์์ร้้อยละ 10, 15 และ 20 มีีผิิวสีน้้ำตาล ผิิวหน้้าแห้้ง มีีรอยแตกจากการขยายตััวของ

โดว์์ภายในเนื้้�อขนมปัังโปร่่งกว่่าสููตรควบคุุม และมีีรููพรุุนกระจายตััวทั่่�วขนมปััง โดยพบรููพรุุนจำนวนมากและมีี

ขนาดใหญ่่ การใช้้หััวเชื้้�อชาวร์์โดว์์ร้้อยละ 15 และ 20 ช่่วยเพิ่่�มความสามารถในการกัักเก็็บก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์

ของโดว์ได้้อย่่างเหมาะสม เนื้้�อสััมผััสมีความแข็็ง (hardness) ค่าความเหนีียวเป็็นกาวหรืือยาง (gumminess)  

และความยากในการเคี้้�ยว (chewiness) ลดลง แต่่มีีความสามารถในการเกาะตััวรวมกััน (cohesiveness)  

และความยึึดหยุ่่�น (springiness) สููงขึ้้�น ช่่วยเพิ่่�มการขึ้้�นฟููโดยให้้ปริิมาตรจำเพาะของขนมปัังสููงขึ้้�น ค่่าความชื้้�น 

ที่่�ผิิวขนมปัังมีีค่่าเพิ่่�มขึ้้�นแต่่ทำให้้ค่่าความช่ื่�นที่่�เนื้้�อขนมปัังลดลง ทั้้�งนี้้�การเติิมหััวเชื้้�อซาวร์โดว์์ไม่่มีีผลต่่อค่่า  

ปริิมาณน้้ำอิิสระ (Aw) ทั้้�งผิิวและเนื้้�อขนมปััง 

7.	 สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ
สรุุปผล 

	การใช้้แป้้งสาลีีต่่อแป้้งโฮลวีีทต่่อน้้ำตาลสดมะพร้าวอัตราส่่วน 0.5:0.5:3 ในการเลี้้�ยงเชื้้�อซาวร์โดว์ ช่วยให้้เกิิด 

การสร้้างก๊๊าชคาร์์บอนไดออกไซด์์หรืือฟองอากาศและขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องสามารถนำมาใช้้เป็็น 

หััวเชื้้�อในการผลิิตขนมปัังซาวร์โดว์ และจากการใช้้หััวเชื้้�อซาวร์โดว์ปริมาณร้้อยละ 30 ช่วยให้้ขนมปัังมีีลัักษณะ 

ทางกายภาพเป็น็ไปตามลักัษณะทั่่�วไปของขนมปังัซาวร์โ์ดว์ ์สอดคล้อ้งกับัผลการประเมินิคุณุภาพทางประสาทสัมัผัสั 

ของผู้้�ทดสอบชิิมทั่่�วไปที่่�ให้้การยอมรัับคุุณภาพทางประสาทสััมผััสทั้้�งด้้านลัักษณะปรากฏ สี กลิ่่�น รสชาติิ  

เนื้้�อสััมผััส และความชอบโดยรวม อยู่่�ในระดัับมาก 
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 ข้้อเสนอแนะ

 1) 	 ควรวิิเคราะห์์คุุณภาพของหััวเชื้้�อซาวร์โดว์ ได้้แก่่ ค่าความเป็็นกรดเบส (pH) วิิเคราะห์์ปริิมาณกรด  

และวิิเคราะห์์ปริิมาณ Lactic acid bacteria (LAB) และยีีสต์์ราในซาวร์์โดว์์ เป็็นต้้น

 2) 	 ควรศึึกษาคุุณสมบััติิทางกายภาพของขนมปัังซาวร์์โดว์์เพิ่่�มเติิมด้้วย การวิิเคราะห์์ค่่าสีี การวิิเคราะห์์ 

เนื้้�อสััมผััส (texture profile) ของเนื้้�อขนมปััง 
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การเปรีียบเทีียบสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนัักงานตามรููปแบบการให้้บริิการอาหาร

และเครื่่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา 
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บทคััดย่่อ
การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่�อ 1. ประเมิินระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นในการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม 

ในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา และ 2. เปรีียบเทีียบความแตกต่่างของสมรรถนะที่่�จำเป็็น 

ระหว่่างรููปแบบการให้้บริิการแบบบริิการตนเองและรููปแบบการบริิการแบบมีีพนัักงานให้้บริิการ ในการให้้บริิการ

อาหารและเครื่่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา กัับรููปแบบการให้้บริิการ กลุ่่�มเป้้าหมาย 

ใช้้วิิธีีเจาะจง คืือ ผู้้�จััดการบริิการแผนกให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องดื่่�มในโรงแรม ขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่ ่ 

จัังหวััดสงขลา จำนวน 15 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถามมาตราส่่วน 5 ระดัับ โดยใช้้มาตรฐาน

คุุณวุุฒิิวิิชาชีีพระดัับ 5 สาขาวิิชาชีีพการท่่องเที่่�ยว การโรงแรมภััตตาคารและร้้านอาหาร สาขางานโรงแรม  

อาชีีพพนักงานบริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม ระดัับ 5 รหััส 5123 (ISCO-88:TH) สถิติิที่่�ใช้้ในงานวิิจััยคืือ  

ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิ Paired Samples Test

ผลการวิิจััยพบว่่า 1. ระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นในการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มในโรงแรมขนาดใหญ่ ่

อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ และด้้านทัักษะ แบบบริิการตนเองและ 

แบบมีีพนัักงานให้้บริิการ โดยรวมมีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 2. สมรรถนะที่่�จำเป็็นในการให้้บริิการอาหาร 

และเครื่่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ และด้้านทัักษะ  
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กัับรููปแบบการให้้บริิการ โดยรวมไม่่แตกต่่างกััน ทั้้�งด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์และด้้านทัักษะสามารถใช้้เป็็น 

ข้้อมููลพื้้�นฐานในการวางแผนพััฒนาบุุคลากรด้้านการบริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มให้้มีีศัักยภาพสููงขึ้้�น

คำสำคััญ : ธุุรกิิจโรงแรม รููปแบบการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�ม สมรรถนะของพนัักงาน

Abstract
This research aimed to: 1) assess the required competency levels for food and  

beverage service in large hotels in Hat Yai District, Songkhla Province, classified by service  

style and 2) compare the differences in the required competency levels for food  

and beverage service in large hotels in Hat Yai District, Songkhla Province, and service style.  

The target group was 15 managers of food and beverage service departments in large hotels  

in Hat Yai District, Songkhla Province selected by purposive sampling method.  

The research instrument was a 5-Likert scale questionnaire based on the Professional  

Qualification Standard Level 5.  The standard identifies the professional qualification  

on tourism, hotels and restaurants, and food and beverage service Level 5, code 5123  

(ISCO-88:TH).  The research statistics included mean, standard deviation, and paired  

samples t-test.

The results revealed the findings as follows. 1) The required competency levels for food  

and beverage service in large hotels in Hat Yai District, Songkhla Province, regarding  

desirable characteristics and skills, were the highest for self-service and staffed services.  

2) The required competency levels for food and beverage service in large hotels in  

Hat Yai District, Songkhla Province, regarding desirable characteristics and skills,  

were not significantly different across service styles.   This information can be used as  

a foundation for planning the development of high-potential food and beverage service  

personnel.

Keywords	:	 hospitality industry, model for food and beverage service, employee performance
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1.	บท นำ

อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวและบริิการเป็็นกลไกสำคััญที่่�ช่่วยขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศไทย 

มาอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งในด้้านการสร้้างรายได้้ การจ้้างงาน และการพััฒนาเศรษฐกิิจในระดัับพื้้�นที่่� โดยเฉพาะ 

ในเขตภาคใต้้ ซึ่่�งมีีศัักยภาพด้้านการท่่องเที่่�ยวสููง ทั้้�งแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิ วััฒนธรรม และศิิลปะ 

พื้้�นเมืือง [1] ในบรรดาเมืืองหลัักของภาคใต้้ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา ถืือเป็็นศููนย์์กลางทางเศรษฐกิิจ  

การศึึกษา การคมนาคม และการท่่องเที่่�ยวที่่�สำคััญของภููมิิภาค มีีโรงแรมขนาดใหญ่่หลายแห่่งที่่�เปิิดให้้บริิการ 

แก่่นัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาวต่างประเทศ การแข่่งขัันในธุุรกิิจโรงแรมจึึงมีีแนวโน้้มสููงขึ้้�น ส่่งผลให้้ 

ผู้้�ประกอบการต้้องให้้ความสำคััญกับคุุณภาพการให้้บริิการ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในด้้านอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม 

ซึ่่�งเป็็นส่่วนที่่�สะท้้อนภาพลักษณ์์ของโรงแรมโดยตรง [2] การให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มในโรงแรมเป็็น 

กิิจกรรมที่่�ต้้องอาศััยทั้้�งความรู้้� ความเข้้าใจในผลิิตภััณฑ์์บริิการ และทัักษะทางวิิชาชีีพ เช่่น การบริิการ 

ตามมาตรฐานสากล การสื่่�อสารกัับลููกค้้า การจััดโต๊๊ะอาหาร การจััดลำดัับการบริิการ และการตอบสนอง 

ต่่อสถานการณ์์เฉพาะหน้้าอย่่างเหมาะสม [3] พนัักงานผู้้�ให้้บริิการจำเป็็นต้้องมีีสมรรถนะ (Competency)  

ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งด้้านความรู้้� (Knowledge) ทัักษะ (Skills) และคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคล (Attitude) ซึ่่�งสามารถ

แสดงออกผ่่านพฤติิกรรมการทำงานที่่�ส่่งผลให้้เกิิดผลงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ [4] การพััฒนาสมรรถนะ 

บุุคลากรจึึงเป็็นหััวใจสำคััญในการยกระดัับคุุณภาพการให้้บริิการ เพื่่�อสร้างความพึึงพอใจและความประทัับใจ 

ให้้แก่่ลููกค้้าในระยะยาว ในปััจจุุบััน ธุุรกิิจโรงแรมต้้องเผชิิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงของพฤติิกรรมผู้้�บริิโภค  

ความหลากหลายทางวััฒนธรรมของนัักท่่องเที่่�ยว และมาตรฐานการบริิการที่่�ยกระดัับขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง  

การให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มจึึงไม่่ใช่่เพีียงการเสิิร์์ฟอาหาร แต่่ต้้องแสดงออกถึึงความเชี่่�ยวชาญ ความเป็็นมืือ 

อาชีีพ และความเข้้าใจในวััฒนธรรมการบริิโภคของลููกค้้ากลุ่่�มต่่าง ๆ [5] พนักงานบริิการจึึงต้้องพััฒนาสมรรถนะ

ในหลายด้้าน ทั้้�งการส่ื่�อสารภาษาต่่างประเทศ การแก้้ไขปัญหาเฉพาะหน้้า การทำงานเป็็นทีีม และการบริิการ

ด้้วยจิิตสำนึึกแห่่งความเป็็นเจ้้าบ้้าน (Hospitality) เพื่่�อสร้างประสบการณ์์ที่่�ดีีแก่่ผู้้�ใช้้บริิการ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญ 

ต่่อความพึึงพอใจของลููกค้้าและความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจโรงแรม สำหรัับการบริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มของ 

ธุุรกิิจโรงแรมเป็็นสาขางานที่่�มีีมาตรฐานเป็็นตััวชี้้�วััดถึงสมรรถนะของผู้้�ปฏิบััติิงานทั้้�งจากหน่่วยงานภายในประเทศ 

เช่่น มาตรฐานคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพสาขาวิิชาชีีพการท่่องเที่่�ยว การโรงแรม ภััตตราคาร และร้้านอาหาร โดยสถาบััน 

คุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ (องค์์การมหาชน) และหน่่วยงานระหว่่างประเทศเช่่น มาตรฐานสมรรถนะขั้้�นพื้้�นฐานของ 

บุุคคลากรวิิชาชีีพท่องเที่่�ยวแห่่งอาเซีียน ได้้กำหนดสมรรถนะร่่วมสำหรัับทุุกกลุ่่�มสาขา และสมรรถนะ 

ด้้านวิิชาชีีพ กลุ่่�มตำแหน่่งงานบริิการอาหารและเครื่่�องด่ื่�ม [6] ในบริิบทของอำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา  

โรงแรมขนาดใหญ่่จำนวนมากได้้ปรับตััวโดยนำมาตรฐานการบริิหารจััดการระดัับสากลมาประยุุกต์์ใช้้  

เพื่่�อรองรัับกลุ่่�มลููกค้้าทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ เช่่น มาเลเซีีย สิิงคโปร์์ และจีีน ซึ่่�งมีีความคาดหวััง 

ต่่อคุุณภาพการบริิการในระดัับสููง อย่่างไรก็็ตาม จากการศึึกษาภาคสนามเบื้้�องต้้นพบว่่า ยัังมีีความแตกต่่างกััน 

ในระดัับสมรรถนะของพนักงานให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มในแต่่ละโรงแรม ทั้้�งในด้้านความรู้้�วิิชาชีีพ  

ทักัษะการให้้บริกิาร และเจตคติใินการทำงาน ซึ่่�งอาจส่ง่ผลต่อ่คุุณภาพการให้บ้ริิการโดยรวมของสถานประกอบการ

ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึงเล็็งเห็็นความสำคััญของการเปรียบเทีียบสมรรถนะที่่�จำเป็็นในการให้้บริิการอาหารและ 

เครื่่�องด่ื่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา เพื่่�อให้้ทราบถึึงระดัับสมรรถนะของพนักงาน 

ในมิิติิต่่าง ๆ และศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างสมรรถนะกัับคุุณภาพการให้้บริิการ ซึ่่�งผลการวิิจััยจะเป็็นประโยชน์

อย่่างยิ่่�งต่่อผู้้�บริิหารโรงแรมในการวางแผนพััฒนาบุุคลากรด้้านอาหารและเครื่่�องดื่่�มให้้มีีศัักยภาพสููงขึ้้�น อีีกทั้้�ง 
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ยัังเป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานสำหรัับสถานศึึกษาในสายอาชีีพเพื่่�อนำไปใช้้ในการพััฒนาหลัักสููตรหรืือกิิจกรรม 

การเรีียนรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของสถานประกอบการในอุุตสาหกรรมโรงแรม การศึึกษาครั้้�งนี้้� 

คาดว่่าจะช่่วยให้้เกิิดความเข้้าใจเชิิงลึึกเกี่่�ยวกับองค์์ประกอบของสมรรถนะที่่�จำเป็็นในการให้้บริิการอาหาร 

และเครื่่�องดื่่�ม ส่่งผลให้้อุุตสาหกรรมโรงแรมในอำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา มีความสามารถในการแข่่งขััน 

และพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต

2.	วั ตถุุประสงค์์ของงานวิิจััย
2.1 	เพื่่�อประเมิินระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนักงานในการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มในโรงแรม 

ขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา แยกตามรููปแบบการให้้บริิการ ระหว่่างรููปแบบการบริิการตนเอง 

และรููปแบบการบริิการแบบมีีพนัักงานให้้บริิการ

2.2 	เพื่่�อเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของสมรรถนะที่่�จำเป็็นระหว่่างรููปแบบการให้้บริิการแบบบริิการตนเอง

และรููปแบบการบริิการแบบมีีพนักงานให้้บริิการ ในการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มในโรงแรมขนาดใหญ่ ่ 

อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา 

3.	 สมมติิฐาน 
1. 	สมรรถนะที่่�จำเป็น็ในการให้้บริกิารอาหารและเคร่ื่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่ ่อำเภอหาดใหญ่ ่จังัหวัดัสงขลา 

ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ กัับรููปแบบการให้้บริิการ ไม่่แตกต่่างกััน

2. 	สมรรถนะที่่�จำเป็น็ในการให้้บริกิารอาหารและเคร่ื่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่ ่อำเภอหาดใหญ่ ่จังัหวัดัสงขลา 

ด้้านทัักษะ กัับรููปแบบการให้้บริิการ แตกต่่างกััน

4.	วิ ธีีดำเนิินการวิิจััย
4.1 	กลุ่่�มเป้้าหมาย

 	 	 1) 	กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งนี้้� คืือใช้้แบบเจาะจง กลุ่่�มเป้้าหมายใช้้วิิธีีเจาะจง คืือ ผู้้�จััดการ 

บริิการแผนกให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่ ที่่�มีีจำนวนห้้องพัักมากกว่่า 100 ห้้อง  

ในอำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา 

4.2		 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

 	 	 1)	 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับของสมรรถนะที่่�จำเป็็นในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มในรููปแบบ 

การให้้บริิการแบบบริิการตนเองและรููปแบบการบริิการแบบมีีพนัักงานให้้บริิการ โดยใช้้มาตรฐานคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพ  

แบ่่งเป็็น 5 ระดัับ 5 สาขาวิิชาชีีพการท่่องเที่่�ยว การโรงแรมภััตตาคารและร้้านอาหาร สาขางานโรงแรม อาชีีพ

พนักังานบริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม ระดัับ 5 รหัสั 5123 (ISCO-88:TH) ระดัับในการให้้คะแนนของ Likert ได้ดั้ังนี้้�

	 	 	 ระดัับคะแนน 5	หมายถึึง	 พึึงพอใจมากที่่�สุุด 

	 	 	 ระดัับคะแนน 4	หมายถึึง 	พึึงพอใจมาก

	 	 	 ระดัับคะแนน 3	หมายถึึง 	พึึงพอใจปานกลาง

	 	 	 ระดัับคะแนน 2	หมายถึึง	 พึึงพอใจน้้อย

	 	 	 ระดัับคะแนน 1	หมายถึึง	 พึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด
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	 	 ความกว้้างอัันตรภาคชั้้�น	 =	 ข้้อมููลที่่�มีีค่่าสููงสุุด - ข้้อมููลที่่�มีีค่่าต่่ำสุุด	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 จำนวนชั้้�น

	 	 	 	 	 	 =	 5 - 1
5

	 	 	 	 	 	 =	 0.8

แสดงเกณฑ์์การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่่�ยในแบบสอบถาม ดัังนี้้�

	 คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง	 4.21 - 5.00 	 หมายถึึง 	มีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

	 คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง	 3.41 - 4.20	 หมายถึึง 	มีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมาก

	 คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง	 2.61 - 3.40	 หมายถึึง 	มีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับปานกลาง

	 คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง	 1.81 - 2.60	 หมายถึึง 	มีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับน้้อย

	 คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง	 1.00 - 1.80	 หมายถึึง 	มีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับน้้อยสุุด

การตรวจสอบคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือ ก่อนนำแบบสอบถามไปใช้้จริง ได้้ดำเนิินการตรวจสอบคุุณภาพ 

เครื่่�องมืือ ดัังนี้้�

1)	 ตรวจสอบความสอดคล้อ้งกับัวัตัถุปุระสงค์ ์IOC (Index of Item-Objective Congruence) ได้เ้ท่า่กับั 1 ทุกข้อ้

2)	 ตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ด้้วยวิิธีีการคำนวณค่่าความเชื่่�อมั่่�นแบบ Cronbach’s Alpha  

ซึ่่�งได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นรวมทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.85 แสดงว่่ามีีความเชื่่�อมั่่�นอยู่่�ในระดัับสููง

4.3		 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 	 1)	 การวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา คืือวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา (Content Analysis) โดยการจััดกลุ่่�มสมรรถนะ 

ที่่�จำเป็็นในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องด่ื่�มในรููปแบบการให้้บริิการแบบบริิการตนเองและรููปแบบการบริิการ

แบบมีีพนัักงานให้้บริิการ

	 	 2) 	วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรมสถิิติิสำเร็็จรููปใช้้ค่่าสถิิติิ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิ  

Paired Samples Test

	 	 การกำหนดค่า่ Cronbach’s Alpha ใช้ว้ัดัความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ของแบบสอบถามว่า่มีคีวามสอดคล้อ้ง

ภายใน (Internal Consistency) มากน้้อยแค่่ไหน โดยมีีเกณฑ์์ ดัังนี้้� :

	 	 	 	 มากกว่่า 0.9	 =	 ดีีมาก (Excellent)

	 	 	 	 0.8 - 0.89	 =	 ดีี (Good)

	 	 	 	 0.7 - 0.79	 =	 พอใช้้ (Acceptable)

	 	 	 	 0.6 - 0.69	 =	 ปานกลาง (Questionable)

	 	 	 	 ต่่ำกว่่า 0.6	 =	 ควรปรัับปรุุง (Poor)
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5.	ผ ลการวิิจััย

5.1		 ระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนักงานในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่ ่ 

อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา แยกตามรููปแบบการให้้บริิการ

ตารางที่่� 1	 ผลการศึึกษาระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนักงานในการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มในโรงแรม 

	 ขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา แยกตามรููปแบบการให้้บริิการ โดยรวมและรายด้้าน

 สมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนัักงาน
ในการให้้บริิการอาหาร

และเครื่่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่
อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา

รููปแบบการให้้บริิการ

บริิการตนเอง มีีพนัักงานให้้บริิการ

S.D. ระดัับสมรรถนะ S.D. ระดัับสมรรถนะ

ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์

1. ด้้านการปฏิิบััติิงานบริิการ 4.67 0.49 มากที่่�สุุด 4.87 0.35 มากที่่�สุุด

2. ด้้านการจััดอาหารและเครื่่�องดื่่�ม 4.80 0.41 มากที่่�สุุด 4.67 0.49 มากที่่�สุุด

3. ด้้านการบริิหารบุุคลากร 4.27 0.46 มากที่่�สุุด 4.13 0.35 มาก

4. ด้้านการสื่่�อสารและการบริิการลููกค้้า 4.73 0.46 มากที่่�สุุด 4.60 0.51 มากที่่�สุุด

5. ด้้านนวััตกรรม เทคโนโลยีีและความยั่่�งยืืน 4.13 0.35 มาก 4.13 0.35 มาก

โดยรวม 4.52 0.18 มากที่่�สุุด 4.48 0.22 มากที่่�สุุด

ด้้านทัักษะ

1. ทัักษะด้้านการปฏิิบััติิงานบริิการ 4.73 0.46 มากที่่�สุุด 4.73 0.46 มากที่่�สุุด

2. ทักษะด้า้นการจัดัการและการควบคุมุงานบริิการ 4.87 0.35 มากที่่�สุุด 4.60 0.51 มากที่่�สุุด

3. ทัักษะด้้านการบริิหารงานบุุคลากร 
และภาวะผู้้�นำ

4.60 0.51 มากที่่�สุุด 4.40 0.51 มากที่่�สุุด

4. ทักัษะด้า้นการสื่่�อสารและการบริกิารลูกูค้า้ 5.00 0.00 มากที่่�สุุด 4.60 0.51 มากที่่�สุุด

5. ทัักษะด้้านนวััตกรรม เทคโนโลยีี และ 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

4.13 0.35 มาก 4.40 0.51 มากที่่�สุุด

โดยรวม 4.67 0.18 มากที่่�สุุด 4.55 0.30 มากที่่�สุุด

จากตารางที่่� 1 พ บว่่า ระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนัักงานในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�ม 

ในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ ในรููปแบบบริิการตนเอง  

โดยรวมมีสีมรรถนะอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ( =4.52) เมื่่�อพิจิารณารายด้า้น พบว่า่ สมรรถนะที่่�จำเป็น็ด้า้นคุณุลักัษณะ

ที่่�พึงึประสงค์์ในรููปแบบบริิการตนเอง มีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 4 ด้า้น และระดัับมาก 1 ด้า้น โดยเรียีงลำดัับ 

ค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ดัังนี้้� ด้้านการจััดอาหารและเครื่่�องดื่่�ม ( =4.80) รองลงมา ด้้านการสื่่�อสาร 

และการบริิการลููกค้้า ( =4.73) ด้้านการปฏิิบััติิงานบริิการ ( =4.67) ด้้านการบริิหารบุุคลากร ( =4.27)  

และด้้านนวััตกรรม เทคโนโลยีีและความยั่่�งยืืน ( =4.13) ตามลำดัับ
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ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย
ระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนัักงานในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องด่ื่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่  

อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ ในรููปแบบมีีพนัักงานให้้บริิการ โดยรวม 

มีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( =4.48) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า สมรรถนะที่่�จำเป็็นด้้านคุุณลัักษณะ 

ที่่�พึึงประสงค์์ ในรููปแบบมีีพนัักงานให้้บริิการมีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 3 ด้้าน และระดัับมาก 2 ด้้าน  

โดยเรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ดังนี้้� ด้้านการปฏิบััติิงานบริิการ ( =4.87) รองลงมา ด้้านการจััดอาหาร

และเครื่่�องดื่่�ม ( =4.67) ด้้านการสื่่�อสารและการบริิการลููกค้้า ( =4.60) ด้้านนวััตกรรม เทคโนโลยีีและความยั่่�งยืืน 

( =4.13) และด้้านการบริิหารบุุคลากร ( =4.13) ตามลำดัับ

โดยภาพรวม สมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนักงานในการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มในโรงแรมขนาดใหญ่ ่ 

อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ ทั้้�งสองรููปแบบการให้้บริิการมีีค่่าเฉลี่่�ยรวม 

ที่่�ใกล้้เคีียงกัันมาก (  บริิการตนเอง =4.52) และ (  มีีพนัักงานให้้บริิการ = 4.48) แสดงให้้เห็็นว่่าโดยเฉลี่่�ยแล้้ว สมรรถนะ 

ที่่�จำเป็็นของพนักงานในการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา  

ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ มีีความสำคััญในระดัับมากที่่�สุุดในทั้้�งสองรููปแบบการให้้บริิการ

ระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนัักงานในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องด่ื่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่  

อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา ด้้านทัักษะ ในรููปแบบบริิการตนเอง โดยรวมมีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  

( =4.67) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า สมรรถนะที่่�จำเป็็นด้้านทัักษะ ในรููปแบบบริิการตนเอง มีีสมรรถนะ 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 4 ด้้าน และระดัับมาก 1 ด้้าน โดยเรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ดังนี้้� ทักษะด้้าน 

การสื่่�อสารและการบริิการลููกค้้า ( =5.00) รองลงมา ทัักษะด้้านการจััดการและการควบคุุมงานบริิการ ( =4.87)  

ทัักษะด้้านการปฏิบััติิงานบริิการ ( =4.73) ทักษะด้้านการบริิหารงานบุุคลากรและภาวะผู้้�นำ ( =4.60)  

และทัักษะด้้านนวััตกรรม เทคโนโลยีี และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ( =4.13) ตามลำดัับ

ระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็น็ของพนักงานในการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มในโรงแรมขนาดใหญ่ ่อำเภอหาดใหญ่ ่

จัังหวััดสงขลา ด้้านทัักษะ ในรููปแบบมีีพนัักงานให้้บริิการ โดยรวมมีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( =4.55)  

เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า สมรรถนะที่่�จำเป็็นด้้านทัักษะ ในรููปแบบมีีพนัักงานให้้บริิการ มีีสมรรถนะอยู่่�ใน 

ระดัับมากที่่�สุุดทุุกด้้าน โดยเรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ดัังนี้้� ทัักษะด้้านการปฏิบััติิงานบริิการ ( =4.73) 

รองลงมา ทักษะด้้านการจััดการและการควบคุุมงานบริิการ ( =4.60) ทักษะด้้านการสื่่�อสารและการบริิการลููกค้้า 

( =4.60) ทักษะด้้านการบริิหารงานบุุคลากรและภาวะผู้้�นำ ( =4.40) และทัักษะด้้านนวััตกรรม เทคโนโลยีี  

และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ( =4.40) ตามลำดัับ

โดยภาพรวมสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนัักงานในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องด่ื่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่  

อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา ด้้านทัักษะ (  บริิการตนเอง =4.67) มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมสููงกว่่า (  มีีพนักงานให้้บริิการ = 4.55)  

แสดงให้้เห็็นว่่า ในรููปแบบบริิการตนเอง พนัักงานมีีทัักษะด้้านบริิการตนเองสููงกว่่า แสดงถึึงความสามารถ 

ในการให้้บริิการที่่�มีีประสิิทธิิภาพภายใต้้ระบบที่่�ต้้องอาศััยความรวดเร็็วและความเป็็นอิิสระ ขณะที่่�การบริิการ 

ในรููปแบบมีีพนัักงานยัังคงมีีความจำเป็็นต้้องพััฒนาเพิ่่�มเติิมเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพการบริิการโดยรวมของโรงแรม
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ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย
5.2 เปรีียบเทีียบความแตกต่่างของสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนัักงานในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�ม 

ในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา กัับรููปแบบการให้้บริิการ

ตารางที่่� 2	 การเปรียบเทีียบความแตกต่่างของสมรรถนะที่่�จำเป็น็ของพนักงานในการให้บ้ริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�ม 

	 ในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา กัับรููปแบบการให้้บริิการ โดยรวมและรายด้้าน

สมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนัักงาน
ในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�ม

ในโรงแรมขนาดใหญ่่ 
อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา

ค่่าเฉลี่่�ย ( ) รููปแบบการให้้บริิการ

t Sig.บริิการ
ตนเอง

มีีพนัักงาน
ให้้บริิการ

ความ
แตกต่่าง

ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์

1. ด้้านการปฏิิบััติิงานบริิการ

2. ด้้านการจััดอาหารและเครื่่�องดื่่�ม

3. ด้้านการบริิหารบุุคลากร

4. ด้้านการสื่่�อสารและการบริิการลููกค้้า

5. ด้้านนวััตกรรม เทคโนโลยีีและความยั่่�งยืืน

4.67

4.80

4.27

4.73

4.13

4.87

4.67

4.13

4.60

4.13

0.20

0.13

0.14

0.13

0.00

-1.871

0.807

1.000

0.695

0.000

0.082

0.433

0.334

0.499

1.000

โดยรวม 4.52 4.48 0.04 0.494 0.629

ด้้านทัักษะ

1. ทัักษะด้้านการปฏิิบััติิงานบริิการ

2. ทัักษะด้้านการจััดการและการควบคุุมงานบริิการ

3. ทัักษะด้้านการบริิหารงานบุุคลากรและภาวะผู้้�นำ

4. ทัักษะด้้านการสื่่�อสารและการบริิการลููกค้้า

5. ทัักษะด้้านนวััตกรรม เทคโนโลยีี และการพััฒนา

อย่่างยั่่�งยืืน

4.73

4.87

4.60

5.00

4.13

4.73

4.60

4.40

4.60

4.40

0.00

0.27

0.20

0.40

0.27

0.000

1.740

0.899

3.055

-1.468

1.000

0.104

0.384

0.009*

0.164

โดยรวม 4.67 4.55 0.12 1.382 0.189

*มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

จากตารางที่่� 2 ผลการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนัักงานในการให้้บริิการอาหาร

และเครื่่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา กัับรููปแบบการให้้บริิการ โดยรวมและรายด้้าน 

ด้้วยสถิิติิ Paired Samples Test พบว่่า สมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนัักงานในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�ม 

ในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์กัับรููปแบบการให้้บริิการ 

โดยรวมและรายด้้าน ไม่่แตกต่่างกััน ส่่วนสมรรถนะที่่�จำเป็็นของพนักงานในการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม 

ในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา ด้้านทัักษะกัับรููปแบบการให้้บริิการ โดยรวมไม่่แตกต่่างกััน 

เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ทัักษะด้้านการสื่่�อสารและการบริิการลููกค้้า แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติ ิ

ที่่�ระดัับ 0.05 กล่่าวคืือ ทัักษะด้้านการสื่่�อสารและการบริิการลููกค้้าในรููปแบบบริิการตนเอง แตกต่่างกัับ ในรููปแบบ

มีีพนัักงานให้้บริิการ
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6.	 อภิิปรายผลการวิิจััย

6.1 	ระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นในการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่ ่ 

จัังหวััดสงขลา ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ และด้้านทัักษะ แบบบริิการตนเองและแบบมีีพนักงานให้้บริิการ  

โดยรวมมีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ [7] สมรรถนะที่่�จำเป็็นของหััวหน้้า 

พนัักงานบริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มในโรงแรม จัังหวััดเชีียงใหม่่ ด้้วยเหตุุผลที่่�ว่่า การศึึกษาสมรรถนะจากมุุมมอง

ของผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่�เพื่่�อยืืนยัันสมรรถนะที่่�จํําเป็็นของตำแหน่่งงานตามมาตรฐานทั้้�งของภายในประเทศ 

และมาตราฐานอาเซีียนดัังกล่่าว สถานศึึกษาสามารถนํําสมรรถนะที่่�สถานประกอบการเห็็นว่่ามีีความจํําเป็็น 

ที่่�พนัักงานตำแหน่่งหััวหน้้างานบริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มต้้องมีีไปใช้้ประกอบในการพััฒนาหลัักสููตร 

เทคโนโลยีีบััณฑิิตสายปฏิิบััติิการสาขาวิิชาการโรงแรม (ต่่อเนื่่�อง) ทำให้้หลัักสููตรมีีผลลััพธ์์ (Outcome- 

Based Education : OBE) ที่่�สอดรัับกัับความต้้องการของสถานประกอบการและสถานการณ์์ที่่�จะเกิิดขึ้้�น 

ในอนาคตต่่อไป

6.2 	สมรรถนะที่่�จำเป็็นในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่ 

จัังหวััดสงขลา ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ และด้้านทัักษะ กับรููปแบบการให้้บริิการ โดยรวมไม่่แตกต่่างกััน  

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ [4] รูปแบบการพัฒันาสมรรถนะผู้้�บริหิารระดับักลางธุรุกิจิโรงแรม เพื่่�อเข้า้สู่่�ประชาคม

อาเซี่่�ยน เพราะว่่าการให้้ความสำคััญต่อสมรรถนะหลััก สมรรถนะทั่่�วไป สมรรถนะตามหน้้าที่่�มีีในปััจจุบัันของ  

ผู้้�บริิหารระดัับกลางและหััวหน้้างานแผนกส่่วนหน้้า แผนกแม่่บ้้าน แผนกผลิิตอาหาร และแผนกอาหารเคร่ื่�องด่ื่�ม 

ที่่�มีีระดัับการศึึกษาและประสบการณ์์ทำงานแตกต่่างกัันมีีสมรรถนะหลััก สมรรถนะทั่่�วไปสมรรถนะตามหน้้าที่่� 

ไม่่แตกต่่างกััน ดัังนั้้�นรููปแบบพััฒนาสมรรถนะผู้้�บริิหารระดัับกลางของธุุรกิิจโรงแรม คืือ การพััฒนาบุุคลากร 

ในแผนกต่่าง ๆ นั้้�นไม่่ขึ้้�นอยู่่�กัับระดัับการศึึกษาและประสบการณ์์ทำงาน ผู้้�บริิหารโรงแรมสามารถจััดการพััฒนา 

บุุคลากรตามระดัับสมรรถนะที่่�บุุคคลากรโดยการฝึึกอบรม การดููงาน การให้้คำแนะนำตามสมรรถนะ 

ในแต่่ละตำแหน่่ง 

7.	 สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ
สรุุปผล

7.1		 ระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นในของรููปแบบการให้้บริิการอาหารและเคร่ื่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่ ่ 

อำเภอหาดใหญ่่จัังหวััดสงขลา แยกตามรููปแบบการให้้บริิการ ด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ และ ด้้านทัักษะ  

ทั้้�งในรููปแบบบริิการตนเอง (Self-service) และรููปแบบ มีพนักงานให้้บริิการ (Staffed services) โดยรวมพบว่่า  

มีีสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสูงสุุดในแบบบริิการตนเอง คืือ ด้้านการจััดอาหาร 

และเครื่่�องดื่่�ม และแบบมีีพนัักงานให้้บริิการ คืือ ด้้านการปฏิิบััติิงานบริิการ ทั้้�งด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์  

และด้า้นทักัษะ โดยรวมไม่่แตกต่า่งกันั เมื่่�อเปรียีบเทียีบระหว่่างรูปูแบบบริกิารตนเองกัับรูปูแบบมีพีนักังานให้บ้ริกิาร

7.2		 สมรรถนะที่่�จำเป็็นในการให้้บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�มในโรงแรมขนาดใหญ่่ อำเภอหาดใหญ่่  

จัังหวััดสงขลา รูปแบบการให้้บริิการทั้้�ง 2 รูปแบบโดยรวมไม่่แตกต่่างกัันทั้้�งด้้านคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ 

และด้้านทัักษะ สมรรถนะรายด้้านที่่�แตกต่่างกััน ทัักษะด้้านการสื่่�อสารและการบริิการลููกค้้า 
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ข้้อเสนอแนะ

1)	สำหรัับผู้้�บริิหารโรงแรมและผู้้�ประกอบการ:

	 ผู้้�บริิหารโรงแรมควรใช้้ผลการวิิจััยนี้้�เป็็น ข้้อมููลพื้้�นฐานในการวางแผนพััฒนาบุุคลากรด้้านอาหาร 

และเครื่่�องดื่่�ม ให้้มีีศัักยภาพสููงขึ้้�นเน่ื่�องจากผลการวิิจััยชี้้�ว่่าสมรรถนะหลัักไม่่แตกต่่างกัันตามระดัับการศึึกษา 

และประสบการณ์์ทำงาน ผู้้�บริิหารจึึงสามารถจััดการพััฒนาบุุคลากร โดยการฝึึกอบรม การดููงาน หรืือการให้ ้

คำแนะนำตามระดัับสมรรถนะที่่�จำเป็็นในแต่่ละตำแหน่่ง และควรเน้้นการพััฒนาสมรรถนะหลายด้้านที่่�สำคััญ 

ต่่อธุุรกิิจโรงแรมในอำเภอหาดใหญ่่ เพื่่�อรองรัับลููกค้้าต่่างประเทศ (เช่่น มาเลเซีีย สิิงคโปร์์ และจีีน) โดยเฉพาะ 

การพััฒนา การส่ื่�อสารภาษาต่่างประเทศ การแก้้ไขปัญัหาเฉพาะหน้้า การทำงานเป็น็ทีีม และการบริิการด้ว้ยจิตสำนึึก

แห่่งความเป็็นเจ้้าบ้้าน (Hospitality) เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีแก่่ผู้้�ใช้้บริิการและส่่งผลต่่อความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจ  

รวมถึึงควรให้้ความสำคััญเป็็นพิิเศษในการพััฒนา “ทัักษะด้้านการสื่่�อสารและการบริิการลููกค้้า” เนื่่�องจากเป็็น 

ทัักษะที่่�พบว่่ามีีความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญระหว่่างสองรููปแบบการให้้บริิการ ซึ่่�งการพััฒนาเชิิงลึึกจะช่่วยให้้

บุุคลากรสามารถตอบสนองต่่อมาตรฐานการบริิการในระดัับสากลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

2)	สำหรัับสถานศึึกษาในสายอาชีีพการโรงแรมและการท่่องเที่่�ยว:

	 สถานศึึกษาควรนำสมรรถนะที่่�สถานประกอบการเห็็นว่่ามีีความจำเป็็น (โดยเฉพาะด้้านที่่�ได้้ค่่าเฉลี่่�ย 

ในระดัับมากที่่�สุุด) ไปใช้้ประกอบในการ พัฒนาหลัักสููตรหรืือกิิจกรรมการเรีียนรู้้� และควรปรับปรุงหลัักสููตร 

ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของสถานประกอบการและสถานการณ์์ในอนาคต โดยการใช้้แนวคิด การศึึกษา 

ที่่�เน้้นผลลััพธ์์ (Outcome-Based Education: OBE)
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 การออกแบบและพััฒนาตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า สำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก

โดยใช้้กระบวนการสเต็็มศึึกษา 

Design and Development of a Hot Air Dryer Using Electrical Energy for 

Drying Indian Mackerel Using the STEM Education Process
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บทคััดย่่อ
การวิิจััยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1. ออกแบบและพััฒนาตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้าสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก  

โดยใช้้รููปแบบสเต็็มศึึกษา 2. ศึึกษาค่่ากำลัังไฟฟ้าของหลอดไฟ Incandescent ที่่�เหมาะสมของตู้้�อบลมร้้อน 

พลัังงานไฟฟ้้า สำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก และ 3. ศึึกษาประสิิทธิิภาพด้้านเวลาและคุุณภาพของเนื้้�อปลา 

ในการอบแห้้งปลาทููแขกของตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบประเมิินคุุณภาพ  

ตู้้�อบลมร้อ้นพลังังานไฟฟ้า้สำหรับัอบแห้ง้ปลาทููแขก โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ แบบบันัทึกึผลการทดลอง สถิติิทิี่่�ใช้ใ้นงานวิจิัยั

คืือ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

ผลวิจิัยัพบว่า่ 1. ตู้้�อบลมร้้อนพลังงานไฟฟ้าสำหรับั อบแห้ง้ปลาทูแูขก มีผลการประเมินิคุณุภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

อยู่่�ในระดัับมาก ที่่� µ = 4.33 , σ = 0.68 2. ค่า่กำลัังไฟฟ้้าของหลอดไฟ Incandescent สำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก  

หลอด 60W 120W 200W อุณหภููมิิได้้ระหว่่าง 40-49 องศาเซลเซีียส 50-59 องศาเซลเซีียส และระหว่่าง  

60-70 องศาเซลเซีียส ตามลำดัับ การใช้้พััดลมดููดอากาศช่่วยลดระยะเวลาได้้ทุุกค่่ากำลัังของหลอดไฟ  

3. ประสิิทธิิภาพด้้านเวลาและคุุณภาพของเนื้้�อปลาในการอบแห้้งปลาทููแขกของตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า  

อุุณหภููมิิ 40 องศาเซลเซีียส ใช้้กำลัังไฟฟ้้า 60W ค่่าพลัังงานไฟฟ้้า 0.06kwh. ใช้้เวลาในการอบแห้้ง 9.30 ชั่่�วโมง 

ค่่าพลังงานไฟฟ้้า ที่่�ใช้้ 0.54 Unit สิ้้�นเปลืืองพลัังงานไฟฟ้้าน้้อยที่่�สุุด คุณภาพปลาทููแขกอบแห้้งได้้คะแนนประเมิิน

ระดัับ 3 ลักษณะเนื้้�อปลา (Ideal/Pliable) ผิวแห้้งสนิท เนื้้�อมีีความยืืดหยุ่่�น ไม่่แข็็งกระด้้าง เนื้้�อด้้านในใต้้ผิิวหนััง 

มีีความแห้้งสม่่ำเสมอ ซึ่่�งเป็็นลัักษณะที่่�ต้้องการตามมาตรฐานการอบแห้้ง

คำสำคััญ :	 ตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า ปลาทููแขก สเต็็มศึึกษา
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Abstract

This research aimed to: 1. Design and develop an electric hot air oven using a STEM  

education model for drying mackerel; 2. Study the optimal power consumption  

of incandescent lamps in the electric hot air oven for drying mackerel; and 3. Study the  

drying time efficiency and fish meat quality of mackerel using the electric hot air oven.  

The research instruments included an expert evaluation form for the electric hot air oven  

for drying mackerel and an experimental results recording form.   The statistical methods  

used were mean and standard deviation.

The research results showed that: 1) The electric hot air oven for drying mackerel had  

a high quality evaluation score from experts at µ = 4.33, σ = 0.68; and 2) The optimal  

power consumption of incandescent lamps in the electric hot air oven was determined.  

For drying Indian mackerel, at 40 degrees Celsius, using 60 watts of power, the energy  

consumption is 0.06 kWh, and the drying time is 9-10 hours.     The fish is dried to  

a suitable level, soft in texture, with a completely dry surface, elastic and not hard or brittle,  

and the inside is evenly dried.   At 50 degrees Celsius, using 120 watts of power, the energy  

consumption is 0.12 kWh, and the drying time is 7-8 hours.   The fish texture is similar to that  

at 40 degrees Celsius.   And at 60 degrees Celsius, using 200 watts of power, the energy  

consumption is 0.20 kWh, and the drying time is 6-7 hours. The fish texture is similar to that at  

40 degrees Celsius.   And 3) The relationship between energy consumption and the optimal  

temperature of the electric hot air oven for drying Indian mackerel was found to be the best. 

Drying Indian mackerel at 40 degrees Celsius, using 60 watts of power, an energy consumption  

of 0.06 kWh, a drying time of 9.30 hours, and an energy consumption of 0.54 units,  

resulted in the best drying of Indian mackerel, with a suitable level of dryness and softness,  

while consuming the least amount of energy.

Keywords :	 Electric hot air oven, Indian Mackerel, STEM Education
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1.	บท นำ

ปลาทููแขก เป็็นปลาเศรษฐกิิจที่่�สำคััญของประเทศไทย จากสถิตปริมาณการจัับสััตว์์น้้ำของสะพานปลา  

และท่่าเทีียบเรืือประมงขององค์์การสะพานปลา พ.ศ. 2566 ไตรมาสที่่� 4 มีมากกว่่า 7,256.95 ตัน [1] ปลาทููแขก 

เป็็นปลาทะเลขนาดเล็็กที่่�นิิยมแปรรููปโดยการอบแห้้ง นับว่่าเป็็นหนึ่่�งในอาหารทะเลแปรรููปที่่�ได้้รัับความนิิยมสููง  

ในหลายภูมิิภาคของประเทศไทย โดยเฉพาะในภาคใต้้ซึ่่�งมีีการทำปลาตากแห้้ง เพื่่�อถนอมอาหารและเพิ่่�มมููลค่่า  

ในระดัับครััวเรืือนและวิิสาหกิิจชุุมชน [2] อย่่างไรก็็ตาม วิิธีีการอบแห้้งปลาทููในชุุมชนส่่วนใหญ่่ยัังคงพึ่่�งพา 

วิิธีีการตากแดดแบบเปิิดโล่่งตามธรรมชาติิ ซึ่่�งประสบปััญหาเกี่่�ยวกัับความไม่่แน่่นอนของสภาพอากาศ เช่่น  

ฝนตก แดดไม่่เพีียงพอ หรืือฝุ่่�นละออง ทำให้้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้ไม่่มีีคุุณภาพสม่่ำเสมอ อาจเกิิดเชื้้�อรา และอาจจะ 

ส่่งผลถึึงไม่่ปลอดภััยต่่อผู้้�บริิโภคได้้ [3]

การนำพลังงานไฟฟ้ามาใช้้ในกระบวนการแปรรููปอาหาร จึงได้้รัับความสนใจอย่่างมากในช่่วงทศวรรษ  

ที่่�ผ่่านมา เนื่่�องจากเป็็นพลัังงานสะอาด ลดต้้นทุุนด้้านพลัังงาน และสอดคล้้องกัับนโยบายพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของ 

ประเทศ [4] อย่า่งไรก็็ตาม การใช้้พลัังงานแสงอาทิติย์์อย่่างเดีียวในระบบอบแห้้งมัักประสบปัญัหาในช่่วงที่่�แสงแดด 

ไม่่เพีียงพอ การออกแบบระบบอบแห้้งที่่�สามารถใช้้พลังงานไฟฟ้าจึึงเป็็นทางเลืือกที่่�เหมาะสมในการเพิ่่�ม 

ความเสถียรของกระบวนการผลิิต และยัังสามารถช่วยยืืดอายุุการเก็็บรัักษาของผลิิตภััณฑ์์ของปลาทููแขก 

หลัังการอบแห้้งได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ [5	]

จากปััญหาดัังกล่่าวจึึงเกิิดแนวคิิดในการพััฒนาตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้าซึ่่�งใช้้พลัังงานไฟฟ้้าเพื่่�อเพิ่่�ม 

ความต่่อเน่ื่�องและความแม่่นยำในการควบคุุมอุุณหภููมิิ ช่วยเพิ่่�มคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์หลัังการอบแห้้ง และ 

เพิ่่�มความสามารถในการผลิิตของกลุ่่�มเกษตรกรและผู้้�ประกอบการรายย่อยได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ [6] ด้้วยเหตุุนี้้�  

จึึงได้้ศึึกษากระบวนการออกแบบทางวิิศวกรรม (STEM Education) เพื่่�อพััฒนาอย่่างเป็็นระบบและเป็็นขั้้�นตอน  

สำหรัับการออกแบบและพััฒนาตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า ซึ่่�งมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในการเพิ่่�มมููลค่่าผลผลิิต 

ทางการเกษตร การส่่งเสริมอาชีีพในชุุมชนและใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างยั่่�งยืืน โดยได้้นำไปทดลองใช้้กัับ 

กลุ่่�มวิิสาหกิิจที่่�ประกอบการด้้านการแปรรููปผลิิตภััณฑ์์ประมงพื้้�นบ้้านให้้มีีคุุณภาพดียิ่่�งขึ้้�น กัับกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน 

แปรรููปอาหารบ้้านวััดสน - บ่่อตรุุ หมู่่�ที่่�2 ตำบลบ่่อตรุุ อำเภอ ระโนด จัังหวััดสงขลา 

2.	วั ตถุุประสงค์์การวิิจััย
2.1		 เพื่่�อออกแบบและพััฒนาตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้าสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก โดยใช้้กระบวนการ 

สเต็็มศึึกษา 

2.2		 เพื่่�อศึึกษาค่่ากำลัังไฟฟ้าของหลอดไฟ Incandescent ที่่�เหมาะสมสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขกของ 

ตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า 

2.3 	เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิภาพด้้านเวลาและคุุณภาพของเนื้้�อปลาในการอบแห้้งปลาทููแขกของตู้้�อบลมร้้อน 

พลัังงานไฟฟ้้า
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3.	วิ ธีีดำเนิินการวิิจััย 

3.1		 การออกแบบและพััฒนาตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า สำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก

	 	 ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการออกแบบและพััฒนาตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า ส ำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก  

ตามกระบวนการ STEM Education 6 ขั้้�นตอน [7] ดัังนี้้� 

	 	 3.1.1	ขั้้�นระบุุปััญหา ศึึกษาสภาพปัญหาในการผลิิตปลาทููแขกตากแห้้ง เพื่่�อให้้ทราบประเด็็นปััญหา  

โดยการศึึกษาข้้อมููลเกี่่�ยวกับลัักษณะทั่่�วไปของปลาทููแขก ขั้้�นตอนการแปรรููปปลาทููแขกสำหรัับทำปลาทููแขก 

ตากแห้้ง ได้้แก่่ ขั้้�นตอนตากแห้้งปลาที่่�ต้้องให้้ความร้้อนที่่�สม่่ำเสมอ ระยะเวลาที่่�ใช้้ในการตากแห้้ง คุณภาพ 

ของเนื้้�อปลาที่่�ได้้จากการตากแห้้ง 

	 	 3.1.2	ขั้้�นรวบรวมข้้อมููลและแนวคิดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหา หลัังจากที่่�ผู้้�วิิจััยได้้ประเด็็นปััญหาแล้้ว  

ผู้้�วิิจััยศึึกษารููปแบบของตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า สำหรัับอบแห้้งปลาทููแขกทดแทนการใช้้การตากแห้้ง 

แบบทั่่�วไป จากเอกสารตำรา งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนการค้้นคว้้าทางอิินเตอร์์เน็็ต หลัังจากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้ 

นำข้้อมููลมาสัังเคราะห์์ความคิิด กำหนดคุณลัักษณะเฉพาะของนวััตกรรมเบื้้�องต้้น โดยใช้้ทฤษฎีีการพาและ 

ความแผ่่รัังสีีความร้้อน ในการอบแห้้งเพื่่�อทดแทนการตากแห้้งแบบทั่่�วไป

	 	 3.1.3	ขั้้�นออกแบบวิิธีีการแก้้ปััญหา เป็็นการออกแบบและเขีียนแบบตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้าสำหรัับ 

อบแห้้งปลาทููแขก ซึ่่�งอาศััยข้้อมููลแนวคิดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหารวมถึึงการกำหนดคุณลัักษณะเฉพาะของนวััตกรรม 

ที่่�ได้้ศึึกษาไว้้ โดยได้้ออกแบบเครื่่�องเพื่่�อให้้เห็็นถึึงรููปทรงและส่่วนประกอบของตู้้�อบลมร้้อนพลังงานไฟฟ้้า  

เพื่่�อออกแบบชิ้้�นงานเบื้้�องต้้นให้้มีีประสิิทธิิภาพในการอบแห้้ง รายละเอีียดดัังภาพที่่� 1

 

	 	 	 	 (ก) ภาพด้้านหน้้า 	 	 	    	         (ข) ภาพด้้านข้้าง

ภาพที่่� 1 ภาพร่่างด้้านหน้้าและด้้านข้้าง ตู้้�อบลมร้้อนพลัังงงานไฟฟ้้าสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก
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	 (ก) ภาพด้้านหน้้า 	 	       (ข) ภาพด้้านข้้าง 	 	  (ค) ภาพไอโซเมตริิก 

ภาพที่่� 2 ภาพร่่างแบบงานตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้าสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก

	 	 3.1.4	ขั้้�นวางแผนและดำเนิินการแก้้ปััญหา เป็็นการสร้างตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้าสำหรัับอบแห้้ง 

ปลาทููแขก ตามแบบงานที่่�ได้้ออกแบบไว้้ เช่่น งานเชื่่�อมโครง งานผลิิตชิ้้�นส่่วน งานประกอบ และงานระบบไฟฟ้า 

โดยตู้้�อบลมร้้อนมีีขนาดกว้้าง 81 เซนติิเมตร ยาว 84 เซนติิเมตร และสููง 120 เซนติิเมตร ออกแบบและพััฒนาให้้ใช้้

พลัังงานไฟฟ้้า เพื่่�อความต่่อเนื่่�องและความแม่่นยำในการควบคุุมอุุณหภููมิิ สามารถอบแห้้งปลาทููแขก ให้้มีีคุุณภาพ

ตามที่่�ต้้องการ

	 	 3.1.5	ขั้้�นประเมิินผลและปรับปรุงแก้้ไขชิ้้�นงาน ผู้้�วิิจััยได้้นำตู้้�อบลมร้้อนพลังงานไฟฟ้าสำหรัับอบแห้้ง 

ปลาทููแขกไปทดลองใช้้งานเบื้้�องต้้น เพื่่�อหาข้้อบกพร่องและปรับปรุงแก้้ไข หลัังจากนั้้�นได้้นำตู้้�อบลมร้้อนพลังงาน

ไฟฟ้าสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก ไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ ด้้านการสร้างนวััตกรรม จำนวน 5 ท่าน

ได้้ตรวจประเมิินคุุณภาพ โดยแบบประเมิินที่่�ผู้้�วิิจััยใช้้ เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale)) ที่่�ผ่่าน 

การตรวจสอบความถููกต้้อง ความเที่่�ยงตรงของข้้อคำถามแต่่ละข้้อ (IOC) โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 5 ท่าน  

ซึ่่�งพบว่่าทุุกข้้ออยู่่�ระหว่่าง 0.8 – 1.0 

	 	 3.1.6	ขั้้�นนำเสนอวิิธีีการแก้้ปััญหา ผู้้�วิิจััยได้้นำตู้้�อบลมร้้อนพลังงานไฟฟ้าสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก  

ไปทดลองใช้้งานจริิง กัับกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนแปรรููปอาหารบ้้านวััดสน - บ่่อตรุุ หมู่่�ที่่�2 ตำบลบ่่อตรุุ อำเภอระโนด 

จัังหวััดสงขลา 

3.2		 ศึึกษาค่่ากำลัังไฟฟ้าของหลอดไฟ Incandescent ที่่�เหมาะสมของตู้้�อบลมร้้อนพลังงานไฟฟ้าสำหรัับ 

อบแห้้งปลาทููแขก 

	 	 3.2.1	ศึึกษางานวิิจััยของ [4] ข้้อมููลคุุณสมบััติิปลาทููแขกที่่�สำคััญเป็็นปลาที่่�มีีไขมัน (oily fish) ทำให้้

เกิิดการออกซิิเดชัันไขมัันง่่าย ถ้้าอุุณหภููมิิสููงหรืือออกซิิเจนมาก จะเกิิดกลิ่่�นหืืนและสีีเปลี่่�ยนได้้ คุุณสมบััติิของเนื้้�อ 

ปลาทููแขกหลัังอบแห้้งที่่�เหมาะสม ควรมีีค่่าความชื้้�นหลัังอบแห้้งประมาณร้้อยละ 18–20 w/w และในส่่วนข้้อมููล 

ทางเทคนิิคการอบที่่�อุุณหภููมิิต่่ำ ประมาณ 40 – 50 องศาเซลเซีียส ช่่วยรักษาคุุณภาพได้้ดีีแต่่ใช้้เวลาอบนาน  

อุุณหภููมิิสููงประมาณ 60 – 70 องศาเซลเซีียส อัตราการอบแห้้งเร็็วกว่่าแต่่เพิ่่�มความเสี่่�ยงการแข็็งผิิวนอก  

(case-hardening) สีีเปลี่่�ยน และการเสีียคุณภาพจากออกซิิเดชัันไขมััน จากข้้อมููลดัังกล่่าวจึึงนำมาศึึกษาศึึกษา 

ค่่ากำลัังไฟฟ้้า (วััตต์์) ของหลอดไฟ Incandescent และค่่าพลัังงานไฟฟ้้า (kwh) ของตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า
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สำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก โดยกำหนด 3 ระดัับ คืือ 60 120 และ 200 วััตต์์ตามลำดัับ และกำหนดจำนวนหลอดไฟ

ที่่�ใช้้ดัังตารางที่่� 1 บัันทึึกอุุณหภููมิิภายในตู้้�อบทุุก ๆ 30 นาทีี ตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นจนอุุณหภููมิิคงที่่� ทำซ้้ำ 3 ครั้้�ง วิิเคราะห์์

ผลโดยการหาค่่าเฉลี่่�ย

	 	 3.2.3	ติิดตั้้�งพััดลมดููดอากาศด้้านล่่างของตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า บัันทึึกอุุณหภููมิิภายในตู้้�อบทุุก ๆ  

30 นาทีี ตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นจนอุุณหภููมิิคงที่่� ทำซ้้ำ 3 ครั้้�ง วิิเคราะห์์ผลโดยการหาค่่าเฉลี่่�ย

ตารางที่่� 1	 จำนวนหลอดไฟและค่่าพลัังงานไฟฟ้้าของหลอดไฟ Incandescent 

จำนวนหลอดไฟ

(หลอด)

กำลัังไฟฟ้้าของหลอดไฟ

(วััตต์์)

ค่่าพลัังงานไฟฟ้้า

(kwh)

1 60 0.60 

2 120 0.12 

2 200 0.20 

		

3.3		 ศึึกษาประสิิทธิิภาพด้้านเวลาและคุุณภาพของเนื้้�อปลาในการอบแห้้งปลาทููแขกของตู้้�อบลมร้้อน 

พลัังงานไฟฟ้้า

	 	 นำปลาทููแขกจำนวนขนาด 10 ตััวต่่อกิิโลกรััม จำนวน 50 ตััว เรีียงบนถาด นำเข้้าอบแห้้งในตู้้�อบแห้้ง 

ด้้วยตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า ทำการทดลองโดยการกำหนดค่่าค่่าพลัังงานไฟฟ้้า (kwh) 3 ระดัับ คืือ 60 120  

และ 200 วััตต์์ ตามลำดัับ

	 	 3.3.1	บัันทึึกเวลาที่่�ใช้้ในการอบแห้้งและคำนวนค่่าพลัังงานที่่�ใช้้เป็็น kwh (Unit) โดยใช้้สููตรคำนวน 

 

(กำลัังไฟฟ้้า (วััตต์์) x เวลาที่่�ใช้้ (ชั่่�วโมง)
1,000

kwh (Unit) =

 	 	 3.3.2	บัันทึึกคุุณภาพของเนื้้�อปลาหลัังการอบแห้้ง เพื่่�อเปรียบเทีียบประสิิทธิิภาพด้้านเวลา และคุุณภาพ

ของเนื้้�อปลา ตามเกณฑ์์การประเมิินคุุณภาพเนื้้�อปลาทููแขกหลัังการอบแห้้ง [8] แบ่่งเป็็น 5 ระดัับ ตามมาตรฐาน

ผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม ปลาแห้้ง (มผช. 179/2546) ดัังนี้้�

 	 	 	 	 ระดัับ 1	 ไม่่แห้้ง (Wet) ผิิวยัังแฉะ เนื้้�อนิ่่�มเหมืือนปลาสด กดแล้้วบุ๋๋�มลึึก มีีน้้ำซึึม

	 	 	 	 ระดัับ 2	 แห้้งหมาด (Semi-dry) ผิิวเริ่่�มแห้้งตึึง แต่่เมื่่�อบีีบดููภายในยัังมีีความชื้้�นสููง เนื้้�อยัังนิ่่�มมาก

 	 	 	 	 ระดัับ 3	 แห้้งพอดีี เนื้้�อนุ่่�ม (Ideal/Pliable) ผิิวแห้้งสนิิท เนื้้�อมีีความยืืดหยุ่่�น (ไม่่แข็็งกระด้้าง) หััก  

	 	 	 	 	 	 	 ดููด้้านในเนื้้�อแห้้งสม่่ำเสมอ 

 	 	 	 	 ระดัับ 4	 แห้้งแข็็ง (Over-dried/Hard) เนื้้�อปลาแข็็งกระด้้าง เปราะ หัักง่่าย น้้ำหนัักเบามาก

 	 	 	 	 ระดัับ 5	 เสีียหาย (Damaged) มีีลัักษณะไหม้้ มีีกลิ่่�นเหม็็นอัับ หรืือเน่่าเสีียระหว่่างอบ
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4.	ผ ลการวิิจััย

4.1		 ผลการออกแบบและพััฒนาตู้้�อบลมร้้อนพลังงานไฟฟ้าสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขกโดยใช้้กระบวนการ 

สเต็็มศึึกษา 

 	 	 ออกแบบใช้้พลังงานไฟฟ้าโดยใช้้หลอดไฟ Incandescent ขนาด 60 120 และ 200 วัตต์์ มีเคร่ื่�องวััด 

และควบคุุมอุุณหภููมิิ (Temperature controller) แสดงค่่าอุุณหภููมิิและควบคุุมอุุณหภููมิิในตู้้� เพ่ื่�อความแม่่นยำ 

ในการควบคุุมอุุณหภููมิิ และมีีพััดลมดููดอากาศเพื่่�อระบายความชื้้�นออกจากตู้้�อบ ดัังภาพที่่� 3

 (ก) ด้้านข้้าง  (ข) ด้้านหน้้า 

ภาพที่่� 3 ตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้าสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขกโดยใช้้กระบวนการสเต็็มศึึกษา

ตารางที่่� 2	 ผลการประเมินิคุณุภาพตู้้�อบลมร้้อนพลังังานไฟฟ้าสำหรับัอบแห้้งปลาทูแูขกโดยใช้้กระบวนการสเต็ม็ศึกึษา

รายการประเมิิน
ระดัับความพึึงพอใจ

µ σ แปลผล

1.	ด้้านโครงสร้้างทั่่�วไป

 	 1.1	 รููปทรงเหมาะสมสวยงาม

 	 1.2	 มีีความแข็็งแรงทนทาน

 	 1.3	 การติิดตั้้�งอุุปกรณ์์มีีความเหมาะสม

4.60

4.40

4.20

.54

.89

.44

มากที่สุด

มาก

มาก

ค่่าเฉลี่่�ย 4.40 .62 มาก

2.	ด้้านการออกแบบ

 	 2.1	 มีีการออกแบบเหมาะสมตามหลัักวิิชาการ

 	 2.2	 ความเหมาะสมของกลไกการทำงาน

 	 2.3	 มีีการออกแบบโดยคำนึึงถึึงความปลอดภััย

4.60

4.20

4.20

.54

.83

.83

มากที่สุด

มาก

มาก

ค่่าเฉลี่่�ย 4.33 .74 มาก
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รายการประเมิิน
ระดัับความพึึงพอใจ

µ σ แปลผล

3.	ด้้านการใช้้งาน

 	 3.1	 ใช้้งานได้้ง่่าย

 	 3.2	 ดููแลรัักษาได้้ง่่าย

 	 3.3	 มีีความปลอดภััยในการใช้้งาน

4.20

4.00

4.60

.83

.70

.54

มาก

มาก

มากที่สุด

ค่่าเฉลี่่�ย 4.26 .69 มาก

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.33 .68 มาก

จากตารางที่่� 2 ผลการประเมิินคุุณภาพตู้้�อบลมร้้อนพลังงานไฟฟ้้าสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก ด้้านโครงสร้้าง 

ทั่่�วไปมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก ด้้านการออกแบบมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก และด้้านการใช้้งานมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่� 

ในระดัับมาก และค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมของตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้าสำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก มีีผลการประเมิิน 

คุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ อยู่่�ในระดัับมาก ที่่� (µ = 4.33 , σ = 0.68)

4.2		 ผลการศึึกษาค่่ากำลัังไฟฟ้าของหลอดไฟ Incandescent ที่่�เหมาะสมของตู้้�อบลมร้้อนพลังงานไฟฟ้า 

สำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก 
 

ตารางที่่� 3	 ค่่ากำลัังไฟฟ้้าอุุณหภููมิิและเวลาของตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า

ค่าพลังงานไฟฟ้า

(kwh)

อุณหภูมิ

(องศาเซลเซียส) เวลาที่ใช้ (ชั่วโมง)

ไม่ใช้พัดลมดูดอากาศ ใช้พัดลมดูดอากาศ

0.06 40-49 12.20 6.50

0.12 50-59 9.30 4.40

0.20 60-70 5.50 2.50

จากข้้อมููลในตารางที่่� 3 อุณหภููมิิภายในตู้้�อบแห้้งแบบไม่่ชพััดลมดููดอากาศ พบว่่ากำลัังไฟฟ้าของการใช้้ 

หลอดไฟ 60 วััตต์์ใช้้ค่่าพลัังงานไฟฟ้า 0.06 kwh อุุณหภููมิิในตู้้�อบอยู่่�ในช่่วง 40-49 องศาเซลเซีียสใช้้เวลา  

12.20 ชั่่�วโมง กำลัังไฟฟ้าของหลอดไฟ 120 วัตต์์ ใช้้ค่่าพลังงานไฟฟ้า 0.12 kwh อุณหภููมิิในตู้้�อบอยู่่�ในช่่วง  

50-59 องศาเซลเซีียสใช้้เวลา 9.30 ชั่่�วโมง และกำลัังไฟฟ้าของหลอดไฟ 200 วัตต์์ใช้้ค่่าพลังงานไฟฟ้า 0.20 kwh 

อุุณหภููมิิในตู้้�อบอยู่่�ในช่่วง 60-70 องศาเซลเซีียสใช้้เวลา 5.50 ชั่่�วโมง และเมื่่�อเพิ่่�มระบบลมหมุุนเวีียนโดยใช้้พััดลม

ดูดูอากาศพบว่า่ เวลาที่่�ในการอบแห้ง้ลดลงในทุกุระดับัอุณุหภูมูิ ิกล่า่วคืือที่่�กำลังัไฟฟ้าของหลอดไฟ 60 วัตต์เ์วลาลด

ลงเหลืือ 6.50 ชั่่�วโมง กำลัังไฟฟ้้าของหลอดไฟ 120วััตต์์ เวลาลดลงเหลืือ 4.40 ชั่่�วโมง และกำลัังไฟฟ้้าของหลอดไฟ 

200 วััตต์์ ใช้้เวลาลดลงเหลืือ 2.50 ชั่่�วโมง แสดงว่่าการใช้้พััดลมดููดอากาศทำให้้ระยะเวลาลดลง 
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4.3 	ผลการศึึกษาประสิิทธิิภาพด้้านเวลาและคุุณภาพของเนื้้�อปลาในการอบแห้้งปลาทููแขกของตู้้�อบลมร้้อน

พลัังงานไฟฟ้้า

 	 	 ด้า้นเวลานำมาคำนวณผลการศึึกษาค่่ากำลัังไฟฟ้าของหลอดไฟ Incandescent สำหรัับอบแห้้งปลาทููแขก 

ที่่�เหมาะสมของตู้้�อบลมร้อ้นพลังังานไฟฟ้า้ พบว่า่ การอบแห้ง้โดยใช้ก้ำลังัไฟฟ้า้ 60 วัตต์ ์ใช้เ้วลาในการอบ 9.30 ชั่่�วโมง 

ค่่าพลัังงานไฟฟ้้า 0.06 kwh. เป็็นค่่าที่่�ต่่ำสุุด และเมื่่�อใช้้กำลัังไฟฟ้าสููงขึ้้�น เวลาการอบแห้้งลดลง แต่่ค่่าพลัังงาน  

ที่่�ใช้จ้ะสููงขึ้้�นตามลำดัับคืือ การใช้ใ้ช้ก้ำลัังไฟฟ้า 120 วัตต์์ เวลาในการอบลดลง 7.30 ชั่่�วโมง ค่าพลังงานไฟฟ้า 0.84 kwh.  

และการใช้้กำลัังไฟฟ้้า 200 วััตต์์ เวลาในการอบลดลงน้้อยสุุด 6.00 ชั่่�วโมง ส่่วนค่่าพลัังงานไฟฟ้้าสููงสุุด 1.20 kwh.

	 	 ด้้านคุุณลัักษณะเนื้้�อปลาแห้้ง การใช้้กำลัังไฟฟ้้าในการอบแห้้งทั้้�ง 3 ระดัับ ไม่่แตกต่่างกัันมากนััก  

ระดัับคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์จััดอยู่่�ในระดัับที่่� 3 มีีลัักษณะเนื้้�อนุ่่�ม (Ideal/Pliable) ผิิวแห้้งสนิิท เนื้้�อมีีความยืืดหยุ่่�น  

ไม่่แข็ง็กระด้้าง เนื้้�อด้้านในใต้้ผิวิหนังัมีคีวามแห้้งสม่่ำเสมอ ซึ่่�งเป็็นลัักษณะที่่�ต้้องการตามมาตรฐานการอบแห้้ง ดังัภาพที่่� 4

ตารางที่่� 4 ระยะเวลาและค่่าพลัังงานไฟฟ้้าในการอบแห้้งและระดัับคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ปลาทููแขกอบแห้้ง

กำลัังไฟฟ้้า

(วััตต์์)

เวลาที่่�ใช้้ในการอบ

(ชั่่�วโมง)

ค่่าพลัังงานไฟฟ้้าที่่�ใช้้

kwh (Unit)

ระดัับคุุณภาพ

ของเนื้้�อปลา

60

120

200

9.30

7.30

6.00

0.54

0.84

1.20

3

3

3

ภาพที่่� 4 ปลาทููแขกอบแห้้งด้้วยตู้้�อบพลัังงานไฟฟ้้า 
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5.	 อภิิปรายผลการวิิจััย

5.1		 การออกแบบและพัฒันาตู้้�อบลมร้อ้นพลังังานไฟฟ้า้สำหรับัอบแห้ง้ปลาทูแูขกโดยใช้ก้ระบวนการสเต็ม็ศึกึษา  

(STEM Education) ทั้้�ง 6 ขั้้�นตอน ช่่วยให้้การพััฒนาตู้้�อบลมร้้อนมีีระบบที่่�เป็็นลำดัับขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่การระบุุปััญหา

จนถึึงการทดสอบจริงผลการประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�อยู่่�ในระดัับมาก (µ = 4.33 , σ = 0.68) สะท้้อนให้้เห็็นว่่า

ด้า้นโครงสร้า้งมีคีวามเหมาะสมทางวิศิวกรรม การใช้ห้ลอดไส้ ้(Incandescent) เพื่่�อแผ่ร่ังัสีอีินิฟราเรด ซึ่่�งสอดคล้อ้ง

กัับทฤษฎีีการพาและการแผ่่รัังสีีความร้้อนที่่�ช่่วยให้้ความร้้อน แทรกซึึมลึึกเข้้าสู่่�เนื้้�อปลาได้้ดีีกว่่าการตากแดด 

แบบเดิิม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ [4] ที่่�ระบุุว่่าช่่องเปิิดระบายความชื้้�นมีีอิิทธิิพลสำคััญต่่อสมรรถนะการอบแห้้งปลาทููแขก 

ด้้านกระบวนการพััฒนาเชิิงระบบ การนำกระบวนการ STEM Education มาใช้้ในการออกแบบ และแนวทาง 

ของ สสวท. ที่่�สนัับสนุุนการใช้้กระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรมเพื่่�อแก้้ปััญหาและสร้้างสรรค์์นวััตกรรมอย่่าง 

เป็็นระบบ การใช้้พลัังงานแสงอาทิิตย์์เพีียงอย่่างเดีียวมัักประสบปััญหาในช่่วงที่่�แดดไม่่เพีียงพอ 

5.2		 การศึึกษาค่า่กำลัังไฟฟ้า้ของหลอดไฟ Incandescent สำหรัับอบแห้้งปลาทููแขกที่่�เหมาะสมของตู้้�อบลมร้้อน

พลัังงานไฟฟ้้า การใช้้กำลัังไฟฟ้้าที่่�ต่่างกััน (60W, 120W, 200W) ส่่งผลโดยตรงต่่ออุุณหภููมิิและระยะเวลาการอบ  

และการเพิ่่�มระบบลมหมุุนเวีียนด้้วยพััดลมดููดอากาศ เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ช่่วยลดระยะเวลาการอบแห้้งลงได้้  

ในทุุกระดัับอุุณหภููมิิ เนื่่�องจากช่่วยระบายความชื้้�นออกจากตู้้�อบได้้อย่่างรวดเร็็ว ป้้องกัันการสะสมของไอน้้ำ 

ที่่�อาจทำให้ป้ลาเน่า่เสียี สอดคล้อ้งกับั [9] ด้า้นอิทิธิพิลของการระบายความชื้้�น งานวิจิัยัพบว่า่เมื่่�อใช้พ้ัดัลมดูดูอากาศ 

เวลาที่่�ใช้้ในการอบแห้้งจะลดลงอย่่างมากในทุุกระดัับอุุณหภููมิิ 

5.3		 การศึึกษาประสิิทธิิภาพด้้านเวลาและคุุณภาพของเนื้้�อปลาในการอบแห้้งปลาทููแขกของตู้้�อบลมร้้อน

พลังังานไฟฟ้า้ อุณุหภูมูิ ิ40 องศาเซลเซียีส เป็น็จุุดที่่�เหมาะสมและประหยัดัสำหรับัปลาทูแูขกของกลุ่่�มวิสิาหกิจิชุุมชน  

แม้้จะใช้้เวลานานกว่่า 9.30 ชั่่�วโมง แต่่ให้้คุุณภาพเนื้้�อปลาในระดัับ 3 แห้้งพอดีี เนื้้�อนุ่่�ม ยืืดหยุ่่�น และสิ้้�นเปลืือง

พลัังงานไฟฟ้ารวมน้้อยที่่�สุุดเพีียง 0.54 Unit โดยคุณภาพไม่่แตกต่่างจากการใช้้กำลัังไฟฟ้าที่่�สููงขึ้้�น ถึงแม้้ว่่า 

จะใช้้เวลาน้้อยลง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับคุุณสมบััติิของปลาทููแขกที่่�เป็็นปลาที่่�มีีไขมัันสููง หากใช้้อุุณหภููมิิสููงเกิินไปเช่่น  

60 องศาเซลเซีียส แม้้จะแห้้งเร็็วแต่่จะมีีความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดปฏิิกิิริิยาออกซิิเดชัันของไขมัันทำให้้เกิิดกลิ่่�นหืืนได้้  

สำหรัับในด้้านคุุณภาพเนื้้�อปลาและความร้้อนอิินฟราเรด สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ [10] ผลการวิิจััย ที่่�พบว่่า 

การใช้้หลอดไฟ Incandescent ช่่วยให้้ความร้้อนซึึมลึึกเข้้าสู่่�เนื้้�อปลาได้้ดีี ที่่�ระบุุว่่าการควบคุุมอุุณหภููมิิ  

ที่่�เหมาะสมช่่วยรักษาคุุณภาพของปลากุุเลาได้ดี้ีกว่่าการตากแดด และสอดคล้้องกัับ [11] มาตรฐานผลิิตภััณฑ์์ชุมุชน 

ในด้า้นการประเมินิลักัษณะเนื้้�อปลาที่่�แห้ง้พอดีแีละไม่เ่น่า่ [6] ที่่�ศึกึษาเฉพาะตู้้�อบพลังงานแสงอาทิติย์ ์ด้า้นอุณุหภูมูิิ

ที่่�เหมาะสมต่่อปริมาณไขมันั โดยอ้างอิิงคุุณสมบััติขิองปลาทููแขกที่่�เป็น็ปลาไขมันสููง (Oily Fish) โดยระบุุว่า่อุุณหภููมิิ

สููง (60-70 องศาเซลเซีียส) แม้้จะแห้้งเร็็วแต่่เสี่่�ยงต่่อการเกิิดกลิ่่�นหืืนและผิิวแข็็ง (Case-hardening
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6.	 สรุุปผลและข้้อเสนอแนะ

6.1 ตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้าที่่�ผ่่านการรัับรองคุุณภาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญในระดัับมาก ติิดตั้้�งเครื่่�องควบคุุม

อุุณหภููมิิ และพััดลมระบายความชื้้�น ทำให้้สามารถควบคุุมสภาวะการอบแห้้งได้้แม่่นยำกว่่าวิิธีีตากแดดตาม 

ธรรมชาติิ 

6.2 	ค่่ากำลัังไฟฟ้้าของหลอดไฟ Incandescent สำหรัับอบแห้้งปลาทููแขกที่่�เหมาะสมของตู้้�อบลมร้้อน 

พลัังงานไฟฟ้้า พลังงานกำลัังไฟฟ้้าของหลอดไฟที่่�เหมาะสมกัับอุุณหภููมิิภายในตู้้�อบ โดยหลอด 60W อุณหภููมิิอยู่่� 

ในช่่วงระหว่่าง 40-49 องศาเซลเซีียส 120W อุณหภููมิิอยู่่�ในช่่วงระหว่่าง 50-59 องศาเซลเซีียส และ 200W  

อุณุหภูมูิอิยู่่�ในช่ว่งระหว่า่ง 60-70 องศาเซลเซียีส ตามลำดับั การใช้พ้ัดัลมดูดูอากาศช่ว่ยลดระยะเวลาได้ทุ้กุค่า่กำลังั

ของหลอดไฟ

6.3 	ประสิิทธิิภาพด้้านเวลาและคุุณภาพของเนื้้�อปลาในการอบแห้้งปลาทููแขกของตู้้�อบลมร้้อนพลัังงานไฟฟ้้า

 	 	 สภาวะการอบที่่�เหมาะสมและประหยััด การอบแห้้งปลาทููแขกที่่�อุุณหภููมิิ 40 องศาเซลเซีียส โดยใช้้กำลััง

ไฟฟ้้า 60 วััตต์์ ใช้้เวลา 9.30 ชั่่�วโมง ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพระดัับ 3 ตรงตามความต้้องการของตลาด และมีีความคุ้้�ม

ค่่าด้้านพลัังงานไฟฟ้้าสููงสุุด 

ข้้อเสนอแนะ 

1.	 การพััฒนาต่่อยอดด้้านพลัังงาน ควรศึึกษาการนำพลัังงานสะอาดอื่่�น ๆ เช่่น แผงโซลาร์์เซลล์์ร่่วมกัับระบบ

ไฟฟ้้า (Hybrid System) เพื่่�อลดต้้นทุุนค่่าไฟฟ้้า

2.	 ควรปรับปรุงการออกแบบโดยการเพิ่่�มระบบตั้้�งเวลาเปิิด-ปิิดอัตโนมััติิ (Timer) เพื่่�อความสะดวกในการ  

ใช้้งานของชาวบ้้านโดยไม่่ต้้องคอยเฝ้้า เนื่่�องจากการอบแห้้งต้้องใช้้เวลาอบนาน

3.	 การนำตู้้�อบลมร้้อนพลังงานไฟฟ้าไปใช้้อบแห้้งกัับผลิิตภััณฑ์์อื่่�นๆ ต้องทดลองหาสภาวะที่่�เหมาะสมก่่อนใช้้ 

เนื่่�องจากวััตถุุดิิบแต่่ละชนิิดมีีองค์์ประกอบไม่่เหมืือนกััน 
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[3] ] พิษิณุ ุศิริิพิิชิญ์ต์ระกูลู, วิไิลลักัษณ์ ์เปรมกิจิ, จิติจรูญู ตันัติวิาลา, อัญัญานี ีแย้ม้รุ่่�งเรืือง, จันัทร์ท์ิพิย์ ์บรรลืือเดช,  

ปิยิะโชค สินอนันัต์,์ สนธยา บุญสุข, นันทชัยั บุญุจร, สิชล หอยมุก, กำพล ลอยชื่�น, นิรชา สองแก้ว้, สุมา รักแผน,  
พิิทัักษ์์ ใจดีี, พรชััย สิิงหบุุญ, ประสิิทธิ์์� ลืือศรีีถาวรสิิน, เชิิดศัักดิ์์� ชููคง, สุุธานีี สุุมะนัังกุุล, ทิิวารััตน์์ สิินอนัันต์์,  
ณรงค์ศ์ักัดิ์์� คงชััย, นฤพน ดรุมาศ, ไพรัชั เถาชาลีีย์,์ จินิดา ซ้ายเกลี้้�ยง, เอนก จูศิิริพิงษ์ก์ุลุ, ทัศัวรรณ ขาวสีจาน,  
เกสร เทีียรพิิสุุทธิ์์�, ศราวุุธ วัันระยานนท์์, จิินตนา จิินดาลิิขิิต, ศรีีประภา สิิทธิิโชคธนา, วัันทนา เจนกิิจโกศล, 
วรรณไล ภู่่�แย้้ม, พลอย สมบััติสิุวุรรณ, วุฒุิชิัยั อุทุยมกุลุ, พิเิศษ จุฑุาจันัทร์,์ วัชัรพงศ์์ ชุ่่�มชื่่�น, จิติิวิัฒันา เหล็ง็บำรุงุ,  
เอกรััฐ วงษ์์เขีียว, ชวนพิิศ ใจแก้้ว, ประสิิทธ์์ ลืือศรีีถาวรสิิน และสมเจตน์์ สอนครุุฑ. (2557). งานวิิจััย 
และพััฒนาประมงทะเลระหว่่างปี ี2545-2557 ฉบับัที่่� 1. กรมประมง. https://digital.library.tu.ac.th/tu_ 
dc/frontend/Info/item/dc:284630# 
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ปีีที่่� 5  ฉบัับที่่� 2  กรกฎาคม – ธัันวาคม 2568

บทความวิจัย
[4]	จารุุวััฒน์์ เจริิญจิิต. (2557). อิิทธิิพลของช่่องเปิิดระบายความชื้้�นและการจััดวางชั้้�นอบแห้้งต่่อสมรรถนะ 

การอบแห้้งปลาทููแขกแบบหลายชั้้�นด้้วยรัังสีีอาทิิตย์์. วารสารวิิจััยมหาวิิทยาลััยขอนแก่่น, 19(1), 105-117. 

[5]	ธีรีเดช ใหญ่บ่ก, สุวุิทิย์์ เพชรห้ว้ยลึกึ, จอมภพ แววศักัดิ์์�, มารีนีา มะหนิ ิและภรพนา บัวัเพชร์.์ (2553). การพัฒันา 

กระบวนการอบแห้้งปลาด้้วย เคร่ื่�องอบแห้้งพลังงานร่่วมแสงอาทิิตย์์-ไฟฟ้าภายใต้้สภาพภูมิิอากาศภาคใต้้

ของประเทศไทย. วารสารมหาวิิทยาลััยทัักษิิณ, 13(3), 103-118.

[6]	รัักชาติิ ท่าโพธิ์์�. (2545). ตู้้�อบปลาแห้้งพลังงานแสงอาทิิตย์์. มหาวิิทยาลััยราชภัฏอุุบลราชธานีี. https://tarr.

arda.or.th/preview/item/YXJTfGP0u5n2RQSgTFVnb?isAI=true

[7]	สถาบัันส่่งเสริมการสอนวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี (สสวท.). (22 กุมภาพัันธ์์ 2565) การใช้้กระบวนการ 

ออกแบบเชิิงวิิศวกรรมเพื่่�อเสริิมสร้้างความคิิดสร้้างสรรค์์ และทัักษะการแก้้ปััญหา ตอนที่่� 1.https://www.

scimath.org/article-science/item/12485-1-2

[8]	สำนัักงานมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม. (2546). มาตรฐานผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน: ปลาแห้้ง (มผช.179/2546). 

กระทรวงอุุตสาหกรรม.

[9]	ฮาติิมมีี บากา, มููฮััมหมััดคอยรีี หะยีีอาแว, นุุรซาฮีีลา อาแว และอีีรฟาน หะยีีอาแว. (2559). การศึึกษา

ประสิิทธิิภาพการอบแห้้งของปลาช่่อนด้้วยตู้้�อบพลังงานแสงอาทิิตย์์ร่่วมกัับพลังงานไฟฟ้า. วารสาร

วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี มหาวิิทยาลััยราชภััฏยะลา, 1(1), 13-24.

[10]	เกีียรติิศัักดิ์์� เส้้งพััฒน์์, เฉลิิมศัักดิ์์� ตันติิเจริิญวิิวััฒน์์, ธัญนันท์์ พรหมบััลลัังก์์, ภูดิินัันท์์ รอดเกิิด และวีีระพล  

บุุญจัันทร์์. (2564). พััฒนาเครื่่�องล้้างและกำจััดสิ่่�งปนเปื้้�อนในเนื้้�อหอยนางรม. วารสารวิิชาการสถาบััน 

การอาชีีวภาคใต้้ 3, 1(2), 29-40.

[11]	สุุพรพิิศ ณ พิิบููลย์์. (2558). กระบวนการอบแห้้งปลากุุเลาด้้วยเครื่่�องอบแห้้งพลัังงานไฟฟ้้าโดยใช้้การควบคุุม

อุุณหภููมิิแบบพีีไอดีี. วารสารมหาวิิทยาลััยนราธิิวาสราชนคริินทร์์, 7(2), 67-78.
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วารสารวิิชาการสถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคใต้้ 3 เป็็นวารสารวิิชาการ โดยมีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อเป็็นศููนย์์กลาง 

ในการเผยแพร่ผลงานวิิจััยและพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อชุุมชนและสัังคม 2) เพื่่�อเผยแพร่บทความวิิจััยทางด้้าน วิิศวกรรมศาสตร์์ 

วิิทยาศาสตร์์ประยุุกต์์คหกรรมศาสตร์์ อุุตสาหกรรมเกษตรและประมง อุตสาหกรรมอาหารเทคโนโลยีีสารสนเทศ เทคโนโลยีี

อุตุสาหกรรม ศิลปกรรม ธุรุกิจิอุตสาหกรรม บริหิารธุรุกิจิ อุตุสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยว เทคโนโลยีกีารศึกึษาและการบริหิารการศึกึษา 

และอ่ื่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ 3) เพื่่�อสนับสนุนการศึึกษา การค้้นคว้้าให้้เกิิดการพััฒนาวิิชาการและวิิชาชีีพแก่่คณาจารย์ ์

ด้้านอาชีีวศึึกษา วารสารวิิชาการสถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคใต้้ 3 เป็็นวารสารราย 6 เดืือน จััดพิิมพ์์เผยแพร่่ปีีละ 2 ฉบัับ  

ฉบัับที่่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม

ผู้้�ประสงค์์จะตีีพิิมพ์์บทความต้้องปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขและกระบวนการ ดัังต่่อไปนี้้�

1.	 ผู้้�นิิพนธ์์จะต้้องศึึกษารููปแบบและตรวจสอบการเขีียนบทความให้้ตรงตามรููปแบบของวารสาร

2.	 แนบไฟล์บทความ (Microsoft Word และ PDF) และเข้า้สู่่�ระบบออนไลน์์ที่่� https://so08.tci-thaijo.org/index.php/KRIS/index 

3.	 กองบรรณาธิิการตรวจสอบความถููกต้้องของรููปแบบการพิิมพ์์ต้้นฉบัับ และส่่งต้้นฉบัับบทความคืืนให้้กัับผู้้�นิิพนธ์์  

เพื่่�อแก้้ไขรููปแบบการพิิมพ์์ (กรณีีตรวจสอบพบความไม่่ถููกต้้อง)

4.	 กองบรรณาธิิการจะดำเนิินการพิิจารณาบทความเพื่่�อลงตีีพิิมพ์์วารสาร และเม่ื่�อบทความผ่่านการอนุุมััติิจาก 

กองบรรณาธิกิารที่่�ได้ท้ำการตรวจประเมินิเบื้้�องต้น้ ในขั้้�นตอน submission แล้้ว ผู้้�นิพินธ์ต์้อ้งชำระเงินิค่า่ธรรมเนียีมการตีพีิมิพ์ ์

เผยแพร่่บทความในวารสาร กรณีีเป็็นบุุคคลภายนอกที่่�ไม่่สัังกััดสถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคใต้้ 3 ค่่าธรรมเนีียมตีีพิิมพ์์  

3,000 บาทต่่อบทความ และกรณีีเป็็นผู้้�นิิพนธ์์ที่่�สัังกััดสถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคใต้้ 3 ค่่าธรรมเนีียมตีีพิิมพ์์ 2,500 บาท ต่่อบทความ  

โดยโอนเข้้าบััญชีี 902-6-07943-5 ธนาคารกรุุงไทย ชื่่�อบััญชีี “เงิินรายได้้สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคใต้้ 3”  

พร้้อมแนบสลิิปหลัักฐานไปที่่�กระทู้้�สนทนา (Discussions)

	 กรณีีที่่�บทความไม่่ผ่่านการพิิจารณาตีีพิิมพ์์จากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในขั้้�นตอนการประเมิิน (review) ผู้้�นิพนธ์์ไม่่สามารถ 

ขอคืืนเงิินค่่าธรรมเนีียมการตีีพิิมพ์์ได้้

5.	 กองบรรณาธิิการส่่งบทความที่่�ถููกต้้อง ตามรููปแบบการพิิมพ์์ของวารสารให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ (Peer Review) ที่่�เชี่่�ยวชาญ

อย่่างน้้อย 3 ท่าน พิจารณาประเมิินคุุณภาพทางวิิชาการของบทความ โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและผู้้�นิพนธ์์ไม่่ทราบช่ื่�อกัันและกััน 

(double-blind review)

6.	 หากบทความได้้รัับการพิิจารณาจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิให้้ลงตีีพิิมพ์์ในวารสารได้้ กองบรรณาธิิการจะส่่งบทความดัังกล่่าว 

คืืนให้้กับัผู้้�นิพนธ์์กลับัไปแก้้ไข ตามคำแนะนำของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ ิภายใน 30 วันทำการ นับจากวัันที่่�ผู้้�นิพินธ์์ส่ง่บทความครั้้�งสุดุท้า้ย

7.	 เม่ื่�อผู้้�นิิพนธ์์แก้้ไขเนื้้�อหาบทความและจััดทำรููปแบบได้้ถููกต้้องตามที่่�กำหนดไว้้เรีียบร้้อยแล้้ว ให้้จััดส่่งบทความถึึง

บรรณาธิิการวารสารในช่่องทางระบบที่่�เคยลงทะเบีียนไว้้แล้้วตามข้้อ 2.

8.	 เมื่่�อกองบรรณาธิกิารตรวจสอบความถูกูต้อ้งสมบูรูณ์ข์องบทความแล้ว้ จะจัดัทำหนังัสืือตอบรับับทความตีพีิมิพ์เ์ผยแพร่่

ให้้กัับผู้้�นิิพนธ์์ ผ่่านทางอีีเมลที่่�ได้้ลงทะเบีียนไว้้

	 สำหรัับผู้้�ประสงค์์จะสมัครสมาชิิกวารสาร โปรดกรอกใบสมัครและส่่งมาที่่� สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคใต้้ 3  

เลขที่่� 102 หมู่่� 2 ถนนสงขลา - นาทวีี ตำบลจะโหนง อำเภอจะนะ จัังหวััดสงขลา 90130 หรืือสแกนส่่งทาง  

E-mail: kris@ives3.ac.th และติิดต่่อประสานงานได้้ที่่� นางสาวพนิิดา เซซวด หมายเลขโทรศััพท์์ 093-342-3292

วารสารวิิชาการสถาบันัการอาชีีวศึกึษาภาคใต้้ 3
Institute of Vocational Education Southern Region 3 Journal
“นวัตักรรมเพ่ื่�อพัฒันาชุมุชนและสังัคม”

ใบสมััคร
สมาชิิกวารสาร
https://forms.gle/
iSQR25v6KFnjmynEA

เว็็บไซต์์วารสารวิิชาการ
สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคใต้้ 3 
https://so08.tci-thaijo.org/
index.php/KRIS



คำำ�แนะนำำ�การเตรีียมต้้นฉบัับ
เพื่่�อตีีพิิมพ์์วารสารวิิชาการสถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคใต้้ 3

เกณฑ์์การพิิจารณาต้้นฉบัับ
บทความที่่�จะได้้รัับการพิิจารณาลงตีีพิิมพ์์ในวารสารนี้้� ต้้องมีีเนื้้�อหาสาระอยู่่�ในขอบข่่ายวััตถุุประสงค์์ของวารสารเป็็น

บทความที่่�ไม่่เคยถููกนำไปเผยแพร่่ในวารสารอื่่�นมาก่่อน เจ้้าของบทความต้้องเป็็นผู้้�รวบรวมเรีียบเรีียงขึ้้�นมาด้้วยตนเอง ต้้องได้้รัับ 
การกลั่่�นกรองและประเมิินคุุณภาพจากกองบรรณาธิิการวารสาร และผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ (Peer Review) ต้้นฉบัับพิิมพ์์ด้้วยโปรแกรม  
Microsoft word ตัวอัักษร TH SarabanPSK 16 pt. จำนวนไม่่เกิิน 10 หน้้ากระดาษ A4 ส่งต้้นฉบัับบทความ จำนวน 2 ไฟล์  
ในรููปแบบไฟล์์ .docx และ .pdf ผ่่านเว็็บไซต์์ https://so08.tci-thaijo.org/index.php/KRIS/about/submissions 

ขั้้�นตอนการเตรีียมต้้นฉบัับบทความวิิจััย
1.	บท ความวิิจััย
	 	 ชื่่�อเรื่่�อง (Title) ให้้เขีียนช่ื่�อเรื่่�องเป็็นภาษาไทยก่อน ใต้้ลงมาเป็็นภาษาอัังกฤษ โดยภาษาอัังกฤษแต่่ละคำให้้ใช้้ตััวพิมพ์์ใหญ่่ 

	 	 เฉพาะอัักษรตััวแรก ชื่่�อเรื่่�อง (TH SarabanPSK 18 pt. หนา) 
	 	 ชื่่�อผู้้�วิิจััยและผู้้�ร่วมวิจิัยั ให้้ระบุทุั้้�งชื่่�อและนามสกุลเป็็นภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ ถ้ามีผีู้้�วิจิัยัหลายคนให้้ใช้้หมายเลขกำกัับตามลำดับั 

	 	 พร้้อมระบุุรายละเอีียดของผู้้�เขีียน ชื่่�อหน่่วยงานที่่�สัังกััด ชื่่�อสถานศึึกษา ที่่�อยู่่� และอีีเมล (TH SarabanPSK 12 pt. ปกติิ)
	 	 บทคััดย่่อทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ (Abstract) เป็็นการย่่อเนื้้�อความงานวิิจััยทั้้�งเรื่่�องให้้สั้้�น เนื้้�อหาสาระครบถ้้วน  

	 	 ควรเขีียนแบบสั้้�น และตรงประเด็็น ระบุุเฉพาะสาระสำคััญเท่่านั้้�น
	 	 บทนำ (Indroduction) ระบุุความเป็็นมาและความสำคััญของการทำวิิจััย เหตุุผลการทำวิิจััย เอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

	 	 และวััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives) เป็็นความเรีียงเฉพาะประเด็็นสำคััญของวััตถุุประสงค์์การวิิจััยที่่�ครอบคลุุมแนวทาง 

	 	 การวิิจััยทั้้�งหมด
	 	 สมมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis) เป็็นความเรีียงสมมติิฐานเชิิงพรรณนาหรืือระบุุความสััมพัันธ์์ของตััวแปรที่่�ศึึกษา
	 	 วิิธีีดำเนิินการวิิจััย (Research Methodology) นำเสนอเกี่่�ยวกัับประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย  

	 	 วิิธีีการเก็็บข้้อมููล ขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 	 ผลการวิิจััย (Results) รายงานผลการวิิจััยให้้ได้้ใจความชััดเจนและตรงประเด็็น โดยยึดแนวทางตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

	 	 เป็็นหลััก ควรอธิิบายผลการวิิจััยด้้วยคำบรรยายหลััก ถ้ามีีตััวแปรที่่�ศึึกษาหรืือตััวเลขมากให้้นำเสนอเป็็นตาราง ภาพ  
	 	 แผนภาพ และกราฟ แทรกในเนื้้�อหา พร้อมอธิิบายผลการวิิจััยให้้ได้้สาระครบถ้้วนอย่่างสั้้�น ๆ โดยทั้้�งช่ื่�อและคำอธิิบาย 
	 	 ให้้แสดงในทุุกองค์์ประกอบทั้้�งของตาราง (Table) ภาพ (Picture) ภาพลายเส้้น (Figure) แผนภาพ (Diagram) ชื่�อตาราง 
	 	 ให้้อยู่่�ด้้านบนของตาราง ส่่วนชื่่�อภาพ แผนภาพ และกราฟให้้อยู่่�ด้้านล่่าง

	 	 อภิิปรายผลการวิิจััย (Discussion) เป็็นการประเมิินผลการวิิจััย แสดงองค์์ความรู้้�ที่่�จากการวิิจััย การให้้เหตุุผลยืืนยัันว่่า 
	 	 ผลการวิิจััยที่่�ได้้น่่าเชื่่�อถืือ ถููกต้้อง เป็็นจริิง โดยชี้้�ให้้เห็็นว่่าผลการวิิจััยที่่�ได้้เป็็นอย่่างไร ให้้เหตุุผลว่่าสอดคล้้องกัับสมมติิฐาน 
	 	 การวิิจััยตรงตามข้้อเท็็จจริิงที่่�พบ

	 	 สรุุปผล และข้้อเสนอแนะ (Conclusion) เป็็นการสรุุปเฉพาะประเด็็นสำคััญที่่�เกิิดจากการทำวิิจััย และข้้อเสนอแนะ 
	 	 การนำผลการวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์ และประเด็็นที่่�เป็็นแนวทางการทำวิิจััยต่่อไป

	 	 เอกสารอ้้างอิงิ เขียีนอ้า้งอิงิด้ว้ยระบบตัวัเลข ในบทความวิจิัยัใช้ห้มายเลขเรียีงลำดับัต่อ่เนื่่�องกันัโดยตลอด โดยใส่ต่ัวัเลขอ้า้งอิงิ 
	 	 เรีียงลำดัับตั้้�งแต่่เลข [1] [2] [3] ต่่อเนื่่�องกัันเป็็นต้้นไป โดยใช้้รููปแบบตามมาตรฐาน APA7

2.	บท ความวิิชาการ 
	 	 ชื่่�อเรื่่�อง (Title) ให้้เขีียนช่ื่�อเรื่่�องเป็็นภาษาไทยก่อน ใต้้ลงมาเป็็นภาษาอัังกฤษ โดยภาษาอัังกฤษแต่่ละคำให้้ใช้้ตััวพิมพ์์ใหญ่่ 

	 	 เฉพาะอัักษรตััวแรก
	 	 ชื่่�อเจ้้าของบทความ ให้้ระบุุทั้้�งชื่่�อและนามสกุุลเป็็นภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ พร้้อมระบุุรายละเอีียดของผู้้�เขีียน  

	 	 ชื่่�อหน่่วยงานที่่�สัังกััด เบอร์์โทรศััพท์์ที่่�ติิดต่่อได้้และอีีเมล
เนื้้�อหา (Main Texts) ในบทความทางวิิชาการมีีองค์์ประกอบดัังนี้้�
	 	 บทคััดย่่อ (Abstract) กล่่าวถึึงความน่่าสนใจของเรื่่�องที่่�นำเสนอก่่อนเข้้าสู่่�เนื้้�อหา
	 	 เนื้้�อความ (Content) ควรนำเสนอพััฒนาการของเรื่่�องได้้อย่่างน่่าสนใจและมีีเนื้้�อหาทัันสมัยเหมาะสมกัับสภาพปัจจุุบััน 

	 	 สำหรัับการอ้้างอิิงในเนื้้�อความเป็็นการระบุุแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลในเนื้้�อความให้้ใช้้วิิธีีการอ้้างอิิงแบบตััวเลข
	 	 ตาราง ภาพ แผนภาพ และกราฟ ที่่�แทรกในเนื้้�อหา อธิิบายให้้ได้้สาระครบถ้้วนอย่่างสั้้�น ๆ โดยทั้้�งช่ื่�อและคำอธิิบาย 

	 	 ให้้แสดงในทุุกองค์์ประกอบทั้้�งของตาราง (Table) ภาพ (Picture) ภาพลายเส้้น (Figure) แผนภาพ (Diagram)  
	 	 และกราฟ (Graph) ชื่่�อตารางให้้ด้้านบนของตาราง ส่่วนชื่่�อภาพ แผนภาพ และกราฟให้้อยู่่�ด้้านล่่าง

	 	 เอกสารอ้้างอิงิ เขียีนอ้า้งอิงิด้ว้ยระบบตัวัเลข ในบทความวิจิัยัใช้ห้มายเลขเรียีงลำดับัต่อ่เนื่่�องกันัโดยตลอด โดยใส่ต่ัวัเลขอ้า้งอิงิ 
	 	 เรีียงลำดัับตั้้�งแต่่เลข [1] [2] [3] ต่่อเนื่่�องกัันเป็็นต้้นไป โดยใช้้รููปแบบตามมาตรฐาน APA7






