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บทคัดย่อ  
 อุตสาหกรรมไมซ์เป็นอุตสาหกรรมท่ีเช่ือมโยงอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการบริการท าให้เกิดการ
พัฒนาพื้นท่ีทางเศรษฐกิจของประเทศ ท้ังยังใช้เป็นเครื่องมือทางการตลาดท่ีเป็นประโยชน์ และเป็นกลยุทธ์ดึงดูด
การลงทุนจากท่ัวโลก บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบูรณาการเมืองไมซ์ซิต้ีด้วยมิติของเป้าหมาย
การพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs : Sustainable Development Goals) โดยมีการวิเคราะห์ รูปแบบองค์ประกอบท่ี
ส าคัญ 4 องค์ประกอบ คือ 1) การสร้างการรับรู้เมืองไมซ์ 2) การบริหารจัดการ โดยในการบริหารจัดการต้อง
กระตุ้นด้านเศรษฐกิจ ท่ีท าให้เกิดการพัฒนาด้านสังคมและวัฒนธรรม และด้านส่ิงแวดล้อม 3) เกณฑ์การประเมิน
เมือง และ 4) เป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนด้วย SDGs  โดยเกณฑ์การพัฒนาเมืองไมซจ์ะต้องผ่านการวิเคราะห์และ
พิจารณาข้อท่ีมีความสัมพันธ์กับเป้าหมายการพัฒนาด้วย SDGs 17 ประการ เพื่อให้ได้เกณฑ์ท่ีมีการปรับและ
บูรณาการท าให้เกิดการสร้างเมืองไมซ์ซิต้ีท่ีมีความยั่งยืน 
 
ค าส าคัญ: การสร้างการรับรู้เมืองไมซ์ เกณฑ์การประเมินเมือง การบริหารจัดการ การบูรณาการการสร้าง

เมืองไมซ์อย่างยั่งยืน 
 

ABSTRACT 
 The MICE industry, a conceptual category of the tourist industry, is closely linked with 
both the tourism and hospitality industry. This encourages the development of the country's 
special economic areas. MICE is utilized as a helpful marketing tool and attraction strategy for 
major cities around the world. This study aims to examine the integration of MICE Cities with SDGs 
(Sustainable Development Goals). There are 4 fundamental components our model: brand 
awareness of MICE cities; management efficiency/competency as it relates to designated SDGs; 
transparent city assessments that utilize specific evaluation criteria; and 
development/implementation of 17 predesignated SDGs. As the SDGs are evaluated changes can 
be made for future integration and sustained success of the MICE city. 
 
Keywords: Brand awareness MICE city, Assessment city, Management, Integration,  
                Creating a sustainable MICE city. 
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บทน า   
 อุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีบทบาทส าคัญในระบบเศรษฐกิจไทย และยังเป็นแหล่งสร้างรายได้ส าคัญให้แก่
เศรษฐกิจของประเทศท้ังทางตรงและทางอ้อม จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (2566-
2570) ประเทศไทยจะต้องเป็นจุดหมายของการท่องเท่ียวท่ีเน้นคุณภาพและความยั่งยืน โดยมีกลยุทธ์ในการ
ส่งเสริมการพัฒนากิจกรรม สินค้า และบริการการท่องเท่ียวให้มูลค่าเพิ่มสูงขึ้น ตลอดถึงมีการส่งเสริมแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมนุษย์สร้างขึ้น การท่องเท่ียวเชิงธุรกิจรวมถึงธุรกิจไมซ ์(MICE) ประกอบด้วย การท่องเท่ียวเพื่อการจัด
ประชุมองค์กร (Meetings) การท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวัล (Incentives) การจัดประชุมนานาชาติ (Conventions) 
และการจัดแสดงสินค้าและอีเวนต์ (Exhibitions and Events) เพื่อเพิ่มการลงทุนท้ังจากภายในและนอกประเทศ 
และก่อให้เกิดการเดินทางของกลุ่มนักธุรกิจ ตลอดจนการท่องเท่ียวอื่น ๆ เพื่อรองรับกลุ่มลูกค้าท่ีมีก าลังซื้อสูง 
(แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 ,2566)   
 อุตสาหกรรมไมซ์เป็นธุรกิจบริการท่ีมีความส าคัญต่อประเทศไทยอย่างมาก เนื่องจากเป็นธุรกิจท่ีช่วย
กระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศให้เติบโตขึ้น ท าใหเ้กิดความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ในการ
พัฒนาและลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยก่อให้เกิดการสร้างงานและกระจายรายได้ไปสู่ธุรกิจท่ีเกี่ยวข้อง และ
ทุกภูมิภาคท่ัวประเทศ และท่ีส าคัญอุตสาหกรรมไมซ์ก่อให้เกิดการส่งเสริมภาพลักษณ์ประเทศไทยให้เป็นท่ีรู้จัก
เพิ่มมากขึ้น ปัจจุบันอุตสาหกรรมไมซ์ยังคงเติบโตและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง กระจายการจัดงานไปท่ัวประเทศ 
การมีเทคโนโลยี นวัตกรรมท่ีทันสมัยและอาศัยการปรับเปล่ียนกลยุทธ์ให้ทันยุคสมัย จะท าให้ธุรกิจไมซ์ เป็นหนึ่ง
ในธุรกิจหลักท่ีน่าจับตามองท้ังในปัจจุบันและอนาคต ในระดับประเทศและนานาชาติ (ส านักงานส่งเสริมการจัด
ประชุมและนิทรรศการ,2566) และด้วยนโยบายและกลยุทธ์ในการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศท่ี
ให้ความส าคัญในการส่งเสริมอุตสาหกรรมไมซ์ การน าเอารูปแบบการบริหารจัดการ การท่องเท่ียวมาใช้อย่าง
เหมาะสม จึงต้องอาศัยกระบวนการในการวางแผนอย่างชัดเจน รวมถึงการศึกษาองค์ประกอบอุตสาหกรรมไมซ์ 
เพื่อให้เมืองเป็นเป้าหมายทางการท่องเท่ียว และเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการรองรับของเมือง ด้วยการบูร
ณาการการบริหารจัดการในทุกภาคส่วน 
 ดังนั้น บทความวิชาการนี้จึงมุ่งศึกษา การบูรณาการเมืองไมซ์ซิต้ีด้วยมิติของ SDGs ซึ่งมีการวิเคราะห์ 
รูปแบบองค์ประกอบท่ีส าคัญ 4 องค์ประกอบ คือ การสร้างการรับรู้เมืองไมซ์ซิต้ี การบริหารจัดการ เกณฑ์การ
ประเมินเมือง และเป้าหมายการพัฒนาด้วย SDGs 
 
แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาการบูรณาการเมืองไมซ์ซิต้ีด้วยมิติของ SDGs มีดังนี้ 
 1. ความหมายและความส าคัญของอุตสาหกรรมไมซ์ 
  บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2554) กล่าวว่า ไมซ์ เป็นส่วนหนึ่งของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซึ่งมุ่งเน้น
การรวมกลุ่มกันของภาคธุรกิจท้ังผู้ผลิตสินค้า ผู้ให้บริการในภาคส่วนท่ีเช่ือมโยงการท่องเท่ียว ซึ่งค าว่าไมซ์ถูก
น ามาใช้อย่างแพร่หลายจากตัวอักษรย่อของภาษาอังกฤษท่ีว่า MICE อันประกอบด้วย ธุรกิจการจัดประชุม
องค์กร (Meetings: M) ธุรกิจการท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวัล (Incentives: I) ธุรกิจการจัดประชุมนานาชาติ 
(Conventions: C) และธุรกิจการจัดงานแสดงสินค้านานาชาติ (Exhibitions: E) โดยเรียกรวมกันว่า ไมซ์ 
(MICE) ซึ่งธุรกิจต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้นมีความเกี่ยวเนื่องกันและสนับสนุนกัน อีกท้ังยังเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว
ก่อนเข้ากิจกรรมไมซ์ หรือการท่องเท่ียวหลังเสร็จส้ินการจัดกิจกรรมไมซ์ สอดคล้องกับแนวคิดของ ส านักงาน
ส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (2566) ได้ให้ความหมายการท่องเท่ียวรูปแบบ MICE ประกอบด้วย 1) 
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ธุรกิจการจัดประชุมองค์กร (Meetings: M) คือการประชุมสัมมนาระดับองค์กร หรือศึกษาดูงานท้ังระดับกลุ่ม
บุคคลมาจากองค์กรเดียวกันหรือต่างองค์กร โดยจะเป็นการประชุมเฉพาะกิจหรือมีการวางแผนล่วงหน้า  2) 
ธุรกิจการท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวัล (Incentives: I) คือการจัดการเดินทางเพื่อเป็นรางวัลแก่พนักงานหรือบุคคล
ท่ีปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายขององค์กร 3) ธุรกิจการประชุมนานาชาติ (Conventions: C) คือการประชุม
สมาคมวิชาชีพของสมาคมวิชาชีพเดียวกันหรือแตกต่างกัน โดยส่วนใหญ่จะเป็นการจัดประชุมระดับประเทศ 
ระดับภูมิภาค ไปจนถึงระดับนานาชาติ จัดโดยองค์กรสมาคมระดับชาติหรือรัฐบาล และ 4) การจัดแสดงสินค้า 
(Exhibitions: E) คือ การจัดงานแสดงสินค้าเพื่อกลุ่มเป้าหมายแต่ละอุตสาหกรรมและธุรกิจ โดยอาจจะเป็น
การแสดงสินค้าระหว่างคนท าธุรกิจด้วยกัน (Business – to - Business (B2B))  หรือ เปิดให้คนท่ัวไปสามารถ
เข้าร่วมได้ (Business – to – Consumer (B2C)) โดยมีการจัดงานแสดงสินค้าระหว่างผู้ประกอบการ ผู้บริโภค 
และผู้ประกอบการท่ีควบคู่ไปกับผู้บริโภค นอกจากนั้น อุตสาหกรรมไมซ์ยังมีความส าคัญต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศไทย จากยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) ได้บรรจุให้อุตสาหกรรมไมซ์เป็นส่วน
หนึ่งในยุทธศาสตร์ด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ประเด็นเรื่องการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ โดย
ก าหนดเป้าหมายการด าเนินการเพื่อใช้กิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับไมซ์สร้างส่ิงจูงใจ  และใช้เป็นเครื่องมือท าให้
ประเทศไทยเป็นหนึ่งในจุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียวคุณภาพ อีกท้ังส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็น
ศูนย์กลางการจัดประชุม และนิทรรศการนานาชาติของโลก 
 2. การบูรณาการ 
    Goldsmith et al (1999) ได้กล่าวถึงการบริหารจัดการเมืองแบบบูรณาการว่า ต้องร่วมกับภาค
ส่วนอื่น ๆ ปฏิบัติงานร่วมกันเพื่อบรรลุเป้าหมายและด ารงอัตลักษณ์ของท้องถิ่นและแต่หน่วยงานยังคงรักษา
เป้าหมายของแต่ละหน่วยงานไว้ได้ ท้ังนี้หลักการการบริหารจัดการแบบบูรณาการของท้องถิ่น คือคุณภาพของ
บริการสาธารณะของท้องถิ่น ด้วยการผนวกเอาหน่วยงานอื่น ๆ มาร่วมปฏิบัติงานในเมือง โดยมีกระบวนการ
ด าเนินงานการบริหารจัดการแบบบูรณาการประกอบด้วย 1) หน่วยงานหรือองค์กรหลัก 2) วัตถุประสงค์ร่วม
หรือเป้าหมายร่วมกัน 3) การประชุมปรึกษาหารือของหน่วยงาน 4) ข้อตกลงร่วมกัน และ 5) แผนปฏิบัติการ 
โดยการบูรณาการดังกล่าวจะต้องอาศัยความร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน 
สอดคล้องกับแนวคิดการสร้างศักยภาพเมืองไมซ์ซิต้ี 6 ด้าน (ดุษฎี ช่วยสุข และ ดลฤทัย โกวรรธนะกุล, 2558) 
ดังนี้ 1) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 2) ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 3) ความมั่นคงและปลอดภัย 4) การสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐ และเอกชนท่ีอยู่ในท้องถิ่น 5 ) ภาพลักษณ์และส่ิงดึงดูดใจ และ 6) บุคลากรด้านไมซ์ 
นอกจากนั้นจะต้องมีการบูรณาการด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและวัฒนธรรม และด้านส่ิงแวดล้อม    เข้าด้วยกัน 
สอดคล้องกับแนวคิดของ องค์การพัฒนาอุตสาหกรรมของสหประชาชาติ (United Nations Industrial 
Development Organization, 2002) ไ ด้ เน้นประเ ด็นความรับ ผิดชอบ (Focus of Accountability) 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ประเด็นประสิทธิภาพด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ บรรษัทภิบาล อิทธิพลทาง
การเมือง ช่ือเสียง การจัดการความเส่ียง ทุนทางปัญญา ส่วนแบ่งตลาดห่วงโซ่อุปทาน และประสิทธิภาพเชิง
นิเวศ 2) ประเด็นประสิทธิภาพด้านสังคม ได้แก่ การพัฒนาเศรษฐกิจ ความรับผิดชอบด้านการตลาด สภาพการ
ท างาน สิทธิมนุษยชน ความหลากหลาย 3) ประเด็นประสิทธิภาพด้านส่ิงแวดล้อม ได้แก่ การเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ ความหลากหลายทางชีวภาพ และการดูแลกระบวนการผลิต และ 4) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ 
นักลงทุน ลูกค้า ส่ิงแวดล้อม ชุมชนท่ีได้รับผลกระทบ คนรุ่นในอนาคต ซัพพลายเออร์ แรงงาน และรัฐบาล 
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 3. เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  
    SDGs เป็นเป้าหมายการพัฒนาระดับโลกท่ีองค์การสหประชาชาติ (UN) เสนอขึ้นมา ในช่วงปี 
2015 และทุกประเทศ รวมถึงไทยได้ให้การรับรอง และให้ค ามั่นว่าจะร่วมบรรลุเป้าหมาย ดังกล่าวในปี 2030 
SDGs จึงเป็นเป้าหมายท่ีต้องการให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเชิงวิธีคิด และพัฒนาในระดับรากฐาน รวมถึงการ
พัฒนาอย่างสมดุล กล่าวคือต้องการให้ชีวิตคนมีความมั่นคง โดยเฉพาะคนเล็ก คนน้อย และคนเปราะบาง 
(จีรนันท์ นาคสมทรง , 2563) อีกประการท่ีส าคัญ SDGs มาจากเป้าหมายการพัฒนาชุดก่อนหน้านี้ คือ 
เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium Development Goals: MDGs) ซึ่งเป็นเป้าหมายท่ี UN คิด
ขึ้นและ ให้ประเทศก าลังพัฒนาด าเนินการ แต่พอส้ินสุด ปี 2015 ปรากฏว่าประเทศท่ีน า MDGs ไป ด าเนินการ
ต้ังแต่ปี 2001-2015 หลายประเทศก็ท าได้ดี อย่างประเทศไทย  สามารถท าส าเร็จได้หลายข้อ และเลยจาก
ความเป็นประเทศก าลังพัฒนาไปแล้ว แต่ก็ยังมีความท้าทายหลายอย่าง เช่น ในระดับโลกยังมีความยากจน 
ความเท่าเทียมทางเพศ ประเด็นด้านสุขภาพ และด้านส่ิงแวดล้อม ซึ่งโลกต้องเจอปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ ปัญหาความเหล่ือมล้ าท่ีรุนแรงขึ้น และประเทศต่าง ๆ ก็ตระหนักถึงเรื่องนี้มากขึ้น (ไกรศร วันละ, 
2564) นอกจากนั้น SDGs ยังให้ความส าคัญ และมีตัวชี้วัดกับสามเสาหลักในประเด็นด้านสังคม เศรษฐกิจและ
ส่ิงแวดล้อม โดยในเป้าหมาย 17 ประการ มี 5 ประเด็นหลัก ๆ (5 Ps) ท่ีเช่ือมร้อยทุกมิติของความยั่งยืนไว้
ด้วยกัน ได้แก่ 1) People (มิติด้านสังคม) 2) Prosperity (มิติด้านเศรษฐกิจ) 3) Planet (มิติด้านส่ิงแวดล้อม) 
4) Peace (มิติด้านสันติภาพและสถาบัน) และ 5) Partnership (มิติด้านหุ้นส่วนการพัฒนา) (United Nations, 
2023) 
 
ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 จากการศึกษาเรื่อง การบูรณาการเมืองไมซ์ซิต้ีด้วยมิติของ SDGs มีความสัมพันธ์ที่น่าสนใจ ดังนี้  
 1. การสร้างการรับรู้เมืองไมซ์ซิต้ีกับการบริหารจัดการ  
     Solomon (1990) ได้อธิบายเกี่ยวกับการรับรู้ว่า การรับรู้จะเกิดขึ้นโดยท่ีมีส่ิงมากระตุ้น ทาง
ความรู้สึกต่าง ๆ ได้แก่ ภาพ เสียง กล่ิน รส ลักษณะพื้นผิว โดยจัดว่าเป็นส่ิงกระตุ้นภายนอก ในกรณีท่ีเป็นส่ิง
กระตุ้นทางด้านการตลาดจะหมายถึง ผลิตภัณฑ์ บริการ การส่ือสารทางการตลาด ต่าง ๆ เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ 
เป็นต้น สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยเรื่อง การรับรู้ในเสน่ห์เมืองรองของประเทศไทยท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจใน
ธุรกิจการประชุมองค์กรและการท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวัล ซึ่งผลการวิจัยพบว่า การรับรู้องค์ประกอบของ
คุณลักษณะในเสน่ห์เมืองรองส่งผลต่อความพึงพอใจในธุรกิจ ประกอบด้วย ด้านความพร้อมและศักยภาพของ
เมืองรองมากท่ีสุด ด้านส่วนประสมทางการตลาด 8Ps และแนวทางการบริหารจัดการเมืองรองประเทศไทยเพื่อ
รองรับธุรกิจ โดยได้แนวคิดในรูปแบบ “SMART” คือ S-ความปลอดภัยและมาตรฐาน M-การตลาด 
ประชาสัมพันธ์และสร้างภาพลักษณ์ A-การเข้าถึงสถานท่ีสะดวก การสร้างโครงสร้างเครือข่ายพื้นฐาน R-
ห้องพักและสถานท่ีจัดงาน T-แหล่งท่องเท่ียวโดดเด่นหลากหลายท่ีมีอัตลักษณ์ (ศุภวรรณ ตีระรัตน์ และสันติธร 
ภูริภักด,ี 2564) และสอดคล้องกับงานวิจัยท่ีศึกษาเรื่องการรับรู้ของหน่วยงานภาครัฐของจังหวัดนครราชสีมาท่ี
มีต่ออุตสาหกรรมไมซ์และความส าคัญของปัจจัยตามเกณฑ์การประเมินเมืองไมซ์ (MICE City) ของส านักงาน
ส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (สสปน.) พบว่า 1) หน่วยงานภาครัฐมีการรับรู้ถึงอุตสาหกรรมไมซ์อยู่ใน
เกณฑ์ท่ีดี แต่ประสบการณ์ส่วนบุคคลนั้นไม่มีผลต่อการรับรู้เรื่องอุตสาหกรรมไมซ์ และ 2) หน่วยงานภาครัฐให้
ความส าคัญเรื่องเกณฑ์การประเมินเมืองไมซ์ แบ่งเป็น 6 องค์ประกอบ คือ การสนับสนุนการจัดงานและสถานท่ี
พักอาศัย สถานท่ีจัดงานและส่ิงอ านวยความสะดวกในการจัดงาน กิจกรรมเพื่อความบันเทิงและการท่องเท่ียว 
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ภาพลักษณ์และสภาพแวดล้อมของเมือง ความสะดวกในการเข้าสู่เมืองหรือสถานท่ีจัดประชุม และความเส่ียง
ในการยกเลิกการจัดงานและความปลอดภัยของเมือง (สุรัชสานุ์ ทองมี และประสพชัย พสุนนท์ , 2563) 
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินของส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ 8 องค์ประกอบ คือ ความ
สะดวกในการเข้าสู่เมืองและสถานท่ีจัดงาน การสนับสนุนการจัดงานไมซ์ของพื้นท่ี กิจกรรมเพิ่มเติม
นอกเหนือจากการประชุม ท่ีพักและส่ิงอ านวยความสะดวก สถานท่ีจัดงานและส่ิงอ านวยความสะดวก 
ภาพลักษณ์และความมีช่ือเสียงของเมือง สภาพแวดล้อมของเมือง และความเส่ียงในการยกเลิกงานและความ
ปลอดภัย (ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ, 2564) 
 2. การบริหารจัดการเมืองไมซ์ซิต้ีสัมพันธ์กับด้านเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม 
     Saenthong (2018) ได้เสนอแนวคิดว่าการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Performance 
Management) เป็นแนวทางส าคัญท่ีจะท าให้เกิดการท้าทายในหน่วยงานหรือองค์กร เกิดการเช่ือมโยง
เครือข่ายต่าง ๆ ท้ังในองค์กรและภายนอกองค์กร ดังนั้นในด้านการท่องเท่ียว หากมีกระบวนการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับบริบทการท่องเท่ียวจะเป็นแนวทางส าคัญท่ีจะน าสู่การวางแผนการบริหารจัดการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีท้ังระดับชุมชนและระดับภูมิภาคเพื่อรองรับการท่องเท่ียวในยุคปัจจุบัน สอดคล้องกับแนวคิด
ของ นฤมล เกษมสุข (2560) กล่าวว่า การบริหารจัดการด้านเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวของประเทศสามารถ
ฟื้นตัวอย่างรวดเร็ว จึงต้องเตรียมพร้อม ด้านสังคม ส่ิงแวดล้อม เร่งเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน ท้ังนี้การ
ปรับตัวในแนวทางการท่องเท่ียวตามความปกติใหม่ (New normal)  และการท่องเท่ียว 4.0 ยังมีบริบทสอดรับ
กับเป้าหมายความร่วมมือเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ หรือ Sustainable Development 
Goals (SDGs) ท่ีส่งเสริมให้ท่ัวโลกพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวมุ่งสู่คุณค่าสูงและสร้างผลกระทบทางลบต่ าใน
อนาคตด้วย 
 
ผลการศึกษา 
 จากการศึกษาเรื่อง การบูรณาการเมืองไมซ์ซิต้ีด้วยมิติของ SDGs ซึ่งประกอบด้วย  
 1. การสร้างการรับรู้เก่ียวกับเมืองไมซ์ 
    การสร้างการรับรู้เกี่ยวกับเมืองไมซ์ หมายถึง การถ่ายทอดความรู้ ด้วยการเช่ือมโยงกับหน่วยงาน 
หรือองค์กรอื่น ๆ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยการน าเสนอนวัตกรรม
ใหม่ๆ เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ท่ีได้จากอุตสาหกรรมไมซ์ รวมถึงธุรกิจอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ธุรกิจการขนส่ง ธุรกิจท่ี
พักแรม ธุรกิจร้านอาหาร เป็นต้น โดยท่ีผลิตภัณฑ์คือประสบการณ์ท่ีได้รับ ซึ่งตอบสนองความต้องการด้านการ
ท่องเท่ียวที่หลากหลาย และให้ประโยชน์ท่ีสอดคล้องกัน (Xu,2010) การสร้างการรับรู้เป็นการสร้างความเข้าใจ
ร่วมกัน ในการถ่ายถอดความรู้เช่ือมโยงปฏิสัมพันธ์กับหน่วยงานจากภาคอุตสาหกรรมอื่น  ๆ ซึ่งจ าเป็นต้อง
อาศัยการท างานร่วมกัน (Aldebert, Dang & Longhi, 2011) นอกจากนั้นความรู้ท่ีได้จะต้องเป็นนวัตกรรม
ใหม่ เพื่อเสนอผลิตภัณฑ์จากอุตสาหกรรมไมซ์ ในการมอบประสบการณ์ระดับมืออาชีพและประสบการณ์ท่ีน่า
จดจ า ซึ่งจะเป็นประโยชน์มากมายส าหรับท้ังผู้เข้าร่วม ผู้จัดงาน และจุดหมายปลายทาง อย่างไรก็ตามจ าเป็นท่ี
จะต้องมีความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อเสนอความรู้ และนวัตกรรมเหล่านี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
กรณีของผลิตภัณฑ์ส าหรับนักท่องเท่ียว ซึ่งเป็นการผสมผสานขององค์ประกอบท่ีแตกต่างกัน การขับเคล่ือน
เมืองไมซ์ในทุกพื้นท่ี หนึ่งในปัจจัยส าคัญในการท่ีกิจกรรมไมซ์จะประสบความส าเร็จได้นั้น ต้องได้รับการมีส่วน
ร่วมและการสนับสนุนของทุกภาคส่วนท่ีอยู่ในพื้นท่ี  
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 2. การบริหารจัดการ 
    ในการบริหารจัดการเมืองไมซ์ซิต้ี จ าเป็นต้องอาศัยเครื่องมือในเชิงกระบวนการ เพื่อท่ีจะสร้าง
เมืองให้สามารถขับเคล่ือนเศรษฐกิจ และเอื้อประโยชน์ในเชิงธุรกิจท่ีเป็นแหล่งรวมนวัตกรรมและเทคโนโลยี แต่
ในขณะเดียวกันก็จะต้องไม่ก่อให้เกิดปัญหาหรือผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม รวมไปถึงสามารถลดความเหล่ือมล้ า
ในสังคม นอกจากนั้นจะต้องสร้างประโยชน์ให้กับคนในเมืองได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ในส่วนของการ
บริหารจัดการเมืองไมซ์ซิต้ี (ศุภวรรณ ตีระรัตน์ และสันติธร ภูริภักด,ี 2564) ได้เสนอแนวคิด “SMART” คือ S-
Safety & Hygiene คว ามปลอดภั ยและมาตรฐาน  M-Marketing PR & Image Building ก า รตลาด
ประชาสัมพันธ์และสร้างภาพลักษณ์ A-Accessibility การเข้าถึงสถานท่ีสะดวก การสร้างโครงสร้างเครือข่าย
พื้นฐาน R-Rooms ห้องพักและสถานท่ีจัดงาน และ T-Tourism Attractions แหล่งท่องเท่ียวโดดเด่น
หลากหลายท่ีมีอัตลักษณ์ สอดคล้องกับแนวคิดของ เสรี วงษ์มณฑา (2560) ในการสร้างศักยภาพเมืองไมซ์ซิต้ี 
“MICE” ได้แก่ M-Marketing strategy ต้องมียุทธศาสตร์ทางการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ก าหนดกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจน I- Integration of all stakeholders ภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรม 
MICE ท้ังภาครัฐ ผู้ก าหนดนโยบายและการส่งเสริม ภาคเอกชนผู้ประกอบธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องกับกิจกรรมใน
อุตสาหกรรม MICE ภาคชุมชนท่ีจะเป็นเจ้าบ้านท่ีดี และองค์กรด้านการพัฒนาเมืองให้เป็นเป้าหมาย C- 
Communications in the framework of content marketing strategy จ ะ ต้ อ ง มี ก า ร ส่ื อ ส า ร ใ ห้
กลุ่มเป้าหมายได้รับรู้ด้วยก าหนดสาระท่ีจะน าเสนอเรื่องราวของพื้นท่ี ด้วยยุทธศาสตร์การส่ือสาร    ท่ีมี
ประสิทธิผล และใช้ช่องทางท่ีเหมาะสมท้ังส่ือสารมวลชน ส่ือสารบนพื้นท่ีดิจิทัล และส่ือสารด้วยบุคคล เพื่อ
สร้างการรับรู้ สร้างภาพลักษณ์ และ E- Enablement of event organization พัฒนาปัจจัยต่าง ๆ ท่ีจะท าให้
การจัดกิจกรรม ท้ัง 4 ประเภท (MICE : M- Meetings การประชุมองค์กร I- Incentives การท่องเท่ียวเพื่อเป็น
รางวัล C- Conventions การประชุมนานาชาติ และ E- Exhibitions & Events การจัดงานแสดงสินค้าและอี
เวนต์) ให้เป็นไปได้โดยง่าย สะดวกและมีคุณภาพ ท้ังโครงสร้างพื้นฐานของพื้นท่ี ธุรกิจท่ีจะรองรับการท า
กิจกรรม MICE ทุกประเภท 
 3. เกณฑ์การประเมินเมืองไมซ์ซิต้ี 
    หลักเกณฑ์ในการประเมินและคัดเลือกเมืองเพื่อเป็นไมซ์ซิต้ี ประกอบด้วย 8 ด้าน ได้แก่ (ส านักงาน
ส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ, 2564)  
  1. ความสะดวกในการเข้าสู่เมืองและสถานท่ีจัดงาน (Accessibility) โดยพิจารณาจากความ
สะดวกในการเข้าสู่เมืองหรือจังหวัด ท้ังทางถนน ทางเครื่องบิน หรือทางราง 
  2. การสนับสนุนการจัดงานไมซ์ของพื้นท่ี (Local Support) เป็นการสนับสนุนการจัดงานไมซ์
จากหน่วยงานภาคีท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน ภาคการศึกษา ท่ีท าให้การจัดงานหรือกิจกรรมไมซ์
ประสบความส าเร็จ 
  3. กิจกรรมเพิ่มเติมนอกเหนือจากการประชุม (Additional Activity Support) เช่น ความ
หลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว แหล่งบันเทิง ศูนย์การค้า แหล่งสันทนาการ ส่ิงอ านวยความสะดวก รวมถึง
โอกาสในการติดต่อทางธุรกิจ 
  4. ท่ีพักและส่ิงอ านวยความสะดวก (Accommodation Facility) การเข้ามาจัดงานไมซ์ต้องมี
การพักค้างคืนเป็นปัจจัยข้ันพื้นฐานท่ีผู้จัดงานพิจารณาในการเลือกพื้นท่ีจัดงาน 
  5. สถานท่ีจัดงานและส่ิงอ านวยความสะดวก (Venue, Meeting Facility) จ านวนของสถานท่ีจัด
งานและความพร้อมของสถานท่ีจัดงานรวมถึงส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อรองรับการจัดงาน 
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  6. ภาพลักษณ์และความมี ช่ือเสียงของเมือง (City’s Image) ผู้จัดงานจากต่างประเทศมัก
พิจารณาความมีช่ือเสียงของเมืองท่ีสอดคล้องกับงานหรือกิจกรรมท่ีจัดในพื้นท่ีเป็นส าคัญ 
  7. สภาพแวดล้อมของเมือง (Site Environment) ความเหมาะสมของสภาพภูมิอากาศในพื้นท่ี 
สภาพแวดล้อมของพื้นท่ีจัดงาน โครงสร้างพื้นฐานของเมืองในการรองรับการจัดงาน รวมไปถึงอัธยาศัยไมตรี
ของคนในพื้นท่ี 
  8. ความเส่ียงในการยกเลิกงานและความปลอดภัย (Risk and Security) ความเส่ียงในการท่ีจะ
ยกเลิกการจัดงานเป็นอุปสรรคในการคัดเลือกพื้นท่ีเพื่อจัดงานไมซ์ของผู้จัดงาน 
 4. การพัฒนาเมืองไมซ์อย่างยั่งยืนด้วย SDGs 
    ในการพัฒนาเมืองไมซ์อย่างยั่งยืน นอกจากจะมีการก าหนดเป้าหมายการพัฒนาท่ีบูรณาการ
เช่ือมโยงมิติด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และส่ิงแวดล้อม จะต้องมีเป้าหมายในด้านการพัฒนาท่ียั่งยืน 
เพื่อส่งเสริมการเติบโตด้านเศรษฐกิจ การสร้างความเท่าเทียมกันทางสังคม และการจัดการส่ิงแวดล้อม ท้ังนี้
จะต้องควบคู่กับการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน ซึ่งจะต้องอาศัยภาครัฐและภาคเอกชนเป็นตัว
ขับเคล่ือน ส าหรับการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับแนวคิดของ องค์การสหประชาชาติ (United 
Nations, 2023) มีเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals, SDGs) ระยะเวลาของ
การพัฒนาต้ังแต่ ค.ศ. 2015 – 2030 ประกอบด้วย 17 ประเด็น ดังนี้ 1) การแก้ไขปัญหาความยากจน 2) การ
แก้ไขปัญหาด้านอาหาร 3) การสร้างหลักประกันสุขภาพท่ีดี 4) การศึกษาท่ีมีคุณภาพ 5) ความเสมอภาค
ระหว่างเพศและบทบาทสตรี 6) น้ าสะอาดและสุขาภิบาล 7) พลังงานสะอาด 8) การสร้างงานและการเติบโต
ทางเศรษฐกิจ 9) นวัตกรรมและโครงสร้างพื้นฐาน 10) การลดความไม่เสมอภาค 11) ชุมชนและเมืองท่ียั่งยืน 
12) การบริโภคอย่างรับผิดชอบ 13) การปกป้องโลก 14) การอนุรักษ์ทางทะเล 15) การอนุรักษ์ทางบก 16) 
ความสงบสุขและความยุติธรรม และ 17) ความร่วมมือ นอกจากนั้น ในการพัฒนาเมืองไมซ์ซิต้ีให้มีความยั่งยืน 
ยังรวมถึงการจัดงานท่ีสร้างความยั่งยืนในรูปของการจัดกิจกรรม โดยเฉพาะด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
ส่ิงแวดล้อม ด้วยการจัดการเมืองท่ีครอบคลุมการอนุรักษ์แบบบูรณาการ ท่ีปรากฏในช่วงศตวรรษท่ี 20 ซึ่ง
รวมถึงรูปแบบใหม่ส าหรับการอนุรักษ์ และจัดการเมืองในการอนุรักษ์มรดกเมืองตามมุมมองการจัดการเมือง
แบบบูรณาการท่ีสามารถบูรณาการท้ังสามมิติของการพัฒนาท่ียั่งยืน (เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม) 
สามารถมองได้ว่าเป็นการอนุรักษ์และพัฒนามรดกเมืองในสภาพแวดล้อมประวิติศาสตร์ของเมือง (Zainab 
Hussein Ra'ouf, 2017) ด้วยเหตุนี้ SDGs จึงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการสร้างความรู้สึกถึงเอกลักษณ์ท่ี
รับประกันด้วยชุมชนในการรักษาไว้ เช่น เหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ องค์ประกอบ แหล่งก าเนิดความเช่ือ 
ขนบธรรมเนียมและประเพณี (Mohammed, Abdul-Kadhum, Al-Ghiyadh and Saba J. Neamah Al-
Khafaji, 2021) 
จากผลการศึกษา ผู้เขียนสามารถสรุปเป็นตัวแบบการเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่าง เกณฑ์การประเมิน
เมืองไมซ์ซิต้ีกับเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน SDGs ดังภาพท่ี 1 ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่าง เกณฑ์การประเมินเมืองไมซซ์ิต้ีกับเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน SDGs 
 
 จากภาพท่ี 1 พบว่า มีเพียงเกณฑ์ข้อเดียวที่มีความสัมพันธ์กับเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน SDGs คือ
เกณฑ์ข้อท่ี 7) สภาพแวดล้อมของเมือง สัมพันธ์กับข้อท่ี 8) การสร้างงานและการเติบโตทางเศรษฐกิจ และ ข้อ
ท่ี 9) นวัตกรรมและโครงสร้างพื้นฐาน ดังนั้นการบูรณาการเมืองไมซ์ซิต้ีจึงต้องพัฒนาในเกณฑ์ท่ีเหลือ ได้แก่ 1) 
ความสะดวกในการเข้าสู่เมืองและสถานท่ีจัดงาน 2) การสนับสนุนการจัดงานไมซ์ของพื้นท่ี 3) กิจกรรมเพิ่มเติม
นอกเหนือจากการประชุม 4) ท่ีพักและส่ิงอ านวยความสะดวก 5) สถานท่ีจัดงานและส่ิงอ านวยความสะดวก 6) 
ภาพลักษณ์และความมีช่ือเสียงของเมือง และ 8) ความเส่ียงในการยกเลิกงานและความปลอดภัย โดยพิจารณา
จากเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน SDGs 17 ประการ ได้แก่ 1) การแก้ไขปัญหาความยากจน 2) การแก้ไขปัญหา
ด้านอาหาร 3) การสร้างหลักประกันสุขภาพท่ีดี 4) การศึกษาท่ีมีคุณภาพ 5) ความเสมอภาคระหว่างเพศและ
บทบาทสตรี 6) น้ าสะอาดและสุขาภิบาล 7) พลังงานสะอาด 8) การสร้างงานและการเติบโตทางเศรษฐกิจ และ   
ข้อท่ี 9) นวัตกรรมและโครงสร้างพื้นฐาน 10) การลดความไม่เสมอภาค 11) ชุมชนและเมืองท่ียั่งยืน 12) การ
บริโภคอย่างรับผิดชอบ 13) การปกป้องโลก 14) การอนุรักษ์ทางทะเล 15) การอนุรักษ์ทางบก 16) ความสงบ
สุขและความยุติธรรม และ 17) ความร่วมมือ เพื่อให้เมืองไมซ์ซิต้ีเกิดการบูรณาการท่ีครอบคลุมในทุกมิติ คือ 
มิติด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสันติภาพและสถาบัน และด้านหุ้นส่วนการพัฒนา สอดคล้อง
กับแนวคิดของ เยาวลักษณ์  ชาวบ้านโพธิ์ (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสามารถด้านการแข่งขันใน
อุตสาหกรรมไมซ์ของประเทศไทย ได้เสนอแนวคิดในการบูรณาการกับอุตสาหกรรมไมซ์ว่า การบูรณาการเป็น
ปัจจัย ส าคัญอีกประการหนึ่งท่ีส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถ ด้านการแข่งขันอุตสาหกรรมไมซ์ ซึ่งการบูร
ณาการร่วมกัน ภาคราชการ เป็นการท างานร่วมกันท้ังภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา สังคม และชุมชน ใน
ลักษณะพาดผ่าน สายงานไปสู่เป้าหมายแผนงาน หรือเรียกว่า “การบริหาร แบบประชารัฐ” สอดคล้องกับ
นโยบายของรัฐบาล ท่ีก าหนด “นโยบายประชารัฐ” และมีการจัดต้ังคณะท างาน สานพลังประชารัฐด้าน
ส่งเสริมการท่องเท่ียวและไมซ์ เพื่อขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ โดยเน้นให้การสนับสนุน กับหน่วยงานภาคี 
ท่ีมีศักยภาพในการจัดประชุมสัมมนา สอดคล้องกับแนวคิดของ (Natalia smagina, 2017) กล่าวว่า 
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อุตสาหกรรมไมซ์เป็นตัวขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เนื่องจากเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับการท่องเท่ียวและส่งเสริมเศรษฐกิจการท่องเท่ียว นอกจากนั้นยังมีนักวิชาการศึกษาวิจัยเรื่อง การบูรณา
การแนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคมระดับโลก ได้เสนอแนวคิดการบูรณาการ แนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคม
ระดับโลก ประกอบด้วย 7 ประการคือ 1) การก าหนดแนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคมในการประกอบธุรกิจ
ระดับโลก 2) ความรับผิดชอบต่อสินค้าและบริการ     3) ความรับผิดชอบต่อการด าเนินการระดับโลก 4) ความ
รับผิดชอบต่อประชาคมโลก 5) ความรับผิดชอบต่อสังคมโลก 6) ความรับผิดชอบต่อเศรษฐกิจโลก และ7) ความ
รับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมโลกในเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัตินั้นควรค านึงถึงบริบทโลกและบริบทของสังคมย่อย 
และกฎและกติการะดับสากลท่ีเกี่ยวข้องและความต้องการของสังคม (รังสรรค์ ลีเบ้ียว, 2564)  
 จากการศึกษาเรื่อง การบูรณาการเมืองไมซ์ซิต้ีด้วยมิติของ SDGs ซึ่งผลการศึกษาประกอบด้วย การ
สร้างการรับรู้เมืองไมซ์ การบริหารจัดการ เกณฑ์การประเมินเมือง และการพัฒนาเมืองไมซ์ซิต้ีด้วย SDGs 
ผู้เขียนสามารถสรุปเป็นตัวแบบได้ดังภาพท่ี 2 ดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 2 รูปแบบการบูรณาการเมืองไมซ์ซิต้ีด้วยมิติของ SDGs 
 
 จากภาพท่ี 2 สรุปได้ว่า การบูรณาการเมืองไมซ์ซิต้ีด้วยมิติของ SDGs มีองค์ประกอบท่ีส าคัญคือ การ
สร้างการรับรู้เมืองไมซ์ซิต้ีในการบริหารจัดการท่ีสามารถกระตุ้นเศรษฐกิจ จะช่วยพัฒนาด้านสังคมและ
วัฒนธรรม และด้านส่ิงแวดล้อม ด้วยการมีเกณฑ์การประเมินเมืองไมซ์ท่ีผ่านการวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์กับ
เป้าหมายการพัฒนาด้วย SDGs 17 ประการ ซึ่งจะมีเกณฑ์ข้อท่ี 7) สภาพแวดล้อมของเมือง สัมพันธ์กับข้อท่ี 8) 
การสร้างงานและการเติบโตทางเศรษฐกิจ และข้อท่ี 9) นวัตกรรมและโครงสร้างพื้นฐาน ดังภาพท่ี 1 โดยเกณฑ์
การประเมินเมืองไมซ์ซิต้ีจะต้องมีการปรับเพื่อให้มีความสอดคล้องกับ เป้าหมายการพัฒนาด้วย SDGs 17 
ประการ เพื่อให้ได้เมืองไมซ์ซิต้ีท่ีมีการบูรณาการสามารถสร้างความยั่งยืนได้ นอกจากนั้นจะต้องมีการร่วมมือ
กันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคม โดยองค์ประกอบดังกล่าวเรียกว่าทุน
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ทางทรัพยากรเมืองไมซ์ซิต้ี ซึ่งทุนดังกล่าวท าให้เกิดการพัฒนาเมืองไมซ์ซิต้ีท่ีสามารถขยายผลการท่องเท่ียวใน
ประเทศสู่ภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคม 
 
บทสรุป 
 จากการศึกษารวบรวมแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องเพื่อช้ีให้เห็นว่า ในการศึกษาการบูรณาการเมือง
ไมซ์ซิต้ีด้วยมิติของ SDGs จะต้องมีทุนทางทรัพยากรเมืองไมซ์ซิต้ี ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 4องค์ประกอบ คือ 
1) การสร้างการรับรู้เมืองไมซ์ซิต้ี 2) การบริหารจัดการ โดยในการบริหารจัดการต้องกระตุ้นด้านเศรษฐกิจ ท่ีท า
ให้เกิดการพัฒนาด้านสังคมและวัฒนธรรม และด้านส่ิงแวดล้อม 3) เกณฑ์การประเมินเมือง และ 4) เป้าหมาย
การพัฒนาด้วย SDGs  โดยการพัฒนาเมืองไมซ์ซิต้ีจะต้องผ่านการวิเคราะห์และพิจารณาเกณฑ์การประเมิน
เมือง ข้อท่ีมีความสัมพันธ์กับเป้าหมายการพัฒนาด้วย SDGs 17 ประการ เพื่อให้ได้เกณฑ์ท่ีมีการปรับและ
บูรณาการท าให้เกิดความยั่งยืนในการพัฒนาเมืองไมซ์ซิต้ี องค์ประกอบดังกล่าวจึงเป็นทุนทางทรัพยากรเมือง
ไมซ์ ท าให้เกิดการพัฒนาเมืองไมซ์ ท่ีขยายผลการท่องเท่ียวในประเทศสู่ภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคม 
 
ข้อจ ากัดในการศึกษา 
 การศึกษาครั้งนี้ได้ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบูรณาการเมืองไมซ์ซิต้ีด้วยมิติของ SDGs ใน
ภาพรวม ควรศึกษาในลักษณะเฉพาะเจาะจงในเชิงพื้นท่ี จะท าให้ได้ข้อมูลในเชิงลึกท่ีมีความเหมาะสมในการ
จัดการอุตสาหกรรมไมซ์ของแต่ละเมือง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการสร้างเมืองไมซ์ซิต้ี 
  ในการสร้างเมืองไมซ์ซิต้ีนอกจากการสร้างการรับรู้ และการบริหารจัดการท่ีดีแล้ว ส่ิงส าคัญคือ
การสร้างเกณฑ์การประเมินเมืองท่ีเหมาะสม ได้มาตรฐาน และเกิดการบูรณาการอย่างยั่งยืน ดังนั้นการปรับ
เกณฑ์ประเมินเมืองจึงต้องมีความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาด้วย SDGs 17 ประการ เพื่อส่งเสริมเมือง
ให้เป็นจุดหมายปลายทางไมซ์ระดับโลกได้ 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
  ในการศึกษาครั้งต่อไปควรเป็นการศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธ์และแผนงานเฉพาะเกี่ยวกับ
อุตสาหกรรมไมซ์ ร่วมกับการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญในลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพ และในส่วนของการวิจัยเชิง
ปริมาณจะเป็นการล าดับความส าคัญของกลยุทธ์ต่าง  ๆ ด้วยแบบสอบถามท่ีมีโครงสร้าง ในด้านความ
หลากหลายเกี่ยวกับอุตสาหกรรมไมซ์ 
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