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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความพร้อม ปัญหา อุปสรรค ผลกระทบทางเศรษฐกิจและผล
การเรียนอันเกิดจากการเรียนออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  ในช่วงการแพร่ระบาด 
COVID-19 ปี พ.ศ. 2563-2564 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ นักศึกษาที่มีสถานะภาพก าลังศึกษา จ านวน 400 
ตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ คือ สถิติเชิงพรรณนา และแบบจ าลองโลจิสติกส์  
 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 21.14 ปี ผู้ปกครองส่วน
ใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรม รายได้รวมครอบครัวเฉลี่ย 39,678.50 บาทต่อเดือน ความเร็วของสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตที่ใช้เรียนออนไลน์ระดับปานกลาง อุปกรณ์ท่ีใช้ส่วนใหญ่เป็นโทรศัพท์มือถือ ราคาเฉลี่ย 19,826.70 
บาท ค่าใช้จ่ายอินเทอร์เน็ตต่อเดือนเฉลี่ย 625.73 บาท และจ านวนชั่วโมงที่เรียนออนไลน์ต่อสัปดาห์เฉลี่ย 
16.79 ชั่วโมง ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์ในระดับมากเรียงล าดับได้แก่ เกิดความเบื่อหน่าย มี
อาการเครียด และเกิดความวิตก กังวล มีอาการเหนื่อยล้า และปวดเมื่อยตามร่างกาย มีปัญหาด้านสายตาพร่า
มัวหรือสายตาสั้นเพ่ิมขึ้น การเรียนไม่เกิดจากการปฏิบัติจริง และภาระค่าใช้ จ่ายของครอบครัวเพ่ิมขึ้น 
ตามล าดับ 
 ผลกระทบด้านเศรษฐกิจจากการเรียนออนไลน์พบว่า เกิดจากปัจจัยความเร็วของสัญญาณ
อินเทอร์เน็ต การได้มาของอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ และค่าอินเทอร์เน็ตต่อเดือน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้มี
โอกาสที่จะเกิดผลกระทบมากกว่าโอกาสที่จะไม่เกิดผลกระทบ 2.34 เท่า 2.29 เท่าและ 1.00 เท่าตามล าดับ 
ส่วนปัจจัยอาชีพของผู้ปกครองและอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ มีโอกาสที่จะไม่เกิดผลกระทบมากกว่า
โอกาสที่จะเกิดผลกระทบร้อยละ 25.50 และร้อยละ 64.40 ตามล าดับ ส่วนผลกระทบต่อผลการเรียนพบว่า 
ปัจจัยอาชีพของผู้ปกครอง และอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ มีโอกาสที่จะเกิดผลกระทบมากกว่าโอกาสที่
จะไม่เกิดผลกระทบ 1.34 เท่าและ 2.72 เท่าตามล าดับ 
 
ค าส าคัญ: การเรียนออนไลน์, ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ, ผลกระทบต่อผลการเรียน, ผลกระทบจาก COVID-19 
 

ABSTRACT 
 This research aims to study the readiness, problems, obstacles, economic impacts, 
and academic performance resulting from online learning among students of Udon Thani 
Rajabhat University during the COVID-19 pandemic in 2020-2021. The sample group consists of 
400 students currently enrolled.  The tool used for data collection is a questionnaire.  The 
statistical methods employed are descriptive statistics and logistic regression models. 
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The research results found that the majority of the respondents were female, with an average 
age of 21. 14 years.  Most of their parents were engaged in agriculture, and the average family 
income was 39,678.50 baht per month. The speed of the internet used for online learning was 
at a moderate level, and the most commonly used device was a mobile phone, with an 
average price of 19,826.70 baht. The average monthly internet expense was 625.73 baht, and 
the average number of hours spent on online learning per week was 16. 79 hours.  The major 
problems and obstacles in online learning, ranked in order, included boredom, stress, anxiety, 
fatigue, body aches, vision problems such as blurred vision or increased nearsightedness, lack 
of hands-on learning, and increased financial burden on the family. 
 The economic impact of online learning was found to result from factors such as 
internet speed, the acquisition of devices for online learning, and monthly internet costs. These 
factors were 2. 34 times, 2. 29 times, and 1. 00 times more likely to cause an impact than not, 
respectively.  On the other hand, factors such as the parents' occupation and the type of 
devices used for online learning were 25.50% and 64.40% more likely not to cause an impact. 
Regarding the impact on academic performance, the parents' occupation and the type of 
devices used for online learning were 1.34 times and 2.72 times more likely to cause an impact 
than not, respectively. 
 
Keywords: Online learning, economic impact, Impact on academic performance, 
     Impact of COVID-19 
 
บทน า   
 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ในปี 2563-2564 ท าให้เกิดการปรับตัวเป็นวิถีชีวิตแบบ
ใหม่ (New Normal) โดยเฉพาะสถาบันทางการศึกษาท่ีไม่สามารถจัดการเรียนการสอนแบบปกติได้ จ าเป็นต้อง
ใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เพ่ือให้การเรียนรู้ เกิดความต่อเนื่อง ขณะที่การเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์มีองค์ประกอบได้แก่ ผู้สอน ผู้เรียน เนื้อหา สื่อการเรียนการสอน แหล่งเรียนรู้ กระบวนการจัดการ
เรียนรู้ รูปแบบการเรียนการสอน ระบบการติดต่อสื่อสาร ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ การวัดและการ
ประเมินผล และเมื่อการเรียนออนไลน์ใช้การวัดและประเมินผลแบบเดิมจึงกลายเป็นปัญหากับผู้เกี่ยวข้อทุก
ฝ่าย โดยเฉพาะผู้ เรียน เพราะนอกจากปัญหาด้านการเรียนแล้วยังมีปัญหาด้านเศรษฐกิจ และสังคม  
ที่เป็นผลสืบเนื่องมาจากวิกฤต Covid-19 ท าให้ผู้เรียนและครอบครัวบางกลุ่มต้องท างานหนักมากขึ้น (สมชัย 
จิตสุชน, 2564) ขณะที่ประสิทธิภาพที่ได้จากการเรียนออนไลน์กลับถดถอย ผู้เรียนส่วนใหญ่อยากกลับไปเรียน
ที่สถาบันการศึกษา ท าให้มีผู้เรียนจ านวนมากออกจากระบบการศึกษากลางคันหรือดรอปเรียนไว้ก่อน   
ซึ่งส่งผลต่อการจัดการศึกษาและคุณภาพการศึกษาที่จะถดถอยลงอย่างมาก เพราะการสอนออนไลน์ท าได้จริง
กับสถาบันการศึกษาขนาดใหญ่ในเมืองที่มีความพร้อม ขณะที่สถาบันหรือโรงเรียนอีกจ านวนมากในต่างอ าเภอ
หรือในชนบทขาดความพร้อมจากปัญหาต่าง ๆ ท าให้ไม่สามารถสอนออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
โดยเฉพาะผู้เรียนที่มาจากครอบครัวยากจน ขาดแคลน ไม่มีความพร้อม พ่อแม่ต้องออกไปประกอบอาชีพ 
ปล่อยให้ลูกหลานอยู่บ้าน กับปู่ ย่า ตา ยาย ไม่มีเครื่องมือสื่อสาร หรือมีก็ขาดความรู้ ทักษะความสามารถใน
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การใช้เทคโนโลยี (สมหมาย ปาริจฉัตต์ , 2564) ด้วยเหตุนี้ยิ่งเป็นการซ้ าเติมการจัดการศึกษาและคุณภาพ
การศึกษาของไทยตกต่ าลง  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี จัดการเรียนการสอนทั้งระดับปริญญากาศนียบัตร ปริญญาตรี ปริญญา
โทและปริญญาเอก มี 6 คณะ ปัจจุบันมีนักศึกษาปริญญาตรีรวมทุกชั้นปีทุกคณะ 17,769 คน แบ่งเป็น (1) 
คณะครุศาสตร์ 3,776 คน (2) คณะวิทยาศาสตร์ 1,976 คน (3) คณะมนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์ 5,108 คน (4) 
คณะวิทยาการจัดการ 5,171 คน (5) คณะเทคโนโลยี 1,581 คน และ (6) คณะพยาบาลศาสตร์ 157 คน 
(มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี, 2564) ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ท าให้มีการ
จัดการเรียนการสอนทั้งรูปแบบผสมผสานระหว่างรูปแบบออนไลน์และเรียนในห้องเรียนสลับกัน และปี
การศึกษา 2564 สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ได้กลับมาระบาดรุนแรงอีกครั้ง กระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จึงสั่งการให้เลื่อนการเปิดภาคเรียน สถานศึกษาทั่วประเทศได้
ปรับเปลี่ยนเป็นการเรียนการสอนแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ จากการสัมภาษณ์นางสาวกรรณิการ์ บุคคล 
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจและเพ่ือนๆ พบว่า การเรียนออนไลน์ที่บ้านหรือหอพักมีข้อดีที่
ส าคัญ คือ ความสะดวกสบาย ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง  ขณะเดียวกันก็มีผลเสียมากมาย 
ได้แก่ การเรียนการสอนไม่ครอบคลุมทุกเนื้อหารายวิชา อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาบางส่วนไม่เข้าใจและไม่
ช านาญการใช้เครื่องมือการเรียนการสอนออนไลน์  ผู้เรียนขาดสมาธิ เพราะการเรียนที่บ้านมีสิ่งเร้าและ
สภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม ไม่มีสิ่งควบคุมเสียง ท าให้เรียนไม่เข้าใจ บางคนต้องท างานช่วยครอบครัวท าให้
ไม่ได้จดจ่ออยู่กับเนื้อหาที่เรียน สัญญาณอินเทอร์เน็ตขาดหายไม่เสถียร บางคนไม่มีอุปกรณ์หรือไม่มี
อินเทอร์เน็ตที่ใช้ในการเรียน ท าให้ผู้ปกครองมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น (กรรณิการ์, 20 มิถุนายน 2564, สัมภาษณ์
ส่วนตัว)  
 จากปัญหาข้างต้น การศึกษาเรื่องผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี โดยเริ่มจากการศึกษาความพร้อมและวิธีการเรียนออนไลน์ ปัญหา อุปสรรค และผลกระทบที่เกิด
ขึ้นกับนักศึกษาทั้งด้านเศรษฐกิจและผลการเรียน ผลการวิจัยจะเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายและ
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ให้เกิดประสิทธิภาพ รวมถึงวิธีการแก้ไขปัญหาหรือผลกระทบที่
เกิดข้ึน อันจะเป็นประโยชน์ต่อท้ังนักศึกษา อาจารย์ และมหาวิทยาลัยต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาความพร้อม ปัญหา และอุปสรรค ในการเรียนออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
ภัฏอุดรธานี 
 2. เพ่ือศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจและผลการเรียนที่เกิดจากการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ที่มีสถานะก าลังศึกษา
จาก 6 คณะ มีจ านวนทั้งหมด 17,769 คน (มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี, 2565) ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้สูตรของทาโรยามาเน่ (Taro Yamane, 1967) ได้ขนาดตัวอย่างจ านวน 400 ตัวอย่างแบ่งตามสัดส่วน
ของจ านวนนักศึกษารายคณะ ได้แก่ คณะวิทยาการจัดการจ านวน 131 คน (ร้อย ละ 32.75) คณะมนุษย์
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ศาสตร์และสังคมศาสตร์จ านวน 115 คน (ร้อยละ 28.75) คณะครุศาสตร์จ านวน 75 คน (ร้อยละ 18.75) คณะ
วิทยาศาสตร์จ านวน 44 คน (ร้อยละ 11) คณะเทคโนโลยีจ านวน 30 คน (ร้อยละ 7.5) และคณะพยาบาล
ศาสตร์จ านวน 5 คน (ร้อยละ 1.25) และสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย ดังนี้ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม มีเนื้อหา 4 ส่วน ได้แก่ (1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ คณะที่ก าลังศึกษาอยู่ อาชีพของผู้ปกครอง และรายได้รวมต่อเดือนของ
ครอบครัว (2) ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ได้แก่ ความเร็วของสัญญาณอินเทอร์เน็ต อุปกรณ์ที่ใช้ในการ
เรียนออนไลน์ การได้มาของอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ ราคาอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ ค่าใช้จ่าย
อินเทอร์เน็ตต่อเดือน และจ านวนชั่วโมงที่ใช้เรียนออนไลน์ต่อสัปดาห์ (3) ปัญหาและอุปสรรคจากการเรียน
ออนไลน์ โดยเป็นค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าลิเคิร์ท และ (4) ผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ต่อ
เศรษฐกิจและผลการเรียน  
  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เริ่มจากศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วออกแบบสอบถามตามวัตถุประสงค์การวิจัยและสถิติวิจัย น าไปทดสอบความเชื่อมั่น 
(reliability) โดยทดลองถามนักศึกษา จ านวน 30 คน และวิเคราะห์สัมประสิทธิ์ครอนบาค (cronbach’s 
alpha coefficient) มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาเท่ากับ 0.853 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.70 (cronbach, 1951) จึงถือว่า
แบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือ แล้วจึงน าไปใช้เก็บข้อมูล 
 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยข้อมูลปฐมภูมิ และทุติยภูมิ จากการส ารวจด้วย
แบบสอบถาม และศึกษาค้นคว้าเอกสร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เอกสารทางวิชาการ สารนิพนธ์ รายงานการวิจัย 
และข้อมูลต่าง ๆ จากแหล่งสารสนเทศ 
  3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล ข้อมูลปฐมภูมิเก็บในช่วงที่ยังมีการแพร่ระบาดของ COVID-19 
(กุมภาพันธ์ - มีนาคม พ.ศ. 2565) จากจ านวนตัวอย่างที่แบ่งตามสัดส่วนคณะ โดยเริ่มจากการขออนุญาตจาก
ผู้ตอบแบบสอบถาม แล้วอธิบายวัตถุประสงค์การวิจัยและกระบวนการวิจัย แล้วจึง ส่งลิงค์แบบสอบถาม
ออนไลน์ให้กับผู้ตอบ ซึ่งจะใช้เวลาในการตอบค าถามประมาณ 5-10 นาท ี
 
 4. สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล  ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
  4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปและความพร้อมในการเรียนออนไลน์  ใช้สถิติเชิงพรรณนา ในการ
อธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ในรูปแบบของตาราง สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  
  4.2 การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์ ใช้แบบมาตราส่วน (Rating Scale)  
มี 5 ระดับ ตามหลักการของลิเคิร์ท (Likert technique) โดยวิธีหาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของระดับปัญหาอุปสรรคดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
   ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง  มีปัญหาและอุปสรรคในระดับมากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  มีปัญหาและอุปสรรคในระดับมาก 
   ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  มีปัญหาและอุปสรรคในระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  มีปัญหาและอุปสรรคในระดับน้อย 
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   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง  มีปัญหาและอุปสรรคในระดับน้อยที่สุด 
  4.3 ผลกระทบที่เกิดจากการเรียนออนไลน์ 
  วิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเรียนออนไลน์ มี 2 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ และผลการเรียน 
โดยใช้แบบจ าลอง binary logistic regression ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ (X) และตัว
แปรตาม (Y) โดยก าหนดให้ผลกระทบที่เกิดจากการเรียนออนไลน์เป็นตัวแปรตาม (Y) ที่มีเพียง 2 ค่า คือ Y = 
1 คือ มีผลกระทบจากการเรียนออนไลน์  Y =0 คือ ไม่มีผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ ซึ่งในการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์โดยใช้แบบจ าลองรูปแบบทั่วไปของโลจิสติค (logistic) (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2548)  
โอกาสที่กลุ่มตัวอย่างได้รับผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ หรือ Pr(Y=1) สามารถแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง 
Pr(Y=1) กับ X โดยขนาดของอิทธิพลของผลกระทบ (Y) สามารถบ่งบอกได้ ด้วยค่าเบต้า (𝛽) หรือสัมประสิทธิ์
ของตัวแปรอิสระซึ่งสามารถเขียนความสัมพันธ์ได้ต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงสมมติฐานของการวิจัย และทิศทางของผลกระทบที่เกิดจากการเรียนออนไลน์  

สมมติฐาน ทิศทางของผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
ปัจจัยส่วนบุคคลและความพร้อม (X) เศรษฐกิจ (Y1) ผลการเรียน (Y2) 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
- เพศ (X1) 
- อายุ (X2) 
- คณะที่ก าลังศึกษา (X3) 
- อาชีพของผู้ปกครอง (X4) 
- รายได้รวมต่อเดือนของครอบครัว (X5) 

 
- 
+ 
+ 
- 
+ 

 
+ 
+ 
- 
+ 
+ 

2. ปัจจัยความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 
- ความเร็วของสัญญาณอินเทอร์เน็ต (X6) 
- อุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนออนไลน์ (X7) 
- การได้มาของอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนออนไลน์ (X8) 
- ราคาอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนออนไลน์ (X9) 
- ค่าใช้จ่ายอินเทอร์เน็ตต่อเดือน (X10) 
- จ านวนชั่วโมงที่ใช้เรียนออนไลน์ต่อสัปดาห์ (X11) 

 
+ 
- 
+ 
+ 
+ 
+ 

 
+ 
+ 
- 
- 
+ 
- 

หมายเหตุ :  * ทิศทางความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ (x) กับตัวแปรตาม (Y)  
 เครื่องหมาย + หมายถึง ตัวแปรอิสระ (X) มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม (Y) ในทิศทางเดียวกัน  
 เครื่องหมาย -  หมายถึง ตัวแปรอิสระ (X) มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม (Y) ในทิศทางตรงกันข้าม 
 
 ตรวจสอบความเหมาะสมของสมการถดถอยโลจิสติคโดยพิจารณาค่าความเป็นไป (likelihood 
value) ความเหมาะสมของ Hosmer and Lemshow และการทดสอบนัยส าคัญของสัมประสิทธิ์การถดถอยโล
จิสติคของตัวแปรด้วยสถิติทดสอบของวอลด์ (Wald statistic) และการตัดสินใจ (𝑅2) การแจกแจงแบบ F (F-
Distribution) และการแจกแจง T (T-Distribution) และทดสอบความถูกต้อง (goodness of fit) ของโมเดล
โดยพิจารณาฮิสโตแกรมของค่าประมาณค่าความน่าจะเป็น ซึ่งจะแสดงค่าจริงเปรียบเทียบกับค่าประมาณหรือ



 
วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ี
ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 4 (กรกฎาคม – สิงหาคม 2568)             
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การพิจารณาสภาวะแนบสนิทดีของโมเดล โดยพิจารณาค่า -2log Likelihood (-2LL) หากค่า -2LL มีค่าน้อย
หรือเข้าใกล้ศูนย์แสดงว่าโมเดลเหมาะสม (สวัสดิชัย ศรีพนมธนากร, 2548)  
 

ผลการวิจัย  
 1. ข้อมูลทั่วไป 
  กลุ่มตัวอย่าง 400 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (73%) อายุ อยู่ระหว่าง 21-23 ปี (67%) เฉลี่ย 
21.14 ปี ก าลังศึกษาอยู่คณะวิทยาการจัดการ (32.75%) รองลงมาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
(28.75%) ผู้ปกครองส่วนใหญ่ท าอาชีพเกษตรกรรม (37.8%) รองลงมาอาชีพค้าขาย (34.3%) ครัวเรือนส่วน
ใหญ ่อยู่ระหว่าง 10,001-50,000 บาท (69.2%) หรือรายได้รวมเฉลี่ยเดือนละ 39,678.5 บาท  
 2. ความพร้อมในการเรียนออนไลน์  
  การเรียนออนไลน์ของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ใช้อินเตอร์เน็ตความเร็วระดับปานกลาง 
(74%) อุปกรณ์ที่ใช้เป็นโทรศัพท์มือถือ (46.22%) รองลงมาโน้ตบุ๊ก (32.5%) และ iPad/แท็บเล็ต (15.4%) 
ตามล าดับ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นอุปกรณ์ที่มีอยู่แล้ว (35.8%) ราคาอุปกรณ์ส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 10,001-20,000 
บาท (39.5%) หรือเฉลี่ยเครื่องละ 19,826.7 บาท มีค่าใช้จ่ายอินเทอร์เน็ตเฉลี่ยเดือนละ 625.73 บาท จ านวน
ชั่วโมงเรียนออนไลน์ต่อสัปดาห์ส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 11-20 ชั่วโมง (47.8%) หรือเฉลี่ย 16.79 ชั่วโมง 
  3. ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์ 
  การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ ด้านอุปกรณ์
และสภาพแวดล้อม ด้านสุขภาพ และด้านอาจารย์ผู้สอนและความเข้าใจในบทเรียน วิเคราะห์ ผลด้วยสถิติเชิง
พรรณนา ตามหลักการประเมินของลิเคิร์ท (Likert technique) ผลการศึกษาพบว่า (ตารางที่ 2) 

3.1 ด้านเศรษฐกิจ ในภาพรวมนักศึกษามีปัญหาระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.8158 (S.D.= 0.91385) ซึ่งทุก
รายการย่อยมีปัญหาและอุปสรรคอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับได้แก่ ปัญหาภาระค่าใช้จ่ายของ
ครอบครัวเพ่ิมขึ้น ปัญหาเงินออมของครอบครัวลดลง และปัญหาหนี้สินของครอบครัวเพ่ิมขึ้น มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.0300 3.8300 และ 3.5875 ตามล าดับ 

3.2 ด้านอุปกรณ์และสภาพแวดล้อม ในภาพรวมนักศึกษามีปัญหาในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.9233 
(S.D.= 0.72669) ซึ่งทุกรายการย่อยมีปัญหาและอุปสรรคอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับได้แก่  การ
เรียนไม่เกิดจากการปฏิบัติจริง รองลงมาคือ ขาดสภาพแวดล้อม และสถานที่ที่ดีในการเรียน ขาด
การปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน สภาพ ฝน ฟ้า อากาศ ที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการเรียนออนไลน์ จ านวน
ชั่วโมงเรียนออนไลน์มากเกินไป และความเร็ว ความแรงของสัญญาณอินเทอร์เน็ต มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.1125  4.0200  3.9875  3.8875  3.8575 และ 3.6750 ตามล าดับ 

3.3 ด้านสุขภาพ ในภาพรวมนักศึกษามีปัญหาระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.0367 (S.D.= 0.79106) ในทุก
รายการมีปัญหาระดับมากเรียงล าดับได้แก่ เกิดความเบื่อหน่าย มีอาการเครียดและเกิดความวิตก 
กังวล มีอาการเหนื่อยล้าและปวดเมื่อยตามร่างกาย มีปัญหาด้านสายตาพร่ามัวหรือสายตาสั้น
เพ่ิมขึ้น มีปัญหาน้ าหนักที่เพ่ิมขึ้นเนื่องจากเคลื่อนไหวร่างกายน้อยลง และปัญหาการนอนไม่หลับ 
พักผ่อนไม่เพียงพอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ มีค่าเฉลี่ย 4.2750  4.1375  4.1275  4.1250  3.8125 และ 
3.7425 ตามล าดับ 

3.4 ด้านอาจารย์ผู้สอนและความเข้าใจในบทเรียน ในภาพรวมนักศึกษามีปัญหาในระดับมาก มี
ค่าเฉลี่ย 3.7155 (S.D.= 0.86035) ในทุกรายการย่อยมีปัญหาระดับมาก เรียงล าดับได้แก่ อาจารย์
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สอนน้อยและสั่งงานมากเกินไป การสอบออนไลน์วัดผลการเรียนไม่ได้และไม่น่าเชื่อถือ การสอน
ไม่น่าสนใจไม่มีการดึงดูดความสนใจผู้เรียน ผู้สอนอธิบายไม่ชัดเจน เสียงขาดหายจับใจความ
เนื้อหาไม่ได้ และเอกสารประกอบการสอนตัวอักษรมีขนาดเล็ก สีไม่ชัดเจน อ่านยาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.8500 3.7750 3.7700 3.6675 และ 3.5150 ตามล าดับ 

 
 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์  

ปัญหาและอุปสรรค 𝒙̅ S.D. แปลผล ล าดับ 
ด้านเศรษฐกิจ 3.8158 0.91385 มาก  
ภาระค่าใช้จ่ายของครอบครัวเพ่ิมขึ้น 4.0300 0.92533 มาก 1 
เงินออมของครอบครัวลดลง 3.8300 1.05541 มาก 2 
หนี้สินของครอบครัวเพ่ิมขึ้น 3.5875 1.08872 มาก 3 
ด้านอุปกรณ์และสภาพแวดล้อม 3.9233 0.72669 มาก  
การเรียนไม่เกิดจากการปฏิบัติจริง 4.1125 0.92302 มาก 1 
ขาดสภาพแวดล้อม และสถานที่ที่ดีในการเรียน 4.0200 0.92289 มาก 2 
ขาดการปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน 3.9875 0.95374 มาก 3 
สภาพ ฝน ฟ้า อากาศ ที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการเรียนออนไลน์ 3.8875 0.96029 มาก 4 
จ านวนชั่วโมงเรียนออนไลน์มากเกินไป 3.8575 0.95366 มาก 5 
ความเร็ว ความแรงของสัญญาณอินเทอร์เน็ต 3.6750 1.06405 มาก 6 
ด้านสุขภาพ 4.0367 0.79106 มาก  
เกิดความเบื่อหน่าย 4.2750 0.87538 มาก 1 
มีอาการเครียด และเกิดความวิตก กังวล 4.1375 0.93046 มาก 2 
มีอาการเหนื่อยล้า และปวดเมื่อยตามร่างกาย 4.1275 0.97910 มาก 3 
มีปัญหาด้านสายตาพร่ามัว หรือสายตาสั้นเพ่ิมขึ้น 4.1250 0.96784 มาก 4 
มีปัญหาน้ าหนักที่เพ่ิมขึ้นเนื่องจากเคลื่อนไหวร่างกาย
น้อยลง 

3.8125 1.10698 
มาก 5 

ปัญหาการนอน เช่น นอนไม่หลับ พักผ่อนไม่เพียงพอ 3.7425 1.01428 มาก 6 
ด้านอาจารย์ผู้สอนและความเข้าใจในบทเรียน 3.7155 0.86035 มาก  
อาจารย์สอนน้อย และสั่งงานมากเกินไป 3.8500 1.00000 มาก 1 
การสอบออนไลน์วัดผลการเรียนไม่ได้ และไม่น่าเชื่อถือ 3.7750 1.02323 มาก 2 
การสอนไม่น่าสนใจ ไม่มีการดึงดูดความสนใจผู้เรียน 3.7700 1.00978 มาก 3 
ผู้สอน อธิบายไม่ชัดเจน เสียงขาดหายจับใจความเนื้อหา
ไม่ได้ 

3.6675 0.97690 มาก 4 

เอกสารประกอบการสอนตัวอักษรมีขนาดเล็ก สีไม่ชัดเจน 
อ่านยาก 

3.5150 0.97578 มาก 5 
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  4. ผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
  การวิเคราะห์ผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ โดยใช้แบบจ าลอง Binary Logistic regression มี
ตัวแปรตาม (Y) มี 2 ด้าน คือ ด้านเศรษฐกิจ กล่าวคือการเรียนออนไลน์ท าให้ครอบครัวมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น (Y1) 
และด้านผลการเรียน กล่าวคือการเรียนออนไลน์ท าให้ผลการเรียนลดลง (Y2) โดย Y มี 2 ค่า คือ Y=1 หมายถึง 
การเรียนออนไลน์เกิดผลกระทบท าให้ครอบครัวมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น และท าให้ผลการเรียนลดลง และให้ Y=0 
หมายถึง การเรียนออนไลน์ไม่เกิดผลกระทบทั้งสองด้าน 
  ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระแต่ละตัว ใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระด้วยวิธีของเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficients) จากตารางที่ 3พบว่า 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระแต่ละคู่มีค่าไม่เกิน 0.65 ตามเกณฑ์ของ Burns and Grove (1993) 
จึงถือว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กันจนก่อให้เกิดภาวะที่เรียกว่า Multicollinearity จึงน าตัวแปรทั้ง 11 
ตัวแปรเข้าสู่การวิเคราะห์ในแบบจ าลองโลจิสติกส์ในล าดับต่อไป  
 
ตารางที่ 3 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระของกลุ่มตัวอย่าง 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 
X1 1 .028 .111* -.004 .022 .134** -.045 -.039 .048 .025 .079 

X2 .028 1 -.059 .065 .013 -.013 .037 -.098 .055 .051 
-

.134** 
X3 .111* -.059 1 .022 .019 .034 .008 -.055 .024 .067 .088 

X4 -.004 .065 .022 1 .111* -.050 .177** -.094 .081 -.029 
-

.181** 
X5 .022 .013 .019 .111* 1 -.017 .023 .019 .061 .082 .086 
X6 .134** -.013 .034 -.050 -.017 1 -.113* .013 .065 -.026 .043 

X7 -.045 .037 .008 .177** .023 -.113* 1 -.106* .051 .110* 
-

.155** 
X8 -.039 -.098 -.055 -.094 .019 .013 -.106* 1 -.021 .028 .046 
X9 .048 .055 .024 .081 .061 .065 .051 -.021 1 .072 -.016 
X1
0 

.025 .051 .067 -.029 .082 -.026 .110* .028 .072 1 -.031 

X1
1 

.079 -.134** .088 -.181** .086 .043 -.155** .046 -.016 -.031 1 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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  ผลการศึกษาโดยใช้แบบจ าลอง Binary Logistic regression เป็นดังนี้ 
  4.1 ผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ด้านเศรษฐกิจ 
  การวิเคราะห์ผลกระทบการเรียนออนไลน์ด้านเศรษฐกิจ หรือการเรียนออนไลน์ท าให้ครอบครัวมี
ภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นกลุ่มตัวอย่าง 400 ตัวอย่าง พบว่า มีผลกระทบ (Y=1) จ านวน 331 ตัวอย่าง และไม่มี
ผลกระทบ (Y=0) จ านวน 69 ตัวอย่าง เมื่อทดสอบความเหมาะสมของแบบจ าลอง ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% 
พบว่าค่า Chi-square เท่ากับ 52.006 (Sig.=0.000) มีค่า 2Log likelihood เท่ากับ 315.856 ค่า Cox & 
Snell R Square เท่ากับ 0.122 และค่า Nagelkerke R Square เท่ากับ 0.203 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 1 แสดงว่า
แบบจ าลองมีความเหมาะสม (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2551) วิธี Hosmer and Lemeshow แบบจ าลอง มีค่า 
Chi-square เท่ากับ 4.801 (Sig=0.523) ซึ่งมากกว่า 0.05 นั่นคือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% สมการถดถอย
เชิงโลจิสติกส์ของแบบจ าลองนี้ดังสมการที่ 1 มีความเหมาะสม (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2548)  
 
ตารางที่ 4 แสดงผลการทดสอบการถดถอยเชิงโลจิสติกส์ของแบบจ าลอง  

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

Step 1a 

X1 0.564 0.309 3.336 1 0.068 1.758 
X2 -0.026 0.091 0.083 1 0.774 0.974 
X3 -0.185 0.117 2.521 1 0.112 0.831 
X4 -0.287 0.128 5.005 1 0.025* 0.750 
X5 0.000 0.000 6.337 1 0.012* 1.000 
X6 0.851 0.384 4.926 1 0.026* 2.343 
X7 -1.032 0.373 7.649 1 0.006* 0.356 
X8 0.829 0.403 4.241 1 0.039* 2.291 
X9 0.000 0.000 0.423 1 0.516 1.000 
X10 0.002 0.001 8.272 1 0.004* 1.002 
X11 0.000 0.020 0.000 1 0.985 1.000 

Constant 0.067 2.219 0.001 1 0.976 1.070 
a. Variable(s) entered on step 1: X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7, X8, X9, X10, X11 

 จากตารางที่ 3 ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% พบว่ามีตัวแปรอิสระ 6 ตัวแปร สามารถเขียนสมการการ
พยากรณ์โอกาสที่กลุ่มตัวอย่างจะมีผลกระทบด้านเศรษฐกิจจากการเรียนออนไลน์ ดังนี้ 
 

𝐼𝑛 (𝑂𝑑𝑑 𝑅𝑎𝑡𝑖𝑜) =  0.067 − 0.287(X4) + 0.000(X5) + 0.851(X6) − 1.032(X7) + 
                                          0.829(X8) + 0.002(X10)                                ………………. (1) 
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 เมื่อพิจารณาค่า Exp(B) อธิบายความน่าจะเป็นในการเกิดผลกระทบด้านเศรษฐกิจหรือโอกาสที่จะ
ท าให้ครอบครัวมีภาระค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น ดังนี้ 
 
ตารางที่ 5 แสดงการอธิบายความหมายค่า Exp(B) ของตัวแปรจากแบบจ าลองผลกระทบด้านเศรษฐกิจ 
ตัวแปร Exp(B) อธิบายความหมาย 
อาชีพของ
ผู้ปกครอง (X4) 

0.75 ถ้าอาชีพของผู้ปกครองเปลี่ยนจะท าให้โอกาสที่ครอบครัวจะไม่มีภาระ
ค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นมีมากกว่าโอกาสที่ครอบครัวจะมีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นร้อย
ละ 25.5 ((1-0.750)*100) 

รายได้รวมต่อเดือน
ของครอบครัว (X5)  

1.00 ถ้ารายได้รวมต่อเดือนของครอบครัวเพ่ิมขึ้นจะท าให้โอกาสที่ครอบครัวจะมี
ภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นและไม่เพ่ิมขึ้นในสัดส่วนเท่ากนั 

ความเร็วของ
สัญญาณ
อินเทอร์เน็ต (X6) 

2.343 ถ้าความเร็วของสัญญาณอินเทอร์เน็ตเปลี่ยนจะท าให้โอกาสที่ครอบครัวจะมี
ภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึน้มากกว่าโอกาสที่ครอบครัวจะไมม่ีภาระค่าใช้จ่าย
เพ่ิมขึ้น 2.343 เท่า   

อุปกรณ์ที่ใช้ในการ
เรียนออนไลน์ (X7) 

0.356 ถ้าอาชีพของผู้ปกครองเปลี่ยนจะท าให้โอกาสที่ครอบครัวจะไม่มีภาระ
ค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นมีมากกว่าโอกาสที่ครอบครัวจะมีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นร้อย
ละ 64.4 ((1-0.356)*100) 

การได้มาของ
อุปกรณ์ที่ใช้ในการ
เรียนออนไลน์ (X8) 

2.291 ถ้าการได้มาของอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์เปลี่ยนจะท าให้โอกาสที่
ครอบครัวจะมีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นมากกว่าโอกาสที่ครอบครัวจะไม่มีภาระ
ค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น 2.291 เท่า 

ค่าอินเทอร์เน็ตต่อ
เดอืน (X10) 

1.002 ถ้าค่าอินเทอร์เน็ตต่อเดือนเพ่ิมขึ้นจะท าให้โอกาสที่ตัวอย่างจะท าให้
ครอบครัวมีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นมีมากกว่าโอกาสที่ครอบครัวจะไม่มีภาระ
ค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น 1.002 เท่า 

 
  4.2 ผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ต่อผลการเรียน 
  การวิเคราะห์ผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ต่อผลการเรียนกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 ตัวอย่าง 
พบว่า มีผลกระทบต่อผลการเรียนหรือท าให้ผลการเรียนแย่ลง (Y=1) จ านวน 151 ตัวอย่าง และไม่มีผลกระทบ 
(Y=0) จ านวน 249 ตัวอย่าง เมื่อทดสอบความเหมาะสมของแบบจ าลอง ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% พบว่าค่า 
Chi-square เทา่กับ 31.359 (Sig.=0.001) แสดงว่า การเรียนออนไลน์ท าให้ผลการเรียนแย่ลง (Y) ขึ้นอยู่กับตัว
แปรอิสระ (X) อย่างน้อย 1 ตัว มีค่า 2 Log likelihood เท่ากับ 498.903  ค่า Cox & Snell R Square เท่ากับ 
0.075 ค่า Nagelkerke R Square เท่ากับ 0.103 (ร้อยละ 10.3) แสดงว่า ร้อยละ 10.3 ของความแปรผัน
สามารถอธิบายในเชิง สมการโลจิสติกส์ของแบบจ าลองนี้ความแปรผันสามารถอธิบายในเชิงสมการโลจิสติกส์
ของแบบจ าลองนี้ ค่า Chi-square เท่ากับ 1.648 (Sig=0.990) ซึ่งมากกว่า 0.05 นั่นคือ ณ ระดับความเชื่อมั่น 
95% สมการถดถอยเชิงโลจิสติกส์ของแบบจ าลองนี้มีความเหมาะสม วิธี  Hosmer and Lemeshow 
แบบจ าลอง มีค่า Chi-square เท่ากับ 1.648 (Sig=0.990) ซึ่งมากกว่า 0.05 นั่นคือ สมการถดถอยเชิงโลจิ
สติกส์ของแบบจ าลองนี้ดังสมการที่ 2 มีความเหมาะสม (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2548)  
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ตารางที่ 6 แสดงผลการทดสอบการถดถอยเชิงโลจิสติกส์ของแบบจ าลอง  
ปัจจัย B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

Step 1a 

X1 -0.129 0.246 0.275 1 0.600 0.879 
X2 0.013 0.073 0.034 1 0.854 1.013 
X3 0.141 0.086 2.705 1 0.100 1.151 
X4 0.293 0.101 8.378 1 0.004* 1.341 
X5 0.000 0.000 1.590 1 0.207 1.000 
X6 0.397 0.349 1.294 1 0.255 1.487 
X7 0.999 0.322 9.608 1 0.002* 2.716 
X8 0.201 0.196 1.047 1 0.306 1.222 
X9 0.000 0.000 2.471 1 0.116 1.000 
X10 0.000 0.000 0.007 1 0.933 1.000 
X11 -0.012 0.015 0.601 1 0.438 0.988 

Constant -1.996 1.721 1.344 1 0.246 0.136 
a. Variable(s) entered on step 1: X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7, X8, X9, X10, X11. 
 
 จากตารางที่ 6 ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% พบว่ามีตัวแปรอิสระ 2 ตัวแปร สามารถเขียนสมการของ
การพยากรณ์โอกาสที่กลุ่มตัวอย่างจะมีผลกระทบต่อผลการเรียนจากการเรียนออนไลน์ดังนี้ 

 
𝐼𝑛 (𝑂𝑑𝑑 𝑅𝑎𝑡𝑖𝑜) =  −1.996 + 0.293(X4) + 0.999(X7)                 ……..……. (2) 

 
 เมื่อพิจารณาค่าความน่าจะเป็น Exp(B) ในการเกิดผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ต่อผลการเรียน
หรือท าให้ผลการเรียนแย่ลง พบว่า ตัวแปรอาชีพของผู้ปกครอง (X4) และอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ 
(X7) มีค่า Exp(B) เท่ากับ 1.341 และ 2.716 ตามล าดับ ซึ่งมีค่ามากกว่า 1 หมายความว่า ถ้าอาชีพผู้ปกครอง
และอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนออนไลน์เปลี่ยนจะท าให้โอกาสที่ผลการเรียนจะแย่ลงมากกว่าโอกาสที่ผลการเรียน
จะไม่แย่ลง 1.341 เท่า และ 2.716 เท่า ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 
 1. ผลการวิจัยพบว่าอุปกรณ์การเรียนออนไลน์ส่วนใหญ่เป็นโทรศัพท์มือถือ ซ่ึงมีอยู่แล้ว มีความเร็ว
ของสัญญาณอินเทอร์เน็ตอยู่ระดับปานกลาง ราคาอุปกรณ์ที่ ใช้เฉลี่ยเครื่องละ 19,826.72 ค่าใช้จ่าย
อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยเดือนละ 625.73 บาท จ านวนชั่วโมงที่ใช้เรียนออนไลน์ต่อสัปดาห์เฉลี่ย 16.79 ชั่วโมง ซึ่ง
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของธนัญญา อินทะสระ และคณะ (2564) ที่พบว่าอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์
ส่วนเป็นเป็นโทรศัพท์มือถือและคอมพิวเตอร์ (ร้อยละ 39.25) จึงส่งผลให้การเรียนออนไลน์ติดต่อกันนานหลาย
ชั่วโมงเกิดความเบื่อหน่าย มีอาการเครียด เกิดความวิตก กังวล และมีอาการเหนื่อยล้า ปวดเมื่อยตามร่างกาย 
อีกทั้งผู้ปกครองส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ครอบครัวส่วนใหญ่อยู่ต่างอ าเภอ ท าให้มีปัญหาสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตไม่ถึงหรือมีประสิทธิภาพไม่มากพอท าให้ส่งผลกระทบต่อ       การเรียนออนไลน์ ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของบุญเลี้ยง ทุมทอง และประทวน วันนิจ (2565) ที่พบว่าการเรียนออนไลน์ท าให้ผู้เรียนเหนื่อยล้า
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และเบื่อหน่ายกับการเรียน เนื่องต้องมีการเรียนชดเชยเวลาที่ขาด หายไป ท าให้ต้องเรียนนานขึ้นในแต่ละวัน 
ท าให้เหนื่อยล้าและเบื่อหน่ายต่อการเรียน และการสลับวัน    มาเรียนท าให้ต้องเรียนทั้ง Onsite On air และ 
On hand ซึ่งท าให้มีการบ้านมากขึ้น ต้องปรับเวลา สถานที่และวิธีการเรียนใหม่ มีความวิตกกังวล ได้รับการ
ฝึกทักษะการปฏิบัติน้อยลง ต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่ม      ขาดความกระตือรือร้น ขาดความรับผิดชอบ และมีความ
กังวลต่อผลการเรียน เหนื่อยล้า และผลกระทบของผู้ปกครองมีภาระในการช่วยเหลือการเรียนรู้ขอบุตรหลาน
เพ่ิมขึ้น เสียค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น ต้องหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือให้สามารถช่วยเหลือส่งเสริมการเรียนรู้ของบุตรหลาน 
รู้สึกว่าตนเองเสียเวลาและเสียโอกาสในการประกอบอาชีพ และงานวิจัยของ Cathy Mae Toquero (2020) ที่
พบว่า การแพร่ระบาดของ COVID-19 ส่งผลกระทบต่อสถาบันการศึกษาระดับสูง ไม่เพียงแต่เมืองอู่ฮ่ัน 
ประเทศจีนที่เกิดไวรัส แต่ยังมีสถาบันการศึกษาระดับสูงอ่ืน ๆ ทั้งหมด 188 ประเทศ โดยเฉพาะการส่งผล
กระทบต่อการด าเนินชีวิตประจ าวัน เช่น การซื้ออุปกรณ์การเรียน การจัดสรรเวลาในการเรียนและท างานบ้าน 
อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 2.29, S.D.=1.05) รองลงมาส่งผลให้การมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนและอาจารย์ผู้สอน
ลดลง การไม่ได้โต้ตอบค าถามขณะอาจารย์สอน ขาดการติดต่อกับเพื่อน (𝑥̅ = 2.15, S.D.=0.95) 
 2. ผลการวิเคราะห์ผลกระทบด้านเศรษฐกิจจากการเรียนออนไลน์ท าให้ครอบครัวมีภาระค่าใช้จ่าย
เพ่ิมขึ้น จากกลุ่มตัวอย่าง 400 ตัวอย่าง พบว่า มีผลกระทบ (Y=1) จ านวน 331 ตัวอย่าง (82.75%) และไม่มี
ผลกระทบ (Y=0) จ านวน 69 ตัวอย่าง (17.25%) โดยเฉพาะปัจจัยความเร็วของสัญญาณอินเทอร์เน็ตเพ่ิมขึ้นจะ
ท าให้โอกาสที่ครอบครัวจะมีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นมากกว่าโอกาสที่ครอบครัวจะไม่มีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น 
2.343 เท่า การได้มาหรือการซื้ออุปกรณ์การเรียนออนไลน์ใหม่ส่งผลต่อค่าใช้จ่ายการเรียนออนไลน์กลายเป็น
ภาระครอบครัว ท าให้ครอบครัวมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น ส่งผลให้เงินออมของครอบครัวลดลง ซึ่งเป็นเหตุผล
สนับสนุนผลการวิเคราะห์แบบจ าลองโลจิสติกส์ที่พบว่า ถ้าอาชีพของผู้ปกครองเปลี่ยนจะท าให้โอกาสที่
ครอบครัวจะไม่มีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นมีมากกว่าโอกาสที่ครอบครัวจะมีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นร้อยละ 64.4 
((1-0.356)*100) ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของสิริพร อินทสนธิ์ (2563) ที่พบว่าการเรียนออนไลน์ท าให้ครอบครัว
นักศึกษามีภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.0300) อาจารย์ผู้สอนส่วนใหญ่มีการมอบหมายงาน
ท าให้ผู้เรียนต้องท างานพิเศษหาเงินส่งตัวเองเรียนมากขึ้น เพราะมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น และยัง สอดคล้อง
กับวรรณพงษ์ ดุรงคเวโรจน์ (2564) ที่พบว่า การระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้มหาวิทยาลัยรามค าแหงต้อง
เปลี่ยนรูปแบบการเรียนการเป็นรูปแบบออนไลน์มากขึ้น ท าให้นักศึกษาตัดสินใจชะลอการส าเร็จการศึกษา 
ถอนกระบวนวิชา และเปลี่ยนคณะ และสมาชิกในครอบครัวของนักศึกษาร้อยละ 70 มีคนว่างงานหรือมีรายได้
ลดลง ประกอบกับจากสภาวะเศรษฐกิจที่ย่ าแย่ ผู้ปกครองต้องแบกรับค่าใช้จ่าย ทั้งค่าไฟ ค่าอินเทอร์เน็ต ค่า
อุปกรณ์ โดยเฉพาะแท็บเล็ตที่กลายเป็นอุปกรณ์จ าเป็นในการเรียน ขณะที่ธนัญญา อินทะสระ และคณะ 
(2564) กลับพบว่าการเรียนออนไลน์ หรือการเรียนผ่านทีวีสามารถลดค่าใช้จ่ายได้  โดยนักเรียนจ านวนหนึ่งมี
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอินเทอร์เน็ตและสมาร์ตโฟนเป็นปกติอยู่แล้ว การเรียนออนไลน์ไม่ได้ท าให้เสียค่าใช้จ่ายเพ่ิม
แต่กลับช่วยลดค่าใช้จ่ายใน    การเดินทางไปเรียนที่โรงเรียน  
 3. ผลการวิเคราะห์ผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ต่อผลการเรียนจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็น
ว่า การเรียนออนไลน์ไม่ได้ส่งผลท าให้ผลการเรียนแย่ลง (Y=0) จ านวน 249 ตัวอย่าง (62.25%) ที่เห็นว่ามี
ผลกระทบ (Y=0) จ านวน 151 ตัวอย่าง (37.755%) เมื่อแยกรายปัจจัยพบว่า ปัจจัยอาชีพของผู้ปกครอง (X4) 
และอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ (X7) ท าให้ผลการเรียนแย่ลงเท่ากับ 1.341 เท่า และ 2.716 เท่า
ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของวรรณพงษ์ ดุรงคเวโรจน์ (2564) ที่พบว่าการเรียนการสอน
ออนไลน์ได้สร้างผลกระทบด้านลบต่อผลการเรียนของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญ โดยท าให้เกรดเฉลี่ยและ
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จ านวนเรียนต่อสัปดาห์ลดลงอย่างมีนัยส าคัญ และท าให้นักศึกษาถอนรายวิชา และชะลอ      การส าเร็จ
การศึกษา ส่งผลต่อการท างานและความคาดหวังของตลาดแรงงาน ท าให้นักศึกษาสนใจที่จะท างานราชการ
เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญ  
 4. ปัญหาและอุปสรรคการเรียนออนไลน์ที่พบว่า อาจารย์สอนน้อยลง สั่งงานมากเกินไป (𝑥̅ = 
3.8500) การสอบออนไลน์วัดผลการเรียนไม่ได้และไม่น่าเชื่อถือ (𝑥̅ = 3.7750) การเรียนออนไลน์ท าให้ไม่เกิด
การปฏิบัติจริง (𝑥̅ = 4.1125) สอดคล้องกับกับงานวิจัยของวิทยา วาโย และคณะ (2563) ที่พบว่า 
องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ได้แก่ ผู้สอน ผู้เรียน เนื้อหา สื่อการเรียนรู้ กระบวนการ
จัดการเรียนรู้  ระบบการติดต่อสื่อสาร ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และการวัดและการประเมินผล ของ
การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้การเรียนการสอนนั้น เกิดประสิทธิภาพ ซึ่ง
องค์ประกอบดังกล่าวจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องออกแบบให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์จริง ไม่ควรยึดติด
วิธีการเรียนการสอนรูปแบบเดิมแต่ควรเปิดมุมมอง แนวความคิด วิธีการเรียนการสอนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น ผู้สอนควรเลือกใช้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถฝึกทักษะปฏิบัติร่วมกับ
ผู้สอน ควรจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถมีส่วนร่วมมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและ
เพ่ือนร่วมชั้นเรียนในกิจกรรมที่หลากหลาย โดยพิจารณาจากรายละเอียด เนื้อหาวิชา และผลลัพธ์การเรียนรู้  
ได้แก่ การแบ่งกลุ่มน าเสนอ การจัดท าวิดีโอคลิป การเล่มเกม การร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห็น ซักถาม ตอบ
ค าถาม สรุปบทเรียน เป็นต้น  
  จากผลการวิจัยได้สะท้อนให้เห็นผลกระทบของการเรียนออนไลน์ที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาในทุกด้าน
เริ่มจากค่าไฟ ค่าอินเตอรเ์น็ต ค่าอุปกรณ์ ทีผู่้ปกครองประกอบอาชีพเกษตรกรรมต้องรับภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น 
นักศึกษาที่ไม่สามารถจัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ต้องใช้โทรศัพท์มือถือ ซึ่งบางเครื่องไม่มีกล้อง หน้าจอเล็ก อ่าน
สไลด์และเอกสารไม่ชัดเจน ไม่สามารถท ารายงานที่ต้องพิมพ์งาน ร้านคอมพิวเตอร์ไม่เปิดเพราะการสั่งปิดของ
ภาครัฐ ท าให้การเรียนของนักศึกษาเกิดความไม่เท่าเทียมกัน  ท าให้ประสิทธิภาพ  การเรียนที่ลดลง ขณะที่
รายวิชาฝึกปฏิบัติไม่สามารถจัดการเรียนการสอนได้ ท าให้คุณภาพการเรียนรู้และประสบการณ์ลดลง ผู้สอน
ส่วนใหญ่เน้นสั่งงานให้ท ารายงาน หรือโครงงานมากขึ้น นักศึกษาต้องศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ท าให้เกิดความ
เหนื่อยล้า ความเครียด ความกดดัน มากขึ้น รวมถึงขาดแรงจูงใจ และก าลังใจจากเพ่ือนและอาจารย์ผู้สอน 
โดยเฉพาะนักศึกษาใหม่ชั้นปีที่ 1 และ 2 ต้องสูญเสียโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมมหาวิทยาลัย ขาด
ประสบการณ์การใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย ที่ไม่อาจมีสิ่งใดมาทดแทนได้ เกิดความเหลื่อมล้ าและโอกาสเข้าถึง
ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ ในขณะที่นักศึกษาอีกหลายคนที่ผู้ปกครองยากจน ไม่มีเงินซื้อคอมพิวเตอร์หรือ
อุปกรณ์เพ่ือเรียนออนไลน์ภายใต้ภาวะเศรษฐกิจถดถอย หลายกิจการต่างเลิกกิจการและลดต าแหน่งงาน บาง
ครอบครัวถูกเลิกจ้าง ไม่มีงานประจ า ท าให้มีนักศึกษาหลุดออกจากระบบการศึกษามากข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1) มหาวิทยาลัยฯ ควรมีมาตรการช่วยเหลือค่าใช้จ่ายและอุปกรณ์ส าหรับการเรียนออนไลน์ให้กับ
นักศึกษา เช่น สนับสนุนค่าอินเทอร์เน็ต จัดหาซิมอินเทอร์เน็ต ให้ยืมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ เป็นต้น 
  2) กรณีการเรียนออนไลน์เต็มรูปแบบ มหาวิทยาลัยฯ ควรมีมาตรการช่วยเหลือค่าบ ารุงการศึกษา 
และค่าเช่าหอพักภายในมหาวิทยาลัย โดยควรลดค่าบ ารุงการศึกษาอย่างน้อยร้อยละ 50 แต่ถ้าเป็นการเรียนแบบ
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ผสมผสานควรลดค่าบ ารุงการศึกษาอย่างน้อยร้อยละ 25 และลดค่าเช่าหอพักอย่างน้อยร้อยละ 70 หรือคืนค่าเช่า
หอพักภายในมหาวิทยาลัยให้ทั้งหมด และค่าใช้จ่ายทุกประเภทควรอนุญาตให้ผ่อนผันการช าระได้โดยไม่มีค่าปรับ 
  3) อาจารย์ผู้สอนควรมีการปรับปรุงเทคนิคการสอน กลยุทธ์การสอนออนไลน์ให้เกิด ความน่าสนใจ 
ไม่เบื่อหน่าย จัดกิจกรรมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในชั้นเรียน ปรับเปลี่ยนชิ้นงานมอบหมายให้เน้นการลงมือปฏิบัติ
จากท้องถิ่นหรือชุมชนของนักศึกษา เพ่ือให้เกิดการเรียนการสอนที่ปฏิบัติจริง ลดชิ้นงานที่จะเป็นภาระค่าใช้จ่าย
ให้นักศึกษา  
  4) อาจารย์ผู้สอนควรมีการปรับปรุงเอกสารประกอบการสอน สื่อการสอน ให้ทันสมัยและชัดเจน 
สร้างคลิปวิดีโอการสอน เพ่ือให้นักศึกษากลับมาทบทวนเนื้อหาได้ตลอดช่วงเวลา ซึ่งจะท าให้นักศึกษาเกิดความ
เข้าใจในบทเรียนมากขึ้น ปรับวิธีการสอบ และเกณฑ์การให้คะแนนให้สอดคล้องกับสภาพการเรียนของนักศึกษา
แต่ละห้อง  
  5) อาจารย์ผู้สอนควรมีการวิจัยหรือเก็บข้อมูล การประเมินผลการสอน จากนักศึกษามีการวิจัยใน
ชั้นเรียน เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนออนไลน์เป็นรายวิชา เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนน าไป
ออกแบบกลยุทธ์ในการดึงดูดให้นักศึกษาให้สนใจการเรียนออนไลน์มากขึ้น 
 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรมีการศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยที่ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนออนไลน์เป็นรายวิชา เพ่ือให้
ผู้สอนน าไปออกแบบกลยุทธ์ในการดึงดูดให้นักศึกษาให้สนใจการเรียนออนไลน์มากข้ึน  
  2) ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ของนักศึกษา 
โดยจ าแนกตามกลุ่มนักศึกษาที่มีการกู้ยืมเงินจากกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) หรือไม่กู้ยืม และ
จ าแนกตามคณะ หลักสูตร หรือสาขาวิชาที่มีลักษณะการจัดการเรียนการสอนที่แตกต่างกัน เพ่ือน าผลการวิจัย
ไปปรับใช้ให้เหมาะสมตามบริบทของคณะและหลักสูตรได้ชัดเจนมากข้ึน  
  3) ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการเรียนออนไลน์ และผลกระทบจาก  การเรียน
ออนไลน์ของนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ที่หลากหลาย จ าแนกตามบริบทของมหาวิทยาลัยที่ใกล้เคียงกัน 
เพ่ือให้ได้ความคิดเห็นที่หลากหลายในวงกว้างและชัดเจนยิ่งขึ้น อันจะเป็นแนวทางแก้ไขของมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ 
ที่มีบริบทใกล้เคียงกันได ้
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