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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจ พฤติกรรม และความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว
ในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่างคือนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่า
จังหวัดมหาสารคาม จ่านวน 400 คน และสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจหลักของนักท่องเที่ยวคือความปรารถนาที่จะได้รับประสบการณ์แปลกใหม่
และแตกต่าง ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥 ̅= 4.52) รองลงมาคือความต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่และศึกษาวัฒนธรรม         
(𝑥̅= 4.14) และความต้องการแสวงหาความสุขทางใจ เช่น การท่าบุญ (𝑥̅= 3.57) ด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการท่องเที่ยวและเยี่ยมชมสถานที่ (ร้อยละ 74.50) โดยเดินทาง
เป็นครั้งคราวร่วมกับเพ่ือนหรือเพ่ือนร่วมงาน (ร้อยละ 37.00) ใช้รถยนต์ส่วนบุคคลเป็นพาหนะหลัก (ร้อยละ 
37.25) ระยะเวลาในการเดินทางส่วนใหญ่ประมาณ 2 วัน (ร้อยละ 42.75) มีค่าใช้จ่ายอยู่ในช่วง 1,001-5,000 บาท 
(ร้อยละ 39.00) และรับข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวจากสื่อสังคมออนไลน์เป็นหลัก (ร้อยละ 52.50) ส่าหรับความตั้งใจ
เชิงพฤติกรรม พบว่านักท่องเที่ยวมีความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซ้่าในอนาคตอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅= 4.43)          
มีความเต็มใจแนะน่าและบอกต่อประสบการณ์การท่องเที่ยวให้กับเพ่ือนและคนรู้จัก (𝑥̅= 4.49) และมีความภูมิใจ
ในการบอกเล่าประสบการณ์ที่ดี (𝑥̅= 4.24) ผลการวิจัยนี้สะท้อนถึงศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ใน
ชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม และบ่งชี้โอกาสในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 
ค่าส่าคัญ: แรงจูงใจ, พฤติกรรม, ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม, ชุมชนคาร์บอนต่่า 
 

ABSTRACT 
 This research aims to investigate the motivations, behaviors, and behavioral intentions 
of tourists in low carbon communities of Maha Sarakham Province.  The sample consisted of 
400 tourists who visited low carbon communities in Maha Sarakham Province, formula and 
selected through accidental sampling. Data were analyzed using descriptive statistics including 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
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 The findings revealed that tourists' primary motivation was the desire for novel and 
unique experiences, which ranked at the highest level ( 𝑥̅=  4. 52) , followed by the desire to 
learn new things and study local culture (𝑥̅= 4.14), and the pursuit of spiritual well-being such 
as making merit (𝑥̅= 3.57). Regarding tourism behavior, the majority of tourists primarily aimed 
to sightsee and visit attractions ( 74. 50% ) , traveling occasionally with friends or colleagues 
( 37. 00% ) , mainly using personal vehicles ( 37. 25% ) .  Most trips lasted approximately 2 days 
(42.75%), with travel expenses ranging from 1,001 to 5,000 baht (39.00%), and tourists obtained 
information primarily through social media or online channels ( 52. 50% ) .  As for behavioral 
intentions, tourists demonstrated a very strong intention to revisit in the future at the highest 
level (𝑥̅= 4.43), expressed willingness to recommend and share their experiences with friends 
and acquaintances ( 𝑥̅=  4. 49) , and showed pride in sharing positive experiences ( 𝑥̅=  4. 24) .  
These findings highlight the potential of experiential tourism in low carbon communities of 
Maha Sarakham Province and indicate opportunities for sustainable tourism development. 
 
Keywords: Motivation, Behavior, Behavioral Intention, Low Carbon Communities 
 
บทน่า   
 ปัจจุบันการท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่่า (Low Carbon Tourism) ก่าลังได้รับความสนใจเพ่ิมขึ้นทั่ว
โลก รวมถึงในประเทศไทย การท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่่าหมายถึง การท่องเที่ยวที่ค่านึงถึงการลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกในทุกกิจกรรม ตั้งแต่การเดินทาง ที่พัก อาหาร และกิจกรรมต่างๆ โดยส่งเสริมการใช้พลังงาน
สะอาด การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  และการสร้างความตระหนักรู้แก่นักท่องเที่ยว (กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2565) การท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่่ามีแนวโน้มและประเด็นส่าคัญ        
ดังนี้  นักท่องเที่ยวจ่านวนมากขึ้น โดยเฉพาะกลุ่มมิลเลนเนียล (Millennials) และเจนเนอเรชันแซด 
(Generation Z) เริ่มตระหนักถึงผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อมและมองหาทางเลือกการท่องเที่ยว
ที่ยั่งยืน ส่งผลให้ความต้องการการท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่่าเพ่ิมสูงขึ้น นโยบายภาครัฐและเอกชนหลาย
ประเทศ รวมถึงประเทศไทย เริ่มมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่่า เช่น การสนับสนุนการใช้
พลังงานสะอาดในภาคธุรกิจท่องเที่ยว การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และการรณรงค์
สร้างความตระหนักรู้แก่ประชาชน อย่างไรก็ตามยังคงมีความท้าทายในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบคาร์บอน
ต่่า เช่น ต้นทุนที่สูงในการน่าเทคโนโลยีสะอาดมาใช้ การขาดความร่วมมือจากภาคส่วนต่างๆ และพฤติกรรม
ของนักท่องเที่ยวบางส่วนที่ยังไม่เปลี่ยนแปลง (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2566) 
 โอกาสการท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่่าเป็นโอกาสในการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน สร้างงาน สร้าง
รายได้ และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมโดยเฉพาะในระดับชุมชน ซึ่งสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อมและ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการ การท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่่ามีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง แต่ยังต้อง
อาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพ่ือผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เป็นรูปธรรมและน่าไปสู่การท่องเที่ยวที่
ยั่งยืนอย่างแท้จริง (Chaipinit & Phetvaroon, 2022; Kongprasert & Virutamasen, 2023) 
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 จังหวัดมหาสารคามเป็นจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยที่มีความอุดมสมบูรณ์
ทางวัฒนธรรม มีแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจมากมาย เช่น วัดวาอาราม โบราณสถาน แหล่งหัตถกรรมพ้ืนบ้าน 
และวิถีชีวิตชุมชนที่ยังคงรักษาเอกลักษณ์ดั้งเดิมไว้ได้เป็นอย่างดี ศักยภาพเหล่านี้ท่าให้จังหวัดมหาสารคามมี
โอกาสในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวที่ต้องการสัมผัสประสบการณ์ที่
แตกต่างและมีความหมาย (กมลชนก สุขสมัยและวรรณา ศิลปอาชา, 2566) โดยเฉพาะชุมชนท่องเที่ยวบ้านท่า
ตูม ต่าบลแวงน่าง อ่าเภอแวงน้อย จังหวัดมหาสารคาม ซึ่งเป็นหนึ่งในชุมชนต้นแบบการท่องเที่ยวแบบคาร์บอน
ต่่าในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ชุมชนแห่งนี้มีความโดดเด่นในด้านการอนุรักษ์วิถีชีวิตดั้งเดิม การทอผ้าพื้นบ้าน 
และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน จึงเป็นพ้ืนที่ที่เหมาะสมในการศึกษาพฤติกรรมและความตั้งใจ
เชิงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มาเยือนชุมชนคาร์บอนต่่า 
 อย่างไรก็ตามการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่่าให้ประสบความส่าเร็จอย่างยั่งยืน จ่าเป็นต้อง
มีความเข้าใจในแรงจูงใจที่แท้จริงของนักท่องเที่ยวที่เลือกมาท่องเที่ยวในชุมชนดังกล่าว เนื่องจากแรงจูงใจเป็น
ตัวขับเคลื่อนส่าคัญที่น่าไปสู่การตัดสินใจเดินทาง พฤติกรรมการท่องเที่ยว และความตั้งใจในการกลับมา
ท่องเที่ยวซ้่าหรือการแนะน่าให้ผู้อ่ืนมาเยือน การศึกษาแรงจูงใจ พฤติกรรม และความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคามอย่างครบถ้วน จะช่วยให้ผู้ประกอบการท่องเที่ยวและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทางการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวได้อย่างตรงจุด นอกจากนี้ยังช่วยให้สามารถวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดและการ
ส่งเสริมการขายที่เหมาะสม เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ให้เข้ามาเยี่ยมชมและสร้างรายได้ให้กับชุมชนอย่าง
ยั่งยืน 
 การท่องเที่ยวชุมชนก่าลังเป็นที่นิยมมากขึ้นทั่วโลก รวมถึงในประเทศไทย (ส่านักงานปลัดกระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา, 2565) โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลังจากสถานการณ์โควิด-19 นักท่องเที่ยวเริ่มมองหา
ประสบการณ์ที่แตกต่างและมีความหมายมากขึ้น การท่องเที่ยวชุมชนจึงตอบโจทย์ความต้องการนี้ได้เป็นอย่าง
ดี เนื่องจากเน้นการมีปฏิสัมพันธ์กับคนในท้องถิ่น เรียนรู้วัฒนธรรม และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน 
(ธนพล แสงจันทร์และพิมพ์ระวี โรจน์รุ่งสัตย์, 2565) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจ พฤติกรรม และความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม โดยมุ่งเน้นการท่าความเข้าใจปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
เลือกเดินทางมาท่องเที่ยวในชุมชนดังกล่าว ผลการศึกษาจะช่วยให้เกิดความเข้าใจที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นเกี่ยวกับความ
ต้องการและความคาดหวังของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ (Rittichainuwat & Rattanaphinanchai, 2024; Tanford 
& Jung, 2023) ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในพ้ืนที่ อย่างมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม 

2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม 

3) เพ่ือศึกษาความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม 
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วิธีด่าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในชุมชนบ้านท่าตูม ต่าบลท่า
ตูม อ่าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม  โดยมีจ่านวนประชากรที่ไม่ทราบจ่านวนที่แน่นอน การก่าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างใช้สูตรของ Cochran (1977) ส่าหรับประชากรที่ไม่ทราบจ่านวนแน่นอน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
และความคาดเคลื่อน 5% ได้กลุ่มตัวอย่างจ่านวน 400 คน การสุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) โดยเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัด
มหาสารคาม ในช่วงเวลาที่ก่าหนด 
 2. เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย  เครื่องมือที่ ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) แบบมีโครงสร้าง แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ 
เป็นค่าถามแบบเลือกตอบ (Check list) 
 ตอนที่ 2 แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม เป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert (1932)  
 ตอนที่ 3 พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม ได้แก่ วัตถุประสงค์ใน
การเดินทาง ความถี่ในการเดินทาง ผู้ร่วมเดินทาง ยานพาหนะที่ใช้ ระยะเวลาในการเดินทาง ค่าใช้จ่ายในการ
เดินทาง และช่องทางการรับข้อมูล เป็นค่าถามแบบเลือกตอบ (Check list) 
 ตอนที่ 4 ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม ได้แก่ 
ความพึงพอใจ ความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซ้่า ความเต็มใจแนะน่าและบอกต่อ และความภักดีต่อแหล่ง
ท่องเที่ยว เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert (1932) 
โดยก่าหนดเกณฑ์การให้คะแนนเช่นเดียวกับตอนที่ 2  
 3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 3.1) การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยน่าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอ
ต่อผู้เชี่ยวชาญจ่านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและความเหมาะสมของถ้อยค่าที่ใช้ โดย
ค่านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) พบว่าแบบสอบถามมีค่า 
IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก่าหนดไว้ (≥ 0.5) ตามแนวคิดของ Turner & Carlson (2003) 
แสดงว่าแบบสอบถามมีความตรงเชิงเนื้อหาในระดับท่ียอมรับได้ 
 3.2) การตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัยน่าแบบสอบถามไปทดสอบเบื้องต้น (Try out) 
กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจริงจ่านวน 30 คน เพ่ือค่านวณค่าสัมประสิทธิ์ความ
เชื่อมั่นของครอนบาคแอลฟา (Cronbach's Alpha Coefficient) พบว่า ส่วนแรงจูงใจของนักท่องเที่ยว มีค่า
ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89 และ ส่วนความตั้งใจเชิงพฤติกรรม มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92 ซึ่งมีค่ามากกว่า 
0.70 ถือว่ามีความเชื่อม่ันในระดับสูง สามารถน่าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ ตามเกณฑ์ของ Nunnally & 
Bernstein (1994) 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด่าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองโดยการแจกแบบสอบถาม
ให้กับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม ในช่วงเดื อน มกราคม - 
มิถุนายน 2567 จนครบจ่านวน 400 ชุด และได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาครบถ้วนทุกชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส่าเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้  ข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม วิ เคราะห์โดยใช้สถิติ เชิงพรรณนา ( Descriptive Statistics) ได้แก่  ความถี่  
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(Frequency) และร้อยละ (Percentage) ส่าหรับแรงจูงใจของนักท่องเที่ยว พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว และ
ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ (Best, 1981)
  
ผลการวิจัย  
 จากการเก็บข้อมูลแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคามที่ได้ก่าหนด
ขอบเขตไว้ในวิธีการด่าเนินวิจัย ปรากฏผลดังนี้ 
 ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักท่องเที่ยว จ่าแนกตามแรงจูงใจของ
นักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยว 
 

แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 
(𝒙̅) 

 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความ
คิดเห็น 

ล่าดับ
ที ่

1. ต้องการพักผ่อนและหลีกหนีความจ่าเจ 3.14 0.74 ปานกลาง 8 
2. ต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เพ่ิมพูนความรู้หรือศึกษา
วัฒนธรรม 

4.14 1.04 มาก 2 

3. ต้องการได้รับประสบการณ์ใหม่ที่แตกต่าง 4.52 0.84 มากที่สุด 1 
4. ต้องการท่องเที่ยวผจญภัย ความตื่นเต้น 3.22 0.86 มาก 6 
5. ต้องการเสริมสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัว/ 
ความสัมพันธ์ทางเครือญาติ 

3.54 1.03 มาก 4 

6. ต้องการเสริมสร้างปฏิสัมพันธ์ในสังคม 3.19 1.01 ปานกลาง 7 
7. ต้องการหาความสุขทางใจ เช่น การท่าบุญ เป็นต้น  3.57 0.78 มาก 3 
8. ต้องการมองหาโอกาสทางธุรกิจหรือเกี่ยวข้องกับ
ธุรกิจ 

3.52 0.94 มาก 5 

9. ต้องการหาความบันเทิง/ผ่อนคลาย  2.88 1.06 ปานกลาง 9 
รวม 3.52 0.92 มาก - 

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีข้อมูลแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัด
มหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅=3.52)  ส่าหรับปัจจัยย่อยเรียงล่าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล่าดับ คือ 
ต้องการได้รับประสบการณ์ใหม่ที่แตกต่าง อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.52 ) รองลงมาคือ ต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 
เพ่ิมพูนความรู้หรือศึกษาวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก (𝑥̅=4.14) ถัดมาคือ ต้องการหาความสุขทางใจ เช่น การ
ท่าบุญ เป็นต้น อยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅=3.57) และแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวจังหวัด
มหาสารคาม ที่มีระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ ต้องการหาความบันเทิง/ผ่อนคลาย อยู่ในระดับปานกลาง 
(𝑥̅=2.88) 
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  จากการศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม           
ค้นพบดังนี้ 
 ตารางท่ี 2 พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม 
 

วัตถุประสงค์ในการเดินทาง จ่านวน ร้อยละ 
การท่องเที่ยว/เยี่ยมชมสถานที่ 298 74.50 
กิจกรรมทางการศึกษา หรือ กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 56 14.00 
การเข้าร่วมกิจกรรม/เทศกาล หรือ การมีส่วนร่วมในกิจกรรม/เทศกาล 23 5.75 
เยี่ยมเยียนญาติ/พบปะสังสรรค์กับเพ่ือน 16 4.00 
การเข้าร่วมอบรม/ประชุม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ติดต่อธุรกิจ หรือ ภารกิจ
ด้านวิชาชีพ 

7 1.75 

ความถี่ในการเดินทางต่อเดือน   

นานๆครั้ง 270 66.50 
1 ครั้ง/เดือน 58 15.50 
2 ครั้ง/เดือน 49 12.25 
3 ครั้ง/เดือน 12 3.00 
4 ครั้ง/เดือนขึ้นไป 11 2.75 
ลักษณะการเดินทาง   
เดินทางโดยล่าพัง 57 14.25 
เดินทางกับครอบครัวหรือญาติ 119 29.75 
เดินทางกับเพ่ือน/เพื่อนร่วมงาน 148 37.00 
เดินทางกับบริษัททัวร ์ 44 11.00 
เดินทางกับคู่รัก/แฟน 32 8.00 
จ่านวนผู้ร่วมเดินทาง   
ไม่มีผู้ร่วมเดินทาง 35 8.75 
1 คน 19 4.75 
2 คน 104 26.00 
3 คน 116 29.00 
4 คน 39 9.75 
5 คน ขึ้นไป 87 21.75 
ชนิดของพาหนะที่ท่านใช้ในการเดินทาง   
รถยนต์ส่วนบุคคล 149 37.25 
เครื่องบินพาณิชย์ 18 4.50 
รถโดยสารสาธารณะ 26 6.50 
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วัตถุประสงค์ในการเดินทาง จ่านวน ร้อยละ 
รถเช่าเหมา/รถทัวร์ 112 28.00 
รถยนต์ของหน่วยงาน 87 21.75 
รถจักรยานยนต์ส่วนบุคคล 8 2.00 
ระยะเวลาที่เดินทาง   
น้อยกว่า 1 วัน 107 26.75 
1 วัน 109 27.25 
2 วัน 171 42.75 
3 วัน 9 2.25 
4 วัน 4 1 
ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง   
1,000 บาทหรือต่่ากว่า 143 35.75 
1,001 - 5,000 บาท 168 39.00 
5,001 - 10,000 บาท 53 13.25 
มากกว่า 10,001 บาทขึ้นไป 36 9.00 
นักท่องเที่ยวทราบข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดนี้จากสื่อใด   
สื่อโทรทัศน์/วิทยุ 13 3.25 
สื่อสิงพิมพ์ 11 2.75 
สื่อสังคมออนไลน์ หรือ ช่องทางออนไลน์ 210 52.5 
เครือข่ายสังคม หรือ การบอกเล่าแบบปากต่อปาก 109 27.25 
อ่ืนๆ 57 14.25 

 

  จากตารางที่ 2 การศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัด
มหาสารคาม สรุปได้ว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ในการเดินทาง การท่องเที่ยว/เยี่ยมชมสถานที่ 
ร้อยละ 74.50 ความถี่ในการเดินทางต่อเดือน นานๆครั้ง ร้อยละ 66.50 เดินทางกับเพ่ือน/เพ่ือนร่วมงาน ร้อย
ละ 37.0  จ่านวนผู้ร่วมเดินทาง 3 คน ร้อยละ 29.00  ชนิดของพาหนะที่ท่านใช้ในการเดินทาง รถยนต์ส่วน
บุคคล ร้อยละ 37.25 มีระยะเวลาที่เดินทาง 2 วัน ร้อยละ 27.25 ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 1,001 - 5,000 บาท 
ร้อยละ 39.00 รองลงมาคือ 1,001 - 5,000 บาท ร้อยละ 33.1 มากกว่า 10,001 บาทข้ึนไป ร้อยละ 14.5 และ 
5,001 - 10,000 บาท ร้อยละ 9.5 ตามล่าดับ นักท่องเที่ยวทราบข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดนี้จากสื่อ
ใด สื่อสังคมออนไลน์หรือช่องทางออนไลน์ ร้อยละ 52.50  
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ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคาม   
  ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักท่องเที่ยว จ่าแนกตามความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซ้่าที่ได้เดินทางมาท่องเที่ยว 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อความตั้งใจกลับมา
ท่องเที่ยวซ้่าท 

ค่าเฉลี่ย 
(𝒙̅) 

 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับความ
คิดเห็น 

ล่าดับที่ 

ความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซ้่า     

1. การกลับมาท่องเที่ยวสถานที่เดิม 4.21 0.79 มากที่สุด 3 

2. การกลับมาท่องเที่ยวแต่ไปสถานที่ใหม่ 4.23 0.97 มากที่สุด 2 

3. ความตั้งใจกลับมาอีกในอนาคต 4.43 1.03 มากที่สุด 1 

รวม 4.31 0.91 มากที่สุด - 

 
  จากตารางที ่3 พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีปัจจัยความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อความตั้งใจกลับมา
ท่องเที่ยวซ้่าที่ไดเ้ดินทางมาท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.31)  ส่าหรับปัจจัยย่อยเรียงล่าดับจาก
มากไปหาน้อย คือ ความตั้งใจกลับมาอีกในอนาคต อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.43 ) รองลงมาคือการกลับมา
ท่องเที่ยวแต่ไปสถานที่ใหม่ อยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅=4.23) และการกลับมาท่องเที่ยวสถานที่เดิม อยู่ในระดับ
มากที่สุด (𝑥̅=4.21) 
  
  ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักท่องเที่ยว จ่าแนกตามความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อการแนะน่าและการบอกต่อที่ได้เดินทางมาท่องเที่ยว 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการแนะน่าและ 
การบอกต่อ 

ค่าเฉลี่ย 
(𝒙̅) 

 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับความ
คิดเห็น 

ล่าดับที ่

การแนะน่าและการบอกต่อ     

1. การแนะน่ากับครอบครัว 4.18 1.08 มากที่สุด 2 

2. การแนะน่ากับเพ่ือน/คนรู้จัก  4.49 1.07 มากที่สุด 1 

รวม 4.37 1.05 มาก - 

 
  จากตารางที่ 4 พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีปัจจัยความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการแนะน่าและ
การบอกต่อที่ได้เดินทางมาท่องเที่ยวในชุมชนจังหวัดมหาสารคามโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.37) 
ส่าหรับปัจจัยย่อยเรียงล่าดับจากมากไปหาน้อย คือ การแนะน่ากับเพ่ือน/คนรู้จัก อยู่ในระดับมากที่สุด 
(𝑥̅=4.49) รองลงมาคือการแนะน่ากับครอบครัวอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅=4.18)  
 



 
JOURNAL OF MANAGEMENT SCIENCE UDON THANI RAJABHAT UNIVERSITY 

Vol. 7 No. 6 (NOVEMBER – DECEMBER 2025) 
 

80 
 

  ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักท่องเที่ยว จ่าแนกตามความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อความภักดีท่ีได้เดินทางมาท่องเที่ยวที่ได้เดินทางมาท่องเที่ยว 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อความภักดีที่ได้
เดินทางมาท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ย 
(𝒙̅) 

 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับความ
คิดเห็น 

ล่าดับที่ 

ความภักดีที่ได้เดินทางมาท่องเที่ยว     

1. มีความประทับใจในการเดินทางมาท่องเที่ยว 4.20 1.03 มาก 2 

2. มีความภูมิใจในการบอกเล่าประสบการณ์ท่ีดี 4.24 1.08 มากที่สุด 1 

3. มีความภักดีต่อการเดินทางมาท่องเที่ยว 3.97 1.07 ปานกลาง 3 

รวม 4.13 1.06 มาก - 

 
  จากตารางที่ 5 พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีปัจจัยความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อความภักดีที่ได้
เดินทางมาท่องเที่ยวที่ได้เดินทางมาท่องเที่ยว โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.13) ส่าหรับปัจจัยย่อย
เรียงล่าดับจากมากไปหาน้อย คือ มีความภูมิใจในการบอกเล่าประสบการณ์ท่ีดี อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.24) 
รองลงมาคือ มีความประทับใจในการเดินทางมาท่องเที่ยว อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.20) และมีความภักดีต่อ
การเดินทางมาท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก (𝑥̅=3.97) 
 
 สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง "แรงจูงใจ พฤติกรรมและความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอน
ต่่าจังหวัดมหาสารคาม" ด่าเนินการโดยใช้กลุ่มตัวอย่างจ่านวน 400 คน ซึ่งเป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวในชุมชนจังหวัดมหาสารคาม โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ
จากผู้เชี่ยวชาญ และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 1. แรงจูงใจของนักท่องเที่ยว ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจโดยรวมของนักท่องเที่ยวในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคามอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.52, S.D. = 0.92) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่าแรงจูงใจหลักที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ความปรารถนาที่จะได้รับประสบการณ์แปลกใหม่และ
แตกต่าง ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.52, S.D. = 0.84) สะท้อนให้เห็นว่านักท่องเที่ยวให้ความส่าคัญกับ
การแสวงหาประสบการณ์ที่ไม่เหมือนใคร รองลงมาคือความต้องการเรียนรู้สิ่งใหม่ เพ่ิมพูนความรู้หรือศึกษา
วัฒนธรรม ซึ่งอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.14, S.D. = 1.04) แสดงให้เห็นถึงความสนใจในการเรียนรู้วิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมท้องถิน่ นอกจากนี้ ยังพบว่านักท่องเที่ยวมีความต้องการแสวงหาความสุขทางใจ เช่น การท่าบุญ อยู่
ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.57, S.D. = 0.78) อย่างไรก็ตาม แรงจูงใจที่มีค่าเฉลี่ยต่่าสุดคือความต้องการหาความ
บันเทิงหรือผ่อนคลาย ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.88, S.D. = 1.06) แสดงให้เห็นว่าการท่องเที่ยวใน
ชุมชนคาร์บอนต่่าไม่ได้ถูกมองเป็นสถานที่พักผ่อนหย่อนใจเป็นหลัก แต่เป็นการแสวงหาประสบการณ์ใหม่และ
การเรียนรู้มากกว่า 
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 2. พฤติกรรมการท่องเที่ยว ผลการศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มี
วัตถุประสงค์หลักเพ่ือการท่องเที่ยวและเยี่ยมชมสถานที่ (ร้อยละ 74.50) โดยเดินทางเป็นครั้งคราว (ร้อยละ 
66.50) ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่ายังไม่ได้เป็นจุดหมายปลายทางประจ่าส่าหรับ
นักท่องเที่ยว ด้านลักษณะการเดินทาง พบว่านักท่องเที่ยวนิยมเดินทางร่วมกับเพ่ือนหรือเพ่ือนร่วมงานมากที่สุด 
(ร้อยละ 37.00) โดยมีจ่านวนผู้ร่วมเดินทางประมาณ 3 คน (ร้อยละ 29.00) ใช้รถยนต์ส่วนบุคคลเป็นพาหนะ
หลัก (ร้อยละ 37.25) และใช้ระยะเวลาในการเดินทางประมาณ 2 วัน (ร้อยละ 42.75) ด้านค่าใช้จ่าย พบว่า
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางอยู่ในช่วง 1,001-5,000 บาท (ร้อยละ 39.00) ซึ่งถือว่าเป็น
ระดับค่าใช้จ่ายปานกลาง ส่าหรับช่องทางการรับข้อมูล พบว่าสื่อสังคมออนไลน์หรือช่องทางออนไลน์เป็น
แหล่งข้อมูลหลักของนักท่องเที่ยว (ร้อยละ 52.50) รองลงมาคือเครือข่ายสังคมหรือการบอกเล่าแบบปากต่อ
ปาก (ร้อยละ 27.25) แสดงให้เห็นถึงบทบาทส่าคัญของสื่อออนไลน์ในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 3. ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม ผลการศึกษาความตั้งใจเชิงพฤติกรรมแสดงให้เห็นถึงความพึงพอใจและ
ความภักดีของนักท่องเที่ยวในระดับสูง ในด้านความตั้งใจกลับมาท่องเที่ยวซ้่า พบว่านักท่องเที่ยวมีความตั้งใจ
กลับมาอีกในอนาคตอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.43, S.D. = 1.03) สะท้อนความพึงพอใจต่อประสบการณ์
การท่องเที่ยวที่ได้รับ รองลงมาคือการกลับมาท่องเที่ยวแต่ไปสถานที่ใหม่ (𝑥̅ = 4.23, S.D. = 0.97) และการ
กลับมาท่องเที่ยวสถานที่เดิม (𝑥̅ = 4.21, S.D. = 0.79) ด้านการแนะน่าและบอกต่อ พบว่านักท่องเที่ยวมีความ
เต็มใจแนะน่ากับเพ่ือนหรือคนรู้จักอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.49, S.D. = 1.07) และแนะน่ากับครอบครัว 
(𝑥̅ = 4.18, S.D. = 1.08) ด้านความภักดี พบว่านักท่องเที่ยวมีความภูมิใจในการบอกเล่าประสบการณ์ที่ดีสูง
ที่สุด (𝑥̅ = 4.24, S.D. = 1.08) รองลงมาคือความประทับใจในการเดินทางมาท่องเที่ยว (𝑥̅ = 4.20, S.D. = 
1.03) 
 สรุปได้ว่าการท่องเที่ยวชุมชนคาร์บอนต่่าจังหวัดมหาสารคามมีศักยภาพในการดึงดูดนักท่องเที่ยว       
ที่ต้องการประสบการณ์ใหม่และการเรียนรู้วัฒนธรรม โดยนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจสูงและมีแนวโน้ มที่จะ
กลับมาท่องเที่ยวซ้่า ตลอดจนแนะน่าให้ผู้ อ่ืนมาเยือน ซึ่งสะท้อนถึงโอกาสในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
ประสบการณ์อย่างยั่งยืนในอนาคต 
 
อภิปรายผล 
 งานวิจัยสอดคล้องกับ กุลธิดา ยามีและชัยธวัช ศิริบวรพิทักษ์, (2567) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดมหาสารคาม พบว่าความสัมพันธ์ที่น่าสนใจระหว่าง
แรงจูงใจในการท่องเที่ยวและความตั้งใจเชิงพฤติกรรม โดยพบว่าแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์ในเชิง
ลบกับความตั้งใจเชิงพฤติกรรมต่อการท่องเที่ยว ซึ่งหมายความว่ายิ่งนักท่องเที่ยวมีแรงจูงใจมากขึ้นเท่าใด ความ
ตั้งใจที่จะเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดมหาสารคามกลับลดลง ในทางตรงกันข้าม การรับรู้ตราสินค้าท่องเที่ยวใน
เชิงบวกมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความตั้งใจเชิงพฤติกรรม กล่าวคือ หากนักท่องเที่ย วมีการรับรู้ตราสินค้า
ท่องเที่ยวที่ดี จะส่งผลให้มีความตั้งใจที่จะมาท่องเที่ยวในจังหวัดมหาสารคามมากขึ้น  
 งานวิจัยสอดคล้องกับ ชิดชม กันจุฬา (2564) ได้ท่าการวิจัยเชิงปริมาณนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
พฤติกรรม ทัศนคติ แรงจูงใจ และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการกลับมาท่องเที่ยวซ้่าของนักท่องเที่ยวที่
เดินทางมาเที่ยวเกาะเกร็ด พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีทัศนคติต่อแหล่งท่องเที่ยวในระดับดี และมีแรงจูงใจใน
การท่องเที่ยวในระดับมาก โดยส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวเคยมาเที่ยวเกาะเกร็ด 2 ครั้ง มีวัตถุประสงค์หลักในการ
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เดินทางเพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ และเดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว พร้อมสมาชิก 2-3 คน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเพ่ือน 
นอกจากนี้ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ยังพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
7P’s (ด้านผลิตภัณฑ์, ด้านช่องทางจัดจ่าหน่าย, ด้านบุคลากร, ด้านกระบวนการ และด้านสิ่งแวดล้อมทาง
กายภาพ), ทัศนคติ และรายได้ มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส่าคัญต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยวซ้่าของ
นักท่องเที่ยว (P-value < 0.01)  
 งานวิจัยสอดคล้องกับ Uday Raj Shrestha, (2021) การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยวประเทศเนปาลหลังจากเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ พบว่า ตัวแปรการ
คล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และแรงจูงใจ มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส่าคัญต่อ
ความตั้งใจในการมาท่องเที่ยวประเทศเนปาล 
 และงานวิจัยสอดคล้องกับ กัลยกร วงศ์วิทย์วิโชติ และจารุพร ตั้งพัฒนกิจ, (2566) การวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในการท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพในจังหวัด
ชลบุรีของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่าแรงจูงใจในการท่องเที่ยวส่งผลเชิงบวกอย่างมีนัยส่าคัญต่อทั้งภาพลักษณ์
ของแหล่งท่องเที่ยว (β = 0.827, p < 0.001) และความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในการท่องเที่ยว (β = 0.531, p < 
0.001) นอกจากนี้ ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวก็มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส่าคัญต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรม
ในการท่องเที่ยวเช่นกัน (β = 0.352, p < 0.01) ที่น่าสนใจคือ ผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นว่าภาพลักษณ์ของแหล่ง
ท่องเที่ยวมีบทบาทเป็นตัวแปรสื่อกลาง (Mediator) ในความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวและความ
ตั้งใจเชิงพฤติกรรม กล่าวคือ ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวเป็นตัวกลางที่ส่งผลให้แรงจูงใจในการท่องเที่ยวส่งผล
ต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรมมากขึ้น (β = 0.291, p < 0.01) 
 งานวิจัยยังสอดคล้องกับ สารภี ธิติภาทร และวัชรากร มยุรี (2667) ได้ศึกษ เปรียบเทียบความตั้งใจ
กลับมาท่องเที่ยวซ้่าของนักท่องเที่ยวในเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจ
กลับมาท่องเที่ยวซ้่าของนักท่องเที่ยวในเกาะพะงัน ได้แก่ 1) แรงจูงใจการท่องเที่ยวด้านระหว่างบุคคลและด้าน
กายภาพ มีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) เท่ากับ 0.180 2) การรับรู้ความพร้อมในการท่องเที่ยวด้านสิ่ง
ดึงดูดใจในแหล่งท่องเที่ยวและด้านความรู้สึกและการรับรู้ มีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) เท่ากับ 0.248 
และ 3) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์และด้านลักษณะทางกายภาพ มีค่าสัมประสิทธิ์การ
ตัดสินใจ (R2) เท่ากับ 0.191 ส่าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า ปัจจัยที่มีผลท่าให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยวเกาะ
พะงันคือ ความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยว  ความหลากหลายของแหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
หลากหลาย  
 งานวิจัยสอดคล้องกับ ศดานันท์ แบนเพ็ชร และอัศวิน แสงพิกุล (2567) ได้ศึกษาแรงจูงใจและความ
พึงพอใจในการท่องเที่ยวมีบทบาทส่าคัญต่อพฤติกรรมและประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว พบว่า                      
1. นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทาง 2-3 วันกับครอบครัว ได้รับข้อมูลจากโซเชียลมีเดีย ใช้รถยนต์ส่วนบุคคล 
เดินทางช่วงวันหยุดนักขัตฤกษ์ มีงบประมาณ 3,001 - 5,000 บาท และเดินทางท่องเที่ยว 3-5 ครั้งต่อปี 2.
แรงจูงใจปัจจัยดึงมีอิทธิพลสูงกว่าปัจจัยผลักในการเดินทางมาท่องเที่ยว 3.ความพึงพอใจสูงสุดด้านสิ่งดึงดูดใจ 
รองลงมาคืออัธยาศัยไมตรี การเข้าถึง สิ่งอ่านวยความสะดวก กิจกรรมท่องเที่ยว และการบริการของเจ้าหน้าที่ 
4.แนวโน้มการกลับมาเยือนซ้่าสูง โดยนักท่องเที่ยวจะบอกต่อ กลับมาเมื่อมีโอกาส และใช้เวลาท่องเที่ยวที่เกาะ
นานขึ้น 5. แรงจูงใจปัจจัยผลักและปัจจัยดึงมีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการกลับมาเยือน 6.ความพึงพอใจด้าน
การเข้าถึง สิ่งอ่านวยความสะดวก กิจกรรมท่องเที่ยว อัธยาศัยไมตรี และสิ่งดึงดูดใจมีอิทธิพลต่อความตั้งใจใน
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การกลับมาเยือน นักท่องเที่ยวเดินทางมาเกาะกระดานช่วงวันหยุด ใช้รถส่วนตัว เที่ยว 2–3 วัน งบประมาณ 
3,001–5,000 บาท ปีละ 3–5 ครั้ง แรงจูงใจหลักคือความสวยงามของชายหาด พึงพอใจด้านทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว อัธยาศัย การเข้าถึง และสิ่งอ่านวยความสะดวก มีแนวโน้มแนะน่าและกลับมาเยือน ควรพัฒนา
ทรัพยากรและสิ่งอ่านวยความสะดวกอย่างยั่งยืน  
 งานวิจัยสอดคล้องกับ กัลยกร วงศ์วิทย์วิโชติและจารุพร ตั้งพัฒนกิจ (2566)  ได้ศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ จังหวัดชลบุรี 
โดยท่าการศึกษาอิทธิพลระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยว พบว่าแรงจูงใจในการท่องเที่ยวมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อภาพลักษณ์แหล่งท่องเที่ยว (β = 0.827, p < 0.001) และความตั้งใจเชิงพฤติกรรม (β = 0.531, p < 
0.001) ภาพลักษณ์แหล่งท่องเที่ยวมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรม (β = 0.352, p < 
0.01) และผลการศึกษายังพบว่า ภาพลักษณ์แหล่งท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวและความตั้งใจเชิงพฤติกรรม (β = 0.291, p < 0.01)  
 และงานวิจัย Shrestha (2017)  วัตถุประสงค์ในการวิจัยครั้งนี้คือ การทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อความ
ตั้งใจในการมาท่องเที่ยวประเทศเนปาลหลังจากการเกิดภัยพิบัติทาง การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเชิงปริมาณ
ในการศึกษาปัจจัยทั้ง 4 ด้านที่มีผลต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยวโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้น 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการส่ารวจนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาท่องเที่ยวในประเทศเนปาล มีจ่านวนทั้งหมด 
405 คน ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปร การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และ
แรงจูงใจ มีอิทธิพลอย่างมีนัยส่าคัญต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยว 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส่าหรับการน่าผลการวิจัยไปใช้ 
 1) การพัฒนาแพ็คเกจการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ผู้ประกอบการควรออกแบบกิจกรรมที่เน้น
การมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวในกิจกรรมชุมชน เช่น การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น การทอผ้า การประกอบ
อาหารพื้นบ้าน หรือการเข้าร่วมประเพณีท้องถิ่น เพ่ือสร้างประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่และมีความหมาย 
 2) การพัฒนาศักยภาพคนในชุมชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดอบรมด้านการบริการและการ
สื่อสารภาษาอังกฤษขั้นพ้ืนฐานให้แก่คนในชุมชน รวมทั้งส่งเสริมกลไกการถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นจาก
ผู้สูงอายุสู่เยาวชนอย่างเป็นระบบ เพ่ือสืบทอดเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและเพ่ิมคุณภาพการบริการ 
 3) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ ชุมชนควรประสานความร่วมมือกับบริษัทน่าเที่ยวและตัวแทน
การท่องเที่ยวเพ่ือส่งเสริมการตลาด พร้อมทั้งสร้างเครือข่ายกับชุมชนใกล้เคียงเพ่ือพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว
เชื่อมโยงที่หลากหลาย ซึ่งจะช่วยกระจายรายได้และโอกาสทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 2. ข้อเสนอแนะส่าหรับการท่าวิจัยครั้งต่อไป 
 1) การขยายขอบเขตการวิจัยเชิงเปรียบเทียบ ควรศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมและความตั้งใจ
เชิงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในชุมชนคาร์บอนต่่าของจังหวัดอ่ืนๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือหรือภูมิภาค
อ่ืน รวมทั้งศึกษาเจาะลึกกลุ่มนักท่องเที่ยวเฉพาะ เช่น กลุ่ม Generation Z หรือนักท่องเที่ยวต่างชาติ 
 2) การใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน ควรบูรณาการการวิจัยเชิงปริมาณกับเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิค
การสัมภาษณ์เชิงลึกหรือการสนทนากลุ่มเพ่ือส่ารวจแรงจูงใจในเชิงลึก ควบคู่กับการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
(big data) จากแพลตฟอร์มการท่องเที่ยวออนไลน์ เช่น รีวิวและพฤติกรรมบนโซเชียลมีเดีย 
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 3) การศึกษาผลกระทบระยะยาว ควรติดตามศึกษาผลกระทบของการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์
ต่อเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนในระยะยาว โดยเฉพาะด้านการกระจายรายได้และคุณภาพชีวิต รวมทั้งศึกษา
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของคนในชุมชนที่มีต่อการท่องเที่ยว 
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