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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบททางสังคมและมุมมองของผู้ให้บริการและผู้เข้าร่วมที่ส่งผล
ต่อกิจกรรม “คนถ่อแพ” รวมถึงส ารวจกลยุทธ์การตลาดที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวทางน้ าในชุมชนแพรกหนาม
แดง เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสม ซึ่งจะช่วยเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยวและสร้างความแตกต่างจาก
คู่แข่ง การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ใช้ระเบียบวิธีวิทยากรณีศึกษา ด าเนินการวิจัยในช่วงเดือนกันยายน - ธันวาคม 
2567 โดยรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 30 คน ประกอบด้วย แกนน าชุมชน 15 คน ผู้บริหารท้องถิ่น 3 
คน ผู้ประกอบการที่ต้องการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและผู้จัดการร้านข้าวใหม่-ปลามัน 2 คนและ
นักท่องเที่ยว 10 คน ผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม ผลการวิจัย
พบว่ากิจกรรม "คนถ่อแพ" ช่วยสร้างประสบการณ์ที่เป็นเอกลักษณ์แก่นักท่องเที่ยว ผ่านการเล่าเรื่องเก่ียวกับวิถี
ชีวิตชุมชนและการอนุรักษ์ธรรมชาติ กลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสม ได้แก่ การตลาดเชิงประสบการณ์ การเล่า
เรื่องราว การใช้สื่อดิจิทัล และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน ข้อเสนอแนะ เน้นความส าคัญของการ
พัฒนากิจกรรมที่เชื่อมโยงกับวัฒนธรรมและธรรมชาติ การสร้างกลยุทธ์การสื่อสารที่ ดึงดูดกลุ่มเป้าหมาย และ
การส่งเสริมความยั่งยืนในทุกมิติ ผลการวิจัยสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนอื่นที่มี
บริบทคล้ายคลึงกันเพ่ือส่งเสริมการเติบโตของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนในประเทศไทย 
 
ค้าส้าคัญ: กลยุทธ์การตลาด, การท่องเที่ยวทางน้ า, คนถ่อแพ 
 

ABSTRACT 
 This study explores the social context and perspectives of service providers and 
participants influencing the "Kon Thor Phae" (Rafting Guide) activity and examines marketing 
strategies that promote water-based tourism in the Phraek Nam Daeng community. Including the 
exploration of marketing strategies to promote water tourism in the Praek Nam Daeng community 
to develop appropriate marketing strategies that will help increase the number of tourists and 
create a difference from competitors. This qualitative research employs a case study methodology, 
from September to December 2024. Data were collected from 30 key informants, including 15 
community leaders, 3 local administrators, 2 Entrepreneurs who want to develop sustainable 
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tourism and managers of the "Khao Mai Pla Man" restaurant, and 10 tourists, using in-depth 
interviews, focus group discussions, and participant observation. 
 The findings reveal that the "Kon Thor Phae" activity provides a unique tourist experience 
through storytelling about the community’s way of life and natural conservation efforts. Effective 
marketing strategies include experiential marketing, storytelling marketing, the use of digital media, 
and fostering community engagement. The recommendations emphasize the importance of 
developing activities that connect with culture and nature, crafting communication strategies to 
attract target groups, and promoting sustainability across all dimensions. The results can be applied 
to develop tourism activities in other communities with similar contexts, contributing to the 
sustainable growth of eco-tourism and cultural tourism in Thailand. 
 
Keywords: Marketing Strategies, Water-Based Tourism, Kon Thor Phae 
 
บทน้า   
 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ปี 2566 
ประเทศไทยมีนักท่องเที่ยวต่างประเทศเดินทางเข้าประเทศไทย 28 ล้านคน มีรายได้จากการท่องเที่ยวทั้งสิ้น 
ประมาณ 2.09 ล้านล้านบาท นโยบายรัฐบาลจึงให้ความส าคัญในการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน
เพ่ือช่วงชิงส่วนแบ่ง ตลาดท่องเที่ยว โดยเฉพาะในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ. 
2566 – 2570) จึงได้ก าหนดหมุดหมายการพัฒนาจ านวน 13 หมุดหมาย ซึ่งเป็นการบ่งบอกถึงสิ่งที่ประเทศ
ไทยปรารถนาจะ “เป็น” หรือมุ่งหวังจะ “มี” เพ่ือสะท้อน ประเด็นการพัฒนาที่มีล าดับความส าคัญสูงต่อการ
พลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจ สร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” โดยในหมุดหมายที่ 2 ก าหนดให้
ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน การปรับเปลี่ยนภาคการท่องเที่ยวซึ่งเป็นภาค
บริการที่ส าคัญของไทยให้เป็นการท่องเที่ยว ที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน โดยส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เน้น
คุณภาพ คุณค่า และความยั่งยืนมากกว่า ปริมาณจากการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับบริการที่ สอดรับกับทิศทางและ
แนวโน้มของตลาดยุคใหม่ 
 การท่องเที่ยว “วิถีไทย” เป็นจุดเด่นที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้น ามาเป็นกลยุทธ์การตลาด
เพราะประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวที่แตกต่างจากประเทศอ่ืน อีกทั้งยังเป็นที่ชื่นชอบของนักท่องเที่ยวที่
ต้องการสัมผัสความ เป็นไทยแท้ ดั้งเดิม โดยต่อยอดน าเสนอสินค้าการท่องเที่ยวที่ผูกโยงกับวิถีไทยแต่ลงลึกมาก
ขึ้นเพ่ือน ารายได้และความเข้มแข็งสู่เศรษฐกิจฐานราก ท าให้คนท้องถิ่นเกิดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของการ
ท่องเที่ยว น าไปสู่ความยั่งยืนของเศรษฐกิจ สังคมและการท่องเที่ยวในอนาคต ทั้งนี้ ททท. ได้มีแนวทางในการ
น าเสนอ “วิถีไทย”ผ่านการสร้างประสบการณ์ที่ประทับใจจากท้องถิ่นไทย (Local Experience) ซึ่งมีหลาย
ระดับ ขึ้นอยู่กับความชื่นชอบ ที่แตกต่างของนักท่องเที่ยว โดยก าหนดกรอบประสบการณ์ที่ไม่จ ากัดเพียง การ
ท่องเที่ยวชุมชน ( CBT: Community Based Tourism) เท่านั้น แต่หมายรวมถึงทุกพ้ืนที่ ทุกจังหวัด ทุก
องค์ประกอบ ที่สร้างประสบการณ์ให้กับการท่องเที่ยว แม้แต่กรุงเทพมหานคร ก็สามารถค้นหา ประสบการณ์
ท้องถิ่นได้เช่นกัน (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) นอกจากนี้ยังมกีรณีชุมชนบ้านไร่กองขิง และชุมชน
แม่ก าปอง จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งเป็นชุมชนที่ลุกขึ้นมาจัดการท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ โดยมีข้อบ่งชี้
ความส าเร็จ 5 ด้าน ดังนี้ 1) ปริมาณจ านวนนักท่องเที่ยวที่มาเยือน 2) ชุมชนมีรายได้ที่เพ่ิมขึ้นและมีกระจาย
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รายได้ที่เป็นธรรม 3) ชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 4) การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในชุมชน และ 5) การอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น (Peumsuphakul, 2020) 
 นอกจากนี้ปัจจุบันแนวโน้มการท่องเที่ยวก าลังเกิดกระแสการมุ่งเน้นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ
เชิงนิเวศ กล่าวคือ นักท่องเที่ยวเริ่มแสวงหาประสบการณ์ตรงจากการสัมผัสวัฒนธรรมการด าเนินชีวิต และ
ศึกษา วิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณีของชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้น ได้เรียนรู้เกี่ยวกับการใช้ชีวิตของ
ผู้คนในท้องถิ่น ไม่ว่าจะในเรื่องวิถีการอยู่อาศัย การประกอบอาชีพ อาหารการกิน ศิลปหัตถกรรม และอ่ืน ๆ ที่
สะท้อนให้เห็นถึงเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ โดยมุ่งเน้นให้นักท่องเที่ยวมีปฏิสัมพันธ์กับคนในพ้ืนที่ ผ่านการ
พูดคุยสนทนา และ ผ่านกิจกรรมทดลองปฏิบัติต่าง ๆ เช่น ทดลองท าอาหาร ทดลองท าศิลปหัตถกรรม หรือ
ทดลองใช้ชีวิต ตามอย่างผู้คนในชุมชนหรือการท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์ ท าให้เข้าใจในวัฒนธรรมอันมีเอกลักษณ์
ของ ผู้คนและสถานที่นั้น ๆ ผ่านประสบการณ์ตรง เรียกว่าเป็นเวทีการเรียนรู้แบบมีชีวิต หากนักท่องเที่ยว หัน
มาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์กันมากขึ้นแล้ว เชื่อว่าจะท าให้เกิดความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม อีกท้ัง คนในชุมชนก็
ยังเกิดส านึกรักในเอกลักษณ์หรืออัตลักษณ์ที่ตนเองมีอยู่ หากนักท่องเที่ยวและเจ้าของ แหล่งท่องเที่ยวเกิด
ความรู้สึกด้านดีร่วมกันแล้ว ท าให้การพัฒนาการท่องเที่ยวมีความยั่งยืน แต่ในขณะเดียวกันก็มีความท้าทายที่
ผู้ประกอบการต้องเผชิญในการท าธุรกิจท่องเที่ยวชุมชน เช่น การแข่งขัน การจัดการทรัพยากร รวมถึงเงื่อนไข
ส าคัญที่ชุมชนท่องเที่ยวต้องไปให้ถึง คือ 1) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ของผู้ที่เกี่ยวข้องในชุมชน 2) การจัดการ
ทรัพยากรท่องเที่ยวทั้งในมิติของความงดงามตามธรรมชาติ และการเป็นมรดกทางวัฒนธรรม 3) การจัดการให้
เกิดคุณภาพในการให้บริการ 4) ภาวะผู้น าที่มีคุณสมบัติของผู้น าการเปลี่ยนแปลง 5) การมีทุนทางสังคม ที่
ประกอบด้วย ความไว้เนื้อเชื่อใจ บรรทัดฐานของชุมชน และเครือข่าย 6) การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ในด้านงบประมาณความรู้ การตลาด ตลอดจนการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง  ๆ 
(Peumsuphakul, 2020) 
 ในส่วนของจังหวัดสมุทรสงคราม การท่องเที่ยวทางน้ าถือเป็นกิจกรรมส าคัญของการท่องเที่ยว ซ่ึงใน
พ้ืนทีม่ีล าน้ าและแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์ เช่น ตลาดน้ าอัมพวา ตลาดน้ าท่าคา และพ้ืนที่ชุ่มน้ าดอนหอย
หลอด เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงในการจัดกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตริมน้ า กิจกรรมที่โดดเด่นอีกแห่ง
หนึ่งของจังหวัดสมุทรสงคราม คือกิจกรรม “คนถ่อแพ” ของชุมชนต าบลแพรกหนามแดง อ าเภออัมพวา ซึ่ง
ช่วยสร้างประสบการณ์ที่แตกต่างจากการท่องเที่ยวทั่วไป โดยให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์วิถีชีวิตชุมชนและ
สภาพแวดล้อมในพ้ืนที่ (กรมการท่องเที่ยว, 2562) ร้านข้าวใหม่ปลามัน ชุมชนแพรกหนามแดง อ าเภออัมพวา
เป็นหนึ่งในสถานประกอบการที่ใช้กิจกรรมทางน้ าอย่างกิจกรรม “คนถ่อแพ” ในการดึงดูดนักท่องเที่ยว แต่ใน
ยุคปัจจุบัน การแข่งขันในธุรกิจท่องเที่ยวที่เพ่ิมขึ้นและความต้องการของนักท่องเที่ยวที่หลากหลาย ท าให้ร้าน
ต้องปรับกลยุทธ์การตลาดเพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจและดึงดูดกลุ่มลูกค้าใหม่ ๆ โดยไม่ละทิ้งการอนุรักษ์วิถีชีวิต
ชุมชนและสิ่งแวดล้อม การศึกษากลยุทธ์การตลาดเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวทางน้ าในบริบทนี้จะช่วยให้เข้าใจ
ถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวและแนวทางในการสร้างคุณค่าร่วมกับชุมชน (Schroeder & Cahn, 2021) 
งานวิจัยที่ผ่านมาเห็นว่าการตลาดที่เน้นการสร้างประสบการณ์เฉพาะและความยั่งยืนสามารถเสริมสร้างการ
ดึงดูดใจของสถานที่ท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์ได้ เช่นเดียวกับการสร้างประสบการณ์ที่ให้ความส าคัญกับธรรมชาติ
และวัฒนธรรมจะช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยวที่แสวงหาประสบการณ์ที่แตกต่างและมีความหมาย (Bertella, 2021) 
การท าความเข้าใจกลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสมส าหรับกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับธรรมชาติและวิถีชีวิตริมน้ าอย่าง
กรณีกิจกรรมคนถ่อแพจะช่วยให้ชุมชนแพรกหนามแดงสามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 การวิจัยครั้งนี้มีเป้าหมายเพ่ือศึกษาและวิเคราะห์กลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสมส าหรับ ชุมชน  
แพรกหนามแดงโดยใช้กรณีศึกษากิจกรรมคนถ่อแพ เพ่ือสร้างความพึงพอใจและประสบการณ์ที่น่าจดจ าให้แก่
นักท่องเที่ยว รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ยั่งยืนให้แก่ชุมชน
แพรกหนามแดง 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาบริบททางสังคม มุมมองประสบการณ์ของผู้ให้บริการและผู้เข้าร่วมที่มีผลต่อกิจกรรม  
“คนถ่อแพ “ 

2. เพ่ือส ารวจกลยุทธ์การตลาดที่สามารถส่งเสริมการท่องเที่ยวทางน้ าในชุมชนแพรกหนามแดง 
3. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสมกับกิจกรรมคนถ่อแพในชุมชน 

 
วิธีด้าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  เพ่ือให้ได้ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์ภายในระยะเวลาที่ก าหนดผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
(Key informant) จ านวน 30 คน คนประกอบด้วยแกนน าชุมชนที่เป็นทีมจัดการท่องเที่ยวของชุมชน 15 คน 
ผู้บริหารท้องถิ่น 3 คน ผู้ประกอบการและผู้จัดการร้านข้าวใหม่ -ปลามัน  2  คน ในฐานะผู้ผลักดันกิจกรรม
ท่องเที่ยวของชุมชน และนักท่องเที่ยวที่เข้าร่วมกิจกรรม 10 คน Hagaman and Wutich (2017) เห็นว่า 
จ านวนผู้ให้ข้อมูล 16 คน ก็เพียงพอส าหรับการสัมภาษณ์ ยกเว้นการวิเคราะห์ข้ามวัฒนธรรมที่ต้องใช้ จ านวน 
20 - 40 คน ในขณะที่ Francis et al. (2010) ได้ระบุว่าจ านวนคนไม่เกิน 17 คนจะท าให้ข้อมูลอ่ิมตัว ดังนั้น  
จ านวนผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยนี้จึงเพียงพอ โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความเกี่ยวข้องกับการการท่องเที่ยว 
 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  วิธีิวิทยาส าหรับการวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผ่านการใช้
ระเบียบวิธีแบบกรณีศึกษา (Case Study Approach) กิจกรรมคนถ่อแพชุมชนแพรกหนามแดง อ าเภออัมพวา 
จังหวัดสมุทรสงคราม เนื่องจากเน้นการศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมที่มีความซับซ้อน มีความเกี่ยวข้องกับวิถี
ชีวิต วัฒนธรรม และความสัมพันธ์ของคนในชุมชน ตลอดจนพฤติกรรมและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่เข้าร่วม
กิจกรรม การศึกษานี้ต้องการท าความเข้าใจเชิงลึกในระดับประสบการณ์ ความรู้สึก และความหมายที่
ผู้เกี่ยวข้องแต่ละฝ่ายรับรู้และสื่อสาร จึงจ าเป็นต้องใช้ระเบียบวิธีวิจัยที่เปิดโอกาสให้ผู้วิจัยเข้าไปมีส่วนร่วม 
สังเกตการณ์ และเก็บข้อมูลจากประสบการณ์จริงของผู้คนในสถานการณ์จริง โดยช่วงระยะเวลาการด าเนินการ
วิจัยอยู่ในช่วงวันที่ 1 กันยายน – 26 ธันวาคม 2567 รวมระยะเวลา 3 เดือน 26 วัน ซึ่งวิธีการวิจัยนี้ช่วยให้
ผู้ประกอบการเข้าใจความต้องการของนักท่องเที่ยวจากมุมมองที่แท้จริงและหลากหลาย สามารถน าไปปรับปรุง
กิจกรรมและบริการให้สอดคล้องกับประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวต้องการ นอกจ่ากนี้จะช่วยให้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้ประกอบการในด้านการพัฒนากิจกรรม การตลาด การออกแบบประสบการณ์ และการสร้าง
เครือข่ายกับภาคีในชุมชนเพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อไป 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  โดยผู้วิจัยจะใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (focus 
group) โดยเน้นถึงประสบการณ์การท างานและความประทับใจที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม เนื่องจาก
นักวิจัยเป็นคนในพ้ืนที่ท างานกับแกนน าในพ้ืนที่มาอย่างต่อเนื่องจึงใช้การสังเกตการณ์แบบไม่เป็นทางการ 
(Participant Observation) โดยนักวิจัยจะเข้าร่วมและสังเกตการณ์กิจกรรม “คนถ่อแพ” เพ่ือเข้าใจมิติทาง
ประสบการณ์และการตอบสนองของนักท่องเที่ยว ผู้วิจัยเลือกเครื่องมือการวิจัยโดยออกแบบแนวค าถาม
สัมภาษณ์ ผ่านการออกแบบค าถามที่เน้นความเข้าใจเชิงลึกเกี่ยวกับมุมมอง ประสบการณ์ ความรู้สึก ความพึง
พอใจ และข้อเสนอแนะในการท าการตลาด มีแบบบันทึกการสังเกตการณ์ เพ่ือใช้ส าหรับการจดบันทึกการ
ตอบสนองของนักท่องเที่ยวและบรรยากาศของกิจกรรม 
 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในส่วนของการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) วิเคราะห์ข้อมูล
จากการสัมภาษณ์และการสังเกตเพ่ือหาแนวโน้ม รูปแบบ และธีมที่เกี่ยวข้องกับ    กลยุทธ์การตลาด การ
วิเคราะห์แบบตีความ (Thematic Analysis) แยกประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการตอบสนองของนักท่องเที่ยว
และปัจจัยที่ส่งเสริมให้กิจกรรมคนถ่อแพมีความน่าสนใจ การตรวจสอบความน่าเชื่อถือส าหรับการวิจัยในครั้งนี้
เลือกใช้วิธีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือแบบสามเส้า (Triangulation) โดยใช้การเก็บข้อมูลจากหลายแหล่ง 
(Data Triangulation) เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Dept Interview) และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
(Participate Observation) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูล
ในมิติต่าง ๆ รวมถึงการใช้หลายวิธีการเก็บข้อมูล (Methodological Triangulation) เช่นการวิเคราะห์เอกสาร
ควบคู่กับการสังเกตและการให้ผู้วิจัยหลายคนร่วมวิเคราะห์ ( Investigator Triangulation) เพ่ือลดอคติและ
เพ่ิมความรอบด้านของของผลการศึกษา การน าวิธีการดังกล่าวช่วยให้ผลการวิจัยมีความลึกซึ้ง ครอบคลุมและ
น่าเชื่อถือยิ่งขึ้น (Creswell,2014, Patton , 2002) 
 

ผลการวิจัย  
 จากการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์กับผู้เกี่ยวข้องกับกิจกรรม” คนถ่อแพ และเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรมและสังเกตุการณ์ในชุมชนแพรกหนามแดงแล้วนั้น ผลการวิจัยที่ได้ตามวัตถุประสงค์ ดังนี้
 1.เพื่อศึกษาบริบททางสังคม มุมมองประสบการณ์ของผู้ให้บริการและผู้เข้าร่วมที่มีผลต่อกิจกรรม 
“คนถ่อแพ” 
 ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนแพรกหนามแดง อ.อัมพวา จ.สมุทรสงคราม เป็นชุมชนที่มีล าคลองกว่า 36 
สาย รายล้อมด้วยแพรกและล าปะโดง และอุดมด้วยทรัพยากรธรรมชาติ เช่น ป่าชายเลนที่เป็นถิ่นอาศัยของกุ้ง 
หอย ปู ปลา และยังช่วยป้องกันการกัดเซาะ ชาวบ้านยังคงด ารงวิถีชีวิตดั้งเดิม ทั้งการเดินทางทางเรือ ท า
ประมงพ้ืนบ้าน และผลิตอาหารจากวัตถุดิบท้องถิ่น เช่น ขนมจาก น้ าตาลมะพร้าว การมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของชุมชนท าให้นักท่องเที่ยวรู้สึกเชื่อมโยงกับท้องถิ่น และสัมผัสวิถีชีวิตที่แท้จริงใกล้ชิดธรรมชาติ โดยเฉพาะ
การล่องแพไม้ไผ่ในชุมชนแพรกหนามแดงเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสธรรมชาติและวิถีชีวิตดั้งเดิมริม
คลอง ผ่านความสงบของสายน้ า เสียงไม้กระทบน้ า และการต้อนรับอย่างอบอุ่นของชาวบ้าน กิจกรรมนี้ไม่ใช่
เพียงการพักผ่อน แต่เป็นการเรียนรู้วัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับสายน้ า อย่างไรก็ตาม การท่องเที่ยวทางน้ ายังขาด
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การประชาสัมพันธ์และกลยุทธ์ดึงดูดนักท่องเที่ยว การศึกษานี้จึงมุ่งเสนอแนวทางการตลาดที่ผสานวัฒนธรรม
ท้องถิ่นกับสื่อดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการท่องเที่ยวของพ้ืนที่ 
บริบททางสังคมและมุมมองประสบการณ์ของผู้ให้บริการและผู้เข้าร่วมมีกระบวนการที่สอดคล้องกันในเรื่อง
ของการสร้างประสบการณ์เชิงลึก (Experiential Marketing) ที่เกี่ยวข้องกับการกระตุ้นประสาทสัมผัสและ
อารมณ์ของนักท่องเที่ยว เช่น การมีส่วนร่วมในการถ่อแพหรือการเล่าเรื่องราวทางวัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับ
ประวัติศาสตร์ชุมชนแพรกหนามแดง โดยประสบการณ์ที่มีคุณค่าทางวัฒนธรรมและการสร้างความสัมพันธ์กับ
ธรรมชาติมีส่วนช่วยให้ผู้เข้าร่วมรู้สึกเชื่อมโยงกับชุมชนและสิ่งแวดล้อม (Schmitt, 1999) 
จากการสัมภาษณ์พบว่าการตอบสนองของนักท่องเที่ยวด้านความประทับใจและประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยว
ได้รับจากกิจกรรม"คนถ่อแพ"แสดงให้เห็นถึงความส าคัญขององค์ประกอบและปัจจัยดังนี้  
 1.) ความน่าสนใจของกิจกรรม ชุมชนแพรกหนามแดงมีสถานที่ตั่งอยู่ใกล้กรุงเทพมหานคร การ
เดินทางใช้เวลาเดินทางโดยประมาณ 2 ชั่วโมง เป็นจุดหมายที่สะดวกสบายและให้ประสบการณ์ที่แปลกใหม่
ส าหรับนักท่องเที่ยวที่ไม่ต้องเดินทางไกล ธรรมชาติและวัฒนธรรมที่ยังคงเอกลักษณ์ ชุมชนยังคงรักษาวิถีชีวิต
ดั้งเดิมและสภาพแวดล้อมธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ เช่น ป่าชายคลองและระบบนิเวศในล าคลอง ชุมชนมีการ
เล่าเรื่อง (Storytelling) ผ่านเรื่องราวเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ วิถีชีวิตชุมชน และเรื่องราวเกี่ยวกับธรรมชาติช่วย
สร้างประสบการณ์ท่ีน่าจดจ าและมีเอกลักษณ์ การเล่าเรื่องราวนายปัญญา โตกทอง ระบุว่าการเล่าเรื่องระหว่าง
ล่องแพ เช่น ระบบนิเวศ ป่าชายเลน และประวัติศาสตร์ท้องถิ่น เป็นกลยุทธ์ส าคัญในการสร้างความน่าสนใจให้
กิจกรรม โดยเฉพาะการเล่าเรื่องในเชิงอนุรักษ์ช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและเพ่ิมความตระหนักในสิ่งแวดล้อม 
 2.) ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวที่เข้าร่วมกิจกรรมประทับใจกับบริการ การจัดการ
กิจกรรม และความรู้ที่ได้รับจากไกด์ท้องถิ่น เช่น เรื่องราวของต้นไม้ในป่าชายเลนและการใช้ชีวิตในชุมชนริมน้ า
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ระบุว่าได้รับบริการที่น่าประทับใจจากไกด์ท้องถิ่น โดยเฉพาะการให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับ
ธรรมชาติและวัฒนธรรมในพื้นท่ี 
 3.) ความท้าทายและโอกาส ความท้าทาย สิ่งที่เป็นความท้าทายคือชุมชนให้ความส าคัญกับการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติ ผ่านการพัฒนาความร่วมมือในชุมชน และการบริหารจัดการให้มีความยั่งยืน ซึ่ง
สอดคล้องกับโอกาสการขยายตลาดด้วยการใช้สื่อออนไลน์ เช่น TikTok และการประสานงานกับหน่วยงานด้าน
การท่องเที่ยวเพื่อเพ่ิมการรับรู้และความนิยมของกิจกรรม โดยการใช้สื่อดิจิทัล การใช้ Facebook และ TikTok 
เพ่ือโปรโมทกิจกรรมช่วยเพิ่มการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย เช่น นักท่องเที่ยววัยรุ่นและครอบครัว ทั้งนี้ 
นายสุทธิลักษณ์ โตกทอง เสนอว่าควรใช้แพลตฟอร์มออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นเพ่ือขยาย
กลุ่มเป้าหมายการสร้างประสบการณ์ใหม่ ณัชชารีย์ ธานินทร์เดชานันท์ ระบุว่ารู้สึกประทับใจกับกิจกรรมที่
น าเสนอประสบการณ์แบบธรรมชาติใกล้ชิดที่หาได้ยากในปัจจุบัน เช่น การอนุรักษ์วิถีชีวิตคนในพ้ืนที่และการ
เสิร์ฟอาหารทะเลบนแพ ซึ่งเกินความคาดหมายของเธอ ความรู้สึกเชื่อมโยงกับธรรมชาติและวัฒนธรรม นายสุ
วิทย์ ชาญสมร ชื่นชมความเป็นเอกลักษณ์ของการเล่าเรื่องวิถีชีวิตชุมชนและประวัติศาสตร์ของท้องถิ่นระหว่าง
การล่องแพ ซึ่งช่วยสร้างความเข้าใจและความรู้เกี่ยวกับชุมชนอัมพวา 
 ลการศึกษานี้ศึกษาบริบททางสังคม มุมมองประสบการณ์ของผู้ให้บริการและผู้เข้าร่วมที่มีผลต่อ
กิจกรรม “คนถ่อแพ” ช่วยให้เข้าใจรูปแบบการท่องเที่ยวและประสบการณ์ท่องเที่ยวทางน้ าช่วยที่ช่วยส่งเสริม
คุณภาพชีวิตและความสุขของนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะกลุ่มที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อมและมองหาความเชื่อมโยงกับ
ธรรมชาติ นอกจากนี้ยังเห็นแนวโน้มของการพัฒนาเชิงกลยุทธ์ส าหรับบริษัทท่องเที่ยวในการพัฒนา “ผลิตภัณฑ์
และประสบการณ์” ที่ ใช้ทรัพยากรน้ าเป็นจุดขาย เพ่ือตอบโจทย์นักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่  และเพ่ิมขีด



 
วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ี
ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 3 (พฤษภาคม – มิถุนายน 2569)             
                                    

89 
 

ความสามารถในการแข่งขัน พร้อมทั้งส่งเสริมการอนุรักษ์ระบบนิเวศทางน้ าอย่างยั่งยืน ช่วยส่งเสริมมูลค่าทาง
เศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวทีส่่งผลดีต่อชุมชนในด้านการจ้างงานและพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น 
 
2.เพื่อส้ารวจกลยุทธ์การตลาดที่สามารถส่งเสริมการท่องเที่ยวทางน ้าในชุมชนแพรกหนามแดง 
 จากการศึกษาเพ่ือส ารวจกลยุทธ์การตลาดที่ใช้ในปัจจุบันของชุมชนแพรกหนามแดงยังพบว่า 
นักท่องเที่ยวที่ได้เข้ามาร่วมกิจกรรม “คนถ่อแพ” มีความประทับใจในประสบการณ์ที่ ไม่เหมือนใคร
นักท่องเที่ยวรู้สึกประทับใจกับกิจกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ เช่น การเล่าเรื่องราวเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต
ชุมชน และธรรมชาติของพ้ืนที่กิจกรรมเชิงอนุรักษ์ เช่น การถ่อและล่องแพในพ้ืนที่ธรรมชาติที่ยังไม่ถูก
ปรับเปลี่ยนมากนัก ท าให้นักท่องเที่ยวรับรู้ถึงความพิเศษและความดั้งเดิมของวิถีชีวิตชุมชนความพึงพอใจต่อ
การให้บริการ การมีไกด์ท้องถิ่นช่วยให้ความรู้ระหว่างล่องแพ สร้างความรู้สึกอบอุ่นและเชื่อมโยงกับชุมชน 
ความเป็นมิตรของชาวบ้านและการเล่าเรื่องที่สนุกสนานท าให้นักท่องเที่ยวรู้สึกมีส่วนร่วม ได้ประสบการณ์ที่
สร้างคุณค่าต่อตัวนักท่องเที่ยว หลายคนได้รับความรู้เกี่ยวกับธรรมชาติและวัฒนธรรมที่ไม่เคยสัมผัสมาก่อน 
เช่น การเรียนรู้เกี่ยวกับพันธุ์ไม้หรือการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ประสบการณ์ที่ได้ช่วยเสริมสร้างคุณค่าทางจิตใจ 
เช่น ความส าคัญของการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและการอนุรักษ์วิถีชีวิต นักท่องเที่ยวได้สะท้อนความตั้งใจที่
จะแนะน าและกลับมาเยือน นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความตั้งใจที่จะแนะน ากิจกรรมนี้ให้ครอบครัวหรือเพ่ือนฝูง 
เนื่องจากมองว่าเป็นประสบการณ์ที่ควรค่าแก่การแบ่งปัน ปัจจัยที่ส่งเสริมความน่าสนใจของกิจกรรม ซึ่งเป็น
เอกลักษณ์ของชุมชนและธรรมชาติ การเน้นการเล่าเรื่องเกี่ยวกับวิถีชีวิตและประวัติศาสตร์ชุมชน เช่น การเล่า
ประวัติของคลองผีหลอก หรือการแนะน าพันธุ์ไม้เฉพาะถิ่นสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติที่ยังคงความบริสุทธิ์ 
เช่น ป่าชายคลองและคลองในพ้ืนที่ที่ไม่ได้ถูกพัฒนาเกินความจ าเป็น ความหลากหลายของกิจกรรม  ดังนั้นกล
ยุทธ์การตลาดที่ใช้ในปัจจุบันในการส่งเสริมการท่องเที่ยว "คนถ่อแพ" ประกอบด้วย 
 
ตารางท่ี 1 วิเคราะห์กลยุทธ์ที่คนถ่อแพใช้และข้อจ ากัดที่ต้องพัฒนา 
 

กลยุทธ์ที่ใช้ ข้อจ้ากัดและกลยุทธ์การตลาดที่ควรพัฒนา 
1.กลยุทธ์การเล่าเรื่อง (Storytelling 
Marketing) 

1.ยังมีไกด์ท้องถิ่นที่เล่าเรื่องได้จ ากัด 

2.การตลาดแบบปากต่อปาก (Word-of-
Mouth Marketing) 

1.เติบโตช้าและไม่สามารถคาดการณ์ได้ 
2.จ ากัดเฉพาะกลุ่ม ยังเข้าไม่ถึงกลุ่มลูกค้าที่หลากหลาย 
3.มีประสิทธิภาพในกลุ่มท่ีเคยเข้าร่วมกิจกรรม แต่ไม่สามารถ
ขยายฐานนักท่องเที่ยวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.การใช้สื่อออนไลน์เพ่ือประชาสัมพันธ์ 
(Digital Marketing) 

1.ขาดแพลตฟอร์มที่สามารถรองรับการจองกิจกรรมออนไลน์
และไม่มีแพ็คเกจท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกับกิจกรรมอ่ืน ๆ ในชุมชน 
2.รูปแบบสื่อออนไลน์ยังไม่หลากหลาย 

4.การสร้างประสบการณ์ที่เป็น
เอกลักษณ์ (Experiential Marketing) 

1.ยังขาดการน าเอกลักษณ์ในพ้ืนที่มายกระดับและสร้าง
มูลค่าเพ่ิม 
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3.พัฒนากลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสมกับกิจกรรม "คนถ่อแพ" 
 กลยุทธ์การตลาดที่ควรพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางน้ าในชุมชน  
แพรกหนามแดง ประกอบไปด้วย 6 เรื่องส าคัญ ได้แก่ 
 1.) การขยายการใช้สื่อดิจิทัล (Enhanced Digital Marketing) พัฒนาการใช้ TikTok, Instagram, 
และ Facebook ให้มากขึ้น พร้อมสร้างเนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ เช่น วิดีโอรีวิวจากนักท่องเที่ยวจัดท าเว็บไซต์หรือ
แพลตฟอร์มส าหรับการจองออนไลน์ เพ่ือโปรโมทและเข้าถึงนักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่ รวมไปถึงการสร้างเรื่องราว
และสื่อวีดีโอที่ดึงดูด เช่น การใช้ Storytelling เพ่ือเล่าเรื่องที่มีความเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน 
 2.) การสร้างแพ็คเกจท่องเที่ยวแบบบูรณาการ (Tourism Package Development) จัดแพ็คเกจที่
เชื่อมโยงกับกิจกรรมอ่ืนในชุมชน เช่น การท าขนมพ้ืนบ้าน การปลูกป่าชายเลน หรือการเรียนรู้วัฒนธรรม
ท้องถิ่น ขยายกลุ่มเป้าหมายให้รวมถึงนักท่องเที่ยวที่สนใจทริปเชิงอนุรักษ์ 
 3.) การส่งเสริมภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (Eco-Tourism Branding) สร้างแบรนด์ให้ 
"คนถ่อแพ" เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการอนุรักษ์ธรรมชาติ ท าความร่วมมือกับองค์กรด้านสิ่งแวดล้อมเพ่ือน าเสนอ
แนวคิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน เช่น การปลูกป่าชายเลน  หรือการจัดการที่ยั่งยืนการใช้วัสดุธรรมชาติในการสร้าง
แพ และแนวทางท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น การทดลองใช้เรือพลังงานแสงอาทิตย์ 
 4.) การฝึกอบรมไกด์ท้องถิ่นและพนักงาน (Local Guide Training) เพ่ิมความสามารถในการเล่า
เรื่องของไกด์ให้มีความน่าสนใจยิ่งขึ้น พัฒนาทักษะด้านภาษาเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวต่างชาติ เช่น การสร้าง 
"มักคุเทศน์น้อย" การบริการที่อบอุ่นและมีคุณภาพการฝึกอบรมคนในชุมชนให้สามารถให้ข้อมูลเชิงลึกและเล่า
เรื่องราวอย่างน่าสนใจ การสร้างความเชื่อมโยงระหว่างนักท่องเที่ยวกับชุมชน  
 5.) การจัดกิจกรรมเชิงการมีส่วนร่วม (Community Engagement Activities) เพ่ิมกิจกรรมเสริม 
เช่น การปลูกป่าชายเลน กิจกรรมเชิง Workshop หรือการแข่งขันพายแพ สร้างกิจกรรมให้เหมาะกับกลุ่ม
นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ เช่น การจัดอีเวนต์ถ่ายภาพธรรมชาติ 
6.) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการตลาด (Marketing Collaboration) ท าความร่วมมือกับบริษัท
ท่องเที่ยว โรงแรม หรือรีสอร์ตในพ้ืนที่ใกล้เคียงเพ่ือเสนอแพ็คเกจท่องเที่ยวร่วม ประสานงานกับหน่วยงานด้าน
การท่องเที่ยวเพื่อเพ่ิมโอกาสในการประชาสัมพันธ์  
 ดังนั้น กิจกรรม "คนถ่อแพ" จึงเป็นกิจกรรมที่มีศักยภาพสูงในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและ
เชิงวัฒนธรรม ทั้งยังสามารถเป็นแบบอย่างในการพัฒนากิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนในลักษณะเดียวกันได้ มีความ
โดดเด่นทั้งในด้านเอกลักษณ์ของประสบการณ์ที่มอบให้กับนักท่องเที่ยวและความพยายามของชุมชนในการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะการใช้กลยุทธ์การส่งเสริมภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (Eco-
Tourism Branding) สร้างแบรนด์ให้ "คนถ่อแพ" เป็นการจัดการท่องเที่ยวที่มุ่งไปสู่การส่งเสริมการอนุรักษ์
ธรรมชาติ 
 จากข้อมูลทั้งหมดตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยนี้ จะเห็นได้ว่าผลการวิจัยช่วยยืนยันความส าคัญของ
การผสมผสานกลยุทธ์การตลาดเชิงประสบการณ์ การใช้สื่อดิจิทัล และการเน้นความยั่งยืนในบริบทของชุมชน
ท่องเที่ยวในสมุทรสงคราม การปรับใช้กลยุทธ์เหล่านี้ช่วยเพ่ิมมูลค่าให้กับกิจกรรมท่องเที่ยว สร้างรายได้ให้กับ
ชุมชน และส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมในระยะยาว โดยผลกระทบเชิงบวกท่ีกิจกรรม
ประเภทนี้มีต่อสภาพแวดล้อมที่น้ าเป็นทรัพยากรหลักและเป็นปัจจัยส าคัญในการก าหนดภูมิทัศน์ ระบบนิเวศ 
และกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ผู้บริหารสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยวที่ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรทางน้ าใน
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ท้องถิ่น ต้องช่วยกันปกป้องพ้ืนที่ พร้อมทั้งส่งเสริมใหก้ารท่องเที่ยวทางน้ าเป็นกิจกรรมที่ดึงดูดผู้บริโภคกลุ่มหนึ่ง
ที่ตระหนักและใส่ใจต่อปัญหาสิ่งแวดล้อม และชื่นชอบการใช้น้ าอย่างเคารพและรู้คุณค่า 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยนี้มุ่งศึกษาบริบทของชุมชนแพรกหนามแดงและกิจกรรม "คนถ่อแพ" รวมถึงกลยุทธ์การตลาด
ที่ใช้ในปัจจุบันและแนวทางพัฒนาเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวทางน้ าในพ้ืนที่ ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นถึงปัจจัย
ส าคัญที่มีอิทธิพลต่อประสบการณ์นักท่องเที่ยว กลยุทธ์ทางการตลาดที่ใช้ และแนวทางท่ีสามารถน ามาปรับปรุง
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของกิจกรรมดังกล่าว 
 ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ชุมชนแพรกหนามแดงมีความโดดเด่นด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 
โดยเฉพาะล าคลองและป่าชายเลนที่อุดมสมบูรณ์ ซึ่งเป็นจุดแข็งของกิจกรรมการท่องเที่ยวทางน้ า “คนถ่อแพ” 
กิจกรรมนี้เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับวิถีชีวิตชุมชนริมคลองในบรรยากาศสงบเงียบ เสียงไม้ถ่อ
กระทบผิวน้ ากลายเป็นองค์ประกอบทางประสาทสัมผัสที่สร้างประสบการณ์อันเป็นเอกลักษณ์ สอดคล้องกับ
แนวคิดการตลาดเชิงประสบการณ์ของ Schmitt (1999) ที่เน้นการสร้างคุณค่าทางอารมณ์ผ่านประสบการณ์
ตรง จากการศึกษา พบว่าชุมชนมีการใช้กลยุทธ์การตลาดอยู่ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การตลาดด้วยการเล่าเรื่อง 
(Storytelling Marketing) โดยเน้นประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต และสิ่งแวดล้อม 2) การตลาดแบบบอกต่อ (Word-
of-Mouth Marketing) ผ่านประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวที่เคยเข้าร่วม 3) การตลาดดิจิทัล (Digital 
Marketing) ผ่านแพลตฟอร์มอย่าง Facebook และ TikTok และ 4) การตลาดเชิงประสบการณ์ (Experiential 
Marketing) ที่เน้นการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวกับชุมชน แม้กลยุทธ์เหล่านี้จะช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์และ
ความน่าสนใจของกิจกรรมได้ระดับหนึ่ง แต่ยังคงมีข้อจ ากัด เช่น การสื่อสารผ่านสื่อดิจิทัลยังไม่แพร่หลาย
เพียงพอ การบอกต่อแม้มีประสิทธิภาพในกลุ่มเดิมแต่ยังขยายฐานนักท่องเที่ยวใหม่ได้ไม่มาก ขาดแพลตฟอร์ม
รองรับการจองออนไลน์ และไม่มีการเชื่อมโยงกับกิจกรรมท่องเที่ยวอ่ืนในพ้ืนที่ ซึ่งอาจช่วยเพ่ิมมูลค่าการ
ท่องเที่ยวได้หากได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 
 ผลการศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของ Kotler & Keller (2016) ที่ระบุว่ากลยุทธ์การตลาดต้องมี
การบูรณาการหลายช่องทางเพ่ือสร้างการรับรู้และขยายฐานลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ในด้านการพัฒนากลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสมจากผลการวิจัย พบว่ามีหลายแนวทางที่สามารถ
น ามาใช้เพื่อพัฒนากลยุทธ์การตลาดของกิจกรรม "คนถ่อแพ" ได้แก่ 

1. Enhanced Digital Marketing โดยการขยายการใช้ TikTok, Instagram และ Facebook อย่างเป็น
ระบบสร้างเว็บไซต์หรือแพลตฟอร์มส าหรับการจองออนไลน์ 

2. Tourism Package Development รวมกิจกรรม "คนถ่อแพ" กับกิจกรรมอ่ืน ๆ ในชุมชน เช่น การท า
ขนมพ้ืนบ้าน หรือการปลูกป่าชายเลน ขยายกลุ่มเป้าหมายไปยังนักท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

3. Eco-Tourism Branding พัฒนาแบรนด์ "คนถ่อแพ" ให้เป็นสัญลักษณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์
ท างานร่วมกับองค์กรด้านสิ่งแวดล้อมเพ่ือน าเสนอแนวทางการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 

4. Local Guide Training พัฒนาไกด์ท้องถิ่นให้สามารถเล่าเรื่องได้อย่างน่าสนใจยิ่งขึ้น เพ่ิมทักษะด้าน
ภาษาต่างประเทศเพ่ือต้อนรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

5. Community Engagement Activities เพ่ิมกิจกรรมเสริม เช่น การจัดเวิร์คช็อปเกี่ยวกับการอนุรักษ์ 
หรือการแข่งขันพายแพ จัดกิจกรรมที่ดึงดูดกลุ่มนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ เช่น การถ่ายภาพเชิงศิลปะกับ
ธรรมชาติ 



 
JOURNAL OF MANAGEMENT SCIENCE UDON THANI RAJABHAT UNIVERSITY 

Vol. 8 No. 3 (MAY – JUNE 2026) 
 

92 
 

6. Marketing Collaboration ท างานร่วมกับบริษัทท่องเที่ยว โรงแรม และรีสอร์ตในพ้ืนที่เพ่ือสร้าง
แพ็คเกจท่องเที่ยว ประสานงานกับหน่วยงานท้องถิ่นเพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการตลาด 

การท่องเที่ยวทางน้ าในชุมชนแพรกหนามแดงไม่เพียงแต่ส่งเสริมเศรษฐกิจของท้องถิ่น แต่ยังมีบทบาทส าคัญใน
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การน าแนวคิด Sustainable Tourism Development (UNWTO, 2018) มา
ใช้ สามารถช่วยให้การท่องเที่ยวเติบโตไปพร้อมกับการรักษาสมดุลทางนิเวศนอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีความประทับใจต่อการเชื่อมโยงระหว่างธรรมชาติและวัฒนธรรม ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่กระตุ้นให้
เกิดการกลับมาเยือนซ้ า (Repeat Tourism) และการบอกต่อแบบปากต่อปาก (Word-of-Mouth) ซึ่งเป็น
เครื่องมือส าคัญในการขยายฐานนักท่องเที่ยวอย่างไรก็ตาม การท่องเที่ยวที่เพิ่มขึ้นอาจน าไปสู่ปัญหาสิ่งแวดล้อม
หากไม่มีการจัดการที่ดี ดังนั้น ชุมชนควรมีแนวทางการบริหารจัดการที่ค านึงถึงความยั่งยืน ดังนี้ 
 1.การสร้างประสบการณ์ที่ เชื่อมโยงกับวิถีชี วิตชุมชน  (Community-Based Experience) 
กิจกรรมคนถ่อแพและการเล่าเรื่องระบบนิเวศและวัฒนธรรมท้องถิ่น ช่วยสร้างประสบการณ์ที่น่าจดจ า ดึงดูด
นักท่องเที่ยวหลากหลาย และส่งเสริมการอนุรักษ์ธรรมชาติ เช่น ป่าชายคลอง สอดคล้องกับแนวคิดการตลาด
เชิงประสบการณ์ (Experiential Marketing) ที่เน้นการมีส่วนร่วมและกระตุ้นประสาทสัมผัส ผลการวิจัยระบุ
ว่ากิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีบทบาทในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ เสริมสร้างความผูกพันระห ว่าง
นักท่องเที่ยวกับชุมชน และสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจ-สังคม (Gössling & Scott, 2024) เช่นเดียวกับกรณี
ชุมชนแพรกหนามแดงท่ีชี้ว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนช่วยส่งเสริมความยั่งยืนในการท่องเที่ยวระยะยาว 
 2.การตลาดเชิงเล่าเรื่อง (Storytelling Marketing) การเล่าเรื่องราวของชุมชน เช่น ประวัติศาสตร์
ท้องถิ่นและความส าคัญของระบบนิเวศ สร้างความแตกต่างและความประทับใจในกิจกรรมสอดคล้องกับ 
Schmitt (1999) ที่เน้นการกระตุ้นประสาทสัมผัสและสร้างประสบการณ์ที่น่าจดจ า กิจกรรม "คนถ่อแพ" ได้ใช้
การเล่าเรื่องราวและการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวในการสร้างความประทับใจที่ยั่งยืน 
 3.การใช้สื่อดิจิทัลและแพลตฟอร์มออนไลน์ การใช้ Facebook และ TikTok ในการประชาสัมพันธ์
กิจกรรม "คนถ่อแพ" ช่วยเพ่ิมการรับรู้และการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ที่สนใจประสบการณ์เชิง
วัฒนธรรม สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการตลาดผ่านสื่อดิจิทัล (Digital Marketing) ในการเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายอย่างหลากหลาย และสร้างการรับรู้แบรนด์ของชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4.การมีส่วนร่วมของชุมชน (Community Engagement) การมีส่วนร่วมของชุมชนในกลยุทธ์
การตลาด (Community-Based Tourism) การมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการวางแผนและพัฒนา
กิจกรรมเป็นหัวใจส าคัญในการสร้างความยั่งยืนและความผูกพันของนักท่องเที่ยวกับชุมชน การพัฒนากิจกรรม
ร่วมกับชุมชน เช่น การปลูกป่าชายเลน และการจัดการทรัพยากรท้องถิ่น ช่วยเสริมสร้างคุณค่าและความยั่งยืน
การตลาดแบบยั่งยืน (Sustainable Marketing) การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและการสร้างรายได้ให้กับ
ชุมชนสอดคล้องกับกลยุทธ์การตลาดที่มุ่งเน้นการยั่งยืนในระยะยาว 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส้าหรับการน้าผลการวิจัยไปใช้ 
  ข้อเสนอแนะส้าหรับผู้น้าชุมชน 
 1.ชุมชนแพรกหนามแดงมีระบบนิเวศและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่ช่วยสร้างประสบการณ์ที่น่าจดจ าและ
ดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มหลากหลาย ส่งผลให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมชื่นชมความเป็นธรรมชาติและการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม ผู้น าชุมชนควรพัฒนากิจกรรมเชิงนิเวศและวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน สนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชน
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ในการพัฒนากิจกรรม เช่น การปลูกป่าชายเลน การเล่าเรื่องวิถีชีวิตและประวัติศาสตร์ของชุมชน เพ่ือสร้างคุณค่า
ให้กับกิจกรรมและส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมดั้งเดิม 
 2.กิจกรรมการ “ถ่อแพ” เป็นการล่องแพไม้ไผ่ไปตามสายน้ าที่ช่วยให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสถึงธรรมชาติ
อันบริสุทธิ์ ในขณะที่ล าคลองมีความเชื่อมโยงกับพ้ืนที่สายน้ า ผู้น าชุมชนจึงควรขยายผลการสร้างเครือข่ายชุมชน
ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างชุมชนใกล้เคียงเพ่ือขยายขอบเขตของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติ  
ก าหนดแผนกลยุทธ์การพัฒนาผ่านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ร่วมกันเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวในอนาคต เช่น การ
จัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืนและการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ข้อเสนอแนะส้าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 1. กิจกรรม “ถ่อแพ” ช่วยเพ่ิมมูลค่าการท่องเที่ยว สร้างรายได้ และส่งเสริมการอนุรักษ์ธรรมชาติและ
วัฒนธรรมในชุมชน อปท. ควรสนับสนุนงบประมาณเพ่ือพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น ป้ายแนะน า จุดพัก และใช้
สื่อดิจิทัล (Facebook, TikTok) เพ่ือประชาสัมพันธ์กิจกรรม ดึงดูดนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่และครอบครัว 
 2.การใช้ Storytelling และการพัฒนาศักยภาพคนในชุมชน การเล่าเรื่อง (Storytelling) ที่สะท้อน 
อัตลักษณ์ท้องถิ่น และบริการที่อบอุ่น เป็นกุญแจส าคัญในการสร้างความประทับใจและการกลับมาเยือนของ
นักท่องเที่ยว อปท. ควรสนับสนุนการอบรมไกด์ท้องถิ่น และพัฒนาทักษะด้านการเล่าเรื่อง การให้ข้อมูลเชิงลึก 
และการจัดการท่องเที่ยวของคนในชุมชน 
ข้อเสนอแนะส้าหรับทีมคนถ่อแพ 

1 จากการเล่าเรื่องราวของชุมชน เช่น ประวัติศาสตร์ท้องถิ่นและความส าคัญของระบบนิเวศ สร้าง
ความแตกต่างและความประทับใจในกิจกรรมให้กับนักท่องเที่ยว ที่เน้นการกระตุ้นประสาทสัมผัสและสร้าง
ประสบการณ์ที่น่าจดจ า ทีม "คนถ่อแพ" จึงควรใช้การเล่าเรื่องราวและการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวในการ
สร้างความประทับใจที่ยั่งยืน เน้นการเล่าเรื่องที่เกี่ยวกับระบบนิเวศ วิถีชีวิต และประวัติศาสตร์ชุมชนให้
สอดคล้องกับแนวคิดการตลาดเชิงเล่าเรื่อง (Storytelling Marketing) 

2.นักท่องเที่ยวได้มีข้อเสนอแนะให้มีการเพ่ิมกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง เช่น การปลูกป่าชายเลน การจัด 
Workshop การท าของที่ระลึก ทางทีมคนถ่อแพจึงควรสร้างประสบการณ์ให้กับนักท่องเที่ยวผ่านการเพ่ิม
กิจกรรมเสริม เช่น การท า Workshop สร้างของที่ระลึก การแนะน าพันธุ์ไม้ หรือการให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
สิ่งแวดล้อมระหว่างล่องแพและควรการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น พัฒนาเส้นทางล่องแพและเพ่ิมจุดแวะพัก
เพ่ือให้ประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวมีความหลากหลายและน่าสนใจยิ่งขึ้น 
ข้อเสนอแนะส้าหรับเยาวชนในพื นที่ 
 1.บทบาทของเยาวชนในพ้ืนที่ยังมีส่วนร่วมในกิจกรรมค่อนข้างน้อย จึงควรสร้างแรงบันดาลใจให้เป็น 
"มักคุเทศน์น้อย" ฝึกอบรมเยาวชนในพ้ืนที่ให้เป็นผู้น าทางและเล่าเรื่องราวของชุมชน เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ
และสร้างทักษะที่มีประโยชน์ในอนาคต การปลูกจิตส านึกด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม จัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับการอนุรักษ์ เช่น การปลูกป่าชายเลน หรือกิจกรรมเก็บขยะในล าคลอง เพ่ือปลูกฝังจิตส านึกเรื่องความยั่งยืน
ตั้งแต่วัยเยาว์ 
 2.เนื่องจากกิจกรรมท่องเที่ยวสามารถส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมชุมชนผ่านการให้เยาวชนได้มี
บทบาทในกิจกรรมที่เกี่ยวกับการต้อนรับนักท่องเที่ยว เช่น การแสดงศิลปวัฒนธรรม หรือการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมสาธารณะของชุมชน ซึ่งจะน าไปสู่ความยั่งยืนในการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน 
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 2. ข้อเสนอแนะส้าหรับการท้าวิจัยครั งต่อไป 
  1.ควรศึกษาเรื่องการจัดการความขัดแย้งในชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว เน้นศึกษาวิธีการ
สร้างสมดุลระหว่างความต้องการของนักท่องเที่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ วิเคราะห์กรณีตัวอย่าง
ชุมชนอ่ืนที่ประสบความส าเร็จในด้านนี้ เพ่ือเปรียบเทียบและประยุกต์ใช้กับชุมชนแพรกหนามแดง ส ารวจ
ผลกระทบระยะยาวของการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตและทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน เก็บข้อมูลเชิงลึกเก่ียวกับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจของชุมชน ใช้วิธีการวิจัยเชิงผสม (Mixed Methods) เพ่ือให้
ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ  
 2.ประเด็นส าคัญที่ควรวิจัยต่อไปเกี่ยวกับผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อเศรษฐกิจและวัฒนธรรมใน
ระยะยาว ยังศึกษาไม่ครอบคลุมด้วยข้อก ากัดของระยะเวลา จึงขอเสนอแนะให้ท าการศึกษาผลกระทบเชิงลึก
ของการท่องเที่ยวชุมชนต่อทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิตดั้งเดิมเพ่ือน าข้อมูลมาออกแบบกิจกรรมที่ยั่งยืน 
 3.ควรศึกษาเรื่องสื่อดิจิทัลและแพลตฟอร์มออนไลน์ที่เหมาะสม วิเคราะห์กรณีตัวอย่างชุมชนอ่ืนที่
ประสบความส าเร็จในด้านนี้ เพ่ือเปรียบเทียบและประยุกต์ใช้กับชุมชนแพรกหนามแดง ผ่านเก็บข้อมูลเชิงลึก
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจของชุมชน 
 4.ควรมีการศึกษาแนวทางการติดตามและประเมินผลของกลยุทธ์การตลาดต่อกิจกรรมการ “ถ่อแพ” 
หลังจากท่ีได้มีการปรับกลยุทธ์การด าเนินงาน 
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