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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบดว้ย

การจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองของนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน และเพ่ือ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื ่องหลายรูปแบบของนักศึกษาสาขาการ

จัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน ระหว่างก่อนและหลังจากการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ นักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน ชั้นปีที่ 3 มหาวิทยาลัยเกริก 

จังหวัดกรุงเทพฯ ที่กำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 1 ห้อง มีนักศึกษาจำนวน 40 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการ ประกอบไปด้วย แผนการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง และแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์การเรียน เพ่ือนำมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วย ค่าค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และทดสอบสมมติฐานด้วย Paired t-test 

ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบด้วยการจัดการ

เรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองของนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน โดยรวมอยู่ในระดับดีเยี่ยม 

(X̅= 34.62) และมีนักศึกษาร้อยละ 80 อยู่ในระดับดีเยี่ยมและอยู่ในระดับดีร้อยละ 20 ซึ่งเป็นไป และผลการ

ทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบของนักศึกษาสาขา  

การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน หลังจากการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง สูงกว่าก่อน

การจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองอย่างมี นัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

คำสำคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ การจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง 

1 2 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเกริก 
* Corresponding author e-mail: lamlert.n29@gmail.com

วารสารการจัดการโซ่คุณค่าและกลยุทธ์ธุรกิจ 

ปีที่ 3 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2567



LEARNING ACHIEVEMENT ON MULTIMODAL TRANSPORTATION THROUGH 

SIMULATION-BASED LEARNING: A CASE STUDY OF LOGISTICS AND  

SUPPLY CHAIN MANAGEMENT STUDENTS 
 

Narongsak Lamlert1* 

Wanwisa Wongsala2 

 

Abstract 

This research aimed to study the learning achievement of multimodal transportation 

through simulation-based learning among logistics and supply chain management students, 

as well as to compare their learning achievement before and after participating in the 

simulation-based learning. The sample consisted of 40 third-year logistics and supply chain 

management students from Krirk University in Bangkok, who were enrolled in the second 

semester of the academic year 2023. The research instruments included simulation -based 

learning lesson plans and a learning achievement test. The data were analyzed using mean, 

percentage, average, and standard deviation, while the hypothesis was tested using a paired 

t-test. 

The research findings revealed that the overall learning achievement of multimodal 

transportation through simulation-based learning was excellent (X̅= 34.62). Specifically, 80% 

of the students achieved an excellent level, while 20% achieved a good level. Furthermore, 

the hypothesis test results showed that the learning achievement of the students after 

participating in simulation-based learning was significantly higher than before, with a statistical 

significance at the 0.05 level. 
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บทนำ 

การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ (Multimodal Transportation) ถือเป็นองค์ประกอบสำคัญใน

กระบวนการจัดการโลจิสติกส์ เนื่องจากเป็นระบบที่ผสมผสานการขนส่งหลายวิธีเข้าด้วยกัน เช่น การขนส่งทางบก 

ทางน้ำ และทางอากาศ เพื่อให้เกิดความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจและความรวดเร็วในการขนส่งสินค้า ( Zong, 

2020) การจัดการขนส่งประเภทนี้มีบทบาทสำคัญในการลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน

ให้กับธุรกิจที่มีความซับซ้อนในการกระจายสินค้าหรือบริการ นอกจากนี้ยังมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเข้ามา

ช่วยในกระบวนการขนส่ง เพื่อให้สามารถติดตามและจัดการกระบวนการได้อย่างแม่นยำและมีประสิทธิภาพ 

(Rangel, 2021) 

ในเชิงการศึกษา การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบเป็นหนึ่งในหัวข้อสำคัญที่นักศึกษาสาขาการจัดการ 

โลจิสติกส์และซัพพลายเชนต้องศึกษา เนื่องจากเป็นการประยุกต์ใช้ความรู้ทางทฤษฎีและการปฏิบัติให้เข้ากับ

กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งจริง การศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการขนส่งเชิงบูรณาการนี้ไม่เพียงแต่เป็น

การพัฒนาความรู้ในด้านการขนส่ง แต่ยังรวมถึงการวางแผนการจัดการโลจิสติกส์ทั้งหมด ซึ่งเป็นทักษะที่

จำเป็นในการทำงานในยุคปัจจุบัน (Stewart & Chase, 2019) อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาเบื้องต้นพบว่า

นักศึกษาบางส่วนยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบอย่างลึกซึ้ง ทำให้การ

นำความรู้ที่ได้ไปใช้ในการทำงานจริงเป็นไปได้ยาก ดังนั้น จึงจำเป็นต้องมีการปรับปรุงวิธีการสอนเพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการเรียนรู้และสร้างความเข้าใจที่ลึกซึ้งยิ่งข้ึน (Hickford, 2019) 

การเรียนรู้ผ่านการจำลองสถานการณ์ (Simulation-Based Learning) เป็นวิธีการหนึ่งที่ได้รับความ

นิยมในการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ในหลายสาขาวิชา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสาขาที่ต้องอาศัยการฝึกปฏิบัติจริง 

เช่น การแพทย์ การบิน และการจัดการโลจิสติกส์ (Lateef, 2020) การใช้สถานการณ์จำลองช่วยให้นักศึกษา

ได้มีโอกาสทดลองปฏิบัติตามสถานการณ์จริงภายใต้เงื่อนไขที่ควบคุมได้ ซึ่งเป็นการพัฒนาทักษะการตัดสินใจ 

การแก้ไขปัญหา และการวางแผนที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ การจำลองสถานการณ์ใน

บริบทของการขนส่งสามารถทำให้นักศึกษาเห็นภาพรวมของกระบวนการขนส่งตั้งแต่ต้นทางจนถึงปลายทาง 

และเรียนรู้ถึงการจัดการและการแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดข้ึนได้ (García-Díaz et al., 2021) 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จำลองยังสามารถปรับปรุงการมีส่วนร่วมของนักศึกษาใน

การเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากนักศึกษาจะมีโอกาสฝึกฝนทักษะในสถานการณ์เสมือนจริงที่ใกล้เคียงกับการ

ทำงานจริง ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจถึงบทบาทและความรับผิดชอบในการจัดการขนส่งในสถานการณ์ที่มี

ความซับซ้อน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนที่มีความต้องการทักษะ

การแก้ปัญหาเชิงระบบที่ดี นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนที่มหาวิทยาลัยเกริก
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ได้เผชิญกับความท้าทายในการนำความรู้ที่เรียนมาไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง ซึ่งเป็นจุดที่ควรได้รับการ

พัฒนาผ่านการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

นอกจากนี้ ในการดำเนินธุรกิจยุคใหม่ การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบเป็นกลยุทธ์สำคัญที่ช่วยให้

ธุรกิจสามารถแข่งขันได้ในตลาดโลก เนื่องจากสามารถลดต้นทุนในการขนส่งและเพ่ิมความพึงพอใจให้กับลูกค้า

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การใช้เทคโนโลยีในการติดตามและวางแผนกระบวนการขนส่งทำให้สามารถลด

ความเสี่ยงในกระบวนการขนส่ง เช่น การขนส่งล่าช้า การสูญหายของสินค้า หรือการทำลายสินค้าในระหว่าง

การขนส่ง การศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการขนส่งนี้จึงเป็นสิ่งสำคัญที่นักศึกษาต้องเข้าใจเพื่อเตรียมความพร้อม

สำหรับการทำงานในอนาคตในวงการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนที่มีความซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว 

จากสถานการณ์ดังกล่าวข้างต้น ทำให้ผู้วิจัยตระหนักว่าควรจะมีการศึกษาในการนำเสนอการจัดการ

เรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้เกี่ยวกับการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ โดย

มุ่งเน้นที่การพัฒนาทักษะการวางแผน การตัดสินใจ และการแก้ปัญหาภายใต้สถานการณ์ที่จำลองขึ้น เพื่อให้

นักศึกษามีความเข้าใจเชิงลึกและสามารถนำความรู้นี้ไปประยุกต์ใช้ในการทำงานจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบด้วยการจัดการเรียนรู้

แบบสถานการณ์จำลองของนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน  

 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบของนักศึกษาสาขา

การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน ระหว่างก่อนและหลังจากการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 1. ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนเรื ่องการขนส่งต่อเนื ่องหลายรูปแบบด้วยการจัดการเรียนรู ้แบบ

สถานการณ์จำลองอยู่ในระดับดี ตามเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 2. นักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่ง

ต่อเนื่องหลายรูปแบบสูงขึ้นหลังจากการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

การเรียนรู้โดยใช้การจำลองสถานการณ์ 

ขั้นตอนการสอน วัตถุประสงค ์

ขั้นที่ 1 ข้ันปฐมนิเทศ 
1.การใช้คำถามนำ 
2.กระตุ้นให้คิดตาม 
3.โยงเรื่องไปเรื่องต่อไป 

1. เพื่อทบทวนบทเรียนเก่า  
2. เพื่อกระตุ้นให้เกิดความสนใจใน 
บทเรียนใหม ่
 3. เพื่อแจ้งวัตถุประสงค์ของบทเรยีน 
ใหม ่

ขั้นที่ 2 ข้ันแผนสอน 
1. ถ่ายทอดความรู ้
2. ช่วยให้ผู้เรียนได้เผชิญ 
ปัญหา 
3.ช่วยพัฒนาทักษะในการ 
แก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

1. เพื่อให้สามารถบอกวิธีการขนสง่  
2. บอกเหตุผลของคำตอบได ้
3. เพื่อให้สามารถวิเคราะห์การขนส่งได้  
4. เพื่อให้สามารถใช้วิธีการที่หลากหลาย 
ในการแก้ไขปัญหาการขนส่งได ้

ขั้นที่ 3 ข้ันอภิปราย 
1.ผู้เรียนใช้ความรูม้า
แก้ปัญหา 
2.เพิ่มการฝีกทักษะเพื่อ 
การเรียนรู ้

1. เพื่อให้มีทักษะในการคิดวิเคราะห ์
เกี่ยวกับการขนส่งต่อเนื่องหลายรปูแบบ 
2. เพื่อให้ฝึกปฏิบัติเกีย่วกับการขนส่ง
ต่อเนื่องหลายรูปแบบ 

ขั้นที่ 4 ข้ันสรุปและ 
ประเมินผล 
1.เฉลยแบบฝึกหัดเพื่อ 
ตรวจปรับความรู ้
2.สรุปว่าผูเ้รียนขาดความ รู้
เรื่องใดและปรับแก้ไข 

1. เพื่อให้บอกเหตุผลของค้าตอบได้ 
อย่างสมเหตุสมผล 
2. เพื่อแก้ปัญหาของการขนส่งต่อเนื่อง
หลายรูปแบบ 
3. สรุปความรู้ที่ได้และทบทวนเนือ้หาใน
บทเรียน เพื่อให้ผู้เรียนเกดิความเขา้ใจที่
ถูกต้องตามวัตถุประสงค ์

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ 
 การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ (Multimodal Transportation) เป็นแนวคิดสำคัญในการขนส่ง

สินค้าและโลจิสติกส์ในยุคปัจจุบัน โดยเป็นการใช้รูปแบบการขนส่งหลายประเภทเชื่อมโยงกันอย่างไร้รอยต่อ เช่น 
การขนส่งทางบก ทางน้ำ และทางอากาศ เพื่อให้กระบวนการขนส่งเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ลดต้นทุนและ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนเรื่องการ
ขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ 
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ระยะเวลาในการขนส่ง (Crainic & Kim, 2007) การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นในภาค
ธุรกิจ เนื่องจากสามารถปรับตัวตามความต้องการของตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้กระบวนการขนส่ง
สินค้าเป็นไปอย่างราบรื่นและรวดเร็ว ตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้บริโภค (Lemoine & Skjoett-Larsen, 
2004) 

การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบยังสอดคล้องกับทฤษฎีโลจิสติกส์แบบบูรณาการ (Integrated Logistics 
Theory) ซึ่งเน้นการควบคุมและจัดการกระบวนการโลจิสติกส์ทั้งหมดอย่างเป็นระบบ การรวมการขนส่งหลาย
ประเภทเข้าด้วยกันนั้นช่วยลดความล่าช้าและค่าใช้จ่ายในการขนส่ง นอกจากนี้ยังช่วยเพิ่มความยืดหยุ่นในการ
บริหารจัดการเส้นทางและทรัพยากรที่ใช้ในการขนส่งได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Mentzer et al., 2001) การ
เลือกใช้ร ูปแบบการขนส่งที ่ เหมาะสมตามลำดับขั ้นตามทฤษฎีการขนส่งตามลำดับขั ้น ( Hierarchical 
Transportation Theory) ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการขนส่งได้ โดยการใช้การขนส่งทางเรือสำหรับสินค้า
ปริมาณมากและการขนส่งทางบกสำหรับระยะทางสั้น ๆ เพ่ือนำส่งสินค้าถึงมือผู้บริโภค (Rodrigue et al., 2017) 

การขนส่งต่อเนื ่องหลายรูปแบบยังมีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนห่วงโซ่อุปทานที ่ย ั ่งยืน 
(Sustainable Supply Chain Management) โดยช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมผ่านการลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ (Dekker et al., 2012) การใช้พลังงานที่
เหมาะสมและการจัดการเส้นทางขนส่งที่ดีช่วยลดปริมาณการใช้เชื้อเพลิงและลดการปล่อยสารพิษเข้าสู่ชั้น
บรรยากาศ ทำให้การขนส่งเป็นไปตามเป้าหมายของการพัฒนาอย่างยั่งยืนและลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมใน
กระบวนการโลจิสติกส์ทั้งหมด 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง 
การจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง (Simulation-based Learning) เป็นแนวคิดการสอน

ที่เน้นการสร้างสถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมจำลองเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และพัฒนาทักษะที่จำเป็นใน
สถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริง (Dieckmann, 2009) การเรียนรู้ในรูปแบบนี้มักถูกนำมาใช้ในหลาย
สาขา เช่น การแพทย์ การบิน และการจัดการวิกฤต เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถฝึกฝนและเตรียมพร้อมในการรับมือ
กับสถานการณ์ที่ซับซ้อนและกดดันได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Gaba, 2007) นอกจากนี้ การจัดการเรียนรู้แบบ
สถานการณ์จำลองยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถสะท้อนถึงการกระทำและการตัดสินใจของตนในสถานการณ์ที่
เกิดข้ึนจริง ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา (Rosen et al., 2008) 

การจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
(Experiential Learning Theory) ของ Kolb (1984) ที่เน้นว่าผู้เรียนจะพัฒนาความรู้และทักษะได้ดีที่สุดจาก
การลงมือปฏิบัติจริง การจำลองสถานการณ์ช่วยให้ผู้เรียนสามารถทดลองและปรับตัวกับสถานการณ์ต่าง ๆ 
โดยไม่มีความเสี่ยงจริง ทำให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์และพัฒนาวิธีการตอบสนองในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ได้อย่างเหมาะสม (Fanning & Gaba, 2007) นอกจากนี้ ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการทำ (Learning by Doing) 
ของ Dewey (1938) ยังเน้นว่า การเรียนรู้จะมีประสิทธิภาพมากขึ้นเมื่อผู้เรียนได้มีโอกาสปฏิบัติจริง การ
จัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองจึงเป็นวิธีที ่เสริมสร้างประสบการณ์และทักษะของผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Bradley, 2006) 
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การจัดการเร ียนรู ้แบบสถานการณ์จำลองยังเช ื ่อมโยงกับทฤษฎีการเร ียนรู ้แบบร่วมมือ 

(Collaborative Learning Theory) ที่เน้นการทำงานเป็นทีมและการสื่อสารระหว่างผู้เรียน (Salas et al., 

2009) การจำลองสถานการณ์ที่ใช้ทีมงานในการตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหาทำให้ผู้เรียนสามารถฝึกฝนทักษะใน

การทำงานร่วมกัน การแบ่งปันความรู้ และการรับฟังความคิดเห็นจากผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ (Nestel & 

Tierney, 2007) ซึ่งการพัฒนาทักษะเหล่านี้มีความสำคัญต่อการทำงานในโลกจริง ที่ต้องพึ่งพาการทำงาน

ร่วมกันอย่างมาก 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยในรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experiment design) โดยมุ่งเน้นศึกษา

ศึกษากลุ่มทดลองกลุ่มเดียว เป็นแผนการวิจัยแบบวัดผลก่อนและหลังการทดลอง (One Group Pre-test 

Post-test Design) ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ นักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน 

ชั้นปีที่ 3 มหาวิทยาลัยเกริก จังหวัดกรุงเทพฯ ที่กำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 1 ห้อง 

มีนักศึกษาจำนวน 40 คน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยนี้ ประกอบไปด้วย แผนการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง จำนวน 4 แผน 

ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของแผนเรื่องการขนส่งตั้งแต่ 4.48 – 4.81 ซึ่งถือว่าแผนการจัดการเรียนรู้มีความ

เหมาะสม ระดับมาก ถึง มากที่สุด และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลาย

รูปแบบแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 40 ข้อ ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้อง ได้ค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) ตั้งแต่ .6-1 ค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง .20 -.80 และค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ .20 ขึ้นไป และ

ผลการวิเคราะห์พบว่า ข้อสอบมีค่าความยากง่าย (P) อยู่ระหว่าง .40 – .59 และมีค่าอ้านาจจำแนก (r) อยู่

ระหว่าง .60 - .79 ได้ข้อสอบที่มีคุณภาพตามเกณฑ์ 40 ข้อ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยนี้ ผู้วิจัยจะทำการชี้แจงรายละเอียดของตัวงานวิจัยให้นักศึกษา

และผู้เกี่ยวข้องได้ทราบถึงความเป็นมา วัตถุประสงค์ และประโยชน์ที่จะได้รับ พร้อมทั้งชี้แจงให้นักเรียนทราบ

ว่าการทดลองครั้งนี้ไม่มีผลต่อการเรียนการสอนในรายวิชาการเป็นผู้ประกอบการของนักเรียน ต่อมา ผู้วิจัยเริ่ม

เก็บข้อมูลด้วยการให้นักศึกษาทำแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนเรียน หลังจากนั้น ผู้วิจัยดำเนินการให้

นักศึกษาทดลองเรียนด้วยสถานการณ์จำลองตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จำลองที่ได้

ปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพทั้ง 4 แผน และให้ทำแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้หลังเรียน 

 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยนี้ ประกอบไปด้วย สถิติเชิงพรรณนาเพื่อใช้บรรยายผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิง

อนุมานเพื่อใช้ในการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบของนักศึกษาสาขา

การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน ระหว่างก่อนและหลังจากการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง  

ด้วยสถิติ Paired t-test  
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบด้วยการจัดการเรียนรู้แบบ
สถานการณ์จำลองของนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน 
 
ตารางที่ 1 จำนวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่ง
ต่อเนื่องหลายรูปแบบด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง 

เกณฑ์ (ร้อยละ) ระดับ คะแนน จำนวน ร้อยละ X̅ SD 
80-100 ดีเยี่ยม 35-40 33 80   
70-79 ดี 30-34 7 20   
60-69 พอใช้      
รวม   40 100 34.62 2.71 

 
  จากตารางที่ 1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบด้วย
การจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองของนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน โดยรวมอยู่

ในระดับดีเยี่ยม (X̅ = 34.62) และมีนักศึกษาร้อยละ 80 อยู่ในระดับดีเยี่ยมและอยู่ในระดับดีร้อยละ 20 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานที่ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบด้วยการจัดการเรียนรู้
แบบสถานการณ์จำลองอยู่ในระดับดี ตามเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ร้อยละ 80 ของ
จำนวนนักเรียนทั้งหมด 
 
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบของนักศึกษาสาขา
การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน ระหว่างก่อนและหลังจากการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง 
 
ตารางท่ี 2 การเปรียบค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบของนักศึกษาสาขา 
การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน ก่อนและหลังจากการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง 

การทดลอง X̅ SD df t p-value 
ก่อนการเรียน 2.20 .42 29 4.014 .000* 
หลังการเรียน 2.70 .46    

* มีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบของนักศึกษา
สาขา การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน หลังจากการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง สูงกว่าก่อน
การจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองอย่างมี นัยสำคัญทางสถิติที ่ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ว่า
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นักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลาย
รูปแบบสูงขึ้นหลังจากการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยพบว่านักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เรื่องการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบในระดับดีเยี่ยม โดยมีคะแนนเฉลี่ยที่ 34.62 จากคะแนนเต็ม 40 แสดงให้
เห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองเป็นวิธีการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพสูงสำหรับการพัฒนาทักษะ
ของนักศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Ruiz-Gallardo et al. (2013) ที่ชี้ให้เห็นว่าการใช้สถานการณ์
จำลองสามารถทำให้ผู้เรียนเชื่อมโยงความรู้เชิงทฤษฎีกับการปฏิบัติได้ดีขึ้น การเรียนรู้ในบริบทของสถานการณ์
จำลองนี้ไม่เพียงแต่ช่วยในการเพิ่มความรู้เชิงลึก แต่ยังส่งเสริมการพัฒนาทักษะสำคัญ เช่น การตัดสินใจ  
การคิดวิ เคราะห์ และการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ที ่ซับซ้อน ซึ ่ งเป็นทักษะสำคัญในสาขาการ
จัดการโลจิสติกส์ นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการเข้าใจและนำความรู้ไปใช้ได้จริง
ของนักศึกษา การที่นักศึกษาร้อยละ 80 ได้คะแนนในระดับดีเยี ่ยมสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินของ
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และยังสนับสนุนแนวคิดของ Garris et al. (2021) ที่เน้นว่าการ
เรียนรู้ผ่านการจำลองสถานการณ์เสริมสร้างความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และทำให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมมากขึ้น 
ทำให้ผลลัพธ์ที่ได้จากการเรียนรู้มีความยั่งยืนและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ในสภาพแวดล้อมจริง 
 ผลการวิจัยยังแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนและหลังจากการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลอง โดยหลังการเรียนรู้พบว่าคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นจาก 
2.20 เป็น 2.70 ซึ่งสะท้อนถึงความสำเร็จในการจัดการเรียนรู้แบบนี้ การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญนี้สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Munir et al. (2018) ที่พบว่าการใช้สถานการณ์จำลองสามารถทำให้ผู้เรียนมีความเข้าใจใน
ทฤษฎีและสามารถนำไปใช้ได้จริงในสถานการณ์ที่หลากหลาย โดยเฉพาะในสาขาที่ต้องการทักษะการแก้ไข
ปัญหาและการวิเคราะห์สถานการณ์แบบรวดเร็ว เช่น สาขาการจัดการโลจิสติกส์ การเพ่ิมข้ึนของคะแนนเฉลี่ย
อย่างมีนัยสำคัญแสดงให้เห็นถึงผลกระทบที่ชัดเจนของวิธีการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองที่ส่งเสริม
การเรียนรู้เชิงปฏิบัติจริง ซึ่งตรงกับการศึกษาโดย Bellotti et al. (2013) ที่ชี ้ว่าเทคนิคการเรียนรู ้เชิง
ประสบการณ์นี้สามารถเพิ่มพูนทั้งความรู้และทักษะให้กับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วมอย่างมากในกระบวนการตัดสินใจและการปฏิบัติ ทำให้เกิดการเรียนรู้ที่ยั่งยืนและพัฒนาความสามารถใน
ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ได้ดีกว่าเดิม 
 นอกจากนี้ ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับหลายงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการใช้สถานการณ์จำลองในการ
เรียนการสอน โดยเฉพาะในบริบทของการจัดการและโลจิสติกส์ ตัวอย่างเช่น การศึกษาของ Clapper (2015) 
ที่พบว่าการใช้สถานการณ์จำลองช่วยเพิ่มความเข้าใจและทักษะเชิงปฏิบัติของนักศึกษาในบริบทการเรียนรู้ที่
ต้องใช้การตัดสินใจและวิเคราะห์ข้อมูลในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สถานการณ์จำลองยังช่วย
ให้ผู้เรียนมีโอกาสฝึกฝนการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน ซึ่งเป็นทักษะสำคัญในการทำงานในสาขาการจัดการโลจิสติกส์
ที่มักต้องพึ่งพาการทำงานเป็นทีม อีกทั้ง การศึกษาของ Schlegel et al. (2016) ยังแสดงให้เห็นว่าการใช้

วารสารการจัดการโซ่คุณค่าและกลยุทธ์ธุรกิจ 
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สถานการณ์จำลองสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ในระยะยาว โดยการ
จำลองสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริงสามารถช่วยให้ผู้เรียนเชื่อมโยงความรู้เชิงทฤษฎีไปสู่การปฏิบตัิ
จริงได้ดีข้ึน การเรียนรู้ที่มีความหมายและเป็นประสบการณ์ตรงเช่นนี้สามารถทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เชิงลึก
ที่ยั่งยืนมากขึ้น 
 
องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้จากการวิจัย 
 จากการวิจัยนี้ได้สร้างองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองในสาขา
การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้  
การจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองช่วยให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ทฤษฎีเข้ากับการปฏิบัติจริงใน
สถานการณ์ท่ีซับซ้อนและใกล้เคียงกับโลกแห่งความเป็นจริง การศึกษาแสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้แบบนี้ไม่เพียง
ช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่านั้น แต่ยังทำให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะสำคัญในการตัดสินใจ การแก้ไข
ปัญหา และการทำงานร่วมกัน การเรียนรู้ในลักษณะนี้ยังสร้างประสบการณ์ที่มีความหมายต่อผู้เรียนมากขึ้น 
ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญท่ีสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาที่ต้องการทักษะเชิงปฏิบัติ 

อีกหนึ่งองค์ความรู้ที่สำคัญจากการวิจัยคือ การจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองเป็นวิธีการที่
สามารถปรับใช้ได้กับสาขาวิชาที่ต้องการการเรียนรู้ผ่านการฝึกปฏิบัติอย่างเข้มข้น งานวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่า
การจำลองสถานการณ์ทำให้ผู้เรียนสามารถเตรียมตัวสำหรับสถานการณ์ที่ซับซ้อนในโลกการทำงานได้ดีกว่า
การเรียนรู้แบบทฤษฎีเพียงอย่างเดียว อีกทั้งยังช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาความสามารถในการรับมือกับปัญหาที่ไม่
คาดคิดและสร้างความมั่นใจในความสามารถของตนเอง ความรู้นี้เป็นประโยชน์อย่างยิ่งสำหรับการออกแบบ
การเรียนการสอนในสาขาวิชาอ่ืน ๆ ที่ต้องการทักษะในการแก้ไขปัญหา เช่น การแพทย์ การบริหารธุรกิจ หรือ
วิศวกรรม 
 
ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 
 1. ควรมีการส่งเสริมการเรียนรู ้แบบสถานการณ์จำลองในหลักสูตรที ่ เกี ่ยวข้องกับการ
จัดการโลจิสติกส์ เนื่องจากการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองช่วยเสริมสร้าง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ การจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัตินี้ควรถูกนำมาใช้  
และปรับปรุงให้สอดคล้องกับความต้องการของแต่ละสาขาวิชา โดยเฉพาะในสาขาวิชาที่ต้องการทักษะ
การตัดสินใจและการแก้ไขปัญหา เช่น การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน เพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับ
การทำงานในสภาพแวดล้อมจริงที่ซับซ้อน 
 2. ควรมีการพัฒนาสื่อการเรียนรู้และเครื่องมือสำหรับการจัดสถานการณ์จำลอง เพื่อให้การเรียนรู้
แบบสถานการณ์จำลองมีประสิทธิภาพสูงสุด จำเป็นต้องพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่จำลองสถานการณ์ที่สอดคล้อง
กับโลกจริงมากที่สุด การใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง (Virtual Reality) หรือการจำลองด้วยคอมพิวเตอร์จะเป็น
เครื่องมือที่สามารถช่วยให้การเรียนรู้มีความน่าสนใจและใกล้เคียงกับสถานการณ์จริงมากขึ้น โดยสามารถนำ
เทคนิคต่าง ๆ เช่น การจำลองสถานการณ์วิกฤตในการจัดการโลจิสติกส์มาใช้ 
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 3. ควรมีการอบรมและพัฒนาศักยภาพของผู้สอน เนื่องจากผู้สอนควรได้รับการอบรมเกี่ยวกับ
เทคนิคการสอนด้วยสถานการณ์จำลองเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ ผู้สอนควรมีทักษะในการ
ออกแบบสถานการณ์ที่ท้าทายและสร้างโอกาสให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ นอกจากนี้ ควรมีการพัฒนา
แนวทางการสอนใหม่ ๆ เพื่อให้สามารถปรับใช้ได้กับกลุ่มผู้เรียนที่หลากหลาย 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการวิจัยที่มุ่งเน้นศึกษาผลกระทบระยะยาวของการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองที่มีต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการนำไปใช้ในชีวิตจริงของนักศึกษาในด้านการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน 
เช่น ความสามารถในการปฏิบัติงานในสถานการณ์จริง การเพิ่มพูนทักษะการตัดสินใจ และการแก้ปัญหาใน
สภาพแวดล้อมการทำงาน ซึ่งจะช่วยชี้ให้เห็นถึงความคงทนและผลลัพธ์ที่ต่อเนื่องของการเรียนรู้แบบนี้ 
 2. ควรมีการเปรียบเทียบระหว่างการเรียนรู้แบบสถานการณ์จำลองและรูปแบบการเรียนรู้อื่น ๆ เช่น 
การเรียนรู้ผ่านการบรรยายแบบดั้งเดิม หรือการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่เน้นการใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัล เพ่ือ
ประเมินว่ารูปแบบใดมีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะที่สำคัญในสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเซน
มากที่สุด  
 3. ควรมีการศึกษาเพิ ่มเติมเกี ่ยวกับปัจจัยต่าง ๆ ที ่ส่งผลต่อความสำเร็จของการเรียนรู ้แบบ
สถานการณ์จำลอง เช่น บทบาทของผู้สอน ความซับซ้อนของสถานการณ์จำลอง ระดับความยากง่ายของโจทย์ 
และลักษณะเฉพาะของผู้เรียน (เช่น ความสามารถทางวิชาการ การเรียนรู้แบบร่วมมือ) การศึกษาปัจจัยเหล่านี้
จะช่วยให้การออกแบบสถานการณ์จำลองและการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
ในบริบทต่าง ๆ ของการเรียนการสอน 
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