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  The objectives of this research were 1) to study community identity, community products and ‘Nawatwithi’ 

tourism of Lao Khrang ethnic group in Nakhon Pathom province, and 2) to design tourism information media and 

promotional media for community products in order to develop ‘Nawatwithi’ tourism of the Lao Khrang ethnic group in 

Nakhon Pathom province. Data was collected from relevant research and from interviews with community 

representatives.  The findings indicated that the identity of the Lao Krang community in Nakhon Pathom province was 

unique.  There were interesting tourist attractions and unique community products which reflected the identity of the Lao 

Khrang community. The PR media for tourism promotion included 1) electronic books, 2) LINE stickers, 3) a website, 4) 

product packaging, and 5) motion graphics. These materials convey the identity of Lao Krang community in Nakhon 

Pathom province. The assessment of information media by experts using Index of Consistency (IOC) found that the 

designing of the media should consider the community first and foremost. The accuracy of community information and 

illustrations that convey the identity of Lao Khrang should be checked carefully. The satisfaction survey of 100 local 

people in the community found the means (𝑥̅) as follows: 1) electronic books (𝑥̅) = 4.63, S.D. = 0.46, 2) Line stickers 

(𝑥̅) = 4.53, S.D. = 0.60, 3) website (𝑥̅) = 4.49, S.D. = 0.63, 4) product packaging (𝑥̅) = 4.53, S.D. = 0.57, and 5) 

motion graphics (𝑥̅) = 4.55, S.D. = 0.53.   
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การวจิยันีÊมวีตัถุประสงคเ์พืÉอ ř) ศกึษาอตัลกัษณ์ชมุชน ผลติภณัฑช์มุชน และการท่องเทีÉยว นวตัวถิกีลุม่ชาตพินัธุล์าวคร ั Éง

ในจังหวัดนครปฐม 2) เพืÉอออกแบบสืÉอสารสนเทศการท่องเทีÉยวและสืÉอส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ชุมชน เพืÉอพัฒนาการ

ท่องเทีÉยวนวตัวถิกีลุ่มชาตพินัธุ์ลาวครั Éงในจงัหวดันครปฐม โดยการรวบรวมขอ้มูลจากงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งและจากการสมัภาษณ์กบั



ตวัแทนชุมชน ผลการวจิยั พบว่าอตัลกัษณ์ชุมชนลาวคร ั Éงจงัหวดันครปฐมนั Êน มคีวามโดดเด่น และมีสถานทีÉท่องเทีÉยวทีÉน่าสนใจ 

และผลิตภัณฑ์ชุมชนทีÉมีอ ัตลักษณ์ของชุมชนลาวครั Éง โดยมีสืÉอประชาสมัพันธ์เพืÉอส่งเสริมการท่องเทีÉยว คือ 1) หนังสือ

อเิลก็ทรอนิกส ์2) ไลน์สตกิเกอร ์3) เวบ็ไซต์ 4) บรรจุภณัฑ์ 5) โมชั Éนกราฟิก ซึÉงแสดงความเป็นอตัลกัษณ์ชุมชนลาวคร ั Éงจงัหวดั

นครปฐม การประเมินสืÉอสารสนเทศโดยผู้เชีÉยวชาญ (IOC) พบว่า ด้านการออกแบบควรคํานึงถึงชุมชนเป็นสําคัญ และให้

ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลชุมชนและภาพประกอบทีÉสืÉอถงึอตัลกัษณ์ความเป็นลาวครั Éงใหม้ากทีÉสุด และจากสาํรวจความพงึ

พอใจของคนในชุมชน 100 คน พบว่า ผลงานการออกแบบ ทั Êง ŝ ผลงาน คอื 1) หนังสอือเิล็กทรอนิกส ์มีค่าเฉลีÉย (𝑥̅)  = 4.63 

S.D. = 0.46 2) ไลน์ สตกิเกอร ์มคีา่เฉลีÉย (𝑥̅) = 4.53 S.D. = 0.60 3) เวบ็ไซต ์มคีา่เฉลีÉย (𝑥̅) = 4.49  S.D. = 0.63 4)บรรจุภณัฑ ์

มคีา่เฉลีÉย (𝑥̅) = 4.53  S.D. = 0.57  5) โมชั Éนกราฟิก มคีา่เฉลีÉย (𝑥̅)  = 4.55  S.D. = 0.53     

 สืÉอสารสนเทศ สืÉอสง่เสรมิการขาย นวตัวถิ ีลาวคร ั Éง 

 

บทนํา 

 

รฐับาลมีมติคณะรฐัมนตร ีเมืÉอวนัทีÉ 16 มกราคม 2561 ให้มีการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนา

เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัทีÉ 12 ภายใตเ้ป้าหมายการนําพาประเทศกา้วขา้มประเทศทีÉมรีายไดป้านกลางไปสู ่การมรีายได้

สูง ก้าวสู่การบรรลุเป้าหมาย “มั Éนคง มั Éงคั Éง ย ั Éงยืน” ภายใต้การพฒันาระบบเศรษฐกิจฐานรากให้ประชาชนอยู่ดกีินดี หนึÉงใน

แผนงานทีÉจะขบัเคลืÉอนงานดงักล่าวคอืการดาํเนินการพฒันาหมู่บ้านท่องเทีÉยวชุมชน OTOP นวตัวถิกีารพฒันาหมู่บ้าน OTOP 

นวตัวถินีั Êนคอืการสร้างชุมชนแห่งการท่องเทีÉยว ให้เกดิกระแสการท่องเทีÉยวในชุมชนรายไดห้มุนเวยีนกระจายสู่ชุมชนสามารถ

ยกระดบัสู่การจําหน่าย เป็นการดงึเสน่หช์ุมชน คน้หาอตัลกัษณ์ชุมชน เพืÉอนําเสนอสู่นักท่องเทีÉยวและคน้หาภูมปัิญญาท้องถิÉน 

ผสมผสานให้เกดิคุณค่า นําไปสู่การมมีูลค่าในเชงิเศรษฐกจิ มุ่งพฒันาโอท็อปรปูแบบใหม่เน้นการสรา้งรายไดจ้ากความต้องการ

ของชุมชน เพืÉอสรา้งเศรษฐกจิฐานรากทีÉมั Éนคงให้ประชาชนสามารถพึÉงพาตนเองได้เกดิการสร้างรายไดจ้ากการท่องเทีÉยว และ

ชาวบ้านสามารถขายสนิคา้ภายในชุมชน มีการเรยีนรูภู้มปัิญญาชาวบ้านและผสมผสานกบัเทคโนโลยสีมยัใหม่ โดยมีความคดิ

สรา้งสรรคเ์ป็นแรงขบัเคลืÉอน (Chirinang,  Raktham, & Somporn, 2020) 

จงัหวดันครปฐมเป็นเมอืงทีÉมคีวามหลากหลายของเชืÊอชาต ิดว้ยสภาพภมูปิระเทศทีÉเป็นทีÉราบลุ่มแม่นํÊาท่าจนี มคีวามอดุม

สมบูรณ์มีผู้คนหลากหลาย เป็นศูนย์รวมทางวฒันธรรม และความแตกต่างของวฒันธรรมแต่ละเชืÊอชาติ เกิดหลอมรวมทาง

วฒันธรรมจนกลายเป็นเอกลกัษณ์ทีÉโดดเด่น เช่น คนไทยภาคกลางพืÊนถิÉน ชาวไทยจนี ชาวไทยทรงดาํ (โซ่ง) ชาวลาวครั Éง ชาว

เขมร และชาวไท-ยวน จากการสาํรวจพบว่าแหล่งทีÉอยูอ่าศยัของชาวลาวคร ั Éงในจงัหวดันครปฐม กระจายอยูต่ามอาํเภอต่าง ๆ ดงันีÊ 

อาํเภอเมอืงนครปฐม อําเภอกําแพงแสน อาํเภอนครชยัศร ีอาํเภอบางเลน อาํเภอดอนตูม คนไทยเชืÊอสายลาวครั Éง มวีฒันธรรม

ขนบธรรมเนียมเป็นเอกลกัษณ์ประจําทอ้งถิÉนเป็นของตนเอง ไดแ้ก่ ภาษา การแต่งกาย ประเพณี พธิกีรรม ความเชืÉอ ต่าง ๆ โดย

ไดป้ฏบิตั ิและสบืต่อกนัมาเป็นระยะเวลายาวนานสิÉงทีÉดงึดคูวามสนใจของผูพ้บเหน็ทั Éวไป คอื การแต่งกาย การทอผา้ (Ministry of 

Culture, 2017) ปัจจุบนัการทอผา้ยงัคงมอียูใ่หเ้หน็ สบืต่อกนัจากรุ่นสูรุ่่น วฒันธรรมการทอผา้ของกลุ่มชาตพินัธุ์ มบีทบาทสาํคญั

ต่อสงัคม ผา้คอืการแสดงสถานภาพชองชุมชนนั Êน ๆ และแสดงถงึอตัลกัษณ์ชุมชนทีÉมีความงดงามละเอยีดประณีต บ่งบอกถึง

ความสามารถของชุมชน (Aunchanum & Pragwattanakul, 2020) อตัลกัษณ์ชุมชนเป็นผลรวมของลกัษณะเฉพาะของสิÉงใดสิÉง

หนึÉงซึÉงทําใหส้ิÉงนั Êนเป็นทีÉรูจ้กัหรอืจําได ้มีคุณลกัษณะเฉพาะตวัซึÉงเป็นตวับ่งชีÊลกัษณะเฉพาะตวัของบุคคล สงัคม ชุมชน หรอื

ประเทศนั Êน เช่น เชืÊอชาต ิภาษา วฒันธรรมทอ้งถิÉน และศาสนา (Saengduangdee et. al., 2019) 

การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นดา้นการสง่เสรมิการท่องเทีÉยวในชุมชน มคีวามสาํคญัในสงัคมปัจจบุนัเป็นอยา่งมาก

โดยเทคโนโลยสีารสนเทศสามารถประยกุตใ์ชป้ระโยชน์ในการจดับรกิารสงัคมพืÊนฐานในขบวนการพฒันาสงัคม สารสนเทศเขา้มามี

บทบาทในดา้นเศรษฐกจิโดยสามารถนํามาประยกุต์ใชป้ระโยชน์และเพิÉมขดีสามารถในปัจจุบนั เป็นยคุแห่งเทคโนโลยสีารสนเทศ



และการสืÉอสาร การแลกเปลีÉยนขอ้มูลข่าวสารและการตดิต่อสืÉอสารทําไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็วผ่านระบบอนิเตอรเ์น็ต ทีÉครอบคลุม 

เทคโนโลยถีกูนํามาประยกุต์กบัหลายดา้น ไม่วา่จะเป็นการศกึษา ธุรกจิ รวมถงึการท่องเทีÉยว (Sriwichai et. al., 2017)  

การพฒันาสืÉอสารสนเทศจะช่วยใหเ้กดิการบรโิภคและการเขา้ถงึชุมชนลาวครั ÉงทีÉมากขึÊนและนําความเจรญิสูชุ่มชนดว้ยสืÉอ

สารสนเทศ ผา่นทางเวบ็ไซต์และโปรแกรมประยกุต์บนสืÉอต่าง ๆ และมกีารเชืÉอมต่อกบัอนิเทอรเ์น็ต เป็นหนทางหรอืวถิทีางในการ

นําข่าวสารของชุมชน อตัลกัษณ์ชุมชน วถิชีวีติของชุมชน ทีÉต้องการประชาสมัพนัธไ์ปสู่ผูบ้รโิภค เพืÉอใหผู้อ้ ืÉนไดเ้ขา้มารบัชมและ

แสดงความคดิเหน็ ใชเ้ป็นสืÉอในการโฆษณา ประชาสมัพนัธ ์ชุมชนของตนเอง ช่วยสรา้งความเชืÉอมั Éนให้นักท่องเทีÉยว เมืÉอผูว้จิยัได้

ลงพืÊนทีÉและสบืคน้จากฐานขอ้มูลเรืÉองชอ่งทางการประชาสมัพนัธข์องชุมชนลาวครั Éงแลว้ พบว่าชุมชนลาวคร ั Éงในจงัหวดันครปฐมยงั

ขาดสืÉอสารสนเทศการท่องเทีÉยวและสืÉอส่งเสรมิการขายผลติภณัฑ์ชุมชน ดงันั Êนผู้วจิยัจงึสนใจศกึษาเรืÉอง การออกแบบสืÉอสาร

สนเทศการท่องเทีÉยวและสืÉอส่งเสรมิการขายผลติภณัฑ์ชุมชน เพืÉอพฒันาการท่องเทีÉยวนวตัวถิกีลุ่มชาติพนัธุ์ลาวครั Éงในจงัหวดั

นครปฐม ตามยทุธศาสตรใ์หม่ซึÉงสง่ผลดกีบันโยบายของรฐับาล ในการสรา้งความมั Éนคงใหก้บัเศรษฐกจิฐานรากและเพืÉอลดความ

เหลืÉอมลํÊาของสงัคมใหเ้กดิชุมชนเขม้แขง็ 

 

การพฒันาอตัลกัษณ์ชุมชนด้วยสืÉอสารสนเทศและสืÉอส่งเสริมการขาย 

 

แนวคิดเกีÉยวกบัอตัลกัษณ์ (Identity) อตัลกัษณ์ตามพจนานุกรมภาษาองักฤษ ไทย คาํวา่ Identity คอื บุคลกิลกัษณะ, 

ลกัษณะพเิศษ, ลกัษณะเฉพาะ, เอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์ซึÉงตรงกบัความหมายของคํานีÊในพจนานุกรมภาษาองักฤษ คอื สิÉงทีÉเป็น

คุณสมบัติของคนหรือสิÉงหนึÉง เป็นคุณสมบัติเฉพาะบุคคลหรอืสิÉงนั Êน ทีÉทําให้โดดเด่นขึÊนมาหรือมีความแตกต่างจากสิÉงอืÉน        

(The Royal Institute of Thailand, 2011) แต่ในปัจจุบันความหมายนีÊได้แปรเปลีÉยนไป แนวโน้มทางทฤษฎียุคหลงัสมัยใหม่ 

(Postmodernism) ทําใหเ้กดิการตั Êงคาํถามอยา่งมากกบัวธิกีารมองโลกการเขา้ถงึ ความจรงิ ของสิÉงต่าง ๆ รวมทั ÊงสิÉงทีÉเชืÉอกนัว่า

เป็นความจรงิทีÉเป็นแก่นแกนของปัจเจกบุคคล วธิคีดิในกระแสนีÊร ืÊอถอนความเชืÉอเกีÉยวกบัคุณสมบัติแก่นแกนของปัจเจกภาพ 

ความเป็นปัจเจกกลายเป็นเรืÉองของการนิยามความหมายซึÉงสามารถเลืÉอนไหลเปลีÉยนแปลงไปตามบรบิท อตัลกัษณ์เป็นมโนทศัน์ทีÉ

คาบเกีÉยวสมัพันธ์กบัวชิาหลายแขนงทางด้านสังคมศาสตร์ คือ สงัคมวทิยามนุษย์วทิยา จิตวทิยา และปรชัญา อตัลกัษณ์มี

ความสาํคญั เนืÉองจากเป็นปรมิณฑลเชืÉอมต่อระหวา่งขั Êวทั Êงสอง ในดา้นหนึÉงอตัลกัษณ์ คอื ความเป็นปัจเจก ทีÉเชืÉอมต่อ และสมัพนัธ์

กบัสงัคม (Fuengfusakul, 2003) 

สืÉอสารสนเทศและสืÉอส่งเสริมการขาย Puntatong, Phirasant & Soodsang (2012) กล่าวว่า สืÉอสิÉงพิมพ์เพืÉอการ

ประชาสมัพนัธต์อ้งจดัทาํใหม้ลีกัษณะทีÉเมืÉอคนเหน็แลว้เกดิอารมณ์ปรารถนาอยากจะหยบิอยากจะอา่น ตดิตามตั Êงแต่หน้าแรกจนถงึ

หน้าสุดทา้ย โดยใหเ้ทคนิคความคดิ การออกแบบใหส้ ีฯลฯ มรีสนิยมด ีมสีาระใหค้วามรูส้ตปัิญญา นักท่องเทีÉยวมคีวามเหน็ในดา้น

รูปแบบตัวอกัษรเหมาะสม ว่ามีความเหมาะสมน้อยกว่าดา้นอืÉน ๆ อาจเป็นเพราะขนาดของตัวอกัษรมีขนาดเล็กเกินไป และ

รปูแบบของตวัอกัษรมคีวามหลากหลายน้อยเกนิไป จงึทําใหอ้า่นขอ้ความยาก และรปูแบบของตวัอกัษรขาดความจูงใจในการอ่าน 

และการออกแบบสืÉอสิÉงพมิพ์เพืÉอการท่องเทีÉยวเชงิวฒันธรรม ควรมีการจดัวางร่วมกบัข้อมูลรายละเอยีด ตราสญัลกัษณ์ ควรมี

รายละเอยีดทีÉเขา้ใจงา่ย รวมทั Êงการจดัวางองคป์ระกอบของกราฟิกใหม้คีวามสวยงาม และแสดงถงึอตัลกัษณ์ 

  การพฒันาสืÉอสารสนเทศเพืÉอส่งเสรมิการขายนั Êน Suadate, (2016) ไดศ้กึษากระบวนการส่งเสรมิการขายสนิคา้ชุมชน

ผา่นช่องทางระบบพาณิชยอ์เิลก็ทรอนิกส ์พบว่าปัจจยัทีÉทําใหผู้บ้รโิภคเลอืกซืÊอผลติภณัฑ ์คอื ควรมขีอ้มูลของผลติภณัฑท์ีÉถกูตอ้ง

ชัดเจน รองลงมาคือภาพประกอบของผลิตภัณฑ์ทีÉส ืÉอถึงผลิตภัณฑ์แต่ละชนิด และเมืÉอมีการจัดจําหน่ายแล้ว ต้องมีการ

ประชาสมัพนัธ ์ซึÉงเป็นสิÉงทีÉใหค้วามสาํคญัสาํหรบัการสง่เสรมิการขาย 
 

 

 



วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1. เพืÉอศกึษาอตัลกัษณ์ชุมชน ผลติภณัฑช์มุชน และการท่องเทีÉยวนวตัวถิกีลุม่ชาตพินัธุ์ลาวคร ั Éงในจงัหวดันครปฐม 

2. เพืÉอออกแบบสืÉอสารสนเทศการท่องเทีÉยวและสืÉอส่งเสรมิการขายผลติภณัฑ์ชุมชน เพืÉอพฒันาการท่องเทีÉยวนวตัวถิี

กลุม่ชาตพินัธุล์าวคร ั Éงในจงัหวดันครปฐม 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั   

กรอบแนวคดิงานวจิยั (Conceptual Framwork) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1 Research conceptual framework, resource: developed by researcher 

 

การทําวจิัยครั ÊงนีÊมีว ัตถุประสงค์ เพืÉอศึกษาอตัลกัษณ์ชุมชน ผลิตภัณฑ์ชุมชน และเพืÉอออกแบบสืÉอสารสนเทศการ

ท่องเทีÉยวและสืÉอส่งเสรมิการขายผลติภณัฑ์ชุมชน เพืÉอพฒันาการท่องเทีÉยวนวตัวถิกีลุ่มชาติพนัธุ์ลาวครั Éงในจงัหวดันครปฐม มี

ข ั ÊนตอนการดําเนินงานวจิยัดงันีÊ 1) ลงพืÊนทีÉชุมชนลาวครั Éงในจงัหวดันครปฐม เพืÉอรวบรวมอตัลกัษณ์ชุมชน วถิกีารดําเนินชวีติ 

ผลติภณัฑ์ชุมชน ขอ้มูลแหล่งท่องเทีÉยว รา้นอาหาร ทีÉพกั โปรแกรมเทีÉยว กลุ่มนําเทีÉยว และผู้ประกอบการในชุมชน ใช้วธิกีาร

สมัภาษณ์แบบการสงัเกต 2) การพฒันาสืÉอสารสนเทศเพืÉอส่งเสรมิการท่องเทีÉยวฯ โดยการสนทนากลุ่ม (Focus group) ใชก้าร

คดัเลอืกจากผูท้ ีÉมีองคค์วามรูใ้นชุมชน จาํนวน 5 ชุมชน โดยการลงพืÊนทีÉทลีะชุมชน แต่ละชุมชน ร่วมกนัคดักรองแหล่งท่องเทีÉยว

เพืÉอประชาสมัพนัธ์ให้เป็นทีÉรูจ้กัแก่นักท่องเทีÉยว 3) นําขอ้มูล ทีÉไดม้าวเิคราะห์ เรยีบเรยีง ตรวจสอบความถูกต้องกบัชุมชน 4) 

ออกแบบและพฒันา สืÉอสารสนเทศทีÉมคีวามสวยงามน่าสนใจ และสืÉอถงึอตัลกัษณ์ชมุชนลาวคร ั Éง 5) ทดสอบการใชง้านและปรบัปรุง

กอ่นการนําไปใชง้านจรงิ 6) ตรวจสอบหาคณุภาพ (IOC) จากผูเ้ชีÉยวชาญ ดา้นสารสนเทศจาํนวน 3 ท่าน ในดา้นเนืÊอหาขอ้มูล การ

ออกแบบสืÉอสารสนเทศ 7) ประเมนิความพงึพอใจต่อความสวยงามของสืÉอสารสนเทศทีÉแสดงความเป็นอตัลกัษณ์ชุมชนลาวคร ั Éง

จงัหวดันครปฐม โดยจะศกึษาอตัลกัษณ์ลาวครั Éงจงัหวดันครปฐม และวเิคราะห์ผลติภณัฑ์ของชุมชนลาวครั Éงจงัหวดันครปฐม โดย

 นโยบายรฐับาล 

 สารสนเทศการท่องเทีÉยว 

 การพฒันาการท่องเทีÉยว 

 การท่องเทีÉยวนวตัวิถี 

 ส่งเสริมผลิตผลิตภณัฑช์ุมชน 

องคป์ระกอบ และข้อมูลทีÉได้จากการ

สืบค้นทีÉจะนําไปสู่การสร้างอตัลกัษ์ 

ลาวครั Éงนครปฐม 

 ศึกษาอตัลกัษณ์ชุมชน ผลิตภณัฑ์

ชุมชนจากเอกสาร  การสมัภาษณ์ และ

งานวิจยัทีÉเกีÉยวข้อง 

 ออกแบบสืÉอสารสนเทศการท่องเทีÉยว 

และสืÉอส่งเสริมการขายผลิตภณัฑ์

ชุมชนเพืÉอพฒันาการท่อเทีÉยววตัวิถี

กลุม่ชาติพนัธุ์ลาวครั Éงในจงัหวดั

นครปฐม 

ออกแบบสืÉอสารสนเทศการ

ท่องเทีÉยว และสืÉอสืÉอส่งเสริมการขาย

ผลิตภณัฑช์ุมชนเพืÉอพฒันาการ

ท่องเทีÉยวนวตัวิธีกลุ่มชาติพนัธุ ์   

ลาวครั ÉงในจงัหวดันครปฐมทีÉมี      

อตัลกัษ์ของชมุชนลาวครั Éง 

สืÉอส่งเสริมการขาย

ผลิตภณัฑช์มุชนเพืÉอ

พฒันาการท่องเทีÉยว 

นวตัวิธีกลุ่มชาติพนัธ์ุ

ลาวครั Éงในจงัหวดั

นครปฐม 

1 

2 



เกบ็รวบรวมขอ้มูลภาคเอกสาร และขอ้มลูเพืÉอการออกแบบ ใชว้ธิกีารสมัภาษณ์ผูม้สีว่นร่วมในชุมชน โดยผูว้จิยัจะใชต้วัแทนชุมชน 

ทีÉไดพ้ฒันาผลติภณัฑ ์และใชแ้บบสอบถามผูเ้ชีÉยวชาญดา้นการออกแบบ ตามกจิกรรม ดงันีÊ 

 กจิกรรมทีÉ 1 การรวบรวมและการมสี่วนร่วมของชุมชนในการคดักรองทรพัยากรแหล่งท่องเทีÉยวชุมชนลาวครั Éงใน

จงัหวดันครปฐมและผลติภณัฑใ์นชุมชน 

 กจิกรรมทีÉ 2 การวเิคราะหเ์รยีบเรยีงขอ้มลู อตัลกัษณ์ลาวครั Éง และผลติภณัฑใ์นชุมชนลาวครั Éง 

 กจิกรรมทีÉ 3 การออกแบบสืÉอสารสนเทศการทอ่งเทีÉยวและสืÉอสง่เสรมิการขายผลติภณัฑชุ์มชน 

 กจิกรรมทีÉ 4 การทดสอบการใชง้านและปรบัปรุงกอ่นการนําไปใชง้านจรงิ 

 กจิกรรมทีÉ 5 การตรวจสอบหาคุณภาพ (IOC) จากผูเ้ชีÉยวชาญ ดา้นสารสนเทศจาํนวน 3 ท่าน ในดา้นเนืÊอหาขอ้มูล 

การออกแบบสืÉอสารสนเทศ 

 กจิกรรมทีÉ 6 การประเมนิความพงึพอใจต่อการออกแบบสืÉอสารสนเทศแหล่งท่องเทีÉยว โดยผูเ้ชีÉยวชาญและตวัแทน

ชมุชนลาวคร ั Éง 

 

1. วิธีการเกบ็รวมรวมข้อมลู 

1.1 ข้อมลูประเภทเอกสาร 

 เก็บรวบรวมขอ้มูลจากหนังสอื บทความทีÉเกีÉยวกบัเรืÉองวถิชีวีติ อตัลกัษณ์ชุมชน การท่องเทีÉยวในชุมชน ของชุมชนลาว

ครั Éงในจงัหวดันครปฐม ศกึษาดา้นทฤษฎหีลกัการออกแบบสืÉอสารสนเทศสาํหรบัการท่องเทีÉยวเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากการวเิคราะห ์

ตวัอย่างผลงานสืÉอสารสนเทศสาํหรบัการท่องเทีÉยว 40 ตวัอยา่ง เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากการวเิคราะห ์ตวัอยา่งผลงานสืÉอสง่เสรมิการ

ขายผลติภณัฑช์ุมชน 10 ตวัอย่าง การวจิยันีÊไดร้บัการรบัรอง คณะอนุกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในมนุษย์ มหาวทิยาลยัราชภฏั

นครปฐม เลขทีÉ 009/2563 

1.2 ข้อมลูประเภทบคุคล 

 เกบ็ข้อมูลกรณีศกึษาประเภทบุคคลแบบเจาะจง ใชเ้แบบสมัภาษณ์เชงิลกึ สมัภาษณ์ประชาชน ปราชญ์ทอ้งถิÉนพระสงฆ์

และผูนํ้าชุมชนลาวครั Éงในจงัหวดันครปฐม โดยสอบถามเกีÉยวกบัวถิชีวีติ วฒันธรรมประเพณี การท่องเทีÉยวใน จํานวน 5 ชุมชน 

และสมัภาษณต์วัแทนทีÉชุมชน จาํนวน 5 คน โดยการลงพืÊนทีÉทลีะชุมชน โดยการสนทนากลุ่ม (Focus group) 

 

2. เครืÉองมือทีÉใช้เกบ็รวบรวมขอ้มลู 

 แบบสมัภาษณ์ การเกบ็ขอ้มูลในชุมชนลาวคร ั Éง สอบถามเกีÉยวกบัขอ้มูลในชุมชน โดยใชค้าํถามทีÉส ืÉอถงึ แนวคดิอตัลกัษณ์

ชุมชนตามกรอบวถิวีฒันธรรม 8 ประการ มาใชใ้นการวเิคราะหอ์ตัลกัษณ์ชุมชนลาวคร ั Éง ประกอบดว้ย 1) อาหาร 2) การแต่งกาย 

3) ทีÉอยูอ่าศยั 4) ประเพณ ี5) ภาษา 6) อาชพี 7) ความเชืÉอ และ 8) ศลิปะทอ้งถิÉน (The Ministry of Interior, 2018) 

 

ผลการวิจยั  

 

การวจิยัคร ั ÊงนีÊมวีตัถุประสงค ์1. เพืÉอศกึษาอตัลกัษณ์ชุมชน ผลติภณัฑช์ุมชน และการท่องเทีÉยวนวตัวถิกีลุ่มชาตพินัธ์ุลาว

ครั Éงในจงัหวดันครปฐม 2. เพืÉอออกแบบสืÉอสารสนเทศการท่องเทีÉยวและสืÉอส่งเสริมการขายผลิตภณัฑ์ชุมชน เพืÉอพฒันาการ

ท่องเทีÉยวนวตัวถิกีลุม่ชาตพินัธุล์าวครั Éงในจงัหวดันครปฐม 

 1. สรุปผลวจิยัการศกึษาอตัลกัษณ์ชุมชน ผลติภณัฑ์ชุมชน และการท่องเทีÉยวนวตัวถิีกลุ่มชาตพินัธ์ุลาวครั Éงในจงัหวดั

นครปฐม ไดด้งันีÊ ชุมชนลาวครั Éงในจงัหวดันครปฐมยงัมกีารรวมกลุ่มกนั และยงัคงมวีฒันธรรมประเพณีดงัทีÉบรรพบุรุษไดม้อบให้

สบืต่อกนัมาจนถงึปัจจุบนั ไม่วา่จะเป็นการแต่งกาย ภาษา อาหาร และวถิชีวีติ และยงัมกีารสบืทอดประเพณี เช่น ประเพณี แห่ธง

สงกรานต์ประเพณีบุญกลางบ้าน มีการทอผ้าและศูนยก์ารเรยีนรูท้ ีÉแสดงถงึวถิชีวีติและวฒันธรรมลาวครั ÉงเพืÉอส่งเสรมิให้คนใน

ชมุชนเกดิรายได ้ 



2. สรปุผลวจิยัการออกแบบสืÉอสารสนเทศการท่องเทีÉยวและสืÉอสง่เสรมิการขายผลติภณัฑช์ุมชน เพืÉอพฒันาการท่องเทีÉยว 

นวตัวถิกีลุ่มชาตพินัธุล์าวคร ั Éงในจงัหวดันครปฐม ไดด้งันีÊ จากการสาํรวจความตอ้งการและการสมัภาษณ์ ดา้นกระแสการท่องเทีÉยว

ชุมชน และความต้องการสืÉอของชุมชน ผูว้จิยัจงึไดส้รุป สืÉอทีÉจะดาํเนินการออกแบบไดด้งันีÊ 1. หนังสอือเิลก็ทรอนิกส ์2. ไลน์สตกิ

เกอร ์3. เวบ็ไซต ์4. บรรจุภณัฑ ์5. โมชั Éนกราฟิก ซึÉงผลงานการออกแบบทุกชิÊน จะแสดงความเป็นอตัลกัษณ์ชมุชนลาวครั Éงจงัหวดั

นครปฐม ผลการประเมนิความพงึพอใจต่อการออกแบบสืÉอสารสนเทศแหล่งท่องเทีÉยวและสืÉอสง่เสรมิการขายผลติภณัฑช์มุชนโดย

ผูเ้ชีÉยวชาญ โดยสรปุคอื มีการแนะนําเรืÉองการออกแบบเพิÉมเตมิโดยคาํนึงถงึชุมชนเป็นสําคญั และใหต้รวจสอบความถูกต้องของ

ขอ้มลูชุมชนและภาพประกอบทีÉสืÉอถงึอตัลกัษณ์ความเป็นลาวคร ั Éงใหม้ากทีÉสดุ 

 

ผลงานการออกแบบ 
 

  1. หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์ แนวคดิในการออกแบบคอื ตอ้งการจะสืÉอสารดา้นขอ้มลูประวตัคิวามเป็นมาของชุมชนลาวครั Éง 

โดยใชภ้าพประกอบในการสืÉอสารและมแีผนทีÉทอ่งเทีÉยวชมุชนลาวครั Éงในจงัหวดันครปฐม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figure 2 Electronic books (e-books) design  

(Source: Arayajaru, 2021)  

 
  2. ไลน์สติกเกอร ์แนวคดิในการออกแบบคอื ตอ้งการนําเสนอความเป็นเอกลกัษณ์ดา้นภาษาถิÉนของชุมชนลาวครั Éง และ

ตอ้งการใชส้ืÉอทีÉเขา้ถงึผูค้นไดง้า่ยและรวดเรว็ 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

Figure 3 LINE stickers design 

(Source: Arayajaru, 2021)  

 

  3. เวบ็ไซต์ แนวคดิในการออกแบบคอื ต้องการใช้เป็นสืÉอกลางในการรวมกลุ่ม ของชาวลาวครั Éงนครปฐม เพืÉอจําหน่าย

สนิคา้ชุมชน และใหผู้ท้ีÉสนใจไดศ้กึษาขอ้มลู โดยใชภ้าพประกอบจรงิและภาพประกอบทีÉวาดขึÊน เพืÉอแสดงถงึขอ้มลูทีÉชดัเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figure 4  Website design 

(Source: Arayajaru, 2021)  

 

  4. บรรจุภณัฑ์ แนวคดิในการออกแบบคอื ต้องการยกระดบัผลิตภณัฑ์ชุมชน เพืÉอให้เป็นทีÉน่าสนใจ และแสดงความ

เป็นอตัลกัษณข์องชุมชนลาวครั Éง ดว้ยเรขศลิป์บนบรรจุภณัฑ ์โดยการใชส้แีดงทีÉส ืÉอถงึความเป็นลาวครั Éง 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

Figure 5 Packaging design 

(Source: Arayajaru, 2021)  

 

  5. โมชั Éนกราฟิก แนวคดิในการออกแบบคอื ต้องการใชส้ ืÉอทีÉสามารถเขา้ถงึง่าย ดว้ยการใช้เสยีงภาคและภาพประกอบ

เสยีงทีÉมกีารเคลืÉอนไหวไดเ้พืÉอเพิÉมความน่าสนใจในตวัสืÉอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 6 Motion graphics design 

(Source: Arayajaru, 2021)  

3. ผลประเมินความพึงพอใจต่อสืÉอสารสนเทศทีÉแสดงความเป็นอัตลักษณ์ชุมชนลาวคร ั Éงจังหวัดนครปฐม โดย 

นักท่องเทีÉยว ผู้ประกอบการ และผู้สนใจทั Éวไป จํานวน 100 คน พบว่า ผลงานการออกแบบ ทั Êง 5 ผลงาน คือ 1. หนังสือ

อเิลก็ทรอนิกส ์มคีา่เฉลีÉย (𝑥̅)  = 4.63  S.D. = 0.46 2. ไลน์สตกิเกอร ์มคี่าเฉลีÉย (𝑥̅) = 4.53  S.D. = 0.60 3. เวบ็ไซต์ มคีา่เฉลีÉย 



(𝑥̅)  = 4.49 S.D. = 0.63 4.บรรจุภัณฑ์ มีค่าเฉลีÉย (𝑥̅)  = 4.53  S.D. = 0.57 5. โมชั Éนกราฟิก มีค่าเฉลีÉย (𝑥̅) = 4.55  S.D. = 

0.53 ดงัตารางทีÉ 1 โดยผลงานออกแบบหนังสอือเิลก็ทรอนกิสม์ผีูส้นใจมากทีÉสดุ 

 

Table 1: The graphic designs satisfaction in relation to presenting of Lao Krang identity, Nakorn Pathom among tourists, 

entrepreneurs, and interested person (N=100) 
 

Question lists 

Electronic 

books 

Line sticker Website Packaging Motion 

graphics 

(𝑥̅)   S.D. (𝑥̅)   S.D. (𝑥̅)   S.D. (𝑥̅)   S.D. (𝑥̅)   S.D. 

1. สืÉอมคีวามน่าสนใจ (The media is interesting) 4.36 0.48 4.36 0.48 4.65 0.47 4.36 0.48 4.36 0.48 

2. เนืÊอหาถกูต้อง เขา้ใจงา่ย (The content is 

accurate and easy to understand) 

4.90 0.30 4.32 0.90 4.31 0.83 4.44 0.85 4.49 0.71 

3. ขนาดตวัอกัษรเหมาะสม (Font size is 

appropriate) 

4.67 0.47 4.56 0.68 4.29 0.78 4.54 0.70 4.35 0.70 

4. ภาพประกอบชดัเจน เหมาะสมกบัสืÉอ (The 

illustrations are clear and appropriate to the 

media) 

4.63 0.48 4.61 0.49 4.53 0.64 4.71 0.45 4.65 0.51 

5. ภาพประกอบสืÉอถึงอตัลกัษณ์ (The illustrations 

convey the identity) 

4.58 0.49 4.72 0.45 4.58 0.49 4.58 0.49 4.58 0.49 

6. ภาพประกอบและเนืÊอหาสมัพนัธก์นั (The 

illustrations and content are relevant) 

4.88 0.32 4.51 0.77 4.24 1.00 4.37 0.76 7.79 0.40 

7. สีตวัอกัษรสวยงาม (The font colour is beautiful) 5.59 0.57 4.59 0.57 4.59 0.57 4.59 0.57 4.59 0.57 

8. ขนาดของสืÉอเหมาะสม (The media size is 

appropriate) 

4.60 0.49 4.58 0.53 4.56 0.57 4.60 4.49 4.60 0.49 

9. โครงสรา้งการจดัวางข้อมลูและภาพเหมาะสม (The 

composition of the content and illustrations are 

appropriate) 

4.57 0.49 4.57 0.49 4.62 0.48 4.57 0.49 4.57 0.49 

10. ปริมาณเนืÊอหาเหมาะสม (The amount of the 

content is appropriate) 

4.58 0.49 4.48 0.65 4.58 0.49 4.63 0.48 4.58 0.49 

เฉลีÉยรวม (Average) 4.63 0.46 4.53 0.60 4.49 0.63 4.53 0.57 4.55 0.53 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

 

 จากการศกึษาวจิยัพบวา่ 1) อตัลกัษณ์ชมุชนลาวครั Éงจงัหวดันครปฐมนั Êน มคีวามโดดเด่น และมสีถานทีÉท่องเทีÉยวทีÉน่าสนใจใน

รปูแบบการท่องเทีÉยวเชงิวฒันธรรม และผลติภณัฑ์ชุมชนทีÉมีความน่าสนใจ สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ Puntatong Phirasant & 

Soodsang, (2012) กล่าววา่ การออกแบบสืÉอสิÉงพมิพ์เพืÉอการท่องเทีÉยวเชงิวฒันธรรมของชุมชนช่วยสง่เสรมิและสรา้งภาพลกัษณ์ 

และสืÉอสามารถช่วยเผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารและความเขา้ใจ สืÉอส่งเสรมิและสรา้งภาพลกัษณ์การท่องเทีÉยวของแหล่งชุมชน และยงั

ช่วยในการกระจายขา่ยสาร และสรา้งความดงึดดูความสนใจได ้2) จากการศกึษาอตัลกัษณ์ชุมชนลาวคร ั Éงและปัญหารวมถงึความ

ต้องการสืÉอสารสนเทศเพืÉอการท่องเทีÉยว จงึนําไปสู่การออกแบบสืÉอสารสนเทศการท่องเทีÉยวและสืÉอส่งเสรมิการขายผลติภณัฑ์

ชุมชนเพืÉอพฒันาการท่องเทีÉยวนวตัวถิกีลุ่มชาตพินัธุ์ลาวครั Éงในจงัหวดันครปฐม ทีÉสามารถช่วยใหชุ้มชนขายสนิคา้และผลติภณัฑ ์

พรอ้มนําเสนอแหล่งท่องเทีÉยวและเสน้ทางท่องเทีÉยวในชุมชนดว้ยระบบสารสนเทศทีÉมีความสวยงาม แสดงถงึอตัลกัษณ์ทีÉแสดง

ความเป็นตวัตนของชาวลาวครั ÉงทีÉยงัคงมอียา่งเหนียวแน่น และมวีฒันธรรมประเพณี ไม่วา่จะเป็นภาษา การแต่งกาย อาหาร เป็น

การสร้างรายได้เพิÉมให้กับชุมชน และเพิÉมประสิทธิภาพการพัฒนาตลาดการท่องเทีÉยวนวตัวิถีกลุ่มชาติพันธุ์ลาวครั Éงใน        



จงัหวดันครปฐมอยา่งยั Éงยนื และเป็นการเผยแพร่ภาพลกัษณ์การท่องเทีÉยวประเทศไทย ในเชงิวฒันธรรม ชาตพินัธุ์ ใหเ้ป็นทีÉน่า

จดจํา ต่อกลุ่มเป้าหมาย กระบวนการวเิคราะห์ และการประเมนิผลงานจากผูเ้ชีÉยวชาญและกลุ่มเป้าหมาย พบว่ามคีวามพงึพอใจ

และเป็นไปไดส้งูมาก ทีÉจะสง่เสรมิการท่องเทีÉยวนวตัวถิกีลุ่มชาตพินัธุ์ลาวครั Éงในจงัหวดันครปฐม และสามารถนําไปเป็นแนวทางใน

การสรา้งสรรค์ผลงานออกแบบทีÉเกีÉยวข้อง หรอืเป็นแนวทางในการออกแบบ ในลกัษณะเดยีวกนั เพืÉอเป็นการพฒันาผลงาน

สรา้งสรรคด์า้นการท่องเทีÉยวเชงิวฒันธรรมต่อไป  

 

บทสรปุ 

 

สืÉอสารสนเทศการท่องเทีÉยวและสืÉอส่งเสรมิการขายผลิตภณัฑ์ชุมชนจะนําเสน่ห์ ภูมิปัญญา วถิีชีวติ วฒันธรรม และ

ความคดิสรา้งสรรคม์าแปลงเป็นรายได ้ทําใหร้ายไดก้ระจายอยู่ภายในชุมชน โดยการนํานวตักรรมมาผสมผสานกบัวถิชีวีติของ

ชุมชนในการผลติสนิคา้ท้องถิÉนพรอ้มกบัผนวกการท่องเทีÉยวของชุมชนเขา้ไป จะช่วยใหชุ้มชนสามารถขายสนิคา้และผลติภณัฑ ์

พรอ้มนําเสนอแหล่งท่องเทีÉยวและเสน้ทางท่องเทีÉยวในชุมชน ดว้ยระบบสารสนเทศทีÉมคีวามสวยงามแสดงถงึอตัลกัษณ์ลาวครั Éง 

เป็นการสรา้งรายไดเ้พิÉมใหก้บัชุมชน และเพิÉมประสทิธภิาพการพฒันาตลาดการท่องเทีÉยวนวตัวถิกีลุ่มชาตพินัธุ์ลาวครั Éงในจงัหวดั

นครปฐมอยา่งยั Éงยนื 

 

ข้อเสนอแนะ 

  1 .การออกแบบสตกิเกอร์ไลน์เพืÉอสืÉอสารการใชภ้าษาลาวครั Éง ควรมกีารพฒันาในดา้นการเพิÉมเสยีงเพืÉอใหเ้กดิการจดจํา

สาํเนียง และเกดิความน่าสนใจมากขึÊน 
  2.การออกแบบบรรจุภณัฑค์วรศกึษาความพรอ้มของผูผ้ลติ และคาํนึงถงึตน้ทุน 

  3.ควรทําการตลาดและประชาสมัพนัธ ์ส่งเสรมิใหม้กีารรวมกลุ่มกนัในชุมชนลาวครั ÉงเพืÉอจดัตลาดชาตพินัธุล์าวคร ั Éง เพืÉอ

จาํหน่ายสนิคา้และเพืÉอใหเ้ป็นทีÉรูจ้กั 
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