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Abstract 
 

 This research article aims to study and explore models of crime prevention and safety that are suitable for local 
administrative organizations of areas that are highly characterized as cities.  This study consists of qualitative research 
with case-by-case study characteristics, and with a local administrative organization of an area that is highly characterized 
as city, which is the Nakorn Rangsit Municipality, as a study unit.  The research has been conducted through field study 
comprising in- depth interviews and focus groups, carried out by selected experts from relevant sectors.  Results of the 
study have shown that models of crime prevention that are suitable for local  administrative organizations of areas that 
are highly characterized as cities are forms of crime prevention with the environment being focused on the establishment 
of operational cooperation networks because the sample local  administative organization has clearly demonstrated that 
innovation projects, such as the Rangsit City Control and Command Center or RCC Center, have been carried out 
effectively. Moreover, the conducting of this project involves the establishment of networks with high and comprehensive 
participation of the people and the determination of duties of beneficiaries of the network are clear. 
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บทคัดย่อ 
 

 งานวิจยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและค้นหารูปแบบในการป้องกนัอาชญากรรมและความปลอดภัยที่เหมาะสมของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีม่ลีกัษณะความเป็นเมอืงสงู เป็นงานวจิยัเชงิคุณภาพในลกัษณะการศกึษาเฉพาะกรณี ซึง่มหีน่วยที่
ท าการศกึษาคอืองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ทีม่คีวามเป็นเมอืงสงู ไดแ้ก่ เทศบาลนครรงัสติ จงัหวดัปทุมธานี ด าเนินการวจิยัโดยใช้
การวิจัยภาคสนามด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่มจากผู้ เชี่ยวชาญที่คัดเลือกจากสาขาที่เกี่ยวข้อง  
ผลการศกึษาพบว่า รูปแบบในการป้องกนัอาชญากรรมทีม่คีวามเหมาะสมกบัลกัษณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีม่ลีกัษณะ
ความเป็นเมอืงสูง คอืรูปแบบในการป้องกนัอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม ที่เน้นการสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืปฏบิตัิการ  
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เพราะเทศบาลนครรงัสตินัน้แสดงใหเ้หน็เป็นทีป่ระจกัษ์ว่าสามารถด าเนินการโครงการนวตักรรมได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ได้แก่
โครงการศูนย์ควบคุมสัง่การเทศบาลนครรังสิต (Rangsit City Control and Command Center) หรือ ศูนย์ RCC ที่มีลักษณะ
สอดคล้องกบับรบิทของความเป็นเมอืงสูง กอปรกบัการด าเนินการของโครงการนี้เป็นการสร้างเครือข่ายในลกัษณะที่มรีะดบั 
การมสี่วนร่วมของประชาชนที่สูงและรอบด้าน พร้อมนี้การก าหนดหน้าที่ความรบัผดิชอบของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีในเครอืข่ายมี
หน้าทีท่ีช่ดัเจน 
 

ค าส าคัญ: การป้องกนัอาชญากรรม องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ เทศบาล 
 

บทน ำ 
 

เมื่อปัญหาอาชญากรรมยงัเป็นปัญหาทีไ่ดส้รา้งผลกระทบต่อความสงบเรยีบรอ้ยในสงัคมไทย  และปรากฏว่าอาชญากรรม
ในปัจจุบนั  ไดแ้ก่ การฆาตกรรม การทะเลาะววิาท การข่มขนื หรอืกระท าช าเราทางเพศ  การปลน้ชงิทรพัย ์หรอืก่อความไม่สงบ
ในสามจงัหวดัชายแดน  เป็นตน้ ยงัคงมรีะดบัความรุนแรงของปัญหาทีถ่อืวา่มคีวามรุนแรงอยู่ในระดบัมาก  งานส ารวจทีด่ าเนินการ
โดย National Institute of Development Administration  ในปี 2017 ปรากฏตามสื่อสาธารณะต่าง ๆ  บ่งชี้เป็นที่ประจักษ์  
นอกจากนี้งานส ารวจดงักล่าวยงัไดร้ะบุถงึสาเหตุปัจจยัของการเกดิอาชญากรรมของสงัคมไทยมาเป็นอนัดบัแรกมคี่าเฉลีย่ทางสถติิ
สงูถงึรอ้ยละ  48.80  ระบุว่าเกดิมาจากสภาพสงัคมทีเ่ปลีย่นไป ทัง้เศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม ชวีติ ความเป็นอยู่ และเทคโนโลยทีี่
เขา้มาแทนทีต่ามหลกัการเคลื่อนไหวของโลกทีม่พีลวตั (National Institute of Development Administration, 2017)  ซึ่งมคีวาม
สอดคลอ้งกบัทฤษฎขีองเออรเ์นส  เบอรเ์กส (Ernest Burgess)  นกัวชิาการทีศ่กึษากระบวนการเปลีย่นแปลงชุมชนจะมผีลกบัการ
เกดิอาชญากรรม  โดยทีเ่บอรเ์กส  มองว่าเมื่อสภาพแวดลอ้มทางสงัคมเกดิการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็อนัเนื่องมาจากการถูก
อทิธพิลของภาคธุรกจิ และหรอืภาคอุตสาหกรรมจะสง่ผลกระทบไปสูก่ารเคลื่อนยา้ยแหล่งทีอ่ยู่อาศยัของประชาชนทีม่สีถานะดขีึน้
ออกจากพืน้ทีไ่ปอาศยัอยู่แห่งใหม่  พืน้ทีจ่งึอาจถูกท าใหส้ภาพแวดลอ้มเสื่อมโทรมหรอืมสีภาพรกรา้งว่างเปล่า กอปรกบัเมื่อมผีูใ้ช้
แรงงานต่างด้าวเข้ามาอาศัยอยู่ด้วยแล้ว  เบอร์เกสจึงสรุปว่าสภาพสงัคมที่ไร้ระเบียบนี้ เองจะเป็นตัวเร่งเร้าให้เกิดปัญหา
อาชญากรรมขึน้ได ้ และถงึแมว้่านักทฤษฎจีะมคีวามเชื่อว่าอตัราการเกดิอาชญากรรมจะเกดิในสงัคมเมอืงมากกว่าสงัคมชนบทก็
ตามสงัเกตไดจ้ากมงีานวชิาการค่อนขา้งมากทีศ่กึษามาสนบัสนุนต่อความเชื่อน้ี อาท ิงานวชิาการของ Juraree (1999)  ทีไ่ดศ้กึษา
เรื่องชุมชนกบัการป้องกนัอาชญากรรมพืน้ฐานในเขตเทศบาลนครอุดรธานี  ระบุว่าปัญหาอาชญากรรมไม่ว่าจะเป็นสงัคมเมอืงหรอื
สงัคมชนบทกจ็ะต้องประสบปัญหานี้ดว้ยกนัทัง้นัน้แต่ในสงัคมเมอืงจะปรากฏอตัราการเกดิทีม่ากกว่ าสงัคมชนบท  โดยภราดร ฯ  
ไดย้กค ากล่าวของ Walter A. Lumden  ทีว่่า 

 

“สงัคมชุมชนและสงัคมอุตสาหกรรมจะประสบปัญหาอาชญากรรมมากกว่าสงัคมชนบท และเมือ่สงัคมเปลีย่นสภาพจาก
สงัคมชนบทมาเป็นสงัคมอุตสาหกรรม อาชญากรรมกจ็ะมมีากกว่าสงัคมชนบท อตัราอาชญากรรมกจ็ะสงูเพิม่ขึ้นไปดว้ย” (Juraree, 
1999) 
 

หรอืงานวจิยัของ Chuntron (2015)  ทีไ่ดศ้กึษาถงึแนวทางในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมในเขตพื้นที่สถานีต ารวจ
นครบาลบางโพงพาง  ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มลีกัษณะชุมชนเมอืงพบว่าสาเหตุการก่ออาชญากรรมเกิดจากสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศยั 
แออดั และความยากจน ขาดความระมดัระวงัในการเดินทาง การป้องกนัทรพัย์สนิ และการติดยาเสพติดของผู้คนในชุมชน  
(Chuntron, 2015) 

ทัง้นี้ความเป็นเมอืงทีผ่่านความเจรญิของโครงสรา้งพืน้ฐานทีส่รา้งใหร้ะบบเศรษฐกจิมคีวามเจรญิเตบิโต  โดยมตีวัชีว้ดั
อย่างการเพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็ของ หา้งสรรพสนิคา้ โรงภาพยนตร ์โรงแรม ตลาดสด ท่ารถโดยสาร ชุมชน หมู่บา้นจดัสรร บรษิทั 
โรงงาน มหาวทิยาลยั เป็นตน้  ท าใหม้ปีระชากรแฝงเขา้มาอาศยัอยู่เป็นจ านวนมาก กอปรกบันกัธุรกจิ และผูป้ระกอบการจากย่าน
ต่าง ๆ หลัง่ไหลเขา้มาพกัอาศยัเป็นจ านวนมาก  อาจเนื่องจากประเทศไทยไดข้านรบัต่อกระแสพลวตัของโลกผ่านการรบัรูข้อ้มลู
ข่าวสาร  การติดต่อสื่อสารได้อย่างสะดวกสบายและรวดเรว็  แน่นอนว่าสิง่ที่ตามมาย่อมก่อใหเ้กดิปัญหาอาชญากรรมทีม่คีวาม
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หลากหลาย  ทัง้ทีจ่งใจและไมไ่ดจ้งใจใหเ้กดิขึน้  ยกตวัอย่างในชุมชนทีม่คีวามเป็นเมอืงของเทศบาลนครรงัสติ  มสีถติฐิานความผดิ
คดอีาญา (คด ี3 กลุ่ม) จากสถานีต ารวจภูธรประตูน ้าจุฬา ฯ อ.ธญับุร ีจ.ปทุมธานี ภาค 1 ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2557 ถงึวนัที ่31 
ธนัวาคม 2559 จ านวนคดทีีร่บัค ารอ้งทุกข ์ ปรากฏดงันี้ 

 
  - ในปี 2557 ทัง้หมด 1,617 คด ีจบักุมได ้1,526 คด ีคดิเป็นรอ้ยละ 94.37 
  - ในปี 2558 ทัง้หมด 1,375 คด ีจบักุมได ้1,239 คด ีคดิเป็นรอ้ยละ 90.10 
  - ในปี 2559 ทัง้หมด 1,428 คด ีจบักุมได ้1,277 คด ีคดิเป็นรอ้ยละ 89.42 
 
และจากจ านวนคดีดงักล่าวเป็นคดีที่เกี่ยวกบัฐานความผิดพิเศษมาเป็นอนัดบัแรกและความผิดในชีวิตร่างกายและเพศ และ
ความผดิเกีย่วกบัทรพัยม์าเป็นอนัดบัสองและสาม ตามล าดบั (Rangsit City Municipality, 2017) 

กระนัน้เมื่อความเป็นเมอืงมคีวามเชื่อมโยงกบัปัญหาอาชญากรรมที่เกิดขึน้ในชุมชนท้องถิ่นนัน้ ๆ เป็นผลให้องค์ กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะองค์กรที่มีความใกล้ชิดกบัประชาชนมากที่สุดและมีภาระหน้าที่โดยตรงในการแก้ไขปัญหาของ
ประชาชนจ าเป็นต้องพฒันาศกัยภาพในองคก์รเพื่อรองรบัความทา้ทายใหม่ ๆ อยู่เสมอโดยจะมองว่าปัญหาอาชญากรรมทีเ่กดิใน
ชุมชนทอ้งถิน่ทีต่นรบัผดิชอบไม่ใช่ภาระหน้าทีข่องตนเองต่อไปไม่ไดอ้กีแลว้  การจดัเตรยีมสภาพแวดลอ้มทีม่ ัน่คงและปลอดภยั
ส าหรบัพลเมอืงของตนจงึถอืเป็นหนึ่งในบทบาทหลกัขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

อย่างไรกต็ามเมื่อปัญหาอาชญากรรมเป็นปัญหาทีด่ ารงอยู่ในทอ้งถิน่โดยเฉพาะอย่างยิง่เมื่อทอ้งถิน่ทีม่คีวามเป็นเมอืงสูง 
และมรีูปแบบทีห่ลากหลายดงักล่าวขา้งตน้แลว้  กอปรกบัการศกึษาวจิยัในการพฒันารูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมทีเ่หมาะสม
ส าหรบัองคก์รปกครองทอ้งถิน่ทีร่บัผดิชอบดูแลทอ้งทีท่ีม่คีวามเป็นเมอืงสงูยงัคงมอีย่างจ ากดั  การคน้หาแนวทางการป้องกนัและ
แกไ้ขเพื่อใหชุ้มชนมคีวามปลอดภัยจงึถอืเป็นภารกจิส าคญัต่อการรบีเร่งพฒันารูปแบบใหม้คีวามเหมาะสมกบัชุมชนดงักล่าวใหม้ี
ประสทิธภิาพมากทีสุ่ด  และคาดหวงัผลไปสู่การยบัยัง้ชัง่ใจของประชาชนทีม่พีฤตกิรรมเบีย่งเบนในสงัคมใหม้สีตใิชปั้ญญาในการ
แกไ้ขกบัปัญหา รูจ้กัผดิชอบชัว่ดใีหม้ากขึน้ อกีทัง้เพื่อลดการกระท าในลกัษณะ “อาชญากร”  ในสงัคมไทย จากการส ารวจความ
คดิเหน็ของประชาชนต่อการป้องกนัอาชญากรรมโดยสถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์  ได้ระบุว่าประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 
50.40 ควรบงัคบัใชก้ฎหมายอย่างตรงไปตรงมาในการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมอย่างเคร่งครดั  เพราะหวงัว่าจะสามารถลดปัญหา
การก่ออาชญากรรมได ้ (National Institute of Development Administration, 2017)  และถงึแมว้่าภาครฐัจะมุ่งเน้นใหม้กีารบงัคบั
ใชก้ฎหมายทีเ่ขม้งวดและบทลงโทษทีม่คีวามรุนแรงเพิม่ขึน้เท่าใดกต็าม  ในการแกไ้ขปัญหาดา้นความมัน่คงปลอดภยั  หรอืมุ่งเน้น
การตอบโต้ผูก้ระท าความผดิอย่างรวดเรว็ขึน้เท่าใดกต็าม  วธิกีารเหล่านี้ต่างกม็ขีอ้จ ากดัและกม็ไิดช้่วยลดความเสยีหายเท่าใดนกั
เพราะสถติกิารเกดิอาชญากรรมยงัมอีตัราสงูอย่างต่อเนื่อง  ทว่าการส่งเสรมิใหภ้าคชุมชนเขา้มามสี่วนร่วมรบัผดิชอบในการรกัษา
ความปลอดภยัและความสงบเรยีบร้อยโดยการสนับสนุนขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นจงึถือเป็นการปรบัเปลี่ยนวธิคีดิในการ
แกปั้ญหาความสงบเรยีบรอ้ยจากมาตรการเชงิรบัสู่มาตรการเชงิรุก  (Krueathep, 2005)  เพราะปัญหาอาชญากรรมส่วนหนึ่งมา
จากการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมและก่อใหเ้กดิปัญหาตัง้แต่ปัญหาเลก็ ๆ จนกลายเป็นปัญหาใหญ่โต และจะกระทบต่อชวีติความ
เป็นอยู่ของคนในสงัคม  มาตรการแก้ไขและควบคุมอาชญากรรมแนวใหม่ควรจะใช้ชุมชนเป็นฐานในการป้องกนัอาชญากรรม  
(Juraree, 1999) 
 
วตัถปุระสงคก์ำรวิจยั 
 
 เพื่อคน้หารูปแบบในการป้องกนัอาชญากรรมและความปลอดภยัทีเ่หมาะสมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีม่ลีกัษณะ
ความเป็นเมอืงสงู 
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วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
 

การทบทวนวรรณกรรมในงานวจิยันี้เป็นการผสมผสานระหว่างแนวคดิทางอาชญาวทิยา  และรฐัประศาสนศาสตรเ์ขา้
ดว้ยกนัแบบบรูณาการ  เพื่อเป็นพืน้ฐานในการศกึษาและเพื่อเป็นแนวทางในการวจิยั  ดงันี้ 
 
1. รปูแบบในกำรป้องกนัอำชญำกรรม 

ทัง้นี้  Office of Justice Affairs (2017)  ไดม้กีารประมวลแนวคดิและทฤษฎต่ีาง ๆ และการศกึษาแนวทางในการป้องกนั
อาชญากรรมของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึขอ้เสนอแนะ  ขอ้คดิเหน็จากการประชุมคณะกรรมการบรหิารงานยุตธิรรมแห่งชาต ิ
คณะอนุกรรมการพฒันาประสทิธภิาพการให้บรกิารประชาชน  และการประชุมเชงิปฏบิตัิการร่วมกบัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ได้
ก าหนดกรอบแนวทางในการป้องกนัอาชญากรรม เป็น  6  ดา้น  ดงันี้ 

กรอบแนวทางในการป้องกนัอาชญากรรม 
1.1 กำรป้องกนัอำชญำกรรมโดยสภำพแวดล้อม 

 การป้องกนัอาชญากรรมโดยสภาพแวดลอ้ม หมายถงึ การจดัการกบัพืน้ทีต่่าง ๆ เพื่อลดความเสีย่งทีจ่ะเกดิอาชญากรรม 
ไดแ้ก่ การจดัใหม้แีสงสว่างทีเ่พยีงพอ การตดิป้ายสญัลกัษณ์ การป้องกนัพืน้ทีอ่นัตราย (พืน้ทีเ่ปลีย่ว พืน้ทีล่่อแหลม)  การจดัวาง
ผงัเมอืง การออกแบบทีอ่ยู่อาศยัและการจดัใหม้รีะบบการรกัษาความปลอดภยัทีม่มีาตรฐาน เพื่อเป็นการปิดกัน้โอกาสทีผู่ก้ระท า
ผดิจะเขา้ถึงบุคคลหรอืทรพัย ์รวมถงึการสรา้งความสะดวกในการเฝ้าระวงัและการตดิตามผูก้ระท าความผดิเมื่อเกดิอาชญากรรม
ขึน้ ประกอบด้วยมาตรการ  อาท ิการส ารวจและปรบัปรุงพื้นที่ล่อแหลมที่เอื้อต่อการเกิดอาชญากรรม คอื พื้นที่ที่เคยเกดิเหตุ
อาชญากรรม พื้นที่เสี่ยง เส้นทางเปลี่ยว และพื้นที่ที่ประชาชนรู้สกึหวาดกลวัหรือหวาดระแวงหรือรู้สกึไม่ปลอดภยั  การวาง
นโยบายดา้นการวางผงัเมอืงและการออกแบบอาคารควรใหก้ารควบคุมมาตรฐานทางดา้นประสทิธภิาพในการป้องกนัอาชญากรรม 
หรอืการเพิม่ไฟส่องสว่างในพืน้ทีจุ่ดเสีย่ง และจุดล่อแหลมทีจ่ะก่อใหเ้กดิอาชญากรรม การควบคุมพืน้ทีร่กรา้ง ว่างเปล่า ทัง้พืน้ที่
สาธารณะ พืน้ทีส่่วนบุคคลรวมทัง้พืน้ทีข่องรฐัทีย่งัไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์ ใหม้สีภาพหรอืทศันวสิยัทีง่่ายต่อการมองเหน็ เพื่อไม่ใหเ้อื้ อ
ต่อการก่ออาชญากรรม รวมถงึการจดักจิกรรมต่าง ๆ เพื่อใชป้ระโยชน์พืน้ทีร่่วมกนัและใหม้คีนดูแลเฝ้าระวงั การเขม้งวด กวดขนั 
ในการตรวจตราพืน้ทีท่ีเ่ป็นแหล่งอบายมุข สถานบรกิาร สถานบนัเทงิต่าง ๆ ใหถ้อืปฏบิตัติามระเบยีบกฎหมายอย่างเคร่งครดัเพื่อ
มใิห้สถานทีด่งักล่าวเป็นแหล่งมัว่สุมหรอืต้นเหตุในการก่ออาชญากรรมและทีส่ าคญัการติดตัง้กล้อง CCTV. ให้ครอบคลุมในทุก
พื้นที่เสีย่ง รวมทัง้ตดิป้ายสญัลกัษณ์ “พื้นที่ควบคุมดว้ยระบบกล้องวงจรปิด” เพื่อสร้างความอุ่นใจและความรูส้กึปลอดภยัใหก้บั
ประชาชน รวมทัง้เป็นการข่มขู่  และเชื่อมโยงเครอืข่ายกลอ้ง CCTV ระหว่างหน่วยงานราชการ หรอืกลอ้ง CCTV เคลื่อนที ่เพื่อ
ง่ายต่อการสงัเกตการณ์ และประเมนิสถานการณ์ในการเขา้ตรวจสอบพืน้ที ่หากเหน็ว่ามคีวามเสีย่งในการก่อเหตุอาชญากรรมขึน้ 

1.2 กำรป้องกนัอำชญำกรรมโดยกำรมีส่วนรว่มของประชำชน 
การป้องกนัอาชญากรรมโดยการมสี่วนร่วมของประชาชน หมายถงึการส่งเสรมิใหป้ระชาชนทุกภาคส่วนไดเ้ขา้มามสีว่น

ร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม รวมถึงการสร้างจิตสานึกเพื่อให้เกิดความรบัผิดชอบร่วมกนัในการป้องกนัสงัคมจากปัญหา
อาชญากรรม ประกอบดว้ยมาตรการ อาท ิการเสรมิสรา้งการมสีว่นร่วมของเครอืขา่ยภาคประชาชนทุกภาคสว่น โดยเน้นการสรา้ง
ชุมชนให้เขม้แขง็ในการป้องกนัอาชญากรรม  การส่งเสรมิให้ทุกภาคส่วนเขา้มามสี่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมโดยการ
รบัทราบสถานการณ์ แนวโน้มปัญหาอาชญากรรม โดยเฉพาะอย่างยิง่การให้ขอ้เสนอแนะ เพื่อนาไปสู่การวางแผนป้องกนัและ
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ ต่อไป  หรือการสนับสนุนส่งเสริมให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกัน
อาชญากรรมชวีติร่างกายและทรพัยส์นิทัง้ของตนเองและบุคคลอื่นใหป้ลอดภยัจากภยัอาชญากรรม  เป็นตน้ 

1.3 กำรป้องกนัอำชญำกรรมด้วยกำรป้องกนักำรกระท ำผิดซ ำ้ 
การป้องกนัอาชญากรรมดว้ยการป้องกนัการกระทาผดิซ ้า หมายถงึ การป้องกนัไม่ใหผู้ก้ระท าผดิทีอ่ยู่ระหว่างการแกไ้ข

ฟ้ืนฟูในชุมชน และผูพ้น้โทษทุกกลุ่ม (ผูถู้กคุมความประพฤต ิผูเ้ขา้รบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ผูต้ดิยาเสพตดิ ผูพ้น้โทษจ าคุก ผูพ้น้
การคุมความประพฤต ิผูผ้่านการฟ้ืนฟู เดก็และเยาวชนทีพ่น้การฝึกอบรม) กลบัมากระทาผดิซ ้าอกีหลงัจากพน้โทษ ประกอบดว้ย  
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มาตรการ  อาท ิ การจดัให้มรีะบบติดตามผล ระบบการส่งต่อและการดูแลหลงัพ้นโทษ พ้นการฝึกอบรม พ้นการคุมประพฤติ 
รวมถงึการใหค้ าปรกึษาแนะน าช่วยเหลอืผูพ้น้โทษ เพื่อเป็นขอ้มูลในการพฒันาโปรแกรมการฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิต่อไป   การพฒันา
ทกัษะการใชช้วีติในสงัคมและการมงีานท าใหก้บัผูพ้้นโทษ ผู้ถูกคุมประพฤต ิผู้พ้นการคุมประพฤต ิผู้พ้นการฝึกอบรม (เดก็และ
เยาวชน) ใหส้ามารถประกอบอาชพีและสามารถเลีย้งชพีไดจ้รงิ ในสงัคม โดยการฝึกวชิาชพี จดัหาแหล่งเงนิทุน จดัหาต าแหน่งงาน
จากภาคเอกชน โดยรฐัจะตอ้งสง่เสรมิใหภ้าคเอกชนไดจ้า้งงาน ผูพ้น้โทษ ทัง้นี้ ภาครฐัอาจใหส้ทิธปิระโยชน์ทางภาษเีป็นพเิศษกบั
ภาคเอกชนทีม่กีารจา้งงาน /รบัผูพ้น้โทษเขา้ท างาน เพื่อเป็นการจงูใจใหเ้กดิการจา้งงานครอบคลุมทุกพืน้ที ่  หรอืการจดักจิกรรม / 
โครงการเพื่อปรบัเปลีย่นความคดิ ทศันคต ิพฤตกิรรมและสรา้งก าลงัใจ ใหก้บัผูพ้น้โทษ เพื่อใหเ้กดิความมุ่งมัน่ ตัง้ใจทีจ่ะต่อสู ้ยนื
หยดัในสงัคมดว้ยอาชพีทีส่จุรติ ซึง่เป็นการป้องกนัไม่ให ้กลบัมากระท าผดิซ ้า 

1.4 กำรป้องกนัอำชญำกรรมโดยกำรเฝ้ำระวงักลุ่มเส่ียงท่ีมีโอกำสจะกระท ำควำมผิด 
 การป้องกนัอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวงักลุ่มเสีย่งทีม่โีอกาสจะกระท าความผดิ หมายถึงการเฝ้าระวงักลุ่มบุคคล ซึ่ง
ไดแ้ก่ ผูต้ดิยาเสพตดิ ผูไ้ม่มอีาชพีเป็นหลกัแหล่ง ผูป้ระพฤตตินในลกัษณะอนัธพาล คนวกิลจรติ เดก็และเยาวชนทัง้ในและนอก
ระบบการศกึษาทีเ่ป็นกลุ่มเสีย่ง ซึง่ถอืเป็นกลุ่มเสีย่ง ทีอ่าจจะกระท าความผดิได ้ประกอบดว้ยมาตรการ  อาท ิ การจดัใหม้กีารเฝ้า
ระวงั บุคคลกลุ่มเสีย่งที่อาจก่อปัญหาอาชญากรรมเพื่อป้องกนัอาชญากรรมที่อาจจะเกดิขึน้และท าการตรวจสอบ ตรวจค้นเมื่อ
เหน็สมควร การจดัใหม้กีจิกรรมเพื่อสอดส่องดูแล ใหค้วามช่วยเหลอืกลุ่มเสีย่งทีม่โีอกาสกระท าความผดิ รวมทัง้เพิม่มาตรการเชงิ
รุกเพื่อลดโอกาสในการกระท าผดิของเดก็และเยาวชนกลุ่มเสีย่งก่อนทีจ่ะกระท าผดิ เช่น การเปิดพืน้ทีเ่ชงิสรา้งสรรคใ์หท้ ากจิกรรม 
เป็นตน้ 

1.5 กำรป้องกนัอำชญำกรรมโดยกำรลดโอกำสกำรตกเป็นเหยื่อ 
 การป้องกนัอาชญากรรมโดยการลดโอกาสการตกเป็นเหยื่อ หมายถงึ การสรา้งภูมคิุม้กนัใหก้บัประชาชน นักท่องเทีย่ว
ชาวต่างประเทศ ไดรู้จ้กัการป้องกนัและระวงัภยัดว้ยตนเอง รวมทัง้กระตุน้ใหเ้กดิการเรยีนรูถ้งึรูปแบบ วธิกีารของภยัอาชญากรรม 
แนวทางป้องกนัเพื่อระมดัระวงัภัยอาชญากรรมที่อาจเกดิขึ้น โดยเน้นการประชาสมัพนัธ์เพื่อให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร ที่เป็น
ประโยชน์ในการป้องกนัอาชญากรรมหรอืไม่ใหต้กเป็นเหยื่ออาชญากรรม ประกอบดว้ยมาตรการ อาทิ การจดัใหม้รีะบบเตอืนภยั
อาชญากรรมส าหรบัประชาชนในรูปแบบต่าง ๆ การผลติสื่อประชาสมัพนัธเ์พื่อให้ความรู้กบัประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มเสีย่งทีม่ี
โอกาสเป็นเป้าหมายของอาชญากร อาทิ เด็ก สตรี คนชรา ในลักษณะหลากหลายรูปแบบให้มีความเหมาะสมกับแต่ละ
กลุ่มเป้าหมาย โดยให้ความรู้ในเรื่องของรูปแบบ/ลกัษณะ/วธิกีาร ในการก่ออาชญากรรม  วิธีการระวงัป้องกนัตนเองและการ
ช่วยเหลอืผูอ้ื่นเมื่อประสบเหตุ   หรอืการพฒันาระบบศนูยร์บัแจง้เหตุ รวมทัง้มเีจา้หน้าทีห่รอืชุดปฏบิตักิารทีม่คีวามพรอ้มสามารถ
ตอบสนองการรบัแจ้งเหตุเขา้ไปช่วยเหลอืและแก้ปัญหาได้ทนัเหตุการณ์  และการจดัให้มรีะบบในการป้องกนัอาชญากรรมต่อ
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ เพื่อการรักษาความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิ ป้องกนัไม่ให้ถูกเอารดัเอาเปรยีบ ได้รบัความ
ช่วยเหลอืและอานวยความสะดวกอย่างทัว่ถงึทนัเหตุการณ์ 
 1.6 กำรพฒันำและเพ่ิมประสิทธิภำพบุคลำกรในกำรป้องกนัอำชญำกรรม 
 การพฒันาและเพิม่ประสทิธภิาพบุคลากรในการป้องกนัอาชญากรรม หมายถงึ การพฒันา องคค์วามรูใ้นการปฏบิตังิาน
ของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรมให้รู้เท่าทนัผู้กระท าความผดิ รวมถึงการพฒันาและส่งเสรมิใหม้รีะบบการปฏบิตัิงานของ
เจา้หน้าทีท่ีม่ปีระสทิธภิาพและเอือ้ต่อการปฏบิตังิานมากยิง่ขึน้ ประกอบดว้ย มาตรการ อาท ิการพฒันาบุคลากรใหม้อีงคค์วามรูท้ี่
สอดคล้องกับต าแหน่งและภารกิจที่ได้รับมอบหมาย เพื่อให้เกิดความรู้และความเชี่ยวชาญสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ   การจดัให้มรีะบบต่าง ๆ ที่เอื้อต่อการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าที่ให้มปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึน้ เช่น การน าระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการปฏบิตังิาน การจดัท าฐานขอ้มูลสถติแิละขอ้มูลพืน้ฐานทีจ่ าเป็นในดา้นการป้องกนัอาชญากรรม 
เป็นต้น  อีกทัง้การบูรณาการและเชื่อมโยงการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการป้องกนัอาชญากรรมโดยให้มีการ
แลกเปลี่ยน เรียนรู้ทกัษะในการปฏิบตัิงาน และรู้ช่องทางในการติดต่อประสานงาน ที่เกี่ยวขอ้งและแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร  
(Office of Justice Affairs, 2017) 
 ดงันัน้จากการทบทวนวรรณกรรมในงานวิจยันี้  ผู้วิจยัจึงได้ยึดกรอบรูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมส านักกิจการ
ยุตธิรรม  กระทรวงยุตธิรรม  ไดก้ าหนดกรอบแนวทางในการป้องกนัอาชญากรรม เป็น  6  ดา้น   
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2. ทฤษฎีบทว่ำกำรออกแบบเครือข่ำยกำรท ำงำนโดยพิจำรณำถึงบริบทแวดล้อมอย่ำงรอบด้ำน  (Network – Enveloped 
Hypothesis – NEH)   
 งานวจิยัของ Krueathep (2005) จงึได้พฒันารูปแบบการท างานของเครอืข่าย  โดยศกึษาเชงิลกึจากกลุ่มตวัอย่างของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ านวน  15  กรณีตัวอย่างจากข้อมูลทัง้สิ้น  529  องค์กร  สะท้อนให้เห็นว่าการท างานในระบบ
เครือข่ายเป็นสิง่ที่มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิ  จนกระทัง่น าไปสู่การเพิ่มขดีความสามารถในการจดัการปัญหาสาธารณะ  
ภายใต้แนวคดิของวรีะศกัดิ ์ฯ  ทีถู่กเรยีกว่า  “ทฤษฎบีทว่าการออกแบบเครอืขา่ยการท างานโดยพจิารณาถงึบรบิทแวดลอ้มอย่าง
รอบด้าน” (Network – Enveloped Hypothesis – NEH) ซึ่งมเีงื่อนไขในการพจิารณาการท างานเป็นเครอืข่ายของกลุ่มตัวอย่าง  
ไดแ้ก่   
 2.1 ระดบักำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน  (Civic  involvement)  หมายถึงเครือข่ายการท างานเพื่อการแก้ไข
ปัญหาทีเ่ปิดโอกาสใหป้ระชาชนหรอืชุมชนไดม้สีว่นร่วมในการจดัการกบัปัญหามากหรอืน้อยเพยีงใด 
 2.2 ระดบักำรกระจำยตัวของข้อมูล  ทรพัยำกร  และควำมรบัผิดชอบต่อผลส ำเรจ็ของงำน  (Sharing  of  
information,  resources  and  responsibility)  หมายถงึการบรหิารเครอืข่ายทอ้งถิน่ในการจดัการปัญหาทีน่ าไปสู่การกระจาย
ตวัของขอ้มลูขา่วสาร  ทรพัยากร  และความรบัผดิชอบต่อผลส าเรจ็ของงานระหว่างตวัแสดงต่าง ๆ อย่างชดัเจนหรอืไม่ 

ทัง้นี้งานวิจัยของ Krueathep (2005)  ได้แบ่งรูปแบบการบริหารท้องถิ่นในลักษณะเครือข่ายเป็น  4  ประเภท   
ตามแผนภาพที ่1 ดงันี้ 

 

  
  

 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
 
 การวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพในลกัษณะการศกึษาเฉพาะกรณี  ซึ่งมหีน่วยทีท่ าการศกึษาคอืองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิน่ทีม่คีวามเป็นเมอืงสงูโดยมวีธิกีารสุม่กลุ่มตวัอย่าง  การใชเ้ครื่องมอืในการวจิยั  และการเกบ็รวบรวมขอ้มลูต่าง ๆ  ดงันี้ 
 1. กลุ่มตัวอย่างคดัเลือกจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ประสบความส าเร็จโดยมีผลการปฏิบตัิที่ดีในการป้องกนั
อาชญากรรม  (best  practice)  ในเขตภาคกลางของประเทศไทยจากจ านวนทัง้สิน้  25  จงัหวดั  และ 1 องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นรูปแบบพเิศษ  จากนัน้คดัเลอืกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจากขอ้มูลในการประเมนิประสทิธภิาพองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถิน่ (Local Performance Assessment : LPA.)  ดา้นนวตักรรมทอ้งถิน่  ซึง่ด าเนินการจดัเกบ็โดยกองพฒันาและส่งเสรมิการ

กระจุกตวั        กระจายตวั 

เครอืขา่ยประชาสงัคม 
(Decentralized Model) 

เครอืขา่ยร่วมปฏบิตักิาร 
(Collaborative Model) 

เครอืขา่ยปรกึษาหารอื 
(Consultative Model) 

เครอืขา่ยการจา้งเหมา 
(Contracted Model) 

การม ี

สว่นร่วม 

ของ
ประชาชน 

สงู 

ต ่า 

Figure 1 ระดบัการกระจายตวัของขอ้มลู ทรพัยากร และความรบัผดิชอบผลงาน 
(Source: Krueathep, 2007 : 85) 
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บรหิารงานทอ้งถิน่  กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น  มจี านวนโครงการทีส่่งมาประเมนิทัง้สิน้  4,005  โครงการ  คดัเลอืกแบบ
เฉพาะเจาะจงที่มผีลงานโดดเด่น  (best  practice)  จากโครงการหรอืนวตักรรมที่เกี่ยวกบัการป้องกนัอาชญากรรมและความ
ปลอดภยั  ประเภทฐานะขององคก์รขนาดใหญ่  และมคีวามเป็นเมอืงสงู  ไดแ้ก่  เทศบาลนครรงัสติ  จงัหวดัปทุมธานีจากโครงการ
ศนูยค์วบคุมและสัง่การนครรงัสติ  (RANGSIT CITY CONTROL AND COMMEND CENTER) หรอืศนูย ์RCC   
 2.  การศกึษาวจิยัสนาม  (field  study)  จากในพืน้ทีก่รณีศกึษาทีม่ลีกัษณะความเป็นเมอืงสงู  ไดแ้ก่  เทศบาลนครรงัสติ  
จงัหวดัปทุมธานี  ด้วยการใชว้ธิกีารสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (in-depth interview)  แบบถ้อยทถี้อยอาศยักนัระหว่างฝ่ายหนึ่งผูใ้ห้
สมัภาษณ์ในฐานะเป็นผูเ้ล่าประสบการณ์  ความคดิ  และความรูข้องตวัเองในรปูของเรื่องเล่า  (narrative)  ขณะเดยีวกนักบัฝ่ายผู้
สมัภาษณ์  (ผู้วจิยั)  ต้องพร้อมทีจ่ะกระตุ้นใหฝ่้ายแรกสามารถเรยีกความคดิ  ความจ า  ประสบการณ์ต่าง ๆ ของตนขึน้มาเป็น
เครื่องมอืชิน้ส าคญั  เพื่อจะสามารถท าใหผู้ว้จิยัไดข้อ้มลูเชงิคุณภาพเกีย่วกบัการด าเนินการบรหิารจดัการทัง้ทีป่ระสบความส าเรจ็
ในด้านการป้องกนัปัญหาอาชญากรรมและความมัน่คงปลอดภยั  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง  รวมไปถึงปัญหา
อุปสรรคในการบรหิารงานขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 
 3.  การจดัการประชุมการสนทนากลุ่ม  (focus  group)  ของกลุ่มทีเ่จาะจงขึน้มา  โดยมจีุดมุ่งหมายชดัเจน  เพื่อจะได้
ขอ้มูลที่ถูกต้องตรงประเดน็ และได้ขอ้มูลทีด่ทีีสุ่ดส าหรบัตอบโจทยค์ าถามการวจิยัโดยเฉพาะ  ซึ่งสมาชกิของกลุ่มสนทนาทีถู่ก
คดัเลอืกมาเป็นผูใ้หข้อ้มลูส าคญั  (key  informant)  นี้  ผูว้จิยัไดส้รรหามาตามคุณสมบตัทิีก่ าหนดขึน้ไวแ้ลว้  โดยแบ่งเป็น  5  กลุ่ม  
คอื  1)  กลุ่มขา้ราชการฝ่ายผู้ปฏบิตัิ  ทัง้ฝ่ายการเมอืงและฝ่ายบรหิาร ซึ่งปฏบิตัิหน้าทีใ่นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่  2) กลุ่ม
ขา้ราชการซึง่ปฏบิตัหิน้าทีใ่นองคก์ารทีค่อยก ากบัการบรหิาร  หรอืมอี านาจในการก าหนดนโยบายขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่   
คอืกรมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่  และหรอืส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น  3)  
กลุ่มนักวชิาการผูท้รงคุณวุฒดิา้นการเมอืงการปกครองส่วนทอ้งถิน่  4)  กลุ่มนักวชิาการผูท้รงคุณวุฒดิา้นอาชญาวทิยา  และ 5)  
ผู้น าชุมชนท้องถิ่นในเขตภาคกลาง  ซึ่งถือเป็นผู้ที่มสี่วนได้ส่วนเสยีในชุมชน   เพื่อน าไปสู่การค้นหาและวเิคราะห์รู ปแบบการ
บรหิารจดัการดา้นป้องกนัปัญหาอาชญากรรม และความมัน่คงปลอดภยัทีเ่หมาะสมขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่  ตลอดจนการ
เสนอแนะเชงินโยบายต่อไป 
  

ผลกำรวิจยั 

 

 กลุ่มตวัอย่างทีถู่กคดัเลอืกในการศกึษานี้คอืองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีม่ลีกัษณะความเป็นเมอืงสงูโดยเฉพาะเจาะจง
เป็นเทศบาลนครรงัสติ  โดยศกึษาจากลกัษณะขอ้มลูทางกายภาพขององคก์ร บรบิทของพืน้ที ่ และจ านวนประชากรกว่าแปดหมื่น
ราย คดิเป็นความหนาแน่นของประชากรโดยเฉลีย่  3,883  คน ต่อพืน้ที ่ 1 ตารางกโิลเมตร  เมื่อประชากรมคีวามหนาแน่นสิง่ที่
ตามมาคอืปัญหาอาชญากรรมในรปูแบบต่าง ๆ อาท ิ ปัญหาการเกดิเหตุเดอืดรอ้นร าคาญ เน่ืองมาจากการทีม่ปีระชาชนเขา้มาพกั
อาศยัและอยู่รวมกนัเป็นจ านวนมากมทีัง้การเขา้มาพกัอาศยัประกอบกิจการอาชพีจงึเกดิปัญหากระทบกระเทอืนต่อสทิธแิละ
เสรภีาพในการใชช้วีติตามปกติสุขทัง้เสยีง กลิน่ สารพษิ ฝุ่ น ละออง หรอืการกระท าอื่นใดอนัมผีลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของ
ประชาชน  หรอืปัญหาการจราจรทีค่บัคัง่โดยเฉพาะในช่วงเวลาเร่งด่วนซึง่เป็นปัญหาทีป่ระชาชนทีใ่ชร้ถใชถ้นนเป็นทีส่ญัจรไปมา
ไดร้บัความเดอืดรอ้นเป็นจ านวนมาก  และปัญหาเกีย่วกบัสวสัดกิารของประชาชนทีอ่ยู่ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลนครรงัสติ ในการดูแล
รกัษาสุขภาพของผูป่้วย ผูส้งูอายุ คนพกิารทีไ่ม่สามารถช่วยเหลอืตวัเองได ้หรอืผูป่้วยฉุกเฉินอนัเกดิจากอุบตัเิหตุ  และทีส่ าคญั
ปัญหาทีใ่กลต้วัทีสุ่ดไดแ้ก่ปัญหาสงัคม อาท ิปัญหายาเสพตดิ การคา้ประเวณี การลกัทรพัย ์การชงิทรพัย ์การปลน้ทรพัย ์การท า
รา้ยร่างกาย การโจรกรรม การก่ออาชญากรรมประเภทต่าง ๆ หรอืแมก้ระทัง่การมัว่สุมและการทะเลาะววิาทของกลุ่มวยัรุ่นทีเ่พิม่
มากขึน้ทุกวนั  จากปัญหาทีเ่กดิขึน้นี้น ามาสู่กระบวนการแก้ไขและก าหนดแนวทางการพฒันาหาแนวทางในการแก้ปัญหาความ
เดอืดร้อนของประชาชนโดยเทศบาลนครรงัสติ ซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทีใ่กล้ชดิกบัประชาชนมากทีสุ่ดเทศบาลนคร
รงัสติจงึได้ด าเนินการจดัตัง้ศูนยเ์พื่อรองรบับรบิทของการพฒันาเมอืง การบรกิารประชาชน การอ านวยความสะดวก การรกัษา
ความสงบเรยีบร้อยความปลอดภยัในชวีติและทรพัย์สนิของประชาชนในภาพรวม (ความปลอดภยัเมอืง) จงึได้พฒันาใหม้ศีูนย์
ควบคุมและสัง่การนครรงัสติ (ศูนย ์RCC) ตัง้อยู่ภายในอาคารส านักงานเทศบาลนครรงัสติ  ชัน้ 8 ซึง่ถอืไดว้่าเป็นศูนยท์ีม่กีารรวม
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เอาทุกมติขิองงานทีม่หีน้าทีใ่นการดูแล รกัษาความสงบเรยีบรอ้ย และแกไ้ขปัญหาความเดอืดรอ้นของประชาชนโดยการจดัให้มี
เจ้าหน้าทีอ่ยู่ปฏบิตัิงานประจ าศูนยเ์พื่อตดิต่อประสานการแกไ้ขปัญหาความเดอืดรอ้นของประชาชน 24 ชัว่โมง จงึถือไดว้่าเป็น 
“ศนูยบ์รกิารทีไ่ม่เคยหลบัใหลตลอด 24 ชัว่โมง” 
 เมื่อผูว้จิยัไดล้งพืน้ทีแ่ละไดน้ าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ทัง้คณะผูบ้รหิารฝ่ายการเมอืง  ฝ่ายประจ า  และประชาชนผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสยี  โดยน าขอ้มูลมาวเิคราะห์และถอดบทเรยีนของโครงการจดัตัง้ศูนย์ RCC ในด้านการป้องกนัอาชญากรรมและ
ความปลอดภยัของเทศบาลนครรังสติที่มกีารบรหิารจดัการที่ดนีัน้  ผลผลติที่เกดิขึน้จากโครงการนี้สะท้อนให้เหน็ถึงการแก้ไข
ปัญหาการบริหารจดัการในการให้บริการสาธารณะเป็นไปด้วยความเรยีบร้อยถูกต้องตามระเบยีบกฎหมาย ซึ่งการให้บรกิาร
ประชาชนถอืเป็นหวัใจส าคญัขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ดงันัน้ปัญหาและความเดอืดรอ้นของประชาชนรวมไปถงึขอ้เสนอแนะ 
ขอ้แนะน าต่าง ๆ จงึมคีวามส าคญัต่อเทศบาลนครรงัสติเป็นอย่างมาก ในการทีต่อ้งก่อใหเ้กดิศนูยค์วบคุมและสัง่การนครรงัสติขึน้ที่
สามารถรบัฟังปัญหาความเดอืดร้อนจากประชาชนได้ตลอด 24 ชัว่โมง ถือเป็นองค์กรที่ไม่เคยหลบัใหล รวมไปถึงจ านวนเรื่อง
รอ้งเรยีน รอ้งทุกขท์ีค่า้งในระบบไดร้บัการแกไ้ขปัญหา ก่อใหเ้กดิความมัน่คงปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิของประชาชนมมีากขึน้ 
เนื่องมาจากการทีเ่ทศบาลไดก้ าหนดแนวทางและวธิกีารเพื่อช่วยใหป้ระชาชนลดความเสีย่งในการใชช้วีติในสงัคมเมอืง ซึง่มคีวาม
หลากหลายในการด ารงชวีติ มคีวามเจรญิในดา้นการคมนาคม เศรษฐกจิ สงัคม เทคโนโลย ีดงันัน้เทศบาลจงึไดเ้พิม่วธิกีารที่จะ
สรา้งความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิใหก้บัผูอ้ยู่อาศยัและด ารงชวีติในเขตเทศบาล เช่น การตดิตัง้กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด ซึง่
คณะผูบ้รหิารมนีโยบายจะตดิใหเ้ตม็พืน้ทีแ่ละปัจจุบนักส็ามารถตดิตัง้ในบรเิวณพืน้ทีจุ่ดเสีย่งต่าง ๆ เช่น หน้าหา้งสรรพสนิคา้ ป้าย
รถประจ าทาง บรเิวณทางแยกสะพานลอย โดยเมื่อเกดิอุบตัเิหตุ หรอืการก่ออาชญากรรมขึน้ เจา้หน้าทีต่ ารวจหรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง
สามารถขอเขา้ดูภาพจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดของเทศบาลได้ในภาคส่วนของประชาชนจงึเกิดความพงึพอใจต่อการบริหาร
จดัการของเทศบาลในการมชี่องทางตดิต่อประสานงานระหว่างประชาชนกบัเทศบาลหลากหลายช่องทาง และสรา้งกระบวนการมี
สว่นร่วมในการบรหิารจดัการทอ้งถิน่ กอปรกบัการพฒันาการปฏบิตังิานของเทศบาลเพื่อรองรบัการเปลีย่นแปลงในบรบิทแวดล้อม
ทีเ่กดิขึน้อย่างรวดเรว็ 

 จากนัน้เมื่อไดข้อ้มูลจากการถอดบทเรยีนจงึน ามาคน้หารูปแบบในการป้องกนัปัญหาอาชญากรรม  ผูว้จิยัไดส้งัเคราะห์
จากการทบทวนวรรณกรรม  โดยผู้วจิยัได้ใช้กรอบรูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมของ Office of Justice Affairs (2017) ซึ่งได้
ก าหนดกรอบแนวทางใน  การป้องกนัอาชญากรรมเป็น  6  ดา้น  คอื  1)  การป้องกนัอาชญากรรมโดยสภาพแวดลอ้ม  2)  การ
ป้องกนัอาชญากรรมโดยการมสี่วนร่วมของประชาชน  3)  การป้องกนัอาชญากรรมด้วยการป้องกนัการกระท าผดิซ ้า  4)  การ
ป้องกนัอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวงักลุ่มเสีย่งทีม่โีอกาสจะกระท าความผดิ  5)  การป้องกนัอาชญากรรมโดยการลดโอกาสการตก
เป็นเหยื่อ  และ  6)  การพฒันาและเพิม่ประสทิธภิาพบุคลากรในการป้องกนัอาชญากรรม  ผสมผสานงานวจิยัของ Krueathep  
(2005)  ที่ได้พฒันารูปแบบการท างานของเครือข่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (อปท.)  ที่เรียกว่า  “ทฤษฎีบทว่าการ
ออกแบบเครือข่ายการท างานโดยพิจารณาถึงบริบทแวดล้อมอย่างรอบด้าน ” (Network – Enveloped Hypothesis – NEH)  
จากนัน้น ามาวเิคราะหป์ระกอบกบัสว่นของการเปรยีบเทยีบรายละเอยีดการด าเนินงานโครงการนวตักรรมขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิน่ทีม่คีวามเป็นเมอืงสงูทีใ่ช้เป็นกรณีศกึษา ไดแ้ก่ เทศบาลนครรงัสติ  โดยจดัการประชุมกลุ่มย่อย  (Focus  group)  ผลการ
ประชุมกลุ่มย่อยผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบและให้ค าแนะน าโดยเสนอว่า  โครงสร้างในสงัคมเป็นสิง่ที่ต้องพิจารณาเป็นส าคัญ
เนื่องจากการทีล่กัษณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่มคีวามแตกต่างกนัในบรบิทสงัคมทีม่ลีกัษณะเป็นเมอืงและยงัคงมลีกัษณะ
เป็นชนบท  ขนาดองคก์รและงบประมาณรวมไปถงึทรพัยากรการบรหิารต่าง ๆ เกีย่วขอ้ง  รปูแบบจงึตอ้งสามารถทีจ่ะเป็นตวัแทน
ในภาพรวมได้อย่างแทจ้รงิ  และสามารถน าไปประยุกต์ใชส้ าหรบัการบรหิารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ได้ทุกปร ะเภท และทุก
ขนาดไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
 ผูเ้ชีย่วชาญมกีารเสนอว่าในโครงการนวตักรรมในการป้องกนัอาชญากรรม  ไม่จ าเป็นตอ้งเป็นมกีารพึง่พงิเพยีงนวตักรรม
ทีเ่น้นไปทางดา้นวทิยาศาสตรเ์พยีงเท่านัน้  แต่ขอใหเ้ป็นการด าเนินการในวธิกีารใหม่ ๆ แต่สามารถป้องกนัปัญหาทีเ่กดิในชุมชน
แลว้ไดผ้ลลพัธท์ีคุ่ม้ค่ากจ็ะถือเป็นประโยชน์แลว้  อปท.หลายทีส่ะทอ้นใหเ้หน็ไดถ้ึงความส าเรจ็โดยเฉพาะในปัจจุบนัการป้องกนั
อาชญากรรมยงัคงตอ้งใหค้วามส าคญัในเรื่องการป้องกนัจากสภาพแวดลอ้มยงัถอืว่ามบีทบาททีส่ าคญัทีสุ่ด  อปท. ตอ้งเขา้ไปช่วย
บรหิารจดัการใหแ้ต่ละพืน้ทีท่ีต่นรบัผดิชอบมคีวามปลอดภยั  สง่ผลใหป้ระชาชนกจ็ะรูส้กึอุ่นใจว่าชุมชนมคีวามปลอดภยั  น ามาซึง่
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การเกดิโครงการในการตดิไฟฟ้าส่องสว่าง  หรอืแม้แต่การติดตัง้กล้องโทรทศัน์วงจรปิด  (CCTV)  ยงัคงมปีระสทิธภิาพมาเป็น
อนัดบัต้น  ยกตวัอย่างเช่นในเขตกรุงเทพมหานครจะมีการจดัโครงการตดิตัง้ไฟฟ้าส่องสว่างในทุกบรเิวณ  ผลลพัธ์ที่เกดิขึน้คอื
อตัราการเกดิอาชญากรรมลดลงอย่างชดัเจน 
 นอกจากนี้ผูเ้ชีย่วชาญยงัเสนอว่าในยุคสมยัใหม่นี้ในการด าเนินการไม่ใช่ว่าองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่จะด าเนินการเพยีง
ล าพงัอกีต่อไปแต่ในมุมมองของรฐัประศาสนศาสตรแ์นวใหม่มองว่าการด าเนินการที่มุ่งเน้นการสรา้งเครอืข่ายย่อมเป็นสิง่ทีก่าร
บรหิารจดัการภาครฐัในปัจจุบนัควรยดึเป็นแนวทางในการสรา้งการบรกิารสาธารณะ  ซึง่จะเป็นเครอืขา่ยทีเ่ป็นทางการหรอืไม่เป็น
ทางการย่อมสามารถเป็นไปไดท้ัง้สิน้  และตวัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จะต้องแสดงบทบาทเช่นไรย่อมขึน้อยู่กบัศกัยภาพของ
องคก์รเช่นกนัทีค่ านึงถงึความคุม้ค่าของโครงการนวตักรรมใหม้ากทีส่ดุ เพราะในบางสถานการณ์แมว้่าองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่
จะมรีะดบัทรพัยากรหรอืความช านาญในการจดัการกบัปัญหากต็ามแต่ปัญหาการก่ออาชญากรรมหรอืการกระท าความผดิบ าง
ประการมขีอบเขตทีก่วา้งขวางในเชงิกายภาพ  สงัคม  และดา้นเวลา  ปัญหามกัจะขยายวงกวา้งออกไปสู่ประชาชนส่วนใหญ่และ
จ าเป็นตอ้งลงมอืแกไ้ขหรอืด าเนินการป้องกนัอย่างต่อเนื่องจงึจะประสบความส าเรจ็ 
 ดงันัน้  เมื่อผูว้จิยัไดร้วบรวมเน้ือหาจากการประชุมกลุ่มย่อยผูเ้ชีย่วชาญแลว้  ไดว้เิคราะหเ์น้ือหาอย่างเป็นระบบ  ผลของ
การศกึษาสามารถพฒันาเป็นรูปแบบในการป้องกนัอาชญากรรมทีม่คีวามเหมาะสมกบัลกัษณะขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่นทีม่ี
ลกัษณะความเป็นเมอืงสูง  อกีทัง้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ได้แสดงใหเ้หน็เป็นที่ประจกัษ์ชดัว่าสามารถด าเนินกา รได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ  รูปแบบทีเ่หมาะสมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในเขตภาคกลางทีม่ลีกัษณะบรบิทความเป็นเมอืงสงู  คอืรปูแบบ
ในการป้องกนัอาชญากรรมโดยสภาพแวดลอ้ม  ทีเ่น้นการสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอืปฏบิตักิาร  ซึง่เครอืขา่ยลกัษณะนี้จะมรีะดบั
การมสี่วนร่วมของประชาชนทีสู่งและรอบด้าน  พร้อมนี้การก าหนดหน้าที่ความรบัผดิชอบของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีในเครอืข่ายมี
หน้าทีท่ีช่ดัเจน 
 
สรปุและอภิปรำยผลกำรวิจยั 
 

 การพฒันารปูแบบทีม่คีวามเหมาะสมขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในการป้องกนัอาชญากรรมส าหรบัทอ้งถิน่ทีม่คีวาม
เป็นเมอืงสงู  ไดแ้ก่  “รปูแบบในการป้องกนัอาชญากรรมโดยสภาพแวดลอ้มทีเ่น้นการสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอืปฏบิตักิาร”  ซึง่มี
ความสอดคล้องกับทฤษฎีในด้านการป้องกันอาชญากรรม จากสภาพแวดล้อม  (Crime Prevention Through Environment 
Design – CPTED)  โดยทฤษฎนีี้เป็นการออกแบบสภาพแวดล้อมเพื่อป้องกนัปัญหาอาชญากรรม ด้วยวธิกีารท าใหค้นร้ายเกดิ
ความรู้สกึว่าก าลงัเขา้สู่พื้นที่หวงห้าม  โดยการออกแบบสถานที่ในลกัษณะแบ่งแยกอาณาเขตอย่างชดัเจน  ระหว่างพื้นที่ส่วน
บุคคลกบัพืน้ทีส่าธารณะ  วธิกีารนี้จะท าใหผู้อ้ยู่อาศยัมคีวามรูส้กึการเป็นเจา้ของ  เกดิการหวงแหนหรอืตอ้งการปกป้องอาณาเขต  
นอกจากนี้ยงัท าให้ผู้บุกรุกหรือคนภายนอกถูกตรวจสอบหรือตรวจพบได้ง่ายขึ้น  ตัวอย่างเช่น  การติดตัง้ระบบรกัษาความ
ปลอดภยับรเิวณทางเขา้ออก  การบ ารุงรกัษาสถานทีแ่ละภูมทิศัน์เพื่อแสดงใหเ้หน็ว่ามผีูอ้าศยัอยู่หรอืมผีูค้รอบครอง  การสรา้งรัว้ที่
กัน้ขนาดเหมาะสมเพื่อแสดงอาณาเขตของสถานที ่ เป็นตน้ ซึง่ถอืว่าในเขตทีเ่ป็นเมอืงนัน้ประชาชนมจี านวนมากเนื่องจากมกีารตัง้
โรงงานอุตสาหกรรมหลายแห่ง  ประชาชนแฝงย่อมมีมากตามไปด้วยและแน่นอนว่าเมื่อระบบโครงสร้างพื้นฐานมีความ
สะดวกสบาย  และเอือ้อ านวยใหก้บัประชาชนในทอ้งถิน่ท าใหป้ระชาชนต่างเขา้มาตัง้ถิน่ฐานอยู่ในอาณาบรเิวณนี้จ านวนมาก  ซึง่
สอดคล้องกบัทฤษฎีของเออร์เนส  เบอร์เกส  ที่ได้สร้างสมมติฐานของทฤษฎีมนุษย์นิเวศวทิยา  โดยพยายามน าเสนอว่าการ
เจรญิเตบิโตของเมอืงโดยใชก้รณีศกึษาจากเมอืงชคิาโกว่าแต่ละโซนจะมคีวามเจรญิเติบโตในลกัษณะขยายวงกวา้งออกไปจากจุด
ศูนย์กลาง  ส่วนโซนที่มกีารเปลี่ยนแปลงเป็นทีอ่ยู่ของโรงงานอุตสาหกรรมและมผีู้อพยพเขา้มาในโซนนี้ ถิ่นที่อยู่อาศยัจงึมกีาร
เปลีย่นแปลง บุกรุก  การครอบครอง  และรบัช่วงต่อท าใหเ้กดิเป็นความเสื่อมโทรมจนอาจขยายไปสูปั่ญหาการก่ออาชญากรรมอนั
เนื่องมาจากความเสื่อมโทรมของสิง่แวดลอ้ม  ทัง้นี้ผลจากการทีม่คีวามเป็นเมอืงสงูส่งผลต่อการป้องกนัอาชญากรรมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้มโีครงการต่าง ๆ ขึ้นมานัน้ได้อาศยัความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ ในลกัษณะเครือข่ายแบบร่วม
ปฏบิตักิารเป็นรปูแบบทีอ่าศยัความร่วมมอืในการท างานของตวัแสดงต่าง ๆ  อย่างเขม้ขน้และต่อเนื่อง  เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ี่
ต้องการร่วมกนั  การก าหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของตวัแสดงต่าง ๆ ภายในเครอืข่ายจงึมกักระท าขึน้อย่างชดัเจน  และมกีาร
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ระบุถึงระดบัการแลกเปลีย่นทรพัยากร  เทคโนโลย ี หรอืข้อมูลข่าวสารระหว่างตวัแสดงต่าง ๆ  เพื่อใหต้วัแสดงเหล่านี้เขา้ใจถงึ
บทบาทหน้าทีท่ีเ่หมาะสมในการท างานเป็นเครอืขา่ย  และเพื่อใหส้ามารถประเมนิถงึขดีความสามารถของเครอืขา่ยในการบรรลุผล
ลพัธ์ตามที่ต้องการ  นอกจากนี้เครือข่ายร่วมปฏิบตัิการ มกัเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการท างานของ
เครอืขา่ยอย่างเปิดกวา้ง  เพื่อใหข้อ้มลูขา่วสารต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาไดร้บัการพจิารณาอย่างทัว่ถงึและรอบดา้น 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. การวจิยันี้มุ่งเน้นไปทีก่ารศกึษาการป้องกนัอาชญากรรมพืน้ฐาน กล่าวคอือาชญากรรม  ทีป่รากฏโดยทัว่ไปในสงัคม
เกีย่วขอ้งกบัการประทุษรา้ยต่อทรพัยส์นิ  ร่างกาย  และชวีติผูอ้ื่น  เช่น การลกัทรพัย ์ การวิง่ราวทรพัย ์ การชงิทรพัย์  การปลน้
ทรพัย์  การท าร้ายร่างกาย  และการฆาตกรรม  เป็นต้น  เท่านัน้  จงึควรมกีารศกึษาทีข่ยายประเดน็ไปสู่อาชญากรรมรูปแบบ
พเิศษ  ซึง่เป็นอาชญากรรมทีม่กีารพฒันารูปแบบซบัซอ้นและมคีวามรุนแรงส่งผลกระทบต่อความมัน่คง  สรา้งความเสยีหายต่อ
ระบบเศรษฐกจิและภาพลกัษณ์ของประเทศในระดบัมหภาค  เช่น  อาชญากรรมเศรษฐกจิ  อาชญากรรมเทคโนโลย ี อาชญากรรม
องคก์ร  อาชญากรรมคอปกขาว  เป็นต้น  โดยเฉพาะอย่างยิง่เมื่อโลกยุคปัจจุบนัมพีลวตัเป็นอย่างมากการเขา้ถงึระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นไปอย่างง่ายดายไม่จ ากดัเพศหรอืวยั  จงึท าใหเ้ดก็เยาวชนและผูส้งูอายุซึง่ถอืเป็นกลุ่มบุคคลทีม่คีวามเปราะบางมาก
ในสงัคมที่รู้เท่าไม่ถึงการณ์ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเป็นจ านวนมากสร้างความเสยีหายในสงัคมเป็นจ านวนมหาศาล  องค์กร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่จงึตอ้งมหีน้าทีห่ลกัในการป้องกนัปัญหาดงักล่าวใหเ้ท่าทนัต่อสถานการณ์ 
 2. การวจิยันี้เป็นการศกึษาเฉพาะกรณีในเขตภาคกลางเท่านัน้ จงึควรมกีารขยายขอบเขตของกลุ่มตวัอย่างออกไปยงั
ภูมภิาคอื่น ๆ ดว้ยเพราะสภาพบรบิทของสงัคมมผีลต่อการก่ออาชญากรรม ภูมภิาคทีแ่ตกต่างกนั  ปัญหาอาชญากรรมย่อมมคีวาม
แตกต่างกนัไป 
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