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Abstract 

Background and Objectives: “The Secret of Us” is the first Yuri series produced under Channel 3 that achieved 
remarkable success—not only in terms of awards and popularity, but also in its potential for business expansion, 
which led to what became known as the “The Secret of Us Phenomenon. ”  Central to this phenomenon is the 
natural chemistry of “LingOrm, marked by their striking “demonic chemistry.” However, performance alone is not 
sufficient to sustain ongoing market value. Narrative plays a crucial role in reinforcing this sense of “naturalness” 
and further enhancing the image of their “ demonic chemistry. ”  Therefore, this research aimed to examine 
narratives as part of the commodification process, to reveal how storytelling and meaning-making around 
“LingOrm” contributed to the emergence of the “The Secret of Us” phenomenon. 
Methods: This research is a qualitative study that focuses on the commodification process within the series “The 
Secret of Us” .  It employs online ethnographic observation ( netnography)  and content analysis to decode and 
interpret the narrative patterns that generate emotional engagement, drawing on the theoretical frameworks of 
Eva Illouz and Henry Jenkins. 
Results: The study found that the storytelling around LingOrm evolved across three distinct phases :  1)  Before 
the series aired, storytelling was strategically planned as part of a marketing approach that emphasized narrative 
and the actors’  chemistry—an essential convention of Yuri series.  This was tested through a highly successful 
fan meeting, indicating the strength of both the narrative and the actors ’  chemistry.  2)  During the airing of the 
series, storytelling aimed to reinforce both the narrative and the couple’s chemistry. Three key themes emerged 
during this period consist of their first meeting, the difference between real life and series roles, and their status 
as a popular on- screen couple. 3)  After the series aired, the storytelling of LingOrm continued through fan 
meetings, product endorsements, and trending hashtags on social media. In particular, narratives that take place 
outside their official roles (off camera) often depict themes of fate and the ‘red thread’ destiny, highlighting 
LingOrm’s personas characterized by mutual respect, care, and gentleness, as well as the commodification of 
their image as a ‘shipped’ couple, alongside the strategic cultivation and commodification of their ‘ koojin’  ( fan-
imagined romantic pairing) image.” 
Application of this study: The research findings highlight the significance of female-driven narration and the 
mechanisms through which Yuri series are commodified, while also illustrating the distinctive creative practices 
that characterize the production of Yuri content.  
Conclusions: The studies on narrative structures in Yuri series reveal a mode of storytelling that deliberately 
fosters affective engagement ( emotional marketing)  among viewers and fan communities, thereby sustaining 
continuous participation. This aligns with the theoretical perspectives of Illouz and Jenkins. Moreover, the case of 
‘The Secret of Us’ (Jai Son Ruk) demonstrates three distinctive mechanisms that drive its narrative: female-driven 
narration, female- led normalization processes, and sisterhood- based romance.  These mechanisms constitute a 
unique narrative apparatus that not only reflects women’s narrative agency but also opens opportunities for direct 
communication with female audiences—even within entertainment sectors and in products grounded in notions of 
masculinity. Nevertheless, commercial development should be accompanied by efforts to broaden narratives that 
represent the lived experiences of women- loving-women beyond romantic tropes.  Such expansion is necessary 
to avoid reducing lesbian identities or gender diversity to mere commodities, and to ensure that the cultural power 
of Yuri continues to progress in tandem with social responsibility in the context of the entertainment industry. 
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บทคัดย่อ 

ท่ีมาและวตัถปุระสงค์: “ใจซ่อนรกั” (The Secret of Us) เป็นซีรีส์ยูริเรื่องแรกภายใต้การผลิตของช่อง 3 ที่ประสบ
ความส าเรจ็อย่างมาก ซึง่มไิดป้ระเมนิจากรางวลั และความนิยมเพยีงเท่านัน้ หากความส าเรจ็ดงักล่าว ยงัสามารถต่อยอด
ในเชงิธุรกจิทีท่ าใหเ้กดิ “ปรากฏการณ์ใจซ่อนรกั” จาก “ความเป็นธรรมชาตขิองหลงิออม”  ทีม่ ี“เคมปีีศาจ” อย่างโดดเด่น  
ทว่าการแสดงออกเพยีงอย่างเดยีว คงไม่เพยีงพอที่จะสร้างมูลค่าทางการตลาดได้อย่างต่อเนื่อง  เรื่องเล่าจงึมบีทบาท
ส าคญัที่สนับสนุน “ความเป็นธรรมชาต”ิ และส่งเสรมิภาพลกัษณ์ “เคมปีีศาจ” ให้ชดัเจนมากยิง่ขึ้น งานวจิยัชิ้นนี้จงึมุ่ง
ศึกษาเรื่องเล่า ในฐานะที่เป็นหนึ่งในกระบวนการท าให้เป็นสินค้า เพื่ อแสดงให้เห็นรูปแบบของการเล่าเรื่อง ที่สร้าง
ความหมายใหแ้ก่ “หลงิออม” อนัน าไปสู ่“ปรากฏการณ์ใจซ่อนรกั” 
วิธีการศึกษา: งานวิจัยชิ้นนี้ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยมุ่งศึกษากระบวนการเปลี่ยนเป็นสินค้าในซีรีส์ใจซ่อนรัก  
ด้วยวิธีสงัเกตแบบชาติพนัธุ์บนพื้นที่ออนไลน์ (netnography) และใช้การวิเคราะห์ข้อความ (content analysis) เพื่อ
ถอดรหสั และตคีวามใหเ้หน็รูปแบบเรื่องเล่าในเชงิการสรา้งอารมณ์ร่วมตามแนวคดิของเอวา อลิูซ์ (Eva Illouz) และเฮนร ี
เจนกนิส ์(Henry Jenkins)  
ผลการศึกษา: ผลการศึกษาพบรูปแบบการเล่าเรื่อง “หลิงออม” ที่แตกต่างทัง้ 3 ช่วงคือ  1) ก่อนซีรีส์ใจซ่อนรัก
ออกอากาศ การเล่าเรื่องเกดิจากการวางแผนกลยุทธก์ารตลาดในการใหค้วามส าคญัต่อ เรื่องเล่าและเคมนีักแสดง อนัเป็น
ขนบส าคญัของซรีสี์ยูรแิละถูกทดสอบโดยการจดัแฟนมตี ที่ประสบความส าเรจ็อย่างมาก อนัหมายถงึ เรื่องเล่าและเคมี
นักแสดงโดดเด่น  2) ระหว่างซรีสีใ์จซ่อนรกัออกอากาศ การเล่าเรื่องเพื่อส่งเสรมิเรื่องเล่าและส่งเสรมิเคมคีู่ โดยเรื่องเล่า
ในช่วงนี้ จะม ี3 ประเดน็หลกัคอื การพบกนัครัง้แรก ความแตกต่างระหว่างชวีติจรงิและบทบาทในซีรสี์ และคู่จิ้น และ  
3) หลงัซรีสี์ใจซ่อนรกัออกอากาศ เรื่องเล่าของหลงิออมจะอยู่ในรูปของงานแฟนมตีและการเป็นพรเีซนเตอร์ผลติภณัฑ์
สนิค้าต่าง ๆ  รวมถงึการตดิแฮชแทก็หรอืเทรนด์ตามสื่อออนไลน์ โดยเฉพาะเรื่องเล่าที่มไิด้อยู่ในบทบาทของงาน ( off 
camera) มกัถูกถ่ายทอดเรื่องพรหมลขิติและดา้ยแดง ตวัตนของหลงิออมทีม่กีารใหเ้กยีรต ิการดูแลกนัและกนั และความ
อ่อนโยน  รวมถงึการขายภาพลกัษณ์ความเป็นคูจ่ิน้  
การประยุกต์ใช้: ขอ้คน้พบจากงานวจิยัแสดงใหเ้หน็ความส าคญัของการเล่าเรื่องโดยผูห้ญงิ และกลไกในการท าใหซ้รีสี์
ยรูกิลายเป็นสนิคา้ พรอ้มทัง้แสดงแนวปฏบิตัทิีม่ลีกัษณะเฉพาะในการสรา้งสรรคซ์รีสีย์รู ิ 
บทสรปุ: การศกึษาเรื่องเล่าในซรีสีย์รู ิพบรูปแบบการเล่าเรื่องแบบการสรา้งอารมณ์ร่วม (emotional marketing) ต่อผูช้ม
และแฟนคลบั ท าให้เพิ่มการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกบัแนวคิดของอิลูซ์ ( Illouz) และเจนกินส์ (Jenkins) 
นอกจากนี้ ในกรณีศึกษา “ใจซ่อนรกั” ยงัแสดงให้เหน็กลไกในการขบัเคลื่อนการเล่าเรื่อง 3 ประเภท คอื การเล่าเรื่อง 
โดยผูห้ญิง กระบวนการท าให้ปกตโิดยผูห้ญิง และความโรแมนตกิแบบเพื่อนหญิง กลไกนี้เป็นกลไกที่มลีกัษณะเฉพาะ  
ที่มเิพยีงสะท้อนอ านาจของผูห้ญิงต่อเรื่องเล่า แต่สามารถสร้างโอกาสในการพฒันาและสื่อสารกบัผูห้ญงิโดยตรง ทัง้ใน
อุตสาหกรรมบนัเทงิและผลติภณัฑท์ีย่ดึโยงความเป็นชาย อยา่งไรกต็าม การพฒันาเชงิพาณิชยค์วรควบคู่ไปกบัการขยาย
เรื่องเล่าทีส่ะทอ้นชวีติหญงิรกัหญงิ นอกพรมแดนโรแมนตกิ เพื่อหลกีเลีย่งการท าใหห้ญงิรกัหญงิ หรอืความหลากหลาย
ทางเพศกลายเป็นเพยีงสนิคา้ รวมถงึผลกัดนัใหพ้ลงัเชงิวฒันธรรมของยูรเิดนิหน้าไปพรอ้มความรบัผดิชอบทางสงัคมใน
บรบิทอุตสาหกรรมบนัเทงิ 

 
กว่าจะได้เล่าเร่ือง “ยริู” : บทน า (Introduction) 
 

กระบวนการท าใหเ้ป็นสนิคา้ (commodification) (Kotler et al., 2021) ภายใตร้ปูแบบการตลาดสมยัใหม ่มไิดมุ้ง่หมายเพยีง
การให้ความส าคญัต่อผลิตภณัฑ์หรอืลูกค้าอีกต่อไป แต่ยงัหมายรวมถึงการให้ความส าคญัต่ออารมณ์ และประสบการณ์ของ
ผูบ้รโิภค ในฐานะทีส่ามารถแปรเปลี่ยนเป็นมูลค่าและคุณค่าได ้นอกจากนี้อารมณ์และประสบการณ์ มกัถูกกระตุ้นและสรา้ งดว้ย
เรื่องเล่า (narratives) เนื่องจากผูบ้รโิภคมกัจ าเรื่องเล่าได้ดกีว่ารูปลกัษณ์ ท าให้เรื่องเล่าสามารถเชื่อมโยงกบัตราสนิค้า (brand) 
และประสบการณ์ของผูบ้รโิภคไดช้ดัเจน (Kotler & Sarkar, 2019) 

เรื่องเล่าจงึเป็นเครื่องมอืส าคญั ในการตลาดยุคใหม่ทีส่ามารถสื่อสารกบัผูบ้รโิภคไดโ้ดยตรงและมปีระสทิธภิาพและมผีลต่อ
การบรโิภคอย่างมาก โดยเฉพาะในบรบิทสงัคมสมยัใหม่ ทีผ่ลติภณัฑม์กัมกีารสอดแทรกประเดน็ทางสงัคมเพื่อสื่อสารกบัผูบ้รโิภค 
เช่น ความหลากหลายทางเพศกบักรณีเบยีร์บดัไวเซอร์ (Budweiser) เบยีร์สญัชาติอเมรกินัที่ใช้ภาพดแีลนด์ มลัเวย์นี (Dylan 
Mulvaney) สตรขีา้มเพศน าเสนอบนกระป๋องเบยีร์ แต่กลบัท าให้ยอดขายเบยีร์ลดลงประมาณร้อยละ 17 (The Structure, 2024) 
ในขณะทีใ่นบราซลิ โคก้ไดเ้ล่าเรื่องกลุ่มเพศทางเลอืกดว้ยการใช้ภาษาท าให้เปลี่ยนความหมายจากการดูถูกมาเป็นกา รยอมรบั  
และมผีลต่อยอดจ าหน่ายโคก้ทีเ่พิม่ขึน้ หลงัจากซบเซามารว่ม 6 ปี (Everyday Marketing, 2020) 
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จากกรณีศกึษาเบยีรบ์ดัไวเซอรแ์ละเครื่องดื่มโคก้ ท าใหเ้หน็ความส าคญัต่อเรื่องเล่าทีส่่งผลต่ออารมณ์และประสบการณ์ต่อ
ผูบ้รโิภคที่แตกต่างกนั การเล่าเรื่องสามารถเชื่อมโยงประสบการณ์กบัผลติภณัฑ์ และมไิด้ประยุกต์ใชเ้พยีงแวดวงสนิคา้เท่านัน้ 
หากยงัถูกน ามาใช้ในแวดวงอุตสาหกรรมบนัเทิงเฉกเช่น ซีรสี์ยูริ1 หรอืบางครัง้เรยีกว่า “เกิร์ลเลิฟ/Girl Love-GL” ที่เริม่ได้รบั 
ความนิยมอย่างมากในช่วง 2-3 ปีทีผ่่านมา อนัเหน็ไดจ้ากจ านวนการผลติซรีสี์ยูร ิทีเ่พิม่ขึน้อย่างมนีัยส าคญั  ทัง้ ๆ ทีก่่อนหน้า  
การเล่าเรื่องความสมัพนัธ์ระหว่างหญิงรกัหญิงอยู่ในแวดวงทีค่่อนขา้งจ ากดั โดยมกัอยู่ในแฟนเพจหรอืเวบ็ไซต์เฉพาะกลุ่ม เช่น 
เดก็ ด ี(Dek-D) พนัทปิ (Pantip) เป็นตน้  โดยจุดเปลีย่นส าคญั ทีท่ าใหเ้รือ่งราวของหญงิรกัหญงิในสงัคมไทย เป็นทีร่บัรูใ้นวงกวา้ง
มากขึน้ มาจากภาพยนตรเ์รือ่ง “Yes or No อยากรกั กร็กัเลย” (2553) (Jearabut, 2015) 

จุดเริ่มต้นของ “Yes or No อยากรัก ก็ร ักเลย” กลายเป็นหมุดหมายส าคัญต่อวงการโทรทัศน์ ที่ใช้ในการเล่าเรื่อง 
หญิงรกัหญิง ในช่วงหลงัจากนัน้ประมาณ 4 ปี โดยอยู่ในรูปของตัวละครรอง เช่น ดาว-ก้อย (ฮอร์โมนวยัว้าวุ่น, 2557) หรือ  
เดียร์-ลูกหว้า (สงครามนางงาม , 2557) และได้พัฒนามาเป็นตัวละครหลัก แต่อยู่ในรูปของมินิซีรีส์ เช่น คลับฟรายเดย์  
(Club Friday the Series) ทัง้นี้เป็นทีน่่าสงัเกตวา่ตวัละครในโทรทศัน์ จะแสดงอตัลกัษณ์ทางเพศแบบผูห้ญงิทัง้สองคน สิง่ทีจ่ะบอก
ความเป็นหญงิรกัหญงิ มเีพยีงความปรารถนาทางเพศทีม่ตี่อผูห้ญงิ นอกจากนี้เรื่องเล่าระหว่างหญงิรกัหญงิในชว่งนี้ มกัจบลงดว้ย
ความไมส่มหวงั การกดีกนั และการไมย่อมรบัจากสงัคม (Kajitrabin, 2019) 

ทัง้นี้จะเหน็ไดว้่าภาพยนตร์และซรีสีห์ญงิรกัหญงิ เป็นการน าเสนอความสมัพนัธ์ของผูห้ญงิทีแ่สดงทศันคตกิารไม่ยอมรบั 
อันแฝงนัยเกี่ยวกับความผิดปกติ รวมถึงการเป็นวตัถุและจินตนาการทางเพศของผู้ชาย และมกัถูกเรียกแบบเหมารวมว่า  
“เลสเบี้ยน” (lesbian) (Sinnott, 2004) ด้วยเหตุนี้ เลสเบี้ยนจึงปรากฏในสื่อบันเทิงช่วงเวลาหนึ่ ง และเป็นส่วนหนึ่ งใน 
การเปลี่ยนแปลงทีเ่ชื่อมโยงไปสู่ซรีสีย์ูรใินเวลาต่อมา โดยซรีสีย์ูรมิกัเล่าเรื่องทีเ่กดิขึน้ในชวีติประจ าวนัอนัแฝงนัยแห่งความปกติ   
แต่หากแสดงออกถงึอารมณ์ ความอ่อนโยน และความโรแมนตกิตามสายตาแบบผูห้ญงิ (female gaze) ท าใหผู้ห้ญงิรอดพน้จาก
การเป็นวตัถุทางเพศ (Nagaike, 2019) ด้วยความเปลี่ยนแปลงดงักล่าวประกอบกับบรบิททางสงัคมที่มแีนวโน้มการยอมรบั 
ความหลากหลายทางเพศ และอทิธพิลจากซรีสี์ “บอยเลฟิ” (Boy Love -BL) ทีไ่ดร้บัความนิยมและมมีูลค่าทางการตลาด รวมถงึ 
การสนับสนุนจากรฐับาลใหเ้ป็น สนิคา้ทางวฒันธรรม (Duangwises,2025) ซรีสี ์“เกริล์เลฟิ” (ในทีน่ี้จะใชค้ าว่า ซรีสีย์ูริ) ซึ่งเป็นอกี
หนึ่งประเภทของซรีสีว์าย แต่แสดงความสมัพนัธร์ะหวา่งผูห้ญงิ จงึมโีอกาสเตบิโตในอุตสาหกรรมบนัเทงิไทย   

ทฤษฎีสีชมพู (Gap the Series) (2565) ประกาศตัวเป็นซีรีส์ยูริเรื่องแรก ความยาว 12 ตอน (Komchadluek, 2022) 
ท่ามกลางซรีสีป์ระเภทเดยีวกนัและออกอากาศในปีเดยีวกนั ทีถู่กพูดถงึในฐานะซรีสีเ์ลสเบี้ยนและ “LGBTQ” อกีทัง้มจี านวนเพยีง 
1-2 ตอน การปักธงของซรีสีย์รูเิรื่องแรก ยงัมาพรอ้มกบัความส าเรจ็ทีเ่ป็นรปูธรรม ไมว่า่จะเป็นจ านวนผูช้มทีม่มีากถงึ 100,000 คน
ต่อตอน  การชมยอ้นหลงัทางยทูบู (YouTube) มากกวา่ 700 ลา้นครัง้ การถูกพดูถงึในสือ่สงัคมจนตดิเทรนดท์วติเตอร ์(ปัจจุบนัคอื 
“เอ็กซ์ X”) ใน 16 ประเทศ และได้รบัการคาดหวงัจะเป็น “ซอฟท์พาวเวอร์” ของอุตสาหกรรมบนัเทิงไทย (Chokcharatsakul, 
2024) ความส าเรจ็ดงักล่าว ส่งผลต่อนักแสดงน า คอื สโรชา จนัทรก์มิฮะ (ฟรนี) และรเีบคกา้ แพทรเีซยี อารม์สตรอง (เบค็กี)้ หรอื 
“ฟรนี-เบค” ทีไ่ดร้บัการยอมรบัในวงกวา้ง ดว้ยรางวลัในการประกวดเวทตี่าง ๆ และต่อยอดไปยงักจิกรรมทางการตลาด การเป็น
ตวัแทนผลติภณัฑ ์(presenter) ต่าง ๆ จ านวนมากตลอดปี 2566 (Chutiangkun, 2023) รวมถงึการจดัแฟนมตี (fan meet) ภายใต้
กลยุทธก์ารตลาดแบบการสรา้งอารมณ์รว่ม (emotional marketing) ท าใหเ้รือ่งราวของทัง้คู ่ยงัคงถูกพดูถงึตลอดเวลา (Li & Pang, 
2025) 

ในปีต่อมา มกีารผลติซรีสีย์ูรจิ านวน 4 เรื่อง ซึง่โดยส่วนใหญ่ออกอากาศทางช่อง GMM TV และยทูบู ทีน่่าสนใจคอื บรษิทั 
มสิแกรนด์ ผูจ้ดัประกวดมสิแกรนด์ไดผ้ลติผลงานเรื่อง “Show Me Love The Series แค่อยากบอกรกันี้” โดยมอีงิฟ้าและชาลอ็ต 
อดตีนางงามมสิแกรนดไ์ทยแลนด ์มาเป็นนกัแสดงน า และใชจุ้ดขายจากกระแสคูจ่ิน้2 ตัง้แต่การประกวดนางงามและต่อยอดในซรีสี์

 
1 ในงานวจิยัชิน้นี้เลอืกใชค้ าวา่ “ยรู”ิ ทีแ่สดงความสมัพนัธข์องผูห้ญงิกบัผูห้ญงิเชงิอารมณ์ อนัสะทอ้นความคดิตน้แบบจากวรรณกรรมญี่ปุ่ น และสมัพนัธ์
กบักลยุทธก์ารตลาดดา้นอารมณ์ในซรีสีย์รูใินบรบิทสงัคมไทย นอกจากนี้คุณคา่ของอารมณ์เป็นองคป์ระกอบหลกัส าคญัในงานวจิยัชิน้นี้ (อ่านเพิม่เตมิใน 

Walker (2015))  
2 คู่จิน้ มาจากค าว่า “imagine” ทีแ่ฟนคลบัใชจ้นิตนาการสรา้งความสมัพนัธแ์บบคู่รกัของดาราหรอืศลิปิน ทีพ่บเหน็ในซรีสี์ รายการบนัเทงิการสมัภาษณ์ 
หรอืการท ากจิกรรมรว่มกนั โดยเน้นความน่ารกัของทัง้คู ่ทัง้ ๆ ทีใ่นความเป็นจรงิ ทัง้คูอ่าจไม่ไดม้คีวามสมัพนัธ ์การจนิตนาการดงักล่าว มผีลต่อบทบาท
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จนกลายเป็น “คูจ่ิน้นางงาม” (True ID, 2023) และยงัคงไดร้บัความนิยมต่อเนื่องในซรีสีค์ลบัฟรายเดย ์รกัใหร้า้ย (Love Bully) ในปี
ต่อมา ทัง้นี้ การใชจุ้ดขายคู่จิน้ขององิฟ้าชาลอ็ต อาจแสดงอทิธพิลการตลาดจากซรีสีบ์อยเลฟิ (Phumithammarat & Prasannam, 
2025) และเป็นต้นแบบให้ซรีสี์ยูรใินการประชาสมัพนัธ์  เพื่อท าให้กระแสของซรีสี์ได้รบัความสนใจตลอดเวลา ทว่ากระแสคู่จิ้น  
ดงักล่าว มไิด้สร้างแรงกระเพื่อมในเชงิธุรกิจ หรอืความแตกต่างจากคู่จิ้นคู่อื่นที่มนีัยส าคญัแต่อย่างใด ไม่เว้นแม้แต่ฟรนี -เบค  
ในทฤษฎีสชีมพู ทว่าซีรสี์ยูรทิี่สร้างแรงกระเพื่อมและสร้างความสนใจต่อวงการยูรเิพิม่ขึ้น คอื “ใจซ่อนรกั” (the Secret of Us) 
(2567) ซรีสีย์รูเิรือ่งแรกของชอ่ง 3 เรือ่ง ออกอากาศในเดอืนมถิุนายน สามารถสรา้งการมสี่วนร่วม (engagement) มากถงึ 24 ลา้น 
มากกว่าซรีสีอ์อกอากาศในเวลาใกล้เคยีงกนั (มถิุนายน-กรกฏาคม 2567) คอื รกัใหร้า้ย (Love Bully) จ านวน 16 ลา้น ในขณะที ่
ป่ินภกัดิ ์มเีพยีง 14 ลา้น (Thai Media Fund, 2024) 

“ใจซ่อนรกั” ซรีสีจ์ านวน 8 ตอน น าแสดงโดย ศิรลิกัษณ์ คอง (หลงิหลงิ) และกรณ์นภสั เศรษฐรตันพงศ์ (ออม) (ต่อไปจะ
เรยีกว่า “พีห่ลงิ” และ “น้องออม”) ก ากบัการแสดงโดยสรสัวด ีวงศ์สมเพช็ร ออกอากาศทุกวนัจนัทร ์เวลา 22.30 น. ระหว่างวนัที ่
24 มถิุนายน – 12 สงิหาคม 2567 ทางช่อง 3 และแอปพลเิคชนั 3 Plus รวมถงึเน็ตฟลกิซ์ (NetFlix)  นอกจากสถติกิารมสี่วนร่วม 
“ใจซ่อนรกั” ยงัแสดงให้เห็นความนิยมตัง้แต่ก่อนซีรสี์ออกอากาศ  ด้วยการจดัแฟนมตี (fan meet) และสามารถขายบตัรหมด 
ในเวลาอันรวดเร็ว ซึ่งนับเป็นปรากฏการณ์ที่ไม่เคยเกิดขึ้นกับซีรีส์ยูริเรื่องใดมาก่อน ที่มกัจัดงานแฟนมีตหลังจ ากซีรีส์จบ  
ส่วนความนิยมในขณะทีซ่รีสีอ์อกอากาศ คอื การตดิเทรนดเ์อก็ซ ์โดยเฉลีย่ทุกตอนไมต่ ่ากวา่ 1 ลา้นครัง้ และสถติเิหล่านี้เองทีน่ ามา
สู ่“ปรากฏการณ์ใจซ่อนรกั” (Chutiangkun, 2024) 

 “ปรากฏการณ์ใจซ่อนรกั” มไิด้จบลงพร้อมกบัซีรสี์ที่จบไป กระแสความนิยมและความส าเร็จยงัคงมมีาอย่างต่อเนื่อง  
ซีรีส์ได้ร ับรางวัลจากการจัดประกวดหลายเวที เช่น รางวัล Best GL Series of the Year จากเวที Entertain Awards 2024,  
ผูก้ ากบัซรีสีแ์ห่งปี, เพลงประกอบซรีสีแ์ห่งปี (ไม่บอกกร็ูว้่ารกั) ในขณะทีน่ักแสดงน าไดร้บัรางวลั นักแสดงซรีสีห์ญงิแห่งปี, Couple 
of the Year จากเวท ีThailand Box Office Awards 2024 และ ฯลฯ  ทัง้นี้รางวลัต่าง ๆ ดงักล่าว มเิพยีงตอกย ้าความนิยมและ
ความส าเรจ็ของพีห่ลงิและน้องออมในฐานะคู่จิ้น ตามแบบซรีสี์ยูร ิและเมื่อเปรยีบเทยีบกบัคู่จิ้น คู่อื่น อย่างเช่น ฟรนี-เบค หรอื 
องิฟ้า-ชาลอ็ต  พบว่าเสน้ทางแห่งความส าเรจ็และความนิยมดงักล่าว มไิดแ้ตกต่างกนั แต่ปัจจยัทีท่ าใหคู้่ “พีห่ลงิและน้องออม” 
แตกต่างจากคู่จิน้คู่อื่น คอื การแสดงออกและการปฏสิมัพนัธ์ซึ่งกนัและกนั ทัง้ในซรีสีแ์ละกจิกรรมการตลาด (events) รวมถงึชวีติ
ส่วนตวั มคีวามเป็นธรรมชาตเิหมอืนเป็นคู่จรงิ จนส านักข่าวบนัเทงิหลายส านักตัง้ฉายาว่า “เคมปีีศาจ” (EntertainmentReport2, 
2024) และส่งผลถงึการตัง้ฉายาดาราประจ าปี 2567 ทีพ่ีห่ลงิและน้องออมไดร้บัฉายาจากสมาคมนักขา่วบนัเทงิว่า “คู่จิน้ฟินแฟน” 
(PPTV HD 36, 2024) 

 “คู่จิ้นฟินแฟน” ถือเป็นการตัง้ฉายาส าหรบัคู่นักแสดงหญิง ที่มาจากซีรสี์ยูรคิู่แรก เนื่องจากการตัง้ฉายาคู่มกัมาจาก
นักแสดงหญงิชาย เช่น  “คู่รกัต่างวยัใจเดยีวกนั” (2566) เป็นฉายาระหว่าง ทกัษอร ภกัดิส์ุขเจรญิ (แอฟ) และชานน สนัตนิธรกุล 
(นนกุล) ทีป่ระสบความส าเรจ็จากซรีสีเ์รื่อง หารกัดว้ยใจเธอ (Find Yourself) (Thairath Online, 2024) หรอื “คู่รกัแทแ้พแ้ม่เหงา”  
(2567) เป็นฉายาระหว่างพมิพช์นก ลอืวเิศษไพบูลย์ (ใบเฟิร์น) และณภทัร เสยีงสมบุญ (นาย) (Thairath Online, 2025) ดงันัน้ 
การตัง้ฉายา “คู่จิ้นฟินแฟน” แก่พีห่ลงิและน้องออม นอกจาก จะสร้างความแตกต่างจากคู่จิ้นคู่อื่น จากความเป็นธรรมชาตแิละ
ความสมจรงิแล้ว ยงัแสดงให้เห็นรูปแบบความสมัพนัธ์ตามแบบซีรสี์ยูร ิในฐานะ “คู่จิ้น” ที่มผีลต่อการมสี่วนร่วมจากแฟนคลบั
จ านวนมาก ในการพดูถงึและจนิตนาการ และส่งผลต่อกระแสความนิยมของทัง้คู่ที่มอีย่างต่อเนื่อง รวมถงึการสนับสนุนในรูปแบบ
ต่าง ๆ ทัง้ผลติภณัฑ ์กจิกรรมทางการตลาด โฆษณา แฟนมตี และอื่น ๆ (Buranthaveekoon, 2025) 

จากขอ้มูลดงักล่าว แสดงใหเ้หน็ว่า การแสดงออกทีเ่ป็นธรรมชาตขิองพีห่ลงิและน้องออม เป็นองคป์ระกอบส าคญั ทีท่ าให้  
คู่ยรูจิากซรีสีใ์จซ่อนรกั ยงัคงอยู่ในกระแสและไดร้บัความนิยมอย่างต่อเนื่องและกลายเป็นแรงผลกัดนัใหแ้ฟนคลบัสนใจและอยากรู้
ความเคลื่อนไหวของพีห่ลงิและน้องออม และมกัมกีารสร้างสรรค์หรอืแลกเปลี่ยนขอ้มูลกนัตลอดเวลา ในรูปของการท ารูปภาพ  
ตดัต่อคลปิ การเขยีนแฟนฟิค (fan fiction) หรอืการติดแฮชแท็ก (hashtag) จนสามารถแปรเปลี่ยนเป็นชุมชนคนรกัพี่หลงิและ 

 
แฟนคลบัทีม่สี่วนร่วมในการสรา้งแฟนเพจ ท าคลปิ แฟนฟิก (fan fiction) รวมถงึการสรา้งแฮชแทก็ ดงันัน้ คู่จิ้น มศีกัยภาพในการขยายฐานแฟนคลบั
ดว้ยการจดัแฟนมตี โฆษณาและสนิคา้คู ่ซึง่ถอืเป็นการตลาดการสรา้งแบรนดด์ว้ยอารมณ์ (emotional branding) (อ่านเพิม่เตมิใน Gobé (2001)) 
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น้องออมในหลายรูปแบบ เช่น การสร้างแฟนเพจพี่หลิงน้องออมจ านวนมากทัง้ในไทยและระดบันานาชาติ (official fan base) 
(LingOrmSite, 2025) การรวมตวักนัท าบุญ การบรจิาคในนามพี่หลงิและน้องออม (LineToday, 2024) ตลอดจนการสนับสนุน
ผลิตภัณฑ์ที่พี่หลิงน้องและน้องออมเป็นตัวแทน (TODAY Bizview, 2024) ทัง้นี้การสนับสนุนของแฟนคลับสะท้อนให้เห็น 
คุณคา่ของเรือ่งเล่าอนัทรงพลงัทีส่ามารถแปรเปลีย่นเป็นมลูคา่ทางเศรษฐกจิได ้ดว้ยเหตุนี้งานวจิยัชิน้นี้จงึมุ่งศกึษาเรือ่งเล่าในฐานะ
ที่เป็นองค์ประกอบส าคญัในกระบวนท าให้เป็นสนิค้าของซีรสี์ใจซ่อนรกั เพื่อแสดงให้เห็นรูปแบบการเล่าเรื่องของพี่หลิงและ 
น้องออม อนัน าไปสู่ “ปรากฏการณ์ใจซ่อนรกั” รวมถงึแสดงกลไกในการแปลงเรื่องเล่าใหเ้ป็นคุณค่าทางเศรษฐกจิทีเ่ชื่อมโยงกบั
อุตสาหกรรมบนัเทงิในสงัคมไทย  

 
วตัถปุระสงคก์ารศึกษา (Research Objectives) 
 

เพือ่ศกึษาเรือ่งเล่าในฐานะหนึ่งในกระบวนการท าใหเ้ป็นสนิคา้ในซรีสีย์รู ิใจซ่อนรกั 
 

“ฉัน”เล่าได้แล้ว : วิธีการศึกษา (Research Methods)  
 
1. การทบทวนวรรณกรรม  

แนวคดิกระบวนการท าใหเ้ป็นสนิคา้ ไดร้บัการอธบิายจาก คารล์ มารก์ซ์ (Marx, 1990)  ว่าสนิคา้มคีุณค่าหลกั 2 ประการ
คือ คุณค่าด้านประโยชน์ใช้สอย (use value) และคุณค่าด้านการแลกเปลี่ยน (exchange value) ซึ่งในระบบทุนนิยมมักให้
ความส าคัญต่อคุณค่าด้านการแลกเปลี่ยนมากกว่า  เนื่องจากสามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสินค้ากับบุคคลได้ดีกว่า  
โดยกระบวนการท าใหเ้ป็นสนิคา้รปูแบบดัง้เดมิทีสุ่ดคอื การใชแ้รงงาน (labor) ทีใ่ชร้่างกายในการไดม้าซึง่เงนิตรา และพฒันาเป็น
รปูแบบอื่น ๆ อกี เชน่ การศกึษา ศลิปะและวฒันธรรม  

อดอรโ์น (Adorno, & Horkheimer, 2002) ใหค้วามเหน็ทีส่อดคลอ้งและอธบิายเพิม่เตมิจากมารก์ซว์า่ ระบบทุนนิยมไดส้รา้ง
ให้ศิลปะและวฒันธรรมกลายเป็น วฒันธรรมมวลชน (mass culture) ภายใต้การขบัเคลื่อนของการตลาด เพื่อจะสอดแทรก
อุดมการณ์หลกั จนกลายเป็นอุตสาหกรรมวฒันธรรม (culture) ทีส่ามารถเปลีย่นสนิคา้ทางวฒันธรรม เช่น ภาพยนตร ์ดนตร ีหรอื
ศลิปะใหก้ลายเป็นสนิคา้ ลดทอนความเป็นตวัเอง เพื่อตอบสนองความบนัเทงิและผลก าไร อกีทัง้เป็นการสรา้งความตอ้งการเทยีม 
(false need) ทีย่ดึโยงอย่างเหนียวแน่นกบัการตลาด ซึ่งมหีน้าทีส่ าคญัในการกระตุ้นการบรโิภค อนัต้องยดึโยงอยู่กบัความนิยม 
กระแสสงัคม เพื่อท าใหผู้บ้รโิภคซมึซบัความทนัสมยัและการเป็นส่วนหนึ่งของสงัคม  ซึ่งเป็นการเพิม่คุณค่าดา้นการแลกเปลีย่น  
มาเป็นคุณคา่เชงิสญัลกัษณ์ทีส่ามารถสือ่สารและแสดงอตัลกัษณ์ของบุคคลได ้(Baudrillard, 1998)  

ดงันัน้ในกระแสธารร่วมสมยั ประเดน็ด้านความหลากหลายทางเพศได้ถูกหยบิยกมาเพื่อเป็นสนิค้า ตัง้แต่แฟชัน่การใส่
เสื้อผ้าแบบไม่จ ากัดเพศ (unisex) ดนตรี ภาพยนตร์ หรือละครที่น าเสนอเนื้อที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มนี้  โดยตัวอย่างที่ชดัเจนคือ  
งานไพรดท์ีจ่ดัทุกเดอืนมถิุนายน (Pride Month) ทีท่ าใหค้นกลุ่มนี้ถูกดงึเขา้มาในวฒันธรรมกระแสหลกั มโีอกาสสรา้งการรบัรูต้่อ
สาธารณชน และสรา้งความเป็นส่วนหนึ่งของสงัคมอนัแฝงนัยแห่งการยอมรบัด้วย (Yaksich, 2005) ทว่าขอ้สงัเกตทีเ่กดิขึน้จาก
การขาย “ความหลากหลายทางเพศ” พบว่า ผลติภณัฑ์ เนื้อหาและการบรโิภคส่วนใหญ่ถูกผูกขาดความเป็นเจา้ของโดยชาวเกย์ 
ผวิขาว ชนชัน้กลาง ซึ่งมเิพยีงแสดงให้เห็นการกีดกนักลุ่มอื่น เช่น กลุ่มที่มคีวามหลากหลายทางเชื้อชาติ หรอืกลุ่มแปลงเพศ 
(transgender) (Hennessy, 2000) แต่ยงัแสดงให้เห็นกระบวนการคดัสรรบางส่วน เช่น เกย์ผวิด า มกัถูกมองว่า “แปลกแยก” 
(alienation) ดงันัน้การน าเกย์ผวิด ามาเป็นสนิค้า จงึจ าเป็นต้องคดัเลอืกคุณลกัษณะมาบางส่วน เพื่อสร้างคุณค่าที่ผูบ้รโิภคและ
ตลาดยอมรบัได ้(Ewara, 2023)  

ดว้ยเหตุนี้การน าเสนอผลติภณัฑต์ามแนวคดิความหลากหลายทางเพศ เช่น กลุ่มเลสเบี้ยน หญงิรกัหญงิ ทีถู่กมองว่าเป็น
วฒันธรรมย่อยของกลุ่มรกัต่างเพศ (heterosexuality) และชายรกัเพศเดียวกัน (male homosexuality) (Dawson, 2023) และ
พยายามท าใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของวฒันธรรมกระแสหลกั จงึเป็นการเตมิเตม็มมุมองทางทฤษฎไีด ้เฉกเชน่การศกึษากลุ่มหญงิรกัหญงิ
ในซีรีส์โดยเฮสมอนด์ฮัลก์  (Hesmondhalgh, 2013) ได้เสนอแนวทางในการท าซีรีส์ในอุตสาหกรรมวัฒนธรรม  1) ศึกษา 
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ความต้องการและอารมณ์ของผู้บรโิภค เพื่อตอบสนองความต้องการได้สอดคล้องและลดความเสี่ยงเชิงเศรษฐกิจ  ด้วยการใช้
การตลาดน า (Market-Driven Narratives) 2) การใช้แพลตฟอร์มและอลักอรทิมึควบคุมและก าหนดการเล่าเรื่อง โดยพจิารณา
เนื้อหาและความยาวของซรีสี์ที่สอดคล้องกบัความต้องการของผูช้มเพื่อดนัยอดผูช้ม 3) การสรา้งอารมณ์และประสบการณ์ร่วม 
เพื่อดงึดดูใหผู้ช้มมสี่วนร่วมต่อทุกอารมณ์ของซรีสีแ์ละตวัละคร โดยสรา้งการตดิตามและการมสี่วนร่วมในสื่อสงัคม (social media) 
และแฟลตฟอรม์ต่าง ๆ 

การสร้างอารมณ์และประสบการณ์ร่วมจึงเป็นองค์ประกอบส าคญัซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาของอิลูซ (Illouz, 2021) ที่
ชี้ใหเ้หน็ว่า ซรีสีใ์ชอ้ารมณ์เป็นองค์ประกอบหลกั เพื่อดงึดูดความสนใจจากผูช้มและเป็นสนิคา้รูปแบบหนึ่ง โดยมกีารใชเ้รื่องเล่า
ประกอบการสรา้งอารมณ์  นอกจากนี้เรื่องเล่ายงัสามารถสรา้งการมสี่วนร่วมจากผูช้ม ในการร่วมสรา้งและแบ่งปันความหมายซึง่
กนัและกนั ในฐานะแฟนคลบั โดยเฉพาะเรื่องเล่าเกีย่วกบัการเป็น “คู่จิน้” (shipping) ซึ่งมไิดเ้ป็นเพยีงการขยายการรบัรูแ้ละเพิม่
มลูคา่ของซรีสีเ์ท่านัน้ หากเป็นการเพิม่การมสี่วนร่วม (engagement) ใหแ้ก่ซรีสีอ์กีดว้ย (Jenkins, 2006)  

 
2. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  

จากการส ารวจงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกบัซีรีส์ยูริ พบว่างานวิจยัในบริบทสงัคมตะวนัตกมกัใช้ ค าว่า “lesbian” “LGBTQ”  
หรือ “queer female” ในขณะที่งานวิจัยแถบตะวนัออกมกัใช้ค าว่า “ยูริ” “แซฟฟิก” โดยลักษณะร่วมที่ปรากฏคือ ผู้หญิงที่มี
ความสมัพนัธ์และความผูกพนัแบบโรแมนตกิระหว่างคู่ผูห้ญงิ ไม่ว่าจะเป็นการนิยามดว้ยตวัผูห้ญงิเอง หรอืลกัษณะทางกายภาพ 
เช่น การศึกษาบทบาทของกลุ่มหลากหลายทางเพศ (LGBTQI) ในซีรีส์ที่ฉายบนแพลตฟอร์มออนไลน์ เน็ตฟลิกซ์ (NetFlix)  
หรอื เอชบโีอ (HBO)  ใน 3 ดา้นคอื กายภาพ สงัคมและจติวทิยา ผลการศกึษาพบว่า กลุ่มหลากหลายทางเพศทีป่รากฏในซรีสี์
ดงักล่าว มกัเป็นกลุ่มผูห้ญิง (female homosexuality) ผวิขาว รูปร่างผอมบาง อายุระหว่าง 25-39 ปี  ชนชัน้กลาง มกีารศกึษา  
และเป็นคนชอบแสดงออก ทัง้นี้ผลการศกึษาสะทอ้นใหเ้หน็รปูแบบการสรา้งตวัละครในสองลกัษณะคอื สถานะความเป็นชายขอบ 
(marginality) อันแฝงนัยความไม่ส าคัญและภาพลักษณ์ของการเป็นคนรักเพศเดียวกัน  (homonormative profile) ที่ได้ร ับ 
การยอมรบัภายใตก้รอบรกัต่างเพศ (heteronormativity) (Sánchez‑Soriano, 2023) การศกึษาดงักล่าว ยงัสะทอ้นใหเ้หน็แนวคดิ
เกีย่วกบัภาพตวัแทนของหญงิรกัหญงิในซรีสี ์และกระบวนการท าใหเ้ป็นรอง 

งานวจิยัอกีชิน้ทีแ่สดงใหเ้หน็กระบวนการสรา้งภาพของกลุ่มเควยีร ์และเลสเบีย้น ของเน็ตฟลกิซ ์พบว่า กลุ่มเควยีรถ์ูกสรา้ง
ให้เป็นสนิค้าเฉพาะกลุ่ม (niche commodification) โดยเฉพาะเลสเบี้ยนที่ถูกน าเสนอและขายความรู้สกึอบอุ่น ปลอดภยั และ
เพลิดเพลิน แก่กลุ่มผู้ชมทัว่ไป หรอืในบางครัง้ถูกท าให้โรแมนติก ผลการศึกษาสะท้อนให้เห็นกระบวนการท างานของระบบ
อลักอรธิมึของเน็ตฟลกิซ์ ทีพ่ยามลดทอนการเหมารวมและการกดีกนัเชงิกายภาพโดยหลกีเลีย่งการใชข้อ้มูลดา้นประชากรศาสตร์  
เช่น อายุและเพศ ในการศกึษาแต่กลายเป็นยิง่ตอกย ้าอคตแิละการกดีกนัเควยีร์และเลสเบี้ยนในซรีสีใ์นเชงิปฏบิตัไิปโดยปรยิาย 
(Bradbury‑Rance, 2023) 

นอกจากการศกึษาภาพตวัแทนยงัมงีานวจิยัทีแ่สดงใหเ้หน็กระบวนการท าใหเ้ป็นสนิคา้  ดว้ยการสรา้งความหมายเควยีร์
ผูห้ญงิในกลุ่มแฟนคลบัจากภาพยนตร ์Ocean’s 8  ผลการศกึษาพบว่า แฟนคลบัสามารถสรา้งจนิตนาการต่อเควยีรผ์ูห้ญงิไดอ้ย่าง
อิสระ โดยไม่จ าเป็นต้องอิงกับเนื้อเรื่องในภาพยนตร์   เพียงมีร่องรอยหรือการแสดงออกของตัวละคร ที่สามารถเชื่อมโยง 
ความเป็นเควยีร์ได้ โดยเฉพาะเคท แบลนเชต็ต์ (Cate Blanchett) ทีส่ามารถส่งเสรมิแฟนตาซเีควยีร์ไดอ้ย่างโดดเด่นในบทบาท 
ลู (Lou) ทีเ่ชื่อมโยงกบัผลงานก่อนหน้า ในภาพยนตรเ์รื่อง “Carol” (2015) ทีเ่สนอความรกัของเลสเบี้ยนไดอ้ย่างงดงาม จนท าให้
แฟนคลบั ยกย่องใหเ้คทเป็น “จกัรวาลเคท” ทัง้ ๆ ทีบ่ทบาทใน Ocean’s 8 มไิดก้ล่าวถงึ หรอืแสดงออกทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเป็น 
เลสเบีย้นแต่อยา่งใด  หากแฟนคลบัไดจ้นิตนาการไปแลว้วา่ลู มคีวามเป็นเควยีรผ์ูห้ญงิแฝงฝังอยูอ่ยา่งแนบแน่น (Fransen, 2020)  

เมื่อผู้วิจัยส ารวจงานวิชาการไทย พบว่า งานวิจัยที่เกี่ยวกับกระบวนการท าให้เป็นสินค้า  ส่วนใหญ่มกัเชื่อมโยงกับ
วฒันธรรมเช่น กระบวนท าใหผ้า้ไหมสุรนิทร์เป็นสนิคา้และการอนุรกัษ์ (Sae-Wang, 2015) กระบวนการท าใหก้ารร าของจงัหวดั
อุดรธานีเป็นสนิคา้ (Chomphon, 2020) แต่การท าซรีสีใ์หเ้ป็นสนิคา้ พบงานวจิยัทีใ่กลเ้คยีง คอื  แนวทางการพฒันาทางการพฒันา
ธุรกจิผลติซรีสีเ์กริล์เลฟิใหเ้ป็นทีน่ิยมในประเทศไทย โดยเน้นการส ารวจพฤตกิรรมผูช้มและผูส้รา้งสรรคผ์ลงานเกริล์เลฟิ เพือ่น ามา
วเิคราะหแ์นวทางการพฒันาธุรกจิ (Tha-In, 2023)  
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นอกจากนี้งานที่เกี่ยวข้องกบัการศึกษายูริ พบการศึกษาในบรบิทของนวนิยาย 23.5 องศาที่โลกเอียง ที่แสดงให้เห็น 
ขนบในการสรา้งนวนิยายยรู ิอนัแฝงความพยายามในการทา้ทายบรรทดัฐานชายเป็นใหญ่ ไม่ว่าจะเป็นตวัละครหญงิทีถู่กออกแบบ
ให้มคีวามใกล้เคยีงกนัทัง้ด้านกายภาพและความสมัพนัธ์ การแสดงความรกัที่ไม่เน้นการร่วมเพศ รวมถึงตอนจบแบบสมหวงั 
นอกจากนี้นวนิยายยูรยิงัสะท้อนสงัคมที่เปิดกว้างมากขึ้นกว่าในอดีต ที่ส่วนใหญ่จ ากดัตวัอยู่บนพื้นที่อินเตอร์เน็ตและพฒันา 
ไปสู่หนังสอื ตลอดจนซรีสี์อนัมผีลต่อการเขา้ถงึและการรบัรู้จนกลายเป็นวฒันธรรมประชานิยม ที่มไิด้เพยีงสะท้อนการยอมรบั  
ความหลากหลายทางเพศ แต่หากยังเป็นต้นแบบของซีรีส์ยูริ ในการต่อยอดเชิ งธุรกิจในอุตสาหกรรมบันเทิงไทยอีกด้วย
(Phumithammarat & Prasannam, 2025) 

จากหลกัฐานดงักล่าวแสดงใหเ้หน็วา่การศกึษาซรีสีย์รู ิมกีารศกึษาทีห่ลากหลาย ทัง้การศกึษาเชงิวฒันธรรมศกึษา (cultural 
studies) ที่ให้ความส าคัญต่อการวิพากษ์ และการศึกษาเชิงกลยุทธ์ ที่ให้ความส าคัญต่อมูลค่าทางธุรกิจ ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้   
มคีวามพยายามในการบูรณาการการศกึษาทัง้สองมติ ิเนื่องจากมกีารผลติซรีสีย์ูรใินช่วง 2-3 ปีทีผ่่านมาจ านวนมาก และสามารถ
สรา้งมูลค่าทางเศรษฐกจิไดอ้ย่างมนีัยส าคญั ในขณะเดยีวกนักส็ะทอ้นใหเ้หน็เงื่อนไขทางสงัคมทีม่ตี่อซรีสีย์ูรกิารศกึษาคุณค่าของ  
เรือ่งเล่าในซรีสีย์รู ิในฐานะกระบวนการทีท่ าใหเ้ป็นสนิคา้ จะชว่ยเปิดมมุมองต่อซรีสีย์รูเิพิม่ขึน้  

 
3. ระเบียบวิธีวิจยั 

งานวจิยัชิ้นนี้เป็นงานวจิยัเชงิคุณภาพมุ่งศึกษาเรื่องเล่าซีรสี์ยูรใินฐานะกระบวนการท าให้เป็นสนิค้าด้วยการใช้ทฤษฎี  
และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งเป็นกรอบในการวเิคราะห์ รวมถงึรวบรวมขอ้มลูและสงัเกตปรากฏการณ์ต่าง ๆ ในบรบิทของซรีสีย์รู ิโดยมี
ขัน้ตอนในการศกึษาดงัต่อไปนี้ 

1. ทบทวนวรรณกรรม ใน 2 ประเดน็หลกัคอื 
1.1 ส ารวจแนวคดิและทฤษฎีว่าด้วยการเปลี่ยนเป็นสนิค้า เรื่องเล่ากบัการประกอบสร้างอารมณ์ และความหลากหลาย  

ทางเพศ 
1.2 ส ารวจเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัยรูไิทย 
2. การเกบ็ขอ้มลู 
2.1 ชว่งเวลาในการเกบ็ขอ้มลูตัง้แต่วนัที ่15 ธนัวาคม 2566 – 17 กรกฎาคม 2568 โดยแบ่งเป็น 3 ชว่งคอื  
- ก่อนซรีสีใ์จซ่อนรกัออกอากาศ (15 ธนัวาคม 2566 -23 มถิุนายน 2567) (pre-production) เป็นช่วงเวลาเริม่ตน้ทีม่กีารให้

ขอ้มลูเกีย่วกบัซรีสีใ์จซ่อนรกัอยา่งเป็นทางการครัง้แรกในวนัที ่15 ธนัวาคม 
- ระหวา่งซรีสีใ์จซ่อนรกัออกอากาศ (24 มถิุนายน 2567 -12 สงิหาคม 2567) (production)  
- หลงัซรีสีใ์จซ่อนรกัออกอากาศ (13 สงิหาคม -17 กรกฎาคม 2568) (post production) เป็นช่วงเวลาทีใ่จซ่อนรกัจบ และ 

ซรีสีเ์รือ่งใหม ่“Only You เพยีงเธอ” มกี าหนดออกอากาศในวนัที ่18 กรกฎาคม 2568  
2.2 เนื้อหาในการเกบ็ขอ้มลูแบ่งเป็น 2 ส่วนคอื 
2.2.1 การสมัภาษณ์จากผู้อ านวยการสร้าง ผู้ก ากบัการแสดง นักแสดง และมารดาของน้องออม (นฤมล พงษ์สุภาพ)  

เพือ่รวบรวมเรือ่งเล่าของพีห่ลงิและน้องออม  
2.2.2 แฟนคลบัจากค าคน้หา “หลงิออม” ทัง้ภาษาไทยและองักฤษใน ติ๊กตอก (Tik Tok) ในฐานะแอปพลเิคชนัยอดนิยม 

(Nokyoongthong, 2023) ที่สามารถสร้างคลิป ด้วยการใส่เพลงและปรบัเปลี่ยนรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและเข้าถึงง่าย  
เพื่อศึกษาหวัข้อที่นิยมและข้อคิดเห็น (comment) ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ประกอบการศึกษาแฮชแท็ก 
(hashtag) “LingOrm” ทีไ่ดร้บัความนิยมและแฮชแทก็ยอ่ยในซรีสีใ์จซ่อนรกัและเกีย่วขอ้ง 

3. วเิคราะหข์อ้มลูกบักรอบแนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง 
4. น าเสนอผลการศกึษาในรปูแบบพรรณนาวเิคราะห ์
 
 

เร่ืองเล่าท่ีไม่ต้อง “ซ่อน” ใน “ใจซ่อนรกั” : ผลการศึกษา (Research Results) 
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องค์ประกอบส าคัญในการเล่าเรื่องใจซ่อนรัก คือ ผู้เล่า นักแสดงและเนื้อเรื่อง ภายใต้กระบวนการการวางแผน  
(pre-production) ซรีสีอ์อกอากาศ (production) และหลงัจากซรีสีจ์บ (post production) โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้  

 
1. “ใจซ่อนรกั”: เร่ืองเล่าต้องดี เคมีต้องได้ (ก่อนซีรีสใ์จซ่อนรกัออกอากาศ)   

จุดเริม่ต้นความส าเรจ็ของ “ใจซ่อนรกั” มาจากการวางแผนกลยุทธ์การตลาดของป่ินกมล มาลนีนท์ (ดวิ) ผูช้่วยประธาน
เจ้าหน้าที่ปฏิบตัิการกลุ่ม (Assistant to Group COO) แห่ง BEC World ในนามผู้บรหิารช่อง 3 ที่ต้องการขยายฐานผู้ชม และ 
เจาะตลาดกลุ่มคนรุ่นใหม่ที่ชื่นชอบซีรีส์ยูริ โดยส ารวจนวนิยายยูริยอดนิยม (best seller) และมีศกัยภาพจากฐานแฟนคลับ 
(ContentAsia, 2023)  พบว่านวนิยายที่ตรงกับองค์ประกอบคือ ใจซ่อนรกั บทประพนัธ์ของมีนาม และเมื่อผลิตมาเป็นซีรีส์  
องค์ประกอบที่ส าคญัคือ เรื่องเล่าที่เข้มข้น และเคมีจากนักแสดง ซึ่งต้องอาศยัผู้ก ากับการแสดงที่มีประสบการณ์ในการท า
ภาพยนตร์หญิงรกัหญิง หรอืละครมาก่อน เฉกเช่น สรสัวด ีวงษ์สมเพช็ร ผูก้ ากบัการแสดงภาพยนตร์หญิงรกัหญงิ “Yes or No 
อยากรกั กร็กัเลย” (2553) และ “Yes or No 2 รกัไม่รกั…อย่ากัก๊เลย” (2555) (GL_verse, 2023) จนประสบความส าเรจ็ในฐานะ 
ผูก้ ากบัการแสดงหญงิคนแรกทีท่ าใหส้งัคมไทยรูจ้กั “ภาพยนตรเ์กริล์เลฟิ” (SiamZone, 2553) (ใชค้ าตามตน้ฉบบัทีอ่า้งองิ) 

สรสัวดไีด้รบัการชกัชวนจากป่ินกมล ให้ก ากบัซรีสี์ยูร ิ“ใจซ่อนรกั” ด้วยความประทบัใจต่อเนื้อเรื่อง ในขณะที่เป้าหมาย
ล าดบัถดัมาคอื เคมจีากนักแสดง ทีท่ าใหส้รสัวด ีตอ้งใชค้วามพยายามอยู่พอสมควร เนื่องจากซรีสีย์ูรมิคีวามเฉพาะเจาะจง และมี
องค์ประกอบในการน าเสนอ แตกต่างจากละครทัว่ไป “...มนัต้องใชแ้รงบนัดาลใจมนัต้องใชอ้ะไรเยอะมาก ทีส่ าคญัคอื มนัต้องมี
นกัแสดงทีเ่รารูส้กึวา่ อยากท า...”  (MorningNewsTV3, 2024) กระบวนการคดัเลอืกนกัแสดงทีเ่หมาะสมเพือ่หา “หมอฟ้าลดา” และ 
“น้องเอนิ” ตวัละครหลกั ไดเ้ริม่ต้นขึน้ ดว้ยการใหพ้ีห่ลงิและน้องออมลองแสดงดว้ยกนั และสิง่ทีเ่กดิขึน้คอื “เคม”ี ทีโ่ดดเด่นมาก  
จนสรสัวดถีงึกบัเอ่ยปากว่า “อยากก ากบัคู่นี้มาก ๆ รูส้กึแบบมนัมคีวามสุขอ่ะ มนัมคีวามสุขแบบ ไม่ไดม้คีวามสุขอย่างนี้มานาน
มาก” (Dara Live, 2024) ซึ่งสอดคลอ้งกบัความรูส้กึของนักแสดงทัง้สองคน โดยพีห่ลงิเล่าว่า “หลงิแคสตก์บัหลายคน น้องออมอ่ะ 
รูส้กึว่ามเีคมบีางอย่างเกดิขึ้น แลว้พอเล่นซนีดว้ยกนักร็ูส้กึไดว้่ามนัเวริค์ สิง่นัน้มนัเวริค์ โดยทีเ่ราไม่ตอ้งพยายามมาก กเ็ลยรูส้กึว่า 
เออ...ดอี่ะ เขนิกนัจนเหงือ่แตกหมดเลยนะ วนันัน้ตลกมาก รูส้กึว่ารอ้นมาก...” และน้องออมแสดงความรูส้กึว่า “...เขนิกนัจนเหงือ่
แตกหมดเลยนะ วันนั ้นตลกมาก รู้สึกว่าร้อนมาก มันมีอะไรบางอย่างทีท่ าให้พีน่ายเขิน  คนหน้ามอนิเตอร์ก็เขิน .. . ” 
(MorningNewsTV3, 2024) ซึง่เรื่องเล่าดงักล่าว เป็นไปตามเป้าหมายของป่ินกมล ทีใ่หค้วามส าคญัเรื่องของเคม ี“...หลงิหลงิ และ
ออม กถ็่ายทอดออกมาไดส้มบทบาท หลงิหลงิเอง มคีวามนิง่ เท่ สวย ชวนมอง น่าคน้หา ส่วนออม  เล่นไดทุ้กบทบาท แสดงอารมณ์ 
ความรูส้กึออกมาไดด้ ีและทีส่ าคญัเมือ่ทัง้คูอ่ยูด่ว้ยกนั เคมลีงตวัมาก...” (GL_verse, 2023) 

เคมดีงักล่าวไดร้บัการสานต่อผา่นการจดัแฟนมตีครัง้แรก “Happy LingOrm Day เจอกนั 1St FAN MEETING” ในเดอืนเกดิ
ของทัง้สองคน วนัที ่19 พฤษภาคม 2567 ณ มลูนิธโิรงพยาบาลเดก็ และทัง้สองต่างพดูถงึกนั เรื่องการท างานดว้ยกนัความสบาย
ใจ โดยน้องออม กล่าวว่า “...อยู่ดว้ยแลว้สบายใจ เคา้เป็นสาเหตุทีท่ าใหเ้ราอยากมาท างาน...”  และ พีห่ลงิ กล่าวว่า “...เรากจ็ะไม่
ทิ้งกนั เรากจ็ะไปดว้ยกนั นีค่อืเรือ่งจรงิ คอื มหีลงิ กต็อ้งมอีอม...” (Ch3Thailand, 2024a) ซึง่ค าพดูของ พีห่ลงิถูกน าไปขยายความ 
และสานต่อภาพ “หลงิออม” ใหช้ดัเจนมากยิง่ขึน้ โดยนฤมล พงษ์สุภาพ มารดาน้องออม ทีรู่จ้กักนัในนาม “แม่กอ้ย” กล่าวว่า “...
น้องออมเป็นความภูมใิจของแม่ ทัง้คู่ล่ะค่ะ...ถา้ไม่มี พี ่หลงิ กไ็ม่มหีลงิออมหรอกค่ะ เพราะว่าพีห่ลงิเนีย่เขาเหมอืนพี ่เหมอืนเพือ่น 
เหมอืนความรกัของออม เหมอืนความรกัของแม่ เหมอืนความรกัของทมีงาน...มอีอมคนเดยีวกไ็ม่ได้ มพีีห่ลงิคนเดยีวกไ็ม่ได้...” 
(Maya TV, 2024a) และค ากล่าวของแม่กอ้ยท าใหเ้กดิค าเรยีกหลงิว่า “พีห่ลงิ” และออมว่า “น้องออม” กลายเป็น “พีห่ลงิ-น้องออม” 
ในหมูแ่ฟนคลบั 

เรื่องเล่าของ “พี่หลิง-น้องออม” ได้ถูกถ่ายทอดอย่างเป็นทางการในรูปของการประชาสมัพนัธ์ซีรสี์  “ใจซ่อนรกั” ก่อน
ออกอากาศเพยีงหนึ่งวนั ในงาน “LINGORM 1st Meet “ใจซ่อนรกั” วนัที่ 23 มถิุนายน 2567 ณ ไอคอนสยาม ซึ่งภาพที่สร้าง 
ความประทบัใจให้แก่แฟนคลบัคอื ทัง้สองร้องไห้บนเวที  (crying on stage)  โดยเฉพาะ “พี่หลิง” ที่รบัรู้กนัทัว่ไปว่าเป็นคนที ่
รอ้งไหย้าก (Ch3Thailand, 2024B) ท าใหจ้ านวนการตดิตามและการมสี่วนร่วมในเอก็ซ์มยีอด 2 ลา้น (LingOrm Tagrend, 2024) 
แต่ไดร้บัการจดัอนัดบัคูย่รูเิป็นอนัดบั 4 รองจากฝ้าย-โยโกะ (Zanroo Socialytics, 2024)  

 
2. “ใจซ่อนรกั” เผยเร่ืองเล่า: ความแตกต่าง-หยินหยาง และคู่จ้ิน (ระหว่างซีรีสใ์จซ่อนรกัออกอากาศ)   
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ในช่วงทีใ่จซ่อนรกัออกอากาศ (24 มถิุนายน – 12 สงิหาคม 2567) ทัง้สองไดเ้ดนิสายเพื่อประชาสมัพนัธซ์รีสีห์ลายรายการ 
เพื่อสนับสนุนเรื่องเล่าและส่งเสริมเคมี ทัง้นี้เรื่องราวที่พูดคุยและสมัภาษณ์ มกัเกี่ยวกับ 3 ประเด็น คือ การพบกันครัง้แรก  
ความแตกต่างระหวา่งชวีติจรงิและบทบาทในซรีสีแ์ละการเป็นคูจ่ิน้ โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

1. การพบกันครัง้แรก พี่หลิง เริ่มเส้นทางจากการเป็นนางงาม 2 เวทีในจงัหวดัขอนแก่น คือ นางงามไหมขอนแก่น  
พ.ศ. 2559 ได้รางวลัรองชนะเลิศอนัดบั 1 และขวญัใจสื่อมวลชน ส่วนรางวลัชนะเลิศได้ที่เวทีประกวดนางงามเขาสวนกวาง  
พ.ศ. 2561 ซึง่จากความสวยแบบลูกครึง่ไทย-ฮ่องกง ทีเ่พิง่เขา้มาอยู่ประเทศไทย เมื่ออายุ 17 ปี ท าใหป่ิ้นกมล มาลนีนท ์ชกัชวน
มาเป็นนักแสดงในสังกัดช่อง 3 และในจุดนี้ เองที่ท าให้พี่หลิงมีโอกาสได้พบกับน้องออม บุตรสาวของนฤมล พงษ์สุภาพ  
อดตีนักแสดง ทีม่โีอกาสไดเ้ซน็สญัญากบัช่อง 3 เช่นเดยีวกบัมารดา จากการคดัเลอืกนักแสดงวยัรุ่นในซรีสี์ สตูรรกันักการโรงแรม 
(2562) ซึง่เป็นเวลาไล่เลีย่กบัพีห่ลงิ ท าใหท้ัง้สองรูจ้กักนัในฐานะนกัเรยีนการแสดงรุ่นเดยีวกนั ทวา่ไมเ่คยมโีอกาสไดท้ างานรว่มกนั
อย่างจรงิจงัในช่วง 5 ปีแรก มแีต่การพบกนัตามงานช่อง เช่น งานวนัเกดิช่อง 3 ซึ่งมกัจดัในเดอืนมนีาคมของทุกปี โดยน้องออม
เล่าถงึความทรงจ าครัง้แรกทีพ่บพีห่ลงิว่า “...เขาชอบ ใส่ชุดออกก าลงัมาเรยีนแอคติ้ง...ดูเป็นคน active มาก พีเ่ขาเป็นคนนิง่มาก 
แต่ว่าเขาไม่ใช่คนนิง่ แลว้ไม่คุยเล่นดว้ย...ตอนแรกสุดทีห่นูเจอ หนูคดิว่าเขาหยิง่นะ...เป็นคนเขา้ถงึยาก...กลวัในการเขา้หาในตอน
แรก...พีห่ลงิเป็นคนขี้เขนิ ขีอ้าย...” (Maya TV, 2024b) ในขณะทีพ่ีห่ลงิเล่าถงึน้องออมว่า “...เจา้เดก็น้อยใสๆ เธอมาจากไหน...เคา้
โชวข์ายาว ๆ ใส ๆ มาก ผวิขาว ๆ วยัรุน่ และจ าไดว้า่รอ้งไหเ้ก่งมากใน acting class…”  (FEED, 2024) 

2. ความแตกต่างระหว่างชวีติจรงิและบทบาทในซรีสี์  ในซรีสีใ์จซ่อนรกั หมอฟ้าลดาและน้องเอนิ พบรกักนัขณะเรยีนอยู่
ต่างประเทศ หมอฟ้าลดาผูเ้งยีบขรมึ และจรงิจงักบัชวีติ เนื่องจากต้องสบืทอดกจิการโรงพยาบาลของครอบครวั ก าลงัศกึษาต่อ 
ด้านแพทย์เฉพาะทาง ในขณะที่น้องเอนิผูม้คีวามสดใสและขีเ้ล่น ก าลงัเรยีนระดบัปรญิญาตรี ช่วยแบ่งเบาภาระครอบครวัด้วย 
การท างานพเิศษ บุคลิกของตวัละครทัง้สองมคีวามแตกต่างกนัในหลายมติิ ทัง้อายุ ภูมหิลงัทางครอบครวั และลกัษณะนิสยั  
ซึ่งลกัษณะเหล่านี้  ได้เชื่อมโยงกบัชวีติจรงิของทัง้พี่หลงิและน้องออม และตอกย ้าความแตกต่างของทัง้คู่ที่พี่หลงิอายุมากกว่า 
น้องออม 7 ปี เกดิในฮ่องกง เป็นพีส่าวคนโตของน้องชาย 1 คน เพิง่ไดเ้รยีนภาษาไทยอย่างจรงิจงั เมื่อต้องมาอยู่เมอืงไทยตอน
อายุ 17 ปี และไม่ไดม้คีวามคดิจะเขา้วงการบนัเทงิ เนื่องจากตนเองเป็นคนเขา้สงัคมไดเ้ฉพาะกบับุคคลทีส่นิท ชอบท ากจิกรรม
ตามล าพงั (introvert) และมคีวามฝันจะเป็นพนกังานตอ้นรบับนเครือ่งบนิ  

ส่วนน้องออมเป็นพีส่าวคนโตและมน้ีองชายเช่นเดยีวกบัพีห่ลงิ แต่น้องออมเกดิในครอบครวัคนจนีในไทย และมโีอกาสได้
ใกล้ชิดวงการบันเทิง เนื่องจากแม่เป็นนักแสดงช่อง 3 แต่เธออยากเป็นนักธุรกิจ เพื่อสานต่อกิจการที่บ้าน จึงเลือกเรียน
เศรษฐศาสตร์ และมกันิยามตวัเองว่า เป็นคนมปีฏสิมัพนัธ์กบัสงัคม (extrovert) ความแตกต่างเหล่านี้มไิดท้ าใหเ้กดิความขดัแยง้ 
หรอือดึอดัระหว่างทัง้คู่แต่อยา่งใด หากเป็นความรูส้กึทีน้่องออมกล่าววา่ “...อยูก่บัเคา้แลว้สบายใจ ไวว้างใจเหมอืนคนในครอบครวั
...” “...พีห่ลงิมคีวาม stable มัน่คงหน่อย พวกเราอ่ะชอบ ทุกอยา่งตรงขา้มกนัหมดเลยนะ...สมมุตกิารแต่งตวัถ่ายแบบ มชีุดใหเ้ลอืก 
2 ชุดนะ เราจะเลือกคนละอนัตลอดเลยรองเท้าเลือกคนละอนั ทุกอย่างเลือกคนละอนั” ในขณะที่พี่หลิงแสดงความชื่นชมต่อ 
ความรา่เรงิของน้องออม “... น้องออมน่าเอน็ด ูพดู ๆ...”  (FEED, 2024) 

3. การเป็นคู่จิ้น เป็นค าที่รายการส่วนใหญ่ ใช้ในช่วงการออกอากาศเพื่อโพรโมตซีรีส์  เช่น “กรีด๊สิครบักรีด๊ดดด!!  
'ออม-หลงิหลงิ' คู่จิ้นฟินเวอร์!” (รายการกรรมกรขา่ว คุยนอกจอ วนัที ่15 กรกฎาคม 2567) “MellowPOP Showtime พบ คู่จิ้นฟิน
เวอร ์หลงิ ออม...” (ชอ่งเมลโลว ์วนัที ่17 กรกฎาคม 2567) “คูร่กัแซฟฟิก “หลงิหลงิ-ออม” (รายการตสีบิ วนัที ่20 กรกฎาคม 2567)  
หรอื “Live Exclusive คูจ่ิ้นสุดฮอต” (ชอ่งทวีพีลู วนัที ่6 สงิหาคม 2567)  และเนื้อหาการสมัภาษณ์ส่วนใหญ่ มกัมคี าถามทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัความสมัพนัธ์ทัง้สองคน ซึ่งส่วนใหญ่ค าตอบของทัง้คู่จะเป็น “ความสบายใจของกนัและกนั เป็นเซฟโซน” “การดูแลกนัและกนั 
อยากซพัพอรต์กนั”  แต่เรือ่งราวของทัง้คูท่ีถู่กพดูถงึอยา่งมากในชว่งนี้ เกดิขึน้ในรายการกรรมกรขา่ว คุยนอกจอ (Sorrayuth9115, 
2024) ดว้ยประโยคของพีห่ลงิทีพู่ดกบัน้องออมว่า “จูบไดป่้ะ” และพีห่ลงิจูบน้องออมทนัทจีนรอยลปิสตกิปรากฏบนแกม้น้องออม   
รวมถงึทศันคตเิกีย่วกบัความหลากหลายทางเพศ ทีพ่ีห่ลงิเป็นแขกรบัเชญิในรายการ “รถตดิเมาท์”  (Kamsing Family Channel, 
2024) และถูกจนัจิ เพื่อนสนิทถามเรื่อง มุมมองความรกักบัผู้หญิง ซึ่งพี่หลิงตอบว่า “... จรงิๆ มนัแค่เป็นเซฟโซน อยู่กบัเขา 
สบายใจ เขาดูแลเราได้ เราดูแลเขาได้ เตมิเตม็...ผูห้ญงิจะเขา้ใจผูห้ญงิไดด้กีว่า” และจนัจถิามเรื่องเพื่อนในวงการ พีห่ลงิตอบถงึ
น้องออม แต่จนัจิพูดขึ้นว่า “คนนี้ไม่ใช่แค่สนิทนะคะ... รู้ใจยงั มนัขนาดไหนอ่ะ”  ซึ่งพี่หลิงตอบเพิ่มเติมว่า “ดูแลกนัและกนั”  
มหิน าซ ้าทัง้คู่ ยงัอยูใ่นสถานภาพโสด ท าใหเ้รือ่งราวความเป็นคูจ่ิน้ สนับสนุนความนิยมของซรีสีม์ากยิง่ขึน้ไปอกี  
3. พรหมลิขิตและด้ายแดงชวนแฟนฟิน จ้ินกระจาย (หลงัซีรีสใ์จซ่อนรกัออกอากาศ)   
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หลงัจากซรีสีใ์จซ่อนรกัจบลงในวนัที ่12 สงิหาคม 2567 เรือ่งราวของทัง้สอง ไดร้บัการพดูถงึอย่างมาก จากการตดิแฮชแทก็ 
#ใจซ่อนรกัตอนจบ ทัง้ในไทยและต่างประเทศ มากถึง 4.27 ล้านครัง้ และต่อยอดในเชิงธุรกิจด้วยการการจดัแฟนมีต และ 
การเป็นพรเีซนเตอรส์นิคา้จ านวนมาก ท าใหเ้รื่องราวของ “พีห่ลงิน้องออม” จงึยงัคงอยู่ในกระแสอย่างต่อเนื่อง  โดยมรีายละเอยีด
เรือ่งเล่าต่าง ๆ ดงัต่อไปนี้ 

1. พรหมลขิติและดา้ยแดง เรื่องราวของหลงิออม ไดร้บัความสนใจจากผูช้มและแฟนคลบัอย่างมาก ไม่เพยีงแต่เรื่องของ
เคมทีีเ่กดิจากความแตกต่างและการแสดงออกทีดู่เป็นธรรมชาตเิท่านัน้  แต่เรื่องราวก่อนเป็นทีรู่จ้กัของทัง้คู่ โดยเฉพาะตัง้แต่เริม่
เรยีนการแสดง (acting class) ดว้ยกนั จนไดเ้ป็นนักแสดงช่อง 3 ในเวลาไล่เลีย่กนั ทัง้นี้แฟนคลบัตัง้ขอ้สงัเกตว่า ถงึแมท้ัง้คู่ไม่เคย
ได้ร่วมงานกนั แต่ในความเป็นจรงิจะพบว่า ในทุกช่วงเวลาตลอด 5 ปี ทัง้คู่ อยู่ใกล้กนั และพบกนัมานานแล้ว ทัง้ในห้องเรยีน 
การแสดง งานช่อง งานกฬีา จนไดม้าเป็น “นางเอกของกนัและกนั” ท าใหแ้ฟนคลบัเชื่อว่า สิง่เหล่านี้คอื พรหมลขิติ และยิง่เมื่อ
พจิารณาภูมหิลงัของทัง้คู่ ทีต่่างอยู่กนัคนละประเทศ พีห่ลงิมาจากฮ่องกง ส่วนน้องออมอยู่กรุงเทพฯ โอกาสทีจ่ะไดม้าพบ หรอื
ท างานรว่มกนัน้อยมาก ยิง่ตอกย ้าความเชือ่เรือ่งพรหมลขิติใหช้ดัเจนขึน้ไปอกี (Lauvb, 2024) 

นอกจากนี้แฟนคลับยังท าให้เรื่องพรหมลิขิตมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น  ด้วยการหยิบยกเอาต านานด้ายแดงอันเป็น 
ความเชื่อของจนีและญีปุ่่ นทีเ่ชื่อกนัว่า มนุษยท์ุกคนมดีา้ยแดงทีน่ิ้วกอ้ยผกูไวก้บัอกีคนทีถู่กลขิติใหเ้กดิมาเพื่อคู่กนั โดยดา้ยแดงนี้
จะไม่มวีนัขาด หรอืต่อให้มอีุปสรรคระหว่างทางมากมายเพยีงใดก็ตาม ทัง้คู่จะได้พบกนัและรกักนัในท้ายที่สุด  ต านานด้ายแดง
กลายเป็นสญัลกัษณ์ของ“พีห่ลงิน้องออม” ทีแ่ฟนคลบัเชื่อ เรื่องชะตาชวีติและจงัหวะเวลา ทีท่ าใหท้ัง้คู่มาพบกนั ดูแลและรูใ้จกนั 
เหมือนรู้จ ักกันมานาน ซึ่งสอดคล้องกับค าพูดน้องออมกล่าวในรายการ Chair to Share ว่า “พีห่ลิงเป็น Best buddy… Best 
Partner…” (The Standard Pop, 2024) 

ความสมัพนัธ์แบบ “Best buddy หรอื Best Partner” ที่ถูกพูดถงึอย่างมากและกลายเป็นยอดที่มสี่วนร่วมสูงสุดประจ าปี  
2567 (333 ล้าน) คอื งานรบัปรญิญาน้องออมวนัที่ 23 พฤศจกิายน 2567 พีห่ลงิหอบดอกไมช้่อโต มาใหใ้นงานรบัปรญิญา ทัง้ที่
ก่อนหน้าอ้างว่าตดิงาน การปรากฏตวัของพีห่ลงิ ท าให้น้องออมถงึกบัร้องไห้ และแฟนคลบัขนานนามว่า “น ้าตาประสานมติร” 
นอกจากนี้ยงัมโีมเมนตท์ีข่ ึน้อนัดบั 1 เช่น การใหส้มัภาษณ์ของพีห่ลงิหลงังานสมูธอี (Smooth-E) เดอืนมกราคม 2568 ว่า “...น้อง
ออมมทีุกอย่างแลว้ ส าหรบัหลงินะ รูส้กึว่ามทีุกอย่างแลว้ สิง่ทีเ่ขาตอ้งการอาจจะเป็นคนทีอ่ยู่ขา้ง ๆ หรอืเปล่า ซึง่นัน้กค็อืเรา...” มี
จ านวน 20 ลา้น หรอืบรรยากาศงานบอลช่อง 3 วนัที ่29 มนีาคม  “เมือ่ N’Orm เหนือ่ยจะเป็นลม แลว้ม ีP’Ling ดแูล” มจี านวน 20 
ลา้น  และบรรยากาศหลงังานแฟนมตีทีฮ่่องกง วนัที ่11 พฤษภาคม 2568 “น้องออมคนไทยคนแรกมาก ไดก้นิ Egg rolls จากมอื 
หลงิหลงิ คอง” มจี านวน 4 ลา้น  (Zanroo Socialytics, 2025) 

2. ตวัตนของพี่หลิงน้องออม เรื่องราวของพี่หลิงน้องออมถูกถ่ายทอดผ่านแฟนมตี ทัง้ในไทยและต่างประเทศซึ่งมีถึง  
25 ครัง้ (ขอ้มลูวนัที ่15 กรกฎาคม 2568) ซึง่แบ่งเป็นแฟนมตีคู่ 14 ครัง้ และเดีย่ว 11 ครัง้ ใน 9 ประเทศ 11 เมอืง ซึง่สว่นใหญ่เป็น
ประเทศในเอเชยี โดยบางเมอืงจดัถงึ 3 ครัง้ เชน่ ฮ่องกง มาเก๊า (จดั 2 รอบ 1 ครัง้) และกรุงเทพฯ ทัง้นี้เรือ่งราวของพีห่ลงิน้องออม 
มกัถูกน าเสนอดงัต่อไปนี้ 

2.1 การใหเ้กยีรต ิพจิารณาไดจ้ากการตัง้ชื่อแฟนมตี ทีม่กัจะตัง้ชื่อขึน้ต้นดว้ยค าว่า “LingOrm” และตามดว้ยรายละเอยีด
ของงานเช่น “LingOrm 1St  Fan Meeting in Hong Kong” การตัง้ชื่อลกัษณะนี้ หากพจิารณาในเชงิไวยากรณ์ คอื การเรยีงล าดบั
ตามตวัอกัษร “L” มาก่อน “O” แต่หากพจิารณาเชงิสญัญะ จะพบว่ามคีวามเชื่อมโยงกบัเรื่องราวในชวีติจรงิของพีห่ลงิน้องออม  
ที่สะท้อนความอาวุโสของพี่หลงิ และสอดคล้องกบัการเรยีกชื่อในที่สาธารณะ  น้องออมเรยีกหลงิว่า “พี่หลงิ” ในขณะเดยีวกนั  
พี่หลงิ ก็จะเรยีก “น้องออม”  และน้องออมจะไม่ยอมให้มกีารสลบัชื่อเป็น “OrmLing” ซึ่งแฝงนัยการให้เกียรติพี่หลิงในฐานะพี่ 
(Callmesaowhy2, 2024) 

2.2 การดูแลกันและกัน โดยเรื่องเล่าของพี่หลิง มักถูกน าเสนอในฐานะผู้คุ้มครองผู้ดูแลน้องออม หรือคนรอบข้าง  
ในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น พีห่ลงิเขน็รถเขน็ (wheelchair) ใหน้้องออมทีส่นามบนิสุวรรณภูมิ เนื่องจากออมปวดทอ้ง (แฟนมตีมา
เก๊า 21 กนัยายน 2567) (3Plus, 2024) และขากลบัจากมาเก๊า พีห่ลงิช่วยผูโ้ดยสารทีท่ าของหล่นทีส่นามบนิสุวรรณภูมิ (R.Hollie, 
2024) พีห่ลงิใช้แขนดงึและกนัแม่ก้อย มใิห้ถูกแฟนคลบัรุมที่สนามบนิมะนิลา (แฟนมตีมะนิลา, 6 ตุลาคม 2567) (CpWt, 2024) 
เหตุการณ์ต่าง ๆ เหล่านี้ ท าใหแ้ฟนคลบัเรยีกพีห่ลงิว่า “ไมโครเวฟ” ทีส่ะทอ้นความอบอุ่น จติใจด ีคอยช่วยเหลอืผูอ้ื่นตลอดเวลา 
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ในขณะทีเ่รื่องเล่าของน้องออม มกัเป็นการดูแลและสนับสนุนพีห่ลงิ เช่น เมื่อพีห่ลงิเลอืกแว่นตา แต่น้องออมบอกพีห่ลงิว่ามแีลว้ 
หรอืการป้อนขนมเคก้หรอืเตรยีมกระดาษเชด็มอืใหพ้ีห่ลงิ (แฟนมตีโซล 23 พฤษภาคม 2568) (Meiling_Kwong, 2025A) 

2.3 ความอ่อนโยน ของพีห่ลงิและน้องออม มกัมเีรื่องราวที่ท าให้แฟนคลบัประทบัใจ จากการแสดงออกด้วยการร้องไห้  
ซึ่งครัง้ทีดู่เหมอืนถูกพูดถงึมากครัง้หนึ่งคอื แฟนมตีทีไ่ทเป (8 พฤศจกิายน 2567) ช่วงขากลบักรุงเทพฯ แฟนคลบัมายนืรอดา้น
นอกอาคาร เพื่อรอส่งทัง้คู่ ทัง้ ๆ ที่ฝนตก เหตุการณ์นี้ท าให้พี่หลิงถึงกบัร้องไห้ และน้องออมก็ร้องไห้ตาม (Ako, 2024) หรอื 
บางช่วงในงานแฟนมตีที่กรุงเทพ (17 พฤษภาคม 2568) ที่น้องออมร้องไห้  เพราะซาบซึ้งต่อแฟนคลบั รวมถึงการมนี ้าใจต่อ 
แฟนคลบั ดว้ยการหาขนมหรอืของวา่งมาใหแ้ฟนคลบัทีม่ารอทัง้คู่ (Mami OrnKorn, 2025)  

เรื่องเล่าต่าง ๆ เหล่านี้สะทอ้นตวัตนและการแสดงออกอย่างเป็นธรรมชาต ิทีม่ไิดต้อ้งการเรยีกกระแส หรอืการม ี“โมเมนต”์ 
(moment) เพื่อขยายและขาย “ความจิ้น” ซึ่งสอดคล้องกบัค ากล่าวของน้องออมว่า  “เราไม่ขายจิ้น” (The Standard Pop, 2024)  
ยิง่ตอกย ้าการแสดงออกความเป็นธรรมชาตมิากขึน้ไปอกี 

3. การขายภาพลกัษณ์ของคู่จิน้ เรื่องราวของพีห่ลงิ-น้องออม ไดร้บัการพฒันาตวัตนในฐานะคู่จิน้ จากซรีสี์ใจซ่อนรกั และ
ไดร้บัการต่อยอดในเชงิธุรกจิดว้ยการเป็นพรเีซนเตอรส์นิคา้จ านวนมาก ซึง่จากการส ารวจพบว่า พรเีซน็เตอรค์ู่จ านวน 25 แบรนด ์
(brand) (ไม่รวมงานการกุศลอกี 3 องค์กร) พีห่ลงิ 35 แบรนด์ และน้องออม  27 แบรนด์ (ขอ้มูลวนัที่ 15 กรกฏาคม 2568) ทัง้นี้ 
สนิคา้ส่วนใหญ่มกัใชป้ระโยชน์จากการเป็นคู่จิ้น เหน็ไดจ้ากเมื่อพีห่ลงิหรอืน้องออม ออกงานเดีย่ว แต่ค าถามหรอืเนื้อหา กลบัมี
ความเกีย่วโยงถงึอกีคนไปโดยปรยิาย เช่น พีห่ลงิเป็นพรเีซนเตอรเ์ฮอรไ์ฮเนส ผลติภณัฑค์รมีกนัแดด นักขา่วถามถงึน้องออมเรือ่ง
การเตรยีมของขวญัวนัเกดิ และพี่หลงิตอบว่า “หลงิจะใส่ใจน้องออม” (Meiling_Kwong, 2025B) ส่วนน้องออมถูกถามถึงพี่หลิง  
ในงานเลอ ซาชา (Le Sasha) กรณีทีพ่ีห่ลงิ แสดงออกไมเ่หมาะสม โดยน้องออมตอบว่า “พีห่ลงิมอีะไรจะมาปรกึษาออม...พีห่ลงิจะ
ไม่ค่อยแสดงอาการเท่าไหร่ ไม่ว่าจะรกัหรอือะไร” (Nareerat, 2025) แฟนคลบักใ็หค้วามสนใจในตวัสนิคา้ แต่หากเป็นการปรากฏ
ตวัคู่ แฟนคลบัจะยิง่ใหค้วามสนใจมากขึน้ เช่น งานเปิดตวัพรเีซนเตอร์น ้ามนัคาลเทก็ซ์ (Caltex) แม่ก้อยปรบมอืชอบใจ ทีแ่ฟน
คลบัรอ้งเพลงงานแต่งใหท้ัง้คู่ และปฏกิริยิาแม่กอ้ย ถูกท าเป็นคลปิสรา้งความสนุกสนานในหมู่แฟนคลบั (LingOrm on MineWay, 
2025)   

จากขอ้มูลขา้งตน้จะเหน็ไดว้่า จุดเริม่ตน้ความส าเรจ็อยู่ทีก่ารวางแผนเชงิกลยุทธ์ทีใ่หค้วามส าคญัต่อเรื่องเล่าและเคมจีาก
นักแสดง  กลยุทธ์ดงักล่าวแสดงใหเ้หน็องค์ประกอบการเล่าเรื่อง ใน 2 มติคิอื มติแิรก เล่าผ่านซรีสีใ์จซ่อนรกั โดยมหีมอฟ้าลดา 
และน้องเอิน ถ่ายทอดความรกัและสมัพนัธ์ของผู้หญิงสองคน ภายใต้การเล่าของผู้ก ากับการแสดงที่มีความส าคญัในฐานะ  
ผูเ้ล่าเรื่อง (Carmona, 2017)  ให้เป็นไปตามบทประพนัธ์และแก่นเรื่อง (theme) รกัโรแมนตกิ-ดราม่า ในขณะที่ อกีมติหินึ่ง คอื 
การเล่าผ่านกจิกรรมการตลาด โดยมพีีห่ลงิและน้องออมที่มีความแตกต่างกนัเกอืบทุกด้าน แต่การแสดงออกกลบัแสดงให้เห็น 
ความใกลช้ดิทีเ่หมอืนเคยผูกพนักนัมาก่อน อนัเกดิจากพรหมลขิติและท าใหก้ารแสดงออกเป็นไปอย่างเป็นธรรมชาต ิโดยมผีูเ้ล่า  
คอื แม ่ทีถ่่ายทอดใหเ้หน็ความสมัพนัธแ์บบครอบครวั  

การเล่าดงักล่าวก่อใหเ้กดิผลเป็นรูปธรรมควบคู่กนัไป โดยซรีสีใ์จซ่อนรกั แสดงใหเ้หน็ยอดการมสี่วนร่วม เฉลีย่ทุกตอนไม่
ต ่ากว่า 1 ล้านโพสต์ ในขณะที่กิจกรรมทางการตลาดทัง้แฟนมีต (25 ครัง้ ในรอบ 11 เดือน เฉลี่ยเดือนละ 2 ครัง้) การเป็น 
พรีเซนเตอร์ 28 ผลิตภัณฑ์ ข้อมูลเหล่านี้แสดงให้เห็นการเชื่อมโยงระหว่างซีรีส์และกิจกรรมการตลาด ด้วยเรื่องเล่าของ  
พีห่ลงิ - น้องออม ทีย่งัสามารถดงึดูดความสนใจและเพิม่การรบัรูใ้นหมู่แฟนคลบัไดอ้ย่างต่อเนื่อง ทัง้นี้จะเหน็ไดว้่า กลยุทธ์ทีใ่ห้
ความส าคญัต่อเรื่องเล่าในซรีสีใ์จซ่อนรกั เป็นแนวทางการสรา้งมูลค่าแบบการสรา้งอารมณ์ร่วม (emotional marketing) (Gobé, 
2001) ทีใ่หค้วามส าคญัต่ออารมณ์ โดยเฉพาะอารมณ์ของแฟนคลบัทีส่ามารถแปรเปลีย่นเป็นมลูคา่ทางเศรษฐกจิได ้(Illouz, 2021) 
ทัง้นี้เป็นเพราะความส าคญัของแฟนคลบั ทีม่ไิดเ้ป็นเพยีงผูร้บัสาร แต่หากยงัมสี่วนร่วมในการสรา้งเรือ่งเล่าในแพลตฟอรม์ออนไลน์
อีกด้วย (Jenkins, 2006)  สิ่งเหล่านื้คือ องค์ประกอบส าคัญในกระบวนการท าให้เป็นสินค้าของซีรีส์ยูริ (commodification)  
ดว้ยเหตุนี้ จงึอาจกล่าวไดว้่า กลยุทธก์ารสรา้งอารมณ์ร่วมในใจซ่อนรกั มไิดแ้ตกต่างกบัซรีสีย์รูเิรื่องอื่น เฉกเช่นทฤษฎสีชีมพ ูและ
ฐานแฟนคลบั “ฟรนี-เบค” ร่วมสรา้งกจิกรรมบนแพลตฟอรม์ออนไลน์ ภายใตก้ลยุทธก์ารตลาดแบบอารมณ์ร่วมเช่นเดยีวกนั (Li & 
Pang, 2025)  
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ทว่าเมื่อพจิารณากลยุทธ์เรื่องเล่าในใจซ่อนรกัอย่างลกึซึ้ง จะพบรายละเอียดที่แตกต่างไปจากซรีสี์ยูรเิรื่องอื่น กล่าวคอื  
การสรา้งอารมณ์ร่วมของใจซ่อนรกั ภายใตค้ าว่า “พีห่ลงิ-น้องออม” เกดิจากแม่กอ้ยผูเ้รยีกทัง้คู่ดว้ยสรรพนามดงักล่าวเป็นคนแรก 
ท าใหแ้ม่กอ้ยกลายเป็นผูเ้ล่าเรื่องในฐานะ “แม่” ไปโดยปรยิาย อนัมผีลต่อคุณค่าของเรื่องเล่า ทีม่ไิดม้เีพยีงความน่าเชื่อถอื หากยงั
แฝงขอ้มูลเชิงลกึในฐานะ “คนใน”  นอกจากนี้ค าเรยีก “พีห่ลงิ-น้องออม”  แสดงให้เหน็ความเคารพและความสนิทสนม ที่มกัใช้ 
การเรยีกบุคคลตามล าดบัอาวุโส และการเรยีกคนที่ไม่ใช่ญาต ิแต่อายุมากกว่าหรอืเรยีกตามผูอ้าวุโสน้อยกว่าว่า “พี”่ การเรยีก
ดงักล่าว สะทอ้นความสมัพนัธ์แบบพีน้่องและความเชื่อเรื่องครอบครวัในสงัคมไทย มากกว่าความสมัพนัธ์แบบ “คู่จิน้” ตามขนบ  
ซรีสีย์รู ิซึง่สอดคลอ้งกบัการ “ไมข่ายจิ้น” ทัง้นี้ เป็นทีน่่าสงัเกตว่า เรือ่งเล่าของแมก่อ้ย ด าเนินภายใตก้รอบซรีสีย์รู ิและเผยแพรใ่นที่
สาธารณะ สามารถสะทอ้นใหเ้หน็ มุมมองของแม่ทีม่ตี่อความสมัพนัธแ์บบหญงิรกัหญงิว่าเป็นเรื่องปกต ิสามารถพดูถงึ หรอืเล่าใน
ทีส่าธารณะได ้อนัแฝงนยัการมอียูแ่ละการยอมรบัในสงัคม 

การเล่าเรื่องของแม่ก้อย ไม่เพยีงแฝงนัยอนัลกึซึ้ง แต่ยงัแสดงให้เห็นผูเ้ล่าที่หลากหลาย กล่าวคอื ซีรสี์ยูรมิแีนวโน้มให้
ความส าคญัต่อผูก้ ากบัการแสดงในฐานะผูเ้ล่า เชน่ ทฤษฎสีชีมพ ู (นฐัพงศ์ วงษ์กวไีพโรจน์)  Show Me Love the Series แคอ่ยาก
บอกรกั (ธนะมนิทร์ วงษ์สกุลพชัร ์และบณัฑติ สนิธนภารด)ี Blank the Series เตมิค าว่ารกัในช่องว่าง (ศวิจัน์ สวสัดิม์ณีกุล) แต่ใจ
ซ่อนรัก มีแม่ก้อย เป็นผู้เล่าเพิ่มขึ้น ด้วยเหตุดังกล่าวรูปแบบเรื่องเล่าที่เกิดจากแม่ก้อย ไม่ว่าจะเป็นความเป็นครอบครวั 
ความสมัพนัธ์แบบพีน้่อง หรอืความปกตขิองหญงิรกัหญงิ เป็นเรื่องเล่าทีมุ่่งสรา้งความผูกพนั และการสรา้งตวัตนใหแ้ก่แฟนคลบั 
ในฐานะทีเ่ป็นสมาชกิในครอบครวั (Dan et al.,2023) มากกว่าจะเป็นเพยีงผูต้ดิตาม (Marwick & Boyd, 2011) หรอืแรงงานฟรบีน
แพลตฟอร์ม (Terranova, 2000). ประกอบกบัการแสดงตวัตนที่เป็นธรรมชาตขิองพีห่ลงิ-น้องออม สิง่เหล่านี้จงึเป็นกลไกที่เพิม่
คุณคา่และสรา้งความแตกต่างใหแ้ก่ใจซ่อนรกั 

กระนัน้กต็ามบทบาทของแม่ก้อยทีเ่ป็นนักแสดงและเคยสงักดัช่อง 3 ท าใหก้ารเล่าของแม่กอ้ย สะทอ้นความยอ้นแยง้และ
ความคลุมเครอืต่อบทบาทและมุมมองในการเล่าระหว่างบทบาทความเป็นแม่และนักแสดง แต่ในขณะเดยีวกนัความคลุมเครอืได้
สรา้งสถานะพเิศษใหแ้มก่อ้ยมอี านาจในการเลอืกบทบาทความเป็นแมห่รอืนกัแสดงในการเล่า  

 
‘มีพ่ีหลิง-ต้องมีน้องออม’ สู่ปรากฏการณ์ใจซ่อนรกั :สรปุและอภิปรายผลการศึกษา  
(Conclusion and Discussion) 

 

งานวจิยัชิ้นนี้แสดงใหเ้หน็ว่า ซรีสี์ใจซ่อนรกั มกีระบวนการท าใหเ้ป็นสนิคา้ โดยใชก้ารตลาดแบบอารมณ์ร่วม (emotional 
marketing) เฉกเช่นเดยีวกนักบั ทฤษฎสีชีมพู แต่ใจซ่อนรกัใหค้วามส าคญัต่อเรื่องเล่า และมกีลไกทีป่ระสานกนัในการขบัเคลื่อน
ท าใหเ้กดิความแตกต่างจากซรีสีย์รูเิรือ่งอื่น ดงัต่อไปนี้  

1. ผูห้ญิงเล่าเรื่อง (female narrator) กระบวนการสร้างซรีสี์ใจซ่อนรกั ที่เล่าเรื่องความรกัระหว่างผูห้ญิง ถูกรงัสรรค์โดย
ผู้หญิงทัง้กระบวนการผลิต ตัง้แต่เจ้าของบทประพันธ์ต้นฉบับ (มีนาม -นามปากกา) บทละครโทรทัศน์ (ปิยพร วายุภาพ) 
ผูอ้ านวยการด าเนินงาน (ป่ินกมล มาลนีนท)์ ผูก้ ากบัการแสดง (สรสัวด ีวงศ์สมเพช็ร) และแม่กอ้ย (นฤมล พงษ์สุภาพ) ลว้นเป็น
ผูห้ญงิ ซึง่แตกต่างจากซรีสีเ์รื่องอื่น หากพจิารณาผูก้ ากบัการแสดง จะพบวา่ ซรีสีท์ีไ่ดร้บัความนิยมอยา่งทฤษฎสีชีมพู,  Show Me 
Love the Series แค่อยากบอกรกั หรอื Blank the Series เติมค าว่ารกัในช่องว่าง ล้วนถูกเล่าด้วยผู้ชายทัง้สิ้น  ดงันัน้ ผู้หญิง 
เล่าเรื่องผู้หญิง จึงมิได้สะท้อนเพียงความน่าเชื่อถือ ในฐานะ “คนใน” ที่มีประสบการณ์ร่วมและสื่อสารความเป็นผู้หญิง  
ไดอ้ย่างชดัเจนและลกึซึ้ง  หากยงัสามารถสะทอ้นอ านาจของผูห้ญงิในการออกแบบและเล่าเรื่องราวของตนเอง ในขณะเดยีวกนั  
ยงัเป็นการทา้ทายต่อปิตาธปิไตยได้อกีดว้ย (Warhol, 1989)  การทา้ทายดงักล่าวสะท้อนผ่านป่ินกมล มาลนีนท์ ในฐานะผูร้เิริม่
ผลติซรีสี์ยูรแิละวางกลยุทธ์เรื่องเล่าให้แก่ ใจซ่อนรกั ภายใต้การบรหิารของช่อง 3 ที่มแีนวโน้มจะได้รบัอทิธิพลแบบครอบครวั 
คนจนี ทีม่กัจะใหค้วามส าคญัต่อความเป็นชายมากกวา่ (Rinwong, 2020)  

2. กระบวนการท าให้ปกติโดยผู้หญิง (normalized by woman) ซีรีส์ใจซ่อนรัก แสดงความสัมพันธ์ของหญิงรักหญิง  
ที่ถือเป็นความผิดปกติในสังคมชายเป็นใหญ่ แต่ความผิดปกติดังกล่าวถูกเล่าโดยแม่ การเล่าของแม่ ในฐานะผู้หญิง  
ที่มคีวามสมัพนัธ์แบบรกัต่างเพศ มาเล่าเรื่องหญิงรกัหญิง ซึ่งแตกต่างจากซีรสี์ยูรเิรื่องอื่น ๆ ที่มกัถูกเล่าจากมุมมองผู้ก ากบั  
การแสดงชาย และมไิดแ้สดงความสมัพนัธ์เชงิเครอืญาตกิบันักแสดง สิง่เหล่านี้สะทอ้นว่า กระบวนการท าใหเ้ป็นปกต ิด าเนินการ
โดยผูห้ญงิ ในแบบผูห้ญงิดว้ยการเล่าเรื่องซ ้า ๆ (Krzyżanowski, 2020) ดว้ยการท าคลปิ การแชรบ์นแพลตฟอรม์ต่าง ๆ ประกอบ



A Study of Storytelling in Yuri Series as a Process of Commodification, E5583 (1-18) 
 

 

Journal of Arts and Thai Studies Vol.47 No.3 September – December 2025     13 

กบัทศันคตขิองพีห่ลงิ ทีย่อมรบัความสมัพนัธแ์บบหญงิรกัหญงิ รวมถงึการแสดงออกของพีห่ลงิน้องออมอย่างเป็นธรรมชาตทิีเ่ตม็
ไปด้วยการให้เกียรติ การดูแลซึ่งกนัและกนั และความอ่อนโยน ทัง้ในซีรสี์และชวีติจรงิที่มไิด้เพยีงสถาปนาความสมัพนัธ์ของ  
หญงิรกัหญงิในอุดมคต ิแต่สามารถท าใหเ้รือ่งเล่าหญงิรกัหญงิ กลายเป็นเรือ่งปกตไิปโดยปรยิาย   

3. ความโรแมนตกิแบบเพื่อนหญงิ (romantic expression of sisterhood) การจบัคู่ใหม้คีวามสมัพนัธแ์บบคู่รกั ถอืเป็นขนบ
ส าคญัของซรีสีย์รู ิผ่านค าว่า “คู่จิน้” แต่ค าว่า คู่จิน้ ในซรีสี์ใจซ่อนรกั ถูกใหค้วามหมายภายใตค้วามเป็นครอบครวั ความเป็นพีน้่อง
ในพื้นที่ปลอดภยั (safe zone) และการดูแลกนัและกนั ที่มไิด้สะท้อนเพยีงความเชื่อเรื่องพรหมลขิติแบบตะวนัออกผ่านต านาน  
ด้ายแดง หากยงัแฝงอุดมคตติ่อคู่หญิงรกัหญิงที่จะสามารถครองคู่กนัอย่างยัง่ยนื ภายใต้การยอมรบัของครอบครวั ที่มแีม่และ  
เพื่อนยอมรับและสนับสนุน นอกจากนี้การเป็นพื้นที่ปลอดภัย ยังสะท้อนความสัมพันธ์แบบเท่าเทียมมากกว่าคู่ตรงข้าม 
(heterosexuality) ที่มกัยดึโยงความสมัพนัธ์แบบทวลิกัษณ์ (binary opposition)  และลื่นไหลของคู่ผู้หญิงแบบเพื่อนหญิง หรอื 
พีน้่อง (sisterhood) ทีส่ามารถเปิดเผยและสงัคมยอมรบัได ้(Welker, 2011)  

จากรูปแบบการเล่าเรื่องของซรีสีใ์จซ่อนรกั ทีป่ระกอบไปดว้ย การเล่าเรื่องโดยผูห้ญงิ กระบวนการท าใหป้กตโิดยผูห้ญิง 
และความโรแมนตกิแบบเพื่อนหญงิ สะทอ้นการมองผ่านสายตาผูห้ญงิ ( female gaze) ทีแ่ฝงนัย การส่งเสรมิอ านาจของผูห้ญงิใน
การเล่าเรื่องตนเอง ทีย่งัคงยดึโยงความโรแมนตกิ ความสมัพนัธ์ทีเ่ท่าเทยีมและความละมุนละไม ท าใหภ้าพของผูห้ญงิม ี“ตวัตน” 
ตามความเป็นหญิง มไิด้ถูกท าให้เป็นวตัถุทางเพศ (sexual objectification) เหมอืนสื่อส่วนใหญ่ที่ใช้มุมมองจากสายตาผู้ชาย  
(male gaze) (Williams, 1999)  ดงันัน้การเล่าเรื่องผู้หญิงโดยมผีู้หญิงเป็นองค์ประกอบส าคญัในการขบัเคลื่อนการตลาดแบบ 
การสร้างอารมณ์ร่วม จึงมีโอกาสต่อยอดและพฒันาให้เป็นกลยุทธ์การตลาดอีกรูปแบบหนึ่ง เนื่องจากมิติด้านอารมณ์เป็น
คุณลกัษณะที่แฝงฝังอยู่กบัความเป็นหญิง ผู้หญิงจงึสามารถสื่อสารและตอบสนองต่อผู้หญิงด้วยกนัได้ดกีว่า (Siddiqui, 2025)  
นอกจากนี้ ยงัมโีอกาสพฒันาไปสู่ผลติภณัฑข์องผูช้าย ดงัเช่นน ้ามนัคาลเทก็ซ ์(Caltex) ทีม่ภีาพลกัษณ์ยดึโยงอยู่กบัความเป็นชาย 
ท าให้เชื่อมโยงกับกลุ่มลูกค้าผู้ชายมากกว่า การขยายฐานลูกค้าไปยงัผู้หญิง จึงต้องใช้ผู้หญิงในการสื่อสาร ตามที่เหมินฝัน  
ธญัไพสษิฐ์ วางกลยุทธ์  โดยใช้พีห่ลงิ-น้องออมเป็นพรเีซนเตอร์ จนสามารถเพิม่ยอดจ าหน่ายได้ถงึร้อยละ 15 (Ayosiri, 2025) 
กรณีศกึษาคาลเทก็ซ ์แสดงใหเ้หน็การเล่าเรือ่งโดยผูห้ญงิ และสือ่สารโดยผูห้ญงิ จนท าใหธุ้รกจิเตบิโตได ้ 

อย่างไรก็ตาม กลยุทธ์การเล่าเรื่องแบบใจซ่อนรกัสะท้อนให้เห็นความส าเร็จในเชิงการตลาดแบบสร้างอารมณ์ร่วมที่มี
รูปแบบเฉพาะ อันจะเป็นแรงขบัเคลื่อนส าคญัที่ท าให้ซีรีส์ยูริต้องพฒันาท่ามกลางการเติบโตอย่างต่อเนื่องของซีรีส์ยูริไทย  
ที่สามารถครองส่วนแบ่งตลาดได้ถงึร้อยละ 60 ของเอเชยี  (Positioning Magazine, 2025) สะท้อนให้เหน็โอกาสทางธุรกจิ และ 
การสนับสนุนจากภาครฐัในฐานะซอฟท์พาวเวอร์ ( the Standard, 2024) อย่างไรก็ดี การเติบโตเชิงพาณิชย์ควรไปพร้อมกบั 
การพฒันาเรื่องเล่าทีส่ะทอ้นชวีติหญงิรกัหญงินอกพรมแดนโรแมนตกิเพื่อหลกีเลี่ยงการท าใหห้ญงิรกัหญงิหรอืความหลากหลาย
ทางเพศกลายเป็นเพยีงสนิค้า รวมถงึผลกัดนัใหพ้ลงัเชงิวฒันธรรมของยูรเิดนิหน้าไปพรอ้มความรบัผดิชอบทางสงัคมในบรบิท
อุตสาหกรรมบนัเทงิ  
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