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摘 要 目前线上汉语口语课因为学习素材问题、学习关系构建问题、教学环境适应问题及

训练方式问题，造成学习的低效。本文以阿布莱汗孔子学院的线上汉语口语课为例，从学

生主动建构知识的角度进行溯源分析，本文聚焦口语课课堂流程与最终效果的达成，提出

“弱核心”式的线上汉语口语课堂设计模型。 

关键词 线上课堂；汉语口语课；流程设计；弱核心 

 

Abstract At present, online Chinese speaking classes are ineffective due to the problems of 

learning materials, constructing learning relationships, adapting to the teaching environment and 

training methods. This paper takes the online Chinese speaking class at the Confucius Institute in 

Abulay Khan as a case study, and analyzes the source from the perspective of students' active 

construction of knowledge, focusing on the process of the speaking class and the achievement of 

the final result, and proposes a "weak core" model of online Chinese speaking class design. 
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引言 

线上课堂形式对于国际中文教育而言既是机遇也是挑战，但目前学界对于线上课堂秩序

的研究关注点还停留在如何将线下教学的纪律进行迁移，多是提出一些具体而微的操作手

段，缺乏理论的整体性，因而可复制性较弱（高育花，2021），现在已有学者提出线上教学

的思维革新是该领域亟待突破的关口。  

线上汉语口语课在线上汉语课课型中最具典型性，它极大地缺失了线下课堂教学中必要

的交互环境，“课堂效果”在线上环境中被赋予了新的定义，这两方面的变化使得该课型的

教学矛盾十分突出。目前许多研究者及教育一线工作者已有共识，线上课堂的有效性并不在

于对学生进行控制来达到的表面有序，而在于教学行为目的的达成。高效的课堂能有利于课

堂目标的达成，因此衡量“线上汉语口语教学”是否解决“低效”问题的标准，实际上是看

本堂汉语口语课中预设的目标是否顺利完成。目标的达成需要考虑课堂中教师与学生的双向

互动情况，如果参与的学习者没有主动获取课堂内容的动机，知识内化将无从谈起，特别是

对于汉语口语课来说，知识图式的主动建立是不可缺少的环节，零散的“硬知识”不能直接

质变为交际能力。如果教师没有从学生的需求出发，创设一个有效的课堂互动机制（钟晓流、

宋述强、焦丽珍，2013），只是去探讨一些“硬管硬控”的教学操作，线上汉语口语课中产

生的大量教学问题将难以解决，目前许多研究已经证明，使用传统课堂的纪律手段只能治标。 

本文基于线上与线下应有两种教学操作思维模式的预设，以学生的需求动能为课堂设计

的出发点，借助建构主义相关理论，分析线上汉语口语课堂存在的问题，并力图构建一个较

为贴合“线上”教学的汉语口语课堂模型。 

一、线上汉语口语课低效的现状 

对于“线上课堂低效”的认知，目前许多意见是建立在“线上”“线下”课堂的对比之

中。在传统课堂当中，课堂管理理念的核心是安静、稳定的课堂纪律控制和教师权威性的维

护（吕志红，2006），进入网络环境以后课堂是否安静的问题已经变得没有价值，学生只是

关闭了网络传输的音频、视频通道，个体并不因此获得有效的课堂环境；而教师掌管课堂的

权威性在传统课堂中主要来源于其身份，这个身份在线上环境中由于知识核心地位的移动、

纪律性管控力度的下降以及情感凝聚力的缺失而大大降低。因此如果教师秉持对传统课堂的

要求，将传统线下课堂的管理模式直接迁移到线上，就会导致教师对线上课堂环境的误读，

对于线上课堂“低效”问题的理解将不能有效指导课堂的实际操作。 

本文选取重庆某高校与哈萨克斯坦阿布莱汗孔子学院合作的线上汉语口语课为案例，探

究线上汉语口语课的问题并优化课堂操作方案。在该合作项目中，中国教师负责汉语口语课

的线上教学工作，阿布莱汗本土教师负责班级管理及其他课型的汉语课程，学生与中国教师

的互动是完全的线上环境。线上汉语口语课的项目为期两个月，每次课的课时为两节课 100

分钟，每周两次课，所使用的教材是《发展汉语》口语教材。项目结束后对学习者进行问卷
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调查，并对中国教师进行访谈，进而分析线上汉语口语课课堂低效的情况。根据本次调查显

示学习者对线上学习支持不够，仅有 20%的学习者对线上教学比较支持，近 60%的学习者

对线上教学的支持力度一般，还有 20%的学习者表示不支持线上教学。关于口语课课堂低效

的问题，在调查中高频出现的有以下四个关键点： 

（一）知识构建的低效 

由于阿布莱汗孔子学院线上口语课是完全没有线下环境的，教师与学生的关系始于线上，

也终于线上。社会建构主义的观念认为知识不是通过教师传授得到，而是学习者在一定的情

境即社会文化背景下，借助教师或学习伙伴的帮助，利用必要的学习资料，通过意义建构的

方式而获得的（何克抗，1997）。以往中国教师能够大量去到中东地区的孔子学院时，学习

者的语言展示、操练及输出都可与教师布置的中国教室、设定的背景逻辑轻松结合，且阿布

莱汗的许多汉语学习者学习动机也非常强，希望以后进入中国就业，他们大学时可能会计划

留学中国，直接进入目的语文化环境，使得新知识和环境与旧知识产生联系后内化，因此得

以构建。 

线上环境中，“情景”“会话”“协商”“意义构建”这几个图式构建的必要手段都在汉语

环境较弱的线上课堂中，由于操作受限而难以实现，在线下常用的口语交流形式也难以成功，

社会文化环境的辅助效果几乎为零，学生将会失去以往习惯的知识图式构建模式。内化知识

的环境产生了巨大的变化，对于学生的学习是一种革新式的挑战，想要在新环境中让知识构

建定式再次生效，就会产生“顺应”环境的新需求。 

（二）口语教材使用的低效 

目前的大部分汉语口语教材的设计导向是线下口语课堂，这样的设计是为了方便学生在

线下环境中较容易在已有的经验认知基础上，去构建新的知识并将其内化，如阿布莱汗孔子

学院所使用的《发展汉语》口语教材在线上教学中就有以下几个问题：有许多词语解释比较

简单，甚至有的生词没有解释，较抽象的词语主要借助文意猜测和英文直译来理解，难度较

大。线上课堂由于缺乏现场的非语言交际，很难帮助学生降低理解难度；课文后许多有关的

课堂练习需要借助教师的行为与同学的互动来完成，而线上缺乏相应条件；口语常用句式每

课都有总结，其中部分表达明显需要两个以上学生的角色扮演才能实现，而线上环境常常难

以顺畅地达成。 

这些问题在线下教学环境很容易解决，线上的口语课练习形式如果过于依靠现场环境，

会让学生难以激活以往的经验跟上教学进度，从而产生理解困难，整个课堂气氛迷茫。学生

此时需要更多的“学习支架”，如果这个支架一直不能被提供，就会挫伤学习者的积极性。 

在线上平台中，所有的信息只需要输入一个关键词就能找到，广义上的教材提供的知识

应该不再完全是教师传授的内容，而是学生主动建构意义的对象。此时，线上的各种媒体也

不再是帮助教师传授知识的手段，而是用来创设情境、进行协作学习和会话交流的有机工具

（何克抗，1997）。在学习资料的整合上，教师应该考虑到线上线下教学空间的差异，找到
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学生真正需要的东西，教学材料可能需要脱离教材的框架，围绕新环境的特点来引导学习。 

（三）口语操练手段的低效 

线下口语课常用的操练手段——分角色朗读、跟读、复述课文内容等，与线上环境匹配

度不高，因而造成教学操练手段迁移的低效。根据本次对阿布莱汗孔子学院在线教学的课堂

调查发现，线上课堂在各项汉语技能的练习方面呈现明显不足。口语练习上，有 49%的调查

者认为在线上教学中学生的口语表达能力有所下降，33%的调查者认为线上形式的课堂对学

生的口语能力没有帮助，仅有 18%的调查者认为学生的口语能力能够提高。线上语言课练习

环境的真实化程度较低，在听说读写的四大语言技能当中，听力和阅读材料相对容易真实化，

汉字书面语也大致可以通过网络通信技术进行交流练习，唯有口语较难在线上提供真实的交

际环境。 

文化历史发展理论重视认知过程中学习者所处社会文化历史背景的作用，维列鲁学派曾

深入地研究了“活动”和“社会交往”在人的高级心理机能发展中的重要作用。如果学习者

长久没有目的语环境，就容易产生语言学习的停滞，因为“生成”是在信息加工的活动中发

生的，线上教学中“内化”与“顺应”的行为都会因为缺少语言环境而止步不前。学习者的

汉语口语水平发展到一定阶段会渴望进步空间，所以线上真实语言环境的提供就尤为可贵，

既真实又便于控制交互过程的课堂模式是目前需要填补的空缺。 

（四） 集体学习感建立的低效 

课堂中“集体学习感”主要分两层，首先是教师与学生之间存在的知识传递关系。建构

主义教学观不仅认为学生是信息的主动加工者，也认为教师是知识环境的主动构建者，师生

在口语互动时的角色感容易增强神经的同步性，由此激活掌管汉语交际能力的脑区（崔希

亮，2020）。在线上汉语口语课堂中，师生角色感不强主要有以下原因：目前的线上口语课

的课堂环境中，师生交互的通道以音频为主，缺乏验证语言交际知识假设应有的条件，学生

在课堂中的大脑激活度减弱；教师几乎没有和学生线下见面的机会，在情感方面对学生的牵

引力较少；在知识膨胀的网络上，教师的知识权威减少了，汉语的口语语料和 MOOC 一类

的课堂已经满足了部分层次的学习需求；线上教学对学生的监控能力不佳，教师的管理权威

下降。 

在集体学习感中还存在学生与学生之间的关系因素，线下环境中，每个学生的观点在和

其他学生一起建立的社会协商环境中受到考察、评论，同时每个学生也对别人的观点、看法

进行思考并作出反应，这是深化汉语口语知识的过程。线上的学习者大都是在空间上散落的

个体，特别是汉语课堂的每个个体的国家环境都有很大差异，网络条件、硬件设施不一定能

同步，此时的课堂讨论系统如果机械参照线下的课堂讨论系统，效果将会大打折扣，反馈交

互性差使得口语训练效果受到影响，学生不能得到知识意义是否准确构建的答案，他们对于

课堂价值的评价就会降低。 

由此可见，各个环节上的龃龉都是零散的，究其源头是手段与环境的不匹配。如何增强
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线上汉语口语教学模式的吸引力，如何能让学生主动进行汉语口语能力的内化，是教学设计

者思考的重点。学生对汉语口语的习得需求是主动建构知识的原动力，课堂管理者可以利用

这个需求和动力，并应贯穿教学过程的始终。 

二、“弱核心”式汉语口语课的提出 

线上汉语口语课应该如何引导学生在网络空间由浅层学习转向深层学习？作为“数字移

民”，许多学生习惯于网络上浅层次的学习活动。面向学习型社会的 21 世纪，教学活动的

重心应该由向学生传授固有的汉语口语发音及典型表达，转向支持学生充分利用工具从信息

海洋中主动地获取汉语口语学习素材、达成理解、建构个人化的语言知识体系，并能有效地

迁移应用以解决现实语境中的真实问题，即学习者具备在真实社会环境和复杂技术条件下的

深度学习能力（张浩，2012），线上形式的汉语口语课在这种环境下，不可避免需要探究深

度汉语学习能力的培养方式。 

（一）教学与现代技术需由浅结合向深结合转变 

线上教学的效果与现代技术存在很强的关联性，线上教学不同于网络教学，线上教学是

指师生同时在线，教师通过网络将教学的内容及相关图像视频信息传输给学生，这样的环境

具有实况效果，而异步的网上教学则称之为网络教学，是教师提前录制好的内容发送给学生，

师生并不是同时处于教学空间中（王虹，2006）。由于网络教学存在异步性，因此学生的互

动性弱而主控性强，不要求实时的反馈，对于现代技术的依赖性相对较弱。线上教学由于其

同步性强，学生互动性就强而主控性相对弱，课堂的临场感和师生的互动性较强（焦建利

等，2020），对于现代技术的依赖性也相对较强。这种依赖性，不仅仅来自于现有“技术”

的支撑，还来自于课堂引导的技术跟进。目前线上汉语口语课低效的问题需要相应的“技术”

解决方案：由于社会文化环境的缺失，交际知识的构建遵照以往的学习定式难以生效，所以

如何以网络技术保证交际社会环境的创设是一个问题；口语课教材的设计基础是线下课堂，

部分内容在线上环境教学中不适用，如何借助技术补足教材短板是一个关键；口语课的线下

练习手段平行迁移到线上课堂，其效果不佳，如何合理开发网络教学手段也是保障线上课堂

效果的重点；老师与学生、学生与学生之间的学习关系对学习效果的正面效果下降，如何建

立网络合理互动学习关系是一个建设要点。 

目前各类线上学习平台在逐步搭建当中，许多功能性的操作已可以实现，网络的通畅性

也给了学习者及教师比线下更快速的学习信息获取渠道，但是如何将这一切与汉语教学有机

结合，还有待研究。目前的汉语口语课堂由于上述原因而存在许多低效的问题，学生更习惯

于在网络上进行碎片化的学习，目前的困境变得难以突围，教学与现代技术的结合在线上教

学领域还处于一个“浅结合”的状态，亟需向“深结合”发展。 

（二）“弱核心”式汉语口语课的概念分析 

影响在线教学的关键因素是学生，学生的自主性、自律性和在线学习能力是保障在线教
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学质量的首要因素。教师能做的和最需要做的是通过高质量的教学设计，充分调动学生的学

习动机和学习积极性，而在线教师最重要的能力在于在线教学设计能力，其次才是在线授课

能力（王竹立，2020）。 

自 20世纪 90年代以来，计算机硬件配置飞速发展，网络建设工作不断完善扩大，学生

为中心、多模态建构话语体系等代表性思想至今已经风行多年，在各个领域的实际操作效果

各有不同。信息化环境使得教育的理念、对象、目标、媒介手段等都在围绕着教学模式创新

这个核心问题不断调试，基于班级授课制，强调知识传递，“以教定学”的知识传授模式逐

步让位于基于信息化环境的、强调问题中心、以学为主的探究模式。具有代表性的是结合“线

性代数”课程的教学实践，利用翻转课堂模式提出的翻转课堂系统结构（Robert，2014），其

将课堂设计划分为课前和课中两个阶段：课前学生先观看教学视频，然后将导向性的作业练

习安排在这个阶段；课中只有少量的测验，快速解决后通过解决问题来完成知识的内化，最

后进行总结和反馈。 

在这个模型基础上，中国学者继续深化课堂模式（张金磊，2012），在课前课后两个过

程之中，信息技术和活动学习是教师为学生学习环境创设的两个有力支柱，在新时代教学关

系之中，信息技术的支持和学习活动的顺利开展保证了个性化、协作式学习环境的构建与生

成，这个模型一时间在我国教学界引起广泛关注，推动许多课堂模式的创新。后疫情时代的

线上汉语教学也大受此类思想的影响，其中 CARE（Communicate、Audit、Review、Environment）

模式（崔希亮，2020）就是针对当下汉语教学现状提出的教学设计思路，该模型以学习环

境为中心，交流、检查及复习都在这个场域中重复，一堂录播课的信息量虽然大，但可反复

听看，适合阅读课及专业汉语等课程，经实践证明部分精心设计的录播课比线下课教学效果

还要好。 

在此契机下，“雨课堂”在我国的线上教学活动中应用广泛，围绕此软件的基于建构主

义建立的图式交互可视化模型也初见雏形（杨金勇、裴文云、刘胜峰、张东淑、张湘、姜卉、

姜莉杰、于瑞利，2020），一些国内的线上课堂在课前课中课后的设计中融入雨课堂支持板

块——发布教学公告、投稿互评、弹幕和线上作业发布等，将教学的可视化重新设计并得到

了增强。这些应时而生的课堂设计创新符合当下教育变革的大背景，并日臻完善。虽然目前

纲领性的线上课堂框架研究较为丰富，但针对特定课型的细化工作还较少，相关学者的研究

重点主要放在大学某些专业领域的教学和中小学课堂中。本文就将根据线上汉语口语课中知

识构建的低效、口语教材使用的低效、口语操练手段的低效及集体学习感建立的低效进行课

堂模型的优化梳理。 

首先，线上教学的时间占整个教学活动的百分之八十以上时，针对教材的讲练已不再适

合作为教学设计的重心（Means，2013），但经过精心编写的教材也并不是完全摒弃，它可

以作为一个基础性内容，形成学生最先接触到的一个话题的内核。第二，在此基础上，教学

设计应该利用互联网信息通畅的优势，将汉语学习的范围增大，除教师提供的教学资料以外，
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学生可以在线上环境自行搜集汉语语料中对相关话语进行的表述。 

自行搜集内容是因人而异的，围绕着教材知识的核心无限扩展成自己的话语体系，一方

面个性化的话语是语境真实性的保证，另一方面学习内容的时新性和个性化得到了最大程度

的保证，学生说汉语的动力也会因此而提升。每个学习者的话语体系基础内容是相同的，但

不是占比最多的，居于口语素材体系的中心地位，拓展内容丰富且是最终个体口语表达的重

点，使得中心内容弱化，成为一个“弱核心”式的表达结构。 

所谓“弱核心”就是尊重作为主干的教材知识，但不再将其视为绝对核心。之所以强调

核心要相对弱化，是为了区别线下汉语口语课以教材为主导的汉语内容输入模式，在线上的

全网络化环境中，精心安排的普适性、基础性语言内容需要输入，但只是众多输入内容的一

个稳定部分，其地位不再同线下模式一样是确定的重心。 

三、“弱核心”式课堂流程模型 

为了能够达成“弱核心”话语体系的建立，本文参考多模态教学理念、建构主义的抛锚

式课堂设计思路，并受新建构主义的影响，建立了服务线上环境的“弱核心式口语课堂流程

模型”，将“软知识”素材整理和深度话语体系生成作为设计的两大流程。“软知识”是指没

有经过专家学者的检验、加工、整理、改造的信息和知识，来不及形成结构化、系统化的知

识体系（王竹立，2020）。两大板块与“情景设立、素材探索、会话协商及完整话语构建”

四大口语课流程有机融合，最终形成一个完整的线上汉语口语课堂流程模型。 

经过阿布莱汗孔子学院线上汉语口语课的实践证明，这样的课堂路径能够有效促进大部

分学生在一个课题的末尾形成“弱核心”的口语表达成果。此线上课堂思维以学生需求为导

向，激活了学生参与课堂的需求，主干加个性化积累的“弱核心”话语结构为学生的汉语水

平高阶发展提供了更多空间，使得学习者有方向且愿意主动构建语境中的话语图式。以下为

该课堂设计的模型： 

 

图 1  弱核心式口语课堂流程模型 

（一）软知识整理路径 
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本模型将浅度的、机械性的语言学习放在线上直播课堂的环节，这一个板块主要以引导

性的教学活动为主，将学生汲取新知识的动力充分调动起来，整个“软知识”整理路径设计

使课下准备的流程拉长，进行“小课堂，大实践”式的口语素材筛选、搜集。 

1.口语话题的共建 

由于目前大部分汉语口语教材的设计基础是线下的课堂教学，而在线上环境中，知识的

流动性较强，固定的“专家式”内容排布与学生的心理需求不一定匹配，特别是汉语口语课

对语言的生成创造性要求较高，内容的灵活性尤为重要。再者，学生为中心的口语课堂中，

教师的引导工作应以学生的需要为基石，并以此为依据进行教学设计，设计需要包括情景的

创设，这个创设过程可以是教师与学生共同协作完成的。 

教师可以与学生讨论当下热点的、最需要学习语言来应付的话题及最近班上学生的状况

等，让学生提供信息基础作为口语课堂主题确定的依据，教师引导整个流程的进展并提炼出

较为适宜的核心关键词或者标题，围绕它们展开情景创造，就此预备后面几个课时所要进行

的汉语口语课学习范围。 

2.搜集核心及个性化的语言素材 

在这一阶段，学生的搜集行为被分成两个层面，一个是由教师主导的话题基础内容输入，

属于读“书”的部分，这是所有学生都需构建的一个共同内核；一个是由学生主导的有个体

差异的口语素材输入，属于读“网”的部分，每个人的内容会如形色各异的蛛网般展开，来

充实整个知识框架。教材作为一个精心设计的教学元件，并不会被本模型完全剔除，在一个

语言情景下有些语言素材是较为核心的，且其内容流动性不大,对于不同个体的适用性都很

强，教材中的内容可以作为核心知识在课堂上进行较为简短的讲解，形成学生口语素材的基

础性内容。核心知识的来源无需限制在某一本教材当中，而是根据主题情景由教师在不同种

类的教材中去寻找合适内容，然后在课堂上在线共享给学生，或提前发送到讨论群组。这一

部分的开展形式是集体学习，读“书”是系统性较强、较为稳定的口语学习环节。 

在基础内核生成以后，教师应该将主动权下放给学生，即使对于母语者来说，每个个体

面对同一话题所产生的表达方式、陈述内容也不尽相同，许多学者的研究结果都发现：引导

学生完成真实语境中的信息解码和信息反馈，提高互动能力，才能实现最佳的口语教学效果，

真实的环境依赖于个体真实想法的输出。 

在这个阶段，每位同学可以根据已掌握的典型表达句式，借助互联网上的资源，去初步

构建一个话题下的表达框架，教师此时可以提出一些关于语言素材搜集的要求，同时提供一

些适宜的挖掘路径，让学生的语言生成行为控制在教学范围内。网络最大的优势就是打破了

时空限制，可以让学生随时随地学习，如果要求大家在网上同时上课、同时下课，不是不可

以，但不适合成为常态，因为这不符合网络本身的特点，如果硬性要求大家像线下一样排排

坐、齐步走，只能说是舍本求末、避长扬短，学生的自主性会受到压制，表达的需求将会弱

化（王竹立，2020）。而自主性的提升在实现学习和互联网的有机统一之余，还能减少在线
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直播环节的时间，从而减少教师的备课压力。 

（二）深度话语体系构建路径 

1.协商促进同化、顺应 

当个体的浅层次知识积累到一定程度，就需要进入协商互动环节。一方面，知识成功迁

移的根本原因在于交际双方对信息内容和加工过程的预测、基于预测的互动调整预测、传递

信息成功基础上的愉悦感，人际间脑活动的同步性在不同教育生态下都是可实现的，即使是

线上也不例外，而各种生态下的具体实现手段应是教师在教学设计中的重点。另一方面，知

识存在于相关的情境中，学习者基于个人的经验和互动过程来构建自身对知识的解释（盛群

力、褚献华，2004），由于每个人对于知识的构建存在不同，脑际差异就出现了，这样的差

异让学生之间有相互输入输出的基础。 

异质性的实践共同体，有助于“最近发展区”的形成，每个学生的个体知识起步于浅层

知识的储存形态，通过相互的批判、吸收、协商达到更加深层次的内化形态。虽然在线上环

境中，母语汉语教师与学生在地理分布上有距离，但一个班的汉语学习者之间往往有一定的

地理聚合机会。教师据此退居幕后组织学生间的各种协商互动活动，在这样的活动中，每个

人的语言素材量会因不断的输入输出而增加并稳固，从而达到内化。 

在这样的输出当中有“意义交流”——每个学生需要用中文表达自己对主题的想法，也

需要理解别人的表达；也有“形式交流”——什么样的话语形式适合这个场景，获得了不同

的形式有哪些适用于调整自己当前话语的方案。教师在这个环节需要营造碰撞式的话语环

境，来激发学生交流的需求，每个学习者内部的建构差异因此而得到验证，信息差异产生交

际，进而能为口语发展提供支撑，体现了流动性的知识构建手段（王竹立，2014）。 

2.在展示性输出中强化知识建构 

一个口语话题的语言素材积累量到达了质变的准备条件，教师就可以引导学生从碎片化

的集体学习当中抽离出来，进入下一个语言表达水平阶段——将零散的语言素材整理成一个

自己的体系，或将较不成熟的话语体系扩充成较为饱满的话语体系。学生在这个阶段需要积

极调动策略性知识，努力构建出一个自己在相关话题下的“硬知识”体系，这一阶段的活动

以个人的思考表达为主，比如话题演讲、故事讲述等等，学生有了一定的语言表达压力可以

激活他们向更高汉语表达目标前进的需求。 

线上形式使得表达羞涩的学生能够选择合适的时间，与老师一对一完成此项环节，不必

每次课都是所有学生在旁边听，老师只与一名学生交流，这会使得其他学生开始精力涣散，

影响课堂的质量。课堂的视频可以在钉钉等 APP平台上轻松保存提取，学生可以将本环节的

内容作为活页式的学习素材，用以达到最终生成自己汉语话语体系的目的。 

（三）软知识积累与深度话语构建的关系 

1.总体为单向路径 

“软知识”积累与深度话语构建不存在循环关系，一个话语始于前一路径，终于后一路
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径，整个教学流程在两个路径当中形成一个闭环，在一个话题下的汉语口语学习也在第二个

路径末尾结束。每个路径所主导的教学环节是一个承前启后，逐步递进的关系，每一步骤都

在推进课堂的不断前进，一直到最终的展示性成果输出，这意味着在课堂设计范围内深度话

语体系路径的完成，下一个循环将重新开始话题的师生共建。 

2.分别为两个独立主体 

“软知识的整理”与“深度话语体系构建”，将整个教学设计分为两个路径，它们是基

础与发展、量变与质变的关系。“软知识”的整理主要是在“确认口语话题的情景”“搜集核

心及个性化的语言素材”这两个教学步骤中完成，处于课堂设计中靠前的部分。这个路径主

要进行零散语言素材的积累，难度相对较小，学习者的压力不大，他们有充足的时间动用以

往的知识来适应新话题。 

深度话语体系建构路径的学习难度较大，主要是在“协商引发同化、顺应”“构建完整

话语”两个教学环节中完成，学习者需要借助句子组织、他人反馈、篇章整合等主观活动进

行语言图式构建，将已有的“软知识”组织起来，转化成自己在一个主题下要进行的汉语表

述，此路径放在教学设计中靠后的部分。 

3.基础与延展的关系 

学习者在第一路径中搜集的内容有很大的自主性，自主思考是素材获取最重要的导向，

而被作为“弱核心”的教材内容不是学生必须要大量取材的园地，当然，教材中基础性的句

式、普遍使用的功能语素是学习者在一个话题下运用汉语进行表达难以绕开的，这一块内容，

将作为“软知识”的基石。 

当“软知识”的数量积累到一定程度，学习者需要通过更高难度的学习活动来达到更高

的水平，这时候学习者进入深度话语体系构建的路径，深度话语体系的构建过程是将零散而

大量的语言素材进行内化的过程。前期积累是一种“浅层次”的学习，这是一种被动的、机

械式的学习方式，即把信息作为孤立的、不相关的事实来被动接受、简单重复和机械记忆；

而“深度”的学习需要将知识进行深度理解及长期保持，实现知识建构、迁移应用及问题解

决（张浩 2012），它强调知识之间的一种联系性和问题解决的实践性。深层话语体系的成果

性内容因人而异，语言素材的“储存和使用”也会从浅层次学习中跳脱出来，而变得更加灵

活迅速。 

四、结语 

国际中文教育领域的线上教学在当今网络时代迎来了转型的契机。目前在完全网络环境

下的教学中，线上汉语口语课带给教师较大困扰的几个方面主要是学习素材问题、学习关系

构建问题、教学环境适应问题以及训练方式问题。据此本文以建构主义为理论基础，结合认

知目标理论和新建构主义，从学生的需求侧出发，分析学习者如何能够主动进行汉语口语知

识的内化，并构建一个能够帮助“汉语口语表达的软知识转化个性化的硬知识”的线上教学

设计模型。 
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但本研究也存在一些不足，比如在话题选择环节，对于水平较低的学习者来说，较难实

施头脑风暴式的话题讨论，这个时候靠教师引导，常需要借助媒介语。另外教材的使用在线

上教学较为简略，学生往往需要自己进行部分疑问的扫除，对于水平较低的汉语学习者，讨

论环节可能需要设计更加细致的引领，这对教师的教学水平要求较高。其次，本模型的话题

选择具有一定的随机性，主要以实用性和趣味性为导向，如果教师对整个课程的总框架缺乏

规划，可能会使得教学话题的选择在整个课中缺乏系统性，不能前后照应，起到回顾的效果。

在样本群体方面，此次研究只涉及了重庆及广西部分线上汉语教师及志愿者群体，对于发达

东部发达地区的情况了解较少，可能缺少一些代表性意见。 

虽然有诸多环节还需要细化思考，但学习者自己搜集素材进行讨论和演讲等形式效果经

验证有效，学习者根据自己的兴趣及表达需求搜集语料，而且有足够的时间进行话语组织，

将学习者元认知策略的空间留得十分充足。线上的汉语口语课教学的研究还需继续在碰撞中

找寻出路，才能逐步实现“线上教学设计思路”的成功转型。 
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