
 

วารสารธรรมเพื่อชีวิต  ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 (กรกฎาคม-กันยายน 2566) 
   Journal of Dham

m
a for Life  Vol. 29 No. 3 (July-Septem

ber 2023) 



a 
 

 

สารจากบรรณาธิการ 

วารสารฉบับนี้ เป็นปีที่ 29 ฉบับที่ 3 (กรกฎาคม-กันยายน 2566) ของการด าเนินงานวารสาร
ธรรมเพ่ือชีวิต ซึ่งวารสารได้ด าเนินการรับใช้สังคมด้วยการเผยแผ่ค าสั่งสอนทางพระพุทธศาสนากับสห
ศาสตร์ และส่งเสริมองค์ความรู้ด้านการวิจัย และวิชาการ เพ่ือเป็นแหล่งเผยแพร่ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้คณาจารย์ นักวิจัย นักวิชาการ และนิสิตนักศึกษาตลอดจนบุคคลภายนอกที่สนใจ ได้มีโอกาสน าเสนอ
เผยแผ่ผลงานวิชาการและงานวิจัยในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์อีกทั้งแขนงวิชาที่เกี่ยวข้อง
ได้แก่ พระพุทธศาสนา ปรัชญา ศิลปะ ศาสนา ภาษา วัฒนธรรม รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
นิติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ การจัดการบริหารธุรกิจ พัฒนาสังคมและการศึกษา ภายใต้สหวิทยาการด้าน
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และเพ่ือเป็นสื่อกลางแลกเปลี่ยนเรียนรู้งานด้านวิชาการ ประสบการณ์
และเป็นแหล่งอ้างอิงในการเผยแพร่บทความของนักวิจัย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาและบุคคลทั่วไปที่
สนใจ 

 ขอขอบคุณสมาชิกทุกท่านที่ให้การสนับสนุนการด าเนินงานของวารสารธรรมเพ่ือชีวิตเป็นอย่าง
ดีทั้งผู้แต่งท่ีส่งบทความงานวิจัยและงานวิชาการเข้ามาเพ่ือเผยแพร่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่กรุณาสละเวลาในการ
ประเมินบทความงานวิจัยและงานวิชาการ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงคุณภาพของงานให้ดียิ่งขึ้น ทั้งหมดนี้
มีส่วนเป็นอย่างมากในการพัฒนาผลงานวิชาการและช่วยให้ผลงานได้รับการเผยแพร่อย่างมีคุณภาพทาง
วิชาการ ต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของวารสาร (Aims of the Journal)   

         วารสารธรรมเพ่ือชีวิตเป็นวารสารวิชาการมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือเผยแผ่สาระธรรมของ
มูลนิธิพุทธศาสนศึกษา 2) เพ่ือพัฒนาวารสารให้มีคุณภาพทางด้านวิชาการและเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 3) เพ่ือเป็นวารสารที่ได้มาตรฐานส าหรับตีพิมพ์
ผลงานของสมาชิกมูลนิธิและบุคคลทั่วไป  

ขอบเขตเนื้อหาการตีพิมพ์ (Scope of the Journal) 

          ขอบเขตเนื้อหาที่วารสารเปิดรับ ได้แก่ 1) ด้านพระพุทธศาสนา 2) ด้านปรัชญา ภาษา 
ศิลปวัฒนธรรม 3) ด้านรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ นิติศาสตร์ 4) ด้านเศรษฐศาสตร์ บริหารธุรกิจ 5) 
ด้านศึกษาศาสตร์ ครุศาสตร์ รวมถึงสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

รูปแบบการการตีพิมพ์ (Process of Publication) 

          กองบรรณาธิการให้ความส าคัญต่อกระบวนการจัดท าวารสาร ตั้งแต่การคัดเลือกบทความ การ
ประเมินคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยมีอย่างน้อยบทความละ 3 ท่าน ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้
เป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาการ โดยเป็นการประเมินในรูปแบบการปกปิดชื่ อผู้ประเมินและผู้เขียน 
(Double-blind Peer Review) และบทความต้นฉบับต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ระหว่างการพิจารณา
จากกองบรรณาธิการหรือผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตีพิมพ์ในวารสารอื่น 

ภาษาที่รับตีพิมพ์ (Languages) 

         ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

การก าหนดตีพิมพ์ (Publication Frequency)  

         ก าหนดเผยแพร่ปีละ 4 ฉบับ (ราย 3 เดือน) 
              ฉบับที่ 1 มกราคม-มีนาคม 
              ฉบับที่ 2 เมษายน-มิถุนายน 
              ฉบับที่ 3 กรกฎาคม-กันยายน 
              ฉบับที่ 4 ตุลาคม-ธันวาคม 
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สารบัญ (Content) 
สารจากบรรณาธิการ a 
สารบัญ d 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากันกลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ์, 
2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 
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The objectives of this research were: 1) to study an 
application of Sarāṇīyadhamma in working of business 
network management staff, Kasikornthai Bank 2) to compare 
the application of Sarāṇīyadhamma in working of business 
network management staff, Kasikornthai Bank according to 
personal factors. 3) to study suggestions about the application 
S a rā ṇ ī ya d h a mm a i n  wo r k i n g  o f  b u s i n es s  n et work 
management staff, Kasikornthai Bank. The sample group 
consisted of 136 people. The tool used was a questionnaire. 
The statistics used to analyze the data were frequency, 
percentage, mean, standard deviation. T test and one-way 
ANOVA test. The mean differences were analyzed individually 
with the method of Scheffe (Post Hoc). 

The results of the study were found that: 
1) An application of Sarāṇīyadhamma in working of 

business network management staff, Kasikornthai Bank, 
including 6 areas, is at a high level. 

2) An application of Sarāṇīyadhamma in working of 
business network management staff, Kasikornthai Bank, there 
was no significant difference at the .05 level. 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากันกลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ์, 
2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของ
พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย 2) เพ่ือเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักสา
ราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย ตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 136 คน เครื่องมือที่ใช้ คือแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
ทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียวและการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่โดยเทคนิควิธีการ
ของ Scheffe (Post Hoc) สถิติที่ใช้ได้แก ่ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที 
ผลการวิจัยพบว่า 1) การประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงาน
เครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย รวมทั้ง 6 ด้าน อยู่ในระดับมาก 2) การประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05    

บทน า 

การแข่งขันของธุรกิจในยุคโลกาภิวัฒน์ส่งผลให้ผู้บริหารองค์การพยายามปรับปรุงกลยุทธ์และ
กระบวนการบริหารให้มีความทันสมัย เพ่ือความได้เปรียบทางการแข่งขันฝ่ายบริหาร ทรัพยากรมนุษย์ต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงบทบาทและฐานะของหน่วยงานมาเป็นการสนับสนุนทางการบริหารเพ่ือให้พนักงานปฏิบัติงานอย่าง
มีประสิทธิภาพ โดยผู้บริหารระดับสูงและฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้แสวงหาแนวทางปรับปรุงการบริหาร 
ด้วยกระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ตลอดจน 

การมอบอ านาจให้พนักงานมีส่วนร่วมในการบริหารอย่างเต็มที่ เพ่ือให้ผลิตภาพขององค์การเพ่ิมสูงขึ้น 
ซึ่งในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพเป็นสิ่งจ าเป็นประการหนึ่งส าหรับการด ารงอยู่และการเจริญเติบโตของ
องค์กรทั้งในปัจจุบันและอนาคต ตลอดจนช่วยสร้างความสามารถและความได้เปรียบในการแข่งขัน หลาย
องค์การจึงมุ่งพัฒนาการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม (เสถียรภาพ พันธุ์ไพโรจน์ ณรงค์ศักดิ์ บุญ
เลิศ และ กิ่งพร ทองใบ, 2547: 408) สิ่งที่ส าคัญในการพัฒนาประสิทธิภาพขององค์การ คือ การให้ความส าคัญ
กับคนหรือที่เรียกว่า ทุนมนุษย์ (Human Capital) เพราะมนุษย์หรือพนักงานถือได้ว่าเป็นหัวใจและเป็นกลไกที่
ส าคัญของกระบวนการพัฒนาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development) ต้องมีการ
พัฒนาให้มีคุณภาพ มีศักยภาพ มีความรู้ ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ เ พ่ือพัฒนาองค์การให้ยั่งยืนท่ามกลาง
การเปลี่ยนแปลง องค์การใดมีทุนมนุษย์ที่มีคุณภาพ มีคุณลักษณะเหมาะสมกับสมรรถนะ (Competency) ของ
องค์การ ย่อมท าให้องค์การไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ (ธาริณี อภัยโรจน์, 2554: 61) 

งานบริการลูกค้าคือหัวใจส าคัญในการสร้างความแตกต่างทางธุรกิจ เพ่ือได้ครองใจลูกค้าในปัจจุบัน 
ดังนั้นการปรับปรุงคุณภาพโดยเน้นเกี่ยวกับเรื่องของการบริการจึงจ าเป็นและส าคัญที่สุดเพ่ือที่จะให้ธนาคาร
กสิกรไทย จ ากัด (มหาชน) ฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย เป็นองค์กรที่มีให้การ
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากันกลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ์, 
2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

บริการเป็นเลิศ สามารถยืนหยัดสู้กับคู่แข่งขันได้ ธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน) มีการปรับปรุงคุณภาพ
เกี่ยวกับเรื่องการบริการของธนาคาร เพ่ือที่จะเป็นธนาคารที่บริการดีที่สุดในดวงใจของปวงชน ตามวิสัยทัศน์ของ
ธนาคาร โดยจัดฝึกอบรมให้กับพนักงาน และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายที่ให้บริการ ปรับปรุงสถานที่ ปรับปรุง
ธุรกิจบริการ เพ่ือให้ลูกค้าทุกคนที่มาใช้การบริการของทางธนาคาร ได้เกิดความประทับใจทั้งในการให้บริการ จะ
เห็นได้ชัดว่า ธนาคารกสิกรไทยมุ่งเน้นในเรื่องของคุณภาพการให้บริการลูกค้าเป็นอันดับแรกไม่ว่าจะพนักงานที่
ให้บริการ ขั้นตอนการบริการ รวมทั้งสถานที่บริการ (ธนาคารกสิกรไทย , 2563: 61) ซึ่งหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานของบุคคลในฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่าย
ธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย คือ หลักสาราณียธรรม ธรรม เป็นเหตุให้ระลึกถึงกัน เป็นหลักการอยู่ร่วมกัน มี 6 
ประการ ได้แก่ 1) เมตตากายกรรม ท าต่อกันด้วยเมตตา คือ แสดงไมตรีและความหวังดีต่อเพ่ือนงาน ร่วมกิจการ 
ร่วมชุมชน ด้วยการช่วยเหลือกิจธุระต่าง ๆโดยเต็มใจ แสดงอาการกิริยาสุภาพ เคารพนับถือกันทั้งต่อหน้าและลับ
หลัง 2) เมตตาวจีกรรม พูดต่อกันด้วยเมตตา คือ ช่วยบอกแจ้งสิ่ งที่เป็นประโยชน์ สั่งสอนหรือแนะน าตักเตือน
ด้วยความหวังดีกล่าววาจาสุภาพ แสดงความเคารพนับถือกัน ทั้งต่อหน้าและลับหลัง 3) เมตตามโนกรรม คิดต่อ
กันด้วยเมตตา คือ ตั้งจิตปรารถนาดี คิดท าแต่สิ่งที่เป็นประโยชน์แก่กัน มองกันในแง่ดีมีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใสต่อ
กัน 4) สาธารณโภคี ได้มาแบ่งกันกินกันใช้ คือ แบ่งปันผลที่ได้มาโดยชอบธรรม แม้เป็นของเล็กน้อยก็แจกจ่ายให้
ได้มีส่วนร่วมใช้สอยบริโภคทั่วกัน 5) สีลสามัญญตา ประพฤติให้ดีเหมือนเขา คือ มีความประพฤติสุจริตดีงาม 
รักษาระเบียบวินัยของส่วนรวม ไม่ท าตนให้เป็นที่น่ารังเกียจหรือเสื่อมเสียแก่หมู่คณะ 6) ทิฏฐิสามัญญตา ปรับ
ความเห็นเข้ากันได้ คือ เคารพรับฟังความคิดเห็นกันมี ความเห็นชอบร่วมกัน ยึดถืออุดมคติหลักแห่งความดีงาม
หรือจุดหมายสูงสุดอันเดียวกัน (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), 2552: 23 - 24)  

ผู้วิจัยในฐานะเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย จึงมีความสนใจที่
จะท าการศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงาน
เครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย เพ่ือน าผลการวิจัยนี้ไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหาร
การปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย เพ่ือให้ลูกค้าทุกคนที่มาใช้การบริการของทางธนาคาร ได้เกิด
ความประทับใจทั้งในการให้บริการ ขั้นตอนการบริการ รวมทั้งสถานที่บริการ  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริห ารการ
ปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย 

2. เพ่ือเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการ
ปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย ตามปัจจัยส่วนบุคคล  
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากันกลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ์, 
2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

วิธีด าเนินการวิจัย  

1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคาร
กสิกรไทย จ านวน 213 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกร
ไทย จ านวน 136 คน โดยวิธีการเปิดตารางก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ เครซี่และมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan) (ส่งศรี ชมภูวงศ์, 2559: 113)  

2. เครื่องมือวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของ
พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย แบ่งออกเป็น 2 ตอน 1. แบบสอบถาม
เกี่ยวกับสถานภาพปัจจัยส่วนบุคคล พนักงานผู้ตอบแบบสอบถามที่มี เพศ อายุ ระดั บการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างานต่างกัน 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของ
พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย มีค่าความเที่ยงท้ังฉบับเท่ากับ 1.00 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองโดยขออนุญาตผู้จัดการฝ่ายบริหารการ
ปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย 

4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ( t-test) และ 
การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA or F-test) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม 
SPSS 

 
ผลการวิจัย 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ภาพรวมของการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่าย
บริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย 

        การประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6  X̅ S.D. ระดับ 
ด้านเมตตากายกรรม 4.12 0.78 มาก 
ด้านเมตตาวจีกรรม 3.60 1.09 ปานกลาง 
ด้านเมตตามโนกรรม 3.50 1.02 ปานกลาง 
ด้านสาธารณโภคี 3.38 1.08 ปานกลาง 
ด้านสีลสามัญญตา 3.71 1.12 มาก 
ด้านทิฏฐิสามัญญตา 4.26 0.83 มาก 
รวม 3.76 0.99 มาก 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า  พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ  ธนาคารกสิกรไทย จะมีการ

ประยุกต์ใช้การประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่าย
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากันกลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ์, 
2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

ธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปหาน้อย พบว่า ด้านทิฏฐิสามัญญตา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านเมตตากายกรรม และด้านเมตตา
มโนกรรม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ตามล าดับ 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเพศกับการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย โดยรวม 

การประยุกต์ใช้ 
สาราณียธรรม 6   

เพศ n 𝒙̅ S.D. F Sig 

ด้านเมตตากายกรรม ชาย 67 4.07 0.50 0.01 0.92 
หญิง 69 4.16 0.51   

ด้านเมตตาวจีกรรม ชาย 67 3.44 0.74 3.03 0.08 
หญิง 69 3.77 0.59   

ด้านเมตตามโนกรรม ชาย 67 3.32 0.81 1.735 0.19 
หญิง 69 3.68 0.72   

ด้านสาธารณโภคี ชาย 67 3.24 0.88 0.695 0.406 
หญิง 69 3.51 0.78   

ด้านสีลสามัญญตา ชาย 67 3.57 0.93 1.323 0.252 
หญิง 69 3.85 0.83   

ด้านทิฏฐิสามัญญตา ชาย 67 4.25 0.47 3.922 0.05 
หญิง 69 4.26 0.59   

*Sig.<.05 

จากตารางที่ 2 พบว่า พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย จะมีการ
ประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคาร
กสิกรไทย  โดยรวมทั้ง 6 ด้าน ไม่แตกต่างกัน  

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นที่มีต่อการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย โดยรวม ที่มีอายุต่างกัน 

อายุ n 𝒙̅ S.D. F Sig 
ต่ ากว่า 30 ปี 12 3.72 0.64 1.188 0.317 
31 - 40 ปี 33 3.66 0.60   
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากันกลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ์, 
2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

41 - 50 ปี 42 3.71 0.59   
ตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป 49 3.88 0.55   

รวม 136 3.76 0.58   
*Sig.<.05 

จากตารางที่ 3 พบว่า พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย จะมีการ
ประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคาร
กสิกรไทย โดยรวม ไม่แตกต่าง 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นที่มีต่อการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย โดยรวม  

ระดับการศึกษา n 𝒙̅ S.D. F Sig 
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

11 3.57 0.59 0.819 0.443 

ปริญญาตรี 101 3.79 0.56   
ปริญญาโท 24 3.71 0.67   

รวม 136 3.76 0.58   
*Sig.<.05 

จากตารางที่ 4 พบว่า พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย  จะมีการ
ประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคาร
กสิกรไทย โดยรวม ไม่แตกต่างกัน 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นที่มีต่อการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย โดยรวม  

ประสบการณ์ใน
การท างาน 

n 𝒙̅ S.D. F Sig 

ไม่เกิน 5 ปี 10 3.75 0.70 1.175 0.322 
6 ถึง 15 ปี 35 3.61 0.55   
16 ถึง 25 ปี 38 3.84 0.56   

ตั้งแต่ 26 ปีขึ้นไป 53 3.81 0.59   
รวม 136 3.76 0.58   
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากันกลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ์, 
2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

*Sig.<.05 

จากตารางที่ 5 พบว่า พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย จะมีการ
ประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคาร
กสิกรไทย โดยรวม ไม่แตกต่างกัน 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์การประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงาน
เครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย พบว่า พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย 
ที่ตอบแบบสอบถามมีการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงาน
เครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย รวมทั้ง 6 ด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า พนักงานฝ่ายบริหารการ
ปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย น าหลักสาราณียธรรมไปใช้ในการปฏิบัติงานมากมายและแตกต่าง
กันไปในแต่ละบุคลากร เช่น สถานการณ์ เวลา ความสนใจด้านหลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนา และเกิด
ความส านึกทางจิตใจ น าไปใช้กับการปฏิบัติงาน และองค์กร ให้เคารพระเบียบ วินัย กฎหมาย และมี
กิริยามารยาท ซึ่งสอดคล้องกับ พระครูวิธานสุตาภรณ์ สมาจาโร (2556: 124) ได้วิจัยเรื่อง “ประชาชนมีความ
คิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรที่ว่าการอ าเภอกงไกรลาศ” โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็น 
อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามล าดับ คือด้านสาธารณโภคี เมตตาวจีกรรม 
เมตตากายกรรม สีลสามัญญตา เมตตามโนกรรม และด้านทิฏฐิสามัญญตา สอดคล้องกับ ยุทธศักดิ์ ภูห้องใสย 
(2556: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง “การปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม 6 ของ ข้าราชการในศาล สังกัด
ส านักงานอธิบดีผู้พิพากษาภาค 4” ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการมีการปฏิบัติหน้าที่ตามหลักสาราณียธรรม 6 
ของข้าราชการในศาลสังกัดส านักงานอธิบดีผู้พิพากษาภาค 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยในแต่ละด้านดังนี้ คือ ด้านเมตตากายกรรม ด้านเมตตา
วจีกรรม ด้านเมตตามโนกรรม ด้านสาธารณโภคี ด้านสีลสามัญญตา ทิฏฐิสามัญญตา และสอดคล้องกับ พระมหา 

ไพทูรย์ จิตตคนโต (2555: 78) ได้วิจัยเรื่องการน าหลักสาราณียธรรมไปใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัยพบว่า ระดับการน า
หลักสาราณียธรรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 
ด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านเมตตากายกรรม ด้านเมตตามโนกรรม ด้านเมตตา
วจีกรรม ด้านสาธารณโภคี ด้านสีลสามัญญตาและด้านทิฏฐิสามัญญตา 

ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการ
ปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากันกลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ์, 
2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

ต่างกัน พบว่า พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย ที่มีเพศ อายุ ระดับ
การศึกษาและประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของ
พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  สอดคล้องกับงานวิจัย พระมหาไพทูรย์ จิตตคนโต (2555: 78) ได้วิจัยเรื่องการน าหลักสาราณียธรรม
ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในเขตจังหวัด
ร้อยเอ็ด ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบของการน าหลักสาราณียธรรมไปใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ทางการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด จ าแนกตามเพศ และระดับ
การศึกษาต่าง ๆ มีการน าหลักสาราณียธรรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับพระมหาเอกมร ฐิตฺปญฺโญ (2553: 141) ได้วิจัยเรื่อง “ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ตามหลักสาราณียธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี” พบว่า 
ประชาชนที่มีเพศ อายุต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับกาญจนา พิมพ์สุข (2555: 70) ได้
วิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม 6 ในการบริหารสถานศึกษา ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1” ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักสา
ราณียธรรม 6 ในการบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารศึกษาและครูผู้สอน โรงเรียนในเขตพ้ืนที่ 
อ าเภอเมืองขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 1  เพราะว่าโดยภาพรวม
และรายด้าน เพราะว่าไม่แตกต่างกัน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ที่มีประสบการณ์ต่างกัน โดยภาพรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน  และรายด้านไม่แตกต่างกัน    

สรุป 

ผลการวิเคราะห์การประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงาน  ฝ่ายบริหารการ
ปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย พบว่า พนักงานฝ่ายบริหาร การปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคาร
กสิกรไทย ที่ตอบแบบสอบถามมีการประยุกต์ใช้ สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการ
ปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย รวมทั้ง 6 ด้าน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.76 และเมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านเมตตาวจีกรรม ด้านเมตตามโนกรรม ด้านสาธารณโภคี มีการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 
6 อยู่ในระดับปานกลาง ด้านเมตตากายกรรม ด้านสีลสามัญญตา และด้านทิฏฐิสามัญญตา มีการประยุกต์ใช้สา
ราณียธรรม 6 อยู่ในระดับมาก 

ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายบริหารการ
ปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน
ต่างกัน พบว่า พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย ที่มีเพศ อายุ ระดับ
การศึกษาและประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีการประยุกต์ใช้สาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของ
พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากันกลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ์, 
2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

ขอเสนอแนะ 

7.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
     7.1.1 ควรรักษาการน าหลักหลักสาราณียธรรมไปใช้ในการปฏิบัติงานของพนักงานไว้ เพ่ือสร้าง

แรงจูงใจและความใส่ใจของพนักงานให้อยู่ในระดับสูงสุดต่อไป 
7.1.2 ควรมีการอบรมพัฒนาจิตใจของพนักงานอย่างสม่ าเสมอ โดยเฉพาะการรู้จักควบคุมอารมณ์ของ

ตนเองซึ่งอาจแสดงออกมาด้วยการพูดจาที่ไม่ไพเราะ 
7.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
    7.2.1 ควรศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม 6 ในการปฏิบัติงานของ

พนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย 
7.2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสันโดษ ในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารกสิกรไทย 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากันกลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ์, 
2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทท่ีส าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 
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 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

ยุทธศักดิ์ ภูห้องใสย. (2556). การปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม 6 ของ ข้าราชการในศาล สังกั ดส านักงาน
อธิบดีผู้พิพากษาภาค 4. วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย. 
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ค าขอบคุณ 

การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือจากพระเมธาวินัยรส, รศ.ดร. และพระมหา
วิโรจน์ คุตฺตวีโร, ผศ.ดร. อาจารย์ที่ปรึกษาหลักที่กรุณาให้ค าปรึกษาแนะน าแนวทางที่ถูกต้องตลอดจนได้แก้ไข
ข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความละเอียดถี่ถ้วนและเอาใจใส่ด้วยดีเสมอมา ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ ที่ให้ความ
อนุเคราะห์ในการตรวจสอบ รวมทั้งให้ค าแนะน าแก้ไขเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยให้มีคุณภาพ นอกจากนี้ ยังได้รับ
ความอนุเคราะห์จากผู้จัดการ และพนักงานฝ่ายบริหารการปฏิบัติงานเครือข่ายธุรกิจ ธนาคารกสิกรไทย ทุกท่าน
ที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย ท าให้การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 
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The research objectives were 1) to analyse the problems 
and theoretical concepts related to potential development of 
real estate entrepreneurs. 2) To study factors affecting 
potential development of real estate entrepreneurs in 
Bangkok. And 3) to present guidel ines for potential 
development of real estate operators in Bangkok. This 
research is quantitative research. Using a questionnaire to 
collect data from a sample of 400 people in Bangkok. Then 
the data was analysed using ready-made programs for social 
science research. 

 The research found that 
 1) Problems related to developing the potential of real 

estate entrepreneurs in Bangkok. The primary variable was 
found to be at a moderate level with the most importance 
being given to planning. The analysis sets goals that will 
influence real estate investment decisions. Increase your 
acumen in solving problems that arise. Use technology to 
help increase efficiency in evaluating prices and locations that 
can bring the greatest benefits and quality if well managed. 

 2) Factors affecting the development of real estate 
entrepreneurs' potential in Bangkok. The dependent variable 
was found to be at a moderate level regarding satisfaction 
with real estate location. One's own potential to perform 
work including the team established. Using investment 
strategies that coordinate with powerful technology tools 
resource needs and efficiency. 

   3) Guidelines for developing the potential of real 
estate entrepreneurs in Bangkok. There should be a clear 
system of steps for planning goals and various factors. Study 
information about real estate to understand. Prepare funds 
together with good management in matters of accounting, 
strategy, coordination, and law. Correct problems are solved. 
Talk with other investors to create the most profits and 
benefits. 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
อสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร และ 3) เพ่ือน าเสนอแนวทางในการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
อสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน เป็นประชาชนในกรุงเทพมหานคร แล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

 ผลการวิจัยพบว่า 

 1) สภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ตัว
แปรต้น พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยให้ความส าคัญในเรื่องการวางแผนมากที่สุดการวิเคราะห์ก าหนด
เป้าหมายที่จะมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนอสังหาริมทรัพย์ เพ่ิมการมีไหวพริบในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ใช้
เทคโนโลยีเพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือประเมินราคา ท าเล ที่จะสามารถท าให้ได้ผลประโยชน์ที่มากที่สุดและมี
คุณภาพหากมีการจัดการที่ดี 
 2) ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ตัวแปรตาม 
พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง เรื่องของความพึงพอใจ ท าเลอสังหาริมทรัพย์ ศักยภาพของตนเองในการ
ปฏิบัติงานรวมถึงทีมที่จัดตั้ง การใช้กลยุทธ์ในการลงทุนที่ประสานกับเครื่องมือเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ ความ
ต้องการและประสิทธิภาพของทรัพยากร 
 3) แนวทางในการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ควรมีระบบ
ขั้นตอนที่ชัดเจนการวางแผนเป้าหมายปัจจัยต่าง ๆ ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ให้เข้าใจ เตรียมเงินทุน
ประกอบกับการจัดการที่ดี ทั้งเรื่องของบัญชี กลยุทธ์ การประสานงาน และกฎหมาย มีการแก้ไขปัญหาที่ถูกต้อง 
พูดคุยกับนักลงทุนรายอื่น เพ่ือการสร้างก าไรและผลประโยชน์มากที่สุด    

บทน า 

สังคมไทยในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเป็นผลมาจากทางด้านเศรษฐกิจและสังคมท าให้
ค่านิยมขนบธรรมเนียมประเพณีเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากมนุษย์แต่ละคนจะมีประสบการณ์ตรงตั้งแต่เริ่มต้นของ
ชีวิตที่ต่างมีความแตกต่างกันมีวิถีการด าเนินชีวิตในแต่ละช่วงวัยที่แตกต่างหลากหลายโดยเฉพาะในยุคโลกาภิ
วัตน์ การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วก่อให้เกิดการตัดสินใจและบทบาทหน้าที่ที่ดีสู่สังคมขนาดใหญ่ในระดับประเทศได้ 
(ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท์, 2565) 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

 สังคมปัจจุบันมีความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร มนุษย์ถือว่าเป็นสัตว์สังคม จึงเป็น
ธรรมชาติที่มนุษย์จะต้องมีการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน มีการท างานและแบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบตามบทบาท
ของแต่ละคน มนุษย์จึงได้รับความสะดวกสบายจากวิทยาการทางการสื่อสารและเทคโนโลยีสมัยใหม่เหล่านั้น 
(ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท์, 2562) 

 ปัจจุบัน ได้มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง ผู้คนในสังคมทั้งเด็กและ 
ผู้ใหญ่สามารถที่จะเข้าถึงเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ได้อย่างสะดวกมากขึ้น แต่เนื่องด้วยปัจจุบันทั่วโลกก าลัง 
เผชิญกับสถานการณ์การแพร่กระจายเชื้อ COVID-19 จึงท าให้การเว้นระห่างทางสังคมถูกน ามาเป็นข้อก าหนด 
ที่ส่งผลต่อการท ากิจกรรมของผู้คนในหลายประเภท (ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท์, 2565) 

 ธุรกิจที่ส าคัญของการพัฒนาประเทศไทย คือ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ปัจจุบันการขยายตัวของการลงทุน
สาขาการก่อสร้างภาคเอกชนมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจของประเทศ 
เพียงแต่ความผันแปรของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จะมีขนาดที่รุ่นแรงกว่าภาวะเศรษฐกิจ โดยเมื่อระบบเศรษฐกิจ
ขยายตัวจะกระเตื้องขึ้นได้เร็วและขยายตัวได้มากกว่า อย่างไรก็ตามหากธุรกิจอสังหาริมทรัพย์อยู่ในภาวะซบเซา
ก็จะชะลอตัวลงอย่างรวดเร็วและมากกว่าเช่นกัน แสดงให้เห็นว่าภาวะของธุรกิจนี้มีผลต่อภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 
ประเทศไทย ซึ่งให้ความส าคัญกับการพัฒนาธุรกิจโดยการสร้างผู้ประกอบการให้เข้มแข็งได้อย่างมีประสิทธิผลก็
ได้มีการเพ่ิมแผนการด าเนินการมากยิ่งขึ้น แม้จะมีจ านวนหนึ่งมีผลประกอบการที่ดีท าให้กิจการสามารถอยู่รอด 
เติบโตเจริญก้าวหน้าได้ แต่ก็มี อีกจ านวนไม่น้อยที่ต้องล้มเหลวทั้ง ๆ ที่บางกลุ่มประกอบธุรกิจอยู่ ใน
สภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรมเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน ปัจจัยการด าเนินงานหลักด้านใดขององค์กรที่มี
ผลกระทบต่อผลการประกอบการท าให้เกิดความอยู่รอด (อัศวิทย์ อินทร์น้อย, 2562) 

 อสังหาริมทรัพย์ไทยนั้นถือเป็นภาคธุรกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของประเทศไทย เนื่องจากมีธุรกิจที่
เกี่ยวเนื่องเป็นจ านวนมาก มีการจ้างงานหลายแสนอัตรา หากตลาดอสังหา หยุดชะงัก ก็จะส่งผลต่อสภาพ
เศรษฐกิจโดยรวม แต่หลังโควิด-19 คลี่คลาย ก็ยังคงมีปัจจัยท้าทายหลายด้าน ปัญหาอสังหา 2566 คือ 1) อัตรา
เงินเฟ้อที่สูง โดยภาวะเงินเฟ้อ คือ ภาวะที่ราคาสินค้าและบริการโดยทั่วไปเพ่ิมสูงขึ้นต่อเนื่อง ซึ่งหากเงินเฟ้อ
เพ่ิมขึ้นมากจะกระทบต่อฐานะและความเป็นอยู่ของประชาชน หลังเผชิญกับปัญหาทางภูมิรัฐศาสตร์ระหว่าง
รัสเซีย-ยูเครน นอกจากนี้ยังมีปัจจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ โรคระบาดในสุกร ปัญหาน้ าท่วม ราคาสินค้าโภค
ภัณฑ์ปรับตัวสูงขึ้น เป็นต้น ส่งผลให้ประชาชนต้องควักเงินในกระเป๋าเพ่ือใช้จ่ายสินค้าและบริการมากขึ้น 2) 
ก าลังซื้อต่ าลง ถือเป็นปัญหาที่เกี่ยวเนื่องเป็นลูกโซ่จากหลาย ๆ ปัจจัย และเป็นปัญหาอสังหา 2566 ที่ส าคัญ 
เนื่องจากผู้บริโภคมีก าลังซื้อต่ าลงท าให้ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ขายบ้านได้ยากมากขึ้น โดยก าลังซื้อที่
ต่ าลงของผู้บริโภคมาจากสภาพเศรษฐกิจที่ยังไม่ฟ้ืนตัวดีนักหลังจากชะลอตัวในช่วงโควิด-19 แพร่ระบาดรวมถึง
ปัญหาต่อเนื่องจากภาวะเงินเฟ้อที่สูงขึ้น ส่งผลให้ผู้บริโภคชะลอการซื้อบ้านออกไป เนื่องจากบ้านเป็นสินค้าที่มี
ราคาสูง และต้องมีภาระหนี้ผูกพันระยาว 3) ค่าวัสดุก่อสร้างสูงขึ้นปัญหาอสังหา 2566 ที่ต้องจับตามองเป็นอย่าง
มากคือค่าวัสดุก่อสร้างที่สูงขึ้น จากรายงานของศูนย์ข้อมูลอสังหาริมทรัพย์ พบว่า ภาพรวมราคาค่าก่อสร้างบ้าน
มีการปรับขึ้นอย่างต่อเนื่องมาตั้งแต่ต้นปี 2565 โดยในช่วง Q3 2565 ดัชนีราคาค่าก่อสร้างบ้านมาตรฐาน 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

เพ่ิมขึ้น 6.2% YoY สูงสุดในรอบ 19 ไตรมาส 4) แนวโน้มอัตราดอกเบี้ยสูงขึ้นแม้ว่าเศรษฐกิจจะฟ้ืนตัวอย่าง
ต่อเนื่อง แต่ภาวะเงินเฟ้อยังคงเพ่ิมขึ้นเช่นกัน คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) จึงยังคงปรับขึ้นดอกเบี้ย
นโยบายมาอยู่ที่ 1.25% ต่อปี ส่งผลให้ดอกเบี้ยเงินกู้และดอกเบี้ยเงินฝากปรับเพิ่มข้ึน 5) นักท่องเที่ยวต่างชาติยัง
ไม่กลับมาเต็มที่แม้ว่าจะมีการเปิดประเทศอย่างเต็มรูปแบบ และเริ่มมีจ านวนนักท่องเที่ยวเข้ามาในประเทศไทย
มากขึ้น แต่ก าลังซื้อจากชาวต่างชาติยังไม่มากพอที่จะขับเคลื่อนตลาดอสังหา (DDproperty, 2566) 

 อสังหาริมทรัพย์เป็นผลิตภัณฑ์ประเภทหนึ่งที่มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม จัดได้ว่า
อสังหาริมทรัพย์เป็นหนึ่งในปัจจัยการผลิต (Factors of Production) ที่ส าคัญในทางเศรษฐศาสตร์ที่ประกอบไป
ด้วยทุน (Capital) แรงงาน (Labor) ผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) และที่ดิน (Land) โดยที่ดินนับเป็น
ปัจจัยพ้ืนฐานของกระบวนการผลิตและบริการที่ส าคัญ ที่ดินนับว่าเป็นองค์ประกอบในด้านของสถานที่ในการ
ประกอบกิจการต่าง ๆ และการอยู่อาศัย ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในประเทศไทยมีมูลค่าตลาดคิดเป็นสัดส่วน 8% 
ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) มีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดยท าให้มีเม็ดเงินหมุนเวียนใน
ระบบเป็นจ านวนมาก เกิดการจ้างงานและรายได้เพ่ิมขึ้น พร้อมไปกับการเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมอ่ืน อาทิ 
ธุรกิจก่อสร้าง ธุรกิจวัสดุก่อสร้าง ธุรกิจสถาบันการเงิน ธุรกิจเครื่องใช้ไฟฟูา และธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และการ
ตกแต่ง เป็นต้น โดยทั่วไปอสังหาริมทรัพย์แบ่งออกเป็น 3 ประเภทหลัก ได้แก่ ที่อยู่อาศัยพาณิชยกรรม และ
อุตสาหกรรม อสังหาริมทรัพย์ประเภทที่อยู่อาศัยมีสัดส่วนสูงสุดประมาณ 2 ใน 3 ของมูลค่าตลาด
อสังหาริมทรัพย์ในประเทศไทย (สันติ วงษ์สูง, 2565) 

 เนื่องจากตลาดอสังหาริมทรัพย์ในเขตกรุงเทพมหานครที่ยังมีการเติบโตอยู่ ซึ่งอาจเป็นผลมาจาก
กรุงเทพมหานครและพ้ืนที่ชายขอบกรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางของอุตสาหกรรม ท าให้ยังมีประชากรต้องการ
ที่จะย้ายถิ่นฐานเข้ามาอย่างต่อเนื่องประกอบกับความเป็นเมืองได้ถูกขยายออกไปทางพ้ื นที่ชายขอบ
กรุงเทพมหานครมากขึ้น รวมถึงระบบขนส่งมวลชนที่ถูกพัฒนาอย่างต่อเนื่องท าให้เกิดอุปสงค์ต่อสินค้าประเภทที่
อยู่อาศัยเพิ่มมากขึ้น (มนธิดา ศรีพยุงฉันท์, 2558) 

 สรุปเนื่องจากตลาดอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพฯ ผู้วิจัยวิเคราะห์ว่า อาจจะเป็นผลจากการอพยพของ
แรงงาน ซึ่งส่วนมากมาจากต่างจังหวัดเข้ามาท างานในกรุงเทพฯ และยังไม่มีที่อยู่อาศัยจึงจ าเป็นต้องเช่าหรือซื้อ
เพ่ือให้มีที่อยู่เป็นของตนเองได้อยู่อาศัย เพราะการเดินทางจะค่อนข้างล าบากถ้าต้องท างานที่กรุงเทพฯ แล้ว
เดินทางกลับอาจจะไม่สะดวกเพราะฉะนั้นจึงจ าเป็นต้องเช่าหรือเช่าซื้ออสังหาริมทรัพย์ เป็นต้น 

 ปัญหาของผู้ประกอบการ ขาดการส่งเสริมและพัฒนาโดยการยกระดับผลิตภาพ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม เพราะการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศในภาวะการแข่งขันที่รุนแรงจ าเป็นที่จะต้องให้ความส าคัญ
อย่างมากกับเรื่องการพัฒนา ผลิตภาพ เทคโนโลยี และนวัตกรรมให้กับผู้ประกอบการรุ่นใหม่เพ่ือส่งเสริมให้เกิด
การสร้างมูลค่าเพ่ิมและยกระดับมูลค่าให้กับสินค้าและบริการ ตลอดจนเป็นเครื่องมือที่ช่วยเสริมสร้างให้
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่สามารถแข่งขันมากข้ึนทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งจะน าไปสู่การเสริมสร้างศักยภาพและเพ่ิม
ขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับประเทศเพ่ือปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้หลุดพ้นจากกับดักประเทศที่มีรายได้
ปานกลาง และมีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับประเทศพัฒนาแล้ว สถานการณ์ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีและ
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

นวัตกรรมของผู้ประกอบการรุ่นใหม่ไทยยังอยู่ในระดับที่น่าเป็นกังวลอย่างมาก ปัญหาการส่งเสริมการเข้าถึง
แหล่งเงินทุน เงินทุนมีผลอย่างยิ่งต่อการเติบโตและความอยู่รอดของธุรกิจ อย่างไรก็ตามการเข้าถึงแหล่งเงินทุน
ถือเป็นปัญหาส าคัญส าหรับผู้ประกอบการรุ่นใหม่ประเทศไทยมาอย่างยาวนาน เป็นผลจากข้อจ ากัดทั้งด้านความ
ไม่พร้อมของผู้ประกอบการรุ่นใหม่ หลักเกณฑ์ที่ไม่ยืดหยุ่นของสถาบันการเงิน ประเภทของเงินทุนในประเทศที่
ไม่มีความหลากหลายและไม่ตอบสนองความต้องการของธุรกิจในแต่ละช่วงการเติบโต รวมถึงผู้ประกอบการขาด
หลักทรัพย์ค้ าประกัน มีหลักประกันไม่เพียงพอ ระบบบัญชี ไม่เป็นมาตรฐาน หรือไม่มีประวัติกับสถาบันการเงิน
มาก่อน ข้อจ ากัดด้านเงินทุน กฎระเบียบที่ขาดความยืดหยุ่น รวมถึงปัญหาระบบพ่ีเลี้ยง ที่ปรึกษาด้านการเงิน ที่
อยู่กระจัดกระจายไม่เป็นระบบ และไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้ประกอบการ เป็นต้น  ปัญหาการพัฒนา
เครื่องมือการส่งเสริมผู้ประกอบการรุ่นใหม่ให้มีประสิทธิภาพ การส่งเสริมและพัฒนาผู้ประกอบการรุ่นใหม่ให้มี
ประสิทธิภาพจ าเป็นต้องมีการพัฒนา เครื่องมือการส่งเสริมที่จะช่วยให้กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนา
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ในเรื่องต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการรุ่นใหม่การยกระดับมาตรฐาน 
และกระบวนการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การส่งเสริมด้านการตลาด ให้สามารถเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น (ทิบดี ทัฬหกรณ ์และธีระวัฒน์ จันทึก, 2560) 

  จากปัญหาที่กล่าวมาผู้วิจัยเห็นความส าคัญของการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ใน
กรุงเทพมหานครด้วยการที่โลกในยุคใหม่นั้นมีการพัฒนาขึ้นไปเรื่อย ๆ ซึ่งเทคโนโลยีก็มีประโยชน์กับ
อสังหาริมทรัพย์ และ AI หรือ ปัญญาประดิษฐ์ได้ก้าวกระโดดเข้ามาในสังคมในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมาที่สามารถสร้าง
มูลค่าให้กับอสังหาริมทรัพย์อย่างมหาศาล การสร้างผู้ประกอบการให้มีศักยภาพเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะช่วยยกระดับ
ของเศรษฐกิจให้มีการเจริญเติบโตมากขึ้น และสามารถอยู่ได้ในระยะยาว ถ้าหากผู้ประกอบการมีความรู้มากข้ึน
ในการประยุกต์ใช้สิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม หรือสิ่งอ่ืน ๆ จะสามารถต่อยอด
พัฒนาผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้อย่างดีเยี่ยม 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ

อสังหาริมทรัพย์ 
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร 
 3. เพ่ือน าเสนอแนวทางในการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้การวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ 
(Survey Research) เพ่ือวิเคราะห์ค้นหาตัวแปรที่เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ 
จากนั้นน าตัวแปรที่วิเคราะห์ได้ทางสถิติไปสร้างแบบสอบถามส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล เพ่ือให้
ได้ข้อมูลเชิงลึกแล้วน ามาสังเคราะห์สร้างเป็นแนวทาง 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

    1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรในกรุงเทพมหานคร จ านวน 5,494,932 คน กลุ่ม
ตัวอย่างในการท าแบบสอบถามที่ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เป็นการสุ่ม
ตัวอย่างจากประชากรที่มีจ านวนมาก มีความแตกต่างกันระหว่างหน่วยสุ่มที่สามารถจ าแนกออกเป็นชั้นภูมิ 
(Stratum) เพ่ือให้ข้อมูลที่ได้มีความครบถ้วนครอบคลุมและค านวณหาจ านวนตัวอย่างตามสูตรทาโร ยามาเน่ 
(Yamane, 1973) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2560) 

    2. การสร้างเครื่องมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ฯ ดังนี้ 

        1) ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา ส าหรับเป็นแนวทางส าหรับสร้าง
เครื่องมือวิจัย 

        2) ก าหนดขอบเขตของข้อค าถามจากตัวแปรที่จะศึกษาให้ครอบคลุมทั้งตัวแปรแปรปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ฯ 

        3) น าเครื่องมือที่สร้างขึ้น เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรง
ของเนื้อหา (Content Validity) กล่าวคือ ค าถามในแต่ละข้อของเครื่องมือจะต้องวัดได้ตรงตามเนื้อหา และ
พฤติกรรมที่ต้องการวัดโดยการน าค าถามแต่ละข้อไปตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาความสอดคล้องกับเนื้อหาว่า
สอดคล้องตรงตามข้อมูล และตัวชี้วัดที่ก าหนด หรือไม่ผลการให้คะแนนของผู้เชี่ยวชาญ น าไปค านวณหาดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC: Index of Concordance) การแปลผล ถ้าค่า IOC มีค่ามากกว่า 1.00 ขึ้นไป แสดงว่าข้อ
ค าถามนั้นมีความตรงตามเนื้อหา (สุวิมล ติรกานันท์, 2550)  

        4) น าเครื่องมือที่ผ่านความเห็นจากผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชาชนในพ้ืนที่
อ่ืนที่ไม่ถูกเลือกให้เป็นกลุ่มตัวอย่างจ านวน 40 คน แล้วน ามาหาความ เชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha Coefficient) ที่มีระดับความเชื่อมั่นตั้งแต่ .885 ขึ้นไป พร้อมด้วยการวิเคราะห์
จ าแนกรายข้อ (r) โดยใช้สถิติ ด้วยสถิติพหุคูณถดถอยเชิงเส้น (Multiple Linear regression analysis) โดย
เลือกวิธีการแบบ (Enter Method) พร้อมก าหนดนัยส าคัญของการทดสอบที่ระดับ .05 ในการวิเคราะห์ครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้จัดกระท าตัวแปร ซึ่งเป็นคะแนนรวมที่บ่งชี้ระดับการบริหารการจัดเก็บภาษี หรือระดับข้อความนั้นเป็น
จริงของผู้ตอบ โดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวมของแบบสอบถาม แล้ วเลือกข้อที่มีค่า
ตั้งแต่ 1.00 ขึ้นไป 

        5) น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใช้ และปรับปรุงแก้ไขแล้วน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยต่อไป 

      3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม น าแบบสอบถาม
ที่ผ่านการพัฒนา และปรับปรุงจนมีคุณภาพในระดับที่ยอมรับได้ ไปด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง และผู้ช่วย
วิจัยซึ่งผู้วิจัยขอความร่วมมือจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง ก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยชี้แจงเกี่ยวกับ
รายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์การวิจัยเครื่องมือ ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลขั้นตอน และวิธีเก็บรวบรวม
ข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนแก่ผู้ช่วยวิจัย  การขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้สร้าง
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

แบบสอบถาม และขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง แจกจ่าย และเก็บแบบสอบถามจาก
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง รับแบบสอบถามกลับคืน ตรวจความถูกต้อง ความครบถ้วนสมบูรณ์แล้วไปวิเคราะห์
ข้อมูลต่อไป 

       4. การวิเคราะห์ข้อมูล หลังจากที่ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว น า
ข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ ดังนี้ 

         1) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 วิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ โดยใช้สถิติการแจกแจงความถี่ และร้อยละ ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการน าเสนอเป็นตารางใช้สถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ประกอบการอภิปรายผล 

         2) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่  2 ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย ใช้การวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณโดยใช้วิธีการคัดเลือกตัวแปรแบบเป็นล าดับขั้น (Multiple Regression Stepwise Analysis) 
ประกอบการอภิปรายผล 

         3) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 น าเสนอแนวทางในการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
อสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาโดยคัดเลือก และจ าแนกข้อมูล 
จัดระเบียบข้อมูลให้เป็นระบบ จัดท าบรรณาธิกรณ์ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล แล้วน าข้อมูลไปเขียนเป็นรายงาน
ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยต่อไป  

ผลการวิจัย 

 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุตั้งแต่อายุตั้งแต่ 21-30 ปี จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 39.0 
รองลงมาคืออายุ 31-40 ปี จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 35.25 อายุ 41-60 ปี จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.75 และอายุ 61 ปีขึ้นไป จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 ส่วนเป็นเพศชาย จ านวน 300 คน คิดเป็นร้อย
ละ 75.0 รองลงมาคือเพศหญิง จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 
190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 เท่ากับระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 และต่ ากว่า
ปริญญาตรี จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 และส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ จ านวน 
310 คน คิดเป็นร้อยละ 77.5 รองลงมามีอาชีพเป็นผู้ประกอบการทั่วไป จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 
ตามล าดับ 

 

ตารางท่ี  1   ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ตัวแปรต้น โดยรวมทุกด้าน 

(n=400) 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

สภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร 

X  S.D. 
แปลผล 

ด้านการวางแผน 3.34 0.67 มาก 
ด้านการจัดการ 2.99 0.99 ปานกลาง 
ด้านการแก้ไขปัญหา 3.17 0.87 ปานกลาง 
ด้านการตัดสินใจ 3.30 0.91 ปานกลาง 
ด้านเทคโนโลยี 3.07 0.93 ปานกลาง 
ด้านผลประโยชน์ 3.06 0.99 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.16 0.89 ปานกลาง 
 

            1. สภาพปัญหาที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ใน

กรุงเทพมหานคร ตัวแปรต้น โดยรวมทุกด้าน พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X=3.16, S.D.=0.89) โดย

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการวางแผน อยู่ในระดับ มาก ( X=3.34, S.D.=0.67) ด้านการตัดสินใจ 

อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X=3.30, S.D.=0.91) ด้านการแก้ไขปัญหา อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X=3.17, 

S.D.=0.87) ด้านเทคโนโลยี อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X=3.07, S.D.=0.93) ด้านผลประโยชน์ อยู่ในระดับ ปาน

กลาง ( X=3.06, S.D.=0.99) และด้านการจัดการ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X=2.99, S.D.=0.99) ตามล าดับ 
 

ตารางท่ี  2   ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
อสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ตัวแปรตาม โดยรวมทุกด้าน 

(n=400) 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
อสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร 

X  S.D. 
แปลผล 

ด้านความต้องการ 3.08 0.95 ปานกลาง 
ด้านประสิทธิภาพ 3.07 0.91 ปานกลาง 
ด้านความพึงพอใจ 3.13 1.00 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.09 0.95 ปานกลาง 
 

 2. ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ตัวแปรตาม 

โดยรวมทุกด้าน พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X=3.09, S.D.=0.95) โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 

ด้านความพึงพอใจ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X=3.13, S.D.=0.95) ด้านความต้องการ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X
=3.08, S.D.=0.95) และด้านประสิทธิภาพ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X=3.07, S.D.=0.91) ตามล าดับ 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

 3. แนวทางในการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ ในกรุงเทพมหานครควรมีการ
วางแผนก าหนดทิศทางเป้าหมายวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล คอยอัพเดทตลาดศึกษาข้อมูลความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ และเตรียมเงินทุนในการลงทุน การจัดการควรจัดตั้งทีมที่มีประสบการณ์ จัดการบัญชี
การเงินให้อยู่ในความถูกต้อง แบ่งกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน ประสานงานระหว่างบุคคลต่าง ๆ ที่มีความเก่ียวข้อง 
และจัดการเตรียมความพร้อมเรื่องกฎหมาย การแก้ไขปัญหาด้วยการลงพ้ืนที่จริง มีปล่อยเช่าในส่วนที่ไม่มีความ
จ าเป็น มีการพูดคุยกับนักลงทุนรายอ่ืนเพ่ือเตรียมความพร้อม และจัดหาอุปกรณ์ส ารองที่สามารถทดแทน  การ
ตัดสินใจในการเลือกท าเลที่ตั้ง ดูสิ่งอ านวยความสะดวกแนวโน้มระยะยาวในการปล่อยเช่าอสังหาริมทรัพย์ ใช้
ประสบการณ์ในการช่วยลงทุน และการตัดสินใจเลือกลงทุนอสังหาริมทรัพย์ เทคโนโลยีที่มี ความทันสมัยให้
เหมาะสมกับปัจจุบัน ใช้เทคโนโลยีในการพยากรณ์ประเมินราคาอสังหาริมทรัพย์ ตรวจสอบคุณภาพเทคโนโลยี
ตลอดโดยมีผู้เชี่ยวชาญคอยดูแล และปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีตามสถานการณ์ เรื่องของผลประโยชน์จากการสร้าง
ก าไรจากการปล่อยเช่าอสังหาริมทรัพย์แบ่งปันส่วนระหว่างที่ดินกับคอนโดมิเนียม ค านวณราคาของท าเลที่ตั้งที่
ถูกต้อง มีการแบ่งผลประโยชน์กับบุคลากรในทีมที่เกี่ยวข้อง และท าข้อตกลงกับนักลงทุนรายอ่ืนเพ่ือผลลัพธ์ใน
อนาคต 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. สภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ตัว
แปรต้น โดยรวมทุกด้าน อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยให้ความส าคัญในเรื่องการวางแผนมากที่สุดการวิเคราะห์
ก าหนดเป้าหมายที่จะมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนอสังหาริมทรัพย์ เพ่ิมการมีไหวพริบในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
ใช้เทคโนโลยีเพ่ือช่วยเพิ่มประสิทธิภาพเพ่ือประเมินราคา ท าเล ที่จะสามารถท าให้ไดผ้ลประโยชน์ที่มากที่สุดและ
มีคุณภาพหากมีการจัดการที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุปราณี ศรีฉัตราภิมุข (2544) ได้ศึกษา การสร้างและ
พัฒนาทักษะการเป็นผู้ประกอบการของสถานประกอบการขนาดย่อมและขนาดกลางที่ประสบความส าเร็จของ
ธุรกิจเอกชนไทยของ มีจุดมุ่งหมายของการศึกษาเพ่ือวิเคราะห์บุคลิก ทัศนคติ ลักษณะทางจิตวิทยา วิธีคิด 
ทักษะ และปัจจัยที่ท าให้ผู้ประกอบการไทยประสบความส าเร็จ ศึกษาผู้ประกอบการที่เป็นเจ้าของกิจการ 554 
ราย และผู้บริหารระดับรองเจ้าของกิจการ 498 ราย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติการวิเคราะห์ข้อมูลหลายตัวแปร 
และการวิเคราะห์อิทธิพล ผลการวิจัยพบว่า ผู้ประกอบการจะเป็นบุคคลที่เชื่อว่าสามารถควบคุมปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจของตนเองได้ ( Internal Locus of Control) ไม่ว่าสภาพแวดล้อมจะเป็นอย่างไร 
ผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จจะมีแนวโน้มที่จะพ่ึงตนเองสูงใฝ่ฝันสูง ชอบให้วิจารณ์ มีความอดทน ชอบ
แข่งขันกับตนเอง เชื่อมั่นในตนเอง เรียนรู้จากความล้มเหลว และให้ความสนใจด้านการตลาดมากกว่าการผลิต มี
เครือข่ายที่จะเข้าถึงโอกาสในธุรกิจขณะที่การทดสอบตัวแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของคุณภาพการ
ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุดได้แก่ ทักษะในการด าเนินธุรกิจ การ
บริหารความเสี่ยง และการตัดสินใจด้านการตลาด ส่วนความสามารถในการบริหารพบว่า ปัจจัยด้านความ
ซื่อสัตย์เป็นปัจจัยแรกที่มีความส าคัญในการด าเนินธุรกิจ 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

 2. ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ตัวแปรตาม 
โดยรวมทุกด้าน เรื่องของความพึงพอใจ ท าเลอสังหาริมทรัพย์ ศักยภาพของตนเองในการปฏิบัติงานรวมถึงทีมที่
จัดตั้ง การใช้กลยุทธ์ในการลงทุนที่ประสานกับเครื่องมือเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ ความต้องการและ
ประสิทธิภาพของทรัพยากรที่ใช้กับอสังหาริมทรัพย์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธีรา อะทะวงษา และสมบูรณ์
วัลย์ สัตยารักษ์วิทย์ (2557) ซ่ึงได้ศึกษา คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ และลักษณะของสถาน
ประกอบการที่มีผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย พบว่า การศึกษา
รูปแบบความสัมพันธ์ของคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการและลักษณะของสถานประกอบที่ส่งผลต่อการ
เจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท าให้ทราบว่าคุณลักษณะของการเป็นผู้ ประกอบการเป็น
ปัจจัยส าคญัทีส่่งผลทางตรงต่อลักษณะของสถานประกอบการ แสดงให้เห็นว่าหากผู้ประกอบการสามารถพัฒนา
ตนเองให้มีคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการที่ดีมากขึ้นเท่าใดย่อมส่งผลท าให้ลักษณะของสถาน
ประกอบการมีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นนอกจากคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการที่จะส่งผล
ทางตรงต่อลักษณะของสถานประกอบการแล้วยังจะส่งผลทางอ้อมต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจ โดยมี
คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการที่ส าคัญได้แก่ การวิเคราะห์ตลาดและคู่แข่ง การท างานเชิงรุ ก และ
ความสามารถในการบริหารจัดการ 

 3. แนวทางในการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ ในกรุงเทพมหานครควรมีระบบ
ขั้นตอนที่ชัดเจนการวางแผนเป้าหมายปัจจัยต่าง ๆ ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ให้เข้าใจ เตรียมเงินทุน
ประกอบกับการจัดการที่ดี ทั้งเรื่องของบัญชี กลยุทธ์ การประสานงาน และกฎหมาย มีการแก้ไขปัญหาที่ถูกต้อง 
พูดคุยกับนักลงทุนรายอ่ืน การตัดสินใจในการลงทุนอสังหาริมทรัพย์ ผนวกกับการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยที่มีส่วน
ช่วยในอสังหาริมทรัพย์ เพ่ือการสร้างก าไรและผลประโยชน์มากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิบด ีทัฬหกรณ์ 
และธีระวัฒน์ จันทึก (2560) ได้ศึกษา การสร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่ในยุคไทยแลนด์ 4.0 เป็นกลไกส าคัญใน
การสร้างความเติบโตให้กับเศรษฐกิจในระยะยาว อย่างไรก็ตามเพ่ือให้ผู้ประกอบการรายใหม่  ๆ สามารถ
ขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจของประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นอย่างยิ่งต้องส่งเสริมพัฒนาผู้ประกอบการรุ่น
ใหม่ในยุคไทยแลนด์ 4.0 โดยการพัฒนาผู้ประกอบการรุ่นใหม่เพ่ือยกระดับผลิตภาพเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
รวมถึงส่งเสริมให้ผู้ประกอบการสามารถการเข้าถึงแหล่งเงินทุน การสร้างขีดความสามารถ สามารถพัฒนากลไก
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมผู้ประกอบการรุ่นใหม่อย่างเป็นระบบและการพัฒนาเครื่องมือการส่งเสริม
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งมีขั้นตอนการสร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่โดยการให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประกอบการในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน ตั้งต้นธุรกิจและการท าแผนธุรกิจ โดยให้ค าแนะน่า อบรม พัฒนา ให้
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ให้มีความรู้ รวมถึงช่วยเหลือพัฒนาผลิตภัณฑ์ การท่าการตลาด การสร้างตราสินค้า โดยให้
ผู้เชี่ยวชาญเป็นที่ปรึกษาในแต่ละด้าน หลังจากนั้นจึงน่าสินค้าออกวางขายตามตลาดโดยจะเริ่มจากตลาดระดับ
ท้องถิ่นก่อนเพ่ือให้ผู้ประกอบการมีความช านาญและสินค้าติดตลาด จึงส่งเสริมและพัฒนาสินค้าสู่ต่างประเทศ 
เพ่ือให้การสร้างผู้ประกอบการมีประสิทธิภาพ สิ่งที่รัฐควรให้ความส าคัญเพ่ิมเติมเพ่ือให้ผู้ประกอบการรุ่นใหม่มี
ประสิทธิภาพ คือ การลดหย่อนด้านภาษีอากร การส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนา การจัดตั้งศูนย์บริการขององค์กร
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 

ส่งเสริมผู้ประกอบการรุ่นใหม่ในเมืองต่าง ๆ การบ่มเพาะธุรกิจ การเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ และการพัฒนาด้าน
เทคนิคและนวัตกรรมใหม ่

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 จากการศึกษา แนวทางการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร มี
ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1) ควรมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรู้ เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ระหว่าง

ผู้ประกอบการด้วยกันเอง  
 2) ควรมีแนวคิดรณรงค์การท าธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่มีความถูกต้อง และถูกกฎหมายที่ไม่แสวงหา

ผลประโยชน์มากจนเกินไป 
 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

  1) ควรมีการจัดท าพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการในแต่ละพ้ืนที่อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพสูง  
 2) ควรมีการส ารวจและวิเคราะห์อสังหาริมทรัพย์หลังจากผู้ประกอบได้รับการพัฒนา และมีแนวคิดที่

แปลกใหม่ในการท าธุรกิจ เพ่ือต่อยอดพัฒนาต่อไป  
 3. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยต่อไป 
 1) การศึกษาการค านวณราคา ท าเลที่ตั้งของอสังหาริมทรัพย์ ที่เจาะลึกมากยิ่งขึ้น เพ่ือรวมรวมข้อมูล

ทั้งเชิงเนื้อหาและเชิงวิเคราะห์เพ่ือน ามาซึ่งปัจจัยที่จะเป็นแนวทางการจัดการพัฒนาศักยภาพต่อไป 
 2) ในส่วนของการวิจัยครั้งต่อไป หลังจากที่ได้มีการด าเนินการตามข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ควรจะเพ่ิมเนื้อหาสาระเชิงปฏิบัติลงพ้ืนที่ตรวจสอบ
อสังหาริมทรัพย์ในปัจจุบัน และผลลัพธ์ของประสิทธิภาพหลังการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์
มากขึน้ เพ่ือน ามาวิเคราะหแ์ละวิจัยหาแนวทางพัฒนาและแก้ไขได้อย่างลึกซึ้งอย่างและต่อเนื่องต่อไป 
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เทวดาคือเทพที่มีอ  านาจเหนือธรรมชาติและมนษุย ์สามารถดลบนัดาลทกุอยา่งใหเ้กิดขึน้ได ้ตามคติความเช่ือ
เรื่องเทวดานัน้เริ่มจากมนษุยบ์างคนเกิดความกลวัภยัพิบตัิ จึงเกิดความเช่ือว่าอาจมีสิ่งลีล้บัแฝงอยู่ตามธรรมชาติทัง้
ยงัมีอ านาจดลบนัดาลเหตกุารณห์รอืสิ่งตา่งๆ ทัง้ดีและรา้ยใหเ้กิดขึน้ได ้ในสมยัก่อนพทุธกาลมนษุยเ์ช่ือกนัวา่เทวดามี
จริงในลกัษณะของธรรมชาติ คือในดวงอาทิตยม์ีสรุิยเทพใหแ้สงสว่างตอนกลางวนั สว่นดวงจนัทรจ์ะมีพระจนัทรซ์ึ่ง
เป็นเทพส่องสว่างในตอนกลางคืนและเป็นใหญ่กว่าบรรดาดาวนกัษัตร พระพายเป็นเทพแห่งลม พระพิรุณหรือพระ
วรุณเป็นเทพแห่งน า้และฝน พระแม่ธรณีเป็นเทพแหง่ดิน พระอคันีเป็นเทพแห่งไฟและยงัมีการสื่อสารกนัระหวา่งเทพ
กบัมนษุยโ์ดยการน าเครื่องบชูาและค าขอไปยงัเทพผ่านการเผาไหมข้องไฟ ต่อมา เทวดาในศาสนาพราหมณฮิ์นดูมี
จ านวนเพ่ิมขึน้ และมีลกัษณะเป็นตรมีรูติ ซึ่งแสดงถึงความเป็นเทพศกัดิส์ิทธ์ิขึน้มาแทนเทพธรรมชาติ เทพหรือเทวดา
ทัง้ฝ่ายรา้ยหรอืฝ่ายดีก็คือเทวดาที่ทรงไวซ้ึง่อ  านาจเหนือมนษุย ์ 

สว่นเทวดาในพทุธศาสนามกัปรากฏในคมัภีรต์่างๆ คือในพระวินยัปิฎก มหาวรรค สิกขาบทที่ 1 แห่งภตูคาม
วรรค กลา่วถึง เทพที่อาศยัอยูใ่นตน้ไม ้เรียกว่ารุกขเทวดา เมื่อภิกษุตดัก่ิงไมไ้ปถกูแขนของลกูเทวดาขาด เทวดาคิดจะ
ฆ่าภิกษุนัน้ แต่ยบัยัง้ใจไวไ้ดเ้นื่องจากมีหิริโอตตปัปะและคิดว่าภิกษุอยู่ในความปกครองของพระพุทธเจา้ จึงไปเฝา้
พระพทุธเจา้และกราบทลูเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ พระพทุธเจา้ทรงสาธุการวา่ดีแลว้เทวดา แลว้ทรงบญัญตัิสกิขาบทหา้มมิ
ใหภิ้กษุตัดตน้ไมเ้องหรือใชใ้หค้นอื่นตัด ถ้าภิกษุขืนตัดเป็นปาจิตตีย ์(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย วิ.มหา.
2/354/471) เทวดายงัปรากฏในพระสตูรเรื่องธัมมิกอบุาสก ตอนหนึ่งว่า อบุาสกป่วยหนกันอนฟังธรรมอยู่ ในขณะ
นัน้เทวดาน ารถ 6 คนัที่ประดบัตกแตง่อย่างอลงัการมาจากเทวโลก 6 ชัน้ เพื่อมารบัธัมมิกอบุาสกไปสูเ่ทวโลกของตน 
ตา่งเชือ้เชิญธมัมิกอบุาสกวา่ ทา่นจงยินดีในเทวโลกของขา้พเจา้เถิด อบุาสกผูใ้ฝ่ธรรมมีความประสงคจ์ะฟังสติปัฏฐาน
สูตร (พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย ที.ม.10/273/294) จึงยกมือหา้มเทวดาว่า จงรอก่อนๆ (มหามกุฏราช
วิทยาลยั, 2561: 175) ภิกษุไมเ่ห็นเทวดาเขา้ใจวา่อบุาสกใหห้ยดุสวดมนตจ์ึงพากนักลบั ในยมกวรรค ไดพ้รรณนาว่า 
ทา้วสกักะผูเ้ป็นจอมแห่งเทพ มกัช่วยเหลือคนท าความดีที่ไดร้บัความล าบาก  อย่างเช่นพระเถระจกัขบุาล (มหามกฏุ
ราชวิทยาลยั, 2561: 24) ไดท้ าความเพียรทัง้กลางวนัและกลางคืนจนกระทั่งจกัษุบอดพรอ้มกบัการบรรลพุระอรหนัต ์
ดงันัน้ เทวดาในพุทธศาสนามีก าเนิดที่แตกต่างจากเทวดาในศาสนาพราหมณ ์กล่าวคือ เทวดาในศาสนาพราหมณ์
บางสว่นเกิดโดยสยมภ ูสว่นเทวดาในศาสนาพทุธนัน้เกิดมาจากผลแหง่กุศลกรรม มีการบ าเพ็ญทาน ศีล ภาวนา เป็น
หลกัใจ  ในอภิธรรมปิฎกพระพุทธเจา้ตรสัว่าเทวดามีอยู่ 3 จ าพวก คือ 1. สมมติเทพ 2. อุปปัตติเทพ 3.วิสทุธิเทพ 
(พระไตรปิฎกสยามรฏั, 2563: ไทย อภิ.วิ.35/1104) ในพรรษาที่ 7 พระพทุธเจา้ทรงแสดงพระอภิธรรมโปรดสนัดสุติ
เทวบตุรพรอ้มกบัเทวดาจากสวรรคช์ัน้ตา่งๆ ทั่วหมื่นจกัรวาล ที่สธุรรมสภา ในสวรรคช์ัน้ดาวดงึส ์(พระคนัธสาราภิวงศ,์ 

2546: 13) เมื่อการแสดงอภิธรรมจบลง สนัดสุิตเทพบตุรไดส้  าเร็จเป็นพระโสดาบนั สว่นเทวดาที่เหลือไดบ้รรลธุรรม
ตามสมควรแก่ตน 

ปัญหาเรือ่งเทวดานีล้ว้นเป็นปัญหาที่คนทั่วโลกตา่งพากนัสงสยัมานานแลว้ หากจะมีค าถามวา่ เทวดามอียูจ่รงิ
หรือไม่ ถา้มีอยู่จริงเทวดาอยู่ที่ไหน แมม้นุษยจ์ะเช่ือว่าสิ่งเหล่านีม้ีอยู่หรือไม่มีก็ตาม ทางวิทยาศาสตรก็์ไม่สามารถ
พิสจูนไ์ด ้หากตอบตามหลกัฐานในพระไตรปิฎกที่ศาสนิกชนศึกษาดีแลว้ก็ตอ้งตอบว่ามีจริง ถา้มีจริงสิ่งเหลา่นีจ้ะมี
บทบาทอย่างไรกบัการด าเนินชีวิตที่ดี ดว้ยเหตนุี ้ผูว้ิจัยเห็นว่า เทวดาที่ปรากฏในคมัภีรท์างพระพุทธศาสนาน่าจะมี
บทบาทที่ส  าคญัอยา่งยิ่งตอ่มนษุยแ์ละเทวดา จึงมีความสนใจที่จะศกึษา “บทบาทของเทวดาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก” 
เพื่อประโยชนแ์ก่พทุธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไปไดท้ราบถึงความมีอยูข่องเทวดาบทบาทของเทวดา พรอ้มทัง้จะได้
นอ้มน าหลกัธรรมที่ท  าใหม้นษุยไ์ปเกิดเป็นเทวดามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและคนในสงัคมใหม้ีหลกัธรรม
ประจ าใจ มีการด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้งดีงาม ตลอดจนมีบุญกุศลติดตามตนไปในสมัปรายภพจนกระทั่งน าตนใหอ้อก
จากวฏัฏทกุขจ์นเขา้ถึงสนัติสขุที่แทจ้รงิ 

 
 

2. โจทยว์ิจยั (Research question) 

 2.1 ความมีอยูข่องเทวดาในพระไตรปิฎกเป็นอยา่งไร 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยเรื่อง “การดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม” มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษา
แนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม 2) เพ่ือศึกษากระบวนการปฏิบัติจากแนวคิดการ
ดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม 3) เพ่ือวิเคราะห์แนวคิดสู่กระบวนการปฏิบัติของการดูแล
สุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม ภายใต้กรอบแนวคิดเรื่องหลักการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม ปัจจัย
ก าหนดสุขภาพทางสังคม และแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการวิจัยเอกสารร่วมกับ
การสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า แนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม เป็นการดูแลสุขภาพ
แบบองค์รวม โดยบูรณาการจากหลายแนวคิดทฤษฎี เพราะเข้าใจว่าทุกสรรพสิ่งล้วนมีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกัน 
และการแก้ปัญหาต้องแก้ที่ต้นเหตุ โดยการใช้สิ่งที่ประหยัดที่สุด แต่ให้เกิดประโยชน์สูงที่สุด ด้วยวิธีที่เรียบง่าย 
ได้ผลรวดเร็ว สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นเป็นหลัก ประยุกต์เข้ากับวิถีชีวิตได้อย่างยั่งยืน โดย
องค์ประกอบที่ท าให้กระบวนการปฏิบัติตามหลักการแพทย์วิถีธรรมประสบความส าเร็จในการแก้ปัญหาสุขภาวะ 
ด้วย ‘การดูแลสุขภาพศูนย์บาท’ ได้ เกิดจาก 2 องค์ประกอบหลัก คือ 1) การพ่ึงตน เน้นการแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ 
โดยใช้สิ่งที่ประหยัดเรียบง่าย พึ่งตนเองได้ และเป็นประโยชน์สูงสุด จึงเป็นการลดกิเลสความหลงเสพติดในสิ่งที่
ฟุ่มเฟือยเกินความจ าเป็นในชีวิตไปเป็นล าดับ 2) การแบ่งปัน เน้นการรวมคนดีให้มาร่วมกันท าความดีช่วยเหลือ
สังคมตามฐานะของตน ด้วยการน าเอาความรู้ความสามารถของแต่ละคนมาเสียสละช่วยเหลือเกื้อกูลกัน จึงเป็น
การสร้างคุณค่าประโยชน์แท้ต่อมวลมนุษยชาติ  

บทน า 

ภาวะของโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (Noncommunicable diseases; NCDs) นั้นระบาดลามไปทั่วทุกมุมโลก 
และเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิต ภาวะเศรษฐกิจของผู้ป่วย ครอบครัวและของประเทศชาติโดยรวม
โดยเฉพาะในเรื่องเกี่ยวกับค่ารักษาพยาบาล นอกจากนั้น โรค NCDs ยังเป็นภัยคุกคามต่อเศรษฐกิจโลกไม่
เพียงแต่สัมพันธ์กับค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับสุขภาพ แต่ยังรวมไปถึงค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการขาดงาน การสูญเสีย
ผลผลิต ความพิการ และการเกษียณอายุก่อนวัย ข้อมูลจากประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่าค่าใช้จ่ายจากโรค NCDs 
คิดเป็นร้อยละ 75 ของค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพทั้งหมดและคาดว่าจะเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องในอนาคต (Bloom et 
al., 2011) 

ปัจจุบันกลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (NCDs) โดยเฉพาะ 4 กลุ่มโรคหลัก คือ โรคหัวใจและหลอดเลือด 
โรคเบาหวาน โรคมะเร็ง และโรคทางเดินหายใจเรื้อรัง เป็นสาเหตุของการเสียชีวิตของประชากรทั่วโลกถึงปีละ 
38 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 68 ของการเสียชีวิต ข้อมูลจากองค์การอนามัยโลกระบุว่า ตลอดช่วงเวลา 10 ปี
ที่ผ่านมา กลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง NCDs เป็นสาเหตุการตายอันดับหนึ่งของคนไทย โดยมีคนไทยป่วยเป็นโรค 
NCDs ถึง 14 ล้านคน เสียชีวิตปีละกว่า 300,000 คน และคาดว่ามีแนวโน้มที่จะเพ่ิมมากขึ้นในทุกๆ ปี ซึ่งส่วน
ใหญ่เสียชีวิตก่อนอายุ 70 ปี สะท้อนภาพการสูญเสียจากการตายก่อนวัยอันควร ซึ่งเมื่อคิดเป็นมูลค่าทาง
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เศรษฐกิจรวมที่เสียไปแล้ว นับว่าสูงมากถึงร้อยละ 40 ของมูลค่างบประมาณภาครัฐไทยทั้งหมด (ธีระ วรธนา
รัตน์, 2561 อ้างถึงใน ปิยรัตน์ ชูมี และ จิราพร อุดมกิจพิพัฒน์, 2564) 

การน าเสนอเรื่องโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (NCDs) ในมิติของค่าใช้จ่ายทางด้านสุขภาพนี้ ได้ชี้ให้เห็นว่า โรคไม่
ติดต่อเรื้อรังไม่เพียงแค่ท าให้คนเข้าสู่ภาวะของความทุกข์ทางกายอันเกิดจากการเป็นโรค และทุกข์ทางใจที่ต้อง
ทนทุกข์ทรมานกับการเป็นโรคเท่านั้น แต่ความทุกข์ทางกายอันเกิดจากการเป็นโรคเหล่านั้น ยังน ามาสู่ความทุกข์
ทางใจในมิติของด้านสังคมและเศรษฐกิจจากการที่ผู้ป่วยหรือผู้ดูแลต้องหาเงินมารักษาโรค แม้ว่าปัจจุบันระบบ
สวัสดิการของรัฐจะเข้ามาช่วยเหลือในเรื่องของค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล แต่การเป็นโรคก็ท าให้ผู้ป่วยและ
ผู้ดูแลต้องขาดงาน ขาดเงิน ขาดรายได้มาใช้จ่ายและจุนเจือครอบครัว สภาวการณ์เหล่านี้ได้สร้างความกดดัน
และความเครียดให้เกิดขึ้นในปัจเจกบุคคล ส่งผลกระทบโดยรวมต่อครอบครัว ชุมชนและสังคม จนท าให้เกิด
สภาวะของความทุกข์ทรมานอันเป็นสิ่งที่มนุษย์ทุกคนไม่พึงปรารถนา ดังนั้นความเจ็บป่วยที่เพ่ิ มมากขึ้น 
ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลที่เพ่ิมสูงขึ้น และศักยภาพในการพ่ึงตนเองด้านสุขภาพที่ลดลงของคนในสังคม 
ภาพปรากฏการณ์ทั้ง 3 นี้เป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นว่า แนวทางปฏิบัติตนแบบเดิมที่คนเราน าเอามาใช้เมื่อต้อง
สัมพันธ์กับเงื่อนไขต่างๆ ทางสังคม และเงื่อนไขต่างๆ ทางสังคมแบบเดิมที่เข้ามาก าหนดแนวทางปฏิบัติตนของ
คนในสังคมนั้น ไม่สามารถท าให้พวกเขาเข้าถึงสภาวะของความสุขสบายในชีวิตได้ 

องค์การอนามัยโลกได้ให้ค าจ ากัดความว่า “สุขภาพ คือ สภาวะที่สมบูรณ์ของร่างกาย จิตใจ และสามารถ
อยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข โดยมิได้หมายความเฉพาะเพียงแต่การปราศจากโรคและทุพพลภาพเท่านั้น” (WHO, 
1998) ซึ่ง นพ.ประเวศ วะสี (ประเวศ วะสี, 2547) อธิบายเสริมว่า สุขภาพ คือ “สุขภาวะที่สมบูรณ์ ทั้งทางกาย 
ทางจิต ทางสังคม และทางปัญญา สุขภาวะทั้ง 4 ด้าน เชื่อมโยงกันเป็นบูรณาการเชื่อมโยงถึงกัน และอยู่ในกัน
และกัน ปัญญาเป็นศูนย์กลาง ถ้าปราศจากปัญญา สุขภาวะทางกาย ทางจิต และทางสังคมก็เป็นไปไม่ได้ การ
พัฒนาปัญญาต้องน าไปสู่การพัฒนากาย จิต และสังคม การพัฒนากาย จิต และสังคม ก็ต้องน าไปสู่การพัฒนา
ปัญญา ทั้ง 4 ด้านท างานร่วมกันจึงเกิดสุขภาวะที่สมบูรณ์” 

การมองหาวิธีการแก้ปัญหาเรื่องสุขภาพอย่างเป็นองค์รวมตามแนวคิดทางด้านสุขภาวะดังที่กล่าวมา
ข้างต้นนี้ ได้ท าให้เกิดแนวคิดเรื่องปัจจัยก าหนดสุขภาพทางสังคม (Social Determinants of Health) 
(กระทรวงสาธารณสุข, 2552) ซึ่งหมายถึงการมีสุขภาพหรือสุขภาวะที่ดี ล้วนมีอิทธิพลจากปัจจัยก าหนดสุขภาพ
ต่างๆ ที่ส่งผลทั้งทางบวกและทางลบต่อการมีสุขภาพดี ปัจจัยก าหนดสุขภาพเป็นการพยายามระบุสาเหตุของ
ปัจจัย หรือความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ ที่มีผลต่อสุขภาพของมนุษย์ โดยตั้งอยู่บนสมมุติฐานที่ว่าเมื่อมีเหตุการณ์
หรือกิจกรรมหนึ่งกิจกรรมใดที่ท าให้ปัจจัยเหล่านั้นเปลี่ยนแปลงไปย่อมส่งผลต่อสุขภาพของคนกลุ่มนั้นด้วย 
สุขภาพของมนุษย์มีความสัมพันธ์เชิงพลวัตกับปัจจัยต่างๆ มากมาย การเปลี่ยนแปลงทางด้านสิ่งแวดล้อม
กายภาพ เศรษฐกิจ และสังคมที่เกิดจากการพัฒนาและการด าเนินโครงการพัฒนาจึงส่งผลกระทบต่อสุขภาพของ
มนุษย์อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ (เดชรัต สุขก าเนิด, วิชัย เอกพลากร และปัตพงษ์ เกษสมบูรณ์, 2545) เนื่องจาก
สุขภาพมิได้ถูกก าหนดโดยระบบบริการสุขภาพและวิถีชีวิตเท่านั้น แต่เงื่อนไขทางสังคม เศรษฐกิจ และปัจจัย
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ด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจากด้านสุขภาพที่ประชาชนอาศัยอยู่ เช่น ระบบการขนส่ง การจ้างงาน การอยู่อาศัย ฯลฯ 
ย่อมมีผลต่อสุขภาพเช่นกัน (Metcalfe O., Higgins C., and Lavin T., 2009) 

ส าหรับงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ให้ความสนใจต่อวิธีการแก้ปัญหาเรื่องสุขภาพอย่างเป็นองค์รวมตามแนวคิด
ทางด้านสุขภาวะ ภายใต้กรอบแนวคิดเรื่องปัจจัยก าหนดสุขภาพทางสังคม (Social Determinants of Health) 
โดยมองว่า ปัจจัยที่เป็นตัวสะท้อนแนวทางปฏิบัติตนที่คนเราน าเอามาใช้เมื่อต้องสัมพันธ์กับเงื่อนไขต่างๆ ทาง
สังคมได้ชัดเจนที่สุดนั่นก็คือ ‘ทุนทางปัญญา’ เพราะทุนทางสังคม ทุนทางร่างกาย และทุนทางจิตใจ ทั้งของ
บุคคลหรือสังคมที่เขาอาศัยอยู่นั้น ล้วนถูกก าหนดโดยทุนทางปัญญาทั้งสิ้น ดังนั้นการที่งานวิจัยหลายชิ้นในอดีต
พยายามจะเข้าไปแก้ไขปัญหาสุขภาวะไม่สมดุล ด้วยการมุ่งแก้ที่ทุนทางสังคม ทุนทางร่างกาย และทุนทางจิตใจ 
เป็นหลัก โดยขาดความเข้าใจในเรื่องของทุนทางปัญญาที่ถูกต้องและชัดเจนต่อการน าไปปฏิบัติ ย่อมเป็นไปไม่ได้
เลยที่ความพยายามเหล่านั้นจะสามารถแก้ไขปัญหาสุขภาวะไม่สมดุลของคนในสังคมได้ส าเร็จแท้จริง 

ทุนทางปัญญา ในที่นี้หมายถึง ความเห็นหรือความเข้าใจที่บุคคลมีต่อตนเองและโลกทางสังคม ในทาง
พุทธศาสนาสามารถเปรียบเทียบ ‘ทุนทางปัญญา’ ได้กับ ‘ความเห็นที่ถูกต้องถูกตรงสู่ความพ้นทุกข์’ เรียกว่า 
“สัมมาทิฏฐิ” (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539; ส .ม. (ไทย). 19/8/11) ค าถามคือทุนทางปัญญาแบบไหนที่
ก่อให้เกิดปัญหาดังที่กล่าวมาข้างต้น และทุนทางปัญญาแบบไหนที่จะเข้ามาช่วยลดหรือแก้ปัญหาเหล่านั้นได้จริง 
โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษาจากปรากฏการณ์จริงของกลุ่มบุคคลกลุ่มหนึ่งในสังคม ที่ประกาศว่ากลุ่มของตน
สามารถแก้ไขปัญหา 3 ภาพใหญ่เหล่านั้นได้ด้วยแนวคิดที่ว่า “ศูนย์บาทรักษาทุกโรค, ลดกิเลสรักษาโรค, มาเป็น
หมอดูแลตัวเองกันเถอะ และหมอที่ดีที่สุดในโลกคือตัวเราเอง” กลุ่มบุคคลที่พูดถึงในที่นี้ คือ “กลุ่มจิตอาสา
แพทย์วิถีธรรม” ซึ่งจิตอาสาแพทย์วิถีธรรมนั้นเป็นจิตอาสาในสังกัดของมูลนิธิแพทย์วิถีธรรมแห่งประเทศไทย 
โดยมี ดร.ใจเพชร กล้าจน (หมอเขียว) เป็นผู้น าองค์กร โดยแก่นหลักของการดูแลสุขภาพตามหลักการแพทย์วิถี
ธรรม คือ การสานพลังกับหมู่มิตรดี ลดกิเลสซึ่งเป็นเครื่องกังวล เครื่องเบียดเบียน และช่วยเหลือผู้อ่ืนด้วยใจที่
บริสุทธิ์ ไปเป็นล าดับ ซึ่งพลังหมู่มิตรดีมีความส าคัญมากเพราะท าให้ปัจเจกบุคคลปฏิบัติตามแนวทางของแพทย์
วิถีธรรมได้ง่ายขึ้น การที่กลุ่มจิตอาสาแพทย์วิถีธรรมมาอยู่ร่วมกันเพ่ือสานพลังกันท าความดีและขัดเกลากิเลสใน
ตนนี้เอง จึงได้เกิดเป็น “ชุมชนแพทย์วิถีธรรม” ขึ้น ซึ่งกว่าร้อยละ 90 เป็นชุมชนที่สามารถพ่ึงพาตัวเองได้ในการ
ดูแลสุขภาพด้วยการใช้หลักการแพทย์วิถีธรรม โดยมีไม่ถึงร้อยละ 10 ที่ยังต้องพ่ึงการแพทย์แผนอ่ืน จึงเป็นเหตุ
ให้ชุมชนแพทย์วิถีธรรมสามารถประหยัดค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพของสมาชิกภายในชุมชนได้กว่า 90% 

นอกจากนี้ยังได้มีการจัดอบรมค่ายสุขภาพพ่ึงตนตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงภายใต้นโยบาย “ศูนย์บาท
รักษาทุกโรค” ตามเครือข่ายแพทย์วิถีธรรมทั่วประเทศและทั่วโลก โดยจัดการอบรมให้กับหน่วยงานและ
ประชาชนที่สนใจ โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายใดๆ มีประชาชนทั้งในประเทศและต่างประเทศได้รับประโยชน์มากกว่า 
300,000 ราย (หมายขวัญพุทธ กล้าจน, 2563: 83) ท าให้สามารถประหยัดค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพ
ของประชาชนเป็นมูลค่ามหาศาล ซึ่งผู้วิจัยเองก็เป็นจิตอาสาของมูลนิธิแพทย์วิถีธรรมแห่งประเทศไทย และมีวิถี
แห่งการด ารงชีวิตตามแนวทางของแพทย์วิถีธรรมมากว่า 16 ปี (ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549) 
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ผู้วิจัยจึงมีจิตใจมุ่งมั่นที่จะน าความรู้ตามแบบวิธีวิทยาการวิจัยมาศึกษา “การดูแลสุขภาพศูนย์บาทตาม
หลักการแพทย์วิถีธรรม” โดยมีกรอบแนวคิด 3 ชุด คือ 1) หลักการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม 2) ปัจจัยก าหนด
สุขภาพทางสังคม และ 3) แนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ บูรณาการเข้าด้วยกันแล้วน ามาใช้เป็นกรอบในการ
ด าเนินการวิจัยนี้ เพ่ือคลี่คลายให้เห็นถึงทุนทางปัญญาที่ถูกต้องและชัดเจนต่อการน าไปปฏิบัติ อันเป็นหั วใจ
ส าคัญของการแก้ไขปัญหาสุขภาวะไม่สมดุลของคนในสังคม ซึ่งเป็นสิ่งที่งานวิจัยหลายชิ้นในอดีตยังไม่ได้รับการ
เติมเต็มในประเด็นนี้อย่างสมบูรณ์ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาแนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม 
2. เพื่อศึกษากระบวนการปฏิบัติจากแนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม 
3. เพ่ือวิเคราะห์แนวคิดสู่กระบวนการปฏิบัติของการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม 

ภายใต้กรอบแนวคิดเรื่องหลักการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม ปัจจัยก าหนดสุขภาพทางสังคม และแนวคิดทาง
เศรษฐศาสตร์ 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลหลัก 
งานวิจัยเรื่อง “การดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม” เป็นการศึกษาจากกลุ่มประชากร

จิตอาสาแพทย์วิถีธรรม ที่ผ่านเกณฑ์การคัดเลือกจากมูลนิธิแพทย์วิถีธรรมแห่งประเทศไทย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2538-
2566 ตามคุณสมบัติ 5 ระดับ ได้แก่ 1) ผู้ร่วมบ าเพ็ญ (ยังไม่ได้รับการรับรองจากองค์กร) 2) ผู้คบคุ้นจิตอาสา
แพทย์วิถีธรรม 3) เตรียมจิตอาสาแพทย์วิถีธรรม 4) จิตอาสาจรแพทย์วิถีธรรม และ 5) จิตอาสาประจ าแพทย์วิถี
ธรรม ประมาณ 700 กว่าคน เฉพาะส่วนที่เป็น ‘จิตอาสาประจ าแพทย์วิถีธรรม’ ประมาณ 400 กว่าคน 

ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือท าการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Dept Interview) จ านวน 10 คน ซึ่งได้ก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญไว้ดังนี้ 
คือ 1) เป็น ‘จิตอาสาประจ าแพทย์วิถีธรรม’ 2) สังกัดประจ า ณ ศูนย์ใดศูนย์หนึ่งจาก 9 ศูนย์หลักขององค์กร
แพทย์วิถีธรรมแห่งประเทศไทย 

2. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ช่วงระยะเวลาในการท าวิจัยครั้งนี้เริ่มตั้งแต่เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2565 จนถึงเดือน มีนาคม พ.ศ. 2566 

รวมระยะเวลา 11 เดือน 
3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิด 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการศึกษาโดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิจัย
เอกสาร (Documentary Research) ร่วมกับการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Dept Interview) 

1. ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย 
1) ดร.ใจเพชร กล้าจน (หมอเขียว) ผู้น าทางจิตวิญญาณของชุมชนแพทย์วิถีธรรม 
2) จิตอาสาประจ าแพทย์วิถีธรรม จ านวน 10 คน และสังกัดประจ า ณ ศูนย์ใดศูนย์หนึ่งจาก 9 ศูนย์หลักของ
องค์กรแพทย์วิถีธรรมแห่งประเทศไทย 

โดยผู้วิจัยเลือกเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากรผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informations) แบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย (Purposive Sampling) เพ่ือด าเนินงานเก็บข้อมูลเชิง
คุณภาพเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key 

Informants) โดยมีโครงสร้างค าถาม แบ่งเป็น 5 ส่วน ดังนี้ 
1) ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
2) ความเจ็บป่วย สาเหตุ และวิธีการรักษาก่อนพบแพทย์วิถีธรรม 
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3) การเข้าถึงหลักการแพทย์วิถีธรรม 
4) ประสบการณ์และผลในการรักษาและดูแลตนเองหลังพบแพทย์วิถีธรรม 
5) สุขภาวะศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม 

กระบวนการในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในกระบวนด าเนินงานนั้น งานวิจัยนี้ได้ก าหนดใช้วิธีการสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-depth Interview) โดยกระบวนวิธีการสัมภาษณ์แบบชี้น า (Guided Interview) 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ส าหรับกระบวนการหรือแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่น ามาใช้ ได้ก าหนดกระบวนการหรือแนวทาง

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน 2 ลักษณะ อันได้แก่ 1) กระบวนการหรือแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ และข้อมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 2) 
กระบวนการหรือแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากสัมภาษณ์เชิงลึก 

4. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เชื่อถือได้ ดังนั้นก่อนการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล ผู้วิจัยจึงได้มีการตรวจสอบความน่าเชื่ อถือ

ของเครื่องมือด้วยการตรวจสอบโดยการโยงสามเส้า (Triangulation) 
1) จัดท าโดยใช้วิธีการเปรียบเทียบจากการใช้ข้อมูลวิธีการเก็บข้อมูลหลายๆ วิธีร่วมกัน 

(Triangulation of Method) ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึกบุคคลที่เกี่ยวข้อง การสังเกตการณ์ บันทึกเสียง และจด
บันทึกเรื่องราวต่างๆ ขณะสัมภาษณ์ รวมถึงการใช้วิธีการเก็บข้อมูลจากเอกสารประกอบ เพ่ือให้ได้ข้อมูลส าคัญ
และเพียงพอในการน ามาสรุปและวิเคราะห์ และค้นหาค าตอบในระดับต่อไป 

2) การให้ผู้ที่ไม่มีส่วนร่วมโดยตรงกับงานวิจัยตรวจสอบประเด็นค าถาม (Peer Debriefing) โดยให้
บุคคลที่มีความเป็นผู้เชี่ยวชาญ และมีประสบการณ์ได้ร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นค าถามที่จะใช้ใน
การสัมภาษณ์เชิงลึก รวมทั้งตรวจสอบและให้ค าแนะน า รวมถึงเพ่ิมเติมมุมมองที่ยังขาดไปของงานวิจัย เพ่ือให้
เกิดความสมบูรณ์ของการศึกษาในขั้นต่อไป 

5. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความถูกต้องตรงตามความเป็นจริงและครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้ 

ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยแบ่งการเก็บข้อมูลออกเป็น 2 ประเภทดังนี้ 
1) การรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Research) รวบรวมจากบทความ เอกสารทาง

วิชาการ และข้อมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิค ส าหรับกระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้า
ข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการและข้อมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิค ข้อมูลเหล่านั้นต้องมีความเกี่ยวข้องกับการดูแล
สุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม 

2) การเก็บรวบรวมข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และจากการลงพ้ืนที่ส ารวจ (Field 
Research) การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการจดบันทึก การบันทึกเทป เพื่อให้ได้ข้อมูลส าคัญในด้าน
การดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง มีค าถามหลัก 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลในเชิงลึกที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการศึกษา 
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6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ที่ได้จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมแนวคิด ทฤษฏี และสรุปบท

สัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก (In-Depth Interview) โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา และน าข้อมูลทั้งหมด
มาหาข้อสรุปการวิจัย เพ่ือตอบโจทย์วิจัยให้ตรงตามวัตถุประสงค์อย่างลึกซึ้ง โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ
ดังต่อไปนี้ 

1) การจ าแนกเนื้อหาข้อมูลทั้งจากการศึกษาจากเอกสาร และอินเตอร์เน็ต และตามกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
2) ท าการจัดหมวดหมู่ข้อมูลตามเนื้อหา และสาระที่จะท าการวิเคราะห์ 
3) จัดกลุ่มข้อมูลแยกตามกลุ่มประเด็นที่จะตีความหมาย (Meaning) ด้วยการวิเคราะห์ตามหลักการ

ของวิธีการอุปมาน (Inductive Approach) ที่เน้นการใช้หลักตรรกวิทยา (Logic) ในการพิจารณาจากหลักฐานที่
เป็นเนื้อหาข้อมูล ปรากฏการณ์ท่ีเป็นเรื่องเล่าจากข้อมูล ตลอดจนสัญลักษณ์ที่ได้จากเนื้อหา ข้อมูล ฯลฯ 

4) สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิจัย 

1. แนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม เป็นการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม โดย
บูรณาการจากหลายแนวคิดทฤษฎี เพราะเข้าใจว่าทุกสรรพสิ่งล้วนมีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกัน และการ
แก้ปัญหาต้องแก้ที่ต้นเหตุ โดยการใช้สิ่งที่ประหยัดที่สุด แต่ให้เกิดประโยชน์สูงที่สุด ด้วยวิธีที่เรียบง่าย ได้ผล
รวดเร็ว สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นเป็นหลัก ประยุกต์เข้ากับวิถีชีวิตได้อย่างยั่งยืน  ผ่านการ
ปฏิบัติปรับสมดุลร้อนเย็นด้วยเทคนิค 9 ข้อ (ใจเพชร กล้าจน, 2558: 180-181) หรือเรียกง่ายๆ ว่า “ยา 9 เม็ด” 
ดังนี้ 1) การรับประทานสมุนไพรปรับสมดุลร้อนเย็น 2) การกัวซาหรือขูดซาหรือขูดพิษหรือขูดลม (การขูดระบาย
พิษทางผิวหนัง) 3) การสวนล้างพิษออกจากล าไส้ใหญ่ด้วยสมุนไพรที่ถูกกัน (ดีท็อกซ์) 4) การแช่มือแช่เท้าหรือ
ส่วนที่ไม่สบายในน้ าสมุนไพร ตามภาวะร้อนเย็นของร่างกาย 5) การพอก ทา หยอด ประคบ อบ อาบ เช็ด ด้วย
สมุนไพร ตามภาวะร้อนเย็นของร่างกาย 6) การออกก าลังกาย กดจุดลมปราณ โยคะ กายบริหารที่ถูกต้อง 7) 
การรับประทานอาหารปรับสมดุล ตามภาวะร้อนเย็นของร่างกาย 8) ใช้ธรรมะ ละบาป บ าเพ็ญบุญกุศล ท าจิตใจ
ให้ผ่องใส คบมิตรดี สร้างสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ดี 9) รู้เพียรรู้พักให้พอดี 

องค์ประกอบที่จะท าให้ประสบความส าเร็จในการดับทุกข์หรือแก้ไขปัญหาสุขภาวะไม่สมดุลตามหลักการ
แพทย์วิถีธรรม คือ การสร้างความเป็นพุทธะในตน หรือการลดกิ เลสไปเป็นล าดับ ควบคู่ไปกับการเกื้อกูลมวล
มนุษยชาติ ด้วยการสานพลังกับหมู่มิตรดี สร้างสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ดี (ใจเพชร กล้าจน, 2553: 61-85) 

2. จากการวิเคราะห์บทสัมภาษณ์เชิงลึกในจิตอาสาประจ าแพทย์วิถีธรรม ที่ใช้การดูแลสุขภาพศูนย์บาท
ตามหลักการแพทย์วิธีธรรม พบว่า องค์ประกอบที่ท าให้กระบวนการปฏิบัติตามหลักการแพทย์วิถีธรรม ประสบ
ความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาสุขภาวะไม่สมดุลทั้ง 4 ด้าน (กาย จิต สังคม และปัญญา) ด้วย ‘วิธีการดูแล
สุขภาพศูนย์บาท’ ได้นั้น เกิดจาก 2 องค์ประกอบหลัก คือ 1) การพ่ึงตน ได้แก่ เน้นการแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ โดย
ใช้สิ่งที่ประหยัดที่สุด แต่ให้เกิดประโยชน์สูงที่สุด ด้วยวิธีที่เรียบง่าย ได้ผลรวดเร็ว สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ใช้
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ทรัพยากรในท้องถิ่นเป็นหลัก และประยุกต์เข้ากับวิถีชีวิตได้อย่างยั่งยืน 2) การแบ่งปัน ได้แก่ เน้นการหลอมรวม
คนดีให้มาร่วมกันเพ่ือท าความดีช่วยเหลือมวลมนุษยชาติตามฐานะและก าลังของตน ด้วยการน าเอาความรู้
ความสามารถของแต่ละบุคคลมาเสียสละแบ่งปันช่วยเหลือเกื้อกูลกันและกัน ซึ่งเป็นการสร้างคุณค่าประโยชน์แท้
ต่อมวลมนุษยชาติ 

3. วิเคราะห์แนวคิดสู่กระบวนการปฏิบัติของการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม 
แนวคิดสู่กระบวนการปฏิบัติของการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม มีความสัมพันธ์

ภายใต้กรอบแนวคิดเรื่องหลักการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม ปัจจัยก าหนดสุขภาพทางสังคม และแนวคิดทาง
เศรษฐศาสตร์ ดังนี้ 

1) วิเคราะห์การดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรมกับแนวคิดการดูแลสุขภาพแบบองค์
รวม พบว่า แนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม เป็นการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม โดย
บูรณาการจากหลายแนวคิดทฤษฎี เพราะเข้าใจว่าทุกสรรพสิ่งล้วนมีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกัน และการ
แก้ปัญหาต้องแก้ท่ีต้นเหตุ 

หลักการแพทย์วิถีธรรมมองว่าสาเหตุของความเจ็บป่วยในทุกชีวิตนั้น มีอยู่ 5 สาเหตุหลัก ได้แก่ 1) 
ความร้อนเย็นไม่สมดุลด้านวัตถุ 2) ท าบาปหรืออกุศลธรรม เบียดเบียนสัตว์ 3) การไม่บ าเพ็ญบุญกุศล 4) ความ
กลัว ความร้อนใจ ความวิตกกังวล และความเศร้าหมอง และ 5) การคบมิตรสหายที่ไม่ดี การอยู่ในสังคม
สิ่งแวดล้อมไม่ดี เมื่อพิจารณาตามหลักสุขภาวะองค์รวมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาวะทางร่างกาย จิตใจ สังคม และ
ปัญญา จะเห็นได้ว่า สาเหตุข้อที่ 1 เกิดจากความไม่สมดุลของสุขภาวะทางร่างกาย สาเหตุข้อที่ 2, 3 เกิดจาก
ความไม่สมดุลของสุขภาวะทางปัญญา สาเหตุข้อที่ 4 เกิดจากความไม่สมดุลของสุขภาวะทางจิตใจ และสาเหตุ
ข้อที่ 5 เกิดจากความไม่สมดุลของสุขภาวะทางสังคม 

กลวิธีหลักในการแก้ไขปัญหาสุขภาวะไม่สมดุลตามหลักการแพทย์วิถีธรรมนั้น มีอยู่ 4 วิธี ได้แก่ 1) 
ปรับสมดุลร้อนเย็น 2) ละบาป 3) บ าเพ็ญบุญ 4) เพ่ิมพูนใจไร้กังวล ซึ่งท าได้ด้วยการปฏิบัติอย่างเป็นองค์รวม 
เรียกว่า “เทคนิค 9 ข้อ” หรือ “ยา 9 เม็ด” โดยมีหลักการส าคัญว่า การปรับสมดุลร้อนเย็นตามหลักการแพทย์
วิถีธรรมหรือการดูแลสุขภาพแผนใดๆ จะมีฤทธิ์มากถ้าสานพลังกับหมู่มิตรดี ลดกิเลส (บุญ) ช่วยเหลือผู้อื่น (กุศล) 
ปรับอาหาร กายบริหารให้สมดุล จะท าให้ยาเม็ดอ่ืนๆ หรือวิธีการอ่ืนๆ ที่ใช้แล้วถูกกัน แม้ใช้เพียงนิดเดียวหรือวิธี
เดียวหรือไม่กี่วิธี (ใช้น้อยวิธี) ก็มีฤทธิ์มากขึ้นและมีความยั่งยืน แต่ถ้าไม่สานพลังกับหมู่มิตรดี ไม่ลดกิเลส ไม่
ช่วยเหลือผู้อ่ืน ไม่ปรับอาหาร ไม่กายบริหารให้สมดุล ไม่ว่าจะใช้ยาเม็ดไหนๆ หรือวิธีการใดๆ แผนใดๆ จะไม่มี
ฤทธิ์คือไม่ได้ผล หรือมีฤทธิ์น้อย หรือได้ผลชั่วคราว จากนั้นก็จะได้ผลน้อยลง จะเสื่อมฤทธิ์ไปเรื่อยๆ จนไม่ได้ผล 
หรือมีโรคหรืออาการแทรกซ้อนในที่สุด เพราะวัตถุมีฤทธิ์แค่ 30% ส่วนใจมีฤทธิ์ 70% + เกิน 100% ซึ่งได้จาก
พลังความดีของการละบาป บ าเพ็ญบุญกุศล ท าจิตใจให้ผ่องใส คบมิตรดี สร้างสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ดี  (ยาเม็ด
ที่ 8, 9) ใจที่ไร้ทุกข์และดีงาม จึงเป็นสิ่งที่มีฤทธิ์มากที่สุดที่ท าให้หายหรือทุเลาจากโรค ใจที่เป็นทุกข์ เป็นกิเลส 
ท าให้เสียพลังไปกลัว กังวล ระแวง หวั่นไหว อยากให้หายตามที่อยาก กลัวจะไม่หายตามที่อยาก ท าให้ไม่หาย
โรค หรือโรคทุเลาได้น้อย 
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2) วิเคราะห์การดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรมกับแนวคิดปัจจัยก าหนดสุขภาพทาง
สังคม พบว่า แนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม เป็นการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม มี
องค์ประกอบที่จะท าให้ประสบความส าเร็จในการดับทุกข์หรือแก้ไขปัญหาสุขภาวะไม่สมดุล คือ การสร้างความ
เป็นพุทธะในตน หรือการลดกิเลสไปเป็นล าดับ ควบคู่ไปกับการเกื้อกูลมวลมนุษยชาติ ด้วยการสานพลังกับหมู่
มิตรดี สร้างสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ดี กล่าวคือ การดับทุกข์หรือแก้ไขปัญหาสุขภาวะไม่สมดุลใดๆ ก็ตาม โดย
หลักการแพทย์วิถีธรรมแล้ว บุคคลนั้นจะต้องมีการลดหรือขัดเกลากิเลสไปเป็นล าดับตามฐานของตน โดยอาศัย
องค์ประกอบของหมู่มิตรดี สังคมและสิ่งแวดล้อมท่ีดีเป็นปัจจัยเกื้อหนุน จึงจะท าให้ส าเร็จได้ 

ปัจจัยเกื้อหนุนในการขัดเกลากิเลสของจิตอาสาแพทย์วิถีธรรมนั้นมีทั้งหมด 18 ปัจจัย โดยแบ่งเป็น 1) 
ปัจจัยด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 4 ปัจจัย ได้แก่ การเคารพผู้น ามีศีล มีมิตรดี เคารพมติหมู่มิตรดี อยู่ใน
องค์ประกอบที่ดี 2) ปัจจัยด้านร่างกาย 4 ปัจจัย ได้แก่ การพ่ึงตนด้านสุขภาพได้ มีศีล พัฒนาศักยภาพพ่ึงตน ฝึก
กินอาหารวันละมื้อ 3) ปัจจัยด้านจิตใจ 6 ปัจจัย ได้แก่ การเห็นคุณค่าของการเสียสละ เป็นคนตรง ขวนขวายท า
ประโยชน์ตนและผู้อ่ืน มีสติสัมปชัญญะ พอเพียง เพียรลดกิเลส และ 4) ปัจจัยด้านปัญญา 4 ปัจจัย ได้แก่ อ่าน
สภาวธรรมเป็น มีผลการลดกิเลส เข้าหาผู้มีศีล และการพึ่งธรรมในตน 

3) วิเคราะห์การดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรมกับแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ พบว่า 
แนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม เน้นการแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ โดยการใช้สิ่งที่ประหยัด
ที่สุด แต่ให้เกิดประโยชน์สูงที่สุด ด้วยวิธีที่เรียบง่าย ได้ผลรวดเร็ว สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่น
เป็นหลัก ประยุกต์เข้ากับวิถีชีวิตได้อย่างยั่งยืน และสามารถสร้างความเป็นพุทธะในตนไปพร้อมๆ กับการเกื้อกูล
มวลมนุษยชาติ ด้วยการสานพลังกับหมู่มิตรดี สร้างสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ดี ซึ่งการปฏิบัติเช่นนี้จะท าให้บุคคลผู้
ปฏิบัตินั้นกลายเป็นผู้ที่ 1) ไม่ผลาญ คือ กินน้อยใช้น้อย ไม่ฟุ่มเฟือย เป็นการสงวนทรัพย์ให้สังคม ซึ่งนับเป็น 
“ทุนทางสังคม” 2) ไม่เอาเปรียบ คือ ฝึกฝนตนในทางที่ไม่เอาเปรียบ โดยมีแต่สละคืนให้สังคม 3) ขยัน คือ 
สร้างสรรค์ ท าให้เกิดผลผลิต ไม่กอบโกย และสะพัดออกไป 4) ขัดเกลากิเลส คือ ปฏิบัติยืนยันความสุขสงบแท้
อันเกิดจากการขัดเกลากิเลสในตนไปเป็นล าดับ เพ่ือมุ่งสู่ “นิพพาน” (สภาวะสิ้นเกลี้ยงกิเลส/ความเห็นแก่ตัว) จึง
เป็นผู้ที่ท าประโยชน์แก่ส่วนรวมหรือสังคม หรือเป็นเศรษฐชน คือ คนผู้มีความประเสริฐ  หรือนักเศรษฐศาสตร์
โดยแท้จริง 

อภิปรายผลการวิจัย 

แนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม เป็นการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมที่มุ่งเน้น
การแก้ปัญหาที่ต้นเหตุอันเกิดจากกิเลสของมนุษย์ ท าให้กระบวนการปฏิบัติจากแนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาท
ตามหลักการแพทย์วิถีธรรมนั้น บุคคลผู้ปฏิบัติจึงต้องมีการลดหรือขัดเกลากิเลสไปเป็นล าดับตามฐานของตน โดย
มีปัจจัยก าหนดสุขภาพทางสังคม เรียกว่า “ปัจจัยเกื้อหนุนในการขัดเกลากิเลส” อยู่ทั้งหมด 18 ปัจจัย สามารถ
แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้ดังนี้คือ 1) ปัจจัยด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 4 ปัจจัย ได้แก่ การเคารพผู้น ามีศีล มีมิตรดี 
เคารพมติหมู่มิตรดี อยู่ในองค์ประกอบที่ดี 2) ปัจจัยด้านร่างกาย 4 ปัจจัย ได้แก่ การพ่ึงตนด้านสุขภาพได้ มีศีล 
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พัฒนาศักยภาพพ่ึงตน ฝึกกินอาหารวันละมื้อ 3) ปัจจัยด้านจิตใจ 6 ปัจจัย ได้แก่ การเห็นคุณค่าของการเสียสละ 
เป็นคนตรง ขวนขวายท าประโยชน์ตนและผู้อ่ืน มีสติสัมปชัญญะ พอเพียง เพียรลดกิเลส และ 4) ปัจจัยด้าน
ปัญญา 4 ปัจจัย ได้แก่ อ่านสภาวธรรมเป็น มีผลการลดกิเลส เข้าหาผู้มีศีล และการพ่ึงธรรมในตน จึงจะท าให้
ส าเร็จได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง “ศึกษาปัจจัยเกื้อหนุนในการขัดเกลากิเลสของจิตอาสาแพทย์วิถีธรรม” 
ของ ชัยภัทร ชุติคามี (2565) 

บุคคลผู้ซึ่งปฏิบัติตามได้ไปเป็นล าดับ ก็จะกลายเป็นนักเศรษฐศาสตร์โดยแท้จริง หรือเป็นเศรษฐชน คือ 
คนผู้มีความประเสริฐที่มุ่งท าประโยชน์แก่ส่วนรวมหรือสังคม เพราะตนเป็นผู้ที่ 1) ไม่ผลาญ คือ กินน้อยใช้น้อย 
ไม่ฟุ่มเฟือย เป็นการสงวนทรัพย์ให้สังคม ซึ่งนับเป็น “ทุนทางสังคม” 2) ไม่เอาเปรียบ คือ ฝึกฝนตนในทางที่ไม่
เอาเปรียบ โดยมีแต่สละคืนให้สังคม 3) ขยัน คือ สร้างสรรค์ ท าให้เกิดผลผลิต ไม่กอบโกย และสะพัดออกไป 4) 
ขัดเกลากิเลส คือ ปฏิบัติยืนยันความสุขสงบแท้อันเกิดจากการขัดเกลากิเลสในตนไปเป็นล าดับ เพ่ือมุ่งสู่  
“นิพพาน” (สภาวะสิ้นเกลี้ยงกิเลส/ความเห็นแก่ตัว ) ได้จริงแล้วในตน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเรื่อง 
“เศรษฐศาสตร์เชิงพุทธ” ของ สมณะโพธิรักษ์ (2547: 66-69) 

ดังนั้นการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม จึงสอดคล้องกับ หลักการดูแลสุขภาพองค์
รวมเชิงพุทธ ปัจจัยก าหนดสุขภาพทางสังคมเชิงพุทธ และแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์เชิงพุทธ ซึ่งสามารถแก้ไข
ปัญหาสุขภาวะไม่สมดุลทั้ง 4 ด้าน คือ 1) ด้านร่างกาย 2) ด้านจิตใจ 3) ด้านสังคม และ 4) ด้านปัญญา ได้ โดย
ใช้สิ่งที่ประหยัดที่สุด แต่ให้เกิดประโยชน์สูงที่สุด ด้วยวิธีที่เรียบง่าย สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ท าให้ผู้ที่ใช้วิธีการ
ดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรมนั้น เป็นผู้ที่มีชีวิตพอเพียงเรียบง่าย ร่างกายแข็งแรง จิตใจดีงาม 
และจิตใจเป็นสุข สอดคล้องตามหลักสุขภาวะที่องค์การอนามัยโลก (World Health Organization: WHO) นั้น
ต้องการ ได้อย่างแท้จริง 

สรุป 

แนวคิดการดูแลสุขภาพศูนย์บาทตามหลักการแพทย์วิถีธรรม เป็นการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม โดย
บูรณาการจากหลายแนวคิดทฤษฎี เพราะเข้าใจว่าทุกสรรพสิ่งล้วนมีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกัน และการ
แก้ปัญหาต้องแก้ที่ต้นเหตุ โดยการใช้สิ่งที่ประหยัดที่สุด แต่ให้เกิดประโยชน์สูงที่สุด ด้วยวิธีที่เรียบง่าย ได้ผล
รวดเร็ว สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นเป็นหลัก ประยุกต์เข้ากับวิถีชีวิตได้อย่างยั่งยืน  โดย
องค์ประกอบที่ท าให้กระบวนการปฏิบัติตามหลักการแพทย์วิถีธรรม ประสบความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาสุข
ภาวะไม่สมดุลทั้ง 4 ด้าน (กาย จิต สังคม และปัญญา) ด้วย ‘วิธีการดูแลสุขภาพศูนย์บาท’ ได้นั้น เกิดจาก 2 
องค์ประกอบหลัก คือ 1) การพ่ึงตน ได้แก่ เน้นการแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ โดยใช้สิ่งที่ประหยัดที่สุด แต่ให้เกิด
ประโยชน์สูงที่สุด ด้วยวิธีที่เรียบง่าย ได้ผลรวดเร็ว สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นเป็นหลัก และ
ประยุกต์เข้ากับวิถีชีวิตได้อย่างยั่งยืน จึงเป็นการลดกิเลส คือ ลดความหลงเสพติดในสิ่งที่ฟุ่มเฟือยเกินความ
จ าเป็นในชีวิตไปเป็นล าดับ 2) การแบ่งปัน ได้แก่ เน้นการหลอมรวมคนดีให้มาร่วมกันเพ่ือท าความดีช่วยเหลือ
มวลมนุษยชาติตามฐานะและก าลังของตน ด้วยการน าเอาความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลมาเสียสละ
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แบ่งปันช่วยเหลือเกื้อกูลกันและกัน จึงเป็นการสร้างคุณค่าประโยชน์แท้ต่อมวลมนุษยชาติ หรือเป็นเศรษฐศาสตร์
ที่ถูกต้องถูกตรงสู่ความพ้นทุกข์โดยแท้จริง 

ข้อเสนอแนะ 

1. ควรมีการศึกษาแนวคิดการลดกิเลสของจิตอาสาแพทย์วิถีธรรมสู่การปฏิบัติจนเกิดผลไปเป็นล าดับ โดย
ละเอียด 

2. ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่อปัจจัยก าหนดสุขภาพทางสังคมของจิตอาสาแพทย์วิถีธรรม 
เพ่ิมเติม 

3. ควรมีการศึกษาวิธีการน าเอาแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์เชิงพุทธของจิตอาสาแพทย์วิถีธรรม มาปรับ
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันท่ามกลางกระแสสังคมทุนนิยม เพ่ิมเติม 
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purpose of this research is to examine Work Happiness and 
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were analyzed and the factors correlated with happiness at work 
and organizational engagement were analyzed using Chi-square 
test, Binary Logistic Regression and Pearson's correlation 
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The results showed that sample group of Bangkok Airways 
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low level. And their commitment to the organization was at a 
high level, 48.5 percent, and followed by 45.8 percent, having a 
moderate level of commitment to the organization. For the 
group with the lowest to the lowest level of engagement, it was 
1.9 percent and the group with the highest level of engagement 
was 3.8 percent.  Most level officer of Bangkok Airways have a 
moderate level of satisfaction in their work. And it was found 
that the average score of organizational commitment had a 
statistically significant correlation with happiness in all 7 aspects, 
namely acceptance (P<0.001), job characteristics (P<0.001). ) 
salary and benefits (P<0.001), relationship with supervisors 
(P<0.001), policy and administration (P=0.011), working 
conditions (P=0.027) and happiness in working by Total 
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at work found that the average score of organization 
engagement was significantly correlated with happiness at 
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บทคัดย่อ 

 การศึกษานี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยด าเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งเป็นพนักงานระดับปฎิบัติการ บริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด(มหาชน) จ านวน 365 คนโดยผู้เข้าร่วม
การศึกษาตอบแบบสอบถามทั้งหมดด้วยตนเอง ได้แก่ 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลด้านการ
ท างาน 2) แบบสอบถามความสุขในการท างาน 3) แบบสอบถามความผูกพันองค์กร วิเคราะห์ความสุขโดยสถิติ
เชิงพรรณาและตรวจสอบปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานและความผูกพันกับองค์กรด้วย Chi-
square test, Binary Logistic Regression และ Pearson’s correlation coefficient 
 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างพนักงานระดับปฎิบัติการบริษัท การบินกรุงเทพ จ ากัด(มหาชน) ร้อย
ละ 85.8 มีความสุขใจในการท างานอยู่ในระดับปานกลาง และมีเพียงร้อยละ 2.5 ที่มีความสุขใจในการท างานอยู่
ในเกณฑ์ต่ า และมีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมากร้อยละ 48.5 และรองลงมาร้อยละ 45.8 มีความผูกพัน
ต่อองค์กรอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับกลุ่มที่มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับน้อยถึงน้อยที่สุดคิดเป็นร้อยละ 
1.9 และกลุ่มผู้ที่มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมากที่สุด ปรากฏร้อยละ 3.8 พนักงานระดับปฏิบัติการ
บริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ที่มีความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง จ านวน 322 คน 
พบว่าคะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กรมีสหสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับความสุขใจในการท างาน
ทั้งหมด 7 ด้าน ได้แก่ ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ (P<0.001) ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (P<0.001) ด้าน
เงินเดือนและผลประโยชน์เกื้อกูล (P<0.001) ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา (P<0.001) ด้านนโยบายและ
การบริหาร (P=0.011) ด้านสภาพการท างาน (P=0.027) และด้านความสุขใจในการท างานโดยรวม 
(P<0.001)และพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ที่มีความสุขใจในการท างานอยู่
ในเกณฑ์สูง จ านวน 43 คนนั้น พบว่าคะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กรมีสหสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
กับความสุขใจในการท างานทั้งหมด 3 ด้าน ได้แก่ ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (P=0.003) ด้านความรับผิดชอบ 
(P=0.029) และด้านความสุขใจในการท างานโดยรวม (P=0.001)  

บทน า 

จากอดีตถึงปัจจุบันตั้งแต่ปี พ.ศ.2540 รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมเศรษฐกิจไทยให้ก้าวไปสู่เศรษฐกิจระดับ
โลก การเปิดเสรีทางการบินอันเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายดังกล่าวซึ่งส่งผลให้อุตสาหกรรมด้านการบินในปัจจุบัน
กลายเป็นภาคธุรกิจที่มีการขยายตัว และแข่งขันอย่างสูง อีกทั้งการที่ประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่การรวมกลุ่ม
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) ในปี พ.ศ. 2558 รัฐบาลไทยมีนโยบาย
ส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางด้านการท่องเที่ยว รวมถึงด้านธุรกิจการบิน ด้วยความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ต าแหน่งที่ตั้ง และความเชื่อมั่นในศักยภาพความสามารถการรองรับทางด้านการบินของประเทศไทย ในปีพ.ศ. 
2560 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560-2579 ก าหนดวิสัยทัศน์ “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน” มุ่งให้ประเทศมีขีด
ความสามารถในการแข่งขัน คนไทยมีสุข อยู่ดีกินดี สังคมมีความมั่นคง เสมอภาคและเป็นธรรมโดยยุทธศาสตร์ที่
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เกี่ยวข้องกับการวางแผนครั้งนี้คือ ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน (ยุทธศาสตร์ที่ 2) ซึ่ง
ก าหนดแนวทางในการด าเนินงานมุ่งเน้นการพัฒนาพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษและเมืองการลงทุนพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน และการเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก 

ตั้งแต่การเปิดใช้ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ อันเป็นท่าอากาศยานที่มีขนาดใหญ่ และทันสมัยที่สุดแห่ง
หนึ่งในภูมิภาคเอเชีย จึงเป็นเหตุให้เกิดกระแสตื่นตัวในธุรกิจการบินพาณิชย์ตลอดทั้งภูมิภาค เห็นได้จากการสาย
การบินใหม่ และเปิดตัวสายการบินต้นทุนต่ า (Low-Cost Airlines) หลายสายการบิน มีการแข่งขันกันอย่างมาก
ด้านการตลาด การจัดโปรโมชั่นด้านราคา อีกท้ังสายการบินต่างชาติในหลายประเทศทั่วโลกที่จะเปิดเส้นทางการ
บินใหม่ มุ่งตรงสู่เมืองหลักด้านเศรษฐกิจ และการท่องเที่ยว คือ กรุงเทพฯ เชียงใหม่ ภูเก็ต และพัทยา(อู่ตะเภา) 
ซึ่งเป็นเมืองที่มีท่าอากาศยานระหว่างประเทศที่ส าคัญในประเทศไทย เนื่องด้วยอุตสาหกรรมการบินพาณิชย์เป็น
ธุรกิจมีความเกี่ยวข้องกับการบริการสถานการณ์การแข่งขันด้านธุรกิจการบินโลกมีอัตราการแข่งขันด้านธุรกิจที่
สูงขึ้นท าให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้างในหลายๆเรื่องที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับภาพรวมของธุรกิจ สถานการณ์ใน
ประเทศไทยในปัจจุบันก็ได้รับผลกระทบเป็นวงกว้างเช่นกันหากมองในภาพของธุรกิจหลายสายการบินใน
ประเทศไทยประสบภาวะขาดทุน อันเนื่องมาจากอัตราการแข่งขันที่สูงขึ้นของธุรกิจการบินท าให้หลายๆที่มี
แนวโน้มที่จะต้องปรับลดอัตราก าลังคน และปรับตัวให้เข้ากับสภาพการแข่งขันของธุรกิจในปัจจุบัน    

ดังนั้น องค์ประกอบที่ถือได้ว่าส าคัญที่สุดขององค์กร จึงได้แก่ พนักงานและลูกค้า ไม่ใช่เพียงเครื่องจักร
และผลิตภัณฑ์เหมือนในอดีต การพัฒนากลยุทธ์ของแต่ละสายการบิน จึงจ าเป็นต้องมุ่งเน้นลูกค้า (Customer 
Centric) มุ่งเน้นองค์ความรู้ (Knowledge Based) และการเรียนรู้ของพนักงาน ตลอดจนด้านการบริการของ
อุตสาหกรรมการบิน (Bor & Hubbard, 2006) กล่าวคือ จ าต้องเร่งพัฒนาทั้งโครงสร้างขององค์กร ตั้งแต่การ
บริหารงาน การตลาด ประชาสัมพันธ์ และการบริการด้านต่างๆ เป้าหมายเพ่ือก่อให้เกิดความพึงพอใจอย่าง
สูงสุดแก่ผู้ใช้บริการหรือกลุ่มลูกค้า  

จากความส าคัญด้านการปรับองค์กรเพ่ือการแข่งขันทางธุรกิจ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในธุรกิจสายการบิน
พาณิชย์อันเป็นธุรกิจด้านการให้บริการ การบริหารงานด้านความสุขกับการท างานจึงเป็นปัจจัยในการสร้าง
แรงผลักดันเพ่ือให้งานบริการมีคุณภาพ การสร้างความสุขให้เกิดข้ึนในการท างานเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระตุ้นให้การ
บริหารองค์กรเกิดความราบรื่น เนื่องจากทรัพยากรบุคคลเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญขององค์กร ดังนั้นเมื่อคนใน
องค์กรมีความสุของค์กรก็สามารถสร้างผลผลิตที่เพ่ิมข้ึนในปริมาณและคุณภาพที่ดีขึ้น รวมทั้งลดความเครียดและ
ความขัดแย้งในองค์กรได ้

ซึ่งบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ได้เริ่มให้บริการเที่ยวบินแบบประจ าอย่างเป็นทางการภายใต้ 
ชื่อปัจจุบันคือ “สายการบินบางกอกแอร์เวย์ส” นับตั้งแต่ปี 2529 เป็นต้นมา (ข้อมูลบริษัท, 2529) 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความสุขในการท างาน และปัจจัยที่อาจส่งผลต่อ
ความสุขในการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการ โดยผลที่ได้อาจใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมมาตรฐานการ
ดูแลพนักงานระดับปฏิบัติการให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลดีต่ออุตสาหกรรมการบิน
ของประเทศไทยต่อไป 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

ใช้วิธีการเลือกสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงหรือแบบตามเกณฑ์ (purposive or judgments sampling) 
12.5 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้  คือ 

แบบสอบถาม(Questionnaire) ประกอบด้วย 3 ส่วน 
ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลด้านการท างาน สร้างโดยผู้วิจัย ประกอบไปด้วย เพศ 

อายุ วุฒิการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ความเพียงพอของรายได้ ความพอใจในสวัสดิการ  
ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความสุขใจในการท างาน ปรับปรุงจาก แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ตอบที่มี

ต่อองค์ประกอบต่าง ๆ ที่ก่อให้เกิดความสุขใจในการท างาน ของสุชีรา ภัทรายุตวรรตน์ โดยสร้างขึ้นตามแนวคิด
ทฤษฎีแรงจูงใจของ Frederick Herzberg ซึ่งแบบสอบถามนี้ใช้ประเมินความสุขในการท างานของคนในองค์กร
หรือบริษัท และเคยใช้ในการศึกษาความสุขในการท างานของนักบินบริษัทการบินไทยจ ากัด (มหาชน)มีจ านวน
ข้อค าถาม ทั้งหมด 23 ข้อ 

แบ่งเป็นด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านความส าเร็จของงาน (Achievement) ข้อ 1 และ 2, ด้านการได้รับการ
ยอมรับนับถือ (Recognition)  ข้อ 3 และ 4, ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (The work itself)  ข้อ 5และ6, 
ด้านความรับผิดชอบ (Responsibility)  ข้อ 7และ8, ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน (Possibility 
growth)  ข้อ 9 และ 10, ด้านเงินเดือนและผลประโยชน์เกื้อกูล (Salary)  ข้อ 11 และ 12, ด้านความสัมพันธ์
กับผู้บังคับบัญชา (Interpersonal relationships superiors)  ข้อ 13 และ 14, ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ร่วมงาน (Interpersonal relationship subordinate)  ข้อ 15 และ 16, ด้านนโยบาย และการบริหาร 
(Company policy and administration)  ข้อ 17 และ 18, ด้านสภาพการท างาน (Working conditions)  
ข้อ 19 และ 20, ด้านความมั่นคงปลอดภัยในการท างาน (Job security)  ข้อ 21 และ 22 โดยก าหนดค่าคะแนน
ส าหรับข้อค าถามในเชิงบวก (positive item) เป็น 5-4-3-2 และ 1 ก าหนดค่าดังนี้ พึงพอใจมากที่สุด, พึงพอใจ
มาก, พึงพอใจปานกลาง, พึงพอใจน้อยและพึงพอใจน้อยที่สุดตามล าดับ และก าหนดค่าคะแนนส าหรับข้อค าถาม
ในเชิงลบ (negative  item) ข้อ 10, 15 เป็น 1-2-3-4 และ 5 ก าหนดค่าเป็น 

พึงพอใจมากที่สุด, พึงพอใจมาก, พึงพอใจปานกลาง, พึงพอใจน้อยและพึงพอใจน้อยที่สุดตามล าดับ 
และจากการน าเสนอแบบสอบถามไปท าการทดสอบน าร่อง ความสอดคล้องภายใน ( interval consistency) 
แบบ Cronbach’s alpha ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงเท่ากับ 0.85 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยขั้นตอนมีดังนี้ 
1. ศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้องจากเอกสารต่างๆ ประกอบไปด้วย หนังสือ วารสาร งานวิจัย วิทยานิพนธ์ และ

เอกสารอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  
2. ผู้วิจัยท าหนังสือเสนอภาควิชาจิตเวชศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือออก

หนังสือเสนอต่อกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ บริษัท การบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) หรือ ผู้มีอ านาจ
เกี่ยวข้องในการขอเก็บข้อมูล  
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3. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความร่วมมือส่งถึงผู้มีอ านาจเก่ียวข้องในการขอเก็บข้อมูล จาก
พนักงานบริษัท การบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ระดับ Officer 

4. ขอความยินยอมจากกลุ่มตัวอย่าง โดยอธิบายขั้นตอนต่างๆ  ผ่านหน้าแรกในแบบสอบถาม
อิเล็กทรอนิกส์ และกลุ่มตัวอย่างมีอิสระในการตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัยและสามารถออกจากการวิจัย
ได้ตลอดเวลาตามความประสงค์ โดยหากยินดีเข้าร่วมวิจัยให้กดยอมรับในการยินยอมเข้าร่วมวิจัยเพ่ือ
เป็นการแสดงความจ านงในการเข้าร่วมวิจัย 

5. เก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยให้ฝ่ายบุคคลประกาศผ่านอีเมล์บริษัทฯให้กับกับพนักงานบริษัท การบิน
กรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ระดับ Officer โดยให้ผู้เข้าร่วมวิจัยตอบแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมด
ด้วยตนเองและส่งแบบสอบถามตอบกลับผู้วิจัยภายในระยะเวลาที่ก าหนด เมื่อครบจ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างระบบจะปิดรับการส่งแบบตอบกลับของผู้วิจัย และจะมีการแจ้งผ่านหน้าแรกของ
แบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์ รายละเอียดแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์ https://forms.gle/yYi 
VkqDpXCWFnPnW9 

6. ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลและค าตอบ เพ่ือน ามาคิดคะแนนและใช้ในการ
วิเคราะห์ผลต่อไป 

การให้ค านิยามเชิงปฎิบัติการ 

1. พนักงานระดับปฎิบัติการ (Officer)  พนักงานระดับปฎิบัติการ (Officer)  หมายถึง พนักงานระดับ
ปฎิบัติการ (Officer) ที่เริ่มต้นท างานระดับที่ไม่ใช่หัวหน้างานขึ้นไปในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง พนักงานระดับ
ปฎิบัติการ (Officer) ของบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด(มหาชน) ซึ่งเป็นพนักงานที่ท างานระดับท่ีไม่ใช่หัวหน้างาน
และไม่ได้มีหน้าทีป่ฎิบัติการบินทั้งหมด 

2. ความสุขในการท างาน (Work Happiness) หมายถึง ปัจจัยต่างๆที่เก่ียวข้องกับความพึงพอใจ ในการ
ท างานอิงตามแนวคิด ของ Frederick Herzberg โดยวัดจากแบบสอบถามความสุขใจในการท างาน ปรับปรุง
จากแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ตอบที่มีต่อองค์ประกอบต่างๆ ที่ก่อให้เกิดความสุขใจในการท างานของ สุชี
รา ภัทรายุตวรรตน์  

การวิเคราะห์ข้อมูลและอภิปรายผล 

การศึกษาวิจัยเรื่องความสุขในการท างานและปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการท างานของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) มีวัตถุประสงค์หลักในการศึกษาความสุขใจในการท างานและ
เพ่ือศึกษาปัจจัยมีผลต่อความสุขใจในการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด 
(มหาชน) ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลในรูปแบบออนไลน์ ประกอบด้วย แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคล แบบสอบถาม
ความผูกพันต่อองค์กร(4) และแบบสอบถามความความสุขใจในการท างาน โดยเก็บข้อมูลระหว่าง 20 สิงหาคม 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index
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ถึง 30 กันยายน 2564 มีจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามออนไลน์ทั้งสิ้น 365 คน ซึ่งไม่มีผู้ใดเข้าลักษณะของเกณฑ์
การคัดออก ดังนั้น ผลการวิเคราะห์หลังจากนี้จะวิเคราะห์จากกลุ่มตัวอย่างข้างต้นนี้ทั้งหมด ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลความผูกพันต่อองค์กรของกลุ่มตัวอย่าง 
 ส่วนที่ 3 ข้อมูลความสุขใจในการท างานของกลุ่มตัวอย่าง 
 ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขใจในการท างานของกลุ่มตัวอย่าง 
1. การวิเคราะห์ปัจจัยที่สัมพันธ์กับความสุขใจในการท างานของกลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติ Chi-square test 
2. การวิเคราะห์ปัจจัยที่สามารถท านายความสุขใจในการท างานของกลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติ Binary 

Logistic Regression 
3. การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์กรและความสุขใจในการท างานแต่ละด้านด้วยสถิติ 

Pearson’s correlation coefficient 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) 

ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปกลุ่มตัวอย่าง (N=365) 
ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ (N=365)   
     ชาย 229 62.9 
     หญิง 136 37.1 
อายุ (ปี)   

     x̄ = 34.40, SD = 5.77, Median = 33.00, Mode = 31, Min = 20, Max = 54 
      ช่วงอายุ (ปี)   
          23 – 31 ปี 138 37.8 
          32 – 43 ปี 192 52.6 
          44 ปีขี้นไป 35 9.6 
การศึกษาสูงสุด (N=363)   
     ต่ ากว่าปริญญาตรี – – 
     ปริญญาตรี 268 73.8 
     ปริญญาโท 93 25.6 
     ปริญญาเอก 2 0.6 
สถานภาพสมรส   
     โสด 262 71.8 
     สมรส 103 28.2 
     หย่าร้าง – – 
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ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
     แยกกันอยู ่ – – 
     อ่ืน ๆ – – 
จ านวนบุตร   
     ไม่มีบุตร 293 80.3 
     มีบุตร (คน)   
     มีบุตรเพียง 1 คน 72 19.7 
ความเพียงพอของรายได้   
     เพียงพอ และเหลือเก็บ 123 33.7 
     เพียงพอ แต่ไม่เหลือเก็บ 76 20.8 
     ไม่เพียงพอ แต่ไม่มีหนี้สิน 48 13.2 
     ไม่เพียงพอ และมีหนี้สิน 118 32.3 

 
 ด้านปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) พบว่าส่วน

ใหญ่ร้อยละ 62.9 เป็นเพศชาย รองลงมาร้อยละ 37.1 เป็นเพศหญิง มีอายุเฉลี่ยประมาณ 34.4 ปี หรือโดยส่วน
ใหญ่มีอายุ 31 ปี (Mode) อายุน้อยที่สุดที่เป็นพนักงานระดับปฏิบัติการมีอายุ 23 ปี และอายุมากที่สุดที่
ปฏิบัติการอยู่คือ 54 ปี กลุ่มตัวอย่างกว่าร้อยละ 73.8 มีการศึกษาสูงสุดอยู่ในระดับปริญญาตรี โดยในการศึกษา
นี้ไม่พบผู้ที่มีการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 71.8 มีสถานะโสด และร้อยละ 19.7 มีบุตร ซึ่ง
ทั้งหมดที่ระบุว่าตนมีบุตรมีบุตรเพียงคนเดียวเท่านั้น ด้านความเพียงพอของรายได้ ร้อยละ 33.7 มีรายได้
เพียงพอและเหลือเก็บ รองลงมาระบุว่ารายได้ของตนไม่เพียงพออีกท้ังยังมีหนี้สิน คิดเป็นร้อยละ 32.3 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด 
(มหาชน) 

 จากการใช้แบบสอบถามเพ่ือสอบถามความผูกพันต่อองค์กรจ านวน 11 ข้อ ซึ่งแต่ละข้อแบ่งการประเมิน
ออกเป็น 5 ระดับ คือ จริงที่สุด (5) จริง (4) ไม่แน่ใจ (3) ไม่จริง (2) และไม่จริงที่สุด (1) ด้านการแปลผลคะแนน
จัดกลุ่มออกเป็น 5 ระดับ เช่น คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00–1.80 คือผู้ที่มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับน้อย
ที่สุด คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.81–2.60 คือผู้ที่มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับน้อย คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 
2.61–3.40 คือผู้ที่มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.41–4.20 คือผู้ที่มีความ
ผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมาก และคะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.21–5.00 คือผู้ที่มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับ
มากที่สุด และจากการรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยพบผลดังนี้ 

 คะแนนรวมจากแบบสอบถามความผูกพันต่อองค์กร มีช่วงคะแนนตั้งแต่ 11 – 55 คะแนน ท าให้คะแนน
เฉลี่ยนรวมของความผูกพันต่อองค์กรมีค่าเท่ากับ 37.62 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คือ 4.78 ค่ากลาง คือ 38 ค่า
ฐานนิยม คือ 36 ค่าต่ าสุด คือ 16 และค่าสูงสุด คือ 50 (ดูภาพที่ 1) 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความผูกพันต่อองค์กร คะแนนต่ าสุด และคะแนนสูงสุด
ของข้อค าถามความผูกพันต่อองค์กร (N=365) 

ข้อ ค าถาม x̅ SD ระดับ Min Max 

1. ท่านรู้สึกภูมิใจที่เป็นบุคลากรขององค์กรแห่งนี้ 3.96 0.70 มาก 1 5 
2. ท่านยินดีที่จะใช้เวลาส่วนตัวทางานให้องค์กร แม้ว่า

จะไม่ได้รับผลตอบแทน 
3.63 0.63 มาก 1 5 

3. ถึงแม้ว่าองค์กรอ่ืนเสนอรายได้มากกว่าที่ได้รับใน
ขณะนี้ ท่านก็ไม่สนใจที่จะเปลี่ยนไปหางานองค์กรนั้น 

3.57 0.59 มาก 1 5 

4. ท่านคิดว่ามีความสุขในการที่จะทางานองค์กรนี้ต่อไป 3.72 0.60 มาก 1 5 
5. ท่ านคิดว่ าท่ านจะท างานกับองค์กรนี้ตลอดไป

จนกระท่ังเกษียณอายุ 
3.37 0.86 ปานกลาง 1 5 

6. ท่านเต็มใจที่จะทุ่มเทความสามารถ เพ่ือให้องค์กร
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

2.63 0.80 ปานกลาง 1 5 

7. ท่านเต็มใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร 3.52 0.86 มาก 1 5 
8. ท่านมักพูดถึงองค์กรแห่งนี้ให้บุคคลอ่ืนฟังเสมอว่าเป็น

องค์กรที่น่าท างานด้วย 
4.18 0.70 มาก 1 5 

9. ท่านยอมรับและยินดีปฏิบัติงานตามแนวนโยบายของ
องค์กร 

2.55 1.05 น้อย 1 5 

10. ท่านทุ่มเทให้กับการท างาน ไม่เพียงเพ่ือตัวท่านเองแต่
เพ่ือความก้าวหน้าขององค์กร 

3.45 0.99 มาก 1 5 

11. การท างานที่องค์กรนี้ มีส่วนสร้างแรงบันดาลใจให้
ท่านสร้างผลงานที่ดีออกมา 

3.05 0.92 ปานกลาง 1 5 

 ความผูกพันโดยรวม 3.41 0.43    

 
 ผลการศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) 

ไม่พบความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากที่สุด ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด โดยส่วนใหญ่ของกลุ่มตัวอย่างมี
ความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากและระดับปานกลาง ส าหรับข้อค าถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กรที่กลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมดมีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดและอยู่ในระดับมาก คือข้อที่ 8. ท่านมักพูดถึงองค์กรแห่งนี้ให้บุคคลอ่ืนฟัง
เสมอว่าเป็นองค์กรที่น่าท างานด้วย มีคะแนนเฉลี่ยสูงถึง 4.18 รองลงมาคือ ค าถามข้อที่ 1. ท่านรู้สึกภูมิใจที่เป็น
บุคลากรขององค์กรแห่งนี้ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 โดยข้อค าถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดและอยู่ในระดับ
น้อย คอื ข้อที่ 9 ท่านยอมรับและยินดีปฏิบัติงานตามแนวนโยบายขององค์กร มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.55 
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ตารางท่ี 3 แสดงการจัดระดับความผูกพันต่อองค์กรของกลุ่มตัวอย่าง (N=365) 
ระดับความผูกพันต่อองค์กร จ านวน 

(คน) 
ร้อยละ 

ความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมากที่สุด (4.21–5.00) 14 3.8 
ความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมาก (3.41–4.20) 177 48.5 
ความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับปานกลาง (2.61–3.40) 167 45.8 
ความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับน้อย (1.81–2.60) 6 1.6 
ความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับน้อยที่สุด (1.00–1.80) 1 0.3 
ค่าเฉลี่ยภาพรวม คือ 3.42, SD คือ 0.43, ค่ากลาง (Median) คือ 3.45, ค่าฐานนิยม (Mode) คือ 

3.27, ค่าเฉลี่ยต่ าสุด (Min) คือ 1.45, และค่าเฉลี่ยสูงสุด (Max) คือ 4.55 
 
 โดยภาพรวมพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) มีความผูกพันต่อองค์กร

อยู่ในระดับมากร้อยละ 48.5 และรองลงมาร้อยละ 45.8 มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับ
กลุ่มที่มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับน้อยถึงน้อยที่สุดคิดเป็นร้อยละ 1.9 และกลุ่มผู้ที่มีความผูกพันต่อ
องค์กรอยู่ในระดับมากที่สุด ปรากฏร้อยละ 3.8 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลความสุขใจในการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด 
(มหาชน) 

จากการใช้แบบสอบถามเพ่ือสอบถามความสุขใจในการท างานจ านวน 23 ข้อ โดยแต่ละข้อแบ่งการ
ประเมินออกเป็น 5 ระดับ คือ พึงพอใจมากที่สุด (5) พึงพอใจมาก (4) พึงพอใจปานกลาง (3) พึงพอใจน้อย (2) 
และพึงพอใจน้อยที่สุด (1) ด้านการแปลผลคะแนนจัดกลุ่มออกเป็น 5 ระดับ เช่น คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.51–
5.00 คือผู้ที่มีความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์สูงมากที่สุด และ 1.00–1.50 คือผู้ที่มีความสุขใจในการท างาน
อยู่ในเกณฑ์ต่ ามาก ผู้วิจัยจัดกลุ่มข้อมูลของข้อค าถามให้สอดคล้องกับการแบ่งความสุขใจในการท างานออกเป็น 
11 ด้าน โดยแต่ละด้านมากจากข้อค าถามทั้งหมด 2 ข้อ ส่วนข้อสุดท้าย คือข้อที่ 23. หรือด้านที่ 12 เป็นการ
สอบถามเพ่ือประเมินภาพรวมของความสุขใจในการท างาน และจากการรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยพบผลดังนี้  
ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความสุขใจในการท างาน คะแนนต่ าสุด และคะแนน
สูงสุดของข้อค าถามความผูกพันต่อองค์กร (N=365) 
ค่าเฉลี่ยความสุขใจในการท างานในแต่ละด้าน x̅ SD ระดับ Min Max 

1. ด้านความส าเร็จของงาน (Achievement) 3.78 0.47 สูงมาก 2.00 5.00 
2. ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition) 3.63 0.44 สูงมาก 2.00 4.50 
3. ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (The work itself) 2.98 0.55 ปานกลาง 1.50 5.00 
4. ด้านความรับผิดชอบ (Responsibility) 3.83 0.59 สูงมาก 2.00 5.00 
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ค่าเฉลี่ยความสุขใจในการท างานในแต่ละด้าน x̅ SD ระดับ Min Max 

5. ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน 
(Possibility growth) 

2.52 0.71 ปานกลาง 1.00 4.50 

6. ด้านเงินเดือนและผลประโยชน์เกื้อกูล (Salary) 2.98 0.85 ปานกลาง 1.00 5.00 
7. ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 
(Interpersonal relationship superiors) 

3.23 0.52 ปานกลาง 1.50 4.50 

8. ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 
(Interpersonal relationship subordinate) 

3.03 0.61 ปานกลาง 1.50 4.50 

9. ด้านนโยบาย และการบริหาร (Company policy 
and administration) 

2.53 0.59 ปานกลาง 1.00 4.00 

10. ด้านสภาพการท างาน (Working conditions) 3.45 0.59 ปานกลาง 1.50 4.50 
11. ด้านความมั่นคงปลอดภัยในการท างาน (Job 
security) 

2.92 0.644 ปานกลาง 1.00 4.50 

12. ด้านความสุขใจในการท างานโดยรวม 3.50 0.88 ปานกลาง 1.00 5.00 

 
 จากตารางที่ 4 ผู้วิจัยน าค่าเฉลี่ยแต่ละด้านให้อยู่ใน 5 ระดับ ตามเกณฑ์ของแบบสอบถามความสุขใจใน

การท างานแต่ละด้าน โดยจะมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 1 – 5 คะแนน ส าหรับความสุขใจในการท างานด้านที่มีคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84 จัดอยู่ในระรับสูงมาก รองลงมาคือด้านความส าเร็จ
ของงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 จัดอยู่ในระรับสูงมากเช่นเดียวกัน โดยความสุขใจในการท างานในด้านที่มีคะแนน
เฉลี่ยน้อยที่สุด คือด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน (2.52) และด้านนโยบายและการบริหาร (2.53) ซึ่งจัด
อยู่ในระดับปานกลาง 
ตารางท่ี 5 แสดงการจัดระดับความสุขใจในการท างานของกลุ่มตัวอย่าง (N=365) 

ระดับความสุขใจในการท างาน จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์สูงมากท่ีสุด (4.51–5.00) – – 
ความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์สูงมาก (3.51–4.50) 43 11.8 
ความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง (2.51–3.50) 313 85.8 
ความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์ต่ า (1.51–2.50) 9 2.5 
ความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์ต่ ามาก (1.00–1.50) – – 
ค่าเฉลี่ย คือ 3.20, SD คือ 0.29, ค่ากลาง (Median) คือ 3.21, ค่าฐานนิยม (Mode) คือ 3.33, 

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด (Min) คือ 2.25, และค่าเฉลี่ยสูงสุด (Max) คือ 4.04 
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 โดยภาพรวมพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) เกือบทั้งหมดมีความสุขใจ
ในการท างานอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 85.8 และมีเพียงร้อยละ 2.5 ที่มีความสุขใจในการท างานอยู่
ในเกณฑ์ต่ า โดยการเก็บข้อมูลครั้งนี้ไม่พบกลุ่มตัวอย่างที่มีความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์สูงมากที่สุด และ
ต่ ามากที่สุด 

ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขใจในการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัท
การบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) 

 1. การวิเคราะห์ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ความสุขใจในการท างาน 
เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาในการศึกษาว่าปัจจัยใดที่ส่งผลต่อความสุขใจในการ

ท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ประกอบด้วยปัจจัยส่วนบุคคล และ
ปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กร ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท าการวิเคราะห์รายคู่ด้วยสถิติ Chi-square test โดยแบ่งกลุ่ม
ตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มที่มีความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง มีจ านวน 322 คน 
ประกอบด้วยผู้อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง 313 คนและรวมถึงผู้ที่อยู่ในเกณฑ์ต่ าจ านวน 9 คน  รวมอยู่กับกลุ่มที่มี
ความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง และกลุ่มที่มีความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์สูง มีจ านวน 43 
คน ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบผลดังนี้ 
ตารางที่ 6 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กรกับความสุขใจใน
การท างาน (N=365) 

ปัจจัยท่ีศึกษา 

ความสุขใจในการท างาน 

X2 p-value 
ระดับ 
ปานกลาง 
(N=322) 

ระดับสูง 
 
(N=43) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ (N=364)     – 0.986 
     ชาย 202 88.2 27 11.8   
     หญิง 119 88.1 16 11.9   
ช่วงอายุ (ปี)     0.741 0.690 
     23–31 123 89.1 15 10.9   
     32–43 167 87.0 25 13.0   
     44 ปีขึ้นไป 32 91.4 3 8.6   
ระดับการศึกษาสูงสุด (N=363)     1.247 0.264 
     ปริญญาตรี 234 87.3 34 12.7   
     สูงกว่าปริญญาตรี 87 91.6 8 8.4   
สถานภาพสมรส     3.431 0.064 
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ปัจจัยท่ีศึกษา 

ความสุขใจในการท างาน 

X2 p-value 
ระดับ 
ปานกลาง 
(N=322) 

ระดับสูง 
 
(N=43) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
     โสด 226 86.3 36 13.7   
     แต่งงาน 96 93.2 7 6.8   
การมีบุตร     2.019 0.155 
     ไม่มีลูก 255 87.0 38 13.0   
     มีลูก 67 93.1 5 6.9   
ความเพียงพอของรายได้     2.725 0.436 
     เพียงพอ และเหลือเก็บ 105 85.4 18 14.6   
     เพียงพอ ไม่เหลือเก็บ 70 92.1 6 7.9   
     ไม่เพียงพอ แต่ไม่มีหนี้สิน 41 85.4 7 14.6   
     ไม่เพียงพอ และมีหนี้สิน 106 89.8 12 10.2   
ระดับความผูกพันต่อองค์กร     9.815 0.007** 
     ระดับน้อย (น้อยมากถึงน้อย
ที่สุด) 

7 100 0 0.0   

     ระดับปานกลาง 156 93.4 11 6.6   
     ระดับมาก (มากถึงมากที่สุด) 159 83.2 32 16.8   

**P<0.01 
 จากการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยความผูกพันธ์ต่อองค์กรกับความสุขใจในการท างานของ 

พนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) พบว่ามีเพียงปัจจัยเดียวที่สัมพันธ์กับความสุขใจ
ในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ คือระดับความผูกพันธ์ต่อองค์กร (P=0.007) โดยไม่พบว่ามีผู้ที่มีความ
ผูกพันต่อองค์กรในระดับน้อยอยู่ในกลุ่มของผู้ที่มีความสุขใจในการท างานสูงมาก ด้านปัจจัยส่วนบุคคลทั้งหมด 
ได้แก่ เพศ ช่วงอายุ ระดับการศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส การมีบุตร และความเพียงพอของรายได้ ไม่พบ
นัยส าคัญท่ีสัมพันธ์กับความสุขใจในการท างานของกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ 

2. การวิเคราะห์ตัวแปรท านายความสุขใจในการท างานของกลุ่มตัวอย่าง 
  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้วยสถิติ Chi-square test พบว่า ความผูกพันธ์ต่อองค์กรมีผล

ต่อความสุขใจในการท างาน ผู้วิจัยจึงท าการวิเคราะห์ว่าปัจจัยดังกล่าวนี้สามารถท านายความสุขใจในการท างาน
ด้วยการวิเคราะห์ Binary Logistic Regression ด้วยวิธี Enter โดยให้กลุ่มที่มีความผูกพันต่อองค์กรที่อยู่ใน
เกณฑ์ปานกลางถึงน้อยที่สุดเป็นกลุ่มอ้างอิง 
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ตารางที่ 7 แสดงผลการวิเคราะห์ปัจจัยท านายความสุขใจในการท างานด้วยการวิเคราะห์ Binary Logistic 
Regression ด้วยวิธี Enter 

ปัจจัยท่ีศึกษา B S.E.(B) P-value 
Adjusted 

OR 
95% CI 

Lower Upper 
ความผูกพันต่อองค์กร       
(กลุ่มอ้างอิง คือผูกพัน
ต่อองค์กรระดับปาน
กลางถึงน้อยที่สุด) 

      

ผูกพันต่อองค์กรระดับ
มากถึงมากท่ีสุด 

1.093 0.367 0.003** 2.982 1.453 6.121 

Constant -2.696 0.312 <0.001** 0.067 – – 
**P<0.01 
 ผลจากการวิเคราะห์ถดถอยด้วยสถิติ Logistic Regression ยังคงพบนัยส าคัญทางสถิติจากปัจจัยความ

ผูกพันต่อองค์กร (P=0.003) ที่สามารถท านายความสุขใจในการท างานของกลุ่มตัวอย่างได้ พบว่า พนักงาน
ระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ที่มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากถึงมากที่สุด
สามารถท านายการมีความสุขใจในการท างานในระดับสูงมาก เมื่อเทียบกับพนักงานที่มีความผูกพันต่อองค์กร
ระดับปานกลางถึงน้อยที่สุด อาจกล่าวได้ว่าพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ที่มี
ความผูกพันต่อองค์กรระดับมากถึงมากที่สุดจะมีความสุขใจในการท างานที่สูงไปด้วย ซึ่งมากกว่ากลุ่มที่ มีความ
ผูกพันธ์ต่อองค์กรในระดับปานกลางถึงน้อยที่สุดเกือบ 3 เท่า (B=1.093, P=0.003, 95%CI = 1.453 – 6.121) 

3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนเฉลี่ยความผูกพันธ์ต่อองค์กรและคะแนนเฉลี่ยของความสุข
ใจในการท างานแต่ละด้านด้วยสถิติ Pearson Correlation Coefficient 

 เนื่องจากการวิเคราะห์ข้างต้นพบว่าความผูกพันต่อองค์กรมีความสัมพันธ์กับความสุขใจในการท างาน
ของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจึงท าการวิเคราะห์เพ่ิมเติม ด้วยการวิเคราะห์ความสหสัมพันธ์ของคะแนนเฉลี่ยความ
ผูกพันต่อองค์กรและคะแนนเฉลี่ยความสุขใจในการท างานแต่ละด้าน ด้วยสถิติ Pearson Correlation 
Coefficient โดยจัดกลุ่มการหาค่าสหสัมพันธ์ออกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย  

1) ค่าสหสัมพันธ์จากกลุ่มตัวอย่างรวมทั้งหมด 365 คน  
2) ค่าสหสัมพันธ์จากกลุ่มตัวอย่างที่มีความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์สูง มีจ านวน 43 คน 
3) ค่าสหสัมพันธ์จากกลุ่มตัวอย่างที่มีความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง มีจ านวน 322 คน  

ตารางท่ี 8 แสดงสหสัมพันธ์คะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กรและคะแนนเฉลี่ยของความสุขใจในการท างานแต่
ละด้านของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด (N=365) 

คะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กร r P-value 
1. คะแนนเฉลี่ยด้านความส าเร็จของงาน -0.002 0.971 
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คะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กร r P-value 
2. คะแนนเฉลี่ยด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 0.370 <0.001** 
3. คะแนนเฉลี่ยด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 0.367 <0.001** 
4. คะแนนเฉลี่ยด้านความรับผิดชอบ -0.061 0.246 
5. คะแนนเฉลี่ยด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน -0.060 0.255 
6. คะแนนเฉลี่ยด้านเงินเดือนและผลประโยชน์เกื้อกูล 0.266 <0.001** 
7. คะแนนเฉลี่ยด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 0.291 <0.001** 
8. คะแนนเฉลี่ยด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 0.112 0.033* 
9. คะแนนเฉลี่ยด้านนโยบายและการบริหาร 0.184 <0.001** 
10. คะแนนเฉลี่ยด้านสภาพการท างาน 0.170 0.001** 
11. คะแนนเฉลี่ยด้านความมั่นคงปลอดภัยในการท างาน  0.081 0.122 
12. คะแนนเฉลี่ยด้านความสุขใจในการท างานโดยรวม 0.348 <0.001** 

**P<0.01, *P<0.05 
 ในภาพรวมของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) พบว่าระดับความ

ผูกพันต่อองค์กรสัมพันธ์กับความสุขใจในการท างานด้านต่าง ๆ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จ านวน 8 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ (P<0.001) ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (P<0.001) ด้านการเงินและ
ผลประโยชน์เกื้อกูล (P<0.001) ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา (P<0.001) ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ร่วมงาน (P=0.033) ด้านนโยบายและการบริหาร (P<0.001) ด้านสภาพการท างาน (P=0.001) และด้าน
ความสุขใจในการท างานโดยรวม 
ตารางท่ี 9 แสดงสหสัมพันธ์คะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กรและคะแนนเฉลี่ยของความสุขใจในการท างานแต่
ละด้านของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ีมีความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์สูง (N=43) 

คะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กร r P-value 
1. คะแนนเฉลี่ยด้านความส าเร็จของงาน 0.126 0.419 
2. คะแนนเฉลี่ยด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 0.251 0.105 
3. คะแนนเฉลี่ยด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 0.443 0.003** 
4. คะแนนเฉลี่ยด้านความรับผิดชอบ -0.332 0.029* 
5. คะแนนเฉลี่ยด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน -0.143 0.359 
6. คะแนนเฉลี่ยด้านเงินเดือนและผลประโยชน์เกื้อกูล 0.153 0.327 
7. คะแนนเฉลี่ยด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 0.214 0.168 
8. คะแนนเฉลี่ยด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน -0.028 0.861 
9. คะแนนเฉลี่ยด้านนโยบายและการบริหาร 0.020 0.899 
10. คะแนนเฉลี่ยด้านสภาพการท างาน 0.178 0.253 
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คะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กร r P-value 
11. คะแนนเฉลี่ยด้านความมั่นคงปลอดภัยในการท างาน  -0.043 0.786 
12. คะแนนเฉลี่ยด้านความสุขใจในการท างานโดยรวม 0.470 0.001** 

**P<0.01, *P<0.05 
 ส าหรับพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ที่มีความสุขใจในการท างานอยู่

ในเกณฑ์สูง จ านวน 43 คนนั้น พบว่าคะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กรมีสหสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
กับความสุขใจในการท างานทั้งหมด 3 ด้าน ได้แก่ ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (P=0.003) ด้านความรับผิดชอบ 
(P=0.029) และด้านความสุขใจในการท างานโดยรวม (P=0.001) 
ตารางที่ 10 แสดงสหสัมพันธ์คะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กรและคะแนนเฉลี่ยของความสุขใจในการท างาน
แต่ละด้านของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ีมีความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์ปานกลางถึงต่ า (N=322) 

คะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กร r P-value 
1. คะแนนเฉลี่ยด้านความส าเร็จของงาน -0.049 0.383 
2. คะแนนเฉลี่ยด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 0.381 <0.001** 
3. คะแนนเฉลี่ยด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 0.332 <0.001** 
4. คะแนนเฉลี่ยด้านความรับผิดชอบ -0.073 0.193 
5. คะแนนเฉลี่ยด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน -0.95 0.090 
6. คะแนนเฉลี่ยด้านเงินเดือนและผลประโยชน์เกื้อกูล 0.227 <0.001** 
7. คะแนนเฉลี่ยด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 0.253 <0.001** 
8. คะแนนเฉลี่ยด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 0.071 0.201 
9. คะแนนเฉลี่ยด้านนโยบายและการบริหาร 0.142 0.011* 
10. คะแนนเฉลี่ยด้านสภาพการท างาน 0.123 0.027* 
11. คะแนนเฉลี่ยด้านความมั่นคงปลอดภัยในการท างาน  0.033 0.555 
12. คะแนนเฉลี่ยด้านความสุขใจในการท างานโดยรวม 0.296 <0.001** 

**P<0.01, *P<0.05 
ส าหรับพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ที่มีความสุขใจในการท างานอยู่

ในเกณฑ์ปานกลาง จ านวน 322 คน พบว่าคะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กรมีสหสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติกับความสุขใจในการท างานทั้งหมด 7 ด้าน ได้แก่ ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ (P<0.001) ด้านลักษณะ
ของงานที่ปฏิบัติ (P<0.001) ด้านเงินเดือนและผลประโยชน์เกื้อกูล  (P<0.001) ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา (P<0.001) ด้านนโยบายและการบริหาร (P=0.011) ด้านสภาพการท างาน (P=0.027) และด้าน
ความสุขใจในการท างานโดยรวม (P<0.001) 
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อภิปรายผล 

พนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ที่มีความสุขใจในการท างานอยู่ใน
เกณฑ์ปานกลางถึงต่ า เมื่อน าผลการวิจัยครั้งนี้ไปเทียบเคียงกับการศึกษาความพึงพอใจในการปฎิบัติงาน เช่น
งานวิจัยของนักรบ รักวงศ์ และคณะ (2551) ศึกษาเรื่องความพึงพอใจในการทางานของพนักงานฝ่ายบริการ
ลูกค้าภาคพ้ืน บริษัทการบินไทย จ ากัด (มหาชน) ต าแหน่งหัวหน้างาน จ านวน 195 คน และต าแหน่งพนักงาน
จ านวน 113 คน ในปัจจัยของความพึงพอใจ 14 ด้าน พบว่า พนักงานฝ่ายบริการลูกค้าภาคพ้ืนมีความพึงพอใจ
ในการท างานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับปัจจัยที่พบว่าพนักงานมีความพึงพอใจในระดับมากได้แก่ 
ด้านความส าเร็จของงาน ด้านสถานะของอาชีพ ส่วนด้านอ่ืนๆ ได้แก่ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้าน
ลักษณะงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความก้าวหน้าในการท างาน ด้านโอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าใน
อนาคต ด้านเงินเดือน ด้านนโยบายและการบริหาร ด้านสภาพในการท างาน ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว ด้านความ
มั่นคงในงาน และด้านวิธีการปกครองบังคับบัญชา พบว่ามีความพึงพอใจในระดับปานกลาง เช่นเดียวกัน
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญชนก อินทะพงษ์ (2552) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานกับความพึงพอใจในการได้รับสวัสดิการของพนักงาน บริษัท การบินไทย จ ากัด 
(มหาชน) แบบกรณีศึกษาจากกลุ่มพนักงาน บริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) ที่ปฏิบัติงาน ณ อาคารส านักงาน
ใหญ่ ถนนวิภาวดีรังสิต สายทรัพยากรบุคคลและบริหารทั่วไปจ านวน 230 คน พบว่าความพึงพอใจในการได้รับ
สวัสดิการในภาพรวมและในทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งได้แก่ความพึงพอใจในสวัสดิการด้านการ
รักษาพยาบาล ด้านบัตรโดยสารพนักงาน ด้านเงินช่วยเหลือบุตร ด้านการกู้เงินเพ่ือการสงเคราะห์และด้าน
สันทนาการ 

ในภาพรวมของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) พบว่าระดับความ
ผูกพันต่อองค์กรสัมพันธ์กับความสุขใจในการท างานด้านต่าง ๆ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จ านวน 8 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ (P<0.001) ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (P<0.001) ด้านการเงินและ
ผลประโยชน์เกื้อกูล (P<0.001) ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา (P<0.001) ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ร่วมงาน (P=0.033) ด้านนโยบายและการบริหาร (P<0.001) ด้านสภาพการท างาน (P=0.001) และด้าน
ความสุขใจในการท างานโดยรวม 

เมื่อเทียบกับพนักงานที่มีความผูกพันต่อองค์กรระดับปานกลางถึงน้อยที่สุด อาจกล่าวได้ว่าพนักงานระดับ
ปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ที่มีความผูกพันต่อองค์กรระดับมากถึงมากท่ีสุดจะมีความสุขใจ
ในการท างานที่สูงไปด้วยอีกทั้งยังสอดคล้องกับการวิจัยของนักรบ รักวงศ์ และคณะ  (นักรบ รักวงศ์ และคณะ, 
2551) ที่พบว่าการความส าเร็จของงาน และสถานะของอาชีพเป็นปัจจัยที่ท าให้พนักงานมีความพึงพอใจในระดับ
สูงสุด และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของนพดล กรรณิกา (นพดล กรรณิกา, 2551) เรื่องการประเมินความสุข
ของคนท างาน แบบกรณีศึกษาประชากรอายุ 18-60 ปีที่ท างานในสถานประกอบการและองค์กรธุรกิจในเขต
กรุงเทพมหานคร  รวมทั้งการศึกษาวิจัยของกฤษ ธีรารักษ์ (Kris Theerarak, 2011) ที่ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์
ระหว่างความพึงพอใจในงาน กับความผูกพันกับองค์การในพนักงานต้อนรับ บริษัทการบินไทย จ ากัด (มหาชน) 
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แบบกรณีศึกษา พบว่าพนักงานต้อนรับมีความผูกพันเนื่องจากบรรทัดฐานทางสังคม ( Normative 
commitment) สูงที่สุดเมื่อเทียบกับความผูกพันกับองค์การด้านจิตใจ (Affective Commitment) และความ
ผูกพันด้านการคงอยู่หรือความผูกพันต่อเนื่อง (Continuance commitment) ตามล าดับ นอกจากนี้ยังพบว่า
พนักงานต้อนรับมีความพึงพอใจในงาน และความผูกพันกับองค์การโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยปัจจัยที่มี
ผลต่อความพึงพอใจในการท างานสูงสุดสามอันดับ ได้แก่ รายได้ การถูกปฏิบัติอย่างเป็นกลาง และการได้เลื่อน
ต าแหน่ง 

สรุป 

พนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทการบินกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) มีความสุขใจในการท างานอยู่ในเกณฑ์
ปานกลาง และพบว่าคะแนนเฉลี่ยความผูกพันต่อองค์กรมีสหสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับความสุขใจใน
การท างานทั้งหมด 7 ด้าน ได้แก่ ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ (P<0.001) ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 
(P<0.001) ด้านเงินเดือนและผลประโยชน์เกื้อกูล (P<0.001) ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา (P<0.001) 
ด้านนโยบายและการบริหาร (P=0.011) ด้านสภาพการท างาน (P=0.027) และด้านความสุขใจในการท างาน
โดยรวม (P<0.001) 
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The purposes of this research are as follows: 1) to study 
about modern tourism management of Bangkok 2) to analyze 
context of the problem in modern tourism management of 
Bangkok 3) to study and find the method to manage modern 
tourism management of Bangkok. This research used a 
quantitative research design. The sample group used were 400 
people in the Lat Phrao area of Bangkok using a questionnaire to 
collect data. Then the data was analyzed using ready-made 
programs for social science research. 

 The research found that 
 Conditions of problems in modern tourism management 

in Bangkok. The primary variables in all aspects were found to 
be at a moderate level (x̅ =3.05 S.D.=0.96), arranged in order 
from highest to lowest as follows. In terms of work methods, it 
is at a moderate level (x̅  =3.21 S.D.=1.07). In terms of planning, 
it is at a moderate level (x̅  =3.17 S.D.=1.01). In terms of 
operations, it is at a moderate level (x̅  =3.04 S.D.=0.90). In terms 
of speed, it is at a level. Moderate (x̅ =2.98 S.D.=0.93) and 
problem solving at the moderate level (x̅  =2.86 S.D.=0.91), 
respectively. 

 Guidelines for managing tourism in the modern era of 
Bangkok, the dependent variables, overall in all aspects, were 
found to be at a moderate level (x̅  =3.15 S.D.=0.91), arranged in 
order from highest to lowest as follows. The needs aspect is at a 
moderate level (x̅  =3.26 S.D.=0.96), the administration aspect is 
at a moderate level (x̅  =3.14 S.D.=0.83), and the satisfaction 
aspect is at a moderate level (x̅  =3.06 S.D.=0.94), respectively. 

 The importance value of the factors influencing modern 
tourism management of Bangkok from all aspects significantly 
are operation method aspect X4 and problem-solving aspect X5. 
Both independent variables have coefficient of the predictor in 
raw score (b) equals 0.521 and 0.336 respectively. 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของ
กรุงเทพมหานคร 2 ) เพื่อศึกษาวิ เคราะห์สภาพปัญหาของการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของ
กรุงเทพมหานคร และ 3) เพื่อศึกษาหาแนวทางในการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร การ
วิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นประชาชนในเขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล แล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

 ผลการวิจัยพบว่า 
 สภาพปัญหาการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร ตัวแปรต้น โดยรวมทุกด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.05 S.D.=0.96) โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านวิธีปฏิบัติงาน 

อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.21 S.D.=1.07) ด้านการวางแผน อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.17 S.D.=1.01) 

ด้านการด าเนินงาน อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.04 S.D.=0.90) ด้านความรวดเร็ว อยู่ในระดับ ปานกลาง (X
=2.98 S.D.=0.93) และด้านการแก้ไขปัญหา อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =2.86 S.D.=0.91) ตามล าดับ 

 แนวทางในการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร ตัวแปรตาม โดยรวมทุกด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.15 S.D.=0.91) โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านความต้องการ 

อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.26 S.D.=0.96) ด้านการบริหาร อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.14 S.D.=0.83) 
และด้านความพึงพอใจ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.06 S.D.=0.94) ตามล าดับ 

 ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของ
กรุงเทพมหานคร โดยรวมทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญ ได้แก่ ด้านวิธีปฏิบัติงาน X4 ด้านการแก้ไขปัญหา X5 ตัวแปร
อิสระทั้ง 2 ตัวมีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ในคะแนนดิบ (b) เท่ากับ 0.521 และ -0.336 ตามล าดับ  

บทน า 

การท่องเที่ยววิถีใหม่หรือการท่องเที่ยวแบบ New Normal เป็นการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในช่วงที่มีการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งนักท่องเที่ยวจะต้องปรับพฤติกรรมการท่องเที่ยวเพื่อป้องกัน
ตนเองให้ปลอดภัยจากโควิด 19 ด้วยการปรับวิถีการด ารงชีวิตใหม่ อาทิ การเว้นระยะห่างทางสังคม การปฏิบัติ
ตามมาตรการป้องกันโรคของกระทรวงสาธารณสุข รวมถึงผู้ประกอบการต้องปรับตัวเพื่อรองรับรูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่เปลี่ยนไปด้วย ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้ก่อให้เกิดการสร้างนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยววิถีใหม่ เพื่อ
ตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวและช่วยกระตุ้นการท่องเที่ยวไทยในช่วงหลังการแพร่ระบาดของโรค
ดังกล่าวด้วย ทั้งนี้ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้ก าหนดนิยามเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยววิถี
ใหม่ หรือที่เรียกว่าพฤติกรรมแบบ “BEST” ประกอบด้วย 1) B-Booking คือ การจองเพื่อใช้บริการล่วงหน้า 
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เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถจัดสรรบริการให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติด้านสาธารณสุข ทั้งการจ ากัดจ านวนคน 
และการรักษาระยะห่างระหว่างบุคคล 2) E-Environment เป็นการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบต่อธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 3) S-Safety เป็นการเน้นเรื่องความปลอดภัย โดย ททท. ร่วมกับกระทรวงสาธารณสุขจัดท า
โครงการยกระดับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทยมาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัย (Amazing Thailand 
Safety & Health Administration: SHA) ซึ่งมีการมอบตราสัญลักษณ์ให้กับผู้ประกอบการที่ผ่านการรับรอง
ตามมาตรฐาน SHA เพื่อเป็นการรับรองความปลอดภัยด้านสุขอนามัยแก่นักท่องเที่ยว และ 4) T-Technology 
เป็นการน าเทคโนโลยีมาช่วยเพิ่มคุณค่าและประสบการณ์การท่องเที่ยว เช่น การใช้แพลตฟอร์ม Smart Map 
เพื่อช่วยในเรื่องการเดินทางของนักท่องเที่ยวให้สะดวกสบายและปลอดภัย เป็นต้น (คณาธิป ไกยชน, 2565) 

ปัจจุบันการท่องเที่ยวมีการแข่งขันให้ทันยุคมากขึ้นปัญหาการบริการจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ในปัจจุบัน
ถือได้ว่าเป็นยุคที่ต้องปรับเปลี่ยนและเปลี่ยนแปลงให้ทันยุคทันสมัยเพื่อให้นักท่องเที่ยวสนใจและพบสิ่งที่น่าตื่น
ตาตลอดจนสนใจที่จะมาท่องเที่ยวในเขตกรุงเทพมหานครที่ส าคัญให้สามารถแข่งขันกับนานาชาติได้แม้กระทั่งใน
ประเทศก็เช่นเดียวกัน สังคมไทยในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเป็นผลมาจากทางด้านเศรษฐกิจและ
สังคมท าให้ค่านิยมขนบธรรมเนียมประเพณีเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากมนุษย์แต่ละคนจะมีประสบการณ์ตรงตั้งแต่
เริ่มต้นของชีวิตที่ต่างมีความแตกต่างกันมีวิถีการด าเนินชีวิตในแต่ละช่วงวัยที่แตกต่างหลากหลายโดยเฉพาะใน
ยุคโลกาภิวัตน์ การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วก่อให้เกิดการตัดสินใจและบทบาทหน้าที่ที่ดีสู่สังคมขนาดใหญ่ใน
ระดับประเทศได้ (ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท์, 2565) 

สังคมปัจจุบันมีความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร มนุษย์ถือว่าเป็นสัตว์สังคม จึงเป็น
ธรรมชาติที่มนุษย์จะต้องมีการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน มีการท างานและแบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบตามบทบาท
ของแต่ละคน มนุษย์จึงได้รับความสะดวกสบายจากวิทยาการทางการสื่อสารและเทคโนโลยีสมัยใหม่เหล่านั้น 
แต่งในขณะเดียวกันก็ได้ก่อให้เกิดปัญหาต่างๆ ตามมาอย่างมากมาย ทั้งปัญหาอาชญากรรม ปัญหาการทุจริต
คอรัปชั่น ปัญหาทางสังคมและการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมรวมไปถึงสิ่งแวดล้อมที่เสื่อมโทรมส่งผลต่อความ
เป็นอยู่ของมนุษย์ทั้งทางร่างกายและทางจิตใจ (ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท,์ 2562) 

ปัจจุบัน ได้มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง ผู้คนในสังคมทั้งเด็กและ 
ผู้ใหญ่สามารถที่จะเข้าถึงเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ได้อย่างสะดวกมากขึ้น แต่เนื่องด้ วยปัจจุบันทั่วโลกก าลัง 
เผชิญกับสถานการณ์การแพร่กระจายเชื้อ COVID-19 จึงท าให้การเว้นระห่างทางสังคมถูกน ามาเป็นข้อก าหนด 
ที่ส่งผลต่อการท ากิจกรรมของผู้คนในหลายประเภท (ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท์, 2565) สรุปประเด็นปัญหาของ
สังคมในปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้กับการบริหารจัดการในยุคใหม่ทุกองค์การต้องปรับเปลี่ยน
และแข่งขันกันให้ทันสมัยยิ่งขึ้นไม่ว่าจะเป็นภาครัฐภาคเอกชนตลอดจนภาคประชาชน เป็นต้น การบริหารจัดการ
ท่องเที่ยวยุคใหม่มีการแข่งขันต้องแก้ไขปัญหาด้านการบริหารจัดการท่องเที่ยวให้ดียิ่งขึ้น ให้บริหารทันกับยุคใหม่
ไม่ว่าจะน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมารองรับการให้บริการด้านการท่องเที่ยวยุคใหม่ให้กับนักท่องเที่ยวในยุคโควิด 19 
ถึงแม้โควิด 19 จะซาลงแต่ก็ไม่ได้หมายความว่าโรคนี้จะหายไป ดังนั้น การบริหารจัดการในยุคใหม่ต้องมีการ
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ป้องกันไว้ตลอดเวลาหรือเตรียมความพร้อมไว้เสมอไม่ปล่อยผ่านเพราะถ้าโรคโควิด 19 กลับมาระบาดใหม่จะได้
รับมือได้ทันทีนั่นเอง 

ภาคการท่องเที่ยวถือเป็นเครื่องยนต์หลักที่ช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยตลอดหลายปีที่ผ่านมา โดยในปี 
2562 รายได้จากการท่องเที่ยวอยู่ที่ 3.0 ล้านล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วนถึงร้อยละ 17.8 ของผลิตภัณฑ์มวล
รวม (GDP) โดยแบ่งเป็นรายได้ของการท่องเที่ยวจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมูลค่า 1.91 ล้านล้านบาท และ
รายได้จากการท่องเที่ยวภายในประเทศ 1.08 ล้านล้านบาท นอกจากนี้บริการทางการท่องเที่ยวและธุรกิจที่
เกี่ยวเนื่อง อาทิ ธุรกิจโรงแรมและที่พัก ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม ธุรกิจการขนส่ง ยังช่วยให้เกิดการจ้างงาน
ภายในประเทศอีกด้วย โดยในปี 2562 พบว่ามีแรงงานเกี่ยวข้องกับภาคการท่องเที่ยว จ านวน 4.4 ล้านคน จาก
จ านวนแรงงานทั้งหมด 37.6 ล้านคน หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 11.6 ของการจ้างงานทั้งหมด โดยเมื่อพิจารณา
ในรายละเอียดของการจ้างงานในสาขาต่าง ๆ ของภาคการท่องเที่ยว พบว่าสาขาการบริการอาหารและเครื่องดื่ม
มีสัดส่วนร้อยละ 52.3 ของสาขาการท่องเที่ยวทั้งหมด รองลงมา ได้แก่ สาขาการบริการโรงแรมและที่พัก และ
สาขาการขนส่งผู้โดยสารทางรถยนต์ที่มีสัดส่วนเท่ากันที่ร้อยละ 12.96 ของสาขาการท่องเที่ยวทั้งหมดอย่างไรก็ดี 
ในช่วงต้นปี 2563 การท่องเที่ยวได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ท าให้ทั่วโลกมีการออก
มาตรการจ ากัดการเดินทาง โดยในส่วนของประเทศไทย ภาครัฐมีการประกาศล็อกดาวน์เพื่อควบคุมการแพร่
ระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้ในช่วงไตรมาส 2 และ 3 ของปี 2563 ไม่มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวในประเทศไทย และแม้ว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 จะมีแนวโน้มที่ดีขึ้นจนท า
ให้ไตรมาส 4 ปี 2563 ได้มีการอนุญาตให้นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติประเภท Special Tourist VISA (STV) เดิน
ทางเข้าประเทศไทยได้ แต่มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางเข้ามาเที่ยวไทยได้เพียง 10 ,822 คน ส่งผลให้ในปี 
2563 มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทย 6.7 ล้านคน ลดลงจากปี 2562 ถึงร้อยละ -
83.2 ต่อปี และมีรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเพียง 3.3 แสนล้านบาท ลดลงร้อยละ -82.6 ต่อปี ซึ่งเป็น
การหดตัวสูงสุดเป็นประวัติการณ์ และจากที่เคยมีรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติถึง 1.91 ล้านล้านบาทในปี 
2562 ซึ่งเป็นสาเหตุหลักที่ท าให้เศรษฐกิจไทยในปี 2563 หดตัวลงถึงร้อยละ -6.2 ต่อปี ขณะที่ปี 2564 
สถานการณ์การท่องเที่ยวของชาวต่างชาติยังคงได้รับผลกระทบรุนแรงต่อเนื่องจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส
โควิด-19 ที่มีการกลายพันธ์ุเป็นสายพันธ์ุเดลต้าซึ่งมีความรุนแรงของโรคและสามารถแพร่กระจายได้เร็วขึ้น ท าให้
รัฐบาลหลายประเทศยังคงมีการใช้นโยบายจ ากัดการเดินทางระหว่างประเทศ โดยเฉพาะการใช้นโยบายควบคุม
โควิด-19 เป็นศูนย์ (Zero-Covid-19) ของประเทศจีนตั้งแต่เกิดการแพร่ระบาดจนถึงปัจจุบัน ท าให้มีจ านวน
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางมาเที่ยวไทยเพียง 4.3 แสนคน ลดลงจากปี 2563 ที่ร้อยละ -93.6 ต่อปี ขณะที่
ข้อมูลจากข้อมูลของ World Tourism Organization a UN Specialized Agency (UNWTO) ระบุว่าการ
ท่องเที่ยวทั่วโลกก็ยังคงหดตัวสูงที่ร้อยละ -71.0 ซึ่งสอดคล้องกับการท่องเที่ยวภายในประเทศที่ลดลงร้อยละ -
55.15 ในปี 2565 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 มีแนวโน้มปรับตัวดีขึ้น ส่งผลให้รัฐบาลแต่ละ
ประเทศ รวมถึงประเทศไทยได้ผ่อนคลายมาตรการควบคุมโควิดลง ส่งผลให้การท่องเที่ยวมีแนวโน้มปรับตัวดีขึ้น 
(กาญจนา จันทรชิต และคณะ, 2565) 
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ตั้งแต่มีการแพร่ระบาดของโควิด 19 ภาคการท่องเที่ยวไทยได้รับผลกระทบอย่างรุนแรง จ านวน
นักท่องเที่ยวลดลงมากและผันผวนตามสถานการณ์การแพร่ระบาดและมาตรการของภาครัฐ โดยเฉพาะช่วงล็อก
ดาวน์ที่จ ากัดการเดินทางทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ อย่างไรก็ดี หลังจากสถานการณ์เริ่มบรรเทาลง 
ภาครัฐมีมาตรการกระตุ้นการท่องเที่ยวในประเทศ และเริ่มเปิดประเทศในช่วงปลายปีที่ผ่านมา ส่งผลให้ในครึ่ง
แรกของปี 2565 จ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทย กลับมาอยู่ที่ประมาณ 93 ล้านคน หรือ 40% ของช่วงก่อนโควิด 
19 ขณะที่นักท่องเที่ยวต่างชาติ กลับมาอยู่ที่ประมาณ 2 ล้านคน หรือราว 5% ของช่วงก่อนโควิด 19 แต่การฟื้น
ตัวนี้เป็นเพียงจุดเริ่มต้นของความท้าทายใหม่เท่านั้น ก่อนเกิดการแพร่ระบาดของโควิด 19 ประเทศไทยมี
นักท่องเที่ยวต่างชาติเข้ามาสูงถึง 40 ล้านคนต่อปี จากหลากหลายสัญชาติ แต่ละกลุ่มมีพฤติกรรมการใช้จ่าย
แตกต่างกันออกไป อาทิ นักท่องเที่ยวชาวจีน ที่มักเดินทางเป็นกลุ่มใหญ่กับกลุ่มทัวร์ ชอบชอปปิงและมียอดซื้อ
ของฝากสูงกวา่นักท่องเที่ยวชาติอื่น ขณะที่นักท่องเที่ยวชาวยุโรปต้องการมาพักตากอากาศ เพื่อหลีกเลี่ยงอากาศ
หนาว ชื่นชอบการเดินทางด้วยตัวเอง พักแรมอยู่ที่ใดที่หนึ่งเป็นระยะเวลานาน นิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และ
ท่องเที่ยวยามค่ าคืน เป็นต้น ภายหลังการแพร่ระบาดของโควิด 19 ลูกค้าหลักของธุรกิจท่องเที่ยวไทยเปลี่ยนจาก
นักท่องเที่ยวต่างชาติมาเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย ซึ่งมีค่าใช้จ่ายต่อหัวต่อทริปน้อยกว่า และยังมีพฤติกรรมการ
เดินทางท่องเที่ยวที่แตกต่างจากนักท่องเที่ยวต่างชาติอย่างชัดเจน โดยลูกค้าชาวไทยส่วนใหญ่มีระยะเวลาการเข้า
พักที่ค่อนข้างสั้นในช่วงวันเสาร์-อาทิตย์ หรือวันหยุดนักขัตฤกษ์ ท่องเที่ยวข้ามภูมิภาคหรือจังหวัดใกล้เคียง และ
มักเดินทางด้วยรถยนต์ส่วนตัวหรือเดินทางเป็นกลุ่มเล็ก ๆ เพราะกังวลเกี่ยวกับการแพร่ระบาดของโควิด 19 
ดังนั้น ค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่จึงถูกใช้ไปกับเฉพาะค่าที่พักและค่าอาหารในระยะสั้น ๆ แตกต่างจากนักท่องเที่ยว
ต่างชาติที่มีค่าใช้จ่ายต่อหัวต่อทริปสูงกว่า เนื่องจากเดินทางมาไกลกว่า (ณัฐอร เบญจปฐมรงค์ และ ชุติกา เกียรติ
เรืองไกร, 2565) 

กรุงเทพมหานคร เมืองหลวงของประเทศไทยนั้นมีประวัติและความเป็นมาอย่างยาวนาน เนื่องจากเป็น
ศูนย์กลางแห่งการปกครอง การขนส่ง เศรษฐกิจและอื่น ๆ อีกมากมาย ท าให้กรุงเทพเป็นเมืองที่ส าคัญมากแห่ง
หนึ่งของประเทศไทย นอกจากนี้ กรุงเทพยังเป็นอีกหนึ่งเมืองที่มีบทบาทส าคัญของโลกในเรื่องของการท่องเที่ยว 
ที่เรียกได้ว่า เป็นสิ่งที่ท าให้กรุงเทพเติบโตอย่างต่อเนื่องและดังเป็นที่รู้จักในสายตาของชาวต่างชาติเป็นอย่างมาก 
จากผลส ารวจของมาสเตอร์การ์ดที่จัดอันดับให้ กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่มีนักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวมาก
ที่สุดในโลกกว่า 22 ล้านคน ท าให้กรุงเทพได้กลายเป็นจุดหมายปลายทาง (Destinations) หลักส าหรับการ
ท่องเที่ยวพักผ่อนของนักท่องเที่ยวต่างชาตินอกจากนี้กรุงเทพยังมีสถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญและเป็นแลนด์มาร์ค
ที่โด่งดังไปทั่วโลกอยู่มากมาย ทั้งสถานที่ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม (Dayself, 2022) 

 สรุปผู้วิจัยเห็นความส าคัญของการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานครวิเคราะห์และ
สังเคราะห์จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาผู้วิจัยคิดว่า ในปัจจุบันประสบปัญหาการท่องเที่ยวที่ซบ
เซาเนื่องจากเป็นผลมาจากสถานการณ์โควิด -19 ในช่วงระยะเวลาไม่กี่ปีที่ผ่านมา สถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ 
ประสบปัญหาเรื่องรายได้ที่ลดลงมาอย่างชัดเจนเพราะพฤติกรรมของประชาชนมีการเปลี่ยนไปตามสถานการณ์ 
ประชาชนอยู่แต่กับบ้าน จากปัญหาที่เกิดขึ้น การบริหารจัดการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงมีความจ าเป็นที่
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จะต้องบริหารจัดการท่องเที่ยวให้กลับมาคึกคักเหมือนเดิม ซึ่งจังหวัดกรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของ
ประเทศไทยที่มีชื่อเสียงด้านการท่องเที่ยวเป็นเมืองเศรษฐกิจ และในแต่ละปีมีนักท่องเที่ยวจ านวนมากไหลเข้ามา
ท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานคร ซึ่งสามารถต่อยอดพัฒนาเศรษฐกิจให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ด้วยเหตุ
ดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่องการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร เพื่อที่จะ
น าไปแก้ไขและพัฒนาเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาวิเคราะห์สภาพปัญหาของการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร 
 3. เพื่อศึกษาหาแนวทางในการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ 

(Survey Research) เพื่อวิเคราะห์ค้นหาตัวแปรเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร 
จากนั้นน าตัวแปรที่วิเคราะห์ได้ทางสถิติไปสร้างแนวทางแบบสอบถามส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้
ข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกแล้วน ามาสังเคราะห์สร้างเป็นแนวทางในการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชน หน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการในเขตพื้นที่จังหวัด
กรุงเทพมหานคร จ านวน 5 ,494,932 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยที่ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) เป็นการสุ่มตัวอย่างจากประชากรที่มีจ านวนมาก มีความแตกต่างกันระหว่าง
หน่วยสุ่มที่สามารถจ าแนกออกเป็นชั้นภูมิ (Stratum) เพื่อให้ข้อมูลที่ได้มีความครบถ้วน ครอบคลุม และ
ค านวณหาจ านวนตัวอย่างตามสูตรทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน (กัลยา วา
นิชย์บัญชา, 2560)    

2. การสร้างเครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังต่อไปน้ี 
  1) ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการสร้างแบบสอบถาม 
  2) ก าหนดขอบเขตของค าถาม และโครงสร้างของแบบสอบถามให้ครอบคลุมกรอบแนวคิด การ

วิจัย น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบปรับปรุง แก้ไขแบบสอบถามให้สมบูรณ์ 
  3) น าแบบสอบถามฉบับร่างที่แก้ไขปรับปรุงแล้ว ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 2 ท่าน เพื่อตรวจสอบ

ความถูกต้องและหาความเที่ยงตรงของเนื้อหา โดยพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) ซึ่งแปลความหมายของคะแนน ดังน้ี 

  +1 เมื่อแน่ใจข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  0 เมื่อไม่แน่ใจข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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ค่า IOC เข้าใกล้ 1.00 ถ้าต่ ากว่า 0.6 ควรจะปรับปรุงข้อค าถามใหม่ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่
ต้องการวัด (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

  4) การตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่แก้ไข และผ่าน
การตรวจสอบความเที่ยงตรงแล้วไปท าการทดสอบ (Try out) จ านวน 40 คน กับประชากรที่มีคุณสมบัติ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นน ามาทดสอบความเชื่อมั่นโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้วิธีของ 
Cronbach’s Alpha ที่ระดับความเชื่อมั่น 0.898 จากนั้นน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงสมบูรณ์แล้วไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ก าหนดต่อไป 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอความอนุเคราะห์ในการแจก
แบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร รวบรวมแบบสอบถามมาตรวจให้ คะแนน 
หลังจากผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จึงท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถาม  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาลงรหัสเพื่อวิเคราะห์ ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ จากนั้นน าค่าเฉลี่ยที่ได้จากการวิเคราะห์ มาท าการเปรียบเทียบสภาพปัญหาเกี่ยวกับ
การบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร ตามแนวคิดของเบสท์ (John W. Best, 1997) เพื่อใช้
ในการแปลความหมาย ค่าเฉลี่ ผู้วิจัยได้ ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 

   1) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 การบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร 
โดยใช้สถิติการแจกแจงความถี่ และร้อยละ ของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการน าเสนอเป็นตารางใช้สถิติ
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ประกอบการอภิปรายผล 

   2) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 สภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่
ของกรุงเทพมหานคร น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย ใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณโดยใช้วิธีการ
คัดเลือกตัวแปรแบบเป็นล าดับขั้น (Multiple Regression Stepwise Analysis) ประกอบการอภิปรายผล 

   3) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่  3 แนวการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของ
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาโดยคัดเลือก และจ าแนกข้อมูล จัดระเบียบข้อมูลให้
เป็นระบบ จัดท าบรรณาธิกรณ์ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล แล้วน าข้อมูลไปเขียนเป็นรายงานตามวัตถุประสงค์
ของการศึกษาวิจัย 

 

ผลการวิจัย 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุตั้งแต่อายุตั้งแต่ 18-30 ปี จ านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 45.0 

รองลงมาคืออายุ 31-50 ปี จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5 อายุ 51-60 ปี จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.0 และอายุ 61 ปีขึ้นไป จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 ส่วนเป็นเพศหญิง จ านวน 210 คน คิดเป็นร้อย
ละ 52.5 รองลงมาคือเพศชาย จ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่ระดับปริญญาตร ี
จ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 รองลงมาคือต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 และ
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สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 และส่วนใหญ่มีอาชีพทั่วไป จ านวน 260 คน คิดเป็นร้อย
ละ 65.0 รองลงมามีอาชีพข้าราชการ จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.0 ตามล าดับ 

 

ตารางที่  1   ค่าเฉลี่ยและคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัญหาการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุค
ใหม่ของกรุงเทพมหานคร ตัวแปรตน้ โดยรวมทุกด้าน 

(n=400) 

สภาพปัญหาการบริหารจัดการท่องเที่ยวยคุใหม่ของ
กรุงเทพมหานคร 

X  S.D. แปล
ผล 

ด้านการวางแผน 3.17 1.01 ปานกลาง 
ด้านการด าเนินงาน 3.04 0.90 ปานกลาง 
ด้านความรวดเร็ว 2.98 0.93 ปานกลาง 
ด้านวิธีปฏิบัติงาน 3.21 1.07 ปานกลาง 
ด้านการแก้ไขปัญหา 2.86 0.91 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.05 0.96 ปานกลาง 
 

 1. สภาพปัญหาการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร ตัวแปรต้น โดยรวมทุกด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.05 S.D.=0.96) โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านวิธีปฏิบัติงาน 

อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.21 S.D.=1.07) ด้านการวางแผน อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.17 S.D.=1.01) 

ด้านการด าเนินงาน อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.04 S.D.=0.90) ด้านความรวดเร็ว อยู่ในระดับ ปานกลาง (

X =2.98 S.D.=0.93) และด้านการแก้ไขปัญหา อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =2.86 S.D.=0.91) ตามล าดับ 
 

ตารางที่  2   ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแนวทางในการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่
ของกรุงเทพมหานคร ตัวแปรตาม โดยรวมทุกด้าน 

(n=400) 

แนวทางในการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของ
กรุงเทพมหานคร 

X  S.D. 
แปลผล 

ด้านการบรหิาร 3.14 0.83 ปานกลาง 
ด้านความต้องการ 3.26 0.96 ปานกลาง 
ด้านความพึงพอใจ 3.06 0.94 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.15 0.91 ปานกลาง 
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 2. แนวทางในการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร ตัวแปรตาม โดยรวมทุกด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.15 S.D.=0.91) โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านความ

ต้องการ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.26 S.D.=0.96) ด้านการบริหาร อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.14 
S.D.=0.83) และด้านความพึงพอใจ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.06 S.D.=0.94) ตามล าดับ 

 

ตารางที่  3   แสดงล าดับตัวแปรพยากรณ์ของการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณตามล าดับ
ความส าคัญเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมทุกด้าน 

(n=400) 

ล าดับตัวแปรที่ได้รับ
การคัดเลือก 

B S.E. Beta t P-value 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

ค่าคงที ่ 0.792 0.050  15.555 0.000* 0.566 0.755 
ด้านการวางแผนX1  0.215 0.037 0.155 1.031 0.053 -0.070 0.875 
ด้านการด าเนินงานX2  0.007 0.048 0.006 0.455 0.717 -0.067 0.048 
ด้านความรวดเร็วX3  0.406 0.020 0.012 24.782 0.060 0.441 0.554 
ด้านวิธีปฏิบัติงานX4  0.521 0.022 0.310 33.118 0.000* 0.365 0.828 
ด้านการแก้ไขปัญหาX5  -0.336 0.065 -0.126 -1.313 0.000* -0.450 0.053 

SEest = 0.03970 
R = 0.955; R2=0.889; Adj. R2 =0.979; F = 5991.190; p-value =0.01 

 

* หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 3. ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของ
กรุงเทพมหานคร โดยรวมทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญ ได้แก่ ด้านวิธีปฏิบัติงาน X4 ด้านการแก้ไขปัญหา X5 ตัวแปร
อิสระทั้ง 2 ตัวมีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ในคะแนนดิบ (b) เท่ากับ 0.521 และ -0.336 ตามล าดับ 

 ผู้วิจัยสรุปจากผลการวิจัยได้ดังนี้การบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานครนั้นมีปัจจัยที่
ต้องค านึงถึงหลายด้านในการบริหารจัดการ เนื่องด้วยค าว่ายุคใหม่นั้นมีความหมายและบริบทแตกต่างออกไป
จากการบริหารในแบบปกติทั่วไป ซึ่งวิธีการบริหารแบบดั้งเดิมนั้นอาจจะไม่มีประสิทธิผลมากเท่าที่ควรเพราะด้วย
ยุคสมัยที่เปลี่ยนไป การท่องเที่ยวนั้นเป็นภาคธุรกิจที่ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ต่างๆ ทั้งเศรษฐกิจ การเมือง 
หรือแม้แต่โรคภัยที่อุบัติใหม่อย่างกรณีการระบาดของโควิด 19 ที่ผ่านมาซึ่งในการบริหารจัดการยุคใหม่นั้น ผู้ที่มี
ส่วนรับผิดชอบต่อการบริหารจัดการของกรุงเทพมหานครต้องมีความก้าวทันต่อเหตุการณ์บ้านเมืองในโลกยุค
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ใหม่ที่เปลี่ยนแปลงรวมถึงการน าเทคโนโลยีมาปรับใช้เพื่อเป็นการพัฒนาและฟื้นฟูไปในตัวเพื่อป้องกันผลกระทบ
ที่อาจจะเกิดขึ้นต่ออุสาหกรรมการท่องเที่ยวในภายภาคหน้า  

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร ด้วยปัญหาด้าน

วิธีปฏิบัติงานการตรวจสอบวิเคราะห์พื้นที่ในการปฏิบัติงานเป็น ด้านการวางแผนจัดเตรียมอุปกรณ์ความพร้อม 
ด้านการด าเนินงานทัศนคติของบุคลากรในการท างาน ด้านความรวดเร็วในการลงจัดการพื้นที่ ด้านการแก้ไข
ปัญหาการส ารองอุปกรณ์ เป็นปัญหาที่พบเจอมากที่สุดส่งผลให้การบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ยังเกิด
ข้อบกพร่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ลินจง โพชารี (2562) ซึ่งได้ศึกษา ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการ
จัดการท่องเที่ยวเขตห้ามล่าสัตว์ป่าดูนล าพัน อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม และจากการศึกษาพบว่า 
ปัญหาและอุปสรรคเร่งด่วนที่ ส่งผลต่อการจัดการท่องเที่ยวเขตห้ามล่าสัตว์ป่าดูนล าพัน สามอันดับแรก เมื่อเรียง
ตามล าดับมากไปหาน้อย ได้แก่ 1. ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ทั้งจากปัญหา
นักท่องเที่ยวบุกรุกป่า ปัญหาความแห้งแล้งของพื้นที่ รวมไปถึงปัญหาขาดการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยว
อย่างต่อเนื่อง 2. การขาดการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบป่าดูนล าพัน ทั้งผู้น าชุมชนและประชาชน และ 3. ขาด
การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารระหว่าง หน่วยงานภาครัฐกับผู้น าชุมชน ส่งผลท าให้ประชาชนขาด
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องของป่าและการจัดการป่าอย่างถูกต้องประกอบกับประชาชนส่วนใหญ่มีภาระหน้าที่ใน
การประกอบอาชีพ และการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารยังไม่ดีพอ  

 2. จากการศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร ตัวแปรตาม ควร
ตรวจสอบคุณภาพความถูกต้องในการปฏิบัติงานก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานเอาใจใส่แบ่งจัดสรรหน้าที่
ให้กับหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างชัดเจนและตรวจสอบวิเคราะห์พื้นที่ในการปฏิบัติงาน วางแผนก าหนด
เป้าหมายที่ต้องการให้เกิดประสิทธิผล วิเคราะห์ปัจจัยในการบริหาร วางแผนกลยุทธ์ที่จะดึงดูดนักท่องเที่ยว 
พูดคุยถึงปัญหาและวางแผนของบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และจัดเตรียมอุปกรณ์ความพร้อมให้พร้อมกับ
การท างาน คอยเช็คประสิทธิภาพของอุปกรณ์ในการท างาน มีขั้นตอนอย่างเป็นระบบระเบียบได้ด าเนินงานตาม
แผนที่ได้วางเอาไว้ การแนะน า การดูแลเอาใจใส่ การเตรียมความพร้อม ศักยภาพในการปฏิบัติงาน สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ทินวัฒน์ แสงศิลา (2563) ซึ่งได้ศึกษา แนวทางการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวหาดสวนหิน 
บ้านดงค าโพธ์ิ ต าบลปลาโหล อ าเภอวาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร และจากการศึกษาพบว่า สภาพการบริหารจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวหาดสวนหิน ทั้ง 14 ด้าน ได้แก่ ด้านสาธารณูปโภคโครงสร้างพื้นฐาน ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ด้านการรวมกลุ่มของประชาชนด้านคมนาคมท่องเที่ยว ด้านเข้าถึงบริการ ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านความ
รับผิดชอบ ด้านบริบทพื้นที่ วิถีชีวิต ด้านการอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณี ด้านความโดดเด่นของแหล่งท่องเที่ยว 
ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการวางแผน ด้านการดึงดูดนักท่องเที่ยว ด้านสินค้าและผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนแนวทางในการด าเนินการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวหาดสวนหินนั้น เป็นการบริหารจัดการโดยชุมชนใน
ด้านต่าง ๆ ของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เช่น ด้านงบประมาณ ด้านสาธารณูปโภค และด้านอบรมให้ความรู้ 
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เป็นต้น ซึ่งมีหน่วยงานภาครัฐเป็นผู้ช่วยเหลือสนับสนุนให้ชุมชนสามารถด าเนินการได้อย่างเข้มแข็งและเกิดความ
ยั่งยืน ส่งผลให้แหล่งท่องเที่ยวหาดสวนหินสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพในอนาคต  

 3. จากการศึกษาค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่
ของกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ด้านวิธีปฏิบัติงาน และด้านการแก้ไขปัญหา เนื่องด้วยการตรวจสอบคุณภาพความ
ถูกต้อง การก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นสิ่งส าคัญ ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน คอยสอบถามปัญหา
จากประชาชน ปรับเปลี่ยนแนวทางการท างานที่มีความถูกต้อง แก้ไขปัญหาต่าง ๆ รวมถึงความผิดพลาดหน้าที่
ของหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชยุต จิตธ ารงสุนทร (2558) ซึ่งได้ศึกษา การบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวอ าเภอเชียงของในฐานะอ าเภอชายแดน และจากการศึกษาพบว่า 1) บริบทการท่องเที่ยว
อ าเภอเชียงของพบว่า มีแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพมากมายแต่ขาด การพัฒนาวัฒนธรรมของชาวไทลื้อเป็น
เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมเชียงของที่โดดเด่น การท่องเที่ยวข้ามแดนเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวก่อนเปิดใชสะพาน
มิตรภาพแห่งที่ 4 เมื่อเปิดใช้สะพานแล้วนักท่องเที่ยวเดินทางข้ามด่านเชียงของแห่งใหม่สะดวกมากขั้น และเกิด
การการลงทุน และพัฒนาการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น 2) ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวอ าเภอเชียงของ พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ
แหล่งท่องเที่ยว เชิงวิถีชีวิตชนบทมาก ด้านการบริการการท่องเที่ยวของภาครัฐและภาคเอกชนยังไม่เป็นที่
ประทับใจ ยังขาดแหล่งให้ข้อมูลบริการด้านการท่องเที่ยว การเดินทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวยังไม่สะดวก 3) การ
พัฒนายุทธศาสตร์ท่องเที่ยวอ าเภอเชียงของ ปี พ.ศ.2558 - พ.ศ. 2561 เน้นให้ความส าคัญกับการเชื่อมโยงใน
กรอบความร่วมมือภูมิภาคลุ่มน้ าโขงตอนบน และการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว 4) รูปแบบ
การท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยง (LINKED Tourism Model) เป็นรูปแบบที่เหมาะสม  

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1) ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริม เชิญชวนนักท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้นโดยเน้นความส าคัญไปที่การน า

แนวคิดเทคโนโลยุคใหม่ในการอ านวยความสะดวกมาเป็นจุดเสริมในการดึงดูดนักท่องเที่ยวว่าประเทศไทยนั้นมี
การพัฒนาตอบรับต่อโลกยุคใหม่ มีความรวดเร็วและมีมาตรฐานสากล 

 2) ควรมีการรณรงค์ให้กลุ่มประชาชนผู้อยู่ในกรุงเทพมหานคร รวมถึงภาคเอกชนได้เข้ามีส่วนร่วมใน
การออกความคิดเห็นและรับรู้ถึงการพัฒนานโยบายการบริหารจัดการท่องเที่ยวในจังหวัดกรุงเทพมหานครเพื่อ
ร่วมกันระดมความคิดให้การบริหารจัดการสอดคล้องถึงสภาพปัญหาความต้องการที่เกิดขึ้นจริงในพื้นที ่

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ
 1) ควรมีการร่วมมือกับสื่อสากลเพื่อเผยแพร่แหล่งท่องเที่ยว ค่านิยม และวัฒนธรรมรวมถึงจุดเด่นของ

จังหวัดกรุงเทพมหานคร เพื่อแสดงให้เห็นว่ากรุงเทพมหาครพร้อมต้อนรับนักนักท่องเที่ยวและมีการรองรับที่ดี
สอดคล้องต่อแนวคิดในยุคใหม่ 
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 2) ควรมีการส ารวจและวิ เคราะห์ติดตามผลลัพธ์ของการจัดการบริหารการท่องเที่ยวใน
กรุงเทพมหานครอย่างต่อเนื่อง เพื่อประเมินและต่อยอดพัฒนาการบริหารจัดการด้วยแนวคิดและเทคโนโลยี
ใหม่ๆต่อไปเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทสภาพสังคมโลกในยุคใหม่ รวมถึงปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่อง 

 3. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยต่อไป 
 1) ควรมีการศึกษาการจัดการบริหารการท่องเที่ยวยุคใหม่ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ที่เจาะลึกถึง

ข้อมูลเชิงคุณภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อรวมรวมข้อมูลทั้งเชิงเนื้อหาและเชิงวิเคราะห์เพื่อน ามาซึ่งปัจจัยที่จะเป็น
แนวทางงการบริหารจัดการต่อไปเพื่อตอบรับกับโลกยุคใหม่ที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

 2) ในส่วนของการวิจัยครั้งต่อไป หลังจากที่ได้มีการด าเนินการตามข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ของกรุงเทพมหานคร ควรจะเพิ่มเนื้อหาสาระเชิงปฏิบัติข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่จะสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการบริหารจัดการท่องเที่ยวยุคใหม่ และผลลัพธ์หลังการ
น าแนวคิดการจัดการบริหารยุคใหม่ไปปรับใช้ให้ครอบคลุมมากขึ้น เพื่อน ามาวิเคราะหแ์ละวิจัยหาแนวทางพัฒนา
และแก้ไขได้อย่างลึกซึ้งอย่างและต่อเนื่องต่อไป 
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The purposes of this research were: 1) to study good 
governance application of Thai private universities; 2) to study 
organizational commitment of Thai private university personnel; 
3) to study a relationship between good governance and 
organizational commitment of Thai private university personnel; 
and 4) to analyze good governance principles that have an 
influence on organizational commitment of Thai private university 
personnel. The samples used in this study were 321 university 
personnel working in the selected private universities in Bangkok. 
The research questionnaire was used as a tool to collect data. 
Statistics used in this study consisted of percentage, mean, 
standard deviation, Pearson Correlation and Multiple Regression 
Analysis (MRA). The research results showed that good 
governance application, in total, was at high level (x ̅ = 3.44, S.D. = 
0.92). In particular, rule of law had the highest mean value (x ̅ = 
3.54, S.D. = 0.86), followed by participation (x ̅ = 3.51, S.D. = 0.90), 
virtue (x ̅ = 3.48, S.D. = 0.91), consensus orientation (x ̅ = 3.48, S.D. 
= 0.93), transparency (x ̅ = 3.42, S.D. = 0.92), accountability (x ̅ = 
3.41, S.D. = 0.95), decentralization (x ̅ = 3.40, S.D. = 0.97) and 
economy (x ̅ = 3.39, S.D. = 0.98). The organizational commitment 
of Thai private university personnel, in total, was at high level (x ̅ = 
3.47, S.D. = 0.91).  In particular, confidence and acceptance of 
organizational goals had the highest mean value (x ̅ = 3.56, S.D. = 
0.90), followed by willingness to work for the organization (x ̅ = 
3.48, S.D. = 0.91) and need for maintaining organizational 
membership (x ̅ = 3.39, S.D. = 0.92). Good governance was 
positively related to organizational commitment of Thai private 
university personnel, and rule of law had the highest correlation 
with organizational commitment. Good governance had an 
influence on organizational commitment, and participation had 
the highest influence on organizational commitment of Thai 
private university personnel. 
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บทคัดย่อ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัยนี้ 1) เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้หลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย   
2) เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย  3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
หลักธรรมาภิบาลกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 4) เพ่ือศึกษาหลักธรรมาภิบาล
ที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ 
ได้แก่ผู้บริหาร อาจารย์และพนักงานของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย จ านวน 321 คน ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Pearson Correlation) และการ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัยพบว่า 1) การประยุกต์ใช้ธรรมาภิ

บาลของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.44, S.D. = 0.92) เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า หลักนิติธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 3.54, S.D. = 0.86) รองลงมาได้แก่หลักการมีส่วนร่วม (x̅ = 

3.51, S.D. = 0.90) หลักคุณธรรม (x̅ = 3.48, S.D. = 0.91) หลักฉันทานุมัติร่วม (x̅ = 3.48, S.D. = 0.93) 

หลักความโปร่งใส (x̅ = 3.42, S.D. = 0.92) หลักความรับผิดชอบ (x̅ = 3.41, S.D. = 0.95) หลักการกระจาย

อ านาจ (x̅ = 3.40, S.D. = 0.97) และหลักความประหยัด (x̅ = 3.39, S.D. = 0.98) 2) ความผูกพันต่อองค์การ

ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.47, S.D. = 0.91) เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า ด้านความเชื่อมั่นและยอมรับในเป้าหมายขององค์การ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (x̅ = 3.56, S.D. = 0.90) 

รองลงมา คือ ความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อองค์การ (x̅ = 3.48, S.D. = 0.91) และด้านความต้องการที่จะรักษา

ความเป็นสมาชิกขององค์การ (x̅ = 3.39, S.D. = 0.92) ตามล าดับ 3) ธรรมาภิบาลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ความผูกพันต่อองค์การที่ระดับความเชื่อมั่นที่ .01 ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่สูงที่สุด ได้แก่ความสัมพันธ์
ระหว่างหลักนิติธรรมกับความผูกพันต่อองค์การ 4) การประยุกต์ใช้หลักธรรมาภิบาลมีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อ
องค์การของมหาวิทยาลัยเอกชนไทยที่ระดับความเชื่อมั่นที่ .01 หลักการมีส่วนร่วมมีอิทธิพลสูงที่สุดต่อความ
ผูกพันต่อองค์การของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 

บทน า 

หลักธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดและแนวทางของการบริหารจัดการบ้านเมืองและสังคมให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาประเทศที่ยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบ หลัก
คุณธรรม ความประหยัด คุ้มค่า ความถูกต้อง  ความชอบธรรมโดยให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน
เป็นส าคัญ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การได้ ปัจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลได้รับความสนใจ
อย่างกว้างขวาง ทัง้องค์การภาครัฐและภาคเอกชนได้ให้ความส าคัญและน าแนวคิดนี้ไปประยุกต์ใช้กับการบริหาร
องค์การเพ่ือให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น (ถวิลวดี  บุรีกุล, 2546)  ดังนั้น สถาบันการศึกษาใน
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ปัจจุบัน จึงควรใช้หลัก ธรรมาภิบาลเป็นเครื่องมือในการบริหารงานและพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน
ให้กับสถาบัน เพื่อให้มีการใช้หลักนิติธรรมคือการออกระเบียบและข้อบังคับท่ีเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของทุกภาค
ส่วน และมีการบังคับใช้ระเบียบและข้อบังคับอย่างเสมอภาคและยุติธรรม มีกระบวนการตัดสินใจที่โปร่งใส มีกฎ 
กติกา และหลักเกณฑ์ในการบริหารงานที่ก่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่พนักงาน ชุมชน และสังคม (อาชว์ภูริชญ์ 
น้อมเนียน และคณะ, 2561)  

ธรรมาภิบาลเป็นแนวทางในการด าเนินกิจกรรมของกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ ในสังคมให้สามารถอยู่
ร่วมกันได้อย่างสันติและช่วยลดความขัดแย้งขององค์กร ชุมชนและประชาชนได้ ซึ่งอานันท์ ปันยารชุน (2542) 
ได้กล่าวไว้ว่า ธรรมาภิบาลเป็นผลลัพธ์ของการจัดการกิจกรรมซึ่งบุคคลและสถาบันทั่วไป ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่มีประโยชน์ร่วมกันได้กระท าลงไปหลายทาง มีลักษณะเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่อง ซึ่งน าไปสู่การ
ผสมผสานประโยชน์ที่หลากหลายและช่วยลดความขัดแย้งได้ ศรีพัชรา สิทธิก าจร แก้วพิจิตร (2551) กล่าวไว้ว่า 
ธรรมาภิบาลเป็นหลักเกณฑ์การปกครองบ้านเมืองตามวิถีทางธรรมาธิปไตย เป็นการปกครองบ้านเมืองที่มีความ
เป็นธรรม มีกฎเกณฑ์ที่ดีตั้งอยู่บนรากฐานของความถูกต้อง สามารถปฏิบัติได้ มีความดีงาม มั่นคง มีความ
โปร่งใส มีจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ บุคคลในองค์การมีส่วนร่วมออกความคิดเห็น ทุกขั้นตอนสามารถ
ตรวจสอบและมีค าตอบ มีความรับผิดชอบในสิ่งที่กระท า และมีการจัดการทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ประหยัดและมี
ประสิทธิภาพเป็นแนวทางในการจัดระเบียบให้สังคมสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข นอกจากนี้หลักธรรมาภิ
บาลเมื่อน ามาประยุกต์ใช้ในองค์การจะช่วยเพ่ิมความผูกพันต่อองค์การให้เกิดขึ้น เนื่องจากพนักงานจะมีความ
ภาคภูมิใจว่าองค์การของตนยึดมั่นในหลักนิติธรรม มีการบังคับใช้กฎระเบียบอย่างเท่าเทียมกัน มีความโปร่งใสใน
การด าเนินการ เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายที่ส าคัญขององค์การ 

ความผูกพันต่อองค์การเป็นความรู้สึกเชิงบวกของพนักงานหรือบุคลากรที่อยากจะเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์การ หรือเป็นสมาชิกขององค์การจึงได้ทุ่มเทเสียสละเวลาและก าลังความรู้ ความสามารถของตนเพ่ือท างาน
ให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ดังนั้น องค์การที่เจริญก้าวหน้าในปัจจุบันจึงจ าเป็นต้องมีวิธีการสร้างแรงจูงใจและความ
ผูกพันต่อองค์การให้เกิดข้ึนกับพนักงาน ซึ่งความผูกพันต่อองค์การ ตามแนวคิดของ Channuwong (2008) และ 
Steer (1977) นั้น หมายถึงความสัมพันธ์ที่เหนียวแน่นและความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของสมาชิกในการร่วม
ท ากิจกรรมขององค์การด้วยความเต็มใจ ซึ่งสามารถวัดได้จาก (1) บุคลการมีความเชื่อมั่นในค่านิยมและ
เป้าหมายขององค์การ ยอมรับกฎกติกาและแนวทางที่องค์การวางไว้เพ่ือให้งานส าเร็จลุล่วงด้วยดีตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ (2) บุคลากรมีความเต็มใจ เสียสละเวลา และทุ่มเทอย่างมากในการท างานเพ่ือประโยชน์ขององค์การ มี
ความขยัน มุ่งมั่นท างานด้วยความพยายามอย่างเต็มที่เพ่ือให้งานขององค์การประสบความส าเร็จ (3) บุคลากรมี
ความปรารถนาที่จะเป็นสมาชิกขององค์การ มีความสมัครใจและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในองค์การแม้ว่าจะได้รับ
ข้อเสนอที่ดีกว่าจากองค์การอ่ืน หรือแม้แต่เวลาพบกับวิกฤติทางเศรษฐกิจ พนักงานก็ไม่คิดจะละทิ้งหรือลาออก
จากองค์การเพื่อท างานที่อ่ืน 

ผู้วิจัยเห็นว่า หลักธรรมาภิบาลซึ่งประกอบด้วยหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการ
มีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความประหยัด หลักการกระจายอ านาจ และหลักการมุ่งฉันทามติ สามารถ
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ก่อให้เกิดความผูกพันต่อองค์การ จะท าให้บุคลากรมีความรู้สึกเชิงบวกต่อองค์การ รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งและเป็น
สมาชิกขององค์การ ทุ่มเทและเสียสละท างานให้กับองค์การ ซึ่งจะท าให้มหาวิทยาลัยมีความเจริญก้าวหน้า และ
บรรลุภารกิจของมหาวิทยาลัยทั้งสี่ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ
และด้านการท านุ บ ารุงศิลปวัฒนธรรม อันเป็นภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย นอกจากนี้ ยัง
เป็นการส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลและความโปร่งใสในมหาวิทยาลัยอีกด้วย ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ท าวิจัยเรื่องการ
ประยุกต์ธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

หลักธรรมาภิบาล 

 หลักนิติธรรม 

 หลักคุณธรรม 

 หลักความโปร่งใส 

 หลักการมีส่วนร่วม 

 หลักความรับผิดชอบ 

 หลักความประหยัด 

 หลักการกระจายอ านาจ 

 หลักการมุ่งฉันทามติ 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

 เพศ 

 อายุ 

 สถานภาพ 

 ระดับการศึกษา 

 รายได ้

 อายุการท างาน 
ความผูกพันต่อองค์การ         

 ความเชื่อมั่นและยอมรับเป้าหมายขององค์การ 

 ความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อองค์การ 

 ความต้องการที่จะรักษาความเป็นสมาชิกของ
องค์การ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้หลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย          
 2. เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย  
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักธรรมาภิบาลกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร

มหาวิทยาลัยเอกชนไทย  
 4. เพ่ือศึกษาหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. หลักธรรมาภิบาลมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 
 2. หลักธรรมาภิบาลส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาได้แก่ผู้บริหาร อาจารย์และพนักงานของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย จ านวน  

2,500 คน ผู้วิจัยใช้สูตรทาโร่ ยามาเน่ ในการค านวณ ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 345 คน โดยได้แจกแบบสอบถาม
ไปยังมหาวิทยาลัยเอกชน 10 แห่งในกรุงเทพมหานคร 

 
ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 

ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย 1. ตัวอิสระ ได้แก่  1) ปัจจัยส่วนบุคคลประกอบด้วย เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน อายุการท างาน และ   2) หลักธรรมาภิบาลประกอบด้วย หลักนิติ
ธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความประหยัด หลักการ
กระจายอ านาจ และหลักฉันทานุมัติร่วม 

2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ความผูกพันต่อองค์การ ประกอบด้วย 1) ความเชื่อมั่นและยอมรับเป้าหมายของ
องค์การ 2) ความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานเพ่ือองค์การ และ 3) ความต้องการที่จะรักษาความเป็นสมาชิกของ
องค์การ 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Research )

โดยมีข้ันตอน ดังนี้   
1. ศึกษาค้นคว้าแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล และความผูกพันต่อองค์การจากเอกสาร 

ประกอบด้วย หนังสือ ต ารา งานวิจัย บทความวิจัย และบทความทางวิชาการ เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 
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2. สร้างแบบสอบถามส าหรับใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ  
ตอนที่  1แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะของประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ

การศึกษา รายได้ต่อเดือน อายุการท างาน จ านวน 6 ข้อ 
ตอนที่  2แบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ธรรมาภิบาลในองค์การ  จ านวน 30 ข้อ 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การ จ านวน 10 ข้อ  

3. น าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาและปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลอง  (Try-
out) กับกลุ่มตัวอย่างที่ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 30 ชุด เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธี Alpha 
Coefficient ของ Cronbach เมื่อได้ค่าสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น  )Reliability Coefficient) ของ
แบบสอบถามแล้ว จึงน าแบบสอบถามไปแจกให้กับกลุ่มตัวอย่างที่ได้ก าหนดไว้เพ่ือด าเนินการท าการวิจัยต่อไป 

 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน โดย
พิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและว ัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษาโดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC 
: Item Objective Congruence Index) ในการสร้างประเด็นค าถาม ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.92 หาความ
เชื่อมั่น Reliability  ของแบบสอบถามโดยทดลองใช้แบบสอบถามกับประชาชนที่มิใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 
คน ได้ความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.93 และปรับปรุงแบบสอบถามก่อนน าไปใช้จริง 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  

1. การจัดเก็บข้อมูล  ผู้วิจัยได้ประสานงานกับผู้บริหารและบุคลากรในสถานที่ท างานเพ่ือเป็นตัวแทน
ในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม  ซึ่งผู้วิจัยได้ชี้แจงรายละเอียดแก่บุคลากร  และกลุ่มตัวอย่างก่อนที่จะมีการ
ตอบแบบสอบถามให้ชัดเจนก่อน 

2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 345 คน ได้แบบสอบถามกลับมา 321 ชุด คิดเป็น
ร้อยละ 93.04 

3. ตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูล 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตาม

แบบลิเคิร์ต (Five Rating Likert Scale) มาวิเคราะห์ทางสถิติด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพ่ือสังคมศาสตร์ 
)Statistical Package for the Social Sciences-SPSS)  โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถามดังนี้ คือ 5 
หมายถึง   เห็นด้วยมากที่สุด 4 หมายถึง   เห็นด้วยมาก 3 หมายถึง   เห็นด้วยปานกลาง 2 หมายถึง   เห็นด้วย
น้อย 1 หมายถึง   เห็นด้วยน้อยที่สุด เกณฑ์ในการแปลผลหรือความหมายของค่าเฉลี่ย น าหนักค าตอบ ผู้วิจัยได้
ก าหนดเป็น 5 ระดับ ดังนี้ คือ ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00   หมายความว่า มีความเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 
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3.41-4.20   หมายความว่า มีความเห็นอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40   หมายความว่า มีความเห็นอยู่ใน
ระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60   หมายความว่า มีความเห็นอยู่ในระดับน้อย ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80   
หมายความว่า มีความเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  
สถิติที่ใช้ในการวิจัย  

ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมานในการวิเคราะห์
ข้อมูลและทดสอบสมมติฐาน โดยรายละเอียดมีดังนี้ คือ การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (Pearson Correlation) และการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ )Multiple Regression 
Analysis)  

ผลการวิจัย 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 72.0 และ เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 28 

ส าหรับอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 36 ถึง 45 ปี  คิดเป็นร้อยละ 31.0 รองลงมา มี
อายุระหว่าง 46 ถึง 55 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.1 มีอายุระหว่าง 26 ถึง 35 ปี  คิดเป็นร้อยละ 21.2 มีอายุ 56 ปีขึ้น
ไป คิดเป็น 11.8  และ มีอายุระหว่าง 18-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 8.1 ส าหรับสถานภาพการสมรส พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสดคิดเป็นร้อยละ 68.8 รองลงมามีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 26.5 หย่า
ร้าง คิดเป็น ร้อยละ 3.4 และ แยกกันอยู่ คิดเป็นร้อยละ  1.2 ตามล าดับ ส าหรับระดับการศึกษา พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 32.4 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี คิด
เป็นร้อยละ 30.8 ต่ ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 19.0 และ ปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 17.8 ส าหรับรายได้ต่อ
เดือน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ากว่า 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 38.9 รองลงมาคือ ผู้ที่มี
รายได้ระหว่าง 15,000 ถึง 25,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 22.1  ผู้ที่มีรายได้ระหว่าง 25,001 ถึง 35,000 บาท คิด
เป็นร้อยละ 11.8 ผู้ที่มีรายได้มากกว่า 55,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 11.2 ผู้ที่มีรายได้ระหว่าง 35,001 – 45,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 9.7 และ ผู้ที่มีรายได้ระหว่าง 45,001 ถึง 55,000 บาท   คิดเป็นร้อยละ 6.2  ส าหรับอายุ
การท างาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุการท างานระหว่าง 5 ถึง 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.4 
รองลงมาคือผู้ที่มีอายุการท างานน้อยกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.3  ผู้ที่มีอายุการท างานระหว่าง 16 ถึง 25 ป ีคิด
เป็นร้อยละ 23.1  ผู้ที่มีอายุการท างานระหว่าง 26 ถึง 35 ปี คิดเป็นร้อยละ 7.5 และ ผู้ที่มีอายุการท างานมากกว่า 
35 ปี คิดเป็นร้อยละ 3.7 ตามล าดับ  
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วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 การประยุกต์ธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 

ตารางท่ี 1 การประยุกต์ธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยเอกชนไทยโดยภาพรวมและรายด้าน 
 

หลักธรรมภิบาล x̅ S.D. แปลผล ล าดับ 
1. หลักนิติธรรม 3.54 0.86 มาก 1 
2. หลักคุณธรรม 3.48 0.91 มาก 3 
3. หลักความโปร่งใส 3.42 0.92 มาก 5 
4. หลักการมีส่วนร่วม 3.51 0.90 มาก 2 
5. หลักความรับผิดชอบ 3.41 0.95 มาก 6 
6. หลักความประหยัด 3.39 0.98 ปานกลาง 8 
7. หลักการกระจายอ านาจ 3.40 0.97 ปานกลาง 7 
8. หลักฉันทานุมัติร่วม 3.43 0.93 มาก 4 

โดยรวม 3.44 0.92 มาก  
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ธรรมาภิบาลของ

มหาวิทยาลัยเอกชนไทย โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.44, S.D. = 0.92) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า หลักนิติ

ธรรมมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด  (x̅ = 3.54, S.D. = 0.86) รองลงมาคือ ด้านการมีส่วนร่วม (x̅ = 3.51, S.D. = 0.90) 

ด้านหลักคุณธรรม (x̅ = 3.48, S.D. = 0.91) หลักฉันทานุมัติร่วม (x̅ = 3.48, S.D. = 0.93) หลักความโปร่งใส 

(x̅ = 3.42, S.D. = 0.92) หลักความรับผิดชอบ (x̅ = 3.41, S.D. = 0.95) หลักการกระจายอ านาจ (x̅ = 3.40, 

S.D. = 0.97) หลักความประหยัด (x̅ = 3.39, S.D. = 0.98) ตามล าดับ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 
ตารางที่ 2 ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทยโดยภาพรวมและรายด้าน 
 

ความผูกพันต่อองค์การ 𝐱̅ S.D. แปลผล ล าดับ 
1. ความเชื่อมั่นและยอมรับในเป้าหมายขององค์การ 3.56 0.90 มาก 1 
2. ความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อองค์การ 3.48 0.91 มาก 2 
3. ความต้องการที่จะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์การ 3.39 0.92 ปานกลาง 3 

โดยรวม 3.47 0.91 มาก  
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 จากตารางที่ 2 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทยโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 3.47, S.D. = 0.91) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความเชื่อมั่นและยอมรับในเป้าหมายขององค์การ 

มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด (x̅ = 3.56, S.D. = 0.90) รองลงมา คือ ความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานเพ่ือองค์การ )x̅ = 3.48, 

S.D. = 0.91) และด้านความต้องการที่จะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์การ (x̅ = 3.39, S.D. = 0.92) ตามล าดับ 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างการประยุกต์ธรรมาภิบาลกับความผูกพันต่อองค์การของ

มหาวิทยาลัยเอกชนไทย 
 ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างหลักธรรมาภิบาลกับความผูกพันต่อองค์การ 

Variables LAW VIR TRA PAR ACC ECO DE CO OC 

LAW 1 .810** .683** .708** .824** .718** 816** 823** .824** 

VIR  1 .633** .781** .834** .765** 813** 748** .793** 

TRA   1 .803** .826** .703** 728** 825** .796** 

PAR    1 .814** .693** 812** 812** .803** 

ACC     1 .773** 815** 783** .795** 

ECO 

DE 

CO 

     1 828 

1 

815** 

790** 

1 

.782** 

613** 

713 

OC         1 

** p<.01  

** หมายถึงมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับความมั่นใจที่ร้อยละ 99 หรือมี P-Value น้อยกว่า .01 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่างหลักธรรมาภิบาลอันประกอบไปด้วย
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความประหยัด 
หลักการกระจายอ านาจ และหลักฉันทานุมัติร่วม มีค่าเป็นบวก แสดงว่า ตัวแปรทั้ง 8 ตัวแปรมีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในอยู่ระหว่าง .633 ถึง 
.834 ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในที่มากที่สุดได้แก่ความสัมพันธ์ระหว่างหลักคุณธรรม (VIR) กับ หลัก
ความรับผิดชอบ )ACC) 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างหลักธรรมาภิบาล (GGO)  กับความผูกพันต่อองค์การ (OC) ของ
มหาวิทยาลัยเอกชนไทยมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
อยู่ระหว่าง .615 ถึง .824 ซึ่งคู่ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากที่สุด ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างหลักนิติธรรม 
(LAW) กับความผูกพันต่อองค์การ )OC) 
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วัตถุประสงค์ข้อที่ 4 หลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย

  
ตารางท่ี  4  แสดงค่าน  าหนักขององค์ประกอบธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยเอกชน 
 

ตัวแปร 
ความผูกพันต่อองค์การ 

p 
b SE   T 

ค่าคงที ่ .337 .098  3.478* .001 
หลักนิติธรรม (LAW) .124 .061 .129 2.045* .002 
หลักคุณธรรม (VIR) .205 .059 .228 1.155* .000 
หลักความโปร่งใส (TRA) 
หลักการมีส่วนร่วม (PAR) 
หลักความรับผิดชอบ (ACC) 
หลักความประหยัด (ECO) 
หลักการกระจายอ านาจ (DE) 
หลักฉันทานุมัติร่วม (CO) 

.149 

.448 

.163 

.120 

.115 

.113 

.051 

.048 

.056 

.041 

.089 
0.90 

.165 

.485 

.179 

.124 

.109 

.105 

2.948* 
4.353* 
2.971* 
6.113* 
7.115* 
7.118* 

.003 

.000 

.003 

.003 

.005 

.006 
 

R2 =                 .781   F =  186.785* 
Adjust R2 = .777 SE = .394 P =  .005 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นในรูปแบบการวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณแบบ Enter พบว่า ในภาพรวม ตัวแปรอิสระ คือหลักธรรมาภิบาลส่งผลต่อความผูกพันต่อ
องค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (F = 186.785 และค่า p = .005  )โดยสามารถส่งผลได้ร้อยละ 
77.7 (Adjust R2 = 0.777 )ที่เหลืออีกร้อยละ 22.3 เป็นผลจากตัวแปรอ่ืนที่ไม่ได้น ามาศึกษาในงานวิจัยนี้ เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า องค์ประกอบหลักธรรมาภิบาลส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 ซึ่งสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ คือ  หลักการมีส่วนร่วม (Beta = .485, p < .01) 
หลักคุณธรรม (Beta  = .228, p < .01)  หลักความรับผิดชอบ  (Beta = .179, p < .01) หลักความโปร่งใส  
(Beta = .165, p < .01) หลักนิติธรรม   (Beta = .129, p < .01)  หลักความประหยัด (Beta = .124, p < .01) 
หลักการกระจายอ านาจ (Beta = .109, p < .01) และหลักฉันทานุมัติร่วม (Beta = .105, p < .01) ตามล าดับ 
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ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การสามารถน ามา เขียนเป็น
สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  

ความผูกพันต่อองค์การ = .337 (ค่าคงที่( +.448 (หลักการมีส่วนร่วม) + .205 (หลักคุณธรรม) +.163 
(หลักความรับผิดชอบ) +  .149 (หลักความโปร่งใส) +.124 (หลักนิติธรรม) + .120 )หลักความประหยัด( + .115  
)หลักการกระจายอ านาจ( + .113 )หลักฉันทานุมัติร่วม( 
 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การสามารถน ามา 
เขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐานจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  

ความผูกพันต่อองค์การ = .485 (หลักการมีส่วนร่วม) + .228 (หลักคุณธรรม) +.179 (หลักความ
รับผิดชอบ) +.165 (หลักความโปร่งใส) + 129 (หลักนิติธรรม) + .124 )หลักความประหยัด(  + .109 )หลักการ
กระจายอ านาจ( + .105 )หลักฉันทานุมัติร่วม( 

อภิปรายผล 

การประยุกต์ธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย  
การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์หลักธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบไปด้วยหลักนิติธรรม หลัก

คุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความประหยัด หลักการกระจาย
อ านาจ และหลักฉันทานุมัติร่วม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ธรรมาภิบาลของ
มหาวิทยาลัยเอกชนไทย โดยรวมอยู่ในระดับมาก สามารถอภิปรายผลได้ว่า โดยภาพรวม มหาวิทยาลัยเอกชน
ไทยให้ความส าคัญเรื่องหลักธรรมาภิบาลพอสมควรโดยผู้บริหาร อาจารย์และพนักงานมีการประยุกต์ธรรมาภิ
บาลเพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเพ่ือให้การ
บริหารงานตั้งอยู่ในกฎกติกาที่ถูกต้องเป็นที่ยอมรับของทุกคน ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สินีนาถ ฉลาดล้น
(2560) และ ศรีพัชรา สิทธิก าจร แก้วพิจิตร (2551) ที่กล่าวไว้ว่า หลักธรรมาภิบาลเป็นหลักเกณฑ์การบริหารงาน
ตามหลักธรรมาธิปไตย ซึ่งอยู่บนพ้ืนฐานของกฎระเบียบที่ถูกต้อง เป็นที่ยอมรับ มีการบังคับใช้กฎระเบียบอย่าง
เสมอภาคเท่าเทียมกัน มีความความโปร่งใสในการด าเนินการ มีจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เปิดโอกาสให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการบริหารงาน มีความ
รับผิดชอบต่อการกระท า และมีการจัดการทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และสอดคล้องกับข้อค้นพบของ สุรชัย 
ขวัญเมือง (2548) ที่กล่าวว่า หลักธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานให้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน บนพื้นฐานของความถูกต้อง ชอบธรรม โดยให้ความส าคัญกับการ
มีส่วนร่วมของบุคลากร ความโปร่งในในการด าเนินการ การออกกฎระเบียบที่เป็นธรรมและมีการบังคับใช้ อย่าง
ยุติธรรมและเสมอภาค และการปลูกจิตส านึกและยึดมันในหลักคุณธรรมคือมีความซื่อสัตย์สุจริต ขยัน อดทน 
และมีระเบียบวินัย และสอดคล้องกับแนวคิดของ พิทยา บวรวัฒนา (2546) ที่กล่าวว่า การด าเนินการตามหลัก
นิติธรรมคือการน าเอากฎหมายและนโยบายต่าง ๆ ไปปฏิบัติให้เกิดผล ซึ่ งบุคลากรในหน่วยงานของรัฐจะต้อง
ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ด้วยความเที่ยงธรรมและอย่างมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
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ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์องค์ประกอบความผูกพันต่อองค์การ ซึ่งประกอบด้วยความเชื่อมั่นและยอมรับใน

เป้าหมายขององค์การ ความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานเพ่ือองค์การ และความต้องการที่จะรักษาความเป็นสมาชิกภาพ
ขององค์การ ผลการวิจัยพบว่า  ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทยโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความเชื่อมั่นและยอมรับในเป้าหมายขององค์การ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
รองลงมา คือ ความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานเพ่ือองค์การ  และด้านความต้องการที่จะรักษาความเป็นสมาชิกของ
องค์การ ตามล าดับ ข้อค้นพบนี้ สามารถอภิปรายได้ว่า ความผูกพันต่อองค์การมีความจ าเป็นอย่างมากต่อความ
เจริญก้าวหน้าและความมั่นคงของมหาวิทยาลัยเอกชน เพราะความผูกพันต่อองค์การท าให้พนักงานรักองค์การ 
ทุ่มเท เสียสละและท างานเพ่ือให้องค์การประสบความส าเร็จตามที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของกัลยารัตน์   
ธีระธนชัยกุล(2557) และ ประภาส ศิริภาพและคณะ (2564) ที่พบว่า บุคลากรที่มีความผูกพันต่อองค์การย่อม
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสียสละอดทน ขยัน และรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายเพ่ือให้องค์การบรรลุ
เป้าหมาย และถือว่าเป้าหมายขององค์การเป็นส่วนหนึ่งของความความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่การงาน
ของตน และสอดคล้องกับข้อค้นพบของ Buchanan (1994) and Steer et al (1985) ที่ค้นพบว่า บุคลากรที่มี
ความผูกพันต่อองค์การย่อมมีความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ มีความเต็มใจ เสียสละประโยชน์ส่วนตนเพ่ือ
องค์การ และปรารถนาที่จะท าเพ่ือองค์การตลอดไป นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับข้อค้นพบว่า Channuwong 
(2015) ที่กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การเป็นความรู้สึกเชิงบวกที่มีต่อเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ และ
การปฏิบัติตามบทบาทของตนเอง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ซึ่งความผูกพันต่อองค์การ 
ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ การยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ การปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทของตน
อย่างเต็มที่ และความจงรักภักดีต่อองค์การ 

 
ความสัมพันธ์ระหว่างธรรมาภิบาลกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 

 ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างหลักธรรมาภิบาลกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร
มหาวิทยาลัยเอกชนไทย พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่างหลักธรรมาภิบาลอันประกอบไปด้วย
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความประหยัด 
หลักการกระจายอ านาจ และหลักฉันทานุมัติร่วม มีค่าเป็นบวก แสดงว่า ตัวแปรทั้ง 6 ตัวแปรมีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01  
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างหลักธรรมาภิบาล (GGO)  กับความผูกพันต่อองค์การ (OC) ของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .613 ถึง .824 ซึ่งคู่ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากที่สุด ได้แก่ ความสัมพันธ์
ระหว่างหลักนิติธรรม (ACC) กับความผูกพันต่อองค์การ )OC) สามารถอภิปรายได้ว่า หลักนิติธรรม คือ การออก
กฎระเบียบ ข้อบังคับและการบังคับใช้อย่างยุติธรรมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความผูกพันต่อองค์การ สอดคล้อง
กับแนวคิดของ สุรชัย ขวัญเมือง (2548) ที่กล่าวว่า หลักนิติธรรม คือ การออกกฎหมายระเบียบข้อบังคับ และ
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กฎเกณฑ์ท่ีเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย และการบังคับใช้กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ อย่างยุติธรรม เสมอภาค เท่าเทียม
กันโดยไม่เลือกปฏิบัติ ย่อมก่อให้เกิดความผูกพันต่อองค์การ 

 
หลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทย 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นในรูปแบบการวิเคราะห์การถดถอย

พหุคูณแบบ Enter พบว่า ในภาพรวม ตัวแปรอิสระ คือหลักธรรมาภิบาลส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 โดยสามารถส่งผลได้ร้อยละ 77.7 
(Adjust R2 = 0.776 )ที่เหลืออีกร้อยละ 22.3 เป็นผลจากตัวแปรอื่นที่ไม่ได้น ามาศึกษาในงานวิจัยนี้ เมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่า องค์ประกอบหลักธรรมาภิบาลส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 และ 0.05 ซึ่งสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ คือ  หลักการมีส่วนร่วม (Beta = .485, p < .01) 
หลักคุณธรรม (Beta  = .228, p < .01)  หลักความรับผิดชอบ  (Beta = .179, p < .01) หลักความโปร่งใส  
(Beta = .165, p < .01) หลักนิติธรรม   (Beta = .129, p < .01)  หลักความประหยัด (Beta = .124, p < .01) 
หลักการกระจายอ านาจ (Beta = .109, p < .01) และหลักฉันทานุมัติร่วม (Beta = .105, p < .01) ตามล าดับ 
หลักการมีส่วนร่วม (Participation) มีความส าคัญมากต่อความผูกพันต่อองค์การ สอดคล้องกับข้อค้นพบว่าของ 
Steer et al. (1985) และ Channuwong (2018) ซึ่งพบว่า เมื่อพนักงานมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายหรือ
ตัดสินใจท าภารกิจส าคัญ พนักงานจะรู้สึกถึงความเป็นเจ้าขององค์การมากขึ้น จะช่วยเพ่ิมความผูกพันต่อ
องค์การ รวมทั้งมีความรู้สึกว่าการท างานให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายเป็นเรื่องที่น่าภาคภูมิใจ
อย่างยิ่ง นอกจากนี้ พนักงานจะรู้สึกว่า ผลประโยชน์เป็นผลประโยชน์ของตน และพร้อมที่จะทุมเทเสียสละเวลา 
ก าลังกายและก าลังใจกระท าการทุกอย่างเพ่ือความส าเร็จและความเจริญอย่างยั่งยืนขององค์การ และสอดคล้อง
กับข้อค้นพบของ ถวิลวดี บุรีกุล (2546)  บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะและบุญมี ลี้ (2554) และ ศรัณย์ จันทร์ดี 
(2543) ที่กล่าว่า การมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้ใต้บังคับบัญชาร่วมท าการตัดสินใจจะช่วยเสริมสร้างความ
ผูกพันต่อองค์การให้เกิดขึ้น จะช่วยปิดช่องว่างระหว่างผู้บริหารกับผู้ใต้บังคับบัญชา และท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
รู้สึกว่าพวกตนมีความส าคัญและมีความหมายต่อการด าเนินการขององค์การ 

นอกจากนี้ หลักคุณธรรมมีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของมหาวิทยาลัยเอกชนไทยมากที่สุด 
สอดคล้องกับแนวคิดของบวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2542) และสุรชัย ขวัญเมือง )2548) ที่กล่าวไว้ว่า องค์กรจะ
เจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน หากผู้บริหารและบุคลากรใช้หลักคุณธรรมคือ ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีความ
ซื่อสัตย์ สุจริต จริงใจ มีเมตตา และด ารงไว้ซึ่งความยุติธรรม จะส่งผลให้พนักงานมีความผูกพันต่อองค์การ เพราะ
หลักคุณธรรมจะช่วยขจัดระบบอุปถัมภ์ ซึ่ระบบอุปถัมภ์จะท าให้ได้คนที่มีเส้น มีสายเข้ามาท างาน แต่จะไม่ได้คน
ที่มีคุณสมบัติตามท่ีองค์กรต้องการ ซึ่งคุณธรรมจ าเป็นต้องมีการพัฒนาและปลูกฝังให้อยู่ในจิตส านึก โดยผู้บริหาร
จะต้องประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัยของยินดี  ศรีศักดิ์หิรัญ (2541) ที่ได้ศึกษาเรื่อง 
“การศึกษารูปแบบและวิธีการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม” ซึ่งพบว่า ระบบคุณธรรมจะท าให้พนักงานมีความ
ผูกพันต่อองค์การ องค์กรมีความเจริญรุ่งเรืองและท าให้บุคลากรมีความรักและความสามัคคีกัน  
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. มหาวิทยาลัยเอกชนไทยควรน าหลักธรรมาภิบาลคือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส 
หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความประหยัด หลักการกระจายอ านาจ และหลักฉันทานุมัติร่วม 
มาประยุกต์ใช้อย่างเคร่งครัด เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานและพัฒนามหาวิทยาลัย 

 2. มหาวิทยาลัยเอกชนไทยควรออกกฎระเบียบและข้อบังคับโดยค านึงถึงหลักนิติธรรม คือ มีการออก
กฎระเบียบที่ถูกต้อง เป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของบุคลากรทุกฝ่าย และมีการบังคับใช้อย่างเสมอภาคและเท่า
เทียมกัน 

3. มหาวิทยาลัยเอกชนไทยควรมีการพิจารณาเพ่ิมผลประโยชน์และสวัสดิการ เงินเดือนและค่าตอบแทน
ให้กับบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากรอัตราจ้าง ซึ่งมีเงินเดือนและค่าตอบแทนต่ ากว่าเกณฑ์เพ่ือสร้างความผูกพันต่อ
องค์การให้เกิดข้ึนกับพนักงาน 

  
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 

 1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในมหาวิทยาลัยเอกชนไทยเช่น 
โครงสร้างองค์การและภาวะผู้น าในองค์การเพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริมธรรมาภิบาลในมหาวิทยาลัยให้ดีขึ้น
โดยล าดับ 

2. มหาวิทยาลัยเอกชนไทยควรเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายในการ
บริหารงานเพ่ือสร้างความผูกพันต่อองค์การพนักงานให้มากยิ่งขึ้น 

3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวกับรายได้และสวัสดิการของพนักงานมีผลต่อความผูกพันต่อ
องค์การของมหาวิทยาลัยเอกชนไทยเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างความผูกพันต่ององค์การของมหาวิทยาลัย
เอกชน 
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This research was designed with two primary objectives: 
(1) to delve into the contentment levels regarding the quality of 
life experienced by individuals who engaged with the Muang 
District Office in Surat Thani Province, and (2) to comprehensively 
explore the satisfaction levels pertaining to the quality of life 
among individuals who made contact with the Muang District 
Office in Surat Thani Province. The research encompassed a 
targeted population, comprising individuals who interacted with 
the Muang District Office in Surat Thani Province during the 
months of February to March 2023. A meticulously selected 
sample size of 288 participants was determined through the 
application of a specific random sampling methodology. The 
principal instruments employed for data acquisition were 
structured questionnaires. The subsequent data analysis was 
performed utilizing statistical measures encompassing frequency, 
percentage, mean, and standard deviation. 

 Summarizing the research findings, it is discerned that the 
general consensus of the participants, across all three evaluated 
dimensions, registered at a commendably high level, with an 
average value of x̅ = 3.54. Upon closer examination of each 
dimension, the following can be elucidated: the dimension of 
employment exhibited the highest mean score,  x̅ = 3.62, followed 
closely by education with a mean value of  x̅ = 3.53. In contrast, 
the dimension related to public health recorded the lowest mean 
score,  x̅ = 3.46. Furthermore, an analysis of the suggestions put 
forth concerning satisfaction with the quality of life among 
individuals who sought assistance from the Muang District Office 
in Surat Thani Province was conducted. When arranged in 
descending order of frequency, the observations can be 
summarized as follows: the item that garnered the highest 
frequency, i.e., a non-specific recommendation, was cited by 272 
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respondents, representing a significant 94.44%. These individuals 
appeared to frequent educational institutions with heightened 
vigilance, likely influenced by the current abundance of news 
regarding educational institutions in the locality, perhaps as a 
precautionary measure to safeguard their children's well-being. It 
is also noteworthy that a portion of respondents, comprising 1 
individual and representing 0.34%, expressed the desire for 
government agencies to extend assistance to underprivileged 
children, thus ensuring equitable access to education. Moreover, 
they advocated for community engagement to identify and 
cultivate careers that align with individual aspirations, recognizing 
the invaluable insights that local residents possess about 
community resources. 

บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการ
อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี และ (2) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน
ที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ได้แก่ ประชาชนที่มาติดต่อ
ที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์-มีนาคม 2566 จ านวน 288 คน โดยวิธีการสุ่ม
แบบง่าย (Simple random sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาวิจัย สรุปได้ดังนี้  ประชาชนมีระดับความคิดเห็นโดยรวมทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย x̅ = 3.54 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พิจารณาได้ ดังนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ด้านการมีงานท า 

x̅  = 3.62 รองลงมา ได้แก่ ด้านการศึกษา x̅  = 3.53 ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านสาธารณะสุข x̅ 
= 3.46 ตามล าดับ และผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่า
การอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี เมื่อพิจารณาโดยเรียงจากค่าความถี่จากมากไปหาน้อย พิจารณาได้ ดังนี้ 
ข้อที่มีค่าความถี่สูงสุด ได้แก่ ไม่มีข้อเสนอแนะ มีค่าคามถี่ 272 คิดเป็นร้อยละ 94.44 ส่วนข้อที่มีค่าความถี่น้อย
ที่สุด ได้แก่ อยากให้หน่วยงานรัฐเข้ามาดูแลสถานศึกษาอย่างเคร่งครัดเนื่องจากมีข่าวสารเกี่ยวกับสถานศึกษา
มากในปัจจุบัน เพื่อได้หาแนวทางป้องกันไม่ให้เกิดขึ้นแก่บุตรหลานในพื้นที่ อยากให้หน่วยงานรัฐมีการช่วยเหลือ
เด็กที่มีฐานะครอบครัวยากจนและไม่มีทุนในการศึกษาให้ได้มีการศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน และอยากให้มีการ
ระดมความคิดเห็นจากชาวบ้านในการสร้างอาชีพว่าต้องการอะไร เพราะประชาชนเป็นกลุ่มคนที่รู้จักทรัพยากร
ชุมชนอย่างดีที่สุด มีค่าความถี่ 1 คิดเป็นร้อยละ 0.34 ตามล าดับ 

บทน า 

ประเทศไทยในช่วงที่ผ่านมาเกิดการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่ส่งผล
กระทบต่อวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของประชากร เป็นสถานการณ์หรือปรากฏการณ์ที่ไม่ปกติ ผู้คนไม่คุ้นเคย 
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ไม่ใช่มาตรฐาน ย่อมมีผลกระทบตามมาหลากหลายด้านโดยเฉพาะผู้ประกอบอาชีพค้าขายทั่วไป ขายหาบเร่ กลุ่ม
แรงงานรับจ้าง ซึ่งได้ผลกระทบอย่างมากที่ไม่สามารถออกมารับจ้างหรือท าการค้าขายได้เลย ซึ่งส่วนใหญ่แล้ว
เป็นประชาชนที่มีรายได้ค่อนข้างน้อยอยู่แล้วจึงได้รับผลกระทบให้เกิดภาวะเครียดสะสมอาจส่งผลถึงการเจ็บป่วย
หรือฆ่าตัวตายได้ และยังมีอาชีพพนักงานบริการที่ได้รับผลกระทบไม่แพ้กันถึงขั้นหยุดจ้างชั่วคราว ทั้งพนักงาน
โรงแรม พนักงานสายการบิน และพนักงานห้างสรรพสินค้า เป็นต้น นอกจากผลกระทบข้างต้นแล้วนั้นยังส่งผล
กระทบต่อด้านการศึกษาที่นักเรียนนักศึกษาต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนจากเรียนในห้องเรียนเป็นการเรียน
ออนไลน์ด้วยข้อจ ากัดด้านปัจจัยพื้นฐานที่นักเรียนนักศึกษาขาดความพร้อมด้านอุปกรณ์เทคโนโลยีเพื่อใช้ในการ
เรียนการสอนจึงเกิดอุปสรรคต่อการศึกษาในยุคนิวนอร์มอลที่มีผ่ านมา  (จันทนี  เจริญศรี ,  2564, 
https://thailand-property-news.knight frank.co.th. 02/08/65) 

 ฉะนั้นการส่งเสริมให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดีและมีชีวิตที่มีความสุขเป็นปัจจัยที่ส าคัญ เพราะมนุษย์
เป็นทรัพยากรส าคัญของการพัฒนาประเทศ การท าให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดีหรือคุณภาพชีวิตที่ดีเป็น
หน้าที่ส าคัญของภาครัฐด้วยส่งเสริมให้ประชาชนมีความสามารถและมีศักยภาพที่จะยกระดับชีวิตความเป็นอยู่
ของตนให้ดีขึ้นโดยการน านโยบายต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นนโยบายด้านการศึกษา ด้านสาธารณสุข ระบบ
สาธารณูปโภคสาธารณูปการที่ส่งเสริมสภาพแวดล้อมทางสังคม และการด าเนินนโยบายเร่งด่วนเพื่อแก้ปัญหา
ต่าง ๆ การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของประชาชนที่มีอยู่ออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์ เช่น การฝึกอบรมหรือฝึก
ทักษะด้านอาชีพ การส่งเสริมการรวมกลุ่มในการท ากิจกรรมที่สร้างรายได้ในครัวเรือนและชุมชนเกิดการสร้าง
งานสร้างรายได้ การอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นของตนให้คงไว้ การด ารงตนบนพื้นฐานหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง สิ่งเหล่านี้จะสร้างความมั่นคงและยั่งยืนให้แก่ชุมชนเป็นชุมชนที่เข้มแข็ง อย่างไรก็ตามการพัฒนายังคงมี
ความแตกต่างกันในพื้นที่ต่าง ๆ รวมทั้งมีความแตกต่างกันของประชาชน เศรษฐกิจสังคม และสภาพแวดล้อมแต่
ละพื้นที่ ซึ่งส่งผลให้การพัฒนาและระดับความเป็นอยู่หรือคุณภาพชีวิตของประชาชนมีความแตกต่างกัน  (พัชร
พร ทองจันทนาม, 2563: 1) 

อ าเภอเป็นสัญลักษณ์ของสาธารณชนในระบบท้องถิ่นในระดับอ าเภอและต าบล ซึ่งเป็นสถานที่ใกล้ชิด
กับประชาชนมากที่สุด และยังเป็นตัวแทนของรัฐบาลในการให้บริการและดูแลการบริหารระบบราชการใน
ความรู้สึกของประชาชนจึงมีผลกระทบต่อความสัมพันธ์ที่ดีที่มีระหว่างรัฐบาลกับประชาชนในฐานะที่อ าเภอเป็น
ศูนย์กลางในการประสานงานและการบริหารงานการให้บริการแก่ประชาชนในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นงานส านัก
ทะเบียนและบัตร งานปกครอง งานอ านวยความเป็นธรรม งานความมั่นคง ซึ่งอ าเภอเป็นหน่วยงานที่เป็นที่พึงพิง
และเป็นความหวังในการช่วยเหลือของประชาชนในการปัดเป่าปัญหาความเดือดร้อน การบ าบัดทุกข์บ ารุงสุข ให้
ความช่วยเหลือแก่ประชาชน และเมื่อประชาชนมีปัญหาหรือข้อขัดข้องใด ๆ สามารถที่จะให้ค าชี้แจง แนะน า 
ปรึกษาแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี ที่ว่าการอ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานีในฐานะที่เป็นศูนย์กลางการบริหาร
ราชการระดับส่วนภูมิภาค ซึ่งมีความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับประชาชนโดยตรง จึงจ าเป็นต้องรับรู้ถึงคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนและความต้องการของประชาชนในระดับอ าเภอ ต าบล และหมู่บ้าน/ชุมชน และระดับพื้นที่ 
ตลอดจนกระบวนการท างานทั้งระบบ เพื่อตอบสนองความต้องการที่ดีของประชาชนให้ได้ มากที่สุด เพื่อให้
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สอดคล้องกับสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลงที่เป็นอยู่ตลอดเวลาจึงจ าเป็นต้องศึกษาและมีการปรับปรุง
ระบบงานในทุก ๆ ด้าน เพื่อน าไปสู่การบริหารงานและการให้บริการที่ดีที่สุดในระดับของเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ
และระดับภาพรวมของอ าเภอในอนาคตด้วย ตามวิสัยทัศน์ของอ าเภอ “อ าเภอยุคใหม่ บริการรวดเร็ว ทันสมัย 
และประทับใจ” และเพื่อเป็นการตอบสนองต่อการ ปฏิบัติงานตามนโยบายของรัฐบาลกระทรวง ทบวง กรม ใน
การเป็นแนวทางส่งเสริม ปรับปรุง และพัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ (อิระวัชร์ จันทร
ประเสริฐ, 2539) ที่มีความสอดคล้องกับร่างแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 
2570) ที่ต้องการพัฒนาความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้นเพื่อน าพาประเทศไปสู่ “ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” 
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในระยะยาวได้อย่างเป็นรูปธรรม (Nesdc, 2566) 

 จากที่กล่าวมาข้างต้นนี้จึงต้องการศึกษาความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการ
อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี เพื่อน าผลที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ให้แก่คณะท างานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องน าไป
เป็นประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดียิ่งขึ้นตอ่ไปในอนาคต  

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธ์าน ี
 2.  เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี” ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับความพึงพอใจ
ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ (1) 
ด้านการมีงานท า (2) ด้านการศึกษา และ (3) ด้านสาธารณะสุข มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อเป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถามส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยสามารถสรุปเป็นกรอบ
แนวคิดได้ดังนี้ 

 

              ตัวแปรอิสระ         ตัวแปรตาม 
     (Independent Variables)                     (Dependent Variables) 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มา

ติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

1. ด้านการมีงานท า 

2. ด้านการศึกษา 

3. ด้านสาธารณะสุข 

1.  เพศ 
2.  อายุ 
3.  อาชีพ 
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ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 1.  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
 ได้แก่ ประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี จากสถิติตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์-

มีนาคม 2566 จ านวน 288 คน โดยวิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง 
  2.  การสร้างเครื่องมือ 
 2.1  ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับตัวแปรที่มีผลต่อความพึงพอใจต่อ

คุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี  
 2.2  สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการ

อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี พร้อมทั้งตรวจสอบเนื้อหาของแบบสอบถามว่าครอบคลุมกรอบแนวคิด 
วัตถุประสงค์การวิจัยและมีลักษณะที่เอื้อต่อความเข้าใจและทุกคนสามารถตอบค าถามได้ จากนั้น น า
แบบสอบถามทั้ง 3 ตอน ไปยื่นต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบแบบสอบถามให้มีความชัดเจนเหมาะสม               
ทั้งเนื้อหาสาระ และการใช้ถ้อยค าส านวน ภาษา แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา  

 2.3  น าแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา ไปขอความอนุเคราะห์
จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านงานวิจัยและสถิติ ผู้เชี่ยวชาญด้านส านวนและภาษา และ
เชี่ยวชาญด้านข้อมูลเชิงวิชาการ (ปลัดอ าเภอ)  

 3.  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  3.1  น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบ ปรับปรุง แก้ไข จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน เพื่อหาค่าดัชนี

ความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ โดยออกแบบข้อค าถาม โดยมีจ านวน 3 ด้าน ด้านละ 5 ข้อค าถาม 
รวมทั้งสิ้น 15 ข้อค าถาม แบ่งค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์จากผู้เชี่ยวชาญ โดยเลือกข้อ
ค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ทั้งชุดเท่ากับ 0.85   

 3.2  หลังจากด าเนินการปรับปรุง แก้ไข แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ตามค าแนะน าและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ
ครบทั้ง 3 ท่านแล้ว ผู้วิจัยก็น าแบบสอบถามที่ได้ ไปท าการทดลองใช้ (Try Out) กับประชาชนที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างหรือประชากรทั้งหมดในการวิจัยนี้ คือ ประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอกาญจนดิษฐ์ เป็นจ านวน 
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30 คน แล้วน าผลการตรวจแบบสอบถามไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2547: 248)  ได้ค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.89 

  3.3  น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์แล้วไปใช้เก็บข้อมูลกับประชากร คือ ประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการ
อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี จากสถิติต้ังแต่เดือนกุมภาพันธ์-มนีาคม 2566 จ านวน 288 คน  

  4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

จากสถิติตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์-มีนาคม 2566 จ านวน 288 คน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ด าเนินการ
ตามล าดับขั้นตอน ดังน้ี  

  4.1  ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพื่อขอความอนุเคราะห์พร้อมทั้ง
ชี้แจงวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาชนที่มาติดต่อที่ว่า การอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์
ธานี จากสถิติตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ-์มีนาคม 2566 จ านวน 288 คน  

  4.2  น าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามจากประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการ
อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี จากสถิติตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ-์มีนาคม 2566  จ านวน 288 ชุด โดยมีแบบสอบถาม
ที่ได้รับกลับคืนมาและมีความสมบูรณ์ครบ จ านวน 288 ชุด คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต์   

  4.3  น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลต่อไป 
 
 
  5.  การวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล 
  ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ทั้ง 288 ชุด มาด าเนินการวิเคราะห์

ข้อมูลและประมวลผลทางสถิติด้วยโปรแกรมทางคอมพิวเตอร์มีการวิเคราะห์ข้อมูล ตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้วิธีการหาค่าสถิติพื้นฐาน 

คือ ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
  ตอนที่ 2  วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยการ

หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายด้าน ซึ่งแยกตามปัจจัยส่วนส่วนบุคคล
ในบทนี้ที่จะเป็นการวิเคราะห์ข้อมูล 3 ตอน และแปลผลตามเกณฑ์การวิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ของ
อันตราภาคชั้น  

  ตอนที่ 3  วิเคราะห์ข้อเสนอแนะความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอ
เมือง จังหวัดสุราษฎร์ธาน ีโดยใช้การแจกแจงความถี่ และโดยค าบรรยาย 

สรุปผลการวิจัย 

1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
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  1.1  จ าแนกตามเพศ ผลจากการศึกษาวิจัย ประชาชนส่วนมากที่ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง มี
จ านวนทั้งสิ้น 170 คน คิดเป็นร้อยละ 59.0 และเพศชาย มีจ านวนทั้งสิ้น 118 คน คิดเป็นร้อยละ 41.0 

  1 .2  จ าแนกตามอายุ  ผลจากการศึกษาวิจัย ประชาชนส่วนมากที่ตอบแบบสอบถามมีอายุ                  
31 - 40 ปี มีจ านวนทั้งสิ้น 106 คน คิดเป็นร้อยละ 36.8 รองลงมา คือ อายุ 41 - 50 ปี มีจ านวนทั้งสิ้น 80 คน คิด
เป็นร้อยละ 27.8 รองลงมา คือ อายุ ต่ ากว่า 30 ปี มีจ านวนทั้งสิ้น 50 คน คิดเป็นร้อยละ 17.4 รองลงมา คือ อายุ 
51 - 60 ปี มีจ านวนทั้งสิ้น 37 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 และประชาชนที่ตอบแบบสอบถามน้อยที่สุดมีอายุ 60 ปี 
ขึ้นไป มีจ านวนทั้งสิ้น 15 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2 

  1.3  จ าแนกตามอาชีพ ผลจากการศึกษาวิจัย ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีอาชีพรับ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีจ านวนทั้งสิ้น 84 คน คิดเป็นร้อยละ 29.2 รองลงมา คือ ค้าขาย มีจ านวนทั้งสิ้น 67 คน 
คิดเป็นร้อยละ 23.3 รองลงมา คือ เกษตรกรรม มีจ านวนทั้งสิ้น 65 คน คิดเป็นร้อยละ 22.6 รองลงมา คือ 
รับจ้างทั่วไป มีจ านวนทั้งสิ้น 29 คน คิดเป็นร้อยละ 10.1 รองลงมา คือ ประกอบธุรกิจส่วนตัว มีจ านวนทั้งสิ้น 23 
คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 และประชาชนที่ตอบแบบสอบถามน้อยที่สุดมีอาชีพ  นักเรียน/นักศึกษา มีจ านวนทั้งสิ้น 
20 คน คิดเป็นร้อยละ 6.9 

 2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการ
อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

  จากผลการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอ
เมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี” ประชาชนมีระดับความคิดเห็นโดยรวมทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย               

x̅  = 3.54 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พิจารณาได้ ดังนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ด้านการมีงานท า             

x̅  = 3.62 รองลงมา ได้แก่ ด้านการศึกษา x̅  = 3.53 ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านสาธารณะสุข                    

x̅  = 3.46 ตามล าดับ 
 2.1  ด้านการมีงานท า ผลจากการศึกษาวิจัย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย x̅  = 3.62  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพิจารณาได้ ดังนี้  
ประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ข้อ 1 มีการจัดโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมอาชีพ                   

x̅  = 3.81 รองลงมา ได้แก่ ข้อ 3 มีการน าทรัพยากรท้องถิ่นมาใช้สร้างรายได้อย่างคุ้มค่า x̅  = 3.64 ส่วนด้านที่

มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อ 2 มีการให้ความรู้การส่งเสริมอาชีพอย่างมีแบบแผน x̅  = 3.46 ตามล าดับ 
 2.2  ด้านการศึกษา ผลจากการศึกษาวิจัย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย โดยรวมอยู่ในระดับมาก x̅  = 3.53 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพิจารณาได้ ดังนี้ ประชาชนที่ตอบ

แบบสอบถาม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ข้อ 2 มีการส่งเสริมการศึกษาแก่เด็กและเยาวชน x̅  = 3.61 รองลงมา 

ได้แก่ ข้อ 3 สถานศึกษามีเครื่องมือที่ทันสมัย x̅  = 3.59 ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อ 4 ครูผู้สอนมี

เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษา x̅  = 3.35 ตามล าดับ 
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 2.3  ด้านสาธารณะสุข ผลจากการศึกษาวิจัย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย โดยรวมอยู่ในระดับมาก x̅  = 3.46 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพิจารณาได้ ดังนี้ ประชาชนที่
ตอบแบบสอบถาม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ข้อ 4 มีบริการตรวจสุขภาพทั่วไปของประชาชน และข้อ 5 มีหน่วย

การแพทย์ที่เพียงพอ x̅  = 3.56 รองลงมา ได้แก่ ข้อ 1 มีการส่งเสริมการออกก าลังกายเป็นประจ า x̅  = 3.42 

ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อ 2 มีกิจกรรมการให้ความรู้ในการบริโภคอาหารที่ปลอดภัย x̅  = 3.36 
ตามล าดับ 

 3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการ
อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยรวมทั้ง 3 ด้าน จ าแนกตามเพศ อายุ และอาชีพ 

 จากผลการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี” ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง โดยรวมทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับมาก สามารถจ าแนกตาม
เพศ อายุ และอาชีพ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้

3.1 ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี
โดยรวมทั้ง 3 ด้าน พิจารณาเป็นรายด้านและจ าแนกตามเพศ  

  ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
โดยรวมทั้ง 3 ด้าน จ าแนกตามเพศ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงตามสถิติจากมากไปหา
น้อย พิจารณาได้ ดังนี ้

  เพศชาย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความเสมอภาค x̅  = 3.63 และด้านที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ได้แก่ ด้านความพร้อมในการให้บริการ x̅  = 3.45 

  เพศหญิง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความเสมอภาค x̅  = 3.61 และด้านที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ได้แก่ ด้านความพร้อมในการให้บริการ x̅  = 3.47 
 3.2 ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี

โดยรวมทั้ง 3 ด้าน พิจารณาเป็นรายด้านและจ าแนกตามอาย ุ
 ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

โดยรวมทั้ง 3 ด้าน จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงตามสถิติจากมากไปหา
น้อย พิจารณาได้ ดังนี ้

  ต่ ากว่า 30 ปี ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความเสมอภาค x̅  = 3.65 และด้านที่ค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด ได้แก่ ด้านความพร้อมในการให้บริการ x̅  = 3.34 

  อายุ 31-40 ปี ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความเสมอภาค x̅  = 3.67 และด้านที่ค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด ได้แก่ ด้านความพร้อมในการให้บริการ x̅  = 3.45 

  อายุ 41-50 ปี ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการให้บริการที่ตรงเวลา x̅  = 3.57 และด้าน          

ที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านความเสมอภาค x̅ = 3.46 
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  อายุ 51-60 ปี ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการให้บริการที่ตรงเวลา  x̅  = 3.64 และด้าน        

ที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านความเสมอภาค x̅  = 3.57 

  อายุ 60 ปีขึ้นไป ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการให้บริการที่ตรงเวลา x̅  = 3.68 และด้าน ที่

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านความเสมอภาค x̅  = 3.60 
 3.3 ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี

โดยรวมทั้ง 3 ด้าน พิจารณาเป็นรายด้านและจ าแนกตามอาชีพ 
 ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

โดยรวมทั้ง 3 ด้าน จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงตามสถิติจากมากไปหา
น้อย พิจารณาได้ ดังนี ้

  นักเรียน/นักศึกษา ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการให้บริการที่ตรงเวลา x̅  = 3.71 และด้าน

ที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการให้บริการที่ตรงเวลา x̅  = 3.11 

  เกษตรกรรม ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความเสมอภาค x̅  = 3.66 และด้านที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ได้แก่ ด้านความพร้อมในการให้บริการ x̅  = 3.36 

 ค้าขาย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการให้บริการที่ตรงเวลา x̅  = 3.68 และด้านที่ค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด ได้แก่ ด้านความพร้อมในการให้บริการ x̅  = 3.49 

  รับจ้างทั่วไป ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความพร้อมในการให้บริการ x̅ = 3.75 และด้านที่

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านความเสมอภาค x̅  = 3.50 

  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการให้บริการที่ตรงเวลา x̅  = 3.56 และ

ด้านที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านความพร้อมในการให้บริการ x̅  = 3.41 

  ประกอบธุรกิจส่วนตัว ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความเสมอภาค x̅  = 3.64 และด้าน          

ที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการให้บริการที่ตรงเวลาและด้านความพร้อมในการให้บริการ x̅  = 3.46 
 4.  ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการ

อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 จากผลการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี” มีผู้แสดงความคิดเห็น ดังนี ้
 4.1  ผลจากการวิจัยซึ่งประชาชนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะความพึงพอใจต่อคุณภาพ

ชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี 
 ผลจากการวิจัยซึ่งประชาชนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะความพึงพอใจต่อคุณภาพ

ชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงจาก
ค่าความถี่จากมากไปหาน้อย พิจารณาได้ ดังนี้ 
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  ข้อที่มีค่าความถี่สูงสุด ได้แก่ ไม่มีข้อเสนอแนะ มีค่าคามถี่ 272 คิดเป็นร้อยละ 94.44 รองลงมา 
ได้แก่ อยากให้หน่วยงานรัฐรับฟังปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับการด ารงชีวิตของประชาชน โดยเฉพาะด้าน มีค่าความถี่ 
9 คิดเป็นร้อยละ 3.12 รองลงมา ได้แก่ อยากให้มีการตรวจสุขภาพของประชาชนอย่างทั่วถึง อาจเป็นการตรวจ
สุขภาพทั่วไปประจ าปี มีค่าความถี่ 4 คิดเป็นร้อยละ 1.38  

  ข้อที่มีค่าความถี่น้อยที่สุด ได้แก่ อยากให้หน่วยงานรัฐเข้ามาดูแลสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด
เนื่องจากมีข่าวสารเกี่ยวกับสถานศึกษามากในปัจจุบัน เพื่อได้หาแนวทางป้องกันไม่ให้เกิดขึ้นแก่บุตรหลานใน
พื้นที่ อยากให้หน่วยงานรัฐมีการช่วยเหลือเด็กที่มีฐานะครอบครัวยากจนและไม่มีทุนในการศึกษาให้ได้มี
การศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน และอยากให้มีการระดมความคิดเห็นจากชาวบ้านในการสร้างอาชีพว่าต้องการอะไร 
เพราะประชาชนเป็นกลุ่มคนที่รู้จักทรัพยากรชุมชนอย่างดีที่สุด มีค่าความถี่ 1 คิดเป็นร้อยละ 0.34 ตามล าดับ 

อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าผลที่พบจากการวิจัย มาอธิบายเชื่อมโยงกับทฤษฎี แนวคิด และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาอภิปรายผลได้ว่า ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอ
เมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงจากมากไปน้อย คือ ด้านการมีงานท า ด้านการศึกษา 
และด้านสาธารณะสุข ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชพร ทองจันทนาม (2564) ซึ่งได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่
ส่งผลต่อกระบวนการขับเคลื่อนการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอไทย
เจริญ จังหวัดยโสธร ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งท าให้ผลการศึกษา
งานวิจัยมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของผู้วิจัย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พิจารณาได้ ดังนี้ 

 1.  ด้านการมีงานท า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยรวมเป็น เพราะว่าที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี มีการจัดโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมอาชีพ ทั้งยังการน าทรัพยากรท้องถิ่นมาใช้สร้างรายได้อย่าง
คุ้มค่า ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของเจตน์ ดิษฐอุดม (2559) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง ผลลัพธ์ของการใช้จ่าย
ภาครัฐที่มีต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในระดับจังหวัดของประเทศไทย ผลการวิจัยอยู่ในระดับมาก ซึ่งท าให้ผล
การศึกษางานวิจัยมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของผู้วิจัย 

  2.  ด้านการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยรวมเป็น เพราะว่าที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัด             
สุราษฎร์ธานี มีการส่งเสริมการศึกษาแก่เด็กและเยาวชน ทั้งสถานศึกษามีเครื่องมือที่ทันสมัย ซึ่งมีความสอดคล้อง
กับงานวิจัยของจรูญเกียรติ พงศ์กุลศร สารัช วิเศษหลง และโสภา ชัยพัฒน์ (2561) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตโดยใช้หลักการพึ่งตนเองตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง: กรณีศึกษาบ้านภู่ หมู่  5 
ต าบลวัดธาตุ อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ผลการวิจัยอยู่ในระดับมาก ซึ่งท าให้ผลการศึกษางานวิจัยมีความ
สอดคล้องกับงานวิจัยของผู้วิจัย 

 3.  ด้านสาธารณะสุข โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยรวมเป็น เพราะว่าที่ว่าการอ าเภอเมือง 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีบริการตรวจสุขภาพ ทั่วไปของประชาชน มีหน่วยการแพทย์ที่เพียงพอ และยังมีการ
ส่งเสริมการออกก าลังกายเป็นประจ า ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของวินัย อ่ าดวง (2553) ที่ได้ท าการวิจัย
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เรื่อง คุณภาพชีวิตของประชาชนชาวชุมชนสะพานสาม ต าบลท้ายบ้าน อ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัด
สมุทรปราการ ผลการวิจัยอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งท าให้ผลการศึกษางานวิจัยมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของผู้วิจัย 

ข้อเสนอแนะ 

  1.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ผลจากการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี” โดยรวมทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก ซึ่งผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยเชิงนโยบาย เพื่อ
ประโยชน์ในการวัดความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
ดังต่อไปนี ้

 1.1  ควรมีการส ารวจความคิดเห็นต่อคุณภาพของประชาชนในพื้นที่ ทุกปี เพื่อประชาชน                  
จะสามารถสะท้อนความต้องการแก่หน่วยงานภาครัฐได้ และหน่วยงานในภาครัฐก็จะสามารถแก้ไขปัญหาให้แก่
ประชาชนได้อย่างตรงจุด 

  1.2  ควรมีการส่งเสริมอาชีพให้แก่ประชาชนในพื้นที่เพื่อน าทรัพยากรมาในชุมชนมาใช้อย่างคุ้มค่า 
จะท าให้สามารถส่งเสริมทั้งอาชีพ การศึกษา สาธารณสุข อันเป็นคุณภาพชีวิตของประชาชน    

 2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย  
 ผู้วิจัยขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป เพื่อประโยชน์ในการวัดความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานีดังต่อไปนี ้
  2.1  ควรศึกษาเรื่อง “ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี”  
  2.2  ควรศึกษาเรื่อง “ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี ด้านการมีงานท า”  
  2.3  ควรศึกษาเรื่อง “ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี ด้านการศึกษา” 
  2.4  ควรศึกษาเรื่อง “ความพึงพอใจต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนที่มาติดต่อที่ว่าการอ าเภอเมือง 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี ด้านสาธารณะสุข” 

เอกสารอ้างอิง 

จรูญเกียรติ พงศ์กุลศร สารัช วิเศษหลง และโสภา ชัยพัฒน์ . (2561). การพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยใช้หลักการ
พึ่งตนเองตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กรณีศึกษาบ้านภู่ หมู่ 5 ต าบลวัดธาตุ อ าเภอเมือง 
จังหวัดหนองคาย. ในการประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ราชธานีวิชาการ ครั้งที่ 3 
นวัตกรรมทีพลิกโฉมสังคมโลก. อุบลราชธานี: มหาวิทยาลัยราชธาน ี
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The objectives of this dissertation were:1) to study the living lives 
of Thai people 2) to study the value of faith according to Theravada 
Buddhist philosophy 3) to Integrating the value of faith according to 
Theravada Buddhist philosophy towards the lives of Thai people 4) to 
present the knowledge about Integrating the value of faith according to 
Theravada Buddhist philosophy towards the lives of Thai people. This 
research was a documented qualitative study by in-depth interviews 
which studies information from Tripitaka, commentaries, textbooks and 
related research documents. The results of study were shown as follows: 

1. Lifestyle of Thai people. Thailand has developed according to the 
global trend with more progress. The people in society are more 
comfortable living. The lives of Thai people has 5 facets as : 1) Economic 2) 
Political and administrative 3) Religion and society 4) Art, culture and 
tradition, and 5) Music and dance. However, the impact of progress has 
caused problems to life such as poverty, problem of freedom and family 
problems etc. 

2. The value of faith according to Theravada Buddhist philosophy. 
Faith according to Theravada Buddhist philosophy is based on 4 principles 
of faith: 1) Kamma-saddhā 2) Vipāka-saddhā 3) Kammassakatā-saddhā 4) 
Tathāgatabodhi-saddhā.The fact that people in society have faith, 
unshakable beliefs are the power that creates the value of faith, including 
1) Security 2) Freedom and justice 3) Courage 4) Assistance 5) Harmony 
6) Creativity 7) Peace 

3. Integrating the values of faith according to Theravada Buddhist 
philosophy towards the lives of Thai people as follows: 1) The stability 
with the economy. 2) Freedom, justice and harmony with the politics and 
governance. 3) The social welfare and peace with the religion and society. 
4) The courage with art and culture. 5) The creativity with music and 
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dance. The results of the integration showed that the value of faith could 
be applied to solve problems. The value of faith also results in the lives of 
people in Thai society that is harmonious, stable and makes Thai society 
peaceful without encroaching on each other. 

4. The knowledge about integrating the value of faith according to 
Theravada Buddhist philosophy towards the lives of Thai people is the 
"VLHP Model". 

บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาการด าเนินชีวิตของคนไทย 2) เพ่ือศึกษาคุณค่าของ
ศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 3) เพ่ือบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการ
ด าเนินชีวิตของคนไทย 4) เพ่ือน าเสนอองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญา
เถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทย งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพแบบเอกสารโดยการสัมภาษณ์เชิง
ลึก ซึ่งศึกษาข้อมูลจากพระไตรปิฎก อรรถกถา ต าราและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลการวิจัยพบว่า 

1. การด าเนินชีวิตของคนไทย ประเทศไทยมีการพัฒนาไปตามล าดับกระแสโลก มีความเจริญก้าวหน้า
มากขึ้นท าให้คนในสังคมมีความสะดวกสบายในการใช้ชีวิตมากขึ้น วิถีการด าเนินชีวิตของคนไทยมี 5 ด้านคือ         
1) ด้านเศรษฐกิจ 2) ด้านการเมืองการปกครอง 3) ด้านศาสนาและสังคม 4) ด้านศิลปวัฒนธรรมประเพณี และ 
5) ด้านดนตรีนาฏศิลป์ การด าเนินชีวิตของคนไทยอยู่บนพ้ืนฐานค าสอนของพระพุทธศาสนาท าให้คนใน
สังคมไทยรักความสงบร่มเย็น ครอบครัวอบอุ่นมีความสุขอยู่กินอย่างพอเพียง  

2. คุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท ศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทนั้นคือหลัก
ศรัทธา 4 ได้แก่ 1) กัมมสัทธา 2) วิปากสัทธา 3) กัมมัสสกตาสัทธา 4) ตถาคตโพธิสัทธา การที่คนในสังคมมี
ศรัทธาความเชื่อที่แน่วแน่ไม่หวั่นไหวนั้นเป็นพลังท าให้เกิดคุณค่าของศรัทธาขึ้นได้แก่ 1) ความมั่นคง 2) เสรีภาพ
ความยุติธรรม 3) ความกล้าหาญ 4) การสงเคราะห์ 5) ความสามัคคี 6) ความคิดสร้างสรรค์ 7) ความสงบสุข 

3. บูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทย ได้บูรณา
การ ดังนี้ 1) ความมั่นคงกับด้านเศรษฐกิจ 2) เสรีภาพความยุติธรรมและความสามัคคีกับด้านการเมืองการ
ปกครอง 3) การสงเคราะห์และความสงบสุขกับด้านศาสนาและสังคม 4) ความกล้าหาญกับด้านศิลปวัฒนธรรม
ประเพณี 5) ความคิดสร้างสรรค์กับด้านดนตรีนาฏศิลป์ ผลจากการบูรณาการพบว่าคุณค่าของศรัทธาสามารถ
น าไปใช้แก้ปัญหาต่างๆ ได้และยังส่งผลให้การด าเนินชีวิตของคนในสังคมไทยนั้นมีความสามัคคีปรองดองกัน 
สังคมไทยอยู่เย็นเป็นสุขสงบร่มเย็นมีสันติสุขไม่เบียดเบียนกัน 

4. องค์ความรู้เกี่ยวกับการบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนิน
ชีวิตของคนไทย คือ “VLHP Model” 

 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


94 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

บทน า 

พระพุทธศาสนาได้เจริญรุ่งเรืองในดินแดนประเทศไทยแห่งนี้มาหลายศตวรรษ ตั้งแต่คราวที่พระเจ้า
อโศกมหาราชได้ส่งพระโสณะเถระและพระอุตตระเถระ (พระครูปลัดสุวัฒนเมธาคุณ, 2562: 183) เป็นสมณทูต
มาเผยแผ่พระพุทธศาสนา ณ ดินแดนสุวรรณภูมิในราวปี พ.ศ. 236 ท าให้พระพุทธศาสนาประดิษฐานในดินแดน
ประเทศไทยนี้มาโดยตลอด ถึงแม้ว่าบางครั้งบางช่วงเวลาอาจเกิดความไม่สงบ มีศึกสงครามเกิดข้ึนก็ตาม แต่พระ
พุทธ ศาสนาก็ยังตั้งมั่นเจริญรุ่งเรืองในดินแดนแห่งนี้เรื่อยมา การที่พระพุทธศาสนาได้ประดิษฐานอย่างมั่นคง
จนถึงปัจจุบันนี้ได้นั้น ปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญเป็นเพราะเกิดจากความศรัทธาของประชาชนที่ยึดถือและปฏิบัติตนตาม
หลักค าสอนของพระพุทธเจ้าแล้วเกิดผลคือความสงบสุขร่มเย็น ถึงที่สุดแล้วสามารถดับทุกข์ ไม่กลับมาเวียนว่าย
ตายเกิดในวัฏฏสงสารอีกซึ่งเป็นเป้าหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนา ศรัทธาเป็นธรรมชาติที่ปรากฏและเกิด
ขึ้นกับมนุษย์ในแทบจะทุกสังคมในโลก ถือว่าเป็นวัฒนธรรมของมนุษย์อย่างหนึ่ง ศรัทธาของแต่ละคน แต่ละ
สังคมก็มีความแตกต่างกัน ศรัทธาในสังคมหนึ่งอาจไม่เป็นที่ยอมรับในอีกสังคมหนึ่งก็ ได้ พระพุทธศาสนาเป็น
ศาสนาแห่งปัญญาหลักค าสอนในพระพุทธศาสนาเป็นหลักค าสอนที่ประกอบด้วยเหตุผลคงทนต่อการท้าทาย
พิสูจน์ทดลองของผู้ปฏิบัติเสมอ (สรวิชญ์ วงษ์สอาด, 2561: 4) ความรู้ทั้งหมดที่พระพุทธองค์ทรงตรัสรู้เป็น
ความรู้อันน าไปสู่การดับทุกข์ทั้งสิ้น (สุวรรณา สถาอานันท์, 2545: 19) ดังนั้นศรัทธาในพระพุทธศาสนานั้นจึง
เป็นศรัทธาในพระปัญญาการตรัสรู้ของพระพุทธเจ้าเรียกว่า ศรัทธา 4 ได้แก่ กัมมศรัทธาคือเชื่อเรื่องกฎแห่ง
กรรม วิปากศรัทธาคือเชื่อเรื่องผลของกรรม กัมมัสสกตาศรัทธา คือเชื่อว่าสัตว์มีกรรมเป็นของของตน และ
ตถาคตโพธิศรัทธาคือเชื่อความตรัสรู้ของพระพุทธเจ้า การที่บุคคลมีศรัทธาตามหลักศรัทธา 4 อย่างมั่นคงไม่
หวั่นไหวโลเล บุคคลนั้นย่อมเชื่อมั่นด ารงตนอยู่ในการท าความดี อยู่ในกรอบของศีลธธรมไม่เบียดเบียนไม่ท าร้าย
ผู้อ่ืน เมื่อบุคคลในสังคมคิดและเชื่ออย่างเดียวกัน มีการกระท าอย่างเดียวกันย่อมเป็นพลังท าให้เกิดความดีงาม
หรือคุณค่าหลายประการ เช่น ความสามัคคี ความกล้าหาญ การสงเคราะห์ช่วยเหลือ เป็นต้น ความดีงามหรือ
คุณค่าเหล่านี้จะช่วยจรรโลงให้บุคคลผู้มีศรัทธานั้นอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข เคารพให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกัน มคีวามภาคภูมิใจ รักและหวงแหนในพระพุทธศาสนาและศิลปวัฒนธรรมของตน   

วิถีชีวิตดั่งเดิมของคนไทยส่วนใหญ่สัมพันธ์กันบนพ้ืนฐานค าสอนทางพระพุทธ ศาสนาคือ การไม่ท าบาป
ทั้งปวง การบ าเพ็ญกุศลให้ถึงพร้อม การช าระจิตของตนให้ผ่องแผ้ว (กรมการศาสนา, 2538: ขุ.ธ.25/24/33-34) 
คนไทยจึงด ารงตนอยู่ในกรอบของศีลธรรมมีการให้ทาน รักษาศีล และการเจริญจิตภาวนามาโดยตลอด อิทธิพล
ค าสอนของพระพุทธ ศาสนาได้หลอมรวมกลมกลืนกับประเพณีวัฒนธรรมดั่งเดิมจนกลายเป็นวิถีการด าเนินชีวิต
ของคนไทย การด าเนินชีวิตตามหลักค าสอนของพระพุทธศาสนาและกรอบจารีตประเพณีท าให้คนในสั งคมอยู่
เย็นเป็นสุข สังคมไทยจึงเป็นสังคมแบบเครือญาติมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ผู้น้อยให้ความ
เคารพผู้ใหญ่กว่าเป็นสังคมที่ครอบครัวอบอุ่นอยู่กินอย่างพอเพียง แต่เนื่องจากความเปลี่ยนแปลงของโลกใน
ปัจจุบันนี้ที่ความเจริญก้าวหน้าทางวิชาการและเทคโนโลยีได้ถูกน ามาพัฒนาสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ เพ่ืออ านวยความ
สะดวกสบายให้แก่คนในสังคมอย่างกว้างขวาง สังคมปัจจุบันกลายเป็นสังคมออนไลน์ เป็นสังคมทันสมัยไร้
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พรมแดนความเจริญทางเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์ในทุกๆ ด้านอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้
ไม่ว่าจะเป็นด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง ศาสนา ประเพณีวัฒนธรรม และดนตรีนาฏศิลป์ ความ
เจริญนี้ส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตแบบดั่งเดิมของคนในสังคมไทย ความไมเ่ตรียมพร้อมในการปรับตัวให้เข้า
กับความเจริญสมัยใหม่ของคนในสังคมชนบท ท าให้คนในสังคมไทยต้องต่อสู้ดิ้นรนเพ่ือความอยู่รอด ความเจริญ
ทางวัตถุมีมากกว่าการพัฒนาจิตใจท าให้คนในสังคมไทยต้องแสวงหาความสุข ความสะดวกสบายมาตอบสนอง
ตนเอง อะไรที่ท าให้ตนเองสุขสบายมีชีวิตที่ดีขึ้น ก็จะแสวงหาสิ่งนั้นโดยขาดการใช้ปัญญาพิจารณาไตร่ตรองใน
การท าสิ่งนั้นๆ ยิ่งเมื่อตนเองประสบกับความยากล าบากในการด าเนินชีวิตก็จะหาที่พ่ึงที่ท าให้ตนได้สมหวังพ้น
จากความยากล าบากนั้นโดยไม่ค านึงถึงศีลธรรมจารีตประเพณี จนบางครั้งก่อให้เกิดปัญหาทางสังคมได้ เช่น 
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน ปัญหาการขาดศีลธรรมคุณธรรมของเยาวชน ปัญหาค่านิยมในการนับถือศาสนา 
ปัญหาสิทธิเสรีภาพ และแม้กระทั้งปัญหาเรื่องศรัทธาความเชื่อซึ่งมักจะปรากฏเป็นข่าวตามสื่อต่างๆ ถึงศรัทธา
ความเชื่อที่ผู้คนหลั่งไหลกันไปเพ่ือบนบานและขอสิ่งที่ตนปรารถนานั้นจากสิ่งลี้ลับ และเชื่อว่ามีพลังอ านาจเหนือ
ธรรมชาติที่สามารถดลบันดาลให้ตนสมประสงค์ได้ เช่น การไปบนบานอ้อนวอนกับพญานาคที่ค าชะโนด การขอ
หวยกับนางไม้นางตะเคียน การขอโชคขอลาภกับไอ้ไข่ การเข้าผีทรงเจ้า เป็นต้น 

ปัญหาดังกล่าวนับวันจักทวีคูณขึ้นและส่งผลเสียต่อการด าเนินชีวิตของคนในสังคมไทยเป็นล าดับ การ
รับทราบข้อมูลข่าวสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว คนในสังคมไทยถูกชักจูงให้รับทราบข้อมูลข่าวสารได้ง่าย ขาดการ
พิจารณากลั่นกรองท าให้ศรัทธาความเชื่อในพระพุทธศาสนาถูกบิดเบือนและบางครั้งถูกสร้างขึ้นบนผลประโยชน์
ที่แอบแฝง คนในสังคมขาดการใช้ปัญญาและวิจารณญาณในการแยกแยะความถูกผิดหลงเชื่อในสิ่งที่น าเสนอไม่รู้
ว่าสิ่งไหนเป็นแก่นแท้หลักค าสอนพระพุทธศาสนาหลงประพฤติปฏิบัติตาม จนบางครั้งเป็นเหตุให้เกิดความ
เสียหายทั้งทางตรงและทางอ้อมแก่คนในสังคมเอง ในทางตรงกันข้ามหากคนในสังคมไทยมีความรู้ ความเข้าใจใน
ความดีงามหรือคุณค่าของศรัทธา มีวิจารณญาณใช้สติปัญญาพิจารณาไตร่ตรองประคับประคองศรัทธาความเชื่อ
ตามหลักพระพุทธศาสนาและน าคุณค่าของศรัทธามาประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตแล้ว จะสามารถเข้าใจและ
ด าเนินชีวิตได้อย่างถูกต้องตามความเป็นจริง ตนเองก็จะสามารถอยู่ในโลกแห่งความเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี
ความสุข เช่น การน าคุณค่าด้านการสงเคราะห์ที่เกิดจากศรัทธามาบูรณาการร่วมกับการด าเนินชีวิตของคนไทย
ในด้านศาสนาและสังคมย่อมก่อให้เกิดการช่วยเหลือเอ้ืออาทรต่อกัน คนในสังคมมีจิตเมตตาพร้อมที่จะช่วยเหลือ
ผู้อื่นโดยไม่ได้หวังผลตอบแทน ความสมัครสมานสามัคคีปรองดอง ความเป็นระเบียบ ความสงบสุขก็จะเกิดขึ้นใน
สังคม หากทุกๆ สังคมมีศรัทธาความเชื่อและพร้อมใจกันปฏิบัติในทิศทางเดียวกันแล้วย่อมก่อให้เกิดพลังที่มี
ความมั่นคงกล้าหาญเด็ดเดี่ยวในการที่จะขับเคลื่อนให้ประเทศชาติพัฒนาก้าวสู่ความเจริญรุ่งเรืองทัดเทียมนานา
อารยประเทศและสังคมโลกอยู่ร่วมกันด้วยสันติสุขอย่างถาวร      

จากสภาพการณ์ดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาคุณค่าของศรัทธาที่ปรากฏในพระไตรปิฎก คัมภีร์     
วิสุทธิมรรค คัมภีร์วิมุตติมรรค และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างๆ เพ่ือน าองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการศึกษามา
บูรณาการให้คนในสังคมไทยรู้และเข้าใจเพ่ือที่จะสามารถน าคุณค่าของศรัทธามาใช้ในการด าเนินชีวิตได้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสมมีความสุข เพ่ือการบรรลุเป้าหมายสูงสุดของชีวิตที่ตั้งไว้ได้ตามปรารถนา ทั้งยังสามารถสร้าง
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ความสามัคคี ความมั่นคงเป็นปึกแผ่นมีเสถียรภาพให้แก่สังคมและประเทศชาติด้วย อีกทั้งยังเป็นการธ ารงรักษา
ไว้ซึ่งหลักค าสอนของพระพุทธศาสนาที่ถูกต้องทั้งนี้เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อพุทธศาสนิกชนและประเทศชาติด้วย 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทย 
มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาการด าเนินชีวิตของคนไทย 
 2. เพ่ือศึกษาคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 
  3. เพ่ือบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทย 
 4. เพ่ือน าเสนอองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่ มีต่อ

การด าเนินชีวิตของคนไทย 

วิธีการด าเนินงานวิจัย 

การวิจัยนี้  เป็นการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งเน้นการวิจัยทางเอกสาร 
(Documentary Research) โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นหลัก ผู้วิจัยมีการ
เก็บข้อมูลภาคสนามโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยมีกระบวนการและข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

3.1 การศึกษาเอกสาร เป็นการศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้อง แนวคิด ทฤษฎี 
ผลการวิจัยที่เก่ียวข้องในเรื่องดังนี้ 

 1) ศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจากเอกสารปฐมภูมิ (Primary Sources) 
 2) ศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจากเอกสารทุติยภูมิ (Secondary Sources) หรืออรรถกถา 

ต าราวิชาการ และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในงานวิจัยนี้ 
 3) น าข้อมูลที่รวบรวมทั้งหมดมาวิเคราะห์ และรวมทั้งข้อมูลที่ได้จากเอกสารปฐมภูมิและทุติยภูมิมา

ท าการศึกษาตีความ มีการวิเคราะห์ในประเด็นปัญหาที่ต้องการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 4) ขอค าแนะน า ปรึกษาความเห็นจากอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ 
 5) สร้างเครื่องมือวิจัยเพ่ือใช้ในการสัมภาษณ์ โดยเครื่องมือวิจัยที่สร้างนั้นต้องผ่านการตรวจสอบ

จากผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยจ านวน 5 รูป/คน  
 6) น าเครื่องมือวิจัยที่ผ่านการตรวจสอบแล้วน าไปขอการรับรองจริยธรรมการท าวิจัยในมนุษย์จาก

คณะกรรมการจริยธรรมการท าวิจัยในคน สถาบันวิจัยญาณสังวร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย แล้วจึงน า
เครื่องมือวิจัยนั้นไปใช้ในการสัมภาษณ์ได้ 

3.2 การสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกบุคคลผู้เกี่ยวข้องที่เป็นนักวิชาการและผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านพระพุทธศาสนาทั้งฝ่ายบรรพชิตและฝ่ายคฤหัสถ์รวม 15 รูป/คน โดยจัดแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มๆ ละ 5 รูป/
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คน คือ กลุ่มที่ 1 นักวิชาการทางพระพุทธศาสนา กลุ่มที่ 2 ผู้บริหาร  องค์กร และ กลุ่มที่ 3 ผู้ชี้น าสังคม ในการ
สัมภาษณ์นี้ผู้วิจัยได้มีหนังสือขออนุญาตสัมภาษณ์จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพ่ือ
ติดต่อขออนุญาตสัมภาษณ์และไปสัมภาษณ์ตามวันเวลาที่ท่านเหล่านั้นสะดวก โดยการสัมภาษณ์นี้ ผู้วิจัยได้ขอ
อนุญาตบันทึกเสียงการให้สัมภาษณ์ หลังจากนั้นผู้วิจัยไดน้ าบทสัมภาษณ์มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

3.3 น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารปฐมภูมิและทุติยภูมิ
ที่ได้มาในเบื้องต้นเพ่ือให้ได้ประเด็นสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 3.4 น าเสนอองค์ความรู้เกี่ยวกับบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการ
ด าเนินชีวิตของคนไทย จากการวิจัยข้อมูลจากพระไตรปิฎก เอกสารงานวิชาการที่เกี่ยวข้อง ต ารา และการ
สัมภาษณ์ 

ผลการวิจัย 

การบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทยนั้นเป็น
การน าคุณค่าของศรัทธามาบูรณาการเพ่ือใช้ในการด าเนินชีวิตและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมไทย ผลการวิจัย
พบว่า  

1. การด าเนินชีวิตของคนไทย ศึกษาถึงการด าเนินชีวิตของคนไทยตั้งแต่สมัยกรุงสุโขทัยเรื่อยมาจนถึง
กรุงรัตนโกสินทร์พบว่าประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาไปตามวิวัฒนาการของกระแสโลก มีความ
เจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมากขึ้นท าให้คนในสังคมมีความสะดวกสบายในการใช้ชีวิตมากขึ้น ผู้วิจัยได้ศึกษาใน
ประเด็นหลักที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตของคนไทยคือ 1) ด้านเศรษฐกิจ พบปัญหาความยากจน ปัญหา
บริโภคนิยม 2) ด้านการเมืองการปกครอง พบปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน 3) ด้านศาสนาและสังคม พบปัญหาการ
แตกแยกในครอบครัว 4) ด้านศิลปวัฒนธรรมประเพณี พบปัญหาความเสื่อมและค่านิยมของศิลปวัฒนธรรม และ 
5) ด้านดนตรีนาฏศิลป์ พบปัญหาขาดทัศนคติเชิงสร้างสรรค์ในการอนุรักษ์และพัฒนางานดนตรีนาฏศิลป์ให้ร่วม
สมัย  

2. คุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท ศึกษาวิเคราะห์ทฤษฎีคุณค่าร่วมกับหลักศรัทธาตาม
แนวพุทธปรัชญาเถรวาทซึ่งได้แก่หลักศรัทธา 4 ประกอบด้วย 1) กัมมสัทธา เชื่อว่ากรรมมีอยู่จริง 2) วิปากสัทธา 
เชื่อว่ากรรมที่ท าแล้วต้องมีผล 3) กัมมัสสกตาสัทธา เชื่อว่าสัตว์มีกรรมเป็นของของตน 4) ตถาคตโพธิสัทธา เชื่อ
การตรัสรู้ของพระพุทธเจ้า การที่คนในสังคมมีศรัทธาความเชื่อที่แน่วแน่ไม่หวั่นไหว ปฏิบัติตนตามหลักค าสอน
ของพระพุทธเจ้านั้นเป็นพลังที่เข้มแข็งท าให้เกิดคุณค่าของศรัทธาขึ้นได้แก่ 1) ความมั่นคง 2) เสรีภาพความ
ยุติธรรม 3) ความกลา้หาญ 4) การสงเคราะห์ 5) ความสามัคคี 6) ความคิดสร้างสรรค์ 7) ความสงบสุข 

3. บูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทย ได้บูรณา
การการด าเนินชีวิตของคนไทยเข้ากับคุณค่าของศรัทธา โดยบูรณาการดังนี้ 1) น าความมั่นคงมาบูรณาการกับ
ด้านเศรษฐกิจ 2) น าเสรีภาพความยุติธรรมมาบูรณาการกับด้านการเมืองการปกครอง 3) น าการสงเคราะห์มา
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บูรณาการกับด้านศาสนาและสังคม 4) น าความกล้าหาญมาบูรณาการกับด้านศิลปวัฒนธรรมประเพณี 5) น า
ความคิดสร้างสรรค์มาบูรณาการกับด้านดนตรีนาฏศิลป์ ผลจากการบูรณาการพบว่าคุณค่าของศรัทธาที่น ามา
บูรณาการในแต่ละด้านของการด าเนินชีวิตของคนไทยนั้นสามารถน าไปใช้แก้ปัญหาต่างๆ ได้และยังส่งผลให้การ
ด าเนินชีวิตของคนในสังคมไทยนั้นมีความสามัคคีปรองดองกัน คนในสังคมไทยอยู่เย็นเป็นสุขสงบร่มเย็นมีสันติ
สุขไม่เบียดเบียนกัน 

4. องค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนิน
ชีวิตของคนไทย คือ “VLHP Model” มีรายละเอียดดังนี้  (แผนภาพที่ 1) 

 
 
แผนภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่เรื่องบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 

ที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทย 
V   มาจาก Value of Faith เป็นคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทประกอบ ด้วย 1) ความ

มั่นคง 2) ความกล้าหาญ 3) เสรีภาพความยุติธรรม 4) การสงเคราะห์ 5) การคิดสร้างสรรค์ 6) ความสามัคคี 
และ 7) ความสงบสุข คุณค่านี้เกิดจากความเชื่อของบุคคลในหลักศรัทธา 4 คือ 1) กัมมสัทธา คือ เชื่อว่ากรรมมี
อยู่จริง 2) วิปากสัทธา คือ เชื่อว่ากรรมที่ท าแล้วต้องมีผล 3) กัมมัสสกตาสัทธา คือ เชื่อว่าสัตว์มีกรรมเป็นของ
ของตน 4) ตถาคตโพธิสัทธา คือ เชื่อการตรัสรู้ของพระพุทธเจ้า 

L   มาจาก lifestyle of Thai people เป็นวิถีการด าเนินชีวิตของคนไทย ตั้งแต่สมัยกรุงสุโขทัยเรื่อยมา
จนถึงกรุงรัตนโกสินทร์ปัจจุบันโดยศึกษาในประเด็นหลัก 5 ประเด็นดังนี้ 1) ด้านเศรษฐกิจ 2) ด้านการเมืองการ
ปกครอง 3) ด้านศาสนาและสังคม 4) ด้านศิลปวัฒนธรรมประเพณี และ 5) ด้านดนตรีนาฏศิลป์ 
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 H   มาจาก Harmony ความสามัคคี เป็นคุณค่าร่วมที่เกิดจากศรัทธา เมื่อน าคุณค่าด้านใดด้านหนึ่งของ
ศรัทธาไปบูรณาการกับการด าเนินชีวิตของคนไทยแล้ว จะเกิดความสามัคคีขึ้นตลอดกระบวนการ เพราะถ้าคนใน
สังคมไม่มีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน มีความเชื่อความเห็นที่ต่างกันแล้วคุณค่าของศรัทธาอ่ืนๆ จะไม่สามารถ
เกิดขึ้นได้เลย เช่น ความมั่นคง ความกล้าหาญ เสรีภาพความยุติธรรม เป็นต้น ทั้งนี้เพราะอาศัยความพร้อม
เพรียงร่วมแรงร่วมใจกันของศรัทธาจึงจะเกิดเป็นพลังขึ้นท าให้มีความมั่นคงเข็มแข็ง กล้าหาญ พร้อมที่จะสามารถ
ขับเคลื่อนให้การด าเนินชีวิตและการแก้ไขปัญหาในการด าเนินชีวิตของคนในสังคมไทยเป็นไปตามเป้าหมายได้ 

P   มาจาก Peace ความสงบสุข เป็นคุณค่าร่วมสุดท้ายที่เกิดขึ้นกับการบูรณาการในทุกด้าน เป็น
ผลส าเร็จจากการบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทยไปสู่
เป้าหมายสุดท้ายคือความสงบสุขนั้นเอง ความสงบสุขมีนัย 2 อย่างคือ ความสงบสุขระดับทั่วไปที่มนุษย์ทุกคน
ปรารถนา คือ ความสุขกายสุขใจอยู่ดีกินดี ครอบครัวอบอุ่นมีปัจจัย 4 บริโภคสมบูรณ์ครบถ้วนเป็นความสงบสุข
ขั้นพ้ืนฐาน ความสงบสุขอีกประเภทเป็นความสงบสุขที่อยู่เหนือความสงบสุขระดับพ้ืนฐานคือไม่ได้หวังเพีย งสุข
กายสุขใจสุขในปัจจัย 4 เท่านั้น ความสุขนี้ทางพระพุทธศาสนาเรียกว่า สันติสุข หรือ บรมสุข เป็นความสงบสุขที่
หลุดพ้นจากวัฏฏสงสารไม่เวียนว่ายตายเกิดอีก หมดสิ้นอาสวะกิเลสทั้งปวงเป็นพระอรหันต์บริสุทธิ์หมดจดจาก
กิเลสเครื่องเศร้าหมองทั้งปวง เป็นความสุขที่ไม่มีสุขใดเปรียบจึงเป็นบรมสุขคือการดับขันธ์นิพพานอันเป็น
เป้าหมายสูงสุดในพระพุทธศาสนานั่นเอง 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง บูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทย 
นั้น มีประเด็นข้อค้นพบที่ท าให้เกิดองค์ความรู้ใหม่และมีคุณค่าทางวิชาการที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ต่อไป 
จึงน ามาอภิปรายผลเพื่อให้ตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

 การด าเนินชีวิตของคนไทย ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินชีวิตของคนไทยเริ่มตั้งแต่สมัยสุโขทัยเป็นต้น
มาจนถึงปัจจุบันคือกรุงรัตนโกสินทร์ โดยกล่าวถึงวิถีการด าเนินชีวิตในด้านต่างๆ ของคนในสังคมไทยตามยุคสมัย
นั้นๆ ซึ่งจ าแนกแบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านเศรษฐกิจ ด้านการเมืองการปกครอง ด้านศาสนาและสังคม ด้าน
ศิลปวัฒน ธรรมประเพณี และด้านดนตรีนาฏศิลป์ ผลการวิจัยมีดังนี้ 

 ด้านเศรษฐกิจ พบว่า เกิดความไม่มั่นคงของรายได้ของคนในสังคมไทย มีปัญหาความยากจน ปัญหา
บริโภคนิยมและวัตถุนิยม ท าให้การด าเนินชีวิตของตนเองและครอบครัวไม่เป็นไปตามเป้าหมายการอยู่ดีกินดีมี
ความสุข มีความม่ันคงในชีวิต สอดคล้องกับ จิตศริณย์พร ปัญจวัฒนคุณ ได้ศึกษาเรื่องการด าเนินชีวิตในศตวรรษ
ที่ 21 ด้วยหลักพุทธสุนทรียศาสตร์กล่าวไว้ว่าการด าเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นยุควัตถุนิยม บริโภคนิยม 
ยุคดิจิตอล และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการน าความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาท าให้คุณภาพและการด าเนินชีวิตดีขึ้น 
การบริโภคที่ไม่ตรงตามจุดประสงค์ที่แท้จริงของเทคโนโลยีย่อมให้โทษท าให้เกิดปัญหา 5 ด้าน คือ จิตใจ สังคม 
เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยี (จิตศริณย์พร ปัญจวัฒนคุณ, 2563)    
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 ด้านการเมืองการปกครอง พบว่า คนในสังคมไทยขาดเสรีภาพและความยุติธรรมท าให้เกิดปัญหาการ
แย่งชิงอ านาจการปกครองโดยฝ่ายทหาร การซื้อสิทธิ์ขายเสียง การทุจริตคอร์รัปชันโดยฝ่ายนักการเมือง ปัญหา
ความเหลื่อมล้ าไม่เท่าเทียมกันและปัญหาการขาดโอกาสทางการเมือง ท าให้การเมืองการปกครองของสังคมไทย
ขาดเสถียรภาพ ขาดความน่าเชื่อถือจากนานาอารยประเทศ คนในชาติขาดความสามัคคีกันเกิดความแตกแยก
สอดคล้องกับ พระครูปทุมธรรมโศภิต ได้ศึกษาเรื่อง ศึกษาวิเคราะห์แนวคิดการปกครองตามแนวพระพุทธศาสนา
ได้กล่าวไว้ว่า การปกครองระบอบประชาธิปไตยของไทยไม่สามารถสร้างความสุข ความสงบสุข ให้กับประชาชน
ได้อย่างเต็มที่เนื่องจากขาดระบบธรรมาภิบาลที่เป็นเครื่องมือส าคัญในการตรวจสอบความถูกต้องของ
นักการเมือง ขาดระบบธรรมาธิปไตยที่ยึดถือความเป็นธรรม ความถูกต้อง สิทธิเสรีภาพเป็นใหญ่ นักการเมือง
ยึดถือผลประโยชน์ส่วนตนเป็นที่ตั้งก่อให้เกิดปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน ความขัดแย้ง ความต้องการอ านาจและ
ความเหลื่อมล้ าทางสังคม (พระครูปทุมธรรมโศภิต, 2559)  

 ด้านศาสนาและสังคม พบว่า คนในสังคมไทยขาดความเอ้ืออารีช่วยเหลือสงเคราะห์กัน ความสัมพันธ์ใน
ครอบครัวของคนในสังคมไทยเปลี่ยนไปท าให้เกิดปัญหาความแตกแยกในครอบครัว เด็กเยาวชนขาดความอบอุ่น 
ผู้สูงอายุถูกทอดทิ้ง คนในสังคมขาดคุณธรรมจริยธรรม ปัญหาในการนับถือศาสนา สอดคล้องกับ พระครูปลัด
สุวัฒนเมธากุล (ชัยยันต์ สืบกระพันธุ์) ได้ศึกษาเรื่องบูรณาการหลักพุทธจริยศาสตร์ในการด าเนินชีวิตของคนไทย
ในสังคมปัจจุบัน กล่าวไว้ว่า ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุคโลกาภิวัตน์ที่มี
การเคลื่อนตัวไปอย่างรวดเร็วนั้นส่งผลให้วิถีการด าเนินชีวิตของคนไทยในสังคมปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงไป
ตามกระแสสังคมโลก ความเจริญด้านวัตถุมีอย่างต่อเนื่อง แต่ความเจริญทางด้านจิตใจกลับเสื่อมถอยลงซึ่ง
ก่อให้เกิดปัญหาเชิงจริยธรรมมากมายในการด าเนินชีวิตของคนไทยในสังคมปัจจุบันในทุกกลุ่มอาชีพ  (พระครู
ปลัดสุวัฒนเมธากุล, 2556) 

 ด้านศิลปวัฒนธรรมประเพณี พบว่า คนในสังคมไทยขาดความกล้าหาญเด็ดเดี่ยวและความภาคภูมิใจใน
เอกลักษณ์ความเป็นชนชาติไทย ท าให้เกิดปัญหาความเสื่อมและค่านิยมของศิลปวัฒนธรรมประเพณี เป็นการ
สูญเสียความเป็นเอกลักษณ์น าไปสู่การล่มสลายของชาติ สอดคล้องกับ พรพรรณ สวัสดิสิงห์, หทัยรัตน์ ทับพร 
และ อัศวิทย์ เรืองรอง ได้ศึกษาเรื่องวิถีไทยเพื่อการพัฒนา : ภาพสะท้อนจากพระราชนิพนธ์ในสมเด็จพระเทพรัต
นราช สุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ได้กล่าวไว้ว่า ปัจจุบันอยู่ในยุคของโลกไร้พรมแดน คนไทยจ านวนมาก
โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนเริ่มรับวัฒนธรรมของต่างชาติเข้ามาอย่างหลากหลายโดยไม่พิจารณาถึงความควรไม่
ควรส่งผลต่อวิกฤตค่านิยม ทัศนคติและพฤติกรรมในการด าเนินชีวิต ความอ่อนแอของสังคมตกอยู่ในกระแสวัตถุ
นิยมก่อให้เกิดปัญหาทางศีลธรรมและปัญหาทางสังคมมากขึ้น (พรพรรณ สวัสดิสิงห์, หทัยรัตน์ ทับพร และ อัศ
วิทย์ เรืองรอง, 2563) 

 ด้านดนตรีนาฏศิลป์ พบว่า เยาวชนคนรุ่นใหม่ให้ความสนใจในดนตรีนาฏศิลป์น้อยลง เนื่องจากดนตรี
นาฏศิลป์ไม่มีการปรับตัวให้เข้ากับยุคสมัย คนในสังคมไทยขาดทัศนคติเชิงสร้างสรรค์ในการอนุรักษ์และพัฒนา
งานดนตรีนาฏศิลป์ให้ร่วมสมัยเพ่ือให้สามารถพลวัตตามกระแสความเจริญทางเทคโนโลยีที่รุ มเร้าเข้ามาใน
สังคมไทยได้สอดคล้องกับ ศรัณยารัตน์ จตุรภูมิทรัพย์ และ บารมี อริยะเลิศเมตตา ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษา
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วิเคราะห์ประชาคมอาเซียนและผลกระทบทางวัฒนธรรมได้กล่าวว่า วิถีชีวิต ประเพณี ดนตรีนาฏศิลป์ไทย ถูก
แทนที่ด้วยวัฒนธรรมตะวันตกเกิดผลกระทบในสังคมอย่างกว้างขวาง คนไทยควรใส่ใจและพึงระวังอนุรักษ์รักษา
วิถีชีวิต ประเพณี ดนตรีนาฏศิลป์ไทยให้คงไว้และมีวิธีที่จะตั้งรับให้เหมาะสมสอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง 
ทั้งนี้ การอนุรักษ์รักษาไม่ได้หมายถึงการรักษาทุกประการให้คงไว้ดังเดิม หากแต่มีการปรับเปลี่ยนเพ่ือให้
เหมาะสมกับบริบทสังคมโดยยังรักษาคุณค่าไว้ไม่ด้อยคุณค่าจึงจะเป็นการอนุรักษ์รักษาที่ถูกต้อง  (ศรัณยารัตน์ 
จตุรภูมิทรัพย์ และ บารมี อริยะเลิศเมตตา, 2562) 

 คุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท ผลการวิจัยพบว่า คุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธ
ปรัชญาเถรวาท นั้นมี 7 ประการได้แก่ ความมั่นคง เสรีภาพและความยุติธรรม ความกล้าหาญ การสงเคราะห์ 
ความคิดสร้างสรรค์ ความสามัคคี และ ความสงบสุข จากผลการวิจัยในประเด็นคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธ
ปรัชญาเถรวาท พบว่า 

ความมั่นคง เป็นคุณค่าของศรัทธาที่เกิดขึ้นจากความเชื่ออย่างเดียวกันโดยเฉพาะเชื่อหลักค าสอนใน
พระพุทธศาสนา เชื่อในพระปัญญาของพระพุทธเจ้าที่ทรงตรัสรู้ ทรงรู้แจ้งเห็นธรรม หลักธรรมของพระพุทธองค์
ที่เมื่อน าไปปฏิบัติสามารถท าให้สรรพสัตว์พ้นทุกข์ สามารถด าเนินชีวิตอยู่ร่วมกันด้วยความสงบสุขมีสันติได้ ทั้งนี้
คณะกรรมาธิการระหว่างประเทศว่าด้วยการแทรกแซงและอธิปไตยของรัฐ ได้กล่าวถึงความมั่นคงของมนุษย์ว่า
เป็นความมั่นคงของประชาชน รวมถึงความปลอดภัยทางด้านกายภาพ ความอยู่ดีกินดีทั้งในทางเศรษฐกิจและ
สังคม การเคารพในเกียรติภูมิและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (ศูนย์วิจัยเศรษฐศาสตร์ประยุกต์, 2562 : 2-3) 

เสรีภาพและความยุติธรรม เป็นคุณค่าของศรัทธาที่เกิดขึ้นจากความเชื่ออย่างมั่นคงในหลักศรัทธา 4 
แล้วย่อมมีความเห็นที่ถูกต้องเป็นสัมมาทิฏฐิ เชื่อในหลักกรรม เชื่อในหลักค าสอนของพระพุทธเจ้าที่ทรงตรัสรู้ 
เชื่อว่าถ้าตนท าความดีด้วยใจจริงแล้วผลแห่งความดีนั้นย่อมตอบสนองในทางที่ดีแก่ตนเอง ดั งนั้นบุคคลนั้นจึง
สังวรระวังด ารงตนให้ตั้งอยู่ในหลักของศีลธรรม ไม่เบียดเบียนท าให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน ใช้ปัญญาพิจารณาไตร่ตรอง
อยู่เสมอว่ามนุษย์ทุกคนเกิดมาไม่มีอะไรติดตัวมามีแต่บาปบุญที่ติดตัวมาหาความแน่นอนไม่ได้ ทุกอย่างล้วน
เกิดข้ึนตั้งอยู่ดับไป มนุษย์ทุกคนมีสภาวะที่เหมือนกันหมดทุกคนไม่มีอะไรพิเศษแตกต่างกันมีความเท่าเทียมเสมอ
ภาคกันไม่แบ่งชนชั้นวรรณะ มนุษย์ควรเคารพเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน ควรตระหนักในความเท่าเทียมกันของ
มนุษย์ว่าทุกคนมีสิทธิเท่ากันมีเสรีภาพในการกระท าต่างๆ ที่อยู่ในกรอบของศีลธรรมมีใจรักความยุติธรรมเสมอ
กัน 

การสงเคราะห์ เป็นคุณค่าของศรัทธาที่เกิดขึ้นนั้นบุคคลในสังคมต้องเป็นผู้มีสัมมาทิฏฐิคือคิดดีก่อน 
ศรัทธาเป็นความเชื่อที่เกิดขึ้นเมื่อมีสัมมาทิฏฐิแล้ว คือความเชื่อในค าสอนของพระพุทธเจ้า พระองค์ทรงสอน
เรื่องศรัทธา 4 ที่พุทธศาสนิกชนทั้งหลายพึงรู้และท าความเข้าใจให้แจ่มแจ้ง คือรู้และเชื่อว่ากรรมมีอยู่จริง สัตว์
โลกมีกรรมเป็นของของตน สัตว์โลกต้องได้รับผลของกรรมนั้น และเชื่อในพระปัญญาของพระพุทธเจ้าที่ทรงตรัส
รู้อริยธรรมทั้งหลายทั้งปวงด้วยพระองค์เอง ศรัทธาความเชื่อที่มีปัญญาก ากับนี้จะพิจารณาเห็นถึงความเป็นจริง
ของเพ่ือนมนุษย์ทั้งหลายที่เกิดมาล้วนมีกรรมเป็นของของตน ต้องมาใช้ชีวิตระคนด้วยความทุกข์ยาก มีทุกข์มีสุข 
ดีใจเสียใจ สมหวังผิดหวัง ชีวิตต้องมาเผชิญกับความทุกข์ยากล าบากกาย ล าบากใจอย่างนี้ช่างน่าสงสารเวทนา
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นัก การท าความดีช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์เป็นสิ่งที่น่ายกย่อง เมื่อพิจารณาดังนี้แล้วจิตเกิดความเมตตาสงสารอยาก
ช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์ทั้งหลายที่ประสบปัญหาต่างๆ ให้พ้นจากความทุกข์ยากนั้น ทั้งนี้มีข้อความกล่าวไว้ใน อัง
คุตรนิกาย จตุกกนิบาต ว่า “การให้  ความเป็นผู้มีวาจาน่ารัก  ความประพฤติประโยชน์ในโลกนี้  ความเป็นผู้มี
ตนสม่ าเสมอในธรรมนั้นๆ ตามสมควร  ธรรมเหล่านั้นแลเป็นเครื่องสงเคราะห์โลกประดุจสลักเพลาควบคุมรถท่ี
แล่นไปอยู่ไว้ได้” การสงเคราะห์เป็นหลักธรรมที่เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวน้ าใจของผู้อ่ืน ผูกไมตรี เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูลเป็น
หลักการสงเคราะห์ซึ่งกันและกัน เป็นวิธีการผูกใจคนเพ่ือสร้างมนุษย์สัมพันธ์ระหว่างกัน (กรมการศาสนา, 2538
องฺ.จตุกฺก. 21/32/37)   

ความกล้าหาญ เป็นคุณค่าของศรัทธาที่เกิดขึ้นจากการที่บุคคลมีศรัทธา คือเชื่อในการตรัสรู้ของ
พระพุทธเจ้า เชื่อในหลักธรรมค าสอนของพระองค์ว่าเมื่อปฏิบัติตามแล้วจะท าให้ผู้ปฏิบัตินั้นพบแต่ความสุขความ
เจริญ สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างสงบสุข หรือถึงที่สุดแล้วสามารถดับทุกข์สิ้นทุกข์ได้ เมื่อบุคคลศรัทธาเชื่ออย่าง
นี้แล้วย่อมเกิดความมั่นใจที่จะปฏิบัติตนตามหลักค าสอนของพระพุทธศาสนาคือ ไม่ท าความชั่ว ท าแต่ความดี 
และท าจิตใจให้สะอาดบริสุทธิ์ ความมั่นใจที่แน่วแน่ไม่โลเลดังกล่าวเป็นความกล้าหาญที่เด็ดเดี่ยวไม่ครั่นคร้าม 
หรือหวั่น ไหวในการตัดสินใจที่จะกระท าความดีการกระท าการใดๆ ก็ตามจะกระท าโดยมีสติปัญญาไตร่ตรอง
อย่างรอบคอบไม่สร้างความเดือดร้อนต่อตนเองและบุคคลอ่ืนในสังคม 

ความคิดสร้างสรรค์ เป็นคุณค่าของศรัทธาที่เกิดขึ้นจากความเชื่อต่อหลักค าสอนของพระพุทธเจ้าอย่าง
มั่นคงคือ เชื่อในหลักศรัทธา 4  ได้แก่ เชื่อเรื่องกรรม เชื่อว่าสัตว์มีกรรมเป็นของตนเอง เชื่อผลของกรรม และเชื่อ
การตรัสรู้ของพระพุทธเจ้า ความเชื่อที่แน่วแน่นี้ท าให้คนในสังคมพยายามประคับประคองตน เองให้ด าเนินชีวิต
ไปตามท านองคลองธรรม รักษากาย วาจา ใจ ให้สุจริตประพฤติตนตามกรอบของศีลธรรม มั่นคงแน่วแน่ต่อการ
ท าความดีโดยไม่หวั่นไหว ความเชื่ออย่างสูงสุดนี้ท าให้เกิดพลังสร้างสรรค์เกิดจินตนาการต่อสิ่งที่ตนเองเชื่อ มี
ความปรารถนาอยากที่จะให้ผู้อ่ืนได้รับรู้เช่นเดียวกับที่ตนเองรับรู้ จึงถ่ายทอดความเชื่อผ่านการสร้างสรรค์ผลงาน
ต่างๆ ทั้งนี้ อนุชา โสภาคย์วิจิตร ศึกษาเรื่อง การเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ของนักออกแบบโดยรูปแบบการ
ฝึกสมาธิเชิงประยุกต์ ได้กล่าวไว้ ความคิดสร้างสรรค์เกิดจากการฝึกสมาธิ จิตอยู่กับความสงบ ไม่ซัดส่าย ไม่
หวั่นไหว ไม่ฟุ้งซ่าน เมื่อจิตบริสุทธิ์เป็นกุศลไม่เจือด้วยกิเลสต่างๆ คือ ราคะ โทสะ โมหะไม่เศร้าหมอง มีความตั้ง
มั่น จิตพร้อมที่จะใช้งานคือเกิดสัมมาทิฏฐิ เกิดปัญญาเพ่ือที่จะรู้เข้าใจความจริงของสิ่งต่างๆ อย่างถูกต้องแล้ว
ความคิดสร้างสรรค์ก็จะเกิดข้ึนบนพื้นฐานแห่งประโยชน์ตนเองและผู้อื่น (อนุชา โสภาคย์วิจิตร, 2560) 

ความสามัคคี เป็นคุณค่าของศรัทธาที่เกิดขึ้นตลอดกระบวนการเกิดคุณค่าของศรัทธาด้านอ่ืนๆ เพราะ
ถ้าคนในสังคมไม่มีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน มีความเชื่อความเห็นที่ต่างกันแล้วคุณค่าของศรัทธา อ่ืนๆ จะไม่
สามารถเกิดขึ้นได้เลย เช่น ความมั่นคง ความกล้าหาญ เสรีภาพความยุติธรรม เป็นต้น ทั้งนี้เพราะอาศัยความ
พร้อมเพรียงร่วมแรงร่วมใจกันของศรัทธาจึงจะเกิดเป็นพลังขึ้นท าให้มีความมั่นคงเข็มแข็ง กล้าหาญ พร้อมที่จะ
สามารถขับเคลื่อนให้การด าเนินชีวิตและการแก้ไขปัญหาในการด าเนินชีวิตของคนในสังคมไทยเป็นไปตาม
เป้าหมายได้คือการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  
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ความสงบสุข เป็นคุณค่าของศรัทธาที่เกิดขึ้นท้ายสุดหลังจากเกิดคุณค่าอ่ืนๆ แล้ว กล่าวคือ เป็นผลสรุป
ของการเกิดคุณค่าของศรัทธาทุกด้านที่ท าให้การด าเนินชีวิตของคนไทยไปสู่เป้าหมายสุดท้ายคือความสงบสุข
นั้นเอง ความสงบสุขมีนัย 2 อย่างคือ ความสงบสุขระดับทั่วไปที่มนุษย์ทุกคนปรารถนา คือ ความสุขกายสุขใจอยู่
ดีกินดีครอบครัวอบอุ่นมีปัจจัย 4 บริโภคสมบูรณ์ครบถ้วนเป็นความสงบสุขขั้นพ้ืนฐาน ความสงบสุขอีกประเภท
เป็นความสงบสุขที่อยู่เหนือความสงบสุขระดับ พ้ืนฐานคือไม่ได้หวังเพียงสุขกายสุขใจสุขในปัจจัย 4 เท่านั้น 
ความสุขนี้ทางพระพุทธศาสนาเรียกว่า สันติสุข หรือ บรมสุข เป็นความสงบสุขที่หลุดพ้นจากวัฏฏสงสารไม่เวียน
ว่ายตายเกิดอีก หมดสิ้นอาสวะกิเลสทั้งปวงเป็นพระอรหันต์บริสุทธิ์หมดจดจากกิเลสเครื่องเศร้าหมองทั้ งปวง 
เป็นความสุขที่ไม่มีสุขใดเปรียบจึงเป็นบรมสุขคือการดับขันธ์นิพพานอันเป็นเป้าหมายสูงสุดในพระพุทธศาสนา
นั่นเอง ดังมีพุทธพจน์กล่าวถึงความสุขไว้ว่า “ดูกรภิกษุทั้งหลาย สุข 2 อย่างนี้ 2 อย่างเป็นไฉน คือกายิกสุข 1 
เจตสิกสุข 1 ดูกรภิกษุทั้งหลาย สุข 2 อย่างนี้แล ดูกรภิกษุทั้งหลาย บรรดาสุข 2 อย่างนี้ เจตสิกสุขเป็นเลิศ” 
(กรมการศาสนา, 2538: อง.เอก. 20/315/90) 

บูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทย  ผลการ 
วิจัยพบว่า ผู้วิจัยได้น าคุณค่าของศรัทธามาบูรณาการเข้ากับการด าเนินชีวิตของคนไทย โดยการบูรณาการมีดังนี้ 

การด าเนินชีวิตของคนไทยด้านเศรษฐกิจนั้นพบปัญหาความยากจน ปัญหาบริโภคนิยมและวัตถุนิยม ท า
ให้การด าเนินชีวิตของคนในสังคมไทยไม่เป็นไปตามเป้าหมายการอยู่ดีกินดีมีความสุข มีความม่ันคงในชีวิต ผู้วิจัย
ได้น าคุณค่าของศรัทธาคือความมั่นคงมาบูรณาการเข้ากับการด าเนินชีวิตของคนไทยนั้นสามารถแก้ปัญหา
ดังกล่าวได้ ทั้งยังสร้างความสามัคคีปรองดองให้เกิดขึ้นในสังคมได้เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขสงบร่มเย็น
เป็นสันติสุข สอดคล้องกับ สิริพร ครองชีพ ได้ศึกษาเรื่อง บูรณาการหลักพุทธปรัชญาเถรวาทเพ่ือดูแลคุณภาพ
ชีวิตในสถาน การณ์โควิด 19 ได้กล่าวว่า ระบบเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิต หมายถึงความมั่นคงทางการ
เงิน ได้แก่สถานะทางเศรษฐกิจการเงิน รายได้ที่มั่นคงที่เอ้ือต่อความเป็นอยู่ การที่จะเกิดความมั่นคงทางการเงิน
ได้ต้องมีสัมมา อาชีวะเป็นหลักส าคัญ การเว้นจากมิจฉาอาชีวะ อันได้แก่ การเลี้ยงชีพไม่ชอบ การคดโกง
หลอกลวง การแสวงหาลาภโดยปราศจากความเพียร คือ สัมมาวายามะ (สิริพร ครองชีพ, 2565) 

การด าเนินชีวิตของคนไทยด้านการเมืองการปกครองนั้นพบปัญหาคนในสังคมไทยขาดเสรีภาพและ
ความยุติธรรมท าให้เกิดปัญหาการแย่งชิงอ านาจการปกครองโดยฝ่ายทหาร การซื้อสิทธิ์ขายเสียง การทุจริตคอร์
รัปชันโดยฝ่ายนักการเมือง ปัญหาความเลื่อมล้ าไม่เท่าเทียมกันและปัญหาการขาดโอกาสทางการเมือง ท าให้
การเมืองการปกครองของสังคมไทยขาดเสถียรภาพ ขาดความน่าเชื่อถือจากนานาอารยประเทศ คนในชาติขาด
ความสามัคคีกันเกิดความแตกแยก ผู้วิจัยได้น าคุณค่าของศรัทธาคือเสรีภาพและความยุติธรรมมาบูรณาการเข้า
กับการด าเนินชีวิตของคนไทยนั้นสามารถแก้ปัญหาดังกล่าวได้  ทั้งยังสร้างความสามัคคีปรองดองให้เกิดขึ้นใน
สังคมได้เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขสงบร่มเย็นเป็นสันติสุข ทั้งนี้ พระอุดมธีรคุณ (สมคิด จินฺตามฺโย) ได้
ศึกษา เรื่องบูรณาการการด าเนินชีวิตที่ดีของชาวพุทธด้วยหลักสติในพุทธปรัชญาเถรวาท ได้กล่าวไว้ว่า ชาวพุทธ
ที่ดีต้องเรียนรู้การด าเนินชีวิตโดยไม่ล่วงละเมิดกรรมกิเลสทั้งหลายพร้อมเข้าใจการใช้สติเพ่ือการด าเนินชีวิต ทั้งนี้
เพ่ือให้ชีวิตสามารถด าเนินไปได้อย่างสงบสุขไม่เบียดเบียนกัน การด าเนินชีวิตที่ดีของชาวพุทธควรใช้หลักพุทธ
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ธรรมในการด าเนินชีวิตร่วมด้วย เช่น ศรัทธา ฯลฯ ซึ่งเป็นหลักธรรมที่ช่วยส่งเสริมประคับประคองให้เกิดความ
มั่นใจความเชื่อม่ันในการด าเนินชีวิตให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายด้วย (พระอุดมธีรคุณ, 2558) 

การด าเนินชีวิตของคนไทยด้านศาสนาและสังคมพบว่าคนในสังคมไทยขาดความเอ้ืออารีช่วยเหลือ
สงเคราะห์กัน ความสัมพันธ์ในครอบครัวของคนในสังคมไทยเปลี่ยนไปท าให้เกิดปัญหาความแตกแยกใน
ครอบครวั เด็กเยาวชนขาดความอบอุ่น ผู้สูงอายุถูกทอดทิ้ง คนในสังคมขาดคุณธรรมจริยธรรม ปัญหาในการนับ
ถือศาสนา ผู้วิจัยได้น าคุณค่าของศรัทธาคือการสงเคราะห์มาบูรณาการเข้ากับการด าเนินชีวิตของคนไทยนั้น
สามารถแก้ปัญหาดังกล่าวได้ ทั้งยังสร้างความสามัคคีปรองดองให้เกิดขึ้นในสังคมได้เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุขสงบร่มเย็นเป็นสันติสุข สอดคล้องกับ สุมานพ  ศิวารัตน์ ได้ศึกษาเรื่อง การเรียนรู้เพ่ือการพ่ึงพาตนเอง
และการพ่ึงพากันในสังคมตามแนวพุทธศาสนาเถรวาท ได้กล่าวว่า การเรียนรู้ตามแนวพุทธศาสนานั้นเป็นการ
เรียนรู้ตามหลักไตรสิกขาที่ศึกษาเกี่ยวกับชีวิตของมนุษย์ หลักค าสอนที่ส าคัญคือ เรื่องทุกข์และการดับทุกข์ของ
ชีวิตโดยอาศัยปัญญาเป็นเครื่องวินิจฉัยไตร่ตรองพิจารณา การด าเนินชีวิตของมนุษย์ย่อมต้องเผชิญกับนานา
อุปสรรคทั้งทุกข์และสุข หลักการพ่ึงพาตนเองและการพ่ึงพากันตามแนวพระพุทธศาสนาเถรวาทเป็นแนวทางที่
ใช้หลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนาเป็นพ้ืนฐานในการด าเนินชีวิตเพ่ือให้คนสามารถพ่ึงตนเองและพ่ึงพากัน
ได้จนสามารถด าเนินชีวิตไปสู่เป้าหมายของตนเองได้ (สุมานพ ศิวารัตน์, 2552) 

การด าเนินชีวิตของคนไทยด้านศิลปวัฒนธรรมประเพณี พบว่าคนในสังคมไทยขาดความกล้าหาญเด็ด
เดี่ยวและความภาคภูมิใจในเอกลักษณ์ความเป็นชนชาติไทย ท าให้เกิดปัญหาความเสื่อมและค่านิยมของศิลปะ 
วัฒนธรรมประเพณี ผู้วิจัยได้น าคุณค่าของศรัทธาคือความกล้าหาญมาบูรณาการเข้ากับการด าเนินชีวิตของคน
ไทยนั้นสามารถแก้ปัญหาดังกล่าวได้ ทั้งยังสร้างความสามัคคีปรองดองให้เกิดขึ้นในสังคมได้เพ่ือการอยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุขสงบร่มเย็นเป็นสันติสุข สอดคล้องกับ พรพรรณ สวัสดิสิงห์, หทัยรัตน์ ทับพร และ อัศวิทย์ 
เรืองรอง ได้ศึกษาเรื่องวิถีไทยเพ่ือการพัฒนา : ภาพสะท้อนจากพระราชนิพนธ์ในสมเด็จพระเทพรัตนราช  สุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี ได้กล่าวไว้ว่า คนไทยมีศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีที่ปฏิบัติสืบทอดต่อๆ กันมา
จากความเชื่อและความเลื่อมใสศรัทธา หมุนเวียนเปลี่ยนไปตามวงจรชีวิตและวาระส าคัญต่างๆ ทั้งนี้ ศิลป
ขนบธรรมเนียมประเพณีมีความเชื่อมโยงกับความเชื่อซึ่งเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวทางจิตใจและเกี่ยวพันกับวิถีการ
ด าเนินชีวิตของคนในสังคมไทย ศิลปขนบธรรมเนียมประเพณีควรได้รับการสืบทอดและรักษาไว้เพราะศิลป
ขนบธรรมเนียมประเพณีสามารถท าให้คนในชาติเกิดความรัก ความสามัคคี ความเอ้ืออาทรต่อกัน ยังผลให้
ประชาชนของชาติอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข อีกทั้งยังท าให้คนในชาติเกิดความภาคภูมิใจในเอกลักษณ์ของชาติที่มี
มาแต่บรรพกาลท าให้ชาติมั่นคงสถาพรและด ารงอยู่สืบไป การอนุรักษ์รักษาศิลปวัฒนธรรมประเพณีนั้นต้อง
สามารถปรับเปลี่ยนแก้ไขได้โดยต้องคงคุณค่าของศิลปวัฒนธรรมประเพณีนั้นๆ ไว้เพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพ
สังคมปัจจุบันจึงจะเป็นการอนุรักษ์เพ่ือการพัฒนาอย่างแท้จริง (พรพรรณ สวัสดิสิงห์, หทัยรัตน์ ทับพร และ อัศ
วิทย์ เรืองรอง, 2563) 

การด าเนินชีวิตของคนไทยด้านดนตรีนาฏศิลป์ พบว่าเยาวชนคนรุ่นใหม่ในสังคมไทยให้ความสนใจใน
ดนตรีนาฏศิลป์น้อยลง เนื่องจากดนตรีนาฏศิลป์ไม่มีการปรับตัวให้เข้ากับยุคสมัย คนในสังคมไทยขาดทัศนคติเชิง
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สร้างสรรค์ในการอนุรักษ์และพัฒนางานดนตรีนาฏศิลป์ให้ร่วมสมัยเพ่ือให้สามารถพลวัตตามกระแสความเจริญ
ทางเทคโนโลยี ผู้วิจัยได้น าคุณค่าของศรัทธาคือความคิดสร้างสรรค์มาบูรณาการเข้ากับการด าเนินชีวิตของคน
ไทยนั้นสามารถแก้ปัญหาดังกล่าวได้ ทั้งยังสร้างความสามัคคีปรองดองให้เกิดขึ้นในสังคมได้เพ่ือการอยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุขสงบร่มเย็นเป็นสันติสุข ทั้งนี้ ประวิทย์ ฤทธิบูลย์ ได้ศึกษาเรื่อง นาฏศิลป์ไทย : สื่อทางวัฒนธรรม
ที่มากกว่าความบันเทิง ได้กล่าวไว้ว่า การแสดงดนตรีนาฏศิลป์เป็นมายาคติที่ได้พัฒนาการมาจากศาสนา
พราหมณ์โดยมีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม น าเอานวนิยาย เทพนิยายที่มีความเชื่อและความศรัทธาใน
ศาสนามาสอดแทรกในรูปแบบการแสดง ซึ่งเป็นการน าเอาความเป็นจริงในสังคม การเมืองการปกครอง 
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมที่ปรากฏมาถ่ายทอดผ่านในรูปแบบของการแสดง การอนุรักษ์และพัฒนา ไว้ซึ่ง
ความเป็นเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม ดนตรีนาฏศิลป์ นั้นมีแนวคิดอนุรักษ์ไว้แต่มิได้อยู่ในกรอบเดิมแต่เป็นการท า
ให้ดีกว่าเดิม ด ารงอยู่อย่างเหมาะสมตามกาลสมัย ความเป็นอดีตและปัจจุบันสามารถน ามาประสานให้สืบเนื่อง
ในความเป็นวัฒนธรรม ดนตรีนาฏศิลป์เดียวกันได้ การรักษาดนตรีนาฏศิลป์เดิมไว้ให้คงอยู่และสามารถน ามา
พัฒนาให้เข้ากับยุคสมัยเพ่ือเป็นการเผยแพร่และแสดงให้เห็นถึงความเจริญรุ่งเรืองทางอารยธรรมด้วย (ประวิทย์ 
ฤทธิบูลย์, 2558) 

สรุป 

 วิจัยเรื่องบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคนไทยนั้น  
เป็นการศึกษาเพ่ือน าคุณค่าที่เกิดจากศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทมาประยุกต์ใช้กับการด าเนินชีวิตของ
คนในสังคมไทยเพ่ือท าให้การด าเนินชีวิตของคนในสังคมเป็นไปตามเป้าหมายชีวิตของตนที่วางไว้คือตนเองและ
ครอบครัวสามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข คือ สุขกาย สุขใจ สุขกายเป็นความสุขพ้ืนฐานที่ทุกคนปรารถนา 
คือปรารถนาความมั่นคงในตนเองและครอบครัวให้มีอาชีพรายได้เงินทองมั่นคง อยู่ดีกินดี ครอบครัวอบอุ่นมี
ปัจจัย 4 บริโภคสมบูรณ์ครบถ้วน สุขใจ คือความปลอดจากทุกข์ภัยใดๆ เป็นความสงบสุขใจที่อยู่เหนือความสงบ
สุขระดับพ้ืนฐานคือไม่ได้หวังเพียงสุขกายสุขใจสุขในปัจจัย 4 เท่านั้น ความสุขนี้ทางพระพุทธศาสนาเรียกว่า 
สันติสุข หรือ บรมสุข เป็นความสงบสุขที่หลุดพ้นจากวัฏฏสงสารไม่เวียนว่ายตายเกิดอีก หมดสิ้นอาสวะกิเลสทั้ง
ปวงเป็นพระอรหันต์บริสุทธิ์หมดจดจากกิเลสเครื่องเศร้าหมองทั้งปวง เป็นความสุขท่ีไม่มีสุขใดเปรียบจึงเป็นบรม
สุขคือการดับขันธ์นิพพานอันเป็นเป้าหมายสูงสุดในพระพุทธศาสนา  

 การที่จะด าเนินชีวิตไปสู่เป้าหมายได้นั้นต้องเริ่มที่บุคคลนั้นต้องมีศรัทธาความเชื่อในหลักศรัทธา 4 อย่าง
มั่นคงไม่หวั่นไหวแล้วใช้ปัญญาพิจารณาอย่างแยบคายในหลักศรัทธา 4 แล้วจะเห็นคุณค่าต่างๆ ที่เกิดขึ้นจาก
ศรัทธามี 7 ด้าน ซึ่งได้แก่ 1. ความมั่นคง 2. ความกล้าหาญ 3. เสรีภาพความยุติธรรม 4. การสงเคราะห์ 5. การ
คิดสร้างสรรค์ 6. ความสามัคคี และ 7. ความสงบสุข คุณค่าท้ังหมดนี้สามารถน าไปประยุกต์หรือบูรณาการใช้กับ
การด าเนินชีวิตของคนในสังคมไทยได้อย่างเหมาะสมลงตัวโดยคุณค่าของศรัทธาที่น ามาบูรณาการนั้นสามารถลด
และแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในการด าเนินชีวิตของคนไทยได้  ทั้งยังสร้างความสมัครสมานสามัคคีให้เกิดขึ้นใน
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สังคมไทยด้วยท าให้คนในสังคมไทยสามารถอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ช่วยเหลือกัน เป็นสั งคมที่
รักสงบมีความสุขร่มเย็นไม่เบียดเบียนกัน 

ข้อเสนอแนะ 

จากการวิจัยเรื่องบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคน
ไทยนั้น ผู้วิจัยพบว่ายังมีประเด็นบางประการที่น่าสนใจที่สามารถน ามาต่อยอดงานวิจัยนี้ได้ จึงมีข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายและข้อเสนอแนะเพ่ือการท าวิจัยในประเด็นดังต่อไปนี้  

1.ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ถึงแม้ว่าคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทจะมีผลต่อการด าเนินชีวิตของคนในสังคมก็ตาม 

แต่ที่น่าเป็นห่วงคือยังมีคนในสังคมไทยส่วนใหญ่ยังเข้าใจเรื่องของศรัทธาความเชื่อในพระพุทธศาสนา
คลาดเคลื่อนจากหลักค าสอนของพระศาสดาสัมมาสัมพุทธเจ้าไปมาก อาจท าให้การน าคุณค่าของศรัทธาไป
ประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันอาจจะไม่เกิดผลเต็มประสิทธิภาพเท่าที่ควร ผู้วิจัยเห็นว่าควรมีการ
ส่งเสริมให้ความรู้เรื่องศรัทธาความเชื่ออย่างจริงจังอย่างแพร่หลาย ทั้งในและนอกสถานศึกษา มีการน าเสนอทั้ง
ในรูปแบบที่เป็นเอกสารและรูปแบบออนไลน์มีทั้งวีดีโอและแบบ Live สดโดยเชิญนักวิชาการพระพุทธศาสนา
หรือผู้ทรงคุณวุฒิมาแสดงความเห็นในเนื้อหาทางพระพุทธศาสนาให้มากขึ้น บ่อยขึ้น เป็นสาธารณะมากขึ้น 
ในขณะที่ทุกวัดก็ควรส่งเสริมด้วยเช่นกัน พระสงฆ์ควรน าความรู้ทางพระพุทธศาสนาที่ถูกต้องโดยเฉพาะเรื่อง
ศรัทธาความเชื่อมาชี้แจงหรือเทศนาบอกกล่าวสาธุชนอยู่เนื่ องๆ เพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง เรื่อง
ศรัทธาความเชื่อเป็นเรื่องละเอียด อ่อน ศรัทธาเป็นปัจจัยส าคัญของการด ารงอยู่ของพระพุทธศาสนา ฉะนั้นจึง
ต้องกระท าด้วยความรอบคอบไม่ให้เกิดผลกระทบต่อพระศาสนา เมื่อสาธุชนมีความเข้าใจในศรัทธาที่แท้จริงตาม
หลักพระพุทธศาสนาเป็นสัมมาทิฏฐิแล้ว ปัญญาย่อมเกิดขึ้นจะท าให้สาธุชนทั้งหลายสามารถพิจารณาแยกแยะ
ศรัทธาความเชื่อได้อย่างมีเหตุผล สามารถน าไปประพฤติปฏิบัติใช้ในการด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุขตาม
เป้าหมายที่วางไว้ไม่ว่าจะเป็นทางโลกหรือทางธรรมก็ตาม คนในสังคมประเทศชาติก็จะอยู่เย็นเป็นสุข มีความ
เจริญก้าวหน้าทั้งในทางวัตถุและจิตใจ 

2.ข้อเสนอแนะเพื่อการท าวิจัย 
จากการวิจัยเรื่องบูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการด าเนินชีวิตของคน

ไทยนั้น ผู้วิจัยเห็นว่ามีประเด็นที่เกี่ยวข้องที่สามารถน าไปท าการวิจัยต่อเพ่ือที่จะได้องค์ความรู้ใหม่เพ่ิมเติมเพ่ือ
ประโยชน์ต่อการน าไปใช้จริงแล้วยังเป็นคุณประโยชน์ในด้านวิชาการทางพระพุทธศาสนาด้วย โดยประเด็นที่ควร
น าไปศึกษาวิจัยต่อได้แก่    

 1) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของหลักปรัชญาการเมืองการปกครองกับคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธ
ปรัชญาเถรวาท 
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 2) บูรณาการคุณค่าของศรัทธาตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทที่มีต่อการพัฒนาบุคลากรต้นแบบของ
องค์กร 

 3) วิเคราะห์คุณค่าของศรัทธากับสันติภาพโลก กรณีศึกษา : สงครามรัสเซียกับยูเครน   
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The objectives of this research are 1) To analyze the conditions, 
problems and obstacles related to factors affecting human potential 
development in Chonburi Province. 2) To study factors affecting human 
potential development in Chonburi Province and 3) To create guidelines 
for human potential development in Chonburi Province. It is quantitative 
research. The sample groups used in this research are people in 
Chonburi province Derived from calculations according to the Taro 
Yamane formula, numbering 400 people. The research instrument was 
a questionnaire created by studying documents. Theory and related 
research are tools for collecting data from samples. It covers the content 
and objectives of the study according to the concept of primary and 
dependent variables. 

The research found that:  Conditions of problems related to the 
development of personal potential in Chonburi Province. The primary 
variables, overall, in all aspects, were found to be at a moderate level. 
They can be arranged in descending order as follows: Planning aspect 
Technology Management Performance Operational methods and 
participation, respectively. 

Factors affecting the development of personal potential in 
Chonburi Province, the dependent variables, in all aspects, were found 
to be at a moderate level, arranged in order from highest to lowest as 
follows: Support side Demand side and satisfaction respectively. 

Guidelines for developing human potential in Chonburi Province 
should include good management planning. Prepare resources Analyze 
useful factors Coordinate with relevant agencies Set clear goals Use 
resources efficiently and thoroughly Organize training for people in each 
area. Manage the allocation of duties to relevant agencies to take care 
of. Implementation of the plan Staff assistance support Help from 
officials or agencies Continue organizing training to provide knowledge 
convenience that will cause the development of individual potential. 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อ
การพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี 2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัด
ชลบุรี และ 3) เพื่อสร้างแนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ประชาชนในเขตพื้นที่จังหวัดชลบุรี ที่ได้มาจากการค านวณตามสูตรทาโร ยามาเน่ 
จ านวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม ที่สร้างขึ้นโดยการศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้ครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค์ใน
การศึกษาตามกรอบแนวคิดของตัวแปรต้นและตัวแปรตาม  

ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี ตัวแปรต้น 
โดยรวมทุกด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการวางแผน ด้าน
เทคโนโลยี ด้านการจัดการ ด้านประสิทธิภาพ ด้านวิธีปฏิบัติงาน และด้านการมีส่วนร่วม ตามล าดับ 

ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี ตัวแปรตาม โดยรวมทุกด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการสนับสนุน ด้านความต้องการ และด้านความ
พึงพอใจ ตามล าดับ 
 แนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรีควรมีการวางแผนการจัดการที่ดี จัดเตรียม
ทรัพยากร วิเคราะห์ปัจจัยที่เป็นประโยชน์ ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ใช้
ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่าทั่วถึง จัดอบรมให้แก่ประชาชนในแต่ละพื้นที่ จัดการแบ่งหน้าที่ให้แก่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องดูแล การปฏิบัติตามแผนงาน การสนับสนุนความช่วยเหลือของเจ้าหน้าที่ ความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่
หรือหน่วยงาน ต่อการจัดอบรมให้ความรู้ การอ านวยความสะดวกสบาย ที่จะท าให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของ
บุคคล 

บทน า 

สังคมไทยในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเป็นผลมาจากทางด้านเศรษฐกิจและสังคมท าให้
ค่านิยมขนบธรรมเนียมประเพณีเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากมนุษย์แต่ละคนจะมีประสบการณ์ตรงตั้งแต่เริ่มต้นของ
ชีวิตที่ต่างมีความแตกต่างกันมีวิถีการด าเนินชีวิตในแต่ละช่วงวัยที่แตกต่างหลากหลายโดยเฉพาะในยุคโลกาภิ
วัตน์ การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วก่อให้เกิดการตัดสินใจและบทบาทหน้าที่ที่ดีสู่สังคมขนาดใหญ่ในระดับประเทศได้ 
(ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท์, 2565) 

 ปัจจุบัน ได้มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง ผู้คนในสังคมทั้งเด็กและ 
ผู้ใหญ่สามารถที่จะเข้าถึงเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ได้อย่างสะดวกมากขึ้น แต่เนื่องด้วยปัจจุบันทั่วโลกก าลัง 
เผชิญกับสถานการณ์การแพร่กระจายเชื้อ COVID-19 จึงท าให้การเว้นระห่างทางสังคมถูกน ามาเป็นข้อก าหนด 
ที่ส่งผลต่อการท ากิจกรรมของผู้คนในหลายประเภท (ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท,์ 2565) 
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ในศตวรรษที่ 21 เป็นโลกที่เปลี่ยนไปจากเดิมมากส่วนหนึ่งเกิดจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ท าให้
วิถีชีวิตคนเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมุ่งแต่ความเจริญ ท าให้สังคมละเลยความส าคัญของการพัฒนาด้านจิตใจ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องของจริยธรรมเป็นผลจากการมีคุณธรรม ภายใต้กรอบการพัฒนาวิสัยทัศน์และความคิดว่า
ด้วยทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 3R ประกอบด้วย การอ่าน (Reading) การเขียน (Writing) และการคิด
ค านวณ (Arithmetic) และ 4C ประกอบด้วย Critical Thinking การคิดวิเคราะห์ Communicationการสื่อสาร 
Collaboration การร่วมมือ และ Creativity ความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะด้าน
สารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี และการบริหารแบบใหม่รูปแบบการพัฒนาต้องเป็นกระบวนการการถ่ายทอดใน
ลักษณะActive Learning ให้แก่ “ทุนมนุษย์” ที่เข้ามามีบทบาทส าคัญและเป็นเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จขององค์การและเป็นแหล่งในการสร้างความสามารถในการแข่งขันที่ส าคัญขององค์การ ซึ่งถ้า
กล่าวถึงทุนมนุษย์ขององค์การอาจมองได้ว่าหมายถึงคนที่มีทักษะสูงมีความคิดสร้างสรรค์มีแรงจูงใจมีความ
ร่วมมือกันและเป็นบุคคลที่รอบรู้ ซึ่งเข้าใจถึงกลไกของสภาวะแวดล้อมในการด าเนินงานขององค์การและน า
องค์การไปสู่การแข่งขันได้มีความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์การสร้างคุณค่าและการแข่งขัน
ขององค์การและเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ดังกล่าว พวกเขาจะต้องเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่องมีการแบ่งปัน
การบูรณาการ และการใช้ความรู้ทั้งในระดับของส่วนบุคคลและในกลุ่มผู้ร่วมงานเพื่อสร้างศักยภาพในการแข่งขัน
ขององค์การการสร้างนวัตกรรมใหม่ และกระบวนการในการด าเนินกิจการที่รวดเร็วและเชิงรุกโดยมีเป้าหมายอยู่
ที่ความส าเร็จขององค์การทั้งในปัจจุบันและอนาคตให้เป็นผู้ได้รับการพัฒนาลงมือท า และปฏิบัติ ควรเป็นการ
ปลูกฝังทางอ้อม มากกว่าการปลูกฝังโดยตรง สอนให้จริยธรรมสอดแทรกในทุกกระบวนการพัฒนา (บุษกร วัฒน
บุตร, 2559) 

 สังคมปัจจุบันมีความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร มนุษย์ถือว่าเป็นสัตว์สังคม จึงเป็น
ธรรมชาติที่มนุษย์จะต้องมีการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน มีการท างานและแบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบตามบทบาท
ของแต่ละคน มนุษย์จึงได้รับความสะดวกสบายจากวิทยาการทางการสื่อสารและเทคโนโลยีสมัยใหม่เหล่านั้น 
(ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท์, 2562)  

 ปัญหาความขัดแย้งในสังคมสามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา การจัดการปัญหาเกี่ยวกับความขัดแย้งนั้น
สามารถใช้การเจรจาต่อรองระหว่างกันได้ ซึ่งในปัจจุบันศาลยุติธรรมได้สร้างทางเลือกใหม่ให้แก่ประชาชนเป็น
การเพิ่มช่องทางให้ประชาชนสามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้ง่ายขึ้น เพื่อน ามาซึ่งประสิทธิภาพความ
รวดเร็วและเท่าเทียมกัน เพื่อเป็นทางเลือกให้แก่ประชาชนในการยุติข้อพิพาทด้วยตนเอง (ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตา
นนท์, บรรพต วิรุณราช และภัทรี ฟรีสตัด, 2560)  

 ในยุคของการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วท าให้องค์การต่าง ๆ ให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
มากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการมุ่งเน้นเพื่อพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคคลากรในองค์การ เพราะการที่
องค์การจะสามารถเป็นองค์การแห่งความเป็นเลิศได้นั้นผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าทางความคิดเพื่อการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Development and Management) องค์การจึงมักให้ความส าคัญในเรื่อง
การพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร เพราะเชื่อว่าการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นหัวใจส าคัญในการ

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


112 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

เปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บุคคลากรปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ประสบผลส าเร็จบรรลุ
เป้าหมายตามที่องค์การกาหนดมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต (พีรวัศ 
พรรณขาม, 2562) 

 การที่องค์การจะสามารถประสบความส าเร็จได้นั้น ต้องอาศัยบุคลากรผู้มีความรู้ความสามารถและ
ศักยภาพในด้านต่าง ๆ มาร่วมกันปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาวการณ์ปัจจุบันซึ่ งถือว่าเป็นสภาวการณ์
แห่งการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาบุคลากรถือเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาองค์กรเนื่องจากปัจจัยด้านบุคลากร 
หรืออัตรากาลังเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญในการชี้ขาดความส าเร็จในการท างานทุกองค์กร แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ได้ก าหนดพันธกิจไว้ว่า พัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีคุณธรรม เรียนรู้
ตลอดชีวิต มีทักษะและการด ารงชีวิตอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย สถาบันทางสังคมและชุมชนท้องถิ่นมีความ
เข้มแข็งสามารถปรับตัวรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาบุคลากรในองค์กรจึงเปรียบเสมือนการพัฒนา
องค์ประกอบ หรือปัจจัยส าคัญให้ครบถ้วนสมบูรณ์กับองค์กร เพื่อก้าวไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ เน้น
ความส าคัญ และมีเป้าหมายในการสร้างองค์ความรู้และพัฒนาภูมิปัญญาให้กับสังคม (จารุเนตร เกื้อภักดิ์, 2559) 

 จังหวัดชลบุรี หรือที่คนทั่วไปเรียกกันสั้น ๆ ว่า "เมืองชล" เป็นจังหวัดท่องเที่ยวชายทะเลภาค
ตะวันออกที่มีชื่อเสียงมาช้านาน อีกทั้งมีชุมชนอยู่อาศัยย้อนไปได้ถึงยุคทวาราวดี กลายเป็นแหล่งสั่งสมอารย
ธรรม และความเจริญรุ่งเรืองในหลายๆ ด้าน โดยเฉพาะการท่องเที่ยว ขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิตชุมชน 
และอุตสาหกรรมระดับนานาชาติ การที่ชลบุรีตั้งอยู่ติดทะเล และมีชายฝั่งทอดยาวถึง 160 กิโลเมตร ส่งผลให้มี
อากาศเย็นสบายตลอดปี ฤดูร้อนไม่ร้อนจัด ฤดูหนาวอากาศไม่ถึงกับแห้งแล้งมากนัก ความได้เปรียบทางท าเล
ที่ตั้ง ณ ชายฝั่งทะเลซึ่งมีคลื่นลมไม่แรงจัดตลอดปี ท าให้ชลบุรีกลายเป็นเมืองท่าส าคัญ ท าเลที่ตั้งอันเหมาะสม
ส าหรับการค้าขายทางทะเลนี้เอง ส่งผลให้ปัจจุบันชลบุรีได้รับการวางแผนให้เป็นเมืองหลักทางด้านอุตสาหกรรม 
และการค้าขายของภาคตะวันออก (จังหวัดชลบุรี, 2566) 

 ผู้วิจัยกล่าวโดยสรุปพิจารณาจากความเป็นมาปัญหาผู้วิจัยเห็นความส าคัญ เนื่องจากที่ผ่านมา
การศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพอาจจะยังไม่เพียงพอและทันสมัยกับยุคปัจจุบัน ท าให้ไม่สามารถรู้ถึง
ประสิทธิภาพของบุคคลว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยแค่ไหน ทรัพยากรบุคคลเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดในการ
พัฒนา เพราะการจะประสบความส าเร็จได้จ าเป็นต้องอาศัยบุคคลผู้มีความรู้ความสามารถและศักยภาพในด้าน
ต่าง ๆ มาร่วมกันปฏิบัติงาน ปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นทั่วประเทศผู้วิจัยได้เลือกจังหวัดชลบุรีเป็นพื้นที่
ในการท าการศึกษาวิจัยด้วยเหตุที่จังหวัดชลบุรีเป็นหนึ่งในจังหวัดที่มีประชากรมากมาย จึงมีความเหมาะสมที่จะ
พัฒนาศักยภาพของบุคคลให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลใน
จังหวัดชลบุรี 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี 
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3. เพื่อสร้างแนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อวิเคราะห์ค้นหาตัว
แปรเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี จากนั้นน าตัวแปรที่วิเคราะห์ได้ทางสถิติ
ไปสร้างแนวทางแบบสอบถามส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล (Key Informants) เพื่อให้ได้ข้อมูล
เชิงลึกแล้วน ามาสังเคราะห์สร้างเปน็แนวทาง 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรจังหวัดชลบุรี จ านวน 1,594,758 คน 
(ระบบสถิติทางการทะเบียน, 2565) กลุ่มตัวอย่างในการท าแบบสอบถามในครั้งนี้ ประชาชนในเขตพื้นที่จังหวัด
ชลบุรี ที่ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เป็นการสุ่มตัวอย่างจากประชากรที่
มีจ านวนมาก มีความแตกต่างกันระหว่างหน่วยสุ่มที่สามารถจ าแนกออกเป็นชั้นภูมิ (Stratum) เพื่อให้ข้อมูลที่ได้
มีความครบถ้วนครอบคลุมและค านวณหาจ านวนตัวอย่างตามสูตรทาโร ยามาเน่ ( Yamane, 1973) ได้กลุ่ม
ตัวอยา่งในการท าแบบสอบถาม จ านวน 400 คน (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2560) 

2. การสร้างเครื่องมือวิจัย ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการศึกษาวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่
สร้างขึ้นโดยการศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งได้ครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค์ในการศึกษาตามกรอบแนวคิดของตัวแปรต้นและตัวแปรตาม 
น าเครื่องมือที่สร้างขึ้น เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความตรงของเนื้อหา 
(Content Validity) กล่าวคือ ค าถามในแต่ละข้อของเครื่องมือจะต้องวัดได้ตรงตามเนื้อหา และพฤติกรรมที่
ต้องการวัดโดยการน าค าถามแต่ละข้อไปตรวจสอบ เพื่อพิจารณาความสอดคล้องกับเนื้อหาว่าสอดคล้องตรงตาม
ข้อมูล และตัวชี้วัดที่ก าหนด หรือไม่ผลการให้คะแนนของผู้เช่ียวชาญ น าไปค านวณหาดัชนีความสอดคล้อง (IOC: 
Index of Concordance) การแปลผล ถ้าค่า IOC มีค่ามากกว่า 1.00 ขึ้นไป แสดงว่าข้อค าถามนั้นมีความตรง
ตามเน้ือหา 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าสถิติพื้นฐานค่าเฉลี่ย และค่าร้อยละ

จ าแนกตาม อายุ, เพศ, ระดับการศึกษา, อาชีพ 
ตอนที่ 2 วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี ค่าสถิติ

พื้นฐานค่าเฉลี่ย และค่าร้อยละ 
ตอนที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี ค่าสถิติพื้นฐานค่าเฉลี่ย และค่า

ร้อยละ 
ตอนที่ 4 การพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี โดยค่าสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์  พหุคูณ 

(Multiple Correlation Coefficient) 
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม น าแบบสอบถามที่
ผ่านการพัฒนา และปรับปรุงจนมีคุณภาพในระดับที่ยอมรับได้ ไปด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง และผู้ช่วย
วิจัยซึ่งผู้วิจัยขอความร่วมมือจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง ก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยชี้แจงเกี่ยวกับ
รายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์การวิจัยเครื่องมือ ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลขั้นตอน และวิธีเก็บรวบรวม
ข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนแก่ผู้ช่วยวิจัย การขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้สร้าง
แบบสอบถาม และขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง แจกจ่าย และเก็บแบบสอบถามจาก
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และรับแบบสอบถามกลับคืน ตรวจความถูกต้อง ความครบถ้วนสมบูรณ์แล้วไปวิเคราะห์
ข้อมูลต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล หลังจากผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว น า
ข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ ดังนี้ 

1) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 วิเคราะห์สภาพปัญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับปัจจัย
ที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี โดยใช้สถิติการแจกแจงความถี่ และร้อยละ ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการน าเสนอเป็นตารางใช้สถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ประกอบการอภิปรายผล 

 2) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัด
ชลบุรี น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย ใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณโดยใช้วิธีการคัดเลือกตัวแปรแบบ
เป็นล าดับขั้น (Multiple Regression Stepwise Analysis) ประกอบการอภิปรายผล 

 3) การวิเคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 สร้างแนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัด
ชลบุรี ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาโดยคัดเลือก และจ าแนกข้อมูล จัดระเบียบข้อมูลให้เป็นระบบ 
จัดท าบรรณาธิกรณ์ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล แล้วน าข้อมูลไปเขียนเป็นรายงานตามวัตถุประสงค์ของการ
ศึกษาวิจัยต่อไป  

ผลการวิจัย 

 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุต้ังแต่ 15-30 ป ีจ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 42.5 รองลงมาคือ
อายุ 31-50 ปี จ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 36.25 อายุ 51-60 ปี จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 และ
อายุ 61 ปีขึ้นไป จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.75 ส่วนเป็นเพศชาย จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 51 .75 
รองลงมาคือเพศหญิง จ านวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 48.25 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 250 
คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 รองลงมาระดับสูงกว่าปริญญาตร ีจ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 และระดับต่ ากว่า
ปริญญาตรี จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.5 และส่วนใหญ่มีอาชีพทั่วไป จ านวน 296  คน คิดเป็นร้อยละ 
74.0 รองลงมามีอาชีพเป็นราชการ จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 26.0 ตามล าดับ 
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ตารางที่  1   ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี ตัวแปรตน้ โดยรวมทุกด้าน 

(n=400) 

สภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพบุคคลใน
จังหวัดชลบุร ี

X  S.D. 
แปลผล 

ด้านการวางแผน 3.11 0.88 ปานกลาง 
ด้านการจัดการ 3.03 0.92 ปานกลาง 
ด้านการมีส่วนร่วม 2.97 0.88 ปานกลาง 
ด้านประสิทธิภาพ 3.02 0.94 ปานกลาง 
ด้านเทคโนโลย ี 3.04 0.99 ปานกลาง 
ด้านวิธีปฏิบัติงาน 2.99 0.96 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.03 0.93 ปานกลาง 

 
            ตารางที่ 1 ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 สภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพบุคคลใน

จังหวัดชลบุรี ตัวแปรต้น โดยรวมทุกด้าน พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.03 S.D.=0.93) โดยเรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการวางแผน อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.11 S.D.=0.88) ด้านเทคโนโลยี อยู่ใน

ระดับ ปานกลาง ( X =3.04 S.D.=0.99) ด้านการจัดการ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.03 S.D.=0.92) ด้าน

ประสิทธิภาพ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.02 S.D.=0.94) ด้านวิธีปฏิบัติงาน อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X
=2.99 S.D.=0.96) และด้านการมีส่วนร่วม อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =2.97 S.D.=0.88) ตามล าดับ 
ตารางที่  2   ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลใน

จังหวัดชลบุรี ตัวแปรตาม โดยรวมทุกด้าน 
(n=400) 

ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุร ี X  S.D. แปลผล 
ด้านความต้องการ 3.03 0.95 ปานกลาง 
ด้านการสนับสนุน 3.09 0.94 ปานกลาง 
ด้านความพึงพอใจ 2.93 0.97 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.02 0.95 ปานกลาง 

 
 ตารางที่ 2 ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี ตัวแปร

ตาม โดยรวมทุกด้าน พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.02 S.D.=0.95) โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้
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ดังนี้ ด้านการสนับสนุน อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X =3.09 S.D.=0.94) ด้านความต้องการ อยู่ในระดับ ปานกลาง 
( X =3.03 S.D.=0.95) และด้านความพึงพอใจ อยู่ในระดับ ปานกลาง (X =2.93 S.D.=0.95) ตามล าดับ 

 ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 แนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรีควรมีการวางแผนการ
จัดการที่ดี จัดเตรียมทรัพยากร วิเคราะห์ปัจจัยที่เป็นประโยชน์ ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ก าหนด
เป้าหมายให้ชัดเจน ใช้ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่าทั่วถึง จัดอบรมให้แก่ประชาชนในแต่ละพื้นที่ จัดการแบ่งหน้าที่
ให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดูแลสิ่งต่าง ๆ รวมถึงสถานที่ที่ใช้ในการพัฒนาศักยภาพ มีส่วนร่วมในแผนการพัฒนา
ศักยภาพของประชาชน ในการน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหา การปฏิบัติตามแผนงาน ของหน่วยงานที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง หาปัญหาและอุปสรรค คอยตรวจเช็คประสิทธิภาพของเทคโนโลยีในการใช้งาน คุณภาพ ความทันสมัย 
การดูแลการใช้งานและความสะอาด รวมถึงประสิทธิภาพของเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงาน ในการประสานงานกับ
ประชาชน การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงาน ที่มีคุณภาพและความกระตือรือร้นให้ความช่วยเหลือแก่
ประชาชน จัดสรรใช้ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า ประชาสัมพันธ์แจ้งข่าวสารต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ให้แก่ประชาชน
อยู่ตลอดเวลา ประชาชนมีความต้องการในการติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงาน การแสดงความ
คิดเห็น การรับความรู้ ในการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพ การขอความช่วยเหลือ ที่เกิดความสม่ าเสมอ มีการ
สนับสนุนความช่วยเหลือของเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานแก่ประชาชน ในการจัดหาเอกสารและสิ่งของที่จ าเป็น
ความสะดวกสบายแก่ประชาชน เพื่อที่จะเกิดความพึงพอใจแก่ประชาชน ในความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่หรือ
หน่วยงาน ต่อการจัดอบรมให้ความรู้ การอ านวยความสะดวกสบาย ที่จะท าให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของบุคคล 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. จากการศึกษาสภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี โดยรวมทุก
ด้านอยู่ในระดับปานกลาง เนื่องด้วยให้ความส าคัญในเรื่องการวางแผน เทคโนโลยี การจัดการ ประสิทธิภาพ วิธี
ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วม ตามล าดับ จัดเตรียมทรัพยากรใช้งานอย่างทั่วถึง คุยประสานงานกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เพื่อการจัดอบรมให้แก่ประชาชนเพื่อการพัฒนาศักยภาพ ให้มีส่วนร่วมในแผนการพัฒนา การน าเสนอ
แนวทางการแก้ปัญหา การปฏิบัติตามแผนงานหาปัญหาและอุปสรรค การใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานและประชาชน สอดคล้องกับงานวิจัยของ เนตรชนก ดวนใหญ่ 
(2562) ได้ศึกษา การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในศาลอาญา ยุคดิจิทัล ประจ าปี 2562 พบว่า การด าเนินการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้วย 1) การฝึกอบรม มีการจัดอบรมให้บุคลากรทั้งการจัดภายในหน่วยงาน การส่ง
บุคลากรเข้ารับการอบรมกับหน่วยงานภายนอกกับสถานบันที่ได้มาตรฐาน รวมถึงการสนับสนุนให้บุคลากรที่มี
ความสามารถสอบชิงทุนส านักงานศาลยุติธรรมไปอบรมที่ต่างประเทศในหลักสูตรระยะสั้น เป็นการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรในหน่วยงาน 2) การศึกษา มีการส่งเสริมให้บุคลากรมีการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นและ
สนับสนุนให้ขอรับทุนสนับสนุนจากส านักงานศาลยุติธรรมที่มีหน่วยในการด าเนินการเรื่องทุนเพื่อเป็นการพัฒนา
ศักยภาพในองค์ความรู้ที่สูงขึ้นหรือเพิ่มมากขึ้น 3) การพัฒนา ส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาด้วยวิธีการต่าง ๆ 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


117 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

เช่น การไปศึกษาดูงานการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อทางเพจศาล ระบบทางเทคโนโลยีต่าง ๆ มีคือ ผ่านทางระบบ 
E –book E- learning Streaming VDO Conference รวมถึงการเป็นพ่ีเลี้ยง การเป็นวิทยากรภายในหน่วยงาน
ล้วน เป็นการพัฒนาศักยภาพตนเองในยุคดิจิทัล เป็นต้น 4) เทคโนโลยี ได้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในองค์กรและ
เป็นการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในส่วนต่าง ๆ ด้วยระบบเทคโนโลยี เช่น การใช้งานระบบระบบยื่นและส่งค า
คู่ความและเอกสารโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e – filling) ระบบเชื่อมโยงข้อมูลหมายบังคับคดีกับกรมบังคับคดี ผ่าน
Web Service ระบบบริการข้อมูลคดีศาลยุติธรรม (Case Information Online Service :CIOS) ระบบสืบค้น
ข้อมูลอัตราค่าน าหมาย เครื่องรูดบัตรอิเล็กทรอนิกส์ EDC (Electronic Data capture) รวมถึงการน า QR 
Code มาใช้ในการลดกระดาษของหน่วยงานและสร้างศักยภาพบุคลากรในองค์กร 

 2. จากการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับ
ปานกลาง โดยมีเรื่องของการสนับสนุน ความต้องการ ความพึงพอใจ ตามล าดับ ความต้องการของประชาชนใน
การติดต่อประสานงาน แสดงความคิดเห็น ความช่วยเหลือ การสนับสนุนจากเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงาน ที่มีผลต่อ
การพัฒนาศักยภาพเพื่อที่จะเกิดความพงพอใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนาภรณ์ บุญทอง (2561) ซึ่งไดศ้ึกษา 
การพัฒนาศักยภาพในการท างานของบุคลากร : กรณีศึกษา กองสถานที่ ยานพาหนะ และรักษาความปลอดภัย 
ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี พบว่า 1) ด้านความรู้ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ในด้านต่าง ๆ โดย
การสนับสนุนให้บุคลากรศึกษาหาความรู้ทั้งจากภายในและนอกหน่วยงาน เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าร่วมการ
ประชุม อบรม สัมมนา การจัดความรู้ให้เป็นระบบ และการแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จากการจัดพี่เลี้ยงสอนงาน 
หรือการหมุนเวียนงานซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งที่จะสามารถพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เชิงลึกในงานและมีความรู้รอบ
ด้าน โดยเน้นที่การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงานจริง ท าให้บุคลากรสามารถเรียนรู้งานใหม่ ๆ ที่ไม่เคยปฏิบัติมาก่อน
ได้ 2) ด้านทักษะ หน่วยงานควรสนับสนุนให้บุคลากรมีการพัฒนาทักษะอย่างรอบด้านที่สอดคล้องกับการ
ปฏิบัติงานในปัจจุบันและในอนาคต ผ่านการเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์และมีความเชี่ยวชาญในงานด้านนั้น ๆ 
เพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ ตรงตามที่หน่วยงานต้องการ 3) ด้านทัศนคติ 
หน่วยงานควรจัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหลากหลายด้าน เพื่อเพิ่มความรู้ ทักษะ และความ
ช านาญ ให้กับบุคลากร และผู้บริหารหรือหัวหน้างานควรสอบถามปัญหาอุปสรรค หรือความต้องการของ
บุคลากร เพื่อให้บุคลากรได้รู้จักวิเคราะห์ตนเอง ซึ่งจะท าให้บุคลากรทราบว่าตนเองมีจุดเด่นและจุดด้อยตรงไหน 
การรู้จักตนเองจะท าให้บุคลากรทราบว่าต้องท าอย่างไร ซึ่งเป็นการดึงศักยภาพของบุคลากรออกมาได้มากที่สุด 
4) ด้านบุคลิกลักษณะประจ าตัวบุคคล หน่วยงานควรมีนโยบายหรือแนวทางที่ชัดเจนเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร
ให้เป็นผู้น า โดยเลือกสรรและพิจารณาจากบุคลากรที่มีความรู้ ทักษะ จิตส านึก และจะต้องเป็นผู้ที่สามารถ
ยอมรับข้อบกพร่องของตัวเองได้ เพื่อเข้ารับการพัฒนาเป็นผู้น าของหน่วยงาน 5) ด้านแรงจูงใจ หน่วยงานควรมี
การจูงใจบุคลากร โดยอาจจะเป็นการให้รางวัล ค าชมเชย และการให้ความไว้วางใจเป็นหัวหน้างานที่เหมาะสม
กับบุคลากร เพ่ือเป็นการจูงใจให้บุคลากรมุ่งมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพตนเองให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 

 3. แนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรีควรมีระบบขั้นตอนที่ชัดเจนการวางแผน
เป้าหมายปัจจัยต่าง ๆ ศึกษาข้อมูลต่าง ๆ เตรียมทรัพยากร การแก้ไขปัญหาที่ถูกต้อง มีส่วนร่วมในการพูดคุย 
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การคิด การวางแผน ผนวกกับการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย ที่จะท าให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของบุคคลสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ พีรวัศ พรรณขาม (2562) ได้ศึกษา การพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงาน
เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร พบว่า แนวทางหรือวิธีการแก้ไขปัญหาการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ส านักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 1) มีการสนับสนุนการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย 
ระเบียบ เพื่อให้เกิดความรู้ ความช านาญในสายงานตามต าแหน่งของแต่ละบุคคลเป็นประจ าทุกปี รวมไปจนถึง
การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเพื่อให้บุคลากรได้ศึกษาและใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ 2) มีการสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน เช่น เพิ่มการปรับเลื่อนขั้นเงินเดือน เพิ่มโบนัสประจ าปี เพิ่มค่าตอบแทนค่าล่วงเวลา การให้
รางวัลแก่บุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีเป็นที่ยอมรับจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน 3) มีการปรับทัศนคติ
และอุดมการณ์ในการท างาน เพื่อปรับทิศทางแนวความคิด คิดบวก คิดสร้างสรรค์ สร้างความเชื่อมั่นในตนเอง 
มองเห็นศักยภาพในการปฏิบัติงานและการเห็นคุณค่าของงานที่ท าอยู่ 4) มีการจัดกิจกรรมร่วมกัน ในส านักงาน
เขตดินแดง เพื่อเป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานในองค์การ เพื่อให้รู้จักเพื่อนกลุ่มงานที่
หลากหลาย เพื่อความง่ายต่อการติดต่อประสานงาน เป็นการส่งเสริมให้รู้จักการท างานเป็นทีม ตลอดจนมีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน  

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

 จากการศึกษา ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี มีข้อเสนอแนะ ดังนี ้
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1) ควรมีการอบรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรู้ ความสามารถ เกี่ยวกับอาชีพ หรือการพัฒนา

ศักยภาพของตนเอง  
 2) การพัฒนา ควรให้ความร่วมมือประสานงานแก่ทุกฝ่าย โดยไม่มีการเลือกความส าคัญของ

หน่วยงาน 
 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

  1) ควรมีการจัดท าพัฒนาคุณภาพของบุคคลในแต่ละพืน้ที่อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพสูง  
  2) ควรมีการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ ให้แก่ประชาชน มีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่ม ทักษะ ความรู้ 

ความสามารถ เพื่อต่อยอดพัฒนาต่อไป 
 3. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยต่อไป 
 1) การศึกษาการพัฒนากับการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย สื่อต่าง ๆ เพื่อที่จะเจาะลึกมากยิ่งขึ้น เพื่อ

รวมข้อมูลทั้งเชิงเน้ือหาและเชิงวิเคราะห์เพื่อการพัฒนาศักยภาพให้มีคุณภาพต่อไป 
 2) ในส่วนของการวิจัยครั้งต่อไป หลังจากที่ได้มีการด าเนินการตามข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่มี

ผลต่อการพัฒนาศักยภาพบุคคลในจังหวัดชลบุรี ควรจะเพิ่มเนื้อหาสาระในเชิงปฏิบัติให้มากขึ้นในการลงพื้นที่ไป
เก็บรวบรวมข้อมูลผ่านการท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อน ามาวิเคราะห์หาแนวทางได้อย่างต่อเนื่อง 
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บทคัดย่อ 

 วัตถุประสงค์การวิจัยคือ 1) เพื่อศึกษาบริบท  สภาวะการณ์  องค์ประกอบ และปัจจัยในการพัฒนา
เกษตรกรของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร  2) เพื่อศึกษานวัตกรรมสังคมเพื่อการสนับสนุนเกษตรกร และ 
3) เพื่อเสนอแนวทางการจัดการภาครัฐเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้เกษตรกร  โดยเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ
ด้วยศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลหลักได้แก่ เลขาธิการ รองเลขาธิการ 
ผู้อ านวยการภาค เจ้าหน้าที่กองทุนสาขาจังหวัดและเกษตรกรสมาชิก รวมทั้งนักวิชาการ  จ านวน 71 คน ผล
การศึกษาพบว่า กองทุนฯ จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูฯ คือ การแก้ไขปัญหาหนี้สินของเกษตรกร 
โดยซื้อหนี้และหลักทรัพย์จ านองของเกษตรกรจากสถาบันการเงินต่างๆ มาเป็นของกองทุนฯ แล้วให้เกษตรกร
ผ่อนช าระหนี้กองทุนฯ โดยไม่มีดอกเบี้ย ท าให้เกษตรกรสมาชิกไม่สูญเสียที่ดินท ากินและได้รับการส่งเสริมอาชีพ
และเกิดการรวมตัวกันเพื่อสร้างความเข้มแข็งของเกษตรกรผ่านกิจกรรมโครงการ นวัตกรรมสังคมที่เป็นข้อ
ค้นพบของงานวิจัยคือ การรวมกลุ่มองค์กรเกษตรกร การจัดการฟื้นฟูอาชีพของกลุ่มตนเอง การช่วยเหลือคนชาย
ขอบ และยังเป็นการช่วยเหลือปัญหาทางสังคม ปัญหาและอุปสรรคคือ โครงสร้างการบริหารงานของกองทุนฯ 
ทั้งบุคลากร งบประมาณและทรัพยากรต่างๆ ที่ค่อนข้างซับซ้อนและมีขั้นตอนยุ่งยากและเป็นรัฐราชการมาก
เกินไป อีกทั้งนโยบายและเจตนารมณ์ที่ไม่ชัดเจน การเล่นพรรคพวกขององค์กรเกษตรกร รวมทั้งการรวมกลุ่ม
ขององค์กรเกษตรกรยังไม่เป็นจริง ซึ่งควรเป็นการปฏิรูปโครงสร้างองค์กรทั้งระบบโดยเน้นไปที่การบริหารงานบน
ฐานความยืดหยุ่น ความโปร่งใสมีธรรมาภิบาล และส่งเสริมการรวมกลุ่มเกษตรกรให้เข้มแข็งเพื่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตเกษตรกรที่ดีขึ้น 

บทน า 

ปัจจุบันความส าคัญของภาคเกษตรไทยต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจในช่วง 25 ปีที่ผ่านมาลดลงเหลือ
เพียงร้อยละ 11 ของผลิตภัณฑ์ประชาชาติ แต่ภาคเกษตรก็ยังคงมีความส าคัญกับสังคมไทยเนื่องจากเป็นภาค
เศรษฐกิจที่รองรับก าลังแรงงานจ านวนมากคิดเป็นสัดส่วนที่สูงถึงประมาณร้อยละ 40 ของผู้มีงานท าทั้งหมดของ
ประเทศ ดังนั้น รายได้ต่อหัวของภาคเกษตรจึงต่ ากว่ารายได้ต่อหัวนอกภาคเกษตร ยิ่งกว่านั้นรายได้จากการท า
เกษตรมักมีความผันผวนเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู่กับหลายปัจจัยที่ยากต่อการควบคุม เช่น ความไม่แน่นอนของราคา
ผลผลิต ความเปลี่ยนแปลงของราคาปัจจัยการผลิต ความแปรปรวนของสภาพภูมิอากาศ เป็นต้น จึงท าให้
ประชากรในภาคเกษตรจ านวนมากยังคงยากจน มีหนี้สินจ านวนมาก ตกอยู่ในภาวะเสี่ยงทั้งจากภาวะผลผลิต
แปรปรวนและความผันผวนของราคาสินค้าเกษตรในแต่ละปี เกษตรกรบางกลุ่มอาจมีศักยภาพพอที่จะรับมือกับ
ผลกระทบที่เกิดขึ้น แต่เกษตรกรอีกจ านวนมากยังไม่มีความสามารถเพียงพอและยังคงต้องพึ่งพาและขอความ
ช่วยเหลือจากรัฐบาล (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2558) ในช่วง 6 เดือนแรกของปี 2562 พบว่า 
หนี้สินของครัวเรือน พบว่า ครัวเรือนที่มีหนี้สินมีร้อยละ 46.3 โดยมีจ านวนหนี้สินเฉลี่ย 167,913 บาท ต่อ
ครัวเรือน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นหนี้เพื่อใช้ในครัวเรือน (ร้อยละ 77) คือใช้ในการอุปโภคบริโภค ร้อยละ 38.4 ซื้อ/เช่า

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


122 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

ซื้อบ้าน/หรือที่ดิน ร้อยละ 37.3 และหนี้เพื่อใช้ในการศึกษามีเพียงร้อยละ 1.3 เท่านั้น ส าหรับหนี้เพื่อใช้ในการ
ลงทุนและอื่นๆ (ร้อยละ 23) พบว่า ส่วนใหญ่เป็นหนี้ที่ใช้ท าการเกษตร ร้อยละ 14.3 รองลงมาใช้ท าธุรกิจ ร้อย
ละ 8.1 และหนี้อื่นๆ อีก ร้อยละ 0.6 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2564) หนี้สินของครัวเรือนที่เพิ่มสูงขึ้นเรื่อย ๆ นี้ 
ถึงแม้จะเป็นปัญหาระดับครัวเรือน แต่เป็นตัวสะท้อนให้เห็นเศรษฐกิจของประชาชน และความเป็นอยู่ ของ
ประชาชนที่ส่งผลต่อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจไทยได้เช่นกัน กล่าวคือ หากครัวเรือนสะสมหนี้เพิ่มขึ้นอยู่ในระดับ
ที่สูงแล้ว ความสามารถในการจับจ่ายใช้สอยของครัวเรือนจะลดลง ส่งผลให้มาตรฐานการครองชีพต่ าลง เกิด
ปัญหาขาดสภาพคล่องทางการเงิน ผลที่ตามมาคือ ความเครียด ปัญหาครอบครัว เกิดอาชญากรรมการฆ่าตัวตาย 
ฯลฯ ดังนั้นในระยะยาวหากยังไม่มีการพยายามลดภาระหนี้สินต่อครัวเรือนให้ลดลงนั้นประเทศไทยอาจประสบ
ปัญหาขาดสภาพคล่องภายในประเทศ (สถาบันชุมชนท้องถิ่นพัฒนา, 2563)  

จากสภาพปัญหาหนี้สินของเกษตรกร ดังกล่าว กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตร (กฟก.)  จัดตั้งตาม
พระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร พ.ศ. 2542 เป็นองค์กรที่รับผิดชอบในการฟื้นฟูและพัฒนา
เกษตรกรอย่างต่อเนื่องและเป็นอิสระ โดยการประสานความร่วมมือระหว่างข้าราชการในระดับก าหนดนโยบาย 
ผู้ปฏิบัติการ นักวิชาการและเกษตรกรเป็นผู้ก าหนดนโยบายในการบริหารการสนับสนุนจากกองทุน และเปิด
โอกาสให้เกษตรกรที่ขาดปัจจัยในการประกอบอาชีพรวมตัวกันเป็นองค์กรเกษตรกรเพื่อท าแผนและโครงการใน
การขอรับการสนับสนุนจากกองทุนซึ่งจะมีระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินการเพื่อให้การฟื้นฟูและ
พัฒนาสภาพชีวิติ และความเป็นอยู่ของเกษตรกรสัมฤทธิ์ผลตามความมุ่งหวังของการจัดให้มีกองทุนจึง
จ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรขึ้น (ส านักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตร, 
2564) แต่จากผลการศึกษาของ ทศพล วิชัยดิษฐ (2561) พบว่า กองทุนฯ มีการระบบการด าเนินงานและวาง
แผนการด าเนินงานที่ไม่ชัดเจนและงบประมาณก็ได้รับการจัดสรรที่ไม่เพียงพอต่อสมาชิก ทั้งในส่วนของการ
อนุมัติโครงการ เมื่อสมาชิกหรือกลุ่มเกษตรกรเสนอโครงการมาที่กองทุน ก็พบว่ามีขั้นตอนที่ซับซ้อน ยุ่งยากและ
ล่าช้าและยากเกินกว่าที่เกษตรกรทั่วไปจะจัดท าเอกสารให้ครบถ้วนได้ รวมทั้ง การอนุมั ติงบประมาณที่ขาด
ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะภารกิจด้านฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรที่ด าเนินการฟื้นฟหูอาชีพให้แก่เกษตรกรยังไม่ตรง
กับความต้องการในการฟื้นฟูอาชีพที่แท้จริงของเกษตรกรจึงส่งผลให้การฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรยังไม่ประสบ
ความส าเร็จตามเจตนารมณ์ของกฎหมายและแผนยุทธ์ศาสตร์ของกองทุน (ทศพล วิชัยดิษฐ, 2561) จากปัญหา
ของการด าเนินงานของกองทุนฯ ดังกล่าว  ผู้วิจัยได้เห็นความส าคัญของสมาชิกเกษตรกรที่เสียประโยชน์ ที่ได้มี
การเสนอโครงการ และต้องเข้าสู่กระบวนการฟื้นฟู หรือเมื่อ เกษตรกรได้รับการอนุมัติการยกเลิกหนี้ทั้งหมดหรือ
บางส่วนจากคณะกรรมการกองทุน และเข้าสู่กระบวนการฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรแล้วกลับพบความล่าช้า
ต่างๆ จากปัญหาระบบการด าเนินการที่ซับซ้อนของกองทุนฯ ดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าควรศึกษาพัฒนาการและ
อุดมการณ์ ความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตเกษตรกรและแนวทางในการแก้ไขเป็นอย่างไร รวมทั้งรูปแบบ 
การด าเนินการที่เหมาะสมและแนวทางที่ชัดเจน ในการพัฒนารูปแบบการฟื้นฟูเกษตรกร หรือ ขั้นตอนการ ช าระ
หนี้แทน แล้วต้องเข้าสู่กระบวนการฟื้นฟูตามกฎหมาย (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย 2558)โดย
การศึกษาครั้งนี้ จะเป็นการศึกษา บริบทและสภาพการณ์ ปัญหาการฟื้นฟู เกษตรกร และการวิเคราะห์
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องค์ประกอบและปัจจัยที่มีอิทธิพล ต่อการพัฒนาและฟื้นฟูเกษตรกร รวมทั้งสาเหตุและปัจจัยใดที่ท าให้กองทุน
ฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรไม่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตเกษตรกรและพัฒนารูปแบบการส่งเสริม
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการฟื้นฟูสมาชิกเกษตรกรควรเป็นอย่างไร ซึ่งการศึกษารูปแบบการส่งเสริมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการฟื้นฟูสมาชิกเกษตรกร ของกองทุนฯ นั้น จะสามารถน ามาเป็นต้นแบบ ในการบริหารจัดการ ที่
เหมาะสม ลดขั้นตอนและอ านวยความสะดวกให้แก่เกษตรกร และพัฒนาอาชีพเกษตรกรให้เหมาะสมและ
สอดคล้องกับความเป็นจริงและความต้องการของเกษตรกรสมาชิก เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาการ เป็นหนี้และท า
ให้เกษตรกรมีคุณภาพชีวิตที่ดี และพัฒนาตนเองได้ตามวัตถุประสงค์และเจตนารมณ์ของกองทุนฯ ต่อไป 

ค าถามการวิจัย 

 นวัตกรรมสังคมเพื่อการสนับสนุนเกษตรกรของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรเป็นอย่างไร 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1) เพื่อศึกษาบริบทและสภาวะการณ์ องค์ประกอบและปัจจัยในการพัฒนาเกษตรกรของกองทุนฟื้นฟู
และพัฒนาเกษตรกร 

 2) เพื่อศึกษานวัตกรรมสังคมเพื่อการสนับสนุนเกษตรกรของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร 
3) เพื่อเสนอแนวทางการจัดการภาครัฐเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้เกษตรกร 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ก าหนดระเบียบวิธีวิจัยโดยการใช้กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบไปด้วยการศึกษาและ
วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) และการสัมภาษณ์แบบเจาะลกึ 
(In-depth interview) รวมถึงการสัมภาษณ์แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) การวิจัยในครั้งนี้
เป็นการศึกษาวิจัย เลือกเขตพื้นที่แบบเจาะจง ในครั้งการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เจาะจงเลือกพื้นที่ขอบเขตของการ
วิจัย (Purposive Sampling) ผู้วิจัยต้องการศึกษาเกษตรกรและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกองทุนฯ 
จ าแนกตามภูมิภาคทั้งหมด 5 ภาค แบ่งตามเขตการด าเนินงานของกองทุนฯ  ได้แก่ ภาคเหนือตอนบน ภาคเหนือ
ตอนล่าง ภาคกลาง ภาคใต้ และภาคอีสาน  โดยมีเกษตรกรเข้าร่วมการสนทนาเพ่ือให้ข้อมูลในการวิจัยดังนี้ 

 ภาคอีสานจ านวน 18 คน  

 ภาคใต้จ านวน 14 คน 

 ภาคกลาง จ านวน 21 คน 

 ภาคเหนือตอนบน จ านวน 10 คน 

 ภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 8 คน 
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รวมเกษตรกรทั้งสิ้น จ านวน 71 คน 
 ส าหรับเครื่องมือที่มีความเหมาะสมในการน ามาใช้ส าหรับก าหนดระเบียบวิธีการวิจัย เชิงคุณภาพ 

ประกอบไปด้วย 
1) ระเบียบวิธีวิจัย: การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากการศึกษาและค้นคว้าจากเอกสารทางวิชาการ ตลอดจนผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ รวมทั้ง 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากการค้นคว้าทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือข้อมูลที่ได้มาจากเว็บไซต์ทางอินเทอร์เน็ต เพื่อ
น ามาใช้ในกระบวนการสร้างพื้นฐานขององค์ความรู้อย่างบูรณาการในทางวิชาการ เกี่ยวกับการให้ค าปรึกษาที่พึง
ประสงค์ อันเป็นแนวทางประการส าคัญในการน าไปสู่การสร้างเครื่องมือที่สามารถน าไปใช้ในกระบวนการเก็บ
รวบรวมข้อมูลต่อไป 

2) เครื่องมือในการวิจัย: แบบสัมภาษณ์ที่มีลักษณะเป็นการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-Depth Interview) 
และการสัมภาษณ์แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยมีการออกแบบโครงสร้างค าถามการสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง อันเป็นแบบสัมภาษณ์ที่ไม่มีการก าหนดโครงสร้างของข้อค าถามที่มีความชัดเจนตายตัว โดยเป็นแต่
เพียงการก าหนดแนวข้อค าถามแบบเปิดกว้าง หรือเป็นการใช้แบบสัมภาษณ์ปลายเปิด ซึ่งเป็นกระบวนวิธีการ
วิจัยที่มีผลท าให้ข้อค าถามมีความยืดหยุ่นและเปิดกว้าง เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลและข้อเท็จจริงที่มีความหลากหลาย
ในมิติต่าง ๆ ทั้งมิติของความลึกและมิติของความกว้างในเรื่องที่ท าการวิจัย 

ผลการศึกษา 

บริบทและสภาวะการณ์การของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร ผลการศึกษาพบว่า กองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร เป็นหน่วยงานของรัฐที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของนายกรัฐมนตรีและรับงบประมาณจาก
กระทรวงการคลัง จัดตั้งขึ้นตาม พ.ร.บ. กองทุนฟื้นฟูฯ   พ.ศ. 2542  มีสถานะเป็นหน่วยงานอื่นของรัฐ และไม่
เป็นส่วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ ตามกฎหมายว่าด้วยวิธีงบประมาณ ภารกิจหลักขององค์กรคือการช าระหนี้แทน
เกษตรกรสมาชิก และการอนุมัติงบประมาณให้องค์กรสมาชิก เพื่อการฟื้นฟูและพัฒนาอาชีพ ประกอบด้วย1) 
ส่งเสริมสนับสนุนการรวมกลุ่มของเกษตรกร 2) ส่งเสริมและสนับสนุนการฟื้นฟูและพัฒนาอาชีพเกษตรกร 3) 
พัฒนาความรู้ในด้านเกษตรกรรม 4) พัฒนาศักยภาพในการพึ่งพาตนเอง และเกื้อกูลซึ่งกันและกันระหว่าง
เกษตรกร กองทุนฯ จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูฯ คือ กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจะแก้ไข
ปัญหาหนี้สินของเกษตรกร โดยซื้อหนี้และหลักทรัพย์จ านองของเกษตรกรจากสถาบันการเงินต่างๆ มาเป็นของ
กองทุนฯ แล้วให้เกษตรกรผ่อนช าระหนี้กองทุนฯ โดยไม่มีดอกเบี้ย และการันตีว่าเกษตรกรจะไม่เสียหลักทรัพย์ 
(เกือบทั้งหมดคือที่ดิน) เหมือนอย่างที่เป็นหนี้สถาบันการเงิน ด้วยข้อดีสองอย่างนี้ ท าให้เกษตรกรจ านวนมากหัน
มาใช้สิทธิ์กับกองทุนฯ กองทุนฯ จึงเป็นทางออกที่เกษตรกรหวังพึ่งพา  

นโยบายและเจตนารมณ์ตามกฎหมายของกองทุนฯ นั้น ต้องการที่จะช่วยเหลือเกษตรไม่ให้สูญเสียที่ดิน
บรรพบุรุษไปจากการเป็นหนี้ โดยหลังจากเกษตรกรเข้าสู่การปรับโครงสร้างหนี้ของเกษตรกรตามนโยบายรัฐบาล 
และการฟื้นฟูอาชีพ ทั้งอาชีพหลักและอาชีพเสริม เป็นหน้าที่หลัก โดยเริ่มจากการปรับความคิด ทัศนคติ ไป
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พร้อมกับการจัดท าแผนชีวิต ซึ่งกลุ่มเกษตรกรที่ได้รับการปรับโครงสร้างหนี้จะต้องเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร
อาชีพ 9 อาชีพ ได้แก่ ท านา ปลูกพืชไร่ ยาง ปาล์ม ไม้ยืนต้น ปศุสัตว์ เพาะเลี้ยงสัตว์น้ า และประมง ตามศูนย์
เรียนรู้ชุมชน หรือศูนย์ปราชญ์ชาวบ้าน ตลอดจนสถาบันการฝึกอบรมทั้งของภาครัฐและเอกชน ทั้งนี้การบริหาร
จัดการของกองทุนก็จะเป็นบริหารแบบอิสระเพื่ออ านวยความสะดวกในการช่วยเหลือสมาชิกเกษตรกร โดยสรุป
เป็นแผนภาพบริบท สภาพการณ์การฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร ทั้ง
องค์ประกอบและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนารูปแบบการฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร และเพื่อให้ได้แนว
ทางการจัดการภาครัฐในการส่งเสริมเพื่อเพิ่มประสทธิภาพการฟื้นฟูเกษตรกรที่เป็นสมาชิกกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร ดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
                                       
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 แนวทางการจดัการภาครัฐในการส่งเสริมเพื่อเพิ่มประสทธิภาพ 

 ทั้งนี้ผลการศึกษา พบว่า 
1) กองทุนฯ นั้น มีนวัตกรรมการบริหารจัดการ ไม่ว่า จะเป็นการรวมกลุ่มองค์กรเกษตรกรเพื่อการ

ต่อรอง การจัดการฟื้นฟูอาชีพของกลุ่มเกษตรกร รวมไปถึงการช่วยเหลือคนชายขอบ และเป็นการช่วยเหลือ
สถาบันการเงินไปในตัวให้มีสภาพคล่องมากยิ่งขึ้นและอีกยังเป็นการช่วยเหลือปัญหาทางสังคมจากภาวะการเป็น
หนี้และความเครียดจากการเป็นหนี้ของเกษตรกรและการรักษาที่ดินท ากินได้อีกด้วย 

2) ที่ผ่านมาการด าเนินงานของกองทุนฯ ยังเป็นแบบเชิงรับ กล่าวคือ การเข้าไปแก้หนี้ให้เกษตรกรให้
มาเข้าสู่ระบบแล้วจากนั้นจึงท าการฟื้นฟู  คือการวิ่งตามปัญหา ดังนั้น ควรจะมีการปรับโครงสร้างให้เป็นการ
ท างานเชิงรุกและการป้องกัน กล่าวคือ พิจารณาวงจรของการเป็นหนี้ให้ชัดเจนแล้วน ามาแก้ปัญหา จะต้อง

นวตักรรมสังคมเพื่อการสนบัสนุน
เกษตรกรของกองทุนฟ้ืนฟู 

และพฒันาเกษตรกร 

แผนยุทธศาสตร์ชาติ/ 
แผนแม่บทด้านการเกษตร/ 
พรบ. 

ก อ ง ทุ น ฟ้ื น ฟู แ ล ะ
พฒันาเกษตรกร 

ก า ร
จดัการหน้ี 

ก า ร
ฟ้ืนฟู 

กองทุนฟ้ืนฟูและพฒันาเกษตรกร 
 
 

การแกปั้ญหา
หน้ีสิน 

โครงสร้างหนา้ท่ี การบริหารจัดการภาครัฐแนว
ใหม่ 

การมีส่วน
ร่วม 

การพฒันา
เกษตรกร 
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แก้ปัญหาตั้งแต่ต้นน้ า ร่วมมือกัน  ทั้งเจ้าหนี้ ทั้งเกษตรกร และกองทุนฯ เข้าไปจัดการ เพื่อคัดกรองคนเข้าสู่
กระบวนการในการขอสินเชื่อภาคการเกษตร และจะท าให้การใช้จ่ายงบประมาณตรงกับกลุ่มเป้าหมาย ท าให้กา
รันตีได้ว่าที่ดินของเกษตรกรไม่หลุดมือแน่นอน และการส่งต่อไปยังการฟื้นฟูอาชีพจะน าไปสู่การท างานที่เป็น
รูปธรรม 

3) ถึงแม้จะมีการแก้ไข พรบ. ฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร พ.ศ. 2562 แล้ว แต่การด าเนินงานที่ผ่านมา
ก็ยังไม่เพียงพอต่อการบรรเทาปัญหาหนี้สินของเกษตรที่ยังรอการแก้ไขอีกเป็นจ านวนมากอันเนื่องมาจากปัญหา
และอุปสรรคเชิงโครงสร้างของกองทุนฯ ที่มีความซับซ้อน ดังนั้น ควรแก้ไข พรบ. ให้มีความสอดคล้องกับการ
ด าเนินงานในการแก้ไขปัญหาหนี้สินเกษตร อันเนื่อง สภาพการณ์การฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรของกองทุนฯ ยัง
ไม่ประสบผลส าเร็จ ในขณะที่รัฐยังไม่มีนโยบายที่เป็นรูปธรรมในการแก้ไขปัญหาหนี้สินเกษตรและรัฐยังละเลย
ภารกิจฟื้นฟู การบริหารงานของกองทุนมิอาจจัดการได้ตามแผน โดยรูปแบบการฟื้นฟูเกษตรกร คือรูปแบบการ
ฟื้นฟูเกษตรกรแบบพลวัต หรือการบูรณาการการท างานกับทุกภาคส่วน หรือการปรับโครงสร้างคณะกรรมการ 
และบุคคลากรให้เป็นประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหาหนี้สินและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเกษตรกร นอกจากนี้เพื่อให้
ทันต่อการแก้ปัญหาหนี้สินเกษตรกร กองทุนฯ ควรพัฒนาเทคโนโลยี เช่น น าแอพพลิเคชั่น มาใช้ ในการ
ลงทะเบียน หรือจัดการเอกสารต่างๆ ไปจนถึงการบริหารจัดการเพื่อความสะดวกรวดเร็วในการท างานมากขึ้น 

ดังนั้น กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร มีนวัตกรรมการบริหารจัดการ ไม่ว่า จะเป็นการรวมกลุ่ม
องค์กรเกษตรกรเพื่อการต่อรอง การจัดการฟื้นฟูอาชีพของกลุ่มเกษตรกร รวมไปถึ งการช่วยเหลือคนชายขอบ 
และเป็นการช่วยเหลือสถาบันการเงินไปในตัวให้มีสภาพคล่องมากยิ่งขึ้นและอีกยังเป็นการช่วยเหลือปัญหาทาง
สังคมจากภาวะการเป็นหนี้และความเครียดจากการเป็นหนี้ของเกษตรกรและการรักษาที่ดินท ากินได้อีกด้วย 

อภิปรายผลการศึกษา 

กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูฯ คือ กองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกรจะแก้ไขปัญหาหนี้สินของเกษตรกร โดยซื้อหนี้และหลักทรัพย์จ านองของเกษตรกรจากสถาบัน
การเงินต่างๆ มาเป็นของกองทุนฯ แล้วให้เกษตรกรผ่อนช าระหนี้กองทุนฯ โดยไม่มีดอกเบี้ ย และการันตีว่า
เกษตรกรจะไม่เสียหลักทรัพย์ (เกือบทั้งหมดคือที่ดิน) เหมือนอย่างที่เป็นหนี้สถาบันการเงิน ด้วยข้อดีสองอย่างนี้ 
ท าให้เกษตรกรจ านวนมากหันมาใช้สิทธิ์กับกองทุนฯ กองทุนฯ จึงเป็นทางออกที่เกษตรกรหวังพึ่งพา นโยบาย
และเจตนารมณ์ตามกฎหมายของกองทุนฯ นั้น ต้องการที่จะช่วยเหลือเกษตรไม่ให้สูญเสียที่ดินบรรพบุรุษไปจาก
การเป็นหนี้ โดยหลังจากเกษตรกรเข้าสู่การปรับโครงสร้างหนี้ของเกษตรกรตามนโยบายรัฐบาล และการฟื้นฟู
อาชีพ ทั้งอาชีพหลักและอาชีพเสริม เป็นหน้าที่หลัก โดยเริ่มจากการปรับความคิด ทัศนคติ ไปพร้อมกับการ
จัดท าแผนชวีิต ซึ่งกลุ่มเกษตรกรที่ได้รับการปรับโครงสร้างหนี้จะต้องเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรอาชีพ 9 อาชีพ 
ได้แก่ ท านา ปลูกพืชไร่ ยาง ปาล์ม ไม้ยืนต้น ปศุสัตว์ เพาะเลี้ยงสัตว์น้ า และประมง ซึ่งปรากฏในข้อมูลของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2562) อันเป็นข้อมูลพื้นฐานทางประชากรของประชากรไทย ตามศูนย์เรียนรู้ชุมชน หรือ
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ศูนย์ปราชญ์ชาวบ้าน ตลอดจนสถาบันการฝึกอบรมทั้งของภาครัฐและเอกชน ทั้งนี้การบริหารจัดการของกองทุน
ก็จะเป็นบริหารแบบอิสระเพ่ืออ านวยความสะดวกในการช่วยเหลือสมาชิกเกษตรกร 

การเกิดขึ้นของกองทุนได้นั้นหัวใจหลักมาจากการเรียกร้องให้จัดตั้งกองทุนนั้นเป็นการดั้งเพื่อแก้ไข
หนี้สินของชาวนาที่เกิดขึ้นจากการลงทุนในภาคเกษตรแต่ต้องประสบกับภาวะขาดทุนไม่อาจจ าหน่ายผลผลิตได้  
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ จารุวรรณ บัวทุม (2556) ซึ่งกล่าวถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตเกษตรกรตามแนว
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยเฉพาะหนี้สินพอกพูนทบทวีเรื่อยมาบางคนต้องสูญเสียที่ดินท ากินรัฐเองก็เป็นผู้
ก าหนดนโยบายมาตลอดและมีนโยบายช่วยเหลือเกษตรกรหลายกรณีมีกองทุนหลายกองทุนแต่ไม่อาจน า
นโยบายเหล่านั้นมาแก้ไขปัญหาให้ชาวนาได้ เพราะไม่เข้าใจสภาพปัญหาที่แท้จริงของชาวนา ดังนั้นชาวนา
จ าเป็นต้องเข้าไปเป็นผู้ก าหนดนโยบายเพื่อแก้ไขปัญหาของเกษตรกรด้วยตัวเอง จึงชี้ให้เห็นว่าปรัชญาของ
กองทุนก็คือการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบัตินั่นเอง ทั้งนี้จะเห็น
ว่าประโยชน์ที่ได้จากการด าเนินงานมีดังนี้ 

1) ส านักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (2564) สร้างกระบวนการฟื้นฟูและพัฒนาอาชีพของ
เกษตรกรให้เกิดการสร้างรายได้ และพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีเพิ่มมากขึ้น 

2) องค์กรเกษตรกร ได้มีการรวมตัวกันเพื่อสร้างความเข้มแข็งขององค์กรผ่านกิจกรรมโครงการที่
ได้รับการอนุมัติจากกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร 

3) องค์กรเกษตรกร และสมาชิกเกษตรกร มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และได้รับการแก้ไขปัญหาของ
เกษตรกร ระดับครัวเรือนและชุมชน ผ่านการจัดท ากิจกรรมโครงการร่วมกัน 

4) องค์กรเกษตรกร มีรายได้เพิ่มขึ้นจากการเข้าร่วมกิจกรรมโครงการ ซึ่งส่งผลให้คุณภาพชีวิตของ
เกษตรกรและครอบครัวของเกษตรกรได้รับการสนับสนุนและช่วยเหลืออย่างต่อเนื่องผ่านกิจกรรมโครงการที่
ด าเนินการ 

5) องค์กรเกษตรกร และสมาชิกเกษตรกรได้รับการสนับสนุนจากภาคีความร่วมมือ หน่วยงานอื่น
ของรัฐภาคเอกชน ภาคประชาชน โดยกระบวนการประสานงานและสนับสนุนช่วยเหลือของส านักงานกองทุน
ฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรเพื่อผลักดันให้กิจกรรมโครงการที่ได้รับอนุมัติประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์
โครงการ ทั้งนี้ความเห็นกลุ่มเกษตรกรค่อนข้างเห็นความส าคัญของการด าเนินงานของกองทุนฯ ที่สามารถ
บรรเทาความเดือดร้อนของเกษตรกรสมาชิกได้ ด้วยการบรรเทาและการซื้อหนี้แทน และการเข้าสู่กระบวนการ
ฟื้นฟูอาชีพ ซึ่งสอดคล้อกับการศึกษาของ สุนทร คุณชัยมัง (2555) ซึ่งแสดงว่าการขับเคลื่อนภาคประชาชนสิ่ง
ส าคัญคือการไม่สูญเสียที่ดินและสามารถรักษาที่ดินที่มีคุณค่าทางใจจากบรรพบุรุษไว้ได้ และการด าเนินงานของ
กองทุนฯ สามารถยกระดับชีวิตได้จริง เพราะการไม่เป็นหนี้สถาบันการเงิน จะถูกทวงถามพร้อมดอกเบี้ย แต่เมื่อ
เป็นสมาชิกกองทุนได้รับการซื้อหนี้แทนแบบไม่มีดอกเบี้ย นอกจากจะไม่สูญเสียที่ดินแล้วยังได้รับความรู้ในการ
ประกอบอาชีพด้วย จึงท าให้เกษตรกรลดความเครียดในชีวิตลง  

โดยทั้งหมดของการด าเนินงานของกองทุน ฯ จะเห็นว่า ในด้านกองทุนฯ นั้นมีนวัตกรรมการบริหาร
จัดการ ไม่ว่าจะเป็นการรวมกลุ่มองค์กรเกษตรกรเพื่อการต่อรอง การจัดการฟื้นฟูอาชีพของกลุ่มเกษตรกร รวม
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ไปถึงการช่วยเหลือคนชายขอบและเป็นการช่วยเหลือสถาบันการเงินไปในตัวและยังเป็นการช่วยเหลือปัญหาทาง
สังคมได้อีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ โสภณ รัตนากร (2551) ในการจัดการปัญหาหนี้สินของ
ประชาชนโดยเป็นการตระหนักถึงความส าคัญของระบบเกษตรกรรมยั่งยืน และการเชื่อมโยงวิถีเกษตรกับความ
เข้มแข็งของชุมชนและสังคม (มิติสนองปัจจัยสี่ สิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม สุขภาพ เศรษฐกิจพอเพียง) โดยมี
ยุทธศาสตร์ คือ 

1) การเปลี่ยนกระบวนทัศน์  จิตส านึก และการเรียนรู้ของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการเกษตรที่เน้น
ความมั่นคงทางอาหารของครอบครัวชุมชน และประเทศชาติ 

2) การให้เกษตรกรเข้าถึงปัจจัยการผลิต 
3) การลดความเสี่ยงของการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
4) พัฒนาระบบการส่งเสริมการเกษตร 

โดยที่นโยบายและมาตรการลดความเหลื่อมล้ า ความไม่เป็นธรรมทางสังคม การเพิ่มศักยภาพและ
โอกาสในการพัฒนา และสร้างรายได้ โดยเฉพาะเรื่องการแก้ปัญหาหนี้สินเกษตรกร เพื่อให้ปัญหาหนี้สินเป็น
ประเด็นร่วมของทุกฝ่าย เกิดการจัดการหนี้สินแบบบูรณาการและครบวงจร และให้เกิดการมีส่วนร่วมในการ
แก้ปัญหาจากชุมชนหรือองค์กรเกษตรกร โดยมีแนวทางในการด าเนินงาน ดังนี้   

1) ท าให้เกิดกระบวนการการจัดการปัญหาหนี้สินร่วมกัน 
2) ท าให้การจัดการหนี้สินเชื่อมโยงกับวิถีชีวิตเกษตรกรทั้งระบบ 
3) ท าให้คนในชุมชนสามารถพ่ึงพาการเงินของชุมชนได้  

จากนโยบายดังกล่าว ได้ก าหนดมาตรการขับเคลื่อน ดังนี้ 
1) ให้ทุกกองทุนประมาณ 14 กองทุน (เช่น คชจ. กองทุนฟื้นฟูกองทุนสวนยาง ฯลฯ) มาร่วมกัน

ก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างครบวงจรร่วมกัน 
2) เร่งรัดให้ก าหนดมาตรการชะลอการฟ้อง จับกุม บังคับคดียึดทรัพย์  และเร่งด าเนินการให้มีผล

ในทางปฏิบัติภายใน 2 เดือน 
ทั้งนี้จะเห็นว่า นโยบายและแนวทางปฏิบัติได้ตระหนักถึงความส าคัญของระบบเกษตรกรรมยั่งยืน และ

การเชื่อมโยงวิถีเกษตรกับความเข้มแข็งของชุมชนและสังคม (มิติสนองปัจจัยสี่ สิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม 
สุขภาพ เศรษฐกิจพอเพียง) ด้วยการ 1) การเปลี่ยนกระบวนทัศน์  จิตส านึก และการเรียนรู้ของบุคลากรที่
เกี่ยวข้องกับการเกษตรที่เน้นความมั่นคงทางอาหารของครอบครัวชุมชน และประเทศชาติ 2) การให้เกษตรกร
เข้าถึงปัจจัยการผลิต 3) การลดความเสี่ยงของการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 4) พัฒนาระบบการส่งเสริม
การเกษตร 

 ทั้งนี้ สาเหตุและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการฟื้นฟูและพัฒนาคุณภาพชีวิตเกษตรกร เป็นการวิเคราะห์การ
ด าเนินงานที่ผ่านมา ของกองทุนฯ ว่าประสบความส าเร็จในการช่วยเหลือเกษตรกรได้จริงหรือไม่  แล้วปัญหา
และอุปสรรคคืออะไรทั้งนี้สาระส าคัญของพระราชบัญญัติกองทุนฟ้ืนฟูฯ คือ กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจะ
แก้ไขปัญหาหนี้สินของเกษตรกร โดยซื้อหนี้และหลักทรัพย์จ านองของเกษตรกรจากสถาบันการเงินต่างๆ มาเป็น
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ของกองทุนฯ แล้วให้เกษตรกรผ่อนช าระหนี้กองทุนฯ โดยไม่มีดอกเบี้ย (แต่เคยมีช่วงที่ก าหนดอัตราดอกเบี้ย 0.5 
- 1.50 เปอร์เซ็นต์ต่อปี) และการันตีว่าเกษตรกรจะไม่เสียหลักทรัพย์ (เกือบทั้งหมดคือที่ดิน) เหมือนอย่างที่เป็น
หนี้สถาบันการเงิน ด้วยข้อดีสองอย่างนี้ ท าให้เกษตรกรจ านวนมากหันมาใช้สิทธิ์กับกองทุนฯ กองทุนฯ เป็น
ทางออกที่เกษตรกรหวังพึ่งพา แต่สิ่งที่ยากคือ เกษตรกรที่เป็นหนี้ธนาคารของรัฐจะต้องรอให้คณะรัฐมนตรี
พิจารณาเห็นชอบอนุมัติก่อน รวมทั้งย้อนหลังไป 3 ปี (2563 -2565) เมื่อกองทุนฯ ไม่ได้รับการจัดสรร
งบประมาณจากรัฐบาล ท าให้กองทุนฯเกิดปัญหามากมายตามมา ผลของความล่าช้าก็คือเกษตรกรยังคงต้อง
ช าระหนี้ให้ธนาคารเจ้าหนี้เดิมในอัตราดอกเบี้ยที่สูงกว่าการช าระหนี้กองทุนฯ จนท าให้ชาวนาจาก 36 จังหวัดจึง
มารวมตัวกันปักหลักชุมนุมที่หน้ากระทรวงการคลังบ่อยครั้ง จะเห็นว่าการด าเนินงานของกองทุนค่อนข้างมี
ปัญหาทั้งโครงสร้างการบริการและประสิทธิภาพของงาน ในมุมมองจากเกษตรกรที่เป็นสมาชิกกองทุนและได้รับ
การปรับโครงสร้างหนี้ มักจะบอกเป็นเสียงเดียวกันว่า กองทุนฯ สามารถช่วยบรรเทาปัญหาหนี้สินของเกษตรกร 
และเมื่อเข้าสู่กระบวนการฟื้นฟูก็สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรได้เพราะมีการส่งเสริมอาชีพ ส่งเสริม
การรวมกลุ่มประกอบอาชีพตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสิ่งส าคัญที่เป็นหัวใจคือ การรักษาที่ดินบรรพ
บุรุษที่มีคุณค่าทางใจไว้ได้ รวมไปถึงการรวมกลุ่มของเกษตรกร ในส่วนของส านักงานกองทุนฯ ที่ประกอบไปด้วย
ระบบโครงสร้างการบริหารงานของกองทุนฯ ทั้งบุคลากร งบประมาณและทรัพยากรต่างๆ ที่ค่อนข้างซับซ้อน
และมีขั้นตอนยุ่งยากส าหรับเกษตรกรธรรมดาที่จะสามารถท าเอกสารได้ รวมทั้งการแบ่งกลุ่มเล่นพรรคพวกของ
คนในองค์กรก็เป็นปัญหาส าคัญที่ท าให้ กองทุนฯ ค่อนข้างมีปัญหาหนักในการด าเนินงานตลอดมาและมีมีปัญหา
ในด้านประสิทธิภาพการด าเนินงาน จนบริษัท TRIS ที่ด าเนินการประเมินผลงานหน่วยงานรัฐ ประเมินให้กองทุน
ฯ ไม่ผ่าน และเป็นที่มาของปัญหาการไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณจากรัฐถึง 3 ปีที่ผ่านมา ปัญหาและอุปสรรค
ของการด าเนินงานของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร คือ 

1) นโยบายและเจตนารมณ์ที่ไม่ชัดเจน 
2) การเล่นพรรคพวกขององค์กรเกษตรกร 
3) โครงสร้างและระบบการบริหารจัดการที่ซับซ้อนและการด าเนินงานที่ไม่มีประสิทธิภาพ 
4) การรวมกลุ่มขององค์กรเกษตรกรไม่เป็นจริง 

ส่วนด้านความเข้มแข็งของเกษตรกรผ่านการพัฒนาของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรโดยเฉพาะการ
แก้ไขปัญหาหนี้สินของเกษตรกรและเสนอแนวทางการจัดการภาครัฐเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้เกษตรกร 
พบว่า ถึงแม้เจตนารมณ์และผลการด าเนินงานของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจะมีประโยชน์ต่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตเกษตรกร แต่ยังเป็นการบริหารงานแบบรัฐราชการมากเกินไป ก็ยังมิได้เป็นไปตามหลักการบริหาร
ภาครัฐแนวใหม่และหลักธรรมาภิบาล จนท าให้เกิดการติดขัดของงบประมาณที่ไม่ได้รับการจัดสรรจากรัฐถึง 3 ปี 
และยังไม่ผ่านการประเมินของ TRIS อีกด้วย ดังนั้น จึงน าไปสู่เหตุผลส าคัญที่กองทุนต้องมีการปรับตัวครั้งใหญ่ 
นั่นคือ การปฎิรูปองค์กร หรือ การบริการจัดการภาครัฐแนวใหม่ โดยควรเป็นการปรับตัวให้เป็นองค์กรที่มีการ
บริหารงานบนพื้นฐานความยืดหยุ่นและลดขั้นตอนลงเพื่อให้เกษตรกรรายย่อยเข้าถึงได้ง่าย การเน้นความ
โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล และการเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ทั้งนี้ รูปแบบการส่งเสริมเพื่อเพิ่ม
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ประสิทธิภาพการฟื้นฟูสมาชิกเกษตรกรของกองทุนฯ ควรจะเป็นการปฏิรูปองค์กรครั้งใหญ่ เริ่มจากการแก้
กฎหมาย พรบ.กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร พ.ศ. 2542 และฉบับแก้ไข พ.ศ. 2544 ให้มีแนวคิดในการคาน
อ านาจในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ เป็นต้น   การปฏิควรประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้คือ 

 1) การปฏิรูประบบโครงสร้างและการสรรหาบุคลากรที่เหมาะสมกับต าแหน่ง 
 2) การปฏิรูประบบการบริหารจัดการให้คล่องตัว มีประสิทธิภาพและหลักเกณฑ์การอนุมัติ

โครงการช่วยเหลือเกษตรที่เหมาะสมกับบริบทของเกษตรกร 
 3) การปฏิรูประบบงบประมาณ โดยยึดหลักเกณฑ์การเบิกจ่ายตามกระทรวงการคลัง และให้

รัดกุมในการอนุมัติ 
 4) ปฏิรูประบบการประเมินความเสี่ยงภายใน ที่มีผลต่อการประเมินองค์กร 
 5) ปฏิรูประบบการติดตามหนี้และการติดตามประเมินผล 

  
 ซึ่งการปฏิรูปดังกล่าวต้องอาศัยแนวทางการมีส่วนร่วมขององค์กรเกษตรกรดังที่เคยท ามาตั้งแต่ก่อตั้ง

กองทุนฯ และกองทุนฯ ก็ต้องมีการปรับตัวน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่ออ านวยความสะดวกและเพ่ิมสมรรถภาพในการ
ด าเนินงาน แต่ต้องเพิ่มหลักธรรมาภิบาลเข้าไปให้สอดคล้องและให้การด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพในอนาคตด้วย 

สรุป 

กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจัดตั้งมากว่า 20 ปี ผลการด าเนินงานจนมาถึงปัจจุบัน พบว่า ประสบ
ปัญหามากมาย กล่าวคือ ส านักงานกองทุนฯ ที่ประกอบไปด้วยระบบโครงสร้างการบริหารงานของกองทุนฯ ทั้ง
บุคลากร งบประมาณและทรัพยากรต่างๆ ที่ค่อนข้างซับซ้อนและมีขั้นตอนยุ่งยากส าหรับเกษตรกรธรรมดาที่จะ
สามารถท าเอกสารได้ รวมทั้งการแบ่งกลุ่มเล่นพรรคพวกของคนในองค์กรก็เป็นปัญหาส าคัญที่ท าให้ กองทุนฯ 
ค่อนข้างมีปัญหาหนักในการด าเนินงานตลอดมาและมีมีปัญหาในด้านประสิทธิภาพการด าเนินงาน จนบริษัท 
TRIS ที่ด าเนินการประเมินผลงานหน่วยงานรัฐ ประเมินให้กองทุนฯ ไม่ผ่าน และเป็นที่มาของปัญหาการไม่ได้รับ
การจัดสรรงบประมาณจากรัฐถึง 3 ปีที่ผ่านมา ปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินงานของกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร คือ 1) นโยบายและเจตนารมณ์ที่ไม่ชัดเจน 2) การเล่นพรรคพวกขององค์กรเกษตรกร 3) 
โครงสร้างและระบบการบริหารจัดการที่ซับซ้อนและการด าเนินงานที่ไม่มีประสิทธิภาพ 4) การรวมกลุ่มของ
องค์กรเกษตรกรไม่เป็นจริง 5) ระบบงบประมาณที่หละหลวม ดังนั้น การด าเนินงานที่ผ่านมาจึงยังไม่เพียงพอต่อ
การบรรเทาปัญหาหนี้สินของเกษตรที่ยังรอการแก้ไขอีกเป็นจ านวนมากอันเนื่องมาจากปัญหาและอุปสรรคเชิง
โครงสร้างของกองทุนฯ ที่มีความซับซ้อน โดยทั้งหมดของการด าเนินงานของกองทุน ฯ จะเห็นว่า ในด้านกองทุน
ฯ นั้น มีนวัตกรรมการบริหารจัดการ ไม่ว่า จะเป็นการรวมกลุ่มองค์กรเกษตรกรเพื่อการต่อรอง การจัดการฟื้นฟู
อาชีพของกลุ่มเกษตรกร รวมไปถึงการช่วยเหลือคนชายขอบ และเป็นการช่วยเหลือสถาบันการเงินไปในตัวและ
ยังเป็นการช่วยเหลือปัญหาทางสังคมได้อีกด้วย โดยเป็นการตระหนักถึงความส าคัญของระบบเกษตรกรรมยั่งยืน 
และการเชื่อมโยงวิถีเกษตรกับความเข้มแข็งของชุมชนและสังคม ดังนั้น ควรแก้ไข พรบ. ให้มีความสอดคล้องกับ
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การด าเนินงานในการแก้ไขปัญหาหนี้สินเกษตร อันเน่ือง สภาพการณ์การฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรของกองทุนฯ 
ยังไม่ประสบผลส าเร็จ ในขณะที่รัฐยังไม่มีนโยบายที่เป็นรูปธรรมในการแก้ไขปัญหาหนี้สินเกษตรและรัฐยังละเลย
ภารกิจฟื้นฟู การบริหารงานของกองทุนมิอาจจัดการได้ตามแผน โดยรูปแบบการฟื้นฟูเกษตรกร คือรูปแบบการ
ฟื้นฟูเกษตรกรแบบพลวัต หรือการบูรณาการการท างานกับทุกภาคส่วน หรือการปรับโครงสร้างคณะกรรมการ 
และบุคคลากรให้เป็นประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหาหนี้สินและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเกษตรกร นอกจากนี้เพื่อให้
ทันต่อการแก้ปัญหาหนี้สินเกษตรกร กองทุนฯ ควรพัฒนาเทคโนโลยี เช่น น าแอพพลิเคชั่น มาใช้ในการ
ลงทะเบียน หรือจัดการเอกสารต่างๆ ไปจนถึงการบริหารจัดการเพื่อความสะดวกรวดเร็วในการท างานมากขึ้น 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 
1) การด าเนินงานของกองทุนฯ ยังเป็นแบบเชิงรับ กล่าวคือ การเข้าไปแก้หนี้ให้เกษตรกรให้มาเข้าสู่

ระบบแล้วจากนั้นจึงท าการฟื้นฟู  คือการวิ่งตามปัญหา ดังนั้น ควรจะมีการปรับโครงสร้างให้เป็นการท างานเชิง
รุกและการป้องกัน กล่าวคือ พิจารณาวงจรของการเป็นหนี้ให้ชัดเจนแล้วจึงน ามาแก้ปัญหา  

2) การแก้ปัญหาหนี้ให้เกษตรกร ควรกระท าตั้งแต่ต้นน้ าจนถึงปลายน้ า  โดยมีการร่วมมือกัน  ทั้ง
เจ้าหนี้ ทั้งเกษตรกร และกองทุนฯ เข้าไปจัดการ เพื่อคัดกรองคนเข้าสู่กระบวนการในการขอสินเชื่อภาค
การเกษตร ซึ่งจะท าให้การใช้จ่ายงบประมาณตรงกับกลุ่มเป้าหมาย ท าให้เกิดหลักประกันได้ว่าที่ดินของ
เกษตรกรจะไม่มีวันหลุดมือ และการส่งต่อไปยังการฟื้นฟูอาชีพจะน าไปสู่การท างานที่เป็นรูปธรรม 

3) ควรมีการปฏิรูปองค์กรกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรให้สามารถด าเนินงานแก้ไขปัญหา
หนี้สินได้อย่างแท้จริงและเป็นการท างานในเชิงรุกและการป้องกัน  

          
 2.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
       แม้เจตนารมณ์และผลการด าเนินงานของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจะมีประโยชน์ต่อการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตเกษตรกร แต่ก็ยังมิได้เป็นไปตามหลักการบริหารภาครัฐแนวใหม่และหลักธรรมาภิบาล จนท า
ให้เกิดการติดขัดของงบประมาณที่ไม่ได้รับการจัดสรรจากรัฐถึง 3 ปี และยังไม่ผ่านการประเมินของ TRIS อีก
ด้วย ดังนั้น จึงน าไปสู่เหตุผลส าคัญที่กองทุนต้องมีการปรับตัวครั้งใหญ่ น่ันคือ การปฏิรูปองค์กร และต้องอาศัย
แนวทางการมีส่วนร่วมขององค์กรเกษตรกรดังที่เคยท ามาตั้งแต่ก่อตั้งกองทุนฯ และกองทุนฯ ก็ต้องมีการปรับตัว
น าเทคโนโลยีมาใช้เพื่ออ านวยความสะดวกและเพิ่มสมรรถภาพในการด าเนินงาน แต่ต้องเพิ่มหลักธรรมาภิบาล
เข้าไปให้สอดคล้องและให้การด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพในอนาคตด้วย 
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The research objectives were to determine 1) the strategic 
planning of school 2) the student quality of school 3) the relationship 
between the strategic planning and the student quality of school under 
the Bangkok metropolitan secondary educational service area office 1. 
The sample were 49 schools under the Bangkok metropolitan secondary 
educational service area office 1 involving a total of 98 respondents (two 
respondents per school). The research instrument consisted of a 
comprehensive questionnaire designed to explore aspects of both 
strategic planning and student quality. Methodologically, we applied a 
range of statistical tools, including frequency analysis, percentage 
calculations, determination of arithmetic means, assessment of standard 
deviations, and computation of Pearson's product moment correlation 
coefficient. 

Our findings illuminated several key insights: 1) In terms of strategic 
planning, schools within Bangkok Metropolitan Secondary Educational 
Service Area Office 1 displayed commendable performance across all 
dimensions. The arithmetic mean scores ranked these dimensions from 
highest to lowest as follows: sector analysis, direction formulation, and 
strategic formulation. 2) Similarly, the overall quality of students in these 
schools was notably high. Student outcomes, the development of basic 
skills and characteristics, integration of working skills and characteristics, 
and learning ability and characteristics all achieved commendable levels of 
excellence. These dimensions were ranked based on descending 
arithmetic mean scores. 3) A significant revelation emerged when we 
observed a robust, positive correlation between the strategic planning 
efforts and the quality of students in schools operating under Bangkok 
Metropolitan Secondary Educational Service Area Office 1. This correlation 
was statistically significant at the 0.01 level. 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) การวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 2) คุณภาพผู้เรียนของโรงเรียน 
3) ความสัมพันธ์ระหว่างการวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุ่มตัวอย่างคือ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 จ านวน 49 โรง ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 2 คน รวมทั้งสิ้น 98 คน เครื่องมือในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามความเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์และคุณภาพผู้เรียน สถิติที่ใช้ คือ ความถี่ ร้อยละ มัชฌิมเลขคณติ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) การวางแผนกลยุทธ์ทั้งใน
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ การศึกษา
สถานภาพของหน่วยงาน ก าหนดทิศทางของหน่วยงาน และการก าหนดกลยุทธ์ 2) คุณภาพผู้เรียน ทั้งใน
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรู้ของครู การพัฒนาทักษะพื้นฐานตามวัยและลักษณะของผู้เรียน การบูรณาการ
ทักษะในการท างานตามวัยและลักษณะของผู้เรียน และความสามารถในการเรียนรู้ตามวัยและลักษณะของ
ผู้เรียน 3) การวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

บทน า 

การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) เป็นแผนที่ช่วยให้ผู้น าสามารถคิดและด าเนินการได้บรรลุ
เป้าหมายสูงสุด ด้วยวิธีการก าหนดทิศทางอย่างรู้เท่าทันล่วงหน้าเกี่ยวกับข้อจ ากัดหรืออุปสรรคที่จะเกิดขึ้นท าให้
เกิดความคิดใหม่ๆ การวางแผนกลยุทธ์จึงเป็นการวางแผนเพื่อสร้างอนาคตโดยให้ความส าคัญกับวิธีการที่จะท า
ให้หลุดพ้นจากสภาพปัญหาเดิมๆ สร้างภาพอนาคตที่ดีกว่าที่ เหมาะสมกว่า และที่เป็นไปอย่างสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมในอนาคต (ส านักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554) ในด้านของคุณภาพผู้เรียน 
(Student Quality) เป็นผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ท าให้ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะ คุณลักษณะตามมาตรฐาน
การเรียนรู้ และตัวชี้วัดของสาระการเรียนรู้ มีสมรรถนะที่ส าคัญ และคุณลักษณะ  การบริหารสถานศึกษาที่
ประสบความส าเร็จนั้นผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดทิศทางและการวางแผนพัฒนาองค์กรเพราะ
กระบวนการวางแผนที่ดีจะมีรูปแบบกระบวนการน าทรัพยากรการบริหารมาใช้ในการพัฒนาองค์กรให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามขั้นตอนการบริหารได้อย่างดี (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2559) 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาสู่คุณภาพมาตรฐานที่เป็นเลิศของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 แล้วได้สังเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับ
การวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียน ไว้ดังนี้ การวางแผนกลยุทธ์ในด้านการบริหารจัดการด้านงบประมาณและ
ข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียนแต่ละแห่งยังคงมีปัญหาอยู่มากโดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็กยัง
มีคุณภาพและมาตรฐานต่ ากว่าสถานศึกษาขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรู้และ
ความเข้าใจในภารกิจของตนเอง เพื่อขับเคลื่อนการบริหารและการจัดการศึกษาของโรงเรียนให้ได้ตามมาตรฐาน 
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มีการปฏิบัติโครงการ กิจกรรมที่ไม่ต่อเนื่อง ไม่สอดคล้องกับพื้นฐานและความพร้อมของผู้เรียน การไม่ก าหนด
ทิศทางหรือเป้าหมายของสถานศึกษาที่ชัดเจนท าให้บุคลากรในองค์กรมองไม่เห็นถึงเป้าหมายหรือวิธีการที่จะ
ด าเนินการตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาด้านคุณภาพผู้เรียน การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็นเป้าหมายหลักของ
ระบบการจัดการศึกษาของชาติแต่เนื่องจากสังคมในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากกระบวนการ  ในการ
บริหารจัดการต่างๆจึงจ าเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา อีกทั้งปัญหาและ
จุดอ่อนที่จะต้องเร่งรัดพัฒนาหรือยกระดับคุณภาพมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ดังนี้ จุดอ่อนเรื่องความสามารถ
ในการคิดของนักเรียนเนื่องจากผู้สอนไม่ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนเน้นให้นักเรียนท่องจ าสูตร ไม่ได้ปลูกฝัง
ให้มีกระบวนการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาให้นักเรียนท าให้นักเรียนขาดทักษะในการแสวงหาความรู้และการวาง
แผนการท างานที่ดี อีกทั้งปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูที่ไม่ได้จัดการเรียนการสอนอย่างเต็มรูปแบบ
เพราะครูผู้สอนต้องรับงานนอกเหนือจากงานสอนท าให้ครูปฏิบัติหน้าที่ในงานสอนไม่เต็มเวลา และการจัด
กิจกรรมของโรงเรียนมีมากท าให้ใช้เวลาเรียนในการจัดกิจกรรม เวลาเรียนในรายวิชาปกติน้อยลงไปปัญหา
เหล่านี้ท าให้คุณภาพผู้เรียนไม่เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา  

  จากข้อมูลข้างต้นสะท้อนให้เห็นถึงปัญหาของการวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนซึ่งปัญหาเหล่านี้ถือ
เป็นหน้าที่ส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องแก้ไขและพัฒนา ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาในเรื่องการวางแผนกล
ยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต1 เพื่อจะ
ได้น าผลงานวิจัยนี้ไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนกลยุทธ์และพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 2.1 เพื่อทราบการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 

 2.2 เพื่อทราบคุณภาพผู้ เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 

 2.3 เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างการวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

วิธีการด าเนินการวิจัย  

 การวิจัยเรื่อง การวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยใช้โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เป็นหน่วยในการวิเคราะห์ (Unit of analysis) 
และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท (Stratified random sampling) จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยใช้ตาราง
ประมาณขนาดของกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan,1970) ประชากรและกลุ่ม
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ตัวอย่างแบ่งประเภทเป็น 4 กลุ่มตัวอย่างจ านวน 59 แห่ง กลุ่มตัวอย่างคือผู้ให้ข้อมูลได้แก่ 1) ผู้อ านวยการ
โรงเรียน จ านวน 1 คน 2) หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้นจ านวน 118 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความสัมพันธ์กัน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

คือ ความถี่ (Frequency: f ) และร้อยละ (Percentage: %) มัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic mean: ×̅) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: S.D.) แล้วน าค่าที่ได้ ไปเทียบกับเกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1997) และ
การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation 
coefficient)  

ผลการวิจัย  

 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามความ (opinionnaire) ของผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้อ านวยการ
โรงเรียนหรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 59 โรง ซึ่ง
ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถาม (opinionnaire) กลับคืนมาจ านวน 49 โรง คิดเป็นร้อยละ 83.05 น ามาวิเคราะห์และ
น าเสนอผลการวิเคราะห์โดยใช้ตารางประกอบค าบรรยาย น าเสนอ ดังนี ้
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหส์ถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรงุเทพมหานคร เขต 1   
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์คุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการวางแผนกลยุทธ์กับคณุภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1   
         
  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหส์ถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

         ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย 
จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 43.88 เป็นเพศหญิง จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 56.12 มีอายุระหว่าง 31-40 
ปี มากที่สุด จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 37.76 รองลงมา คือ มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 36 คน คิดเป็น
ร้อยละ 36.73 รองลงมา คือ มีอายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 19.39 น้อยที่สุดมีอายุไม่เกิน 30 
ปี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 6.12 คน ระดับการศึกษาสูงสุด ระดับปริญญาโท มากที่สุด จ านวน 47 คน คิด
เป็นร้อยละ 47.96 รองลงมา คือ ระดับปริญญาตรี จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 น้อยที่สุด ระดั บ
ปริญญาเอก จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 16.33 ส าหรับต าแหน่งปัจจุบันพบว่าผู้อ านวยการโรงเรียน หรือรอง
ผู้อ านวยการ และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ มีจ านวนเท่ากัน กลุ่มละ 49 คน คิดเป็นร้อยละ 50 และ
ประสบการณ์ในการท างาน มากที่สุด คือ 11-20 ปี จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 40.82 รองลงมา คือ 6-10 ปี 
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จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 37.75 รองลงมา คือ 21-30 ปี จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 17.35 และน้อย
ที่สุดคือ น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 4.08 

           ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนสังกัดส านักงาน เขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษากรงุเทพมหานคร เขต 1   

 
ตารางที่ 1 ค่ามัชฌิมเลขคณติ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการวางแผนกลยุทธข์องโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม (Xtot) 
 

ด้าน
ที ่

การวางแผนกลยุทธข์องโรงเรียนสังกัดส านกังานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

 

×̅ 
 

S.D. 
 

ระดับ 

1 การศึกษาสถานภาพของหน่วยงาน (X1) 4.19 0.68 มาก 
2 การก าหนดทิศทางของหน่วยงาน (X2) 4.15 0.75 มาก 
3 การก าหนดกลยุทธ ์(X3) 4.14 0.78 มาก 

โดยภาพรวม (Xtot) 4.16 0.71 มาก 
  

จากตารางที่ 1 พบว่า การวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม (Xtot) อยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.16, S.D.= 0.71) เมื่อแยกพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  ด้าน

การศึกษาสถานภาพของหน่วยงาน (×̅ = 4.19, S.D.= 0.68) ด้านการก าหนดทิศทางของหน่วยงาน (×̅ = 4.15, 

S.D.= 0.75) และด้านการก าหนดกลยุทธ์ (×̅ = 4.14, S.D.= 0.78) ตามล าดับ  
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ตอนที่  3 ผลการวิเคราะห์คุณภาพผู้ เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
ตารางที่ 2 ค่ามัชฌิมเลขคณติ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม (Ytot) 
 

ด้าน
ที ่

คุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

 

×̅ 
 

S.D. 
 

ระดับ 

1 ด้านผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรู้ของครู  (Y1) 4.31 0.61 มาก 
2 ด้านการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานตามวัยและลักษณะ 

ของผู้เรียน (Y2) 
4.14 0.66 มาก 

3 ด้านความสามารถในการเรียนรู้ตามวัยและ
ลักษณะ 
ของผู้เรียน (Y3) 

4.11 0.69 มาก 

4 ด้านการบูรณาการทักษะในการท างานตามวัยและ 
ลักษณะของผู้เรียน (Y4) 

4.12 0.65 มาก 

รวม (Ytot) 4.17 0.57 มาก 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า คุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 1  โดยภาพรวม (Ytot)  อยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.17, S.D.= 0.57) เมื่อแยกพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย คือ ผลลัพธ์ที่

เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรู้ของครู  (×̅ = 4.31, S.D.= 0.61) การพัฒนาทักษะพื้นฐานตามวัยและลักษณะของ

ผู้เรียน (×̅ = 4.14, S.D.= 0.66) การบูรณาการทักษะในการท างานตามวัยและลักษณะของผู้เรียน (×̅ = 4.12, 

S.D.= 0.65) และความสามารถในการเรียนรู้ตามวัยและลักษณะของผู้เรียน (×̅ = 4.11, S.D.= 0.69)  ตามล าดับ  
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการวางแผนกลยุทธก์ับคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1   
 
ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1   

           คุณภาพผู้เรียน 
 
 
 
 
 
การวางแผนกลยุทธ์ 
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ษณ
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(Y
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Ytot 

 

การศึกษาสถานภาพของหนว่ยงาน (X1) .734** .768** .582** .517** 742** 
ก าหนดทิศทางของหน่วยงาน (X2) .729** .816** .669** .603** .805** 

การก าหนดกลยุทธ์ (X3) .704** .800** .682** .601** .797** 
รวม X tot .754** .831** .676** .601** .818** 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 จากตารางที่ 3 พบว่า การวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (rxy = 0.818**) อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์กันในลักษณะที่คล้อยตามกัน  

 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  ผู้บริหาร และครู ได้ทราบผลการวางแผนกลยุทธ์และคุณภาพผู้เรียน
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผู้บริหาร และครู ได้ทราบ
ความสัมพันธ์ระหว่างการวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผู้บริหาร และครู ได้ข้อเสนอแนะการวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
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สรุป 

   จากการวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยเรื่อง “การวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1”  สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
   1. การวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 ทั้งในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้
ดังนี้ ด้านการศึกษาสถานภาพของหน่วยงาน ด้านก าหนดทิศทางของหน่วยงาน และด้านการก าหนดกลยุทธ์  
  2. คุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
ทั้งในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  ด้าน
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรู้ของครู ด้านการพัฒนาทักษะพื้นฐานตามวัยและลักษณะของผู้เรียน ด้าน
การบูรณาการทักษะในการท างานตามวัยและลักษณะของผู้เรียน และด้านความสามารถในการเรียนรู้ตามวัย
และลักษณะของผู้เรียน  
  3. การวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นความสัมพันธ์
กันในลักษณะที่คล้อยตามกัน 

อภิปรายผลการวิจัย  

 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยได้น ามาอภิปรายผลเพื่อความชัดเจน ดังนี้  
 1. การวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 

1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ว่าอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับพัชรา
พรรณ ชอบธรรม ( 2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การวางแผนกลยุทธ์เครื่องมือสู่ความส าเร็จขององค์การ 
วัตถุประสงค์มุ่งน าเสนอการวางแผนกลยุทธ์เครื่องมือสู่ความส าเร็จขององค์การเพื่อเป็นฐานข้อมูลความรู้และ
การแสดงหลักคิดอย่างเป็นระบบ ในการวางแผนในปัจจุบันเพื่ออนาคตที่พึงปรารถนา ดังนั้นความส าเร็จของการ
ประยุกต์ใช้เครื่องมือการวางแผนกลยุทธ์นั้น พบว่า กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ ได้แก่ 1) การก าหนดเป้าหมาย
และพันธกิจขององค์การ 2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์การ 3) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในองค์การ 4) เลือกกลยุทธ์ขององค์การ และ5) การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ การวางแผนกลยุทธ์เป็นการ
วางแผนเชิงกระบวนการและการสร้างคุณค่า เพื่อให้เกิดการน าไปปฏิบัติทั่วทั้งองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล และสอดคล้องกับ พัชราพร ร่วมรักษ์ (2559) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การวางแผนกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 ผลการวิจัยพบว่า 
1) การวางแผนกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 9 ทั้งโดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิต จากมากไปน้อย คือ การก าหนด
วิสัยทัศน์ขององค์กร การออกแบบแผนปฏิบัติการ การสร้างนโยบาย การก าหนดพันธกิจ การก าหนด
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เป้าประสงค์หลัก การก าหนดปรัชญาขององค์กร การวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมภายใน การพัฒนาและวิเคราะห์กล
ยุทธ์ทางเลือก และการวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมภายนอก แสดงให้เห็นว่าโรงเรียนมีการวางแผนที่ให้ความส าคัญกับ
การมองไปสู่อนาคตร่วมกันท าให้การด าเนินงานของโรงเรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรวางแผนกลยุทธ์
จึงเป็นมีความส าคัญที่ในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ   
 2. คุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ว่าอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับสุรพล 
พิมพ์สอน และคณะ (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์หลัก 11 กล
ยุทธ์รอง ยุทธศาสตร์หลัก ได้แก่ พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาระดับชาติและทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พัฒนาศักยภาพครูผู้สอนในการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้สื่อเทคโนโลยีและเสริมสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และ สร้างความเข้มแข็งและการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายสถานศึกษาในการ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียนสู่มาตรฐานการศึกษาระดับชาติและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 3 กลยุทธ์มีความ
สอดคล้องเหมาะสมความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับไพรินทร์ ขุนศรี (2559) 
ได้ท าการวิจัยเรื่อง แรงจูงใจของครูกับคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 พบว่า คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 โดยภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก 
 3. ผลความสัมพันธ์ระหว่างการวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับปริยัมโบโด และ ฮาซานะห์ (2021) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การวางแผน 
กลยุทธ์เพื่อเพิ่มคุณภาพการศึกษาพบว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้องตอบสนองความต้องการของ
โรงเรียนและชุมชน การวางแผนกลยุทธ์เป็นเครื่องมือในการสร้างคุณภาพของโรงเรียนและเป็นเครื่องมือส าคัญ
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อส ารวจการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 
วิเคราะห์และวางแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผลวิจัยพบว่า 1) มีการวางแผนกลยุทธ์โดยจัดท า
แผนปฏิบัติงานประจ าปีตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของโรงเรียนที่ก าหนดไว้ในแต่ละปีการศึกษา จัดตั้ง
ทีมพัฒนาโรงเรียน ด าเนินการวางแผนโรงเรียนตามขั้นตอน พัฒนาและปฏิบัติงานให้บ รรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมาย 2) ใช้กลยุทธ์การบริหารจัดการโรงเรียนอย่างเป็นระบบ วางแผน ออกแบบและรวบรวมเอกสาร 
ก าหนดนโยบาย สร้างแรงจูงใจให้ผู้มีส่วนร่วมทางการศึกษา จัดสรรทรัพยากรบุคคล และพัฒนาวัฒนธรรมการ
ด าเนินงานเชิงกลยุทธ์แบบเกื้อกูลมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และ 3) การประเมินกลยุทธ์การบริหารของ
โรงเรียน สอดคล้องกับสุมนา ธิกุลวงษ ์(2564 ) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาแผนกลยุทธ์การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเพื่อเสริมสร้างคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน” ผลการวิจัย
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พบว่า 1) แผนกลยุทธ์ารจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเพื่อเสริมสร้างคุณภาพผู้เรียนตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ ได้แก่ เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับนักเรียนเป็นส าคัญ
อย่างมีคุณภาพกลยุทธ์ ที่ 2 ต่อยอดการเพิ่มพูนโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ของนักเรียน กลยุทธ์ที่ 3 
พัฒนาเครือข่ายการมีส่วนร่วม บริหารจัดการศึกษา กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ และกลยุทธ์ที่  5 เสริมพลัง การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมีโครงการ
ขับเคลื่อนกลยุทธ์ทั้งสิ้น 25 โครงการ ซึ่งกลยุทธ์ทั้งหมดมีความเหมาะสม สอดคล้อง เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ 
2) ประสิทธิผลของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ พบว่า 1) การพัฒนาแผนกลยุทธ์มีความส าเร็จอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีความ ส าเร็จระดับมากที่สุดคือ ด้านการปฏิบัติ  (action) 
รองลงมาคือ ด้านการวางแผน (planning) และด้านการสะท้อนผล (reflection) ตามล าดับ และด้านที่มี
ความส าเร็จระดับมาก ได้แก่ ด้านการสังเกตการณ์ (observation) 2) ผลผลิต ที่เกิดจากการด าเนินงานตามแผน
กลยุทธ์ พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน ปีการศึกษา 2561 และปี
การศึกษา 2562 มีระดับคุณภาพดีเยี่ยม และ3) ผลการประเมินความพึงพอใจของครู  บุคลากร นักเรียน 
ผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีต่อผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์  พบว่า มีความพึง
พอใจระดับมากที่สุดทุกด้าน 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 การวางแผนกลยุทธ์ด้านการก าหนดกลยุทธ์ มีค่ามัชฌิมเลขคณิตในอันดับสุดท้าย ดังนั้นจึงควรจัดการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาวิธีการท างานของบุคลากรที่สามารถบรรลุสู่จุดหมายปลายทางอย่างมีทิศทางที่
เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน ตอบสนองวิธีการสู่จุดหมายปลายทางระดับนโยบายและ
สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง มีการก าหนดกลยุทธ์จากการน าข้อมูลและความรู้ต่างๆที่ใด้รับจากขั้นตอนการ
ก าหนดทิศทางของหน่วยงานและการศึกษาสถานภาพหน่วยงาน ( SWOT Analysis ) ด้วยการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมที่ เป็นจุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส(Opportunities) และอุปสรรค 
(Threats) ของหน่วยงานมาจัดท าเป็นกลยุทธ์ในรูปแบบต่างๆเพื่อก าหนดทางเลือกในการด าเนินงานให้
ตอบสนองวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของหน่วยงานต่อไป 
 คุณภาพผู้เรียนด้านความสามารถในการเรียนรู้ตามวัยและลักษณะของผู้เรียน มีค่ามัชฌิมเลขคณิตใน
อันดับสุดท้าย ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้มีกิจกรรมการแข่งขันทักษะของนักเรียนเพื่อเสริมสร้างความยืดหยุ่นในการ
คิดหรือการคิดเชื่อมโยงสิ่งต่างๆ ความคิดสร้างสรรค์หรือการคิดเชิงนวัตกรรม กระบวนการสืบเสาะหา
ความหมายหรือกระบวนการตัดสินใจ และกระบวนการคิดเชิงเหตุผลหรือการให้เหตผุลเชิง ตรรกะและ
กระบวนการคิดเชิงระบบอย่างสม่ าเสมอ 
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 การวางแผนกลยุทธ์กับคุณภาพผู้เรียนมีความสัมพันธ์กัน ดังนั้น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ควรส่งเสริมให้ผู้อ านวยการโรงเรียนและครูให้เห็นถึงความส าคัญของการ
วางแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนทั้ง 4 ด้านให้สูงขึ้นไปได้แก่ ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรู้
ของครู การพัฒนาทักษะพื้นฐานตามวัยและลักษณะของผู้เรียน ความสามารถในการเรียนรู้ตามวัยและลักษณะ
ของผู้เรียน การบูรณาการทักษะในการท างานตามวัยและลักษณะของผู้เรียน 
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I n  t h e  fie rc e ly  c om p e ti ti ve  la n d s c a p e  of  t he                                    
e-commerce sector, behavioural intention and customer 
satisfaction play pivotal roles in the pursuit of gaining a 
competitive edge for express delivery companies. This 
research endeavour is  designed to comprehensively 
investigate the antecedent factors that exert influence on 
customer behaviour and satisfaction when they are in the 
process of selecting express delivery service providers in the 
vibrant market of Bangkok, Thailand. To conduct this study, a 
robust sample size of 321 respondents has been meticulously 
selected, and Structural Equation Modeling (SEM) has been 
employed as the analytical technique of choice. Our research 
findings shed light on the following key insights: Personal 
Contact Quality, Payment Method, and Order Information 
Sharing emerge as significant determinants that significantly 
impact customer satisfaction within the context of express 
delivery services in Bangkok. On the contrary, factors such as 
Delivery Service, Marginal Delivery Cost, Short Delivery 
Time, and Order Condition have been identified as 
statistically insignificant in their influence on customer 
satisfaction. Moreover, our study uncovers a significant and 
positive relationship between customer satisfaction and the 
decision-making process in favour of selecting an express 
delivery service company. These insights have profound 
implications for express delivery service providers, offering 
valuable guidance in terms of customer attraction, retention, 
and the attainment of competitive advantages. Furthermore, 
our study extends its significance beyond the industry, as it 
provides actionable insights for government entities to 
formulate guidelines that serve the interests of both 
customers and express delivery companies. 
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Introduction 

Express delivery stands as a pivotal component within the logistics service sector, serving 
as a vital link between the e-commerce industry and the contentment of its customers, offering 
both consistency and adaptability (Nurdani & Sandhyaduhita, 2016). In today's fiercely 
competitive business landscape, comprehending customers and ensuring their satisfaction with 
the services provided is of paramount importance. Flexibility and collaboration levels exhibited 
by express delivery service providers significantly impact customer preferences, among other 
crucial aspects (Chou et al., 2018). 

Thailand has witnessed substantial growth in its e-commerce sector in recent years, 
mirroring trends in many other Asian nations. Globally, Thailand currently ranks 19th in the e-
commerce market, with projected revenue reaching US$20,900.0 million by 2023. Moreover, 
the Thai e-commerce market is anticipated to grow by 14.3% in 2023, contributing to the global 
growth rate of 17.0% (ecommerceDB). Presently, the top three e-commerce platforms in 
Thailand are Shopee, Lazada, and Kaidee (Erin, 2023), all of which operate with advanced 
logistics and delivery infrastructures. Kerry, Flash Express, Thailand Post, DHL, and Ninja Van 
constitute the five dominant express delivery service companies in Thailand, commanding a 
69% share of the local express delivery market (Marketing Oops, 2023). The local express 
delivery market in Thailand was valued at 50 billion baht in 2021, comprising roughly half of the 
total logistics division (Leesa-nguansuk, 2022). Express delivery service companies play a pivotal 
role in the expansive customer base of e-commerce platforms, ultimately influencing their 
competitive advantage. Consequently, the selection of the most suitable express delivery 
service providers is crucial for e-commerce platforms to meet the expectations of their 
customers. 

Quality significantly influences customer satisfaction, behavioral intentions, and 
organizational performance within the service sector (Lewis & Mitchell, 1990; Cronin et al., 
2000). Achieving a balance between customer perception and expectation is essential to deliver 
quality services (Zeithaml et al., 1990). This challenge persists for express delivery service 
companies as they seek to understand their customers and their evolving needs. Therefore, it 
is imperative for these companies to identify the factors that influence service quality and, 
subsequently, enhance customer satisfaction. Greater customer satisfaction equates to a more 
substantial competitive advantage for these companies, which, in turn, affects e-commerce 
platforms and other stakeholders in the service industry when selecting the optimal express 
delivery service provider. In this context, it is important to note that the literature in this region 
primarily focuses on the perspective of shippers, with limited attention given to the behavioral 
intentions of customers and their satisfaction in the selection process (Banomyong & Supatn, 
2011; Nuengphasuk & Samanchuen, 2019; Lafkihi et al., 2019). The growing number of e-
commerce platforms and the fierce competition among express delivery service providers 
highlight the increasing importance of research into the factors influencing customer behavior 
when selecting an express delivery service provider. 

This article aims to identify the antecedent factors that influence customer behavior and 
satisfaction when choosing express delivery service providers in Bangkok, Thailand. The findings 
of this research carry significant implications for express delivery service companies, allowing 
them to better understand customer needs and enhance their overall service offerings, 
ultimately elevating customer satisfaction levels and securing a competitive edge in the market. 
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Furthermore, these findings will aid the government in crafting appropriate support and 
guidance for the future development of the express delivery service sector. 

Review of literature: 

Express delivery services play a pivotal role in cultivating customer loyalty and retention 
within the e-commerce industry (Farooq et al., 2019). When businesses deliver services of high 
quality that meet or even surpass customer expectations, they have the potential to create 
positive customer experiences, thereby nurturing loyalty towards the business (Sitorus & 
Yustisia, 2018). Express delivery services, in particular, offer e-commerce platforms a strategic 
avenue to gain a competitive edge by drawing traffic to their platform. Customers generally 
place significant trust in express services (Ding et al., 2016) and tend to return for repeat 
business due to their satisfaction with each delivery. By integrating the most dependable 
express delivery service providers into their platform, e-commerce websites can secure a larger 
market share and leverage competitive advantages in their marketing endeavors. To achieve 
this competitive edge, it is imperative for express delivery service companies to thoroughly 
analyze the determinants of customer satisfaction that influence behavioral intentions in the 
selection of express delivery service providers. 

Existing research has identified several factors that exert influence on customer 
satisfaction with express delivery service companies. Based on the most recent research 
conducted by Liu et al. (2019), four essential qualities—safety, speed, convenience, and 
amiability—have been identified as significant determinants with a substantial link to customer 
satisfaction in the context of delivery services within the Chinese e-business sector. 
Furthermore, from the perspective of e-retailers, it has been revealed that factors 
encompassing soft infrastructure (experience, knowledge, and technology) and hard 
infrastructure (warehouse and transportation capacity), along with flexibility, contribute to 
customer satisfaction when selecting delivery service providers for e-commerce firms (Yu et al., 
2015). In the realm of the restaurant industry, Kencana (2020) highlights that considerations 
such as tariffs, punctuality, and pricing have an impact on customer satisfaction with express 
delivery service companies in Indonesia. While a review of prior studies underscores the 
multitude of elements influencing customer satisfaction in the context of selecting delivery 
service businesses, there remains a limited body of literature that explores this topic from the 
perspective of customers in this region. This presents an opportunity for our research to delve 
into this issue, offering insightful information to the field. Our study seeks to provide valuable 
insights into the factors that shape customers' decision-making processes when selecting a 
delivery service company, as well as their overall satisfaction with the service they receive. 
Moreover, due to variations in market characteristics, cultural norms, and behavioral intentions 
(Malhotra & McCort, 2001), it is inappropriate to blindly apply research findings from one 
country to another. 

The primary objective of this study is to investigate the antecedent factors that influence 
customer satisfaction and behavioral intentions when selecting express delivery services. 
Specifically, we concentrate on the following factors: product safety, marginal delivery cost, 
short delivery time, personal contact quality, order condition, payment method, and order 
information sharing. Our research findings will yield several practical implications, particularly 
beneficial for express delivery companies and e-commerce platforms, particularly those in 
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Thailand. These implications aim to enhance customer satisfaction, retain existing customers, 
and attract new customers within the fiercely competitive market environment. 

Hypothesis development 

Delivery service 
Delivery service is included when customers receive the precise goods they bought, with 

proper packaging and on time, which are the most fundamental services customers expect from 
express delivery services. Guo et al. (2012) and Kurniawan & Remiasa (2022) pointed out 
delivery services are critical to customer satisfaction, especially in the online shopping 
experience. Thus the following hypothesis is proposed: 

H1: There is a positive relationship between delivery service and customer satisfaction. 
 
Marginal delivery cost 
Customer satisfaction levels are significantly impacted by the marginal delivery cost or 

low distribution fees particularly, in e-commerce platforms (Imran et al., 2019). If the delivery 
fees are prohibitively expensive, it can have a negative influence on consumer satisfaction and 
result in lower sales for the e-commerce platform. LEWIS (2006) highlighted that base delivery 
fee levels have a significant impact on improving customer satisfaction through customer 
retention and acquisition (Hansemark & Albinsson, 2004) in a more sensitive manner. As a 
result, it is hypothesized that: 

H2: There is a positive relationship between marginal delivery cost and customer 
satisfaction. 

 
Short delivery time 
In online businesses, the short delivery time has a relatively high impact on consumer 

satisfaction levels (Imran et al., 2019). Customers are more satisfied with the service as well as 
more likely to use it again in the future when their deliveries arrive quickly. Customers may also 
be more likely to suggest the business to others if they receive their products in a short time. 
Therefore, it is hypothesized that: 

H3: There is a positive relationship between short delivery time and customer 
satisfaction. 

 
Personal contact quality 
To assess the level of delivery service and to achieve customer satisfaction, 

communication between the consumer and the contact personnel is crucial (Zeithaml et al., 
1988). In express delivery service, it is important to maintain a positive relationship with 
customers regarding service failure, compensation, return, or refund (Bitner, 1990). Personal 
contact quality is a key antecedent to customer satisfaction because it affects how frontline 
employees interact and how customers perceive delivery service companies (Uvet, 2020). Thus 
the following hypothesis is proposed: 

H4: There is a positive relationship between personal contact quality and customer 
satisfaction. 
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Order condition 
Order condition is defined as when customers receive products that are in good 

condition and satisfy their expectations. Customers may have an unsatisfactory experience and 
become dissatisfied if the product they receive is flawed, damaged, or not what was described. 
Tontini et al. (2017) and Uvet (2020) pointed out that when a product is delivered to a customer, 
product safety or order condition of the goods directly influences the customer's positive 
intention toward employing the service, whereas if the product is damaged, it can lead to 
dissatisfaction to the service providers. Express delivery service companies must consider this 
factor while choosing delivery services that are related to customer satisfaction (Liu et al., 2019).  
Thus the following hypothesis is proposed: 

H5: There is a positive relationship between order condition and customer satisfaction. 
 
Payment method 
To ensure security traditional payment system is replaced by various electronic payment 

methods, including credit cards, Debit/ATM cards, mobile wallets or e-Wallet etc. (Mukherjee 
et al., 2017). Customers prefer having a selection of simple, safe, and convenient payment 
alternatives. The express delivery service provider's available payment options have a big 
impact on how satisfied customers are (Guo et al., 2012). Thus the following hypothesis is 
proposed: 

H6: There is a positive relationship between payment method and customer satisfaction. 
 
Order information sharing 
The opportunity to share order information with customers influences how well express 

delivery services are evaluated by online buyers (Zhong et al., 2020). This antecedent is 
particularly effective when delivery service businesses share real time information about 
shipping, order status and operation. This implies that companies offering express delivery 
services can further improve customer satisfaction and experience by sharing order information 
with customers (Uvet, 2020). Therefore, it is hypothesized that: 

H7: There is a positive relationship between order information sharing and customer 
satisfaction. 

According to the study conducted by YU et al. (2015), it was determined that customer 
satisfaction plays a significant intermediary role when customers choose express delivery 
service providers. Customers are more inclined to continue with an express delivery provider 
for their order and delivery needs when they are satisfied with the service they receive from 
that business. Customers' decisions persist with one company or select a different one 
depending on how satisfied they are with the service they receive from express delivery 
businesses. Thus the following hypothesis is proposed: 

H8: Customer satisfaction has a positive influence on product delivery service provider 
selection. 
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Figure 1: Proposed conceptual framework 

 
Research Methodology 

This study employs a quantitative approach with a primary data collection method 

centered on the use of a questionnaire. The target population for this research consists of Thai 

individuals who intend to select an express delivery service company for sending or receiving 

products. To ensure an adequate sample size, the study follows the guideline proposed by Hair 

et al. (1998), which recommends a minimum of 10 respondents per parameter in the input data 

matrix. Consequently, the minimum sample size is contingent on the complexity of the model 

under examination. In general, it is advised to have a minimum sample size of at least 200 

responses. This guideline is particularly pertinent in the context of confirmatory factor analysis 

and path analysis as it guarantees a sample size sufficient to yield reliable and meaningful 

outcomes. Furthermore, Hair, Black, and Babin (2010) have asserted that a sample size ranging 

from 100 to 400 is considered adequate for testing all hypothesized relationships. 

With this in mind, the sampling frame for this study was distributed to 400 potential 

respondents. The process of selecting respondents utilized purposive sampling, a method 

through which the researcher selects individuals based on their judgment of the sample's 

appropriateness in representing the target population (Cooper & Schindler, 2008). Essentially, 

the researcher handpicks participants based on their qualifications, characteristics, or other 

criteria, focusing on those deemed most relevant and valuable for the study. This approach 

empowers the researcher to identify individuals capable of providing significant insights and 

contributing meaningfully to the research objectives. 

The study invited respondents to participate by providing access to an online 

questionnaire hosted on Google Docs. They were instructed to complete all the questions 
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presented in the survey. Following the exclusion of responses from non-target participants and 

incomplete submissions, a total of 321 questionnaires were deemed suitable for the study. The 

survey achieved an impressive response rate of 80.25%. The respondents consisted of Thai men 

and women aged 18 and above. 

Research Instrument 

The questionnaire items were formed based on previous research that was adapted 

from validated measures to fit the context of the present study. This study's questionnaire is 

divided into five sections. The measuring scale used to evaluate the responses is an interval 

scale. The scale has a scale of 1 to 5, and responders must indicate their level of agreement or 

disagreement with each item. The following is the scale's definition: 1 means "strongly 

disagree," 2 means "disagree," 3 means "neither agree nor disagree," 4 means "agree," and 5 

means "strongly agree." It should be noted that the questionnaire contains no demographic 

information on the respondents. 

   

The first part was designed with screening questions in order to find target respondents. 

The second part asked about the antecedents of customer satisfaction are Delivery Service was 

guided by Parasuraman et al. (2005), Marginal Delivery Cost and Payment Method were guided 

by Imran et al. (2019), Short Delivery Time and Order Condition were guided by Mentzer et al. 

(2001), Personal Contact Quality was guided by Bienstock et al. (2008), and Order Information 

Sharing was guided by Glenn and Savitskie (2007). The third part asked about customer 

satisfaction was based on the existing literature of Mentzer et al. (2001). The fourth part asked 

about the selection of express delivery service companies based on the existing literature of 

Konuk (2017). And the fifth part was personal data. 

Research Findings and Discussions 

The following features were described in the demographic profiles of 321 respondents: 

most of the respondents are female (70.1%), age 18-30 years (48.3%), enterprise employee 

(32.4%), and income is 10,000-30,000 Baht/month (43.6%). Flash Express (39.3%) is the most 

express delivery service company that respondents are willing to use. 

 

Reliability Analysis and Confirmatory Factor Analysis 

A Cronbach's Alpha score greater than 0.7 is generally deemed appropriate for 

measuring internal consistency, according to Hair et al. (2010). According to the conclusions of 

this study, all of the factors in question are consistent. Cronbach's Alpha values are as follows 

for each variable: Delivery service (Cronbach alpha = 0.85), Marginal delivery Cost (Cronbach 

alpha = 0.79), Short delivery time (Cronbach alpha = 0.80), Personal contact (Cronbach alpha = 

0.84), Order condition (Cronbach alpha = 0.76), Payment method (Cronbach alpha = 0.74), 

Order information sharing Cronbach alpha = 0.85), Customer satisfaction Cronbach alpha = 

0.79), and Selection of express delivery service company (Cronbach alpha = 0.72). 

Employing confirmatory factor analysis (CFA) for model fitting can yield improved 

outcomes in path analysis. It employs two forms of goodness-of-fit measures: absolute and 
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incremental fit measures. The measurement model's absolute fit measures in this study 

indicate good fit, with the following results: CMIN/df = 2.37, p < 0.001, GFI = 0.87, and RMSEA 

= 0.07. These values are close to the recommended thresholds of CMIN/df < 3.0, GFI ≥ 0.9, and 

RMSEA < 0.08 (Hair et al., 2010; Ullman, 2001). 

In terms of incremental fit metrics, the baseline comparative fit indices NFI, RFI, IFI, TLI, 

and CFI all have values near to or exceeding 0.9, with values ranging from 0.83 to 0.91. These 

levels are consistent with the established guideline (Hair et al., 2010; Hu & Bentler, 1999). 

However, given the range of the computed baseline comparative fit indices, the possibility for 

further improvement in model fit (varying from 0.09 to 0.17) appears to be of little practical 

consequence. In other words, the incremental improvement in model fit that could be achieved 

appears to be rather tiny and may not have significant practical ramifications. 

Hypotheses Testing 

In this study, structural equation modeling (SEM) was used to investigate and clarify the 

relationships between the antecedents of express delivery service business selection and 

consumer satisfaction with the selection process. The researcher used SEM to examine and 

comprehend the underlying relationships among the variables, as well as to identify how the 

antecedents influence consumer satisfaction in the context of picking an express delivery 

service firm. The findings of this study are summarized in Table 1, which presents the results of 

hypothesis testing. The study results show that personal contact quality, payment method, and 

online information sharing have positive relationships with customer satisfaction. Contrary to 

predictions, the study's findings show that elements including delivery service, marginal 

delivery cost, quick arrival, and order condition don't have a meaningful impact on customer 

satisfaction. However, it was discovered that choosing an express delivery service provider is 

positively related to customer satisfaction. This implies that while elements such as cost, 

delivery time, and order condition may not directly affect customer satisfaction, total customer 

satisfaction plays a significant role in customers' decisions to select a specific express delivery 

service provider. 

The square multiple correlations, commonly known as R-squared values, reveal how 

much of the variance is explained by the hypothesized model. According to the conclusions of 

this study, 28.7% of the variation in customer satisfaction remains unexplained. Alternatively, 

the seven variables' combined influence accounts for 71.3% of the variance in customer 

satisfaction. Similarly, in the case of express delivery service firm selection, 20.2% of the 

variation is unexplained, whereas the combined influence of the seven predictors and customer 

satisfaction accounts for 79.8% of the variation. These findings imply that while the 

hypothesized model explains a significant portion of the variance in both customer satisfaction 

and the selection of an express delivery service company, other factors or variables not 

considered in the model contribute to the unexplained variance. 
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Table 1. Structural Relationships between the antecedents of express delivery service 
company selection and customer satisfaction towards selection 

 

Hypothesis 
No. 

Structural Path Standardized 
Regression Weight (β) 

Critical Ratio 
(C.R.) 

Results 

H1 D e l i v e r y  S e r v i c e  → 
Customer Satisfaction 

0.11 1.91 Not 
Accepted 

H2 Marginal Delivery Cost 
→ Customer Satisfaction 

0.08 0.91 Not 
Accepted 

H3 Short Delivery Time → 
Customer Satisfaction 

-0.02 -0.27 Not 
Accepted 

H4 Personal Contact Quality 
→ Customer Satisfaction 

0.18* 2.23* Accepted 

H5 O r d e r  C o n d i ti o n  → 
Customer Satisfaction 

-0.00 -0.03 Not 
Accepted 

H6 Pay m e n t  M e t h od  → 
Customer Satisfaction 

0.47*** 3.87*** Accepted 

H7 O r d e r  I n f o r m a ti o n 
Sharing  → Customer 
Satisfaction 

0.21** 2.77** Accepted 

H8 Customer Satisfaction → 
Selection 

0.80*** 9.95*** Accepted 

 
Remark: *** = p<0.001, ** = p<0.01, * = p<0.05, Not Accepted = insignificant 

 
This research indicates that customer satisfaction is primarily determined by the positive 

correlation between personal contact quality, payment method, and the sharing of order 
information. On top of that, according to the research's findings, a higher level of customer 
satisfaction is positively associated with the selection of an express delivery service provider. 

Personal contact quality has a significant impact on customer satisfaction to selecting 
express delivery service companies (H4: β = 0.18, C.R. = 2.23). Effective communication plays a 
crucial role in informing customers about their shipping status, thereby instilling confidence in 
the selection of express delivery companies. The option of payment method (H6: β = 0.47, C.R. 
= 3.87) is another pivotal factor in determining customer satisfaction when selecting an express 
delivery service company. By offering a secure, reliable, and hassle-free payment experience, 
express delivery service companies can enhance customer satisfaction and foster loyalty. Lastly, 
order information sharing (H7: β = 0.21, C.R. = 2.77) has a substantial impact on customer 
satisfaction in selecting an express delivery service company. Express delivery service 
companies can exhibit their sincerity by providing real-time order information sharing with 
customers. In the specific context of Thailand, customer satisfaction (H8) exerts a positive 
influence on the decision to select an express delivery service company. 
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According to the findings of this research, it suggests that delivery service does not have 
a direct impact on customer satisfaction. The reason for this finding is that service quality and 
customer satisfaction are multidimensional constructs that involve certain uncertainty 
(Sureshchandar et al., 2002). The factors that influence customer satisfaction may vary 
depending on different contexts, cultures, and regions. Similarly, the marginal delivery cost does 
not exert a significant impact on customer satisfaction. This can be attributed to the fact that 
most customers prioritize the reputation and trust of the express delivery service company over 
marginal cost. When a company has an effective brand value and a strong reputation, customers 
tend to prioritize these factors over the marginal delivery costs (Diallo et al., 2020). Another 
component that can outperform marginal delivery cost is the convenience and flexibility of the 
delivery operations. Along with that, short delivery time is not positively associated with 
customer satisfaction. According to Świtała et al. (2019), communication and trust play a pivotal 
role in determining customer satisfaction, where short delivery time does not necessarily have 
a mandatory impact. Additionally, another reason for this is that the fulfillment of orders is 
primarily dependent on e-commerce shops rather than express delivery companies. Lastly, 
order condition has an insignificant contribution to the selection of express delivery service 
companies. This is because, in most cases, the condition of the product upon delivery largely 
depends on the e-commerce websites or platforms (Rosillo-Díaz et al., 2019), while express 
delivery companies play a minor role in ensuring the order condition. 

 
Conclusion and practical implications 

This research concentrates on understanding the antecedent factors in the particular 
context of Thailand, which influence customer satisfaction and behavioral intention regarding 
selecting express delivery companies’ services. Based on the findings from 321 respondents 
who expressed their intention to select the express delivery service company for sending or 
receiving the product, this research illustrates that personal contact quality, payment method, 
and order information sharing are all correlated positively and primary determinants to 
customer satisfaction. Surprisingly, there is no apparent association between delivery service, 
marginal delivery cost, short delivery time, and order condition with customer satisfaction 
which demonstrates the complexity and multifaceted nature of customer satisfaction. This 
research study emphasizes the specific setting of Thailand, comprehending that the factors 
affecting customer satisfaction in this particular settings may differ from those in other regions 
or countries (Mariani et al., 2019). Furthermore, the study reveals a higher level of customer 
satisfaction has a positive relationship with the selection of express delivery Service Company. 

This study has several practical implications. Firstly, in order to optimize customer 
satisfaction, express delivery service companies should concentrate on consistent interaction 
and communication with their customers.  Establishing a call center to get feedback about 
delivery service performance could benefit for these businesses. Secondly, express delivery 
firms might adopt personnel training programs to ensure sufficient information exchange with 
their customers. And finally, the government can develop a scheme for customers and express 
delivery service companies to apply for feasible and affordable payment methods. 
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Limitations and future research 

Concerning this research's limitation, primarily, the sample used in the study may not 
precisely represent consumers from other regions in Southeast Asia, which could impact the 
generalizability of the outcomes. Additionally, the research concentrated exclusively on the 
perspective of consumers, suggesting scope for future studies to incorporate the standpoints of 
both customers and shippers. Lastly, there is potential for future research to delve into a global 
perspective in order to comprehend customer behavioral intentions when selecting express 
delivery companies. 
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on Brand Culture Management, mediated through the 
intermediary variables of Brand Communication and Brand Value. 
From a holistic perspective, this study underscores the 
transformative role of Shanxi Merchant Culture within the tea 
industry. It illuminates how this cultural legacy equips tea 
enterprises with strategic insights, foundational values, and 
multifaceted dimensions that enrich the landscape of Brand 
Culture Management. Consequently, this cultural influence not 
only imparts valuable perspectives but also offers a robust 
conceptual framework that propels the development of tea 
brands in a dynamic and competitive market. 
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Introduction 

Shanxi Province is one of the important cradles of Chinese culture and commercial 
civilisation. The Shanxi Merchants in this research are primarily the merchants in Shanxi 
Province, with regional peculiarities generated in the Ming and Qing Dynasties. Many academics 
have focused on the fact that Shanxi merchants have been active in commerce for more than 
500 years. In the history of international economics, other countries outside China also have a 
role. The commercial culture the Shanxi merchants have established is essential to their success 
(Zhao, 2020). Shanxi Merchant Culture not only contributed to their commercial success but 
also enriched and developed the business ideas of China. 

Brand-added value is the subjective judgment of buyers’ psychology. The brand-added 
value makes people’s understanding of the brand rise to a new stage, which is the second brand 
change. The separation of product and brand has realized the transformation of brand quality. 
(Liu, 2020). The product symbol function of the brand enables the brand to be effectively 
distinguished and identified.  The brand is loved not only for its functional value but also for its 
psychological and social value. The development of the brand is because the brand has value 
that can satisfy the rational and emotional needs of customers (Liang, 2020).  

Brand communication refers to various direct or indirect ways for enterprises to inform 
consumers of brand information, persuade consumers to buy brands, and maintain brand 
memory. Brand communication is the use of advertising, public relations, news, product or 
service sales, and other marketing activities to improve the brand’s awareness in the eyes of 
the target audience, effectively connect the brand with other places, experiences, feelings, and 
events, and establish the brand and brand image (Qiu, 2015). 

Brand management refers to specially designated organizational brand management 
under a specific environment and conditions, which can fully mobilize the internal and external 
resources of the enterprise and manage the activities through the implementation of planning, 
organization, command, coordination and control. According to brand relationship, a brand is 
a relationship between products and consumers. Therefore, managers must formulate 
development plans in line with customers’ likes and concerns, including branding design, brand 
promotion and branding extension strategies (Chen, Tang & Qi, 2019). 

Research Objectives 

1. To explore the deep correlation between the economic value of Shanxi Merchant 
Culture and the Brand Culture Management (Zhang & Li, 2014). 

2. To explore the spiritual value of Shanxi Merchant Culture to form an important 
intangible asset for the Brand Culture Management in terms of concept, system, team, etc (Ji, 
2017). 

3. To explore the social value of Shanxi Merchant Culture to form a positive brand image 
and social public effect for Brand Culture Management. (Zhao, 2019). 

4. To identify the communication elements of Shanxi Merchant Culture for the Brand 
Culture Management (Chang, 2021). 

5. To identification the core brand value of Brand Culture Management as endowed by 
Shanxi Merchant Culture (Li, 2020). 
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Literature Reviews 

The Shanxi merchants in this article mainly point out the Shanxi merchants in the 500 
years of the Ming and Qing Dynasties, whose business covers the salt industry, exchange shops 
and other commercial fields, the exchange shops are the most well-known (Zhang & Liu, 2021). 
The feudalization of the profit of the merchants in the Ming and Qing Dynasties was mainly 
manifested in the donation of wages, purchase of land, usury capital, etc (Hu, 2018). The rise of 
Shanxi merchants, first, was the implementation of the Kai Zhong System (the government of 
the Ming Dynasty encouraged merchants to transport rice and grain to the frontier fortress and 
gave them the right to transport and sell sale) policy in the Ming Dynasty, which provided an 
opportunity for the development of Shanxi merchants (Wang, 2020).  

1. Spiritual Values - Integrity, Innovation, Stability, Responsibility and Elegance. Lina Ji 
(2017) proposed that Shanxi Merchant Culture should face the Spiritual Value provided by the 
construction of Chinese enterprises at the value level, create a strong atmosphere of integrity 
culture at the value level, strengthen the advocacy of integrity ethics, and promote and 
encourage integrity models by learning from traditional integrity.  

2. Economic Value - marketing financial distribution mechanism: Personal Shares. 
According to Zhen Jia (2019), as early as the middle of the Ming Dynasty, Shanxi merchants 
invented the “Personal Shares” System, which means that the central employees of the firm, 
from the chief shopkeeper (general manager) to the business backbone. It can be granted 
certain shares by the financial owner (investor) according to their tenure, ability and 
contribution, and become “personal shares” or “top business”. At the end of the financial year, 
they will participate in profit dividends together with the capital stocks of the economic owner.  

3. Social Value - Guild Hall. It is an excellent way to understand the Shanxi Merchant 
Culture, but it is also the home of individual Shanxi merchants. Shanxi Guild Halls all over China 
are the authentic witnesses of the business empire of Shanxi merchants, and these Guild Halls 
are the fundamental cornerstone of the business miracle achievements of Shanxi merchants. 
According to the article by Jie Chen and Wen Xu (2014), from 1656 to 1888, Shanxi merchants 
built more than 500 Shanxi Guild Halls across the country.  

4. Brand Culture. Brand culture is a cultural symbol that is created jointly by business 
owners, media, and consumers and attached to tangible products. It exists widely and is 
disseminated repeatedly (Li, 2018). Therefore, brand culture is essentially an objective form of 
cultural capital. The production of faith, meaning, and value in the process of brand construction 
and communication is a type of symbol production, as is the communication and consumption 
of brand culture.  

5. Brand Value. Brand value is the core of brand equity, the brand property is the 
summary of brand value in the sense of finance, and brand equity tends to reflect the value of 
brands in consumer recognition (Hu, Huang & Liu, 2022). Ling Wu (2014), in his article “The Two-
Way Value Relationship of Brands”, proposed that understanding brand value should not only 
be understood from a one-sided perspective of financial or customer value, but also should be 
combined with the spiritual value, economic value, and social value of brands. 

6. Brand Culture Management. Philip Kotler is an expert in marketing. He noted early 
on that modern enterprises frequently use brand management as a strategic management 
method in the development process. He believes a brand is a symbol, name, or pattern of an 
organisation or a combination of these patterns (Zong & Xu, 2013). The brand theory deepens 
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the connotation of the brand from the perspective of core value and signifies that brand 
communication has entered the stage of deep communication with consumers (Wang, 2022). 

Conceptual Framework 

For this research, as an independent variable factor, Shanxi Merchant Culture will be 
analysed from three dimensions: Spiritual Value (SV), Economic Value(EV) and Social Value 
(SoV). The intermediary variable factors that play an essential role mainly focus on the Brand 
Communication (BC) and the Brand Value (BV). Therefore, the influence and research results of 
Brand Culture Management (BCM) as a dependent variable are finally obtained through the 
comprehensive analysis and summary of the two intermediary variables.  

 
Figure 1 Conceptual Framework 

Hypothesis of Research  

H1: Shanxi Merchant Culture plays a positive role in Brand Communication. 
H1a: Shanxi Merchants’ Spiritual Value has positively influenced the Brand 

Communication. 
H1b: Shanxi Merchants’ Economic value has played a positive role in the Brand 

Communication. 
H1c: Shanxi Merchants’ Social Value has positively influenced the Brand 

Communication. 
H2: Shanxi Merchant Culture positively impacts the Brand Value. 
H2a: Shanxi Merchants’ Spiritual Value positively impacts the Brand Value. 
H2b: Shanxi Merchants’ Economic Value positively impacts the Brand Value. 
H2c: Shanxi Merchants’ Social Value positively impacts the Brand Value. 
H3: Brand Communication positively influence Brand Culture Management. 
H4: Brand Value positively influence Brand Culture Management. 
H5: The core value of Shanxi Merchant Culture and Brand Culture Management is value 

equivalence. 
H6: Brand Communication plays a positive mediating role between Shanxi Merchant 

Culture and Brand Culture Management. 
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H7: Brand Value plays a positive mediating role between Shanxi Merchant Culture and 
Brand Culture Management. 

Research Methodology 

1. Qualitative Method - Interview. 
According to the central idea of this research, the purpose is to take the tea enterprise 

brand as a communication element to run through the communication of Shanxi Merchant 
Culture, so that it can promote and stimulate the cultural communication. Combined with many 
references and guidance from government policy documents, the communication of Shanxi 
Merchant Culture focuses on channels and element refining, that is, the cultural attribute and 
element attribute mentioned above (Bai, 2018). Because the communication difficulties 
mentioned in the previous literature, combined with the actual communication situation, the 
specific communication elements are not yet clear, so this research will take the form of 
questionnaire analysis and interview analysis to deepen further and explore the elements of 
Shanxi Merchants’ Cultural communication, and how to refine the connotation suitable for the 
current culture, respectively, on tea enterprises, consumer groups, communication channels, 
communication methods, the communication content and other aspects shall be 
comprehensively deepened (Wang, 2019). 

2. Quantitative Method - Questionnaire. 
2.1 Control principle of each variable 
The structured questionnaire is adopted to extract the original data from the sample 

(Qiu, 2013). This research is based on the main characteristics of brand culture management of 
Chinese tea enterprises and mainly determines four variables that need to be tested in the 
conceptual framework, namely, Shanxi Merchant Culture (Spiritual Value, Economic Value, 
Social Value), Brand Communication, Brand Value and Brand Culture Management. The items 
for these four variables are set respectively according to the required measurement content. 
There are nine items in Shanxi Merchant Culture, three in each dimension. In addition, there 
are six items of Brand Communication, five items of Brand Value, and ten items of Brand Culture 
Management, totalling 30 items. 

2.2 Questionnaire fraud prevention measures.  
All items in this research were measured with the Likert five-level scale (1932). When 

designing the questionnaire, experts in this field and management representatives within the 
enterprise invite to evaluate the original questionnaire, delete and improve the content, 
grammar and semantics, item expression and other remaining questionnaire problems to 
clarify the research purpose. Through in-depth interviews, the author detailed and analysed 
the focus of the sample and found that Shanxi Merchants’ Cultural dimension and tea brand 
cultural management can have a circular effect. Most of the samples are in their memory about 
the Shanxi Merchant Culture and Brand Culture Management. To make the answers of the 
sample as accurate and authentic as possible, when explaining the sample, people solemnly 
declare that the purpose of the research is for academic research rather than commercial 
purposes and promise that all personal information is confidential. Through the above 
methods, the sample can participate in filling in the questionnaire more confidently, and at the 
same time, the possibility of filling in the information improves. 
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Research Results 

1. Factor Analysis of Shanxi Merchants’ Culture Dimension 
Shanxi Merchant Culture dimension consists of three variables, including three 

measurement items for Spiritual Value, Economic Value and Social Value. In this research, the 
principal component and the maximum variance method were applied to the component 
matrix of three variables with nine measurement items after the orthogonal rotation of factors 
through the axis.  

Table 1 Factor Analysis Statistics of Formal Analysis of Shanxi Merchants’ Culture 

Variable Measurement Items Factor 1 Factor 2 Factor t 3 

Spiritual Value 
SV1 .914   
SV2 .899   
SV3 .895   

Economic Value 
EV1  .883  
EV2  .876  
EV3  .875  

Social Value 
SoV1   .866 
SoV2   .845 
SoV3   .834 

Extraction Sums of Squared Loadings 81.431 
KMO .802 

Bartlett’s Chi-Square = 2000.779, df = 36, Sig. = 0 

It can be seen from Table 1 that the KMO value is 0.802, the approximate Chi-square 
value of the Bartlett sphericity test is 2000.779, df is 36, and Sig. less than 0.001 is insignificant, 
which is very suitable for factor molecules. After the principal component method and variance 
maximization factor rotation, it can be seen from Table 7.1 that the lowest factor load is 
0.834>0.5, and the cumulative interpretation variance of the Shanxi Merchant Culture 
dimension is more than half (81.431%). Data analysis proves that the three variables of Shanxi 
Merchant Culture dimension are suitable for factor analysis. 

2. Factor analysis of Brand Communication 

Table 2 Formal Factor Analysis of Brand Communication 

Variable 
Measurement 

Items 
Cronbach’s 

Alpha 
CITC 

Cronbach’s Alpha if 
Item Deleted 

Component 
Matrix 

Brand 
Communication 

BC1 

.910 

.618 .912 .876 
BC2 .763 .892 .866 
BC3 .807 .886 .843 
BC4 .758 .893 .840 
BC5 .759 .893 .838 
BC6 .794 .887 .719 

Extraction Sums of Squared Loadings 69.191% 
KMO .917 

Bartlett’s Chi-Square = 1328.430, df = 15, Sig. = 0 
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Similarly, from Table 2, it can be shown that the KMO value is 0.917, the Approximate 
Chi-square Value of the Bartlett spherical test is 1328.430, df is 15, Sig. less than 0.001 is 
insignificant, the lowest component matrix is 0.763, and the rest is more significant than 0.8, 
far higher than the standard of 0.5. The explanatory variable of the total variance was 69.191%, 
more than half. The data analysis proves that the Brand Communication variable is suitable for 
factor analysis. 

3. Factor analysis of Brand Value.  

Table 3 Formal Factor Analysis of Brand Value 

Variable 
Measurement 

Items 
Cronbach’s 

Alpha 
CITC 

Cronbach’s Alpha if Item 
Deleted 

Component 
Matrix 

Brand 
Value 

BV1 

.922 

.776 .909 .893 
BV2 .827 .899 .866 
BV3 .800 .905 .875 
BV4 .778 .909 .859 
BV5 .817 .902 .857 

Extraction Sums of Squared Loadings 76.444% 
KMO .904 

Bartlett’s Chi-Square = 1276.588, df = 10, Sig. = 0 

Similarly, from Table 3, it can be shown that the KMO value is 0.904, the Chi-square 
Approximation of Bartlett’s spherical test is 1276.588, and df is 10. It is insignificant when Sig. 
is less than 0.001. The Component Matrix of all items is more significant than 0.8, and 76.444% 
of total variance explanatory variables are far more than half. The data analysis proves that the 
Brand Value variable is suitable for factor analysis. 

4. Formal factor analysis of Brand Culture Management. 

Table 4 Formal Factor Analysis of Brand Culture Management 

Variable 
Measurement 

Items 
Cronbach’s 

Alpha 
CITC 

Cronbach’s Alpha if 
Item Deleted 

Component 
Matrix 

Brand 
Culture 

Management 

BCM1 

.949 

.835 .941 .872 
BCM2 .822 .942 .862 
BCM3 .770 .944 .855 
BCM4 .778 .944 .844 
BCM5 .814 .942 .824 
BCM6 .744 .946 .816 
BCM7 .764 .945 .812 
BCM8 .802 .943 .805 
BCM9 .758 .945 .804 

BCM10 .758 .945 .793 

Extraction Sums of Squared Loadings 68.742% 
KMO .961 

Bartlett’s Chi-Square = 2821.271, df = 45, Sig. = 0 

Similarly, from Table 4, it can be shown that the KMO value is 0.961, the Approximate 
Chi-square Value of Bartlett’s spherical test is 2821.271, df is 45, Sig. less than 0.001 is 
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insignificant, the lowest component matrix is 0.793, and the rest is more significant than 0.8, 
much higher than the standard of 0.5. The explanatory variable of the total variance was 
68.742%, more than half. The data analysis proves that the Brand Culture Management variable 
is suitable for factor analysis. 

5. Confirmatory Factor Analysis of Formal Research 
This research used AMOS 24.0 software to test the structural validity of the research 

model through confirmatory factor analysis. It can be seen from Table 5 that all model-relevant 
indicators of confirmatory factor analysis meet the evaluation criteria.  

Table 5 Model Fit Test Results 

Reference 
Indicators 

Evaluation Criteria 
Statistical 

Value 

Model 
Adaptation 
Judgment 

x²/df Between 1-3 is appropriate 1.759 Yes 

AGFI 
More than 0.8, the closer to 1, the 

higher the adaptation. 
.868 Yes 

GFI 
More than 0.8, the closer to 1, the 

higher the adaptation 
.890 Yes 

TLI 
More than 0.9, the closer to 1, the 

higher the adaptation 
.959 Yes 

NFI 
More than 0.9, the closer to 1, the 

higher the adaptation 
.919 Yes 

CFI 
More than 0.9, the closer to 1, the 

higher the adaptation 
.963 Yes 

RMSEA 
More than 0.9, the closer to 1, the 

higher the adaptation 
.046 Yes 

 
Table 6 Analysis Results of Correlation and Differentiation Validity of Each Dimension 

Dimension 1 2 3 4 5 6 

Spiritual Value .887      

Economic Value .444 .858     

Social Value .323 .402 .794    

Brand Value .280 .293 .261 .840   

Brand 
Communication 

.307 .308 .296 .507 .797  

Brand Culture 
Management 

.431 .425 .388 .640 .648 .808 

It can be seen from the analysis results in Table 6 that the standardized factor loads of 
the observed variables of Spiritual Value, Economic Value, Social Value, Brand Value, Brand 
Communication, Brand Culture Management and other dimensions are greater than 0.6. 
Moreover, Sig. is significant, C.R. is greater than 0.7, and AVE is more significant than 0.5, 
indicating the aggregation validity of Spiritual Value, Economic Value, Social Value, Brand Value, 
Brand Communication, Brand Culture Management, and other dimensions are suitable. 
Furthermore, the arithmetic square root of AVE of all dimensions is greater than the correlation 
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coefficient between this dimension and other dimensions, indicating that the discriminant 
validity of these dimensions is good. It shows that it has good discrimination validity. To sum up, 
Spiritual Value, Economic Value, Social Value, Brand Value, Brand Communication, Brand 
Culture Management and other dimensions and their internal items have good structural 
validity. 

This research uses the maximum likelihood method to estimate the regression 
coefficients.  

Table 7 Test of Path Coefficient and Hypothesis Results 

Path Estimate S.E. C.R. Sig. 

BV <--- SV .162 .057 2.597 .009 
BV <--- EV .166 .064 2.506 .012 
BV <--- SoV .155 .062 2.421 .015 
BC <--- SV .181 .045 2.876 .004 
BC <--- EV .161 .049 2.431 .015 
BC <--- SoV .184 .048 2.856 .004 

BCM <--- BV .386 .042 8.307 *** 
BCM <--- BC .382 .060 7.494 *** 
BCM <--- SV .143 .039 3.043 .002 
BCM <--- EV .108 .043 2.168 .030 
BCM <--- SoV .100 .043 2.072 .038 

Note: * * * means significant at 0.001 level. 

From the test results of the fitting index in Table 7, the fitting index of the model meets 
the standard so that we can conduct a path analysis and hypothesis test among variables. 
According to the ideal hypothesis model of Shanxi Merchant Culture on Brand Culture 
Management in the Chapter 1 of this research, the author put forward relevant assumptions.  

H1: Shanxi Merchant Culture plays a positive role in Brand Communication. 
H1a: Shanxi Merchants’ Spiritual Value has positively influenced the Brands 

Communication. 
H1b: Shanxi Merchants’ Economic value has played a positive role in the Brand 

Communication. 
H1c: Shanxi Merchants’ Social Value has positively influenced the Brand 

Communication. 
H2: Shanxi Merchant Culture positively impacts the Brand Value. 
H2a: Shanxi Merchants’ Spiritual Value positively impacts the Brand Value. 
H2b: Shanxi Merchants’ Economic Value positively impacts the Brand Value. 
H2c: Shanxi Merchants’ Social Value positively impacts the Brand Value. 
H3: Brand Communication positively influence Brand Culture Management. 
H4: Brand Value positively influence Brand Culture Management. 
H5: The core value of Shanxi Merchant Culture and Brand Culture Management is value 

equivalence. 
Based on the data in the Table 7, it can be proven that H1, H1a, H1b, H1c, H2, H2a, H2b, 

H2c, H3, H4 and H5 are accepted. 
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6. Mediation test. The model fitting method used in this research is the maximum 
likelihood method, and through the deviation correction, nonparametric percentage Bootstrap, 
and the Bias corrected test method, 2000 times of repeated sampling are conducted under the 
95% confidence interval. This research analyses the intermediary effect of the structural 
equation model, and the specific results are shown in Table 8. 

Table 8 Mediation Effect Test Results 

Path Estimate Lower Upper Sig. 

SV-BV-BCM (Standardization) .063 .009 .151 .019 
EV- BV-BCM (Standardization) .064 .004 .153 .040 

SoV- BV-BCM (Standardization) .060 .008 .133 .021 
SV-BC-BCM (Standardization) .069 .021 .152 .004 
EV- BC-BCM (Standardization) .062 .009 .140 .025 

SoV - BC-BCM (Standardization) .070 .015 .148 .009 

It can be concluded from Table 8. 
H6: Brand Communication plays a positive mediating role between Shanxi Merchant 

Culture and Brand Culture Management. 
H7: Brand Value plays a positive mediating role between Shanxi Merchant Culture and 

Brand Culture Management. 
From the data of Table 8, it can be concluded that H6 and H7 are accepted. 

Conclusion 

1.Defining and measuring the dimensions of Shanxi Merchant Culture.  
The research on Shanxi Merchant Culture has spread to multiple disciplines, combining 

theoretical knowledge in the field of marketing to further explain the particularity of Shanxi 
Merchant Culture for the market (Dai, 2020). However, research in this field lacks a systematic 
exploration and analysis of theoretical systems, let alone a systematic exploration of the 
connotation and characteristics of Shanxi Merchant Culture (Cui, 2021). By applying the 
economic value, social value, spiritual value, and other aspects of Shanxi Merchant Culture to 
the management of tea brand culture, a comprehensive consideration dimension is formed to 
meet the requirements. 

By studying existing literature from domestic and foreign scholars and combining it with 
the demands and suggestions of relevant tea brand enterprises (Hou & Hao, 2023), the initial 
questionnaire on the dimensions of Shanxi merchants’ cultural composition was compiled, 
designed, and modified to improve. After completing small-scale pre-research and large-scale 
formal research on the questionnaire, statistical analysis software was used to test the 
questionnaire data, which showed that the reliability and validity of the scale used in this article 
met the research requirements and fully confirmed the rationality and reliability of the three 
dimensions of Shanxi Merchant Culture. 

2.The key factors in the cultural management of tea brands under the Shanxi Merchant 
Culture.  

This research found that Shanxi Merchant Culture itself has this special interactive force. 
The objects of Shanxi Merchant Culture connect enterprises with the cultural values of Shanxi 
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Merchant, constantly emerging into corporate culture through the carriers of Shanxi Merchant 
Culture and effectively continuing cultural inheritance through the value of Shanxi Merchant 
Culture. The interaction and integration between the cultural values of Shanxi merchants and 
the culture of tea brands is a pivotal factor in the management of tea brand culture, which 
allows for continuous interaction between traditional culture and the cultural heritage within 
the brand. The research on the management of tea brand culture under Shanxi Merchant 
Culture is based on the behavioural expression of cultural value communication. The formation 
of brand value communication elements is through the cultural integration of tea brands, 
cultural values, and their stakeholders. 

According to the findings of this research, many challenges in the administration of tea 
brand culture are caused by the slow growth of Chinese cultural soft power. According to 
consumer culture theory, tea brand cultural goods are cultural carriers, and the interaction 
between brand value and brand communication with tea brand cultural goods would be further 
impacted by Shanxi Merchant Culture, changing customers’ consumption conceptions. Shanxi 
merchants’ cultural brand items have been bestowed with the cultural value connotation of 
Shanxi merchants from the day of their inception. This necessitates a thorough examination of 
the communication aspects and brand value of Shanxi Merchant Culture and tea brand culture. 
Based on the brand culture theory, this research explains the elements of brand culture 
management through the case studies of five tea brand enterprises in different regions and 
industries, makes a new explanation, and verifies their rationality and reliability through data 
validation. 

3.The dimensions of Shanxi merchants’ cultural composition directly and indirectly 
influence the management of tea brand culture. 

The special position of Shanxi Merchant Culture in brand culture management is 
achieved through the direct influence path under the brand culture theory in cultural 
inheritance and the indirect influence path under brand value and brand dissemination. 
Empirical research has shown that the dimensions of Shanxi merchants’ cultural composition 
have a significant positive impact on the management elements of tea brand culture. This 
research clarifies the formation mechanism of Brand Culture Management under Shanxi 
Merchant Culture, reflecting the significant position of Shanxi Merchant Culture in brand value 
and brand communication. The different dimensions of Shanxi Merchant Culture reflect 
different roles. Faced with the traditional cultural connotations of most tea brand culture 
management and the reflection on modern enterprise brand culture, it embodies the brand’s 
value concept and modernity. 

4.The mesmeric effect of Brand Communication and Brand Value. According to the 
changes in brand culture theory, the marketing model led by culture has become the main body 
and trend. Consumers are most able to perceive cultural traits. This research analyses the 
mesmeric effect between Brand Communication and Brand Value. This research found that the 
dimensions of Shanxi merchants’ cultural composition have a direct positive impact on Brand 
Value, Brand Communication, and Brand Culture Management elements. That is, the 
dimensions of Shanxi merchants’ cultural composition can also have an indirect positive impact 
through Brand Value, Brand Communication, and Brand Culture Management elements, which 
is an intermediary effect. This research looks at Brand Communication and Brand Value from a 
cultural perspective, emphasising that consumer experience is based on the tea brand’s culture 
as the service stage and is reflected in the dimensions of Shanxi Merchant Culture in the tea 
brand’s cultural goods as the carrier, focusing on the dissemination and promotion of enterprise 
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brand culture. Brand communication mainly provides spiritual, economic, and social value 
support for tea brand culture from the perspective of Shanxi Merchant Culture. It can not only 
achieve the economic development of tea brand enterprises, but also enhance their brand value 
and reputation.  

Suggestions for Future Research.  

This research established a theoretical model of the relationship between the 
dimensions of Shanxi merchants’ cultural composition and the influence of tea brand culture 
and verified the path relationship between various variables and the fitting indicators of the 
model. During the research process, it was recognised that the following three aspects require 
further deepening of existing research. 

1.The maturity and rationality of the theoretical model the author has constructed 
require continuous verification. In the future analysis and research work, the author should use 
a more open mind-set, continuously expand the sample size, and further test the model. This 
research focuses on case studies of tea brand enterprises recognised by the Ministry of 
Commerce. In the future, the problems existing in some enterprises can better explore the 
reasons for brand inheritance. The current research conclusions require more researchers with 
similar interests to use different methods in different contexts for verification, which is also a 
direction for further research in the future. 

2.Increase in-depth and specific research on various related variables. A series of 
measurement scales were introduced during the research process, and the accurate and 
reasonable use of measurement scales is crucial. In future research, measurement items will be 
added based on theoretical connotations to increase the number of measurement items for 
comparative analysis. To further ensure the stability and consistency requirements in the study, 
it is necessary to conduct in-depth verification of the reliability and validity of the scale, 
including repeated measurements in other regions and industry data. 

3.Theories have certain limitations in their application and are subject to changes in 
cultural values, the external environment, and social situational factors. This is also the reason 
why this research introduces the perspective of Shanxi Merchant Culture. With the emergence 
of Internet information exchange platforms, the continuous development of online 
communication methods, and the economic era, tea brand enterprises have transformed the 
supply channels for consumers to purchase tea brand products. There are also some external 
factors, such as values, reputation, and different cultural contexts, that need to be added, which 
is also the direction of future research. In future research, the author will attempt to add more 
research variables and measurement items to verify the universality and scalability of the 
theoretical model proposed in this research. Therefore, the shortcomings in this research will 
be continuously improved in subsequent research, and the theory will continue to develop and 
improve. 
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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิเคราะห์การล าดับเนื้อหา เนื้อหา และเทคนิคการอธิบายใน
หนังสือแบบเรียนไวยากรณ์บาลี 2 เล่มซึ่งแต่งเป็นภาษาไทย ได้แก่ บาลีไวยากรณ์ ของสมเด็จพระมหาสมณเจ้า 
กรมพระยาวชิรญาณวโรรส และมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ของสมเด็จพระวันรัต (ฑิต)   และเพ่ือเปรียบเทียบหนังสือ
ทั้งสองเล่มในภาพรวม  ผลการศึกษาพบว่า  ผลการศึกษาพบว่า แบบเรียนทั้งสองเล่มมีความเหมือนกันเนื่องจาก
การยึดคัมภีร์มูลกัจจายน์  การใช้ตารางในการแสดงรูปส าเร็จของนามและกิริยา  และตัวอย่างของศัพท์และบทที่
แสดง  แต่ความแตกต่างส าคัญที่ท าให้ผู้วิจัยสันนิษฐานว่าไม่น่าจะเป็นการคัดลอกกัน ได้แก่ การล าดับเนื้อหา 
สมัญญาภิธาน และการอ้างอิงสูตรในมูลกัจจายน์ในการท าตัวรูป  บาลีไวยากรณ์มีการล าดับเนื้อหาตามคัมภีร์
มูลกัจจายน์  มีการเพ่ิมหัวข้อสมัญญาภิธานซึ่งไม่ปรากฏในคัมภีร์มูลกัจจายน์ และไม่อ้างถึงสูตรในมูลกัจจายน์  
ส่วนมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่มีการล าดับเนื้อหาตามคัมภีร์สัททพินทุ แยกหัวข้อกิริยากิตก์โดยล าดับหลังอาขยาต
เพ่ือให้ผู้เรียนซึ่งเรียนจบเรื่องนามและกิริยา สามารถฝึกแปลได้ทันที ไม่มีหัวข้อสมัญญาภิธาน และยังคงอ้างถึง
สูตรในมูลกัจจายน์ที่ส าคัญ  ในภาพรวม บาลีไวยากรณ์มีความสม่ าเสมอของเนื้อหา ศัพท์ทางไวยากรณ์ ตัวอย่าง
ภาษาบาลีและค าแปล ค าอธิบาย ซึ่งมีความเป็นแบบเรียนสมัยใหม่มากกว่า 

บทน า 

คัมภีร์ไวยากรณ์บาลีที่เก่าแก่ คือ คัมภีร์กัจจายนะ หรือ กัจจายนสูตร ซึ่งมีพ้ืนฐานจากคัมภีร์ไวยากรณ์
สันสกฤต “อัษฏาธยายี” ของปาณินิ เป็นแบบเรียนที่นิยมใช้ในศึกษากันในพุทธศาสนาฝ่ายเถรวาทหลายพ้ืนที่  
อันได้แก่ ศรีลังกา พม่า และไทย เป็นต้น คณะสงฆ์ไทยในอดีตนิยมใช้คัมภีร์ไวยากรณ์ชื่อว่า มูลกัจจายน์ ซึ่งมี
ความต่างจากกัจจายนสูตรตรงทีีีรวบรวมคัมภีร์ทางไวยากรณ์หลายประเภทได้แก่ คัมภีร์กัจจายนปาฐะ กัจจาย
นัฏฐกถา และอ่ืนๆ ซึ่งเป็นค าอธิบายกัจจายนสูตร เข้ามาไว้ด้วยกัน มีการแสดงวิธีท าตัวรูปและตัวอย่าง โดยเขียน
เป็นภาษาไทยเพ่ือช่วยให้เข้าใจง่ายขึ้น ถึงกระนั้น การศึกษาภาษาบาลีด้วยสูตรมีความยากล าบาก เท่าที่มี
หลักฐาน พระภิกษุสามเณรตั้งแต่ยุคล้านนาจนถึงยุครัตนโกสินทร์ตอนต้น หากจะศึกษาบาลีก็ต้องเริ่มต้นท่อง
สูตรให้แม่นย า หลังจากนั้นจึงจะต้องเรียนรู้วิธีการท าตัวรูปจากอาจารย์ผู้สอน ดังนั้นจึง ต้องใช้ระยะเวลาศึกษา
ค่อนข้างนาน ไม่ต่ ากว่า 2 ปี  อีกท้ังส านักเรียนบาลีก็มีไม่มากนัก จึงเป็นเหตุให้ผู้ที่ประสบความส าเร็จในการเรียน
มีจ านวนน้อย    

ความยากล าบากในการเรียนภาษาบาลีในอดีตเป็นแรงผลักดันให้ผู้เชี่ยวชาญภาษาบาลีในรุ่นต่อมาสร้าง
ต าราที่จะช่วยเหลือให้ผู้เรียนเข้าใจภาษาบาลี เห็นได้จากคัมภีร์อธิบายสูตรส าหรับเป็นคู่มือซึ่งมีอยู่หลายคัมภีร์ที่
ใช้ในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น เช่น คัมภีร์มุขมัตตทีปนี มุขมัตตสาร เป็นต้น (ด ารงราชานุภาพ,กรมพระยา, 
2464: 54)  นอกจากนั้น ยังมีความพยายามในการสร้างแบบเรียนฉบับย่อที่ท าให้การเรียนภาษาบาลีง่ายขึ้น เช่น 
"ปทมาลา" แบบเรียนภาษาบาลีพิมพ์ด้วยอักษรอริยกะ ตามค าบอกเล่าของพระธรรมศากยวงศ์วิสุทธิ์ (อนิลมาน 
ธมฺมสากิโย) เชื่อว่าเป็นผลงานของวชิรญาณภิกขุ หรือพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว และอาจเป็น

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


174 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

ต้นแบบของแบบเรียนบาลีไวยากรณ์ของสมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส"  (สัมภาษณ์บุคคล
, วัดบวรนิเวศวิหาร, 25 สิงหาคม 2563) ปทมาลามีเนื้อหาเกี่ยวกับการแจกวิภัตตินามศัพท์การันต์ต่าง ๆ 
จนกระทั่งจบกติปยศัพท์โดยน าเสนอเป็นตารางแสดงรูปส าเร็จเอกวจนะและพหุวจนะในการกต่าง ๆ 8 การก
รวมถึงอาลปนะ  วิธีการดังกล่าวสะท้อนความพยายามในการปรับปรุงการสอนภาษาบาลีโดยท าให้ผู้เรียนเข้าใจ
และจดจ าวิภัตตินามได้สะดวก สามารถแจกวิภัตตินามได้เร็วขึ้นกว่าเดิม   

ความพยายามที่จะเรียบเรียงต าราแบบเรียนไวยากรณ์บาลียังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง   ในรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวซึ่งมีความต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ (ประวัติมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย, 2521: 290-292)  มีการจัดตั้งสถาบันการศึกษาชั้นสูงของพระสงฆ์ 2 แห่ง คือ มหาธาตุวิทยาลัย
ส าหรับคณะสงฆ์มหานิกาย และมหามกุฏราชวิทยาลัยส าหรับพระสงฆ์ธรรมยุติกนิกาย   ทั้งสองแห่งมีบทบาทใน
การสร้างนวัตกรรมการศึกษาพระพุทธศาสนา  ในเรื่องการสอนภาษาบาลี ฝ่ายคณะสงฆ์มหานิกายได้ใช้หนังสือ
มูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ที่รจนาโดยสมเด็จพระวันรัต (ฑิต อุทยมหาเถร) อธิบดีสงฆ์ องค์ที่ 13 แห่งวัดมหาธาตุ
ยุวราชรังสฤษฎิ์และเป็นนายกมหาธาตุวิทยาลัยองค์แรก  เป็นหนังสือที่คัดลอกเพ่ือเล่าเรียนภายในมหาธาตุ
วิทยาลัย ซึ่งในที่สุดได้ตีพิมพ์เป็นครั้งแรกในปี 2451 (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์, 2513: 12)  ส่วนในฝ่าย
ธรรมยุติกนิกาย สมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส ทรงรจนาหนังสือ บาลีไวยากรณ์ ส าหรับ
ใช้ในมหามกุฏราชวิทยาลัย (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์,2513: 10) ซึ่งตีพิมพ์ครั้งแรกในปี 2436   

การปฏิรูปการศึกษาภาษาบาลียังรวมถึงการออกข้อสอบภาษาบาลีด้วยการเขียน  โดยเป็นพระด าริของ
สมเด็จพระมหาสมณเจ้า ฯ ในการสร้างข้อสอบและวิธีตรวจข้อสอบขึ้นมาใหม่ส าหรับมหามกุฏราชวิทยาลัย  
เพ่ือให้จัดสอบได้เป็นประจ าทุกปีจากที่เคยจัดสอบ 2-3 ปี ครั้ง  จึงท าให้ผู้เข้าสอบมีตัวเลือกอยู่สองทางคือ
สามารถสอบแบบเก่าคือการแปลปากเปล่าหน้าพระที่นั่งหรือเขียนตอบในข้อสอบ  การสอบแบบใหม่เป็นที่นิยม
มาก ถึงขนาดที่สมเด็จพระวันรัต (ฑิต) อธิบดีมหาธาตุวิทยาลัยในสมัยนั้นได้น าเอาไปใช้ในวัดมหาธาตุวิทยาลัย
ด้วย  ซึ่งเท่ากับว่า วัดมหาธาตุมีท้ังการสอบแบบเก่าและแบบใหม่ (คณะกรรมการจัดพิมพ์หนังสือ 100 ปี มหาม
กุฏราชวิทยาลัย, 2536: 40-41)  แต่วิธีการสอบแบบใหม่นั้นด าเนินไปได้เพียง 8 ปี เท่านั้นคือตั้งแต่ พ.ศ. 2436 
ถึง พ.ศ. 2444  สมเด็จพระมหาสมณเจ้า ฯ จึงขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตยกเลิกโดยให้เหตุผลว่า การ
สอบด้วยการเขียนยากกว่าการสอบแบบปากเปล่า ประกอบกับในช่วงนั้นมีการเปิดสอบสนามหลวงทุกปี นักเรียน
ไม่ต้องรอสอบนาน นอกจากนั้น มีบุคลากรไม่เพียงพอเพราะส่วนใหญ่ถูกเกณฑ์ให้ไปช่วยจัดการศึกษาในหัวเมือง
จึงเป็นสาเหตุให้การเรียนการสอนบาลีที่มหามกุฏราชวิทยาลัยเป็นอันต้องยุติลง (เล่มเดียวกัน: 41-42)  

การเปลี่ยนแปลงการสอบสนามหลวงในเวลาต่อมาท าให้การเรียนการสอนภาษาบาลีต้องยึดแบบเรียน
บาลีไวยากรณ์เป็นมาตรฐานเหมือนกันทั่วประเทศ   ใน พ.ศ. 2453 สมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิร
ญาณวโรรส ขณะทรงด ารงพระอิสริยยศ เป็นกรมหลวงชิรญาณวโรรส ทรงได้รับมหาสมณุตมาภิเษกทรงด ารง
ต าแหน่ง สกลมหาสังฆปริณายก ทรงมีพระอ านาจในการจัดการศึกษาของพระสงฆ์สามเณร พระองค์ได้ทรง
ปฏิรูปการศึกษาครั้งใหญ่จนเข้ารูปตามระบบ  การศึกษาแผนปัจจุบัน และเจริญแพร่หลายไปทั่วพระ
ราชอาณาจักรอย่างรวดเร็ว (นันทนา วัฒนสุข, 2516: 153) โดยน าเอาวิธีการที่เคยใช้ในมหามกุฏราชวิทยาลัยมา

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


175 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

ใช้ในระดับประเทศ ใน พ.ศ. 2455 ทรงจัดหลักสูตรนักธรรมชั้นตรี โท เอก ควบคู่กับการสอบบาลีแบบเขียน
ส าหรับชั้นประโยคต้น  โดยใช้คัมภีร์ธัมมปทัฏฐกถา จัดสอบในส านักเรียน 3 แห่งคือ วัดบวรนิเวศวิหาร วัด
มหาธาตุ และวัดเบญจมบพิตร  ในขณะที่ระดับชั้นประโยคสูงอ่ืนก็ยังมีการสอบแปลปากเปล่าอยู่เหมือนเดิม 
จนกระทั่ง พ.ศ. 2458  จึงทรงประกาศให้เลิกการแปลบาลีด้วยปากตามวิธีเดิมให้แปลด้วยวิธีเขียนทุกระดับชั้น  
เพราะทรงเห็นว่านักเรียนมีความรู้ดีและช านาญในการเขียนมากขึ้นแล้ว  (เล่มเดียวกัน: 189)  การปรับเปลี่ยน
การสอบสนามหลวงเป็นผลท าให้ต้องใช้แบบเรียนบาลีไวยากรณ์ของพระองค์ไปโดยปริยาย   

มูลน้อยอาศัยมูลใหญ่และบาลีไวยากรณ์มีเนื้อหาบางส่วนที่คล้ายคลึงกัน  เช่น  แบบค านามการันต์ต่าง 
ๆส าหรับแจกวิภัตตินาม  ศัพท์ตัวอย่างในแต่ละการันต์ อัพยยศัพท์ รูปวิเคราะห์ในนามกิตก์ สมาส ตัทธิต มูล
น้อยอาศัยมูลใหญ่เป็นแบบเรียนที่รู้จักกันในมหาธาตุวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ตีพิมพ์จ ากัดเพียง 3 ครั้ง เนื้อหาที่คล้ายคลึงกันท าให้เกิดเสียงเล่าลือในฝ่ายพระสงฆ์มหานิกายว่าบาลีไวยากรณ์
เป็นงานที่คัดลอกจากหนังสือมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ ดังที่พระสุวิมลธรรมาจารย์ (ผ่อง) ผู้ช่วยเจ้าอาวาสวัดมหาธาตุ 
เล่าว่า สมเด็จพระวันรัตแต่งมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่โดยเก็บความจากคัมภีร์กัจจายนะหรือมูลกัจจายน์ อธิบายด้วย
ภาษาไทยสั้น ๆ น าศัพท์ที่แจกเป็นตัวอย่างจากคัมภีร์สัททพินทุ มีการล าดับหัวข้อที่เรียนจากกัจจายนะใหม่เพ่ือ
ทดลองดูว่าจะได้ผลหรือไม่ ถึงแม้หนังสือที่ท่านแต่งนี้จะยังไม่ได้พิมพ์เป็นเล่ม แต่มีพระเณรสนใจมาคัดลอกไปดู 
แม้สมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส ก็เคยขอไปทอดพระเนตร ภายหลังสมเด็จพระวันรัตสั่ง
ให้ท าลายหมด เพราะทราบว่าในยุคเดียวกันนั้น สมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส ได้ทรง
รจนาหนังสือบาลีไวยากรณ์ขึ้นใช้ในมหามกุฏราชวิทยาลัยแล้ว  ถ้าให้น าหนังสือมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ออกใช้ก็จะ
เป็นการแข่งขันประชันกันขึ้น และจะเป็นการอวดดื้อถือดีกับท่านผู้มีอ านาจ (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์, 2513: 
10)   

 จากการศึกษาปัญหาดังทีก่ล่าวความเหมือนกันของแบบแจกวิภัตติ ค าศัพท์ และค าอธิบายในเรื่องต่าง ๆ 
นั้นมาจากเนื้อหาในคัมภีร์มูลกัจจายน์และคัมภีร์อธิบายไวยากรณ์บาลีอ่ืน ๆ ซึ่งแบบเรียนภาษาบาลีทั้งสองเล่ม
ยึดถือเป็นแม่บท อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างมีมากพอสมควร เช่น การอธิบายสมัญญาภิธานมีในบาลีไวยากรณ์
เท่านั้น ไม่ปรากฏในมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ บาลีไวยากรณ์อธิบายการท าตัวรูปโดยไม่อิงสูตรมูลกัจจายน์แต่ล าดับ
การน าเสนอที่ยังคงยึดตามมูลกัจจายน์ ในขณะที่มูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ยังคงกล่าวถึงสูตรมูลกัจจายน์และการ
ประกอบรูปศัพท์อยู่ แต่ล าดับการน าเสนอไม่ยึดตามมูลกัจจายน์ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาเปรียบเทียบ
แบบเรียนบาลีไวยากรณ์และมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่เพื่อเข้าใจความจริงของเรื่องนี้ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะห์การล าดับเนื้อหา เนื้อหา และเทคนิคการอธิบายไวยากรณ์บาลีในบาลีไวยากรณ์
และมูลน้อยอาศัยมูลใหญ ่

 2. เพ่ือเปรียบเทียบไวยากรณ์บาลีในบาลีไวยากรณ์และมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ในภาพรวม 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  

 1. ท าให้ทราบถึงการล าดับเนื้อหา รายละเอียดของเนื้อหา และเทคนิคการอธิบายไวยากรณ์บาลีในบาลี
ไวยากรณแ์ละมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ 

 2. ท าให้ทราบถึงความเหมือนและความแตกต่างของแบบเรียนบาลีไวยากรณแ์ละมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ 
 3. สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับแบบเรียนภาษาบาลีทั้งสองเล่มนี้ 

วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยนี้เป็นวิจัยเอกสาร  มุ่งศึกษาบาลีไวยากรณ์และมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่  ร่วมกับคัมภีร์มูลกัจจายน์   
โดยใช้ฉบับพิมพ์ดังนี้  

แบบเรียนบาลีไวยากรณ์ ซึ่งมีอยู่ 2 ภาค ได้แก่ 
ภาคท่ี 1 อักขรวิธี ว่าด้วย สมัญญาภิธาน และ สนธิ  ใช้ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 43 พ.ศ. 2560 
ภาคท่ี 2 วจีวิภาค ว่าด้วย นามและอัพยยศัพท์ ใช้ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 55 พ.ศ. 2560 
ภาคท่ี 2 วจีวิภาค ว่าด้วยสมาสและตัทธิต  ใช้ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 41 พ.ศ. 2554 
ภาคท่ี 2 วจีวิภาค ว่าด้วยอาขยาตและกิตก์   ใช้ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 41 พ.ศ. 2558 
มูลน้อยอาศัยมูลใหญ่มีการตีพิมพ์ 3 ครั้ง คือ 
การตีพิมพ์ครั้งที่ 1 เนื่องในงานท าบุญอายุ 55 พระครูสารภารพิสุทธ (สุชาติ วิสุทฺธาจาโร) ผู้ช่วยเจ้า

อาวาสวัดมหาธาตุ ยุวราชรังสฤษฎิ์ ปีพ.ศ. 2532 เพ่ือถวายแก่สถาบันบาลีพุทธโฆส วัดมหาสวัสดิ์นาคพุฒาราม 
ต าบลหอมเกร็ด อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ซึ่งมีพระราชปริยัติโมลี (สมศักดิ์ อุปสโม ป.ธ.๙) วัดชนะ
สงคราม กรุงเทพมหานคร เป็นผู้อ านวยการ 

การตีพิมพ์ครั้งที่ 2 เนื่องในงานท าบุญอายุ 57 พระครูสารภารพิสุทธ (สุชาติ วิสุทฺธาจาโร) ผู้ช่วยเจ้า
อาวาสวัดมหาธาตุ ยุวราชรังสฤษฎิ์ ปีพ.ศ. 2534 

การตีพิมพ์ครั้งที่ 3 ฉบับอนุสรณ์ พระราชทานเพลิงศพ พระครูปลัดสัมพิพัฒนธุตาจารย์ (แหวน วราสโย 
ป.ธ. 5) ผู้ช่วยเจ้าอาวาสวัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎิ์ ปีพ.ศ. 2552 

ผู้วิจัยยึดฉบับพิมพ์ครั้งที่ 2 เนื่องในงานท าบุญอายุ 57 พระครูสารภารพิสุทธ (สุชาติ วิสุทฺธาจาโร) ผู้ช่วย
เจ้าอาวาสวัดมหาธาตุ ยุวราชรังสฤษฎิ์ ปีพ.ศ. 2534  

คัมภีร์มูลกัจจายน์  ยึดฉบับพิมพ์ปี พ.ศ. 2474 โดยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
การศึกษานี้จะเน้นเฉพาะการอธิบายอักขรวิธีและวจีวิภาคซึ่งครอบคลุมเรื่องเสียงในภาษาบาลี วิภัตติ

นาม วิภัตติกิริยา นามศัพท์ประเภทต่าง ๆ เท่านั้น ส่วนวากยสัมพันธ์และฉันทลักษณ์ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ
ไวยากรณ์บาลีไม่อยู่ในขอบข่ายของการศึกษาวิจัยนี้  
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เมื่อผู้วิจัยท าการศึกษาศึกษาวิเคราะห์ การล าดับเนื้อหา รายละเอียดของเนื้อหา และเทคนิคการอธิบาย
ไวยากรณ์บาลีในบาลีไวยากรณ์และมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่แล้วจึงน ามาเปรียบเทียบโดยท าเป็นตารางเปรียบเทียบ 
จากนั้นจึงสรุปผลการศึกษา และอภิปรายผลการวิจัยในล าดับต่อไป 

ผลการวิจัย  

ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยเป็น 3 หัวข้อ ได้แก่ การล าดับเนื้อหา และ
รายละเอียดของเนื้อหาซึ่งเปรียบเทียบส่วนที่เหมือนกันและต่างกัน และเทคนิคการอธิบาย ดังนี้ 

1. การล าดับเนื้อหา  

ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบล าดับการน าเสนอเนื้อหา 

มูลกัจจายน์  สนธ ิ นาม อัพยย
ศัพท์ 

สมาส ตัทธิต อาขยาต กิตก์ การก 

บาลีไวยากรณ์ สมัญญา
ภิธาน 

สนธ ิ นาม อัพยย
ศัพท์ 

สมาส ตัทธิต 
 

อาขยาต กิตก์  

มูลน้อยอาศัยมูล
ใหญ่ 

- นาม อัพยย
ศัพท์ 

อาขยาต
วิธ ี

กิริยา
กิตก์ 

สมาส
วิธ ี

ตัทธิต นาม
กิตก์ 
สาธนะ
7 

วากย 
สัมพันธ์ 

เมื่อใช้คัมภีร์มูลกัจจายน์ซึ่งเป็นไวยากรณ์ที่พระสงฆ์สยามทั่วไปใช้เรียนภาษาบาลีกันเป็นปกติเป็นหลัก
ในการเปรียบเทียบโครงสร้างเนื้อหาของบาลีไวยากรณ์และมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ จะเห็นได้ว่าบาลีไวยากรณ์ยึด
โครงสร้างของเนื้อหาและการล าดับเนื้อหาตามคัมภีร์มูลกัจจายน์อย่างเคร่งครัด เพียงแต่เพ่ิมหัวข้อเรื่องสมัญญา
ภิธานเป็นหัวข้อแรกของแบบเรียน วากยสัมพันธ์ถูกตัดออกมาเป็นหนังสืออีกเรื่องหนึ่ง ส่วนมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ 
หัวข้อหลักเหมือนคัมภีร์มูลกัจจายน์ เว้นแต่กิตก์แยกหัวข้อกิริยากิตก์และนามกิตก์ออกจากกัน เรื่องกิริยากิตก์
ล าดับต่อเนื่องจากอาขยาต ในขณะที่นามกิตก์ล าดับหลังจากสมาสและตัทธิต   

2. รายละเอียดของเนื้อหา 
ส่วนที่เหมือนกัน 

แบบเรียนทั้งสองเล่มแสดงการกของวิภัตตินามด้วยปูรณสังขยาตามคัมภีร์มูลกัจจายน์  ได้แก่ ปฐมา
วิภัตติ ทุติยาวิภัตติ ตติยาวิภัตติ จตุตถีวิภัตติ  ปัญจมีวิภัตติ ฉัฏฐีวิภัตติ และสัตตมีวิภัตติ และใช้ค าว่า อาลปนะ
ส าหรับค าร้องเรียก ใช้ตารางแสดงรูปส าเร็จของการแจกวิภัตตินามและวิภัตติกิริยาอาขยาต โดยแต่ละการันต์
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แสดงศัพท์ที่น ามาใช้เป็นแบบและอุทาหรณ์ส าหรับเรื่องนาม เช่น ปุริส กญฺญา กุล  เป็นต้น (รวมไปถึงในรูปส าเร็จ
ในสมาสและตัทธิต) ตัวอย่างกิริยาศัพท์ในเรื่องกิริยาอาขยาตและกิตก์ การแสดงศัพท์ที่เป็นอุปสัค นิบาต ปัจจัย 
ส่วนใหญ่เหมือนในคัมภีร์มูลกัจจายน์  

ชื่อสมาสและตัทธิตเหมือนกันในการจ าแนกประเภทหลัก  สมาสจ าแนกเป็น 6 ประเภท ได้แก่ กัมม
ธารยสมาส ทิคุสมาส ตัีปปุริสสมาส ทวันทวสมาส อัพยยีภาวสมาส พหุพพิหิสมาส ตัทธิตจ าแนกเป็น 3 ประเภท 
ได้แก่ สามัญญตัทธิต ภาวตัทธิต อัพยยตัทธิต ตามการจ าแนกในคัมภีร์มูลกัจจายน์  การตั้งรูปวิเคราะห์นามกิตก์ 
สมาส ตัทธิต มีวิธีการสร้างประโยคแบบเดียวกัน 

 
ส่วนที่แตกต่าง 

 ความแตกต่างที่ส าคัญระหว่างแบบเรียนทั้งสองเล่ม เป็นเรื่องการใช้ศัพท์ทางไวยากรณ์  หัวข้อเรื่องเสียง
ในภาษาบาลี  และวิธีการแสดงรูปส าเร็จของศัพท์ ดังนี้  

ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบรายละเอียดของเนื้อหาที่แตกต่างกัน 

ความต่าง บาลีไวยากรณ์ มูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ 
ศัพท์ทางไวยากรณ์ สาธารณนาม,  อสาธารณนามวิภัตติ 

ปุงลิงค์ อิตถีลิงค์ นปุงสกลิงค์ 
ปฐมปุริส หรือ ประถมบุรุษ 
มัชฌิมปุริสหรือ มัธยมบุรุษ 
อุตตมปุริสหรืออุตตมบุรุษ 

สามัญนาม, วิสามัญนามวิภัติ 
ปุีลิงค อิตถีลิงค นปุีสกลิงค ปฐมบุรุษ 
มัชฌิมบุรุษ  
อุตตมบุรุษ, อุดมบุรุษ 

สมัญญาภิธาน แสดงอักขระ 44 ตัวพร้อมด้วย
ค าอธิบายเรื่องการออกเสียงตามฐาน
กรณ์ 

ไม่มีการแสดงไว้ 

สนธิ อธิบายวิธีการต่อศัพท์โดยจัดเป็น
หมวดหมู่ได้แก่ สระสนธิ พยัญชนะสนธิ
และนิคคหิตสนธิ รวมถึงมีการอ้างแบบ
สนธิตามวิธีสันสกฤต 

ไม่มีการแสดงไว้ 

การจ าแนกหัวข้อเรื่อง จ าแนกหัวข้อหลักและหัวข้อย่อย เช่น 
หัวข้อนาม ประกอบด้วย นิยาม การ
จ าแนกลิงค์ วิธีการแจกนามแต่ละลิงค์ 
เป็นต้น 

จ าแนกหัวข้อตามล าดับเนื้อหา แต่ไม่ได้
จัดเป็นหมวดหมู่ไว้  มีลักษณะคล้ายกับ
การบันทึกไปตามล าดับจนกระทั่งจบ
เรื่องวากยสัมพันธ์ 
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ความต่าง บาลีไวยากรณ์ มูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ 
การท าตัวรูปนาม มีการแจกนามโดยแสดงตัวรูปที่ส าเร็จ

ในตาราง  ไม่อ้างอิงสูตรมูลกัจจายน์ 
บอกเพียงการแปลงวิภัตติ เช่น แปลง สิ 
เป็น โอ เป็นต้น 

มีการแจกนามโดยแสดงตัวรูปที่ส าเร็จใน
ตาราง และอ้างอิงสูตรมูลกัจจายน์ที่
ส าคัญ  

การแสดงวาจกใน
อาขยาต 

ให้ความหมายของวาจก ว่าแต่ละวาจก
นั้นท าหน้าที่อะไร พร้อมทั้งมีประโยค
บาลีพร้อมทั้งค าแปล ซึ่งเป็นตัวอย่าง
ของแต่ละวาจก 

แสดงวาจกในเรื่องวิธีการแจกวิภัติ
อาขยาต แต่ไม่ได้ให้ความหมาย  

การแสดงหมวดธาตุ มีการแสดงหมวดธาตุไว้พร้อมทั้งปัจจัย
ประจ าหมวดธาตุ และอุทาหรณ์รูป
ส าเร็จ 

มีการแสดงชื่อหมวดธาตุ แต่การแสดง
รูปส าเร็จกิริยาอาขยาตและวิธีท าตัวรูป
อยู่ในเรื่องวาจก 

นามกิตก์ ล าดับปัจจัยแห่งนามกิตก์ไม่ยึด
ตามล าดับสูตรในมูลกัจจายน์    

ล าดับการอธิบายเรื่องปัจจัยแห่งนาม
กิตก์อิงไปตามล าดับสูตรมูลกัจจายน์ 
และมีการเพิ่ม อาวี ปัจจัยเข้ามา  

รูปวิเคราะห์นามกิตก์ เมื่อจะแสดงการลงปัจจัยนามกิตก์จะมี
การตั้งบทวิเคราะห์เป็นบาลีพร้อมทั้งค า
แปลทั้ งมีการอธิบายการท าตัวรูป
ส าเร็จไปทีละขั้นตอน 

เมื่อจะแสดงการลงปัจจัยนามกิตก์มีการ
ตั้งบทวิเคราะห์เป็นบาลีเพียงอย่างเดียว 
การอธิบายอ้างอิงสูตรมูลกัจจายน์  

สมาส การตั้งบทวิเคราะห์สมาสบาลีมีค าแปล
ก ากับเสมอและบางชนิดแสดงตัวเลข
ล าดับก ากับ สมาสที่ชื่อว่า วิเสสโนปม
บท ถูกตั้งชื่อขึ้นมาใหม่ 

การตั้งรูปวิเคราะห์บทสมาสเป็นภาษา
บาลีเท่านั้น ไม่มีค าแปล ชื่อของแต่ละ
สมาสใช้บาลีเป็นหลัก สมาสบางชนิดมี
ชื่อเป็นบาลีผสมกับค าไทยบ้าง ได้แก่ สมฺ
ภาวนบุพบท  

ตทัธิต ชนิดของตัทธิตคล้อยตามล าดับสูตร
มูลกัจจายน์ รูปวิเคราะห์และรูปส าเร็จ
มีตัวบทบาลีและค าแปล 

ชนิดของตัทธิตไม่คล้อยตามล าดับสูตร
มูลกัจจายน์ รูปวิเคราะห์และรูปส าเร็จ
ป็นบาลีอย่างเดียว อ้างอิงสูตรมูลกัจ
จายน์ 

 
3. เทคนิคการอธิบายบาลีไวยากรณ์และมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ 
บาลีไวยากรณ์อธิบายหัวข้อส าคัญของไวยากรณ์ไปตามล าดับเมื่อเริ่มหัวข้อ มีการนิยามความหมาย การ

เปรียบเทียบกับภาษาไทย การยกตัวอย่างค าหรือประโยคภาษาบาลี เทียบกับค าแปลภาษาไทย  ในประโยค
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ตัวอย่าง มีการใช้ตัวเลขก ากับต าแหน่งของบทแสดงความแตกต่างในการล าดับบท ทุกครั้งที่ที่ มีการตั้งรูป
วิเคราะห์สมาสและตัทธิตมีค าแปลภาษาไทยก ากับ อีกท้ังยังใช้ตัวเลขมาก ากับแต่ละบทไว้  ในตอนท้ายของแต่ละ
หัวข้อมีแบบฝึกหัดส าหรับนักเรียน 

มูลน้อยอาศัยมูลใหญ่เน้นการแสดงศัพท์และรูปส าเร็จที่ได้จากการท าตัวรูป  และอ้างอิงสูตรมูลกัจจายน์ 
โดยใช้ส านวนแตกต่างกัน เช่น “วิธีท าตัวตามลัทธิเก่า” (น.8)  “วิธีท าตัวตามลัทธิพระกัจจายน์” (น.11)   “วิธีท า
ตัวเหมือนบุราณ” (น.12)  “วิธีท าตัวตามมูลใหญ่” (น.15) “วิธีท าตัวตามแบบเก่า” (น.21)   การแสดงตัวอย่าง
ส่วนใหญ่จะใช้ภาษาบาลี ไม่มีค าแปลภาษาไทยก ากับ  

สรุป 

การศึกษาวิเคราะห์และเปรียบเทียบเนื้อหาบาลีไวยากรณ์ พระนิพนธ์ของสมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรม
พระยาวชิรญาณ วโรรส กับมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ของสมเด็จพระวันรัต (ฑิต)  ได้ข้อสรุปดังนี้ 

ส่วนที่เหมือนกัน ได้แก่ การแสดงการกด้วยปูรณสังขยา, การจัดรูปแบบวิธีแจกวิภัตตินามและวิธี แจก
วิภัตติอาขยาตด้วยตาราง, อุทาหรณ์หรือศัพท์ตัวอย่าง, การเรียกชื่อสมาสและชื่อตัทธิต (แต่ในส่วนตัทธิต บาง
ชนิดมีชื่อต่างกัน), การตั้งรูปวิเคราะห์ในนามกิตก์ สมาส ตัทธิต และการแสดงค าอุปสัค นิบาต ปัจจัย  ความ
เหมือนเหล่านี้เป็นผลจากการยึดคัมภีร์กัจจายนะเป็นแม่บท 

ส่วนที่ต่างกันชัดเจนมีหลายประเด็น  ที่ส าคัญมีสามประการ   
ประการแรก ล าดับเนื้อหา แบบเรียนบาลีไวยากรณ์มีการจัดล าดับเนื้อหาตามมูลกัจจายน์ได้แก่ สนธิ 

นาม อัพยยศัพท์ สมาส ตัทธิต อาขยาต กิตก์ ส่วนมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่จัดล าดับเนื้อหาตามคัมภีร์สัททพินทุ ซึ่ง
น าเอาอาขยาตและกิริยากิตก์ มาไว้ล าดับหลังจากนามและอัพยยศัพท์  

ประการที่สอง สมัญญาภิธาน-สนธิ ซึ่งเป็นการแสดงตัวอักษรและอธิบายแหล่งก าเนิดเสียงของอักขระ
แต่ละตัวรวมไปถึงแสดงวิธีการท าสนธิมีปรากฏอยู่ในแบบเรียนบาลีไวยากรณ์เท่านั้น   

ประการที่สาม วิธีอธิบายการประกอบรูปศัพท์ทั้งที่เป็นนามและกิริยา ในแบบเรียนบาลีไวยากรณ์แสดง
รูปส าเร็จไม่มีการอ้างถึงสูตรในมูลกัจจายน์  มีค าแปลภาษาไทย และบางครั้งมีตัวเลขก ากับค าเพ่ือเปรียบเทียบ
ล าดับค าในประโยคภาษาบาลีและไทย ทั้งที่เป็นรูปวิเคราะห์และประโยคตัวอย่าง ส่วนในต ารามูลน้อยอาศัยมูล
ใหญ่แสดงรูปส าเร็จแต่มีการอ้างอิงสูตร  ตัวอย่างแสดงตัวบทบาลีเท่านั้น  

ในภาพรวมแบบเรียนบาลีไวยากรณ์มีความสม่ าเสมอในการใช้ค าศัพท์ทางไวยากรณ์ การจัดหัวข้อ
อธิบาย หัวข้อใหญ่ หัวข้อย่อย เป็นระบบระเบียบมากกว่ามูลน้อยอาศัยมูลใหญ่  

อภิปรายผลการวิจัย  

ความเหมือนกันเป็นผลจากการที่แบบเรียนทั้งสองเล่มยึดแนวทางของคัมภีร์มูลกัจจายน์ ได้แก่ ศัพท์ทาง
ไวยากรณ์ ศัพท์ตัวอย่างแต่ละการันต์ที่น ามาแจกตามรูปวิภัตตินาม เช่น ปุริส มุนิ เสฏฺฐี กิริยาตัวอย่างในวิภัตติ
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อาขยาต รวมถึงศัพท์รูปส าเร็จในกิตก์ สมาส ตัทธิต เป็นต้น ในแบบเรียนบาลีไวยากรณ์ทรงเลือกสูตรบางสูตรที่
ส าคัญน ามาแปล ประกอบค าอธิบายที่มาจากคัมภีร์มุขมัตตทีปนีนับว่าไม่พ้นจากกัจจายนสูตรทีเดียว 

ความแตกต่างที่ส าคัญคือเนื้อหาและวิธีการของหนังสือแบบเรียน การจัดล าดับเนื้อหาในแบบเรียนบาลี
ไวยากรณ์มีความคล้ายกับคัมภีร์มูลกัจจายน์ ต่างเพียงเรื่องสมัญญาภิธานถูกแยกออกมาอธิบายเป็นหัวข้อแรก  
การจัดหมวดหมู่นามกิตก์และกิริยากิตก์ไว้ด้วยกัน สะท้อนความประสงค์ของพระองค์ที่ทรงยึดล าดับการอธิบาย
แบบเดิมอยู่ เพราะตั้งแต่ นามจนถึงสมาส เป็นเรื่องของนามล้วน ควรจัดให้อยู่ด้วยกันจากนั้นจึงเป็นเรื่องกิริยา 
ซึ่งประกอบด้วยอาขยาตและกิตก์  เมื่อเรียนครบถ้วนก็สามารถมองรูปประโยคบาลีได้ต่างจากมูลน้อยอาศัยมูล
ใหญ่ซึ่งยึดตามคัมภีร์สัททพินทุ มีล าดับที่แตกต่างในส่วนกิตก์ ท่านแยกกิริยากิตก์ออกจากนามกิตก์และล าดับ
กิริยากิตก์ไว้หลังอาขยาตวิธี ส่วนนามกิตก์ล าดับไว้หลังสมาสและตัทธิต ผู้วิจัยสันนิษฐานว่าเป็นการจัดล าดับเพ่ือ
ประโยชน์ในการฝึกแปลได้ทันทีที่เรียนเรื่องกิริยากิตก์จบ  โดยไม่ต้องรอเรียนเรื่องสมาส ตัทธิตให้จบเสียก่อน 

สมัญญาภิธาน-สนธิ เป็นหัวข้อหนึ่งที่ปรากฏในแบบเรียนบาลีไวยากรณ์เท่านั้น สะท้อนเห็นถึงการให้
ความส าคัญในการออกเสียงอักขระตามฐานกรณ์ของคณะสงฆ์ธรรมยุติกนิกาย รวมถึงมีการแสดงวิธีท าสนธิ
เพ่ือให้เข้าใจกฎเกณฑ์วิธีการอ่านและการแยกศัพท์เพ่ือใช้ในการแปลได้อย่างถูกต้อง การน าหัวข้อเรื่องเสียงใน
ภาษาเป็นหัวข้อแรกของไวยากรณ์เป็นลักษณะของไวยากรณ์บาลีภาษาอังกฤษซึ่งในขณะนั้นมีเผยแพร่หลายเล่ม
แล้ว   เป็นไปได้ว่า สมเด็จพระมหาสมณเจ้า ฯ ทรงเห็นต าราแบบเรียนภาษาอังกฤษเป็นแบบ ซึ่งมีหลักฐานตาม
ค าที่พระองค์เขียนไว้ในค าน า อักขรวิธีภาคที่ 1 สมัญญาภิธานและสนธิ ในขณะที่หัวข้อนี้ไม่ปรากฏในมูลน้อย
อาศัยมูลใหญ่  เป็นไปได้ว่า พระภิกษุสามเณรที่เรียนบาลีในส านักมหาธาตุวิทยาลัยล้วนผ่านการเรียนตัวอักขระ
และฐานกรณ์รวมไปถึงการท าสนธิ ในคัมภีร์มูลกัจจายน์แล้ว ไม่จ าเป็นต้องแสดงอักขระในภาษาบาลีอีก 

แม้ตารางเป็นวิธีการในการน าเสนอรูปส าเร็จที่ปรากฏในแบบเรียนทั้งสองเล่ม แต่วิธีการอธิบายของ
แบบเรียนยึดแนวทางแตกต่างกัน  บาลีไวยากรณ์ใช้ค าอธิบายจากกัจจายนสูตรและไวยากรณ์อ่ืนๆ มีประโยค
บาลีตัวอย่างและค าแปลภาษาไทยซึ่งมีตัวเลขก ากับไม่มีการใช้สูตรในการท าตัวรูปยกเว้นสูตรซึ่งเป็นปัจจัยลงท้าย
ค านามหรือกิริยาอาขยาตมาแสดงในรูปของตารางแต่มูลน้อยอาศัยมูลใหญ่น่าจะเป็นหนังสือส าหรับผู้ศึกษา
คัมภีร์มูลกัจจายน์มาแล้วโดยแสดงรูปส าเร็จการท าตัวในแต่ละหัวข้อประกอบการอ้างอิงสูตร ส านวนการอ้างอิง
สูตร “แบบเก่า” “ลัทธิเก่า” “บุราณ” สะท้อนความคิดว่า การใช้สูตรในการท าตัวรูปเป็นวิธีดั้งเดิมในการเรียน  
ในขณะที่การจดจ ารูปส าเร็จของศัพท์ วิภัตตินาม หรืออาขยาตที่แสดงในตารางเป็นวิธีการเรียนแบบใหม่  

ในบาลีไวยากรณ์ การจัดหัวข้อใหญ่-หัวข้อย่อยเป็นระบบ และการใช้ศัพท์ทางไวยากรณ์มีความ
สม่ าเสมอมากกว่าในมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ วิภัตตินามใช้ระบบสระการันต์เท่านั้น นอกนั้นจัดให้อยู่ในกติปยศัพท์
ทั้งหมด แต่มูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ยังไม่เป็นระบบเท่าท่ีควร  การเลือกใช้ศัพท์ทางไวยากรณ์ไม่สม่ าเสมอ ใช้รูปบาลี
และไทยปะปนกัน  การใช้สูตรมีถ้อยค าหลากหลาย  ทั้งยังมีการใช้พยัญชนะแทนการันต์ซึ่งปรากฏในกัจจายน
สูตร ได้แก่ ค เท่ากับ สิ วิภัติที่ใช้ในอาลปนะ ฆ เท่ากับ อา การันต์ อิตถีลิงค์ ฌ เท่ากับ อิ อี การันต์ในปุงลิงค์ ป 
เท่ากับ อิ อี อุ อู การันต์ในอิตถีลิงค์และ ล เท่ากับ อุ อู การันต์ในปุงลิงค์ นอกจากนี้ยังมีความแตกต่างเล็กๆ 
น้อยๆ รูปวิภัตตินามในแบบเรีียนบาลีไวยากรณ์บางรูปไม่แสดงในมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ ชื่อประเภทของตัทธิต 
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ตรัตยาทิตัทธิต เสฏฐตัทธิต ตทัสสัตถิตัทธิตในแบบเรียนบาลีไวยากรณ์ใช้ชื่อ ส สฏฺฐาทิตทฺธิตฺ วิเสสตทฺธิตฺ 
อตฺถิตทฺธิตฺ ในมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่  การแปลบางศัพท์ที่แตกต่างกันซึ่งแสดงความคิดที่แตกต่างกันในเรื่องนั้น 
ไม่ใช่การเอาแบบอย่างจากที่ใดที่หนึ่งทีเดียว 

ในภาพรวม บาลีไวยากรณ์เป็นหนังสือแบบเรียนที่มีข้อบกพร่องน้อยกว่ามีความสม่ าเสมอในการใช้
ค าศัพท์ทางไวยากรณ์  ทั้งยังมีแบบฝึกหัดท้ายบทส าหรับการทบทวนหลังเรียนด้วย 

ดังนั้น ตามความเห็นของผู้วิจัยบาลีไวยากรณ์ของสมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส 
ไม่น่าจะเป็นการคัดลอกเนื้อหาจากมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ของสมเด็จพระวันรัต (ฑิต) แม้จะมีหัวข้อไวยากรณ์ ค า
นิยาม การแสดงวิภัตตินามศัพท์ตัวอย่าง ตรงกับมูลน้อยอาศัยมูลใหญ่ก็จริง แต่ก็เป็นความเหมือนกันเพราะคัมภีร์
มูลกัจจายน์และคัมภีร์อธิบายซึ่งพระอาจารย์ผู้สอนนิยมใช้กันเป็นปกติ บาลีไวยากรณ์ดูจะคล้ายคลึงกับแบบเรียน
ไวยากรณ์บาลีของชาวตะวันตกที่มีเนื้อหาเริ่มต้นด้วยระบบเสียงสระและเสียงพยัญชนะ การอธิบายที่มีระบบ
แบบแผน  มีตัวอย่าง ค าแปล แบบฝึกหัด อย่างแบบเรียนภาษาต่างประเทศท่ัวไป 

ข้อเสนอแนะ  

 ประวัติการเรียนการสอนภาษาบาลีในคณะธรรมยุติกนิกายและมหานิกายยังไม่มีผู้ศึกษามากนัก
หลักฐานต่างๆยังคลุมเครือหลายอย่าง เช่น แบบเรียนไวยากรณ์ปทมาลา ซึ่งยังไม่ชัดเจนว่าเป็นผลงานของใคร 
บางท่านกล่าวว่าเป็นของพระอมราภิรักขิต (เกิด อมโร) วัดบรมนิวาส หรือเป็นของพระวชิรญาณตามค าให้
สัมภาษณ์ของ พระธรรมศากยวงศ์วิสุทธิ ต าราหรือเอกสารที่ใช้ในการเรียนการสอนในระยะแรกของมหามกุฏ
ราชวิทยาลัยและมหาธาตุวิทยาลัย หรือรายชื่อพระภิกษุสามเณรที่จบการศึกษา การศึกษาในประเด็นดังกล่าวนี้
จะท าให้เห็นวิวัฒนาการการศึกษาของคณะสงฆ์ไทยในช่วงรอยต่อระหว่างยุคเก่าและยุคใหม่ ตลอดจนคุณูปการ
ที่การศึกษาคณะสงฆม์ีต่อการศึกษาของคฤหัสถ์ชัดเจนขึ้น  
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นิเวศวิหาร ที่ได้มอบหนังสือแบบเรียนบาลีไวยากรณ์ตัวอักษรอริยกะ อันเป็นเหตุท าให้เกิดประเด็นข้อสงสัยต่าง 
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ขอขอบคุณกัลยาณมิตรฝ่ายคฤหัสถ์ ได้แก่ คุณพิชัยภัทร ชุ่มเมืองเย็น ที่มอบไฟล์หนังสือเกี่ยวกับ
ไวยากรณ์บาลีไว้ส าหรับค้นคว้า คุณนริศ จรัสจรรยาวงศ์ ที่ได้ให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ศาสนาและการเมือง
การปกครอง 
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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีน 2. เพ่ือศึกษาปรัชญา
ประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี 3. เพ่ือวิเคราะห์ปรัชญา
ประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี 4. เพ่ือน าเสนอรูปแบบ
ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี โดยการศึกษาและ
วิเคราะห์ข้อมูลจากพระไตรปิฎก ต าราและเอกสารที่เกี่ยวข้องเป็นหลักและการสัมภาษณ์เชิงลึก แบ่งออกเป็น 3 
กลุ่ม เพ่ือให้ครอบคลุมเนื้อหา โดยแบ่งดังนี้ กลุ่มที่ 1 ประชาชนในพ้ืนที่ จ านวน 5 รูป/คน กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านพระพุทธศาสนาและปรัชญา 5 รูป/คน กลุ่มท่ี 3 นักท่องเที่ยว 5 คน รวมทั้งสิ้น จ านวน 15 รูป/คน วิเคราะห์
ข้อมูลเชิงเนื้อหา น าเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา  

ผลจากการวิจัยพบว่า 1. ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีน สืบเนื่องจาก งานเทศกาลมาฆปูรมีศรี
ปราจีน การจัดงานเทศกาลนี้ ถือเป็นความร่วมมือของทุกภาคส่วนในจังหวัดปราจีนบุรี ประกอบด้วย จังหวัด
ปราจีนบุรี คณะสงฆ์จังหวัดปราจีนบุรี องค์การบริหารส่วนจังหวัดปราจีนบุรี องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดปราจีนบุรีทุกแห่ง 2.ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัด
ปราจีนบุรี มีอิทธิพลใน 3 ด้าน คือ ด้านจิตใจ ความเชื่อที่ได้รับอิทธิพลจากปรัชญาทางพระพุทธศาสนา ท าให้
จิตใจสงบร่มเย็น ด้านสังคม เกี่ยวเนื่องกับศาสนาก็จะเป็นเรื่องภาพรวมของสังคม เกี่ยวกับวิถีชีวิตประจ าวันก็จะ
เป็นเรื่องราวของบุคคล ท าให้เกิดความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน 3.วิเคราะห์ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรี
ปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี หลังจากวิเคราะห์แล้วจะเห็นว่า ประเพณีมาฆปูร
มีศรีปราจีน ท าให้เกิด สภาวะจิตใจดีงาม สังคมสามัคคีสงบสุข เศรษฐกิจเข้มแข็ง อันเนื่องมาจากหลักธรรม 3 
ประการ คือ ทาน ศีล ภาวนา 4.น าเสนอรูปแบบปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของ
ประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี ได้ดังนี้ M=Mind Beautiful หมายถึง จิตใจงดงาม S= Society Harmonious 
หมายถึง สังคมสามัคคี E= Economy Strong หมายถึง เศรษฐกิจเข้มแข็ง 

บทน า 

ประเทศไทยมีวัฒนธรรมและประเพณีต่าง ๆ ที่ปฏิบัติสืบทอดกันมาแต่โบราณ เช่น พิธีกรรมทางศาสนา
พุทธ ซึ่งเป็นพิธีกรรมที่เกี่ยวข้องกับศาสนาพราหมณ์อย่างแยกแยะไม่ได้ ผู้น าในการประกอบพิธีกรรมต่าง ๆ ของ
ท้องถิ่นตามภาคต่าง ๆ ของประเทศ ส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่ชุมชนให้ความนับถือเมื่อมีการจัดพิธีดังกล่าวขึ้น คนใน
ชุมชนที่มาร่วมพิธีจะเกิดความรักความสามัคคี มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เป็นการสร้างความ
เจริญรุ่งเรืองและสร้างความเป็นปึกแผ่นแก่ชุมนุมอย่างดียิ่ง ปัจจุบันวัฒนธรรมและประเพณีแบบโบราณก าลัง
เลือนหายไป ซึ่งคนสมัยใหม่มักจะละเลย แม้จะมีการน ามาปฏิบัติอยู่บ้าง แต่ยังขาดความรู้ความเข้าใจขั้นตอนใน
เรื่องพิธีกรรมต่าง ๆ จึงท าให้มีการปฏิบัติอย่างไม่ถูกต้อง ขาดความเป็นระเบียบเรียบร้อย หากหน่วยงานหรือ
ส่วนราชการที่มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบไม่เผยแพร่ความรู้ที่ถูกต้อง อาจท าให้วัฒนธรรมและประเพณีท่ีดีงามมีความ

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


186 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

เสื่อมถอยไปเรื่อย ๆ จนในที่สุดจะเลือนหายไปตามกาลเวลา วัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของ
ท้องถิ่นนั้น ถือว่าเป็นสิ่งส าคัญที่จะต้องรวบรวมให้เป็นหนึ่งเดียว เพราะพิธีกรรมเป็นเรื่องหลักที่ต้องเรียนรู้และ
เข้าใจโดยถ่องแท้ 

 พิธีกรรม คือ การกระท าที่คนเราสมมติขึ้น เป็นขั้นเป็นตอนมีระเบียบวิธีเพ่ือให้เป็นสื่อหรือหนทางที่จะ
น ามาซึ่งความส าเร็จในสิ่งที่คาดหวังไว้ ซึ่งท าให้เกิดความสบายใจและมีก าลังใจที่จะด าเนินชีวิตต่อไป เช่น 
พิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา หรืออีกนัยหนึ่ง พิธีกรรม หมายถึง พฤติกรรมที่มนุษย์พ่ึงปฏิบัติต่อความเชื่อทาง
ศาสนาของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นศาสนาใด ๆ ก็ตามต่างก็มีการปฏิบัติต่อศาสนาของตน ตามความเชื่อและความ
ศรัทธาของตนเองในแต่ละศาสนาจึงก่อให้เกิดเป็น“พิธีกรรม” ทางศาสนาด้วยความเชื่อและความศรัทธา  

 พิธีกรรมและประเพณีในสังคมนั้น ๆ ฝ่าฝืนมักถูกต าหนิจากสังคม ลักษณะประเพณีในสังคม
ระดับประเทศชาติมีทั้งประสมกลมกลืนเป็นอย่างเดียวกันและมีผิดแผกกันไปบ้างตามความนิยมเฉพาะท้องถิ่น 
ประเพณีล้วนได้รับอิทธิพลมาจากสิ่งแวดล้อมภายนอกที่เข้าสู่สังคม รับเอาแบบปฏิบัติที่หลากหลายเข้ามา
ผสมผสานในการด าเนินชีวิต ประเพณีจึงเรียกได้ว่าเป็นวิถีแห่งการด าเนินชีวิตของสังคม โดยเฉพาะศาสนา ซึ่งมี
อิทธิพลต่อประเพณีไทยมากที่สุด วัดวาอารามต่าง ๆ ในประเทศไทยสะท้อนให้เห็นถึงอิทธิพลของพุทธศาสนาที่มี
ต่อสังคมไทยและชี้ให้เห็นว่าชาวไทยให้ความส าคัญในการบ ารุงพุทธศาสนาด้วยศิลปกรรมที่งดงามเพ่ือใช้ใน
พิธีกรรมทางศาสนาตั้งแต่โบราณกาล ได้แก่ 

 1. จารีตประเพณี หมายถึง สิ่งซึ่งสังคมใดสังคมหนึ่งยึดถือและปฏิบัติสืบกันมาอย่างต่อเนื่องและมั่นคง 
ผู้ใดฝ่าฝืนถือว่าเป็นผิดเป็นชั่ว จะต้องถูกต าหนิหรือได้รับการลงโทษจากคนในสังคมนั้น เช่น ลูกหลานต้องเลี้ยงดู
พ่อแม่เม่ือท่านแก่เฒ่า ถ้าใครไม่เลี้ยงดูถือว่าเป็นคนเนรคุณหรือลูกอกตัญญู 

 2. ขนบประเพณี หมายถึง ระเบียบแบบแผนที่สังคมได้ก าหนดไว้แล้วปฏิบัติสืบต่อกันมาทั้งโดยทางตรง
และทางอ้อม ทางตรง ได้แก่ ประเพณีที่มีการก าหนดเป็นระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติอย่างชัดแจ้งว่าบุคคล
ต้องปฏิบัติอย่างไร ทางอ้อม ได้แก่ ประเพณีท่ีรู้กันโดยทั่ว ๆ ไปโดยไม่ได้วางระเบียบไว้แน่นอน แต่ปฏิบัติไปตาม
ค าบอกเล่า เช่น ประเพณีเกี่ยวกับการเกิด การตายการแต่งงาน ซึ่งเป็นประเพณีเกี่ยวกับชีวิตหรือประเพณี
เกี่ยวกับเทศกาล ตรุษ สารท การขึ้นบ้านใหม่ 

 3. ธรรมเนียมประเพณี หมายถึง ประเพณีเก่ียวกับเรื่องธรรมดาสามัญที่ทุกคนควรท าไม่มีระเบียบแบบ
แผนเหมือนขนบประเพณีหรือความผิดถูกเหมือนจารีตประเพณีเป็นแนวทางที่ทุกคนปฏิบัติกันทั่วไปจนเกิดความ
เคยชินและไม่รู้สึกเป็นภาระหน้าที่ เพราะเป็นสิ่งที่มีมานานและใช้กันอย่างแพร่หลาย ธรรมเนียมประเพณีเป็น
เรื่องท่ีทุกคนควรท า ผู้ฝ่าฝืนหรือท าผิดก็ไม่ถือว่าเป็นเรื่องส าคัญแต่อาจถูกต าหนิว่าเป็นคนไม่ได้รับการศึกษา ไม่มี
ม า ร ย าท  ไ ม่ รู้ จั ก ก าล เทศะ ( ก รมกา รศ าสนา  ก ร ะทร ว ง วัฒนธ ร รม ,  พิ ธี ก ร รมและประ เพณี , 
http://www.nabon.go.th/news/doc_download) 

 วิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรีมีความโดดเด่นและมีอัตลักษณ์เฉพาะท้องถิ่น           งาน
ประเพณีเทศกาลมาฆปูรณมีศรีปราจีนมีขึ้น เพ่ือให้พุทธศาสนิกชนและประชาชนทั่ว ไป ได้ตระหนักเห็น
ความส าคัญและเกิดความภาคภูมิใจ ที่จังหวัดปราจีนบุรีเป็นเขตเมืองทวาราวดี ได้ค้นพบปูชนียวัตถุที่ส าคัญ ที่
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เก่าแก่ที่สุดและใหญ่ที่สุดในประเทศไทย คือรอยพระพุทธบาทคู่ อันแสดงให้เห็นว่า พระพุทธศาสนาได้เผยแพร่
และได้ประดิษฐาน ณ ดินแดนแห่งนี้และรูปต้นศรีมหาโพธิ์เป็นสัญลักษณ์ของจังหวัด เป็นต้นไม้ประจ าจังหวัด
ปราจีนบุรีในอดีตจนถึงปัจจุบัน พิธีกรรมและประเพณีจัดเป็นจารีตประเพณีคือแนวทางปฏิบัติสืบทอดกันมา
นับว่าเป็นสมบัติที่ทรงคุณค่าอย่างยิ่ง จ าเป็นต้องมีผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติให้รู้ถึงขนบธรรมเนียม
ประเพณีอย่างชัดเจน โดยเผยแพร่ความรู้แก่เยาวชนและองค์กรภาครัฐทุกส่วนให้สามารถน าไปปฏิบัติเองได้ 

 ผู้วิจัยเห็นว่าหากจะบูรณาการปรัชญาเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนเสริมอัตลักษณ์ของชาวปราจีนบุรีโดย
ความร่วมมือร่วมใจของภาครัฐและเอกชน นักวิชาการด้านศาสนาช่วยกันทุกส่วนเพ่ือสืบทอดประเพณีให้ยั่งยืน
ตลอดนานเท่านาน ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าวมา ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท าวิจัย เรื่อง ปรัชญาประเพณีมาฆปูร
มีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี   

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีน 
 2. เพ่ือศึกษาปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชน ในจังหวัด
ปราจีนบุรี 
 3. เพ่ือวิเคราะห์ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชน ในจังหวัด
ปราจีนบุรี  
 4. เพ่ือน าเสนอรูปแบบปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนใน
จังหวัดปราจีนบุรี 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเชิงคุณภาพ แบบสัมภาษณ์ (Qualitative Research Interview) ผู้วิจัยด าเนินการดังต่อไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ค้นคว้าเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 ขั้นตอนที่ 2 รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
 ขั้นตอนที่ 3 ค้นคว้าความหมายและความส าคัญปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถี

ชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี   
ขั้นตอนที่ 4 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิต

ของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี   
ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะห์ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนใน

จังหวัดปราจีนบุรี  
ขั้นตอนที่ 6 น าเสนอรูปแบบปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนใน

จังหวัดปราจีนบุรี”    
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ผลการวิจัย  

ในการศึกษาวิเคราะห์ ข้อมูลจากการท าวิจัยทุกขั้นตอนตามวัตถุประสงค์ เพ่ือค้นหาข้อปฏิบัติ ข้อ
ปรัชญาที่ปรากฏใน ประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี ท าให้
ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้  

ประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีน 
ปราจีนบุรี หรือเมืองปราจีนบุรี ในสมัยก่อนอยุธยา เริ่มตั้งแต่การตั้งถิ่นฐานของกลุ่มคนในสมัยก่อน

ประวัติศาสตร์ตอนปลาย แล้วพัฒนามาเป็นกลุ่มบ้านเมืองในสมัยประวัติศาสตร์ จนเข้าสู่สมัยสุโขทัย ซึ่งไม่
ปรากฏหลักฐานทางเอกสาร แต่ได้พบเครื่องถ้วยจีนที่มีอายุตรงกับสมัยราชวงศ์ซ้อง จึงเชื่อว่าในสมัยสุโขทัย
บริเวณพ้ืนที่ในเขตจังหวัดปราจีนบุรี ยังคงมีผู้คนบางส่วนอาศัยอยู่สืบเนื่องกันมาการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์เริ่มแรก
ในเขตจังหวัดปราจีนบุรี เป็นสังคมสมัยก่อนประวัติศาสตร์ตอนปลาย ที่มีเทคโนโลยีค่อนข้างสูงในการด ารงชีวิต
คือการรู้จักใช้เครื่องมือเหล็กและการรู้จักใช้วิธีกักเก็บน้ า ต่อมาสภาพสังคมและเศรษฐกิจมีความสลับซับซ้อน
มากขึ้นจนเข้าสู่พุทธศตวรรษที่ 6-10 ได้รับวัฒนธรรมภายนอกและเข้าสู่สมัยประวัติศาสตร์ พัฒนาเป็นชุมชน
หรือเมืองที่รู้จักกันในชื่อว่า กลุ่มวัฒนธรรมทวารวดี มีอายุในช่วงพุทธศตวรรษที่ 12-19 

แนวคิดเกี่ยวกับประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีน จังหวัดปราจีนบุรีได้เริ่มจัดงานเทศกาลมาฆปูรมีศรีปราจีน
เป็นครั้งแรก เมื่อปี พ.ศ. 2530 ในช่วงนั้น นายจ าเนียร ชวนะพงศ์ เป็นผู้ว่าราชการจังหวัดปราจีนบุรีและมีนาย
ประมวล รุจนเสรี เป็นรองผู้ว่าราชการจังหวัดปราจีนบุรี ซึ่งได้เห็นความส าคัญของสถานที่แห่งนี้ จึงได้ด าริให้มี
การจัดงานเทศกาลมาฆปูรมีศรีปราจีนขึ้น เพ่ือเป็นพุทธบูชา ซึ่งทางจังหวัดปราจีนบุรีและประชาชนจังหวัด
ปราจีนบุรี เห็นพ้องต้องกันว่าจะส่งเสริมด าเนินการประเพณีวัฒนธรรมด้านพระพุทธศาสนาและส่งเสริมการ
ปฏิบัติธรรมเพ่ือถวายเป็นพุทธบูชาแด่องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า โดยให้มีการจัดงานเทศกาลมาฆปูรมีศรี
ปราจีน ตรงกับวันมาฆบูชาของทุกปี ณ สถานที่แห่งนี้เป็นประจ าทุก ๆ ปี โดยใช้ชื่อว่า “งานเทศกาลมาฆปูรมีศรี
ปราจีน” การจัดงานเทศกาลนี้ ถือเป็นความร่วมมือของทุกภาคส่วนในจังหวัดปราจีนบุรี ประกอบด้วย จังหวัด
ปราจีนบุรี คณะสงฆ์จังหวัดปราจีนบุรี องค์การบริหารส่วนจังหวัดปราจีนบุรี องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดปราจีนบุรีทุกแห่ง ตลอดจนพี่น้องประชาชน 

กิจกรรม พิธีกรรม ทางพระพุทธศาสนา การประดิษฐ์ดอกบัวพุทธบูชาและเป็นสัญลักษณ์ของงาน การ
ปฏิบัติธรรมเป็นพุทธบูชาสัมมาปฏิบัติของพระภิกษุสามเณรและอุบาสก อุบาสิกา 1,250 คน เท่ากับจ านวนพระ
อรหันต์สาวก 1,150 รูป ที่มาเฝ้าพระพุทธเจ้า ในสมัยพุทธกาล การเข้าค่ายพุทธศาสน์และวัฒนธรรมของเยาวชน
นักเรียนนักศึกษาจ านวน 1,150 คน การเวียนเทียนและนมัสการรอบรอยพระพุทธบาทคู่ใหญ่ที่สุดและเก่าแก่
ที่สุดในประเทศไทย ปฏิบัติธรรม นุ่งขาว ห่มขาว รักษาศีล รวมกับพุทธศาสนิกชนจากทั่วประเทศ ในค่ าคืนของ
วันมาฆบูชา ในงานมาฆปูรมีศรีปราจีน งานบุญประจ าจังหวัด สร้างบุญกุศล เที่ยวชมเมืองโบราณศรีมโหสถ ชม
การแสดงทางวัฒนธรรม เชื่อมโยงประวัติศาสตร์ อันเกี่ยวเนื่องกับความรุ่งเรืองของพระพุทธศาสนาจากวันวานสู่
ปัจจุบัน 
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2. ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี 
ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิต 
ด้านจิตใจ ความเชื่อที่ได้รับอิทธิพลจากปรัชญาทางพระพุทธศาสนา เป็นความเชื่อในเรื่องของกฎแห่ง

กรรม ว่ามนุษย์เราเกิดมาในภพภูมิที่ดีบ้างไม่ดีบ้าง เป็นไปตามกฎแห่งกรรมที่ท าไว้จิตที่ได้รับการอบรมแล้วถ้า
หากหมดสิ้นกิเลสก็ย่อมน าไปเกิดในภพภูมิที่ประณีต มีความสุขความเจริญ ประเสริฐและสูงขึ้น แต่ถ้าหากจิต
ไม่ได้รับการอบรม ปล่อยทิ้งไว้ตามสภาพเดิมที่เป็นปล่อยให้สกปรกเศร้าหมองเพราะตกเป็นทาสของกิเลส  ด้าน
สังคม ประเพณีพิธีกรรมและความเชื่อ ถ้าหากเกี่ยวเนื่องกับศาสนาก็จะเป็นเรื่องภาพรวมของสังคม เกี่ยวกับวิถี
ชีวิตประจ าวันก็จะเป็นเรื่องราวของบุคคล โดยจะเริ่มตั้งแต่การเกิด การเข้าสู่วัยรุ่น การเข้าสู่วัยผู้ใหญ่ การเข้าสู่
วัยครองเรือนและสุดท้ายก็คือ การเข้าสู่บั้นปลายแห่งชีวิต  ด้านเศรษฐกิจ ประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนถือเป็น
ต้นทุนทางวัฒนธรรม เพ่ือส่งเสริมเศรษฐกิจของจังหวัด 

3. วิเคราะห์ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัด
ปราจีนบุรี 

วิจัยเรื่องนี้จะกล่าวถึง ประเด็นต่างๆ และน ามาวิเคราะห์ดังนี้ ความหมายและความส าคัญปรัชญา
ประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมี
ศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชน ด้านจิตใจ ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถี
ชีวิตของประชาชน ด้านด้านสังคม ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชน ด้าน
เศรษฐกิจ การแบ่งปันเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ (ทาน) มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี การรักษา
กาย วาจา ให้สงบ (ศีล) มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี การท าจิตให้เป็นสมาธิ (ภาวนา) 
มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า ประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีน จังหวัดปราจีนบุรีได้เริ่มจัดงานเทศกาลมาฆปูรมีศรี
ปราจีนเป็นครั้งแรก เมื่อปี พ.ศ.2530 ในช่วงนั้น นายจ าเนียร ชวนะพงศ์ เป็นผู้ว่าราชการจังหวัดปราจีนบุรีและมี
นายประมวล รุจนเสรี เป็นรองผู้ว่าราชการจังหวัดปราจีนบุรี ซึ่งได้เห็นความส าคัญของสถานที่แห่งนี้ จึงได้ด าริให้
มีการจัดงานเทศกาลมาฆปูรมีศรีปราจีนขึ้น เพ่ือเป็นพุทธบูชา ซึ่งทางจังหวัดปราจีนบุรีและประชาชนจังหวัด
ปราจีนบุรี เห็นพ้องต้องกันว่าจะส่งเสริมด าเนินการประเพณีวัฒนธรรมด้านพระพุทธศาสนาและส่งเสริมการ
ปฏิบัติธรรมเพ่ือถวายเป็นพุทธบูชาแด่องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า โดยให้มีการจัดงานเทศกาลมาฆปูรมีศรี
ปราจีน ตรงกับวันมาฆบูชาของทุกปี ณ สถานที่แห่งนี้เป็นประจ าทุก ๆ ปี โดยใช้ชื่อว่า “งานเทศกาลมาฆปูรมีศรี
ปราจีน” การจัดงานเทศกาลนี้ ถือเป็นความร่วมมือของทุกภาคส่วนในจังหวัดปราจีนบุรี ประกอบด้วย จังหวัด
ปราจีนบุรี คณะสงฆ์จังหวัดปราจีนบุรี องค์การบริหารส่วนจังหวัดปราจีนบุรี องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดปราจีนบุรีทุกแห่ง ตลอดจนพ่ีน้องประชาชน มีกิจกรรม พิธีกรรม ทางพระพุทธศาสนา การประดิษฐ์
ดอกบัวพุทธบูชาและเป็นสัญลักษณ์ของงาน การปฏิบัติธรรมเป็นพุทธบูชาสัมมาปฏิบัติของพระภิกษุสามเณรและ
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อุบาสก อุบาสิกา การเข้าค่ายพุทธศาสน์และวัฒนธรรมของเยาวชนนักเรียนนักศึกษา การเวียนเทียนและ
นมัสการรอบรอยพระพุทธบาทคู่ใหญ่ที่สุดและเก่าแก่ที่สุดในประเทศไทย ปฏิบัติธรรม นุ่งขาว ห่มขาว รักษาศีล 
รวมกับพุทธศาสนิกชนจากทั่วประเทศ ในค่ าคืนของวันมาฆบูชา ในงานมาฆปูรมีศรีปราจีน งานบุญประจ าจังหวัด 
สร้างบุญกุศล เที่ยวชมเมืองโบราณศรีมโหสถ ชมการแสดงทางวัฒนธรรม เชื่อมโยงประวัติศาสตร์ อันเกี่ยวเนื่อง
กับความรุ่งเรืองของพระพุทธศาสนาจากวันวานสู่ปัจจุบัน สอดคล้องกับ พระพรหมคุณาภรณ์(ป.อ.ปยุตโต) กล่าว
ว่า พิธีกรรมในพระพุทธศาสนาในหนังสือพิธีกรรมใครว่าไม่ส าคัญว่า ในพระพุทธศาสนานี้สิ่งที่เหนือกว่าพิธีกรรม
ยังมีอีกหลายอย่าง แต่เดี๋ยวนี้เรามองเห็นกันว่าชาวพุทธใส่ใจในเรื่องที่ส าคัญ ๆ เหล่านั้นน้อยไปหน่อยแล้วก็มัวไป
เน้นในด้านพิธีกรรมกันมากไป อย่างไรก็ตามจะต้องเข้าใจว่าเรื่องพิธีกรรมนั้นไม่ใช่ไม่ส าคัญในบางโอกาสเราน่าจะ
พูดกันถึงเรื่องพิธีกรรมให้ชัดลงไปว่าเราควรจะปฏิบัติต่อมันอย่างไร อย่างน้อยก็จะได้เอาสิ่งที่เป็นอยู่ปรากฏอยู่มา
ใช้ให้เป็นประโยชน์เพ่ือเป็นสื่อน าเข้าสู่สิ่งที่ส าคัญยิ่งขึ้นไป ถ้าไปมองว่าอย่ามาวุ่นวายในเรื่องพิธีกรรมนี้เลยไม่ มี
ประโยชน์ไม่ใช่ตัวแท้ตัวจริงของพระพุทธศาสนาแล้วละเลยไม่เอาใจใส่ก็อาจจะท าให้พลาด ในเมื่อมันเป็นของมี
อยู่ปรากฏอยู่ก็ต้องท าให้ถูกต้องถ้าเราเข้าใจความหมายถูกและปฏิบัติให้ถูก ท าด้วยความรู้ความเข้าใจมันก็จะ
กลายเป็นสื่อน าเข้าสู่สิ่งที่ถูกต้องดีงามยิ่งขึ้นจนถึงสิ่งที่เป็นหลักการของพระพุทธศาสนาเลยทีเดียว เพราะฉะนั้น
พิธีกรรมนี้ถ้าเข้าใจถูกต้องและปฏิบัติถูกต้องก็จะกลับน าเข้าสู่พระพุทธศาสนาได้ดี (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. 
ปยุตโต), พิธีกรรมใครว่าไม่ส าคัญ, 2554: 43)  สอดคล้องกับ พระอธิการทองภาส กิตฺติปาโล (ผาปรางค์) กล่าว
ว่า ประชาชนส่วนใหญ่ยังมีแนวความเชื่อโน้มเอียงไปในทางหลักการท าบุญให้กับบรรพบุรุษที่ตายไปแต่ยังไม่
เข้าใจผลกรรมหรือหลักธรรมในทางพระพุทธศาสนาว่าการให้ทาน การรักษาศีลและการเจริญภาวนานั้น เรียกว่า
เป็นบุญกิริยาวัตถุซึ่งเป็นหลักพุทธธรรมในทางพระพุทธศาสนาประเพณีบุญเดือนสิบของพุทธศาสนิกชน ต าบล
ไผทรินทร์ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ เป็นประเพณีท่ีสืบทอดกันมาหลายปี ตามความเชื่อของการท าบุญ
อุทิศให้กับเปรตญาติที่ล่วงลับไปแล้ว ซึ่งการท าในลักษณะนี้ แสดงให้เห็นถึงความกตัญญูกตเวที ความเมตตา
กรุณาความเคารพรักที่ตนมีต่อท่านผู้จากไป แต่อีกส่วนหนึ่งยังมีความเชื่อว่าเป็นการท าตามประเพณีที่ทาตามสืบ 
ๆ กันมา ยังเข้าใจว่าท าไปเพ่ืออุทิศให้เปรต ท าไปเพ่ืออุทิศให้บรรพบุรุษที่ล่วงลับไปเท่านั้นคุณค่าของหลักพุทธ
ธรรมที่ปรากฏในประเพณีบุญเดือนสิบได้ส่งผลต่อสังคมหลายด้าน คือ ด้านจิตใจ ในด้านของจิตใจนั้นเมื่อ
ชาวบ้านท าบุญแล้วย่อมมีความสุขใจเกิดขึ้นเพราะการท าบุญนั้นจะต้องถึงพร้อม 3 ขณะ คือ ตั้งแต่คิด ขณะท า
และหลังจากท า ซึ่งใจต้องผ่องใส อ่ิมอกอ่ิมใจ สดชื่นและรักษาความแนบแน่นของชาวอีสานเอาไว้ท าให้
ประชาชนมีความรวมมือและสร้างความสามัคคีทั้งในชุมชนและหมู่บ้านมีการรวมญาติมิตร เพ่ือนพ้องทุกคนที่
เกี่ยวข้องทุกคน ร่วมมือร่วมใจกันจนท าให้งานทุกอย่างที่ท าให้ประสบความส าเร็จและน าไปสู่ชุมชนที่มีความ
เข้มแข็งและสร้างความรู้สึกถึงความเป็นญาติเป็นพ่ีเป็นน้องกับชาวบ้านร่วมชุมชน ส่งผลให้วิถีปฏิบัติต่อกันมี
ลักษณะของการช่วยเหลือเกื้อกูลและแบ่งปันซึ่งกันละกันก็เท่ากับว่าได้สร้างเสถียรภาพให้กับสังคมส่วนรวม ส่วน
หลักพุทธธรรมที่ปรากฏในประเพณีบุญเดือนสิบท าหน้าที่เป็นเครื่ องมือควบคุมทางสังคมโดยการยกเรื่อง
อบายภูมิมาน าเสนอให้คนในสังคมได้รับรู้ สร้างความเป็นปึกแผ่นให้กับสถาบันครอบครัวและสังคมให้มีความ
สามัคคีกลมเกลียวกัน ช่วยแก้ไขปัญหาความรุนแรงในสังคมได้ (พระอธิการทองภาส กิตฺติปาโล (ผาปรางค์), 
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2560: บทคัดย่อ) สอดคล้องกับ ขันเตียน นามเกตุ กล่าวว่า ประเพณีบุญเดือนเก้าเป็นหนึ่งในฮีตสิบสอง คองสิบ
สี่ ซึ่งเป็นประเพณี ที่ส าคัญของชาวอีสานที่มีประวัติความเป็นมาจากตั้งแต่สมัยพุทธกาลที่เล่าสืบต่อกันในนิทาน 
ธรรมบทโดยปรารภถึงญาติของพระเจ้าพิมพิสารที่ตายไปเกิดเป็นเปรตในนรกตลอดพุทธันดร จึงได้ท าบุญอุทิศให้
ไปซึ่งเป็นการท าบุญให้แก่ญาติที่ตายไปท าให้ทุกข์ทุเลาเบาบางไป ที่แฝงไว้ซึ่งความกตัญญูกตเวทีจนเกิดเป็น
ประเพณีท่ียอมรับและปฏิบัติร่วมกันในชุมชน ทั้งเป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจมีความเป็นเอกลักษณ์สืบเนื่องต่อกันมาถึง
ปัจจุบัน ความเชื่อในการท าบุญเดือนเก้าสิบเนื่องมาจากความเชื่อของบุญ - บาป การเวียนว่ายตายเกิดที่มาจาก
นิทานธรรมบทที่ชาวอีสานยึดถือปฏิบัติสืบเนื่องมาจนเป็นแนวจารีตประเพณีที่มีความเชื่อว่าเป็นผลที่สืบ
เนื่องมาจากผลแห่งกรรม ที่พบเห็นการยึดถือเป็นแนวปฏิบัติทั่วไปในภาคอีสานสาเหตุส าคัญที่เรียกบุญเดือนเก้า
นี้ เพราะก าหนดขึ้นในเดือนเก้าและเมื่อเดือนเก้าต้องท าบุญอุทิศส่วนกุศลให้แก่ญาติพ่ีน้องที่ตายไปเพ่ือที่ญาติจะ
ได้รับส่วนบุญเพ่ือให้มีความสุขบรรเทาความทุกข์ที่ได้รับเป็นการท าบุญด้วยการให้ทานข้าวปลาอาหาร เมื่อได้ท า
แล้วก่อให้เกิดความสุขด้านจิตใจที่ญาติพ่ีน้องได้รับบุญกุศลและเป็นการท านุบ ารุงพระพุทธศาสนา ความเชื่อนี้
ส่งผลต่อประเพณีบุญเดือนเก้าและพิธีกรรมสืบต่อมาในภาคอีสานซึ่งความเชื่อที่ปรากฏในบุญเดือนเก้า (ขันเตียน 
นามเกต,ุ 2556) 

ผลการวิจัยพบว่า ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัด
ปราจีนบุรี ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิต ด้านจิตใจ ความเชื่อที่ได้รับอิทธิพลจาก
ปรัชญาทางพระพุทธศาสนา ด้านสังคม ประเพณีพิธีกรรมและความเชื่อ ถ้าหากเกี่ยวเนื่องกับศาสนาก็จะเป็น
เรื่องภาพรวมของสังคม เกี่ยวกับวิถีชีวิตประจ าวัน ด้านเศรษฐกิจ ประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนถือเป็นต้นทุนทาง
วัฒนธรรม เพ่ือส่งเสริมเศรษฐกิจของจังหวัด สอดคล้องกับ พระปรีชา คุตฺตจิตฺโต และสุวิน ทองปั้น กล่าวว่า 
ความเชื่อประเพณีบุญข้าวสาก เป็นประเพณีที่ชาวอีสานได้ท ากันในวันขึ้น 15 ค่ า เดือน 10 ของทุกปี ซึ่งเป็น
ประเพณีท่ีชาวอีสานท าบุญไปหาผู้ตายหรือผู้ที่ล่วงลับไปแล้ว เพราะเชื่อว่าผีบรรพบุรุษจะมีความหิว ก าลังรอส่วน
บุญจากงานนี้ เมื่อถึงงานบุญจึงพากันท าอย่างศรัทธา น าไปถวายพระสงฆ์ สามเณรและอุทิศส่วนบุญกุศลแก่
ผู้ตายและเปรต กระท าด้วยศรัทธาบุญกุศลก็จะหนุนให้มีความสุขจนสู่พระนิพพาน ความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเพณีบุญข้าวสากกับวิถีชีวิตของชาวจังหวัดขอนแก่นแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ ความสัมพันธ์ระหว่างประเพณีและ
วิถีชีวิตส่วนบุคคล อันได้แก่ผู้เข้าร่วมพิธีกรรมครอบครัว เครือญาติ หมู่บ้านและความสัมพันธ์ระหว่างประเพณี
พิธีกรรมกับวิถีชีวิตส่วนรวม ได้แก่ สังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม คติความเชื่อและพิธีกรรม บุคคลที่เกี่ยวข้อง
กับพิธีกรรมมีความเชื่อว่าการได้ร่วมพิธีกรรมเป็นการแสดงออกถึงความกตัญญูต่อบรรพบุรุษและผีตาแฮก ท าให้
มีจิตใจเบิกบานได้กุศล(พระปรีชา คุตฺตจิตฺโต และสุวิน ทองปั้น, 2560: 94) 

ผลการวิจัยพบว่า วิเคราะห์ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนใน
จังหวัดปราจีนบุรี และน ามาวิเคราะห์ดังนี้ ความหมายและความส าคัญปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มี
อิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิต
ของประชาชน ด้านจิตใจ ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชน ด้านด้านสังคม 
ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มี อิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชน ด้านเศรษฐกิจ การแบ่งปัน
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เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่(ทาน) มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี การรักษากาย วาจา ให้สงบ(ศีล) มี
อิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี การท าจิตให้เป็นสมาธิ (ภาวนา) มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของ
ประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี สอดคล้องกับ พระสมพงษ์ อธิจิตฺโต (ทาอุปรงค์) 1.การทานขันข้าวและประเภท
ของการทานขันข้าว หมายถึง การเตรียมส ารับอาหารอันมีอาหาร ผลไม้ น้ าดื่ม ดอกไม้ ธูปเทียน สวยดอกไม้ น้ า
ส าหรับกรวด จัดเตรียมในถาดให้ดูสวยงามแล้วน าไปถวายพระสงฆ์เพ่ืออุทิศทาน ประเภทของการทานขันข้าว มี
การทานอุทิศไปหาผู้ล่วงลับมี บรรพบุรุษ ปู่ย่า ตา ยาย พ่อแม่และญาติพ่ีน้อง ทานครบรอบวันเกิด เพ่ือความเป็น
สิริมงคลกับชีวิต ทานให้กับเทวดา ที่รักษาบ้านเมือง วัดวาอาราม รักษาเขตบ้านแดนเมือง ทานให้กับตนเอง เป็น
การสั่งสมบุญบารมีให้กับตนเอง 2. ความเชื่อเกี่ยวกับทานขันข้าว ประเพณีทานข้าวใหม่เดือนยี่เป็ง หลังจากสิ้น
ฤดูท านาเก็บเกี่ยวข้าวเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ก่อนที่จะน าไปบริโภค มีความเชื่อว่าต้องไปทานให้กับพระสงฆ์ก่อน 
เพ่ืออุทิศไปหาบรรพบุรุษ รวมถึง เทวดา แม่พระธรณี พระภูมิเจ้าที่ เป็นการแสดงออกถึงความกตัญญูรู้คุณ 
สอดคล้องกับ พระพิศาลศึกษากร สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่านที่ 1 กล่าวว่า ประชาชน ข้าราชการ พ่อค้า
ประชาชน มีความตื่นตัวในพระพุทธศาสนา ได้ร าลึกถึงวันส าคัญ(พระสมพงษ์ อธิจิตฺโต, 2563: บทคัดย่อ) และยัง
สอดคล้องกับ ฉัตรชัย วิชัยผิน และคณะ ได้ศึกษาเรื่อง พิธีกรรมแซนโฎนตาที่บ้านบัวถนนต าบลสูงเนิน อ าเภอ
กระสัง จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า ด้านคติความเชื่อชาวไทยเขมรที่บ้านบัวถนนมีความเชื่อในเรื่องผีบรรพบุรุษว่ามี
อิทธิพลต่อวิถีชีวิตของชาวไทยเขมรมากไม่ว่าจะเป็นการจัดงานต่าง ๆ หรือมีการเดินทางไกลมักจะมีการบอก
กล่าวต่อผีบรรพบุรุษให้คุ้มครองเดินทางด้วยความปลอดภัยนอกจากนี้ยังใช้คติความเชื่อเป็นเครื่องมือในการให้
การศึกษาและการขัดเกลาทางสังคม ให้ยึดมั่นในสิ่งที่ดีงามด้วยค่านิยมท าดีได้ดี ท าชั่วได้ชั่ว กตัญญูรู้คุณ เผื่อแผ่ 
เคารพเชื่อฟังผู้ใหญ่และก่อให้เกิดการประสานสัมพันธ์อันแน่นแฟ้นของญาติพ่ีน้อง  ทั้งท่ีเป็นพี่น้องร่วมสายโลหิต
และโดยการแต่งงานส่งเสริมความเป็นปึกแผ่นของสังคมท าให้เห็นบทบาทและหน้าที่ของพิธีกรรมที่เกิดจากความ
เชื่อเกี่ยวกับผีบรรพบุรุษว่าเป็นพิธีกรรมที่ท าข้ึนเพื่อจุดหมายที่สนองความต้องการความจ าเป็นเบื้องต้นของคนใน
สังคม(ฉัตรชัย วิชัยผิน และคณะ, 2547) 

 
ข้อเสนอแนะ 

จากการวิจัย ยังมีลักษณะบางประการที่น่าสนในการท าวิจัยจึงมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเพ่ือท า
การวิจัยในประเด็นดังต่อไปนี้ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1) ทางภาครัฐหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เทศกาลประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนให้เป็นที่

รู้จักโดยทั่วไป 
 2) ส่งเสริมการท่องเที่ยวด้านพระพุทธศาสนา ให้มากขึ้นทั้งชาวไทยและต่างประเทศ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
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การวิจัยปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรีนี้ 
หากมีผู้ประสงค์จะท าวิจัยในครั้งต่อไปมีประเด็นที่น่าจะศึกษาวิจัยตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

 1) ศึกษาวิเคราะห์ประเพณีบุญบั้งไฟ ในเขตจังหวัดปราจีนบุรี ที่เชื่อมโยงกับพุทธปรัชญาเถรวาท 
2) ศึกษาเปรียบเทียบวัฒนธรรมเก่าแก่ในแต่ละอ าเภอ ของจังหวัดปราจีนบุรี  

  ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
  1. ท าให้ทราบปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีน 

 2. ท าให้ทราบปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัด
ปราจีนบุรี  

 3. ท าให้ทราบถึงการวิเคราะห์ปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชน
ในจังหวัดปราจีนบุรี 

 4. ท าให้ได้น าเสนอรูปแบบปรัชญาประเพณีมาฆปูรมีศรีปราจีนที่มีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของประชาชนใน
จังหวัดปราจีนบุรี  
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The purposes of this research article were to determine 1) 
the strategic management of administrators under the 
Nakornpathom Primary Educational Service Area Office 2 2) 
student-centered learning of schools under the Nakornpathom 
Primary Educational Service Area Office 2 and 3) the relationship 
between strategic management and student-centered learning of 
schools under the Nakornpathom Primary Educational Service 
Area Office 2. The sample consisted of 92 schools under the 
Nakornpathom Primary Educational Service Area Office 2. The 
respondents in each school were an administrator/ a person an 
act ing school administrator and a person academic 
administration/ a person responsible for the quality assurance of 
educational institutions, totally 184 persons. The instrument was 
a questionnaire about the strategic management based on the 
concept of Wheelan and others and student-centered learning 
based on the concept of the Ministerial Regulation on Educational 
Quality Assurance B.E. 2561. The statistics used to analyze the 
data were frequency, percentage, arithmetic mean, standard 
deviation and Pearson's product correlation coefficient. 

  The findings of this research were as follow: 1. The 
strategic management of administrators under the Nakornpathom 
Primary Educational Service Area Office 2, as a whole, were at a 
high level. When considering each aspect, it was found that 1 
aspect was at the highest level, were as follows; Strategy 
Implementation. and at the high level in 3 aspects. 2. Student-
centered learning of schools under the Nakornpathom Primary 
Educational Service Area Office 2, as a whole, were at a high level. 
When considering each aspect, it was found that 1 aspect was at 
the highest level, were as follows; Positive classroom 
management. and at the high level in 4 aspects. 3. The relationship 
between strategic management and student-centered learning of 
schools under the Nakornpathom Primary Educational Service 
Area Office 2, was found positively correlated as a whole, with 
statistical significance at the .01 level. 
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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 2) กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเชิ งกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จ านวน 92 โรง ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้
รักษาการในต าแหน่ง จ านวน 1 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการหรือผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
จ านวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 184 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธข์อง
ผู้บริหารตามแนวคิดของวีลเลนและคณะ และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญตามกฎกระทรวง 
การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

  ผลการวิจัยพบว่า  
  1. การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน ได้แก่ ด้านการปฏิบัติตามกล
ยุทธ์ และอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน  

  2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก และอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน  

  3. การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01   

บทน า 

ในสภาวการณ์ความเปลี่ยนแปลงจากโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่
ได้รับการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด รวมทั้งมีการสื่อสารที่มีการกระจายอย่างกว้างขวางและไร้ขีดจ ากัด ท าให้ทุก
ประเทศในประชาคมโลกให้ความส าคัญ และเร่งการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับสภาวการณ์ของโลกที่
เปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ประเทศไทยโดยรัฐบาลได้ก าหนดให้การยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศเป็น
วาระแห่งชาติ ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมายของการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ เพ่ือเสริมสร้างความสามารถ
ของประเทศไทยให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนเป็นประเทศพัฒนาแล้ว รวมทั้งมีขีดความสามารถในการแข่งขันที่
เพ่ิมขึ้นในเวทีสากลการศึกษาถือได้ว่าเป็นกลไกส าคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพเพ่ือพัฒนาคน
ไทยให้มีศักยภาพ มีทักษะ ความรู้ ความสามารถ และมีสรรถนะให้พร้อมรับมือต่อแรงกดดันภายนอกจากกระแส
โลกาภิวัตน์ ซึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพนั้น จะเป็นรากฐานที่ส าคัญที่ท าให้เกิดความก้าวหน้าทั้ง
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ทางด้านเศรษฐกิจและสังคม และมีบทบาทส าคัญในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลก 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2563: 1) ผู้บริหารระดับสูงในฐานะผู้น า (Leader) และผู้ตัดสินใจ 
(Decision Maker) ในอนาคตขององค์การที่เผชิญกับความท้าทายของสภาพแวดล้อมในด้านต่าง ๆ อยู่ตลอด 
เวลา จะสามารถน าพาหน่วยงานของเขาให้ผ่านกระแสพลวัตของสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 
หลากหลายและอาจจะแตกต่างกันมาก ซึ่งบางครั้งส่งผลท าให้เกิดปัญหาในลักษณะที่ก ากวม มีข้อมูลไม่สมบูรณ์
มีความไม่แน่นอน มีโครงสร้างไม่ชัดเจน ตลอดจนตอบสนองต่อโอกาส หรือปัญหาขององค์การภายใต้ข้อจ ากัด 
และแรงกดดันของสถานการณ์และระยะเวลา โดยที่การตัดสินใจที่เกิดขึ้นของแต่ละปัญหาจะต้องอาศัย
วิจารณญาณในการประมวล การพิจารณา การวิเคราะห์ และการคาดคะเนเที่ยวรอบคอบ โดยการตัดสินใจของ
ผู้บริหารระดับสูงจะมีผลกระทบโดยตรงต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการด าเนินงานขององค์การ การ
จัดการเชิงกลยุทธ์จึงเป็นกิจกรรมส าคัญที่ผู้บริหารต้องสนับสนุนและปฏิบัติ เพ่ือให้ธุรกิจของตนอยู่รอดและ
เจริญเติบโตอย่างยั่งยืนได้ในอนาคต (ภัชลดา สุวรรณนวล, 2559: 1) 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

  1. การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 2 อยู่ในระดับใด 

  2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 อยู่ในระดับใด 

    3. การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน
หรือไม ่

วิธีด าเนินการวิจัย  
  ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดรายละเอียดและข้ันตอนการด าเนินการวิจัยไว้เป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมโครงการวิจัย 
การวางแผนและจัดเตรียมโครงการ โดยการศึกษาลักษณะการบริหารเชิงกลยุทธ์  
และมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการศึกษาจากเอกสาร ต ารา ข้อมูลสถิติ สภาพปัญหา วรรณกรรม

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งแนวคิดทฤษฎีทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดท าโครงร่างการวิจัย
ตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และน าเสนอโครงร่างการวิจัยต่อภาควิชาการบริหารการศึกษา 
เพ่ือขอความเห็นชอบและอนุมัติโครงการวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย 

ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจัย 
เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยจัดสร้างเครื่องมือตามขอบเขตของการวิจัย โดยได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ที่

ปรึกษาและน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ แล้วจึงน าไปทดสอบใช้ (Try out) ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของ

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


197 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

เครื่องมือแล้วน าเครื่องมือที่สร้างไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง แล้วน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ และแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย 
  เป็นขั้นตอนการน าเสนอรายงานผลการวิจัย โดยการน าร่างผลการวิจัยซึ่งได้มาจากผลการวิเคราะห์ แปล

ผล และอภิปรายผล มาจัดท ารายงานการวิจัยเพ่ือน าเสนอคณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบ
ความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง ตามที่คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ และจัดท ารายงาน
การวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพ่ืออนุมัติจบการศึกษา 

ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 ในปีการศึกษา 2563 จ านวน 120 โรง  
  กลุ่มตัวอย่างและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้ ได้มาจากประชากรที่เป็นสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ผู้วิจัยก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางประมาณการขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) (Robert V. Krejcie and Daryle W. Morgan, no.3 
(November 1970, 608) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 92 โรง แล้วท าการสุ่มแบบแบ่งประเภท (Stratified Random 
Sampling) โดยจ าแนกโรงเรียนตามอ าเภอที่อยู่ และใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random) ในการเลือก
โรงเรียน 

ผลการวิจัย 

  จากการศึกษาผลของการวิจัย สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 1. การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ และอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ด้านการก าหนดกลยุทธ์ และด้านการประเมินผลและการควบคุม 
ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 

  1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อค าถาม
โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ผู้บริหาร บุคลากร และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกัน
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในของสถานศึกษา ผู้บริหารมีการก าหนดจุดแข็ง และ
จุดอ่อนจากการด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ผู้บริหารมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
ประกอบไปด้วย โครงสร้าง วัฒนธรรม ทรัพยากร และสมรรถนะขององค์กร ผู้บริหารมีการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก มาวางแผนก าหนดทางเลือกเพ่ือน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์ ตามล าดับ 
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  1.2 การก าหนดกลยุทธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อค าถามโดย
เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ผู้บริหารมีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนเพ่ือให้การ
ด าเนินงานต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาบรรลุผลลัพธ์ที่คาดหวัง ผู้บริหารมีการก าหนดวิสัยทัศน์ที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของสถานศึกษา ชุมชน และหน่วยงานต้นสังกัด และผู้บริหารมีการก าหนดกลยุทธ์หรือปรับกลยุทธ์
ให้ทันกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ตามล าดับ 

  1.3 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อค าถาม
โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ผู้บริหารมีการด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนด 
ผู้บริหารมีการน ากลยุทธ์และนโยบายไปสู่การปฏิบัติโดยก าหนดเป็นแผนงาน โครงการ/กิจกรรมที่สอดคล้องกัน 
ผู้บริหารมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ผู้ปฏิบัติแต่ละฝ่ายหรือแต่ละคนที่จะต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุตามแผน และ
ผู้บริหารมีการก าหนดขั้นตอน และการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ตามล าดับ 

  1.4 การประเมินผลและการควบคุม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
ค าถามโดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ผู้บริหารมีการติดตามตรวจสอบ และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ผู้บริหารมีการติดตามตรวจสอบโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ขอ ง
สถานศึกษา ผู้บริหารใช้ข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก้ไข หาทางแก้ไขปัญหา และผู้บริหารมีการ
เริ่มต้นกระบวนการใหม่อีกครั้งเพื่อพัฒนาในส่วนที่บกพร่องให้มีความสมบูรณ์ ตามล าดับ 

2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากที่สุด 1 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวกและอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน โดยเรียงล าดับ
ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ และน าผลมา
พัฒนาผู้เรียน ด้านมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 
ด้านใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และด้านจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิด
และปฏิบัติจริง และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
 2.1 จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัดของหลักสูตร จัดกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนได้แสวงหาองค์ความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ที่
หลากหลาย ให้นักเรียนสร้างผลงาน/ชิ้นงาน จากกิจกรรมการเรียนรู้ และได้น าเสนอผลงานของตนเอง และจัด
กิจกรรมให้ผู้เรียนเชื่อมโยงสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ที่เป็นจริงได้ ตามล าดับ 

2.2 ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ โดยภาพรวมและรายข้อ
ค าถามอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ใช้แหล่งเรียนรู้ภายนอก
สถานศึกษาให้ผู้เรียนได้เข้าไปศึกษาเรียนรู้ น าเทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อการเรียนรู้มาสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
สามารถจัดการและใช้งานเทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ในชั้นเรียน และน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ ตามล าดับ 
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2.3 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ เสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมชั้น

เรียน ให้เรียนรู้ร่วมกันอย่างมีความสุข มีการบริหารจัดการชั้นเรียน เน้นการปฏิสัมพันธ์เชิงบวก  
จัดบรรยากาศในห้องเรียนให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน และมีความสุขในการเรียน ตามล าดับ 
 2.4 ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ และน าผลมาพัฒนาผู้เรียน 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ มีคู่มือหรือแนว

ทางการวัดและประเมินผลตามระเบียบการวัดและประเมินผล และมีการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ ตามล าดับ 

 2.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 
โดยภาพรวมและรายข้อค าถามอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ มี
การให้ค าปรึกษา ค าแนะน าชี้แนะ การช่วยเหลือสนับสนุนในการจัดการเรียนรู้ มีการส่งเสริมให้มีกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์อย่างต่อเนื่อง และจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 
ตามล าดับ 

  3. การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์อยู่ใน
ระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปในลักษณะคล้อยตามกัน เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม
ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร พบว่า มีความสัมพันธ์กับกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ทุกด้าน โดย
เรียงล าดับความสัมพันธ์สูงไปหาต่ า ได้ดังนี้  

ด้านตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ และน าผลมาพัฒนาผู้ เรียน ด้านมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ตามล าดับ 

อภิปรายผลการวิจัย 
   1. การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัยที่ผู้วิจัยตั้งไว้ว่า การ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการของผู้บริหารที่มีการ
ใช้ศาสตร์และศิลป์ในการตัดสินใจก าหนดแนวทางการด าเนินงานระยะสั้นระยะยาว การบริหารเชิงกลยุทธ์ได้
กลายเป็นหัวใจส าคัญต่อความส าเร็จ เนื่องจากสถานศึกษาต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทั้งจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกและภายใน ท าให้ผู้บริหารจะต้องมีวิธีบริหารที่ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้การด าเนินงาน
ของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ประกอบกับหน่วยงานต้นสังกัดได้มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการการ
ทบทวนการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาระยะ 5 ปี และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ท าให้ผู้บริหารให้ความส าคัญในการวิเคราะห์
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สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน เพ่ือสร้างแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งจะน าไปสู่การปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพที่จะช่วยให้องค์กรบรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมาย มีทิศทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน ท าให้เกิดความเข้าใจตรงกันถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ และนโยบาย อีกทั้งจะช่วยให้มีการจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพตาม
แผนงานและโครงการ รวมทั้งสอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา ชุมชน และหน่วยงานต้นสังกัด ช่วยให้
ผู้บริหารมีความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับ วีลเลน และคณะที่ได้กล่าวถึงการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้
ว่า องค์การที่มีการบริหารเชิงกลยุทธ์มักจะมีประสิทธิภาพดีกว่าองค์การที่ไม่ได้ท า ความส าเร็จดังกล่าวเกิดจาก
การด าเนินงานขององค์การที่เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมขององค์การ กลยุทธ์ โครงสร้าง และ
กระบวนการต่าง ๆ ที่มีผลดีต่อประสิทธิภาพขององค์การ การวางแผนเชิงกลยุทธ์จึงมีความส าคัญมากขึ้นใน
สภาพแวดล้อมที่ไม่มีเสถียรภาพ พบว่าประโยชน์ที่ได้รับจากการบริหารเชิงกลยุทธ์มีอย่างน้อย 3 ประการ คือ 1) 
ท าให้มีความเข้าใจวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ที่ชัดเจน 2) ท าให้รู้ว่าจะมุ่งเน้นในเรื่องใดบ้างที่มีความส าคัญต่อกลยุทธ์ 
3) ท าให้มีความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ชลธิชา ร่มโพธิ์ศรี ได้ศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์กับการจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก รวมทั้งงานวิจัยของ สุภาพร ภิรมย์เมือง ได้
ศึกษาการบริหารกลยุทธ์ของผู้บริหารกับคุณภาพของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้งานวิจัยของ สุปรียา ชิน
พะวอ ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาองค์ประกอบ และตัวชี้วัดของการบริหารเชิงกลยุทธ์
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ระดับความเหมาะสมองค์ประกอบ
และตัวชี้วัดของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 โดยรวมทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย พบว่า การปฏิบัติตามกล
ยุทธ์มีค่ามัชฌิมเลขคณิตมากที่สุด รองลงมาได้แก่ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  

การก าหนดกลยุทธ์ และการประเมินผลและการควบคุม ดังนี้ 
1.1 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในการปฏิบัติตามกล

ยุทธ์ของสถานศึกษา ผู้บริหารมีการด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนด ก าหนดขั้นตอน และการปฏิบัติงานที่
ชัดเจน มีการน ากลยุทธ์และนโยบายไปสู่การปฏิบัติโดยก าหนดเป็นแผนงาน โครงการ/กิจกรรมที่สอดคล้องกัน 
จัดสรรงบประมาณตามแผนงานและโครงการที่ก าหนด ผู้บริหารมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ผู้ปฏิบัติแต่ละฝ่าย
หรือแต่ละคนที่จะต้องปฏิบัติเพื่อให้บรรลุตามแผน  
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มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับกลยุทธ์และนโยบายของหน่วยงาน
ต้นสังกัด ซึ่งสอดคล้องกับวีลเลน และคณะ (Wheelen, al et, 2018) ที่ได้กล่าวถึงการปฏิบัติตาม 

กลยุทธ์ว่าเป็นกระบวนการที่น ากลยุทธ์และนโยบายไปสู่การปฏิบัติผ่านการพัฒนาแผนงาน 
(Programs) งบประมาณ (Budgets) และวิธีปฏิบัติ (Procedures) และขั้นตอนการปฏิบัติงาน กระบวนการนี้
อาจเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม โครงสร้างภายในองค์การ หรือระบบการจัดการโดยรวมของทั้ง
องค์การเมื่อจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงทั้งองค์การอย่างรุนแรง การวิจัยนี้ได้ท าการศึกษาการบริหารจัดการของ 
Federal Student Aid (FSA) กระทรวงศึกษาธิการที่มีการบริหารงานที่มีความยืดหยุ่น และมีการเปลี่ยนแปลง
การบริหารงานไปสู่การบริหารจัดการที่เน้นผลการปฏิบัติงานเป็นหลัก ซึ่งถือว่าประสบความส าเร็จในการ
บริหารงาน รวมทั้งงานวิจัยของ จักรกฤษณ์ พันธ์โพคา (2558) ได้ศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี พบว่า ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน  

1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม ผู้บริหาร บุคลากร และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและ
สภาพแวดล้อมภายในของสถานศึกษา ประกอบไปด้วย โครงสร้าง วัฒนธรรม ทรัพยากร และสมรรถนะของ
องค์กร มีการพิจารณาและก าหนดจุดแข็งจุดอ่อนจากการด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและ
อุปสรรคจากการด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก และยังประกอบไปด้วย สภาพแวดล้อมทางสังคม 
สภาพแวดล้อมเกี่ยวกับงาน รวมทั้งผลการด าเนินงาน ผู้บริหารมีการน าผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
และภายนอกมาวางแผนก าหนดทางเลือกเพ่ือน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์ สอดคล้องกับ ธนาชัย สุขวณิช และพร
ชัย อรัณยกานนท์ ได้กล่าวถึงการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมว่าเป็นกระบวนการขั้นแรกของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่ส าคัญในการศึกษาการจัดการโดยพิจารณาองค์การในระบบเปิด คือ การให้
ความสนใจในสภาพแวดล้อม ความส าคัญในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม จะท าให้องค์การได้รับผลส าเร็จ ในการ
ก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม คือ การศึกษาองค์ประกอบของ
สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการด าเนินงานขององค์การ ผู้บริหารวิเคราะห์สภาพแวดล้อม เพ่ือช่วยให้เกิดความ
เข้าใจในสิ่งที่เกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกองค์การ เพ่ือก าหนดกลยุทธ์ที่จะเป็นไปได้อย่างเหมาะสมที่สุดกับ
สภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้น การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล รวมทั้งวีลเลน และ
คณะ (Wheelen, et al, 2018) ได้กล่าวถึงการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมว่าเป็นการตรวจสอบ การประเมิน และ
ส่งข้อมูลที่ได้จากสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในไปยังบุคคลากรภายในองค์การ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือระบุ
ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ ทั้งปัจจัยที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน ปัจจัยดังกล่าวจะช่วยในการวิเคราะห์
การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ขององค์การ วิธีที่ง่ายที่สุดในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยใช้การวิเคราะห์สวอท 
(SWOT Analysis) SWOT คือ จุดแข็ง (S: Strengths) จุดอ่อน (W: Weaknesses) โอกาส (O: Opportunities) 
และอุปสรรค (T: Threats) และงานวิจัยของ จักรกฤษณ์ พันธ์โพคา ได้ศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
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สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาอยู่ในระดับมากก็สอดคล้องเช่นเดียวกัน 

1.3 การก าหนดกลยุทธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารกับผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องได้ร่วมกันก าหนดทิศทางการพัฒนาสถานศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา ชุมชน 
และหน่วยงานต้นสังกัด ผู้บริหารมีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนเพ่ือให้การด าเนินงานต่าง ๆ ภายใน
สถานศึกษาบรรลุผลลัพธ์ที่คาดหวัง ก าหนดวิสัยทัศน์ที่สอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา ชุมชน และ
หน่วยงานต้นสังกัด ร่วมกันก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรมที่สอดคล้องกับทิศทางในการพัฒนา ก าหนด
นโยบายเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามกลยุทธ์หรือทางเลือกที่วางแผนไว้ ก าหนดพันธกิจที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของสถานศึกษา ชุมชน และหน่วยงานต้นสังกัด ซึ่งมีการก าหนดกลยุทธ์โดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกสถานศึกษา ก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับบริบทภายในและภายนอก
สถานศึกษา รวมทั้งการปรับกลยุทธ์ให้ทันกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป สอดคล้องกับ ฐาปนา ฉิ่นไพศาล 
ที่ได้กล่าวถึงการก าหนดกลยุทธ์ว่าเป็นกระบวนการในการตรวจสอบ วิเคราะห์ และการตัดสินใจที่จะท าให้ได้รับ
ความได้เปรียบในการแข่งขันรวมถึงการก าหนดพันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค์ (Objectives) เป้าหมาย (Goal) 
และนโยบาย (Policies) เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน  

1.4 การประเมินผลและการควบคุม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในการ
ประเมินผลและการควบคุม ผู้บริหารมีการติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา มี
การติดตามตรวจสอบโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา ใช้ข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลเพ่ือปรับปรุง
แก้ไข หาทางแก้ไขปัญหา เปรียบเทียบผลปฏิบัติงานจริงกับผลปฏิบัติงานที่คาดหวัง รวมทั้งมีการประเมินกลยุทธ์
ภายในสถานศึกษา ระบุจุดแข็ง จุดอ่อนในแผนกลยุทธ์ที่ได้ด าเนินการไปแล้ว และผู้บริหารสามารถเริ่มต้น
กระบวนการใหม่อีกครั้งเพื่อพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่องให้มีความสมบูรณ์  

2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัย
ที่ผู้วิจัยตั้งไว้ว่า กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่ากระบวนการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเป็นกระบวนการที่ครูใช้ศาสตร์และศิลป์ในการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวน
การคิดและปฏิบัติจริงโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ถือว่าเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเป็น
กระบวนการเรียนรู้ในปัจจุบันที่วงการศึกษาให้ความสนใจและยอมรับว่าสามารถที่จะสร้างสรรค์และพัฒนา
ผู้เรียนให้เกิดคุณลักษณะต่าง ๆ ได้ตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 กล่าวคือ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้มากที่สุด เน้นพัฒนา
ทักษะทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ฝึกให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ โดยการลงมือปฏิบัติจริง 
สอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี ที่ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญไว้ว่าเป็นการจัดการ
เรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นตัวตั้ง โดยค านึงถึงความเหมาะสมกับผู้เรียนและประโยชน์สูงสุดที่ผู้เรียนควรจะ
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ได้รับ และมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีบทบาทส าคัญในการเรียนรู้ ไ ด้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนรู้อย่างตื่นตัว และได้ใช้กระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ อันจะน าผู้เรียนไปสู่การเกิดการเรียนรู้ที่
แท้จริง และส านักงานทดสอบทางการศึกษา ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญไว้ว่า 
เป็นกระบวนการจัดการเรียนการสอนตามศักยภาพของผู้เรียนแต่ละบุคคล ตามท่ีระบุไว้ในแผนการจัดการศึกษา
เฉพาะบุคคลที่สอดคล้องกับหลักสูตรของสถานศึกษา สร้างโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ผ่าน
กระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามศักยภาพของผู้เรียนแต่ละบุคคล มีการบริหารจัดการเชิงบวก สร้างปฏิสัมพันธ์
ที่ดี ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

2.1 การบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ครูผู้สอนมีการบริหารจัดการชั้นเรียน โดยเน้นการมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวก ครูรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล เด็กรักครู 
ครูรักเด็ก และเด็กรักเด็ก เด็กรักที่จะเรียนรู้ โดยสร้างบรรยากาศทางบวกที่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน 
และนักเรียนกับนักเรียน ท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีความสุข บรรยากาศห้องเรียนเชิงบวกช่วย
ให้นักเรียนเกิดความสนใจ มีแรงจูงใจในการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้น น าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับ สันติ 
บุญภิรมย์ ได้กล่าวถึงบรรยากาศในห้องเรียนว่าเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญของการจัดการเรียนการสอน และ
หมายความรวมถึงนักเรียนมีความสุข รู้สึกอบอุ่นในขณะที่อยู่ในห้องเรียน ความสุขของนักเรียนเป็นสิ่งที่ครู
ปรารถนาและผู้รับผิดชอบทางการศึกษาต้องพยายามจัดให้มีขึ้นโดยทั่วกัน การบริหารจัดการชั้นเรียนเป็นองค์
รวมของการบูรณาการความรู้ความสามารถของครู พร้อมทั้งก่อให้เกิดแรงจูงใจให้ผู้เรียนได้มาโรงเรียนทุกวัน
อย่างมีความสุข ดังนั้นบรรยากาศในห้องเรียนจึงเป็นส่วนส าคัญที่ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความสนใจใฝ่รู้ใน
บทเรียน และเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้เพิ่มมากข้ึน  

2.2 ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ และน าผลมาพัฒนาผู้เรียน  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะมีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจัดการ

เรียนรู้อย่างเป็นระบบ ประเมินผู้เรียนจากสภาพจริง มีขั้นตอนโดยใช้เครื่องมือและวิธีการวัดและประเมินผลที่
เหมาะสมกับเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลาย เหมาะสมกับวัยของผู้เรียนมีความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับพฤติกรรมที่ต้องการวัด น าผลมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดในตัวชี้วัดของ
มาตรฐานสาระการเรียนรู้ของหลักสูตร นักเรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล และให้
ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับความก้าวหน้า จุดเด่น จุดที่ต้องปรับปรุง แก่ผู้เรียนเพื่อน าไปใช้พัฒนาการเรียนรู้ เลือกใช้
เทคนิคการประเมินที่สอดคล้องกับการจัดการการเรียนรู้น ามาใช้อย่างมีประสิทธิภาพให้ผลของการประเมินการ
เรียนรู้ที่ชัดเจน เกิดการยอมรับน าไปพัฒนาต่อทั้งผู้สอนและผู้เรียนน าไปพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองเพ่ือให้ผ่าน
จุดประสงค์การเรียนรู้ในรายวิชารวมทั้งการพัฒนาและต่อยอด สอดคล้องกับ อุไร ซิรัมย์ และคณะ ได้เสนอ
เทคนิคการประเมินการเรียนรู้ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ไว้ว่าการประเมินการเรียนรู้ มีจุดมุ่งหมายส าคัญเพ่ือให้ได้
สารสนเทศในการปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในศตวรรษที่ 21 เกี่ยวข้องกับ
การจัดการเรียนรู้ของผู้สอน เพ่ือให้เข้าใจว่าผู้เรียนเรียนรู้อะไรและเรียนรู้ได้ดีอย่างไ ร ผู้สอนจ าเป็นต้องมี
เครื่องมือวัดที่หลากหลาย ใช้เทคนิคการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็นการใช้ข้อตกลงระหว่างผู้สอนและ
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ผู้เรียน การตั้งค าถาม การสังเกต การบันทึกการเรียนรู้การประเมินตนเองและการประเมินโดยเพ่ือน การให้
ข้อมูลย้อนกลับ ที่จะเข้าใจถึงผลการเรียนรู้ของผู้เรียน การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน
อย่างยั่งยืน  

2.3 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ โดย
ภาพรวมและรายข้อค าถามอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันแลกเปลี่ยน
ความรู้และประสบการณ์รวมทั้งให้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือน าไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ถือเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการความรู้โดยการพูดคุย การสื่อสารจากคนหนึ่งไปสู่อีกคนหนึ่ง 
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การถ่ายโอนความรู้ ให้ข้อมูลสะท้อนกลับระหว่างผู้บริหารกับครู ครูกับครู ครูกับ
นักเรียน เกิดการแบ่งปันเป็นวัฒนธรรมร่วมในสถานศึกษา  

2.4 ใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ โดยภาพรวมและรายข้อค าถาม
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะมีการใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้รวมทั้งภูมิปัญญาท้องถิ่น
มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ โดยสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากสื่อที่หลากหลาย ถือได้ว่า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุคปัจจุบันมีความส าคัญ และเข้ามามีบทบาทอย่างมากต่อการจัด
การศึกษาของประเทศไทยเป็นต้น 

2.5 จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัดของ
หลักสูตรสถานศึกษาที่เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ โดยผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง มีแผนการจัดการเรียนรู้ที่
สามารถน าไปจัดกิจกรรมได้จริง มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้เฉพาะส าหรับผู้ที่มีความจ าเป็น และต้องการความ
ช่วยเหลือพิเศษ ผู้เรียนได้รับการฝึกทักษะแสดงออก แสดงความคิดเห็น สรุปองค์ความรู้ น าเสนอผลงาน และ
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ ผู้เรียนสามารถน าประสบการณ์เดิมที่มีอยู่มาผนวกรวมกับองค์วามรู้ใหม่ที่
สร้างข้ึนด้วยขั้นตอนที่เป็นระบบ การเรียนรู้จากการปฏิบัติจึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่หลอมรวมความรู้เดิม และ
ประสบการณ์ใหม่เข้าด้วยกันจนเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ โดยมีครูเป็นพ่ีเลี้ยงและให้ค าปรึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง  

3. การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นความสัมพันธ์เชิงบวก ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัยที่ผู้วิจัยตั้งไว้ว่า 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้บริหารเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในสถานศึกษา ในการตัดสินใจก าหนดแนวทางการด าเนินงาน มีความ
เข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งจากสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในสถานศึกษารวมทั้งโลกในยุคปัจจุบันและใน
อนาคตที่มีการเปลี่ยนแปลง ที่เติบโต และเคลื่อนไปอย่างรวดเร็วในทุกมิติ ความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผล
กระทบต่อวิถีชีวิตเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และส่งผลกระทบต่อการศึกษาและการเรียนรู้หลายด้าน 
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ทั้งในด้านงบประมาณ คุณภาพ บุคลากร หรือแม้แต่ปัจจัยด้านผู้เรียน การปฏิรูปการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลางหรือเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญนั้น เป็นการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการเรียนรู้โดยเน้นประโยชน์ที่ผู้เรียนจะ
ได้รับ การด าเนินการพัฒนากระบวนการเรียนรู้และจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ก าหนด
มาตรฐานการศึกษาท าให้เกิดโอกาสที่เท่าเทียมกันในการพัฒนาคุณภาพ เพราะสถานศึกษาทุกแห่งรู้ว่าเป้าหมาย
การพัฒนาที่แท้จริงอยู่ที่ใด มีการประกันคุณภาพภายในผสมผสานอยู่ในกระบวนการเรียนรู้และการจัดการเรียน
การสอน สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของหลักสูตร และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรฐาน
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยเฉพาะในส่วนของมาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ อันจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและบรรลุเป้าหมาย เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา การบริหารเชิงกลยุทธ์ได้กลายเป็นหัวใจส าคัญต่อความส าเร็จ เนื่องจากองค์กรต่าง ๆ ที่
ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทั้งจากสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในองค์กร ส่งผลให้ผู้บริหารมีวิธีบริหารที่
จะต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง  

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1. จากผลการศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
ยกเว้นด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์อยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 
ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ด้านการก าหนดกลยุทธ์ และด้านการประเมินผล
และการควบคุม ตามล าดับ จะเห็นได้ว่า ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์มีค่ามัชฌิมเลขคณิตมากที่สุด แสดงว่า
ผู้บริหารให้ความส าคัญในการด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนด ก าหนดขั้นตอน และการปฏิบัติงานที่ชัดเจน มี
การน ากลยุทธ์และนโยบายไปสู่การปฏิบัติโดยก าหนดเป็นแผนงาน โครงการ/กิจกรรมที่สอดคล้องกัน จัดสรร
งบประมาณตามแผนงานและโครงการที่ก าหนด ผู้บริหารมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ผู้ปฏิบัติแต่ละฝ่ายหรือแต่
ละคนที่จะต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุตามแผน ซึ่งแต่ละโรงเรียนจะมีการจัดท าแผนปฏิ บัติการประจ าของ
สถานศึกษาที่สอดคล้องกับกลยุทธ์และนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด ส่วนด้านการประเมินผลและการควบคุม
มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยท่ีสุด  

  2. จากผลการศึกษากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
ยกเว้นด้านมีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวกอยู่ในระดับมากที่สุดเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา
น้อย ได้ดังนี้ ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก ด้านตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ และน า
ผลมาพัฒนาผู้เรียน ด้านมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการ
เรียนรู้ ด้านใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และด้านจัดการเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ ตามล าดับ จะเห็นได้ว่า ด้านการบริหาร
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จัดการชั้นเรียนเชิงบวกมีค่ามัชฌิมเลขคณิตมากที่สุด แสดงว่าผู้บริหารและครูผู้สอนได้ให้ความส าคัญในการ
บริหารจัดการชั้นเรียน โดยเน้นการมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวก ให้ครูรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล โดยสร้างบรรยากาศ
ทางบวกที่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน และนักเรียนกับนักเรียน ท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกันอย่าง
มีความสุข บรรยากาศห้องเรียนเชิงบวกช่วยให้นักเรียนเกิดความสนใจ มีแรงจูงใจในการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้น
น าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้น ส่วนด้านจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง  

  3. จากผลการศึกษาความสัมพันธ์การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารกับกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 
โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ เพ่ือให้กระบวนการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของสถานศึกษามีการพัฒนาที่ต่อเนื่อง โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางหรือเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการเรียนรู้โดยเน้นประโยชน์ที่ผู้เรียนจะได้รับ พร้อมทั้งค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ปลูกฝังให้ผู้เรียนรู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีนิสัยรักการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต  

  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 
  2. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 
  3. ควรมีการศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 
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The research article has a purpose 1. To study health care 
with Thai traditional medicine. 2. To study health care according 
to Theravada Buddhist philosophy. 3. To analyze health care with 
Thai traditional medicine according to Theravada Buddhist 
philosophy. 4. To integrate health care with traditional Thai 
medicine according to Theravada Buddhist philosophy. By studying 
and analyzing information from the Tripitaka Mainly related 
textbooks and documents and in-depth interviews were divided 
into 2 groups to cover the content. They were divided as follows: 
Group 1, Thai traditional medicine experts, 6 people Group 2, 
experts in Theravada Buddhism, 6 persons, including 12 experts 
giving interview information. presenting descriptive information. 
The results of the research revealed that: 1. Health care with Thai 
traditional medicine. is important Thai traditional medicine is a 
way of taking care of the health of Thai people in line with the 
good culture of Thailand. Herbs are used Thai hot compress and 
massage unique in Thai style have knowledge that is summarized 
in theory; have teaching and learning and the widespread transfer 
of knowledge is Thai wisdom, Thailand. 2. Health care with 
traditional Thai medicine according to Theravada Buddhist 
philosophy. The treatment of disease in medical life focuses on 
treating the symptoms that appear physically. or according to the 
hypothesis of the disease but healing the Buddha's disease his 
Highness recommends treating physical ailments along with 
mental healing. Because His Highness sees that the body and mind 
are closely related, so treatment must be done in parallel. 3. An 
analysis of health care with Thai traditional medicine according to 
Theravada Buddhist philosophy. Body nice by considering 
according to  the Dharma pr inc iple,  which is  the three 
characteristics of a strong mind consider according to the 4 
Brahma Viharn principles as the principles of the mind so that one 
can lead a noble and pure life. 4.Integrate health care with Thai 
traditional medicine according to Theravada Buddhist philosophy. 
It is a body of knowledge that has been called “HBM MODEL”. 
Model H = Healthy means good health both physically and 
mentally. B = Body nice means healthy body. The consideration 
according to the Dharma principle is the three characteristics of 
anitya, dukkham, anatta, and anatta. M = Mind Strong means the 
mind is strong. Body and mind coexist Based on the 4 Brahma 
Vihara principles, they are the principles of the mind to lead one's 
life noble and pure, namely Metta, Karuna, Mudita, Upekkha. 
Integrating health care with traditional Thai medicine according to 
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Theravada Buddhist philosophy It is a body of knowledge that has 
been called “HBM MODEL”. Model H = Healthy means good health 
both physically and mentally. B = Body nice means healthy body. 
The consideration according to the Dharma principle is the three 
characteristics of anitya, dukkham, anatta, and anatta. M = Mind 
Strong means the mind is strong. body and mind coexist Based on 
the 4 Brahma Vihara principles, they are the principles of the mind 
to lead one's life noblely and purely, namely Metta, Karuna, 
Mudita, Upekkha. Integrating health care with traditional Thai 
medicine according to Theravada Buddhist philosophy It is a body 
of knowledge that has been called “HBM MODEL”. 

บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาการดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทย 2. เพ่ือศึกษาการ
ดูแลสุขภาพตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 3. เพ่ือวิเคราะห์การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธ
ปรัชญาเถรวาท และ 4. เพ่ือบูรณาการการดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท โดย
การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลจากพระไตรปิฎก ต าราและเอกสารที่เกี่ยวข้องเป็นหลักและการสัมภาษณ์เชิงลึก 
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม เพ่ือให้ครอบคลุมเนื้อหา โดยแบ่งดังนี้ กลุ่มที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการแพทย์แผนไทย 
จ านวน 6 คน กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญด้านพุทธปรัชญาเถรวาท จ านวน 6 รูป/คน รวมผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อมูล
สัมภาษณ์ ทั้งสิ้น จ านวน 12 รูป/คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา น าเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา ผลจากการวิจัย
พบว่า 1. การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทย มีความส าคัญคือ การแพทย์แผนไทยเป็นวิถีชีวิตการดูแล
สุขภาพของคนไทยอย่างสอดคล้องกับวัฒนธรรมอันดีของไทย มีการใช้สมุนไพร การอบประคบและนวดไทย มี
เอกลักษณ์เป็นแบบไทย มีความรู้ที่สรุปเป็นทฤษฎี มีการเรียนการสอน และการถ่ายทอดความรู้อย่างกว้างขวาง
เป็นภูมิปัญญาไทยประเทศไทย 2. การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท การ
รักษาโรคในชีวิตทางการแพทย์จะมุ่งรักษาไปตามอาการที่ปรากฏทางกาย หรือตามสมมุติฐานของโรคเป็นหลัก 
แต่การรักษาโรคของพระพุทธเจ้าทรงแนะน าให้รักษาโรคทางกายไปพร้อมกับการรักษาทางใจ เพราะทรง
มองเห็นว่ากายกับใจนั้นมีความสัมพันธ์กันอย่างแนบแน่นการรักษาโรคจึงต้องท าควบคู่กันไป 3. วิเคราะห์การ
ดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท ร่างกายแข็งแรง ด้วยการพิจารณาตาม
หลักธรรม คือ หลักไตรลักษณ์ 3 จิตใจเข็มแข็ง พิจารณาตามหลักพรหมวิหาร 4 เป็นหลักธรรมประจ าใจเพ่ือให้
ตนด ารงชีวิตได้อย่างประเสริฐและบริสุทธิ์ 4. บูรณาการการดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธ
ปรัชญาเถรวาท ได้เป็นองค์ความรู้ที่ได้เรียกว่า “HBM MODEL” โมเดล H = Healthy หมายถึง สุขภาพที่ดี ทั้ง
กายและใจ B = Body nice หมายถึง ร่างกายแข็งแรง การพิจารณาตามหลักธรรม คือ หลักไตรลักษณ์ 3 อนิจจัง 
ทุกขัง อนัตตา อนัตตา M = Mind Strong หมายถึง จิตใจเข็มแข็ง ร่างกายและจิตใจอาศัยกัน พิจารณาตามหลัก
พรหมวิหาร 4 เป็นหลักธรรมประจ าใจเพ่ือให้ตนด ารงชีวิตได้อย่างประเสริฐและบริสุทธิ์ ได้แก่ เมตตา กรุณา 
มุทิตา อุเบกขา   
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บทน า 

 จากแนวคิดสุขภาพ สุขภาพ คือ ความสมดุลทั้งร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและจิตวิญญาณที่เชื่อมโยง
ซึ่งกันและกันอย่างแบ่งแยกไม่ได้การขาดความสมดุลในองค์ประกอบในองค์ประกอบหนึ่งย่อมส่งผลต่อ
องค์ประกอบอ่ืน ๆ เสมอ สุขภาพเป็นสุขภาวะทางร่างกาย จิตใจและจิตวิญญาณ ไม่เพียงแต่ปราศจากโรคและ
ความพิการเท่านั้น สุขภาพมีความเป็นพลวัตจึงท าให้มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในแต่ละบุคคลตลอดชีวิตอย่าง
ต่อเนื่อง สุขภาพเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์และเป็นเป้าหมายอย่างหนึ่งที่มีความส าคัญสูงสุดส าหรับทุก
ประเทศในโลก ซึ่งเชื่อว่าคนเราทุกคนควรมีสิทธิที่จะมีสุขภาพหรือท าเพ่ือสุขภาพของตน องค์การอนามัยโลก
ประกาศว่า ความพึงพอใจกับมาตรฐานทางสุขภาพที่ได้รับสูงสุดนั้นเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานอย่างหนึ่งของมนุษย์ทุก
คน ทุกเพศ ทุกวัย โดยปราศจากการแบ่งแยกทางเชื้อชาติ ศาสนา ความเชื่อ การเมือง เงื่อนไขหรือ สถานการณ์
ทางเศรษฐกิจ หรือสังคม ชีวิตมีความเจ็บป่วยและความตายเป็นของคู่กันเมื่อมีชีวิตเกิด ก็มีความเจ็บป่วย ความ
ทุกข์และความตายอยู่ข้างหน้าเป็นเรื่องธรรมดาของมนุษย์และสรรพสัตว์ ชีวิตของสัตว์ทั้งหลายระทมด้วยความ
ทุกข์ ต้องพลัดพรากจากหมู่ญาติและต้องละทิ้งชีวิตในโลกนี้แน่นอน  
 สิ่งมีชีวิตทุกชนิดรวมทั้งมนุษย์ เรียนรู้ที่จะด ารงเผ่าพันธุ์ของตัวเองให้มีชีวิตอยู่รอดในโลกตลอดมา ตั้งแต่
ที่ชีวิตเหล่านั้นเริ่มถือก าเนิดข้ึน โดยมนุษย์เรียนรู้การด ารงชีวิตด้วยการสังเกตจากธรรมชาติและสรุปบทเรียนจาก
ประสบการณ์ลองผิดลองถูก โดยเฉพาะเมื่อเผชิญหน้ากับภาวะความเจ็บไข้ได้ป่วยและภาวะวิกฤตอ่ืน ๆ ทั้งทาง
ร่างกายและจิตใจ สภาวะการเจ็บไข้ได้ป่วยนับเป็นสภาวะปกติที่เกิดขึ้นในระบบนิเวศวิทยาของสิ่งมีชีวิตทั้งหลาย 
ที่ต้องต่อสู้กับความเปลี่ยนแปลงที่มีอยู่ในธรรมชาติและความขัดแย้งระหว่างสิ่งมีชีวิตด้วยกันเอง ที่มีทั้งพ่ึ งพา
อาศัยและต่อสู้กันเพ่ือความอยู่รอด อันเป็นสัญชาตญาณพ้ืนฐานของชีวิต มนุษย์เรียนรู้ที่จะมีชีวิตรอดจากสภาวะ
การเจ็บไข้ได้ป่วยจากประสบการณ์ของตนเอง โดยการลองผิดลองถูกอยู่ตลอดเวลา ทั้งในส่วนของปัจเจกบุคคล
และในส่วนของกลุ่มสังคมที่แวดล้อมตนเองอยู่ในอดีตที่ผ่านมามนุษย์ได้พยายามหารูปแบบ และวิธีการในการ
เอาชนะความเจ็บป่วย ดังกล่าว โดยแต่ละสังคมมีความแตกต่างกัน ตามปัจจัยแวดล้อมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ  
 ความพยายามในการเอาชนะความเจ็บป่วยนี้ได้ค่อย ๆ พัฒนาผสมผสานและสั่งสมกันมาจนกลายเป็น
แนวคิดทฤษฎี เป็นแบบแผนของการดูแลสุขภาพ ของคนในสังคม ในเวลาต่อมาการสั่งสมประสบการณ์ได้
กลายเป็นมรดกทางปัญญาร่วมกันของสังคมโดยการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษประสบการณ์ที่ส าคัญเหล่านี้ได้
พัฒนาจนกลายเป็นพ้ืนฐานของระบบการรักษาพยาบาล ที่เรียกว่า “การแพทย์แบบประสบการณ์” ซึ่งถือเป็น
ระบบการแพทย์ย่อยที่มีความส าคัญมากที่สุดในระบบแพทย์พ้ืนบ้าน การแพทย์แผนไทยเป็นวิถีชีวิตการดูแล
สุขภาพของคนไทยอย่างสอดคล้องกับวัฒนธรรม อันดีของไทย มีการใช้สมุนไพร การอบประคบและนวดไทย มี
เอกลักษณ์เป็นแบบไทย มีความรู้ที่สรุปเป็นทฤษฎี มีการเรียนการสอน และการถ่ายทอดความรู้อย่างกว้างขวาง
เป็นภูมิปัญญาไทยประเทศไทยได้รับความรู้ด้านการแพทย์แผนไทยมากับพระพุทธศาสนา ประเทศอินเดียในสมัย
พระเจ้าอโศกมหาราชได้ส่งพระธรรมทูตมาเผยแพร่พระพุทธศาสนายังประเทศไทยในยุคทวาราวดี ซึ่งเป็นยุคที่
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การแพทย์อายุเวทของอินเดียได้รับอิทธิพลจากพระพุทธศาสนา มีการพัฒนาจนรุ่งเรือง ในยุคเดียวกันนี้คนไทย
หรือชุมชนชาวสยามบนแหลมทองส่วนใหญ่ยังมีการนับถือผีและเจ้า แต่ส่วนหนึ่งก็คงรับเอาศาสนาพุทธมาเป็น
แนวปฏิบัติ ดังนั้น จึงเชื่อว่าแนวคิดแบบพุทธในเรื่อง ขันธ์ 5 ได้แก่ รูป เวทนา สัญญา สังขาร วิญญาณ รวมทั้ง
ความรู้เรื่องธาตุ 4 (ดิน น้ า ลม ไฟ) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของรูปในขันธ์ 5 ได้ถูกประยุกต์ในการแพทย์พ้ืนบ้านและ
สะสมประสบการณ์อันยาวนานในการใช้สมุนไพร และการใช้อาหารปรับสมดุลของธาตุทั้ง 4 ดังจะเห็นได้ในต ารา
ใบลานที่เขียนไว้เสมอถึงข้อห้ามและข้อแสลงเมื่อกล่าวถึงธาตุต่าง ๆ พระพุทธศาสนาได้กล่าวถึงโรค 2 ประการ 
คือโรคทางกาย (กายิโก โรโค) และโรคทางใจ (เจตสิโก โรโค) ดังพุทธพจน์ว่า  

 “ภิกษุทั้งหลาย โรค 2 อย่างนี้ 2 อย่างเป็นไฉน คือ โรคทางกาย 1 โรคทางใจ 1 ภิกษุ
ทั้งหลาย สัตว์ทั้งหลายผู้ปฏิญาณความไม่มีโรคด้วยโรคทางกาย ตลอดปีหนึ่ง มีปรากฏ ผู้
ปฏิญาณความไม่มีโรคตลอด 2 ปีบ้าง 3 ปีบ้าง 4 ปีบ้าง 5 ปีบ้าง 10 ปีบ้าง 20 ปีบ้าง 30 ปีบ้าง 
40 ปีบ้าง 50 ปีบ้าง ผู้ปฏิญาณ ความไม่มีโรคแม้ยิ่งกว่า 100 ปีบ้าง มีปรากฏ ภิกษุทั้งหลาย 
สัตว์เหล่าใดปฏิญาณความไม่มีโรคทางใจแม้ครู่หนึ่ง สัตว์เหล่านั้นหาได้ยากในโลก เว้นแต่พระ
ขีณาสพเท่านั้น”  

 นอกจากนั้นสาเหตุของโรคยังเกิดขึ้นจากความสัมพันธ์ระหว่างร่างกายกับจิตใจ คราวใดที่กายเจ็บป่วย 
คราวนั้นก็ทาให้จิตใจไม่สบายไปด้วย บางครั้งร่างกายแข็งแรงอยู่ เมื่อมีเรื่องมากระทบจิตใจเกิดความเครียดความ
กดดัน หากสะสมไว้นาน อาจท าให้เกิดความแปรปรวนกับระบบสรีรวิทยาในร่างกายจนเกิดเป็นโรคบางอย่างได้ 
เช่น ผื่นคัน ลมพิษ ปวดศีรษะ ปวดหลัง หอบหืด หายใจเร็วกว่าปกติ ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ กระเพาะ
อาหารอักเสบเรื้อรัง ท้องผูก การถ่ายปัสสาวะแปรปรวนโรคเบาหวาน ดังนั้นทั้งกายและใจจึงสัมพันธ์กัน ในการ
บ าบัดโรคทางแพทย์แผนไทยนั้น สืบเนื่องมาจากการยอมรับเอาคติและค าสอนทางพระพุทธศาสนารวมทั้ง
ศาสนาพราหมณ์ด้วย โดยสังเกตได้จากค าบูชาพระรัตนตรัยและค าบูชาเทพเจ้าทั้งหลายที่เกี่ยวข้องกับการแพทย์
แผนไทยรวมถึงพระบรมครูชีวกโกมารภัจจ์ซึ่งเป็นแพทย์ประจ าพระองค์ของสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า ดังมี
ปรากฏอยู่ในต้นบทของแต่ละคัมภีร์ทางการแพทย์แผนไทย  
 จากข้อมูลเบื้องต้นที่ได้กล่าวไว้แล้วจึงเป็นท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาวิจัย เรื่อง การดูแลสุขภาพด้วย
การแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท ผู้วิจัยคาดว่าผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อทั้งวงการแพทย์
แผนไทยและการแพทย์แผนปัจจุบันและผู้ที่สนใจในการแสวงหาทางเลือกในการดูแลสุขภาพให้มีสุขภาวะที่ดี ทั้ง
ที่อยู่ในภาวะปกติมีการดูแลสุขภาพโดยการน าความรู้ไปใช้ในการสร้างเสริมสุขภาพและการป้องกันโรคและผู้ที่
อยู่ในภาวะเจ็บป่วย สามารถน าวิธีการบ าบัดรักษาโรคและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพร่างกายไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดทั้งต่อตนเอง ครอบครัวและชุมชนต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาการดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทย 
 2. เพ่ือศึกษาการดูแลสุขภาพตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 
 3. เพ่ือวิเคราะห์การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 
 4. เพ่ือบูรณาการการดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  

 1. ท าให้ทราบการดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทย 
 2. ท าให้ทราบการดูแลสุขภาพตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 
 3. ท าให้ได้วิเคราะห์การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 
 4. ได้บููรณาการการดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยกับพุทธปรัชญาเถรวาท 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัย เรื่อง การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทเป็นการวิจัยที่ใช้
ข้อมูลเชิงคุณภาพ และสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้มีการน าเสนอขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี้ 
 1. ขอบเขตด้านผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อมูลสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิให้สัมภาษณ์งานวิจัย แบ่งออกเป็น 2 
กลุ่ม เพื่อให้ครอบคลุมเนื้อหา โดยแบ่งดังนี้  
  กลุ่มท่ี 1 ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการแพทย์แผนไทย จ านวน 6 คน  
  กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญด้านพุทธปรัชญาเถรวาท จ านวน 6 รูป/คน 
รวมผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อมูลสัมภาษณ์ ทั้งสิ้น จ านวน 12 รูป/คน  
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท ซึ่งมี
ดังนี้ คือ  

 องค์ความรู้เกี่ยวกับแพทย์แผนไทย 

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการแพทย์แผนไทย 

 ความหมายการแพทย์แผนไทย  

 ความส าคัญของการแพทย์แผนไทย 

 แรงจูงใจในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 การดูแลสุขภาพตามแนวทางการแพทย์แผนไทย 

 การสร้างเสริมสุขภาพและการป้องกันโรคในภาวะปกติตามหลักธรรมานามัย 
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 การบ าบัดรักษาโรคและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงบูรณาการในภาวะเจ็บป่วยตามแนวทาง
การแพทย์แผนไทย 

 การดูแลสุขภาพในพระพุทธศาสนาในภาวะปกติและภาวะเจ็บป่วย การสร้างเสริมสุขภาพ
และการป้องการโรคในภาวะปกติ 

 การสร้างเสริมและการป้องกันโรคตามหลักแห่งไตรสิกขา 

สรุปผลการวิจัย 

 ในการศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลจากการท าวิจัยทุกขั้นตอนตามวัตถุประสงค์ เพ่ือค้นหาสาเหตุ
ของปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหา การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 
ท าให้ผู้วิจัยทราบว่า  
 1. การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทย 
  องค์ความรู้เกี่ยวกับแพทย์แผนไทยวิวัฒนาการของการแพทย์แผนไทยที่สืบทอดกันมาตั้งแต่สมัย
พุทธกาลต่อเนื่องจนถึงสมัยยุคก่อนสุโขทัย การแพทย์ของไทยนอกจากมีต าราที่มีมาแต่เดิม ประกอบด้วยความ
เชื่อของชนท้องถิ่น สมุนไพรและไสยศาสตร์แล้ว ยังได้ความรู้ผสมผสานจากแพทย์อายุรเวทของอินเดี ยและ
อิทธิพลทางการแพทย์จากจีน นอกจากนี้ ยังมีการใช้แร่ธาตุในการรักษาโรคด้วยจนกระทั่งใน สมัยสุโขทัยที่มีการ
น าสมุนไพรมาใช้ในการรักษาโรคอย่างแพร่หลาย รวมถึงการนวดอีกด้วย ต่อมาในสมัยอยุธยา การแพทย์แผน
ไทยก็ยังคงมีแนวทางที่เป็นลักษณะผสมผสาน ปรับประยุกต์ตามแบบแผนที่ได้รับการถ่ายทอกมาจากสมัยสุโขทัย 
นอกจากนี้ ในแต่ละสมัยของพระมหากษัตริย์ก็มีต ารับยาต่าง ๆ กันและมีจุดเด่นที่วิธีบริหารร่างกายแบบฤาษีดัด
ตน ส่วนการแพทย์แผนไทย ในสมัยรัตนโกสินทร์ยังคงมีแบบแผนที่ส่วนหนึ่งได้รับการสืบทอดมาจากแพทย์รุ่น
ก่อน ๆ โดยผ่านทางพระคัมภีร์และต ารับยาต่าง ๆ อีกส่วนหนึ่งได้มีการรวบรวมเรียบเรียงและคัดลอกขึ้นใหม่ 
เช่น ในสมัยรัชกาลที่ 2 และรัชกาลที่ 3 ซึ่งมีการปรับปรุงวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม (วัดโพธิ์) มีการจารึก
วิทยาการด้านการแพทย์แผนไทยต่าง ๆ จวบจนสมัยรัชกาลที่ 4 ที่การแพทย์ตะวันตกเข้ามาเผยแพร่ มีการรักษา
โดยการผ่าตัดและการใช้วัคซีนต่าง ๆ สมัยรัชกาลที่ 5 มีการจัดตั้งโรงพยาบาลศิริราช ซึ่งจัดการเรียนการสอนทั้ง
แพทย์แผนไทยและแผนปัจจุบัน ต่อมาได้ยกเลิกแพทย์แผนไทย เหลือแต่การสอนหลักสูตรแพทย์ตะวันตกเท่านั้น 
จากนั้นเป็นต้นมาการแพทย์แผนไทยลดความส าคัญลงจนแทบจะเลือนหายไปจากสังคมไทยจนถึงการแพทย์แผน
ไทยในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะใน พ.ศ. 2535 ได้มีการด าเนินนโยบายฟ้ืนฟูการแพทย์แผนไทยในด้านต่าง ๆ ตาม
แผนพัฒนาสังคมและสาธารณสุข ฉบับที่ 8 นอกจากนี้ ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 ก็ยัง
ได้ก าหนดเป้าหมายที่เกีย่วข้องกับการพัฒนาการแพทย์แผนไทย 
 1.1 การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทย 

ความเชื่อเกี่ยวกับสาเหตุที่ท าให้เกิดความเจ็บป่วยในมนุษย์ การแพทย์แผนไทยแต่ดั้งเดิมคล้ายคลึง
กับการแพทย์พ้ืนเมืองอ่ืน ๆ คือมีความเชื่อเกี่ยวกับสาเหตุที่ท าให้เกิดความเจ็บป่วยในมนุษย์ แบ่งได้ 4 กลุ่มใหญ่ 
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ๆ ดังนี้ เชื่อว่าความเจ็บป่วยเกิดจากสิ่งที่เหนือธรรมชาติ เชื่อว่าความเจ็บป่วยเกิดจากธรรมชาติ เชื่อว่าความ
เจ็บป่วยเกิดจากพลังจักรวาล เชื่อว่าความเจ็บป่วยเกิดจากอิทธิพลนอกเหนือจากความเชื่อเกี่ยวกับสิ่งที่เหนือ
ธรรมชาติ การวินิจฉัยโรคด้วยแพทย์แผนไทย วิธีตรวจและการวินิจฉัยโรคตามแนวทางทฤษฎีการแพทย์แผนไทย
พอสรุปได้ดังนี้ การซักประวัติบุคคล ประวัติของโรค การตรวจร่างกาย การตรวจอาการ การวิเคราะห์โรค การ
รักษาตามแนวทางการแพทย์แผนไทย การแพทย์แผนไทยเป็นการแพทย์แบบองค์รวม จึงต้องพิจารณาปัจจัยที่
เกี่ยวข้องต่างๆ ร่วมไปกับการรักษา ดังนี้ ปัจจัยที่ธรรมชาติกาหนด การปรับปรุงพฤติกรรมที่เป็นมูลเหตุเกิดโรค 
การรักษาด้วยการใช้อาหารหรือยาสมุนไพร เพ่ือปรับให้ธาตุสมดุล การรักษาด้วยการนวด อบสมุนไพร ประคบ
สมุนไพร 
 1.2 การสร้างเสริมสุขภาพและการป้องกันโรคในภาวะปกติตามหลักธรรมานามัย 

การเสริมสร้างสุขภาพและการป้องกันโรคในภาวะปกติตามหลักธรรมานามัย ธรรมานามัยทางเลือกใหม่
ของการดูแลสุขภาพเป็นการน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมทั้ง
กาย จิต สังคมและสิ่งแวดล้อม ธรรมานามัยประกอบด้วยหลัก 3 ประการ คือ กายานามัย จิตตานามัยและชีวิตา
นามัยการบ าบัดรักษาโรคและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพเชิงบูรณาการในภาวะเจ็บป่วยตามแนวทางการแพทย์แผน
ไทย หลากหลายวิธี ได้แก่ การรักษาโรคโดยการใช้ยาสมุนไพรในกลุ่มอาการเจ็บป่วยเบื้องต้น การนวดไทย การ
อบสมุนไพร การประคบสมุนไพร การแพทย์พ้ืนบ้านและสปาไทย ไทยสัปปายะ ซึ่งสามารถเลือกวิธีการรักษาได้
ตามความเหมาะสมโดยค านึงถึงความคุ้มค่าต่อการลงทุน คือ สะดวกประหยัดและปลอดภัย  

 2. การดูแลสุขภาพตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 

 การดูแลสุขภาพตามแนวพุทธปรัชญาในภาวะปกติและภาวะเจ็บป่วย การดูแลสุขภาพตามแนวพุทธ
ปรัชญาในภาวะปกติและภาวะเจ็บป่วย ครอบคลุมการดูสุขภาพทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการสร้างเสริมสุขภาพและ
การป้องกันโรคในภาวะปกติ ด้านการบ าบัดรักษาโรคและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพในภาวะเจ็บป่วย การใช้แนว
ปฏิบัติในการดูแลสุขภาพตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท การใช้ธรรมบ าบัดพระพุทธเจ้าทรงตรัสไว้ว่า การเจ็บป่วย
เป็นธรรมดา ทั้งทางกายและใจ และทรงแสดงการรักษาโรคทางใจหลายประการ หลักธรรมของพระพุทธเจ้าที่ใช้
รักษาโรคทางใจ การใช้หลักธรรมของพระพุทธเจ้าในการรักษาโรคทางใจซึ่งเน้นวิธีการปฏิบัติตนตามหลักธรรม
ได้แก่ การใช้สมาธิบ าบัด การเดินจงกรม การรักษาด้วยการฟังและพิจารณาธรรม การปฏิบัติตามหลักธรรมต่าง 
ๆ และการรักษาด้วยการท าความดี การรักษาโรคทางใจโดยใช้หลักธรรมค าสอนของพระพุทธเจ้าเป็นยารักษา
โรคและการใช้แนวปฏิบัติตามหลักธรรมในการรักษาโรคทางใจ โรคทางใจในสมัยพุทธกาลเปรียบเทียบกับโรค
ทางใจ ในการแพทย์แผนปัจจุบันมีความเหมือนกันตามสาเหตุและอาการของโรคและมีความต่างกันในการ
เรียกชื่อโรคในปัจจุบันเรียกว่า โรคจิต หรือโรคประสาท ซึ่งมีวิธีการรักษาที่อาจมีการใช้ยาและวิธีการใช้เครื่องมือ
ที่ทันสมัยร่วมด้วย 
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 2.1 หลักไตรลักษณ์ 3 
 ไตรลักษณ์ สภาพที่เป็นปกติวิสัยหรือเป็นไปตามธรรมชาติ หรืออาจเรียกว่าเป็นทฤษฎีแห่งความเหมาะ
เหมือน เพราะทุกสิ่งบนโลกจะอยู่ในกฎหรือภาวะเช่นนี้เหมือนกันทั้งหมด ไตรลักษณ์จึงเป็นหลักสัจธรรมทาง
พระพุทธศาสนาที่มุ่งสอนให้เข้าใจชีวิตที่เป็นไปตามธรรมดาตามความเป็นจริง ท าให้ตระหนักรู้ และเกิดความ
เข้าใจว่าชีวิตเป็นอย่างไร เกิดความรู้เท่าทัน และรับรู้ต่อทุกอาการของการปฏิบัติตน ไตรลักษณ์ทั้ง 3 ประการ 
คือ อนิจจัง ทุกขัง และอนัตตา เป็นสิ่งชาวพุทธพึงระลึกได้ หากเกิดทุกขัง คือ ความทุกข์ท่ีเกิดซ้ าไปซ้ ามาแล้ว ให้
พึงใช้ปัญญามองให้เห็นซึ่งความไม่เที่ยงของสรรพสิ่งบนโลก คือ อนิจจัง ซึ่งจะน าไปสู่ความเห็นแจ้งในอนัตตา คือ 
ความไม่มีตัวตนที่ไม่มีสิ่งใดคงอยู่ได้โดยไม่มีวันเสื่อมสลาย 
 2.2 หลักพรหมวิหาร 4 
 พรหมวิหาร 4 หรือ พรหมวิหารธรรม เป็นหลักธรรมประจ าใจเพ่ือให้ตนด ารงชีวิตได้อย่างประเสริฐและ
บริสุทธิ์เฉกเช่นพรหม พรหมวิหาร 4 คือหลักธรรมประจ าใจ เป็นแนวธรรมปฏิบัติของผู้ที่ปกครอง และการอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืน ประกอบด้วยหลักปฏิบัติ 4 ประการ ความรักใคร่ ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข มีจิตอันแผ่
ไมตรีและคิดท าประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ทั่วหน้า เรียกว่า เมตตา ความสงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ ใฝ่ใจในอันจะ
ปลดเปลื้องบ าบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์ เรียกว่า กรุณา ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่อง
ใสบันเทิง ประกอบด้วยอาการแช่มชื่นเบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์ทั้งหลายผู้ด ารงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขา
ได้ดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งขึ้นไป เรียกว่า มุทิตา ความวางใจเป็นกลาง อันจะให้ด ารงอยู่ในธรรมตามที่พิจารณา
เห็นด้วยปัญญา คือมีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตาชั่ง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมที่สัตว์ทั้งหลาย
กระท าแล้ว อันควรได้รับผลดีหรือชั่ว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม 
รวมทั้งรู้จักวางเฉยสงบใจมองดู ในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท า เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดีแล้ว เขาสมควรรับผิดชอบ
ตนเอง หรือเขาควรได้รับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน เรียกว่า อุเบกขา  

 3. บูรณาการการดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 

 การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท คนเราควรรักษาร่างกายและจิตใจ
ให้มีสุขภาพสมบูรณ์แข็งแรงปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ เพ่ือจะได้ด าเนินชีวิตไปอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่มีอุปสรรค 
เมื่อเจ็บป่วยขึ้นมาแล้วชีวิตย่อมมีความทุกข์แม้จะมีเงินทองมากมายก็ไม่อาจจะมีความสุขได้ ดังนั้นจึงต้องรู้จัก
ป้องกันมิให้โรคภัยไข้เจ็บเกิดขึ้นการสร้างเสริมสุขภาพและการป้องกันโรคที่สมบูรณ์จะเห็นได้ว่า ทุกท่านจะมี
ความเห็นที่สอดคล้องเป็นไปในทางเดียวกันว่า ควรอบรมจิตให้มีพลัง ด้านกาย มีกิจพ่ึงปฏิบัติ ยืน เดิน นั่ง นอน 
อยู่ตลอด ดูแลควบคู่กันไปทั้งกายและจิต พุทธะคือความรู้ในรูป-นาม ดังนั้นการดูแลสุขภาพทั้งกายและใจ จึงท า
ให้เกิดภาวะที่เก้ือกูลกัน ตามหลักปฏิบัติที่เหมาะสม  
 3.1 บูรณาการการดูแลสุขภาพกาย ตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท 
 สิ่งมีชีวิตที่เกิดมาล้วนประกอบด้วยธาตุทั้ง 4 อัน ได้แก่ ดินน้ า ลมไฟ ที่เรียกว่า สมุฏฐานธาตุ  ซึ่งอยู่ใน
ภาวะสมดุลเกี่ยวข้องกันและกัน ธาตุทั้ง 4 ต้องอยู่ในภาวะสมดุล ร่างกายจึงจะเป็นปกติไม่เจ็บป่วย โดยธาตุดิน
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อาศัยน้ าให้ชุ่มและเต่งตึงพอเหมาะ อาศัยลมพยุงให้คงรูปและเคลื่อนไหว อาศัยไฟให้พลังงานอุ่นไว้ไม่เน่าเปื่อย 
น้ าต้องอาศัยดินเป็นที่เกาะกุมซับไว้มิให้ไหลเหือดแห้งไปจากที่ที่ควรอยู่ อาศัยลม ท าให้น้าไหลซึมซับทั่วร่างกาย 
ลมต้องอาศัยน้ าและดินเป็นที่อาศัยและน าพาพลังไปในที่ต่าง ๆ ดินปะทะลมให้เกิดการเคลื่อนที่แต่พอเหมาะ ไฟ
อุ่นดินและอาศัยดินเพ่ือการเผาผลาญให้เกิดพลัง ไฟต้องอาศัยน้ าเพ่ือการเผาผลาญที่พอเหมาะ ไฟท าให้ลม
เคลื่อนที่ไปได้ ในขณะที่ลมสามารถท าให้ไฟลุกโชนเผาผลาญมากขึ้นได้ จะเห็นได้ว่าธาตุทั้ง 4 ต่างอาศัยซึ่งกัน
และกัน จะขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม่ได้ หากมีความแปรปรวนเสียสมดุลขึ้น ได้แก่ หย่อนก าเริบหรือพิการจะท าให้
ร่างกายไม่สบาย เกิดเป็นโรคข้ึนได้ การบูรณาการเพื่อให้สอดคล้องกับการดูแลสุขภาพทางกายนั้น ได้มีหลักธรรม 
คือ หลักไตรลักษณ์ 3 อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา อนัตตา เป็นสิ่งชาวพุทธพึงระลึกได้ หากเกิดทุกขัง คือ ความทุกข์ที่
เกิดซ้ าไปซ้ ามาแล้ว ให้พึงใช้ปัญญามองให้เห็นซึ่งความไม่เที่ยงของสรรพสิ่งบนโลก คือ อนิจจัง ซึ่งจะน าไปสู่
ความเห็นแจ้งในอนัตตา คือ ความไม่มีตัวตนที่ไม่มีสิ่งใดคงอยู่ได้โดยไม่มีวันเสื่อมสลาย 
 3.2 บูรณาการการดูแลสุขภาพทางใจ ตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท  
 ร่างกายและจิตใจอาศัยกัน และมีอิทธิพลต่อกัน ผู้มีจิตใจเข้มแข็งสมบูรณ์ เมื่อเจ็บป่วยร่างกายก็ส่ง
อิทธิพลบรรเทาหรือผ่อนเบาโรคทางกายได้อีกด้วยอาจท าให้โรคหายง่ายในด้านดีผู้ที่มีจิตใจผ่องใสเบิกบานย่อม
ช่วยให้กายมีผิวพรรณผ่องใส มีสุขภาพดีเป็นภูมิต้านทานโรคไปในตัว โรคหายหลายอย่างเป็นเรื่องของกายจิต
สัมพันธ์กัน เกิดความแปรปรวนทางจิตใจ เช่น ความโกรธ ความอ้วน ท าให้เกิดโรคปวดศีรษะบางอย่างหรือโรค
แผลในกระเพาะอาหาร เป็นต้น ประโยชน์ข้อนี้จะสมบูรณ์ต่อเมื่อมีปัญญาที่รู้เท่ากันสถาวธรรมประกอบด้วย ใน
การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม มีหลักการส าคัญคือ มีการดูแลสุขภาพทั้งทางกายและทางจิตใจ การบูรณาการ
เพ่ือให้สอดคล้องกับการดูแลสุขภาพทางใจนั้น ได้มีหลักธรรม คือ พรหมวิหาร 4 หรือ พรหมวิหารธรรม เป็น
หลักธรรมประจ าใจเพ่ือให้ตนด ารงชีวิตได้อย่างประเสริฐและบริสุทธิ์เฉกเช่นพรหม เป็นแนวธรรมปฏิบัติของผู้ที่
ปกครอง และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ประกอบด้วยหลักปฏิบัติ 4 ประการ ได้แก่ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทนี้ มีข้อค้นพบที่ท าให้
เกิดองค์ความรู้ใหม่และมีคุณค่าทางวิชาการ สามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป จึงน ามาอภิปรายผล เพ่ือให้ตอบ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังต่อไปนี้  
 ผลการวิจัยพบว่า การดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท ปัจจุบัน 
โดยเฉพาะใน พ.ศ. 2535 ได้มีการด าเนินนโยบายฟ้ืนฟูการแพทย์แผนไทยในด้านต่าง ๆ ตามแผนพัฒนาสังคม
และสาธารณสุข ฉบับที่ 8 นอกจากนี้ ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 ก็ยังได้ก าหนด
เป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการแพทย์แผนไทย(แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9) การ
เสริมสร้างสุขภาพและการป้องกันโรคในภาวะปกติตามหลักธรรมานามัย ธรรมานามัยทางเลือกใหม่ของการดูแล
สุขภาพเป็นการน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมทั้งกาย จิต สังคม
และสิ่งแวดล้อม ธรรมานามัย ประกอบด้วยหลัก 3 ประการ คือ กายานามัย จิตตานามัยและชีวิตานามัย 
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สอดคล้องกับ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) กล่าวว่า “ชีวิตที่สร้างสรรค์สดใสและสุขสันต์” ว่าศักยภาพของ
มนุษย์คือ จุดเริ่มของพระพุทธศาสนา ความจริงแห่งธรรมชาติของมนุษย์ในข้อที่ว่ามนุษย์เป็นสัตว์ที่ฝึกได้นี้ 
พระพุทธศาสนาถือเป็นหลักส าคัญ ซึ่งสัมพันธ์กับความเป็นพระศาสดาและทรงท าหน้าที่ของพระพุทธเจ้าการฝึก
ศึกษาพัฒนาคน จึงท าให้มนุษย์กลายเป็นสัตว์ที่ประเสริฐเลิศสูงสุด จึงเป็นความเลิศประเสริฐที่สัตว์ทั้งหลายอื่นไม่
มีหลักความจริงนี้สอนว่า มนุษย์มิใช่จะประเสริฐขึ้นมาเองลอย ๆ แต่ประเสริฐได้ด้วยการฝึก ถ้าไม่ฝึกแล้วจะด้อย
กว่าสัตว์เดรัจฉาน จะต่ าทรามยิ่งกว่า หรือไม่ก็ท าอะไรไม่เป็นเลย โดยเฉพาะด้านการดูแลสุขภาพ แม้จะอยู่รอดก็
ไม่ได้(พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2550) สอดคล้องกับ กองวิชาการ อาศรมบัณฑิต กล่าวในหนังสือ 
“สุขภาพนักสร้างบารมี” ว่าการที่พวกเราได้เกิดมาเป็นมนุษย์มีร่างกาย จิตใจ สติปัญญาที่สมบูรณ์เหมาะสมต่อ
การสร้างคุณงามความดีอีกทั้งได้พบพระพุทธศาสนาแล้วได้ใช้ร่างกายมนุษย์นี้สร้างความดีและสะสมบารมีตาม
ค าสอนของพระพุทธศาสนาเป็นความโชคดีอย่างสุดประมาณการที่บุคคลใดจะสามารถใช้และรักษาความโชคดีนี้
ไว้ให้ถึงที่สุดได้นั้น ต้องตระหนักถึงการป้องกันบ ารุงรักษาสุขภาพร่างกายและจิตใจให้แข็งแ กร่ง อยู่เสมอ 
ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บตราบกระทั่งวันหมดอายุขัย (กองวิชาการ อาศรมบัณฑิต, 2551) สอดคล้องกับ พินิต ชิน
สร้อย กล่าวไว้ในการสัมภาษณ์ว่า หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามีมากมาย เมื่อน ามาประยุกต์ใช้รักษา ดูแล
สุขภาพ จะท าให้ผู้ป่วยสุขภาพทางใจดีขึ้น (ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 12 สัมภาษณ์ วันที่ 21 เมษายน 2566) และยัง
สอดคล้องกับ ศศิธร เขมาภิรัตน์ กล่าวว่า พระพุทธศาสนาแบ่งโรคเป็น 2 ประเภท คือ โรคทางกายและโรคทาง
ใจ การแก้ปัญหาสุขภาพและความเจ็บป่วยมี 2 แนวทางคือ การป้องกันและการรักษา ซึ่งพระพุทธศาสนาเน้น
การป้องกันมากกว่าการรักษาและการใช้ธรรมโอสถ หรือใช้หลักธรรมในการพิจารณาและปฏิบัติเพ่ือผลทางจิตใจ 
ซึ่งจะส่งผลดีต่อสุขภาพอีกทอดหนึ่ง ทั้งก าลังใจในการต่อสู้โรคและการตายไปอย่างมีสติสัมปชัญญะ การแพทย์
แผนไทยยึดหลักเช่นเดียวกับทางพระพุทธศาสนาที่กล่าวถึง สาเหตุของโรคต่าง ๆ ว่าความสมดุลของธาตุ 4 ท า
ให้เกิดโรค จึงควรใช้การปรับแต่งธาตุทั้ง 4 ในร่างกายให้สมดุลเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมให้เหมาะสมและใช้ยา
สมุนไพรในการบ าบัดรักษา ทั้งยังกล่าวถึงจริยธรรมทางการแพทย์อีกด้วยอย่างไรก็ดี พระพุทธศาสนากล่าว
ครอบคลุมถึงสาเหตุของโรคทางใจด้วยว่ามีสาเหตุมาจากกิเลสที่อยู่ในใจ โรคจากกรรมในอดีตและแนวทางการ
รักษาด้วยการปฏิบัติตามหลักค าสอน (ศศิธร เขมาภิรัตน์, 2549) 
 ผลการวิจัยพบว่า บูรณาการการดูแลสุขภาพกาย ตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท ซึ่งสามารถน าหลักไตร
ลักษณ์ สภาพที่เป็นปกติวิสัยหรือเป็นไปตามธรรมชาติ หรืออาจเรียกว่าเป็นทฤษฎีแห่งความเหมาะเหมือน 
เพราะทุกสิ่งบนโลกจะอยู่ในกฎหรือภาวะเช่นนี้เหมือนกันทั้งหมด 3 ประการ ได้แก่ อนิจจตา ความเป็นของไม่
เที่ยง ทุกขตา ความเป็นทุกข์หรือความเป็นของคงทนอยู่มิได้ อนัตตตา ความเป็นของมิใช่ตัวตน สอดคล้องกับ 
สอดคล้องกับ ทวี วรคุณ กล่าวใน “หมอชีวกโกมารภัจจ์” ว่าผู้ที่มีวิชาชีพเป็นหมอหรือแพทย์นั้น นอกจากจะมี
ความเก่งกาจเชี่ยวชาญในการบ าบัดรักษาโรคเพ่ือให้ผู้ป่วยได้ทุเลาบรรเทาหรือหายจากอาการที่เขาทุกข์ทรมาน
แล้วยังต้องมีจิตใจที่เมตตาเป็นอย่างยิ่ง เพราะวิชาการแพทย์เป็นวิชาที่เรียนมาเพ่ือช่วยเหลือคนอ่ืนอย่างแท้จริ ง
มิได้มุ่งค านึงถึงทรัพย์สินเงินทองหรือลาภยศสรรเสริญใด ๆ เป็นตั้ง (ทวี วรคุณ, 2551) สอดคล้องกับ พินิจ ลาภธ
นานนท์ กล่าวถึงในภาพรวมแล้วปัญหาสุขภาวะทางกายเป็นปัญหาหลักที่พระสงฆ์ส่วนมากประสบอยู่ในขณะนี้ 
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ส่วนแนวทางแก้ไขนั้นประการส าคัญคงต้องมีการถวายความรู้เรื่องโภชนาหารและปัญหาสุขอนามัยแก่พระสงฆ์
และอุบาสกอุบาสิกาด้วย เพ่ือให้เกิดความร่วมมือกันทั้งฝ่ายสงฆ์และฆราวาส โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องอาหารที่
ญาติฝ่ายโยมน ามาท าบุญใส่บาตรหรือถวายที่วัด ควรจะต้องเสริมความรู้พอสมควรถึงการเลือกถวายอาหารที่
เป็นประโยชน์ไม่เป็นโทษต่อสุขภาพอนามัยของพระสงฆ์ เช่น ไม่ถวายอาหารที่มีไขมันสูง หวาน หรือรสจัด ไม่
ถวายเครื่องดื่มที่มีโทษต่อร่างกาย ไม่ถวายบุหรี่ หรือเครื่องดื่มชูก าลังทั้งหลาย เป็นต้น รวมทั้งญาติโยมควร
ช่วยเหลือพระสงฆ์ในการดูแลสุขอนามัยภายในวัด เพ่ือไม่ให้เป็นแหล่งเพาะพันธุ์พาหะน า โรคทั้งหลายและช่วย
สนับสนุนพระสงฆ์ในเรื่องการดูแลสุขภาพ การตรวจสุขภาพประจ าปี และหมั่นพาไปพบแพทย์สม่ าเสมอ เพ่ือให้
พระสงฆ์ได้มีสุขภาพกายดี ปราศจากโรคภัย จะได้สามารถปฏิบัติธรรม เผยแผ่ธรรม และเป็นที่พ่ึงทางใจ ทาง
สังคมและทางปัญญาให้แก่ญาติโยมและคนในชุมชนสืบไป (พินิจ ลาภธนานนท์‚2556) สอดคล้องกับ พรรณี 
ภิญญรัตน์และคณะ กล่าวไว้ว่า วิธีการบ าบัดด้วยการแพทย์ทางเลือกต่าง ๆ ในโลกและการแพทย์แผนไทยโดยใน
ส่วนของการแพทย์แผนไทยได้กล่าวถึงประวัติความเป็นมาในยุคศาสนาพราหมณ์ ศาสนาพุทธและการรับเอา
ความรู้ในเรื่องขันธ์ 5 และธาตุ 4 การใช้สมุนไพรและการใช้อาหารปรับสมดุลของธาตุ 4 โดยกล่าวถึงการแพทย์ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนา พิธีกรรม การด ารงชีวิตโดยการเจ็บป่วยมีสาเหตุจากสมุฏฐาน 4 ประการ คือ 
ธาตุสมุฏฐาน อุตุสมุฏฐาน กาลสมุฏฐานและอายุสมุฏฐานโดยวิธีบริโภคอาหารและสมุนไพรเพ่ือปรับสมดุล ของ
ธาตุ 4 และอาหารควรกิน อาหารตามธาตุและละเว้นอาหารที่ไม่สอดคล้องกับธาตุ (พรรณี ภิญญรัตน์ และคณะ‚ 
2538) 
 ผลการวิจัยพบว่า บูรณาการการดูแลสุขภาพใจ ตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาท ได้น าหลักพรหมวิหาร 4 
ธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ, ธรรมประจ าใจอันประเสริฐ, หลักความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์, ธรรมที่ต้องมี
ไว้เป็นหลักใจและก ากับความประพฤติ จึงจะชื่อว่าด าเนินชีวิตหมดจด และปฏิบัติตนต่อมนุษย์สัตว์ทั้งหลายโดย
ชอบ ผู้ด ารงในพรหมวิหาร ย่อมช่วยเหลือมนุษย์สัตว์ทั้งหลายด้วยเมตตากรุณา และย่อมรักษาธรรมไว้ได้ด้วย
อุเบกขา ดังนั้น แม้จะมีกรุณาที่จะช่วยเหลือปวงสัตว์แต่ก็ต้องมีอุเบกขาด้วยที่จะมิให้เสียธรรม ซึ่งสอดคล้องกับ 
พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (อบอุ่น) และคณะ กล่าวว่า ระดับของความสุขนั้นสามารถแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ 
1) ความสุขในระดับบุคคล คือ การมีสุขภาพดีทั้งร่างกาย จิตใจ ปัญญาและสังคม 2) ความสุขในระดับสังคม คือ 
การพัฒนาสังคมแบบองค์รวมที่ให้ความสาคัญกับการพัฒนามิติสังคม วัฒนธรรม ศาสนา ควบคู่ไปกับการพัฒนา
ประเทศ โดยเฉพาะความสุขทางด้านจิตใจ (Mental Health) ความสุขในระดับบุคคลนั้นตัวแปรที่ส าคัญต่อการ
มีสุขภาพทางกายที่ดี หรือการมีร่างกายที่แข็งแรงสมบูรณ์เป็นผลสืบเนื่องจากภาวะทางจิตใจและอารมณ์ที่ดี
กล่าวคือ การไม่มีความรู้สึกเครียด วิตกกังวล โกรธแค้น หวาดกลัว เป็นต้น ซึ่งทั้งหมดเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบ
ต่อจิตใจอารมณ์ความรู้สึกของบุคคลอันจะก่อให้เกิดโรคภัยทางกายตามมา (พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (อบอุ่น) 
และคณะ‚2556) สอดคล้องกับ อุทัยวรรณ เลาประเสริฐสุข ได้ศึกษาเชิงวิเคราะห์พุทธวิธีบรรเทาทุกข์ยาม
เจ็บป่วยตามวิธีของพระพุทธเจ้า โดยการศึกษาแบ่งเป็น 2 ตอน คือ การศึกษาในคัมภีร์พระไตรปิฎกเถรวาทและ
การศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมกรณีการศึกษาจากพระเถรวาทไทย โดยหลักพุทธธรรมที่เนื่ องด้วยความเจ็บป่วยเน้น
ศึกษาถึงหลักธรรมค าสอนในทางพระพุทธศาสนาที่สามารถใช้แก้ปัญหาสุขภาพชีวิตและการรักษาโรคต่าง ๆ ได้ 
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เช่น พระพุทธเจ้าทรงใช้ในการดูแลสุขภาพอนามัย ได้แก่ การบริโภคอาหาร การออกก าลังกาย การบริหารจิต 
การอยู่กับธรรมชาติและการมีอายุยืนและการศึกษาวิธีที่ทรงใช้ในการรักษาโรคมี 2 วิธี คือ 1) รักษาแบบทั่วไป 
ได้แก่ การใช้เภสัชสมุนไพร การใช้อาหาร การใช้ความร้อน การพักผ่อน การผ่าตัด 2) รักษาโดยธรรมโอสถจาก
การศึกษาว่าพระพุทธเจ้าทรงมีแนวทางในการแก้ปัญญาสุขภาพและความเจ็บป่วย 2 แนวทาง คือ การป้องกัน
และการรักษาโรค (อุทัยวรรณ เลาประเสริฐสุข, 2546) 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1) ทางภาครัฐหรือผู้ที่เกี่ยวข้องทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์นโยบายเรื่อง
การแพทย์แผนไทยให้เป็นที่แพร่หลาย 
  2) ส่งเสริมค่านิยมการรักษาด้านการแพทย์แผนไทย โดยมีการประยุกต์ใช้หลักธรรมประกอบการ
รักษา  
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 การวิจัยนี้ บูรณาการการดูแลสุขภาพด้วยการแพทย์แผนไทยตามแนวพุทธปรัชญาเถรวาทหากมีผู้
ประสงค์จะท าวิจัยในครั้งต่อไปมีประเด็นท่ีน่าจะศึกษาวิจัยตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

1) แนวทางการสร้างความเข้าใจในการแพทย์แผนไทย ประยุกต์การรักษาโดยมีหลักพุทธปรัชญาเถร
วาทก ากับ 

2) การประยุกต์ใช้หลักพุทธปรัชญาเถรวาทเพ่ือดูแลคุณภาพชีวิตในการป้องกันโรคทางกาย และโรค
ทางใจ 

3) บูรณาการองค์ความรู้เรื่องการแพทย์แผนไทย กับหลักธรรมทางพุทธศาสนาในการรักษาโรค 
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This study delves into the realm of piano learning anxiety 
among students specializing in preschool education at vocational 
colleges in Yunnan Province, China. Its primary objectives are to 
scrutinize the prevalence of anxiety, explore its implications for piano 
learning, and elucidate the factors that contribute to varying anxiety 
levels. Employing a mixed-methods approach encompassing literature 
review and questionnaire survey, data were collected from a cohort of 
168 participants.  

The findings reveal a substantial portion of students grappling 
with anxiety during their piano learning journey, with over one-fifth of 
them reporting heightened anxiety levels. This study discerns two 
pivotal factors intricately linked with anxiety: students' learning 
disposition and the adaptability of teaching methods. It elucidates that 
students harboring positive learning attitudes and displaying a higher 
aptitude for accommodating teaching strategies exhibit reduced 
anxiety levels. In light of these outcomes, this study proffers actionable 
recommendations to mitigate piano learning anxiety. Firstly, the 
cultivation of a constructive and supportive learning milieu, one that 
nurtures students' enthusiasm and fosters their active engagement, 
emerges as a promising avenue for alleviating anxiety. Secondly, 
educators are encouraged to tailor their teaching methodologies to 
cater to the diverse requirements of vocational school students, 
offering individualized instruction and personalized guidance. Lastly, 
the implementation of targeted strategies to directly address anxiety, 
such as furnishing feedback, fostering encouragement, and imparting 
coping mechanisms, holds the potential to significantly reduce anxiety 
levels. 

This study underscores the pivotal role played by students' 
attitudes and adaptability in the realm of piano learning, underscoring 
the imperative nature of tackling anxiety within the pedagogical 
context. Furthermore, it signals a call for future research to delve 
deeper into the development of precise interventions and 
methodologies aimed at mitigating piano learning anxiety in the realm 
of preschool education. By adhering to these recommendations, 
educators and policymakers stand poised to elevate teaching practices 
and foster a conducive learning atmosphere for piano enthusiasts 
enrolled in vocational colleges. 
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Introduction 

As the field of early childhood education in China undergoes rapid development, there 
is a corresponding surge in the demand for proficient preschool education professionals within 
society. The year 2017 witnessed the issuance of pivotal policies by the Central Committee of 
the Communist Party of China and the State Council, aimed at expediting the advancement of 
preschool education. (The Central Committee of the Communist Party of China and the State 
Council, 2017.43-74). Additionally, since 2021, a series of directives have been released to 
comprehensively stimulate stable population growth and reproduction, heralding the advent of 
a new wave of births in the Chinese population. This demographic shift is anticipated to further 
escalate the societal need for preschool education. (The Central Committee of the Communist 
Party of China and the State Council, 2021.4-8). 

In this context, vocational schools play a pivotal role in the training of preschool 
education professionals, envisioning the cultivation of adept and morally sound individuals 
capable of delivering quality care and education within kindergartens and early childhood 
education institutions across urban and rural landscapes. Presently, institutions such as 
secondary vocational schools, higher vocational schools, higher vocational colleges, and 
universities shoulder the responsibility of nurturing future kindergarten educators. Notably, in 
third and fourth-tier cities, a significant proportion of kindergarten teachers and caregivers are 
products of secondary vocational schools. 

However, the pedagogical landscape presents distinct challenges, particularly in the 
domain of music education, for students majoring in preschool education within vocational 
schools. The training objectives in music education are multifaceted. They encompass the 
cultivation of artistic appreciation and musical aesthetics, mastery of fundamental concepts like 
music theory, sight-singing, and music appreciation, acquisition of essential skills for teaching 
young children to sing and perform, orchestration of choirs, and proficiency in playing and 
singing children's songs. Moreover, students are expected to grasp the fundamentals of 
keyboard instrument performance, enabling them to competently interpret diverse 
compositions and styles while adeptly arranging accompaniments for children's songs. The 
intent behind these rigorous training objectives is to supply society with preschool teachers 
possessing both specialized competencies and a high standard of musical acumen (Ministry of 
Education of China, 2017.1-37). 

Notably, a considerable challenge arises from the disparities in admission assessment 
standards between vocational schools and conventional high schools. This dichotomy has far-
reaching implications as vocational school students often fail to establish effective learning 
habits during their nine-year compulsory education in primary and middle schools. 
Consequently, many struggle to derive a sense of accomplishment from their studies, leading 
to diminished enthusiasm for learning. Additionally, a noteworthy divergence is observed in the 
musical preparation of students entering vocational schools. Most students arrive with minimal 
exposure to musical instrument instruction, resulting in a fragile foundation in music theory and 
performance skills. Remarkably, there exists no prerequisite for students to demonstrate 
musical proficiency during the enrollment assessment for vocational preschool education 
majors, and admission procedures do not encompass evaluations of musical aptitude or 
theoretical knowledge. This incongruity between the students' prior musical exposure and the 
lofty music training objectives within the vocational preschool education curriculum engenders 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


223 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

a profound disparity, thus underscoring the unique challenges of music education within this 
specific educational context. 

In this context, it becomes evident that a substantial research gap exists concerning the 
experience of piano learning anxiety among students majoring in preschool education at 
vocational colleges. This gap is characterized by the dearth of studies focusing on this specific 
demographic and their distinct challenges related to piano education. The importance of 
addressing this gap lies in the need to provide tailored interventions and pedagogical strategies 
to mitigate piano learning anxiety in this context, thus facilitating a more effective and nurturing 
learning environment for these students. This study seeks to bridge this research gap by 
examining piano learning anxiety among this particular group of students and shedding light on 
the factors that influence their anxiety levels. 

Objective 

In order to analyze the current situation of piano learning anxiety among students 
majoring in preschool education at local vocational schools in Yunnan, China. 

Scope 

Content scope, in response to the anxiety issues among students majoring in preschool 
education at vocational schools in Yunnan Province, during their piano learning period. 

Population scope, there are 168 students and graduates from multiple vocational 
colleges in Yunnan Province, aged between 15 and 19. 

Regional scope, concentrated within Yunnan Province, China, including Qujing 
Technician College, Jiangnan Vocational School, Kunming University, Qujing Agricultural 
Technology School, Qujing Qilin Vocational and Technical College, Preschool Teachers College, 
Yunnan Business Vocational College, and Yunnan New Southwest Technical School. 

Time boundary, 2022.5—2023.3 

Methodology 

1. Literature research 
The researcher conducted a comprehensive literature search using resources such as 

CNKI (https://www.cnki.net) and Matte Creative (https://www.metstr.com/). Chinese and 
foreign language literature, including academic journals, dissertations, books, and other 
relevant materials were reviewed. The focus was on gathering information related to music 
education, psychology, and education methods to expand the knowledge framework. 

2. Questionnaire survey 
A questionnaire survey was conducted among preschool teachers and students in 

vocational schools in Yunnan Province. The survey was distributed using online methods such 
as WeChat, email, and QQ. The respondents were requested to share the survey with their 
colleagues or classmates. The author received the survey results promptly through the use of 
survey software. A total of 170 questionnaires were received, out of which 168 were complete 
and valid. 

Expected Benefits 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


224 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

Based on the survey results, the study aims to analyze the impact of anxiety on the 
learning process among students majoring in preschool education at vocational schools in 
Yunnan Province, China. 

Research results 

The questionnaire consists of 21 questions, which are categorized as follows:  
a. Basic information of students (questions 1, 2, 3, and 5) 
b. Attitude towards piano learning (questions 4, 5, and 6) 
c. Fitness for teaching (questions 7, 8, 9, 13, 16, and 21) 
d. Performance of students' anxiety (questions 11, 17, and 19) 
e. Impact of anxiety on piano learning (questions 10, 12, 14, 18, 20, and 21) 

At the end of the survey, a total of 170 questionnaires were received, of which 168 were 
valid, with a response rate of 98.8%. In order to test whether the scale is suitable for this study, 
the author conducted a reliability analysis of the questionnaire survey. Using SPSS 25.0 software 
for reliability analysis, the 9 items in the questionnaire that can be converted into data were 
tested. The overall Clonbach Alpha coefficient was 0.773, indicating good reliability and 
belonging to the reliable measurement table (reliability test can measure the reliability of the 
questionnaire data. If the reliability is high, it indicates that the internal structure of the scale is 
relatively complete, the questionnaire's question setting is reasonable, and the accuracy of the 
data results is higher, and vice versa). 

1. Analysis of students' basic situation 

Out of the 168 participants in the survey, 153 were female and 15 were male, accounting 
for 91.1% of the total sample. This distribution is consistent with the current trend of 
predominantly female students majoring in preschool education in China. The age range of the 
survey participants was between 14 and 25 years old, with an average age of 17.74 (Figure 1). 
The questionnaire was administered to both current and graduating students. Based on the 
data, the majority of students pursuing preschool education in vocational schools fall within the 
age group of 16 to 19, which constitutes 87.2% of the total population. According to Alikoning's 
theory of child development stages, this age group corresponds to the later stage of school age 
(14 to 18 years old) and is characterized by engagement in vocational learning activities. During 
this stage, students can develop cognitive and professional interests, acquire research skills, 
cultivate moral ideals, and demonstrate a high level of self-awareness (Feng Zhongliang, 
2021.95). 
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Figure 1: Histogram of Student Age Distribution 

Source:Wei Zichun 2023.3.22 
 
When asked about the "piano learning time before entering school" in the questionnaire 

survey, 155 respondents, accounting for 92.3% of the total, indicated that they had not studied 
piano prior to entering school. Among the remaining 13 individuals, 8 had studied piano for less 
than 1 year before entering school, accounting for 4.8%, while 5 had studied piano for 1-3 years 
before entering school, accounting for 2.9%. None of the respondents had studied piano for 
more than 3 years before entering school (Figure 2). These findings validate the literature's 
indication of the weak piano foundation among preschool education majors in secondary 
vocational schools. Considering the students' foundation and age-related characteristics in 
piano learning, teachers need to develop teaching methods that are distinct from those used 
for children and music majors. The "Optimization of Teaching Process" theory advocated by 
Babansky can be employed to formulate a teaching implementation plan suitable for vocational 
college students in teaching practice activities, taking into account the teaching objects, 
objectives, and conditions. 
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Figure 2: Statistical chart of students' piano learning time before enrolment 

Source:Wei Zichun 2023.3.22 
 
2. Analysis of Attitudes towards Piano Learning 

When asked in the questionnaire about their liking for the piano, 65 respondents 
(38.7%) expressed a strong fondness for it, 66 respondents (39.2%) had an average liking, 6 
respondents (3.5%) disliked it, and 2 respondents (1.1%) strongly disliked it. Shakespeare once 
said: "No profit grows where is no pleasure ta'en."(Shakespeare,W,1623,p.125). In daily 
learning, interest serves as the best teacher, and liking acts as an internal driving force for 
learning. Therefore, when students have an interest in a subject, it can motivate them to work 
hard and achieve better grades. Based on the survey results, it can be seen that the majority of 
students have a liking for the piano, and teachers can leverage this interest to guide students 
towards active learning. 

In the questionnaire survey, when asked about the importance of piano learning in their 
future work, 91 respondents (54.1%) considered it to be very important, 95 respondents 
(56.5%) did not consider it important, 6 respondents (3.5%) considered it not important, and 5 
respondents (2.9%) considered it not useful. Based on the survey results, it can be inferred that 
a significant number of students recognize the importance and significance of piano learning. 
Generally, students should have a positive attitude towards piano learning when they have an 
interest in it and recognize its practical value. 

When asked in the questionnaire about their satisfaction with their current piano 
performance level, 23 respondents (13.6%) were very satisfied, 95 respondents (56.5%) were 
average, 43 respondents (25.5%) were dissatisfied, and 7 respondents (4.1%) were very 
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dissatisfied. The level of satisfaction with piano performance reflects students' confidence and 
goal-setting. Students who have set reasonable and confident goals are more likely to be 
satisfied with their performance level. When there is a balance between confidence and goal 
setting, students are more likely to be satisfied with their current performance level and 
maintain long-term motivation in their learning. 

3. Analysis of teaching piano 
When asked about piano teaching methods in the questionnaire survey, 106 participants 

(63.1%) preferred whole-class teaching, 30 participants (17.8%) preferred group teaching, and 
32 participants (19.1%) preferred one-on-one teaching. The choice of teaching methods in 
piano teaching does not necessarily indicate the superiority or inferiority of the methods. 
However, it is important to consider the characteristics of the teaching objects and the content 
being taught when selecting appropriate teaching methods, as different methods can have 
varying teaching effects. 

When asked in the questionnaire about whether they are adapted to the piano teaching 
of school teachers, 76 respondents (45.2%) reported being very adapted, 83 respondents 
(49.4%) reported not being very adapted, 4 respondents (2.3%) reported not being adapted, 
and 5 respondents (2.9%) reported being very not adapted. The results indicate that less than 
half of the students feel well-adapted to the teaching methods used by their piano teachers and 
are able to keep up with the pace of teaching. This suggests that there is a need to optimize the 
teaching process in order to better meet the needs and learning styles of the students. 

In the questionnaire survey, when asked about "What aspect do you think you need to 
improve in?", the question was a multiple-choice question. Among the survey respondents, 121 
people (71.9%) selected music theory knowledge, 117 people (69.6%) selected basic exercises, 
65 people (38.7%) selected music performance, and 52 people (31%) selected work 
backgrounds. Based on the students' weak foundation and low learning efficiency, it is evident 
that they require more focus on basic content and increased practice time during the teaching 
process. 

When asked in the questionnaire survey, "Can you easily complete the homework 
assigned by the teacher?", the responses were as follows: 21 people (12.5%) reported being 
very relaxed, 69 people (41%) reported being relatively easy, 69 people (41%) reported it to be 
slightly difficult, and 9 people (5.3%) reported being completely unable to complete the 
assigned homework. The results indicate that students have varying perceptions of the difficulty 
level of homework. Appropriate homework difficulty can effectively assess students' learning 
progress and motivate students of different levels to actively engage in their learning. 

In the questionnaire survey, there was an open-ended question asking "What 
suggestions do students have for piano teaching?" Out of the survey respondents, 28 students 
provided their own suggestions. After organizing and analyzing the responses, the main 
suggestions were as follows: 

a. Increase piano practice time: Students expressed the need for more dedicated 
practice time to improve their piano skills and proficiency. 

b. One-on-one targeted coaching: Students suggested personalized and 
individualized coaching to address their specific needs and challenges in piano learning. 

c. Creating a relaxed and enjoyable teaching environment: Students emphasized the 
importance of a positive and supportive learning atmosphere that promotes relaxation, 
enjoyment, and creativity during piano lessons. 
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d. Pay attention to students who are slow learners: Students recommended that 
teachers provide extra support and attention to students who may require additional time and 
assistance to grasp piano concepts. 

e. Mutual learning among classmates: Students highlighted the benefits of 
collaborative learning and suggested opportunities for peer interaction and sharing of 
knowledge and skills among classmates. 

f. Improve hardware conditions: Students expressed the need for better 
infrastructure and resources, such as well-maintained pianos and practice rooms, to facilitate 
effective learning experiences. 

g. Teach more playing skills: Students desired a focus on practical playing techniques 
to enhance their performance abilities and repertoire. 

h. Teach some music that students like: Students suggested incorporating music 
pieces and genres that resonate with their personal interests and preferences to keep them 
engaged and motivated in their piano learning journey. 

These suggestions reflect the students' perspectives and aspirations for piano teaching, 
emphasizing the importance of tailored instruction, a supportive learning environment, and a 
comprehensive approach to skill development.4. Analysis of the Influence of Anxiety on Piano 
Learning 

According to the questionnaire survey, the anxiety levels of the respondents were 
measured on a scale ranging from low to high, with the lowest anxiety level assigned 1 point 
and the highest anxiety level assigned 23 points. Among the 168 survey subjects, the anxiety 
scores ranged from 8 to 23 points. 

Based on the division of the total scores into high and low groups, 62 individuals were 
classified as having low anxiety, accounting for 36.9% of the respondents. There were 65 
individuals classified as having moderate anxiety, accounting for 38.7%, and 41 individuals 
classified as having high anxiety, accounting for 24.4%. 

To examine the significance of the differences between the high and low anxiety groups, 
independent sample t-tests were conducted. The results indicated that there was a highly 
significant difference in anxiety levels between the two groups (p<0.01). This finding has 
significant research implications, suggesting that many students majoring in preschool 
education in vocational colleges experience anxiety during their piano learning process. 
Additionally, over one-fifth of the students reported high levels of anxiety. 

Understanding the prevalence and impact of piano learning anxiety among preschool 
education students is important for developing appropriate strategies and support systems to 
address and alleviate their anxiety, thereby promoting a positive learning environment and 
enhancing their overall learning outcomes. 
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Table 1: Independent sample t-test for anxiety level 
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.02
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.871 21.506 117 .000 6.096 .283 5.535 6.658 

Not 
assuming 

equal 
variance 

  21.466 115.107 .000 6.096 .284 5.534 6.659 

 
The analysis of anxiety levels across different academic years reveals a clear trend of 

increasing anxiety as student progress through their four years of learning. The average anxiety 
level, measured on a scale of 1 to 23, increases significantly from 13.0 in the first academic year 
to 17.6 in the fourth year (Table 2). 

This trend suggests that it is crucial to intervene and address students' piano learning 
anxiety early on, particularly in the first academic year. Establishing a positive learning attitude 
and equipping students with strategies to alleviate anxiety during their initial exposure to piano 
learning can have a profound impact on their subsequent studies. By addressing anxiety at an 
early stage, students can improve their efficiency and achieve better learning outcomes 
throughout their educational journey. 

Implementing supportive measures and providing resources to help students cope with 
anxiety during their first year can contribute to the development of resilient and confident 
learners. It is important for educators and institutions to recognize the potential challenges 
faced by students in the early stages of piano learning and provide appropriate guidance and 
support to mitigate anxiety and promote a positive learning experience. 

Table 2: Anxiety level of each grade 

 Number of people Average level of anxiety 

First academic year 78 13.0 

Second academic year 47 14.8 

Third academic year 22 15.1 

Fourth academic year 24 17.6 

By using the same method of assigning values to learning attitude and teaching fitness, 
a correlation analysis was conducted between students' anxiety and learning attitude (Table 3). 
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The Pearson correlation coefficient between the two variables is calculated to be -0.424. This 
negative correlation suggests that there is a moderate inverse relationship between students' 
piano learning attitude and their anxiety levels. 

The negative correlation indicates that students who exhibit a positive and favorable 
learning attitude tend to have lower levels of anxiety when it comes to piano learning. 
Conversely, students who have a more negative or unfavorable learning attitude may experience 
higher levels of anxiety.This finding highlights the importance of cultivating a positive learning 
environment and fostering a supportive attitude towards piano learning. Encouraging students 
to approach their piano studies with enthusiasm, curiosity, and a growth mindset can contribute 
to reducing anxiety levels and promoting a more productive and enjoyable learning experience. 

Educators and instructors should strive to create an atmosphere that nurtures students' 
motivation, self-confidence, and belief in their own abilities. By addressing and improving 
students' learning attitudes, it is possible to positively impact their anxiety levels and enhance 
their overall learning outcomes. 

Table 3:Correlation between learning attitude and anxiety level 

 Anxiety level 
Learning 

attitude 

Anxiety level Pearson correlation 1 -.424** 

Significance (Double tailed)  .000 

Number of cases 168 168 

Learning attitude Pearson correlation -.424** 1 

Significance (Double tailed) .000  

Number of cases 168 168 

**. At the 0.01 level (double tailed), the correlation is significant. 
 
According to the correlation analysis between students' anxiety level and teaching 

fitness, the Pearson correlation coefficient is calculated to be -0.576 (Table 4). This negative 
correlation indicates that there is a moderate inverse relationship between students' fitness to 
teaching and their anxiety levels. 

The results suggest that students who feel more adapted and suited to the teaching 
methods employed in their piano lessons tend to have lower levels of anxiety. On the other 
hand, students who struggle to adapt to the teaching methods may experience higher levels of 
anxiety.This finding emphasizes the significance of implementing teaching methods that are 
well-suited to the needs and characteristics of students. By tailoring the teaching approach to 
the individual learning styles and preferences of students, educators can create a more 
supportive and conducive learning environment. This, in turn, can contribute to reducing 
students' anxiety levels and promoting their overall well-being and engagement in piano 
learning. 

Additionally, it is crucial for teachers to be attentive to students who may be facing 
challenges in adapting to the teaching methods. Providing additional support, guidance, and 
individualized attention can help these students overcome their anxieties and enhance their 
learning experiences. 
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Table 4: Correlation between fitness of teaching and anxiety 
  

 Anxiety level Learning attitude 

Anxiety level Pearson correlation 1 -.576** 

Significance (Double tailed)  .000 

Number of cases 168 168 

Learning attitude Pearson correlation -.576** 1 

Significance (Double tailed) .000  

Number of cases 168 168 

**. At the 0.01 level (double tailed), the correlation is significant. 

 
Yes, based on the Pearson correlation data, both learning attitude and teaching fitness 

are moderately negatively correlated with piano learning anxiety. The correlation coefficient 
between teaching fitness and anxiety (-0.576) is higher compared to the correlation coefficient 
between learning attitude and anxiety (-0.424). 

These findings indicate that both learning attitude and teaching fitness play important 
roles in influencing students' learning anxiety. Students who have a positive learning attitude 
and feel adapted to the teaching methods employed in their piano lessons tend to experience 
lower levels of anxiety.Having a positive learning attitude can contribute to students' 
motivation, engagement, and perseverance in their piano learning journey. When students have 
a genuine interest in piano and believe in their own abilities to learn and improve, they are more 
likely to approach learning tasks with confidence and enthusiasm, which can help reduce 
anxiety.Similarly, when students feel that the teaching methods used by their instructors are 
well-suited to their needs and learning styles, they are more likely to feel comfortable, 
supported, and engaged in the learning process. This sense of adaptability and satisfaction with 
teaching methods can contribute to lower levels of anxiety. 

These findings highlight the importance of fostering positive learning attitudes and 
creating a supportive and inclusive teaching environment. By addressing students' learning 
attitudes and adapting teaching methods to meet their individual needs, educators can help 
alleviate learning anxiety and enhance students' overall learning experiences. 

Conclusion 

In conclusion, this study focused on investigating piano learning anxiety among students 
majoring in preschool education in vocational schools in Yunnan Province, China. Through a 
literature review and a questionnaire survey, the author analyzed the anxiety levels of the 
students, the factors influencing their anxiety, and the impact of anxiety on piano learning. 

The findings of the study revealed that a considerable number of students experience 
anxiety during piano learning. The analysis showed that both learning attitude and teaching 
fitness significantly influence students' anxiety levels. Students with a positive learning attitude 
and a sense of adaptability to teaching methods tend to have lower levels of anxiety. 

The study emphasizes the importance of addressing piano learning anxiety and suggests 
that further exploration is needed to find effective strategies for alleviating anxiety in piano 
learning. Creating a positive learning environment, promoting a supportive teaching approach, 
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and enhancing students' learning attitudes are recommended as potential avenues for 
mitigating anxiety and improving piano learning outcomes. 

Overall, this study contributes to the understanding of piano learning anxiety among 
preschool education students and highlights the significance of addressing this issue in future 
research and educational practice. 

Discussion 

Looking back at this study, we conducted a survey on piano learning anxiety among 
students majoring in preschool education at vocational colleges in Yunnan Province, China. The 
analysis of the data revealed that these students exhibited anxiety symptoms that align with 
the specific manifestations of learning anxiety, such as avoidance and withdrawal in class, easy 
distractibility, and fear of facing the teacher (Wang Aiping, Che Hongsheng, 2005). In the process 
of analyzing the anxiety levels across different grade levels, we found that anxiety increased 
progressively with higher grades, which is consistent with the notion proposed by Pekrun, 
Goetz, Frenzel, Barchfeld, and Perry (2011) that different emotions, including anxiety and 
frustration, tend to increase as the learning difficulty escalates. Learning is a complex and long-
term process, especially in piano learning, where individuals are confronted with numerous 
challenges and obstacles. As they experience failures, the level of anxiety naturally intensifies, 
and they become fearful of facing the next challenge. 

Upon reviewing the relevant academic literature, it is evident that there is a dearth of 
research on anxiety in piano learning. Thus, this study contributes to filling this gap by focusing 
specifically on anxiety in piano learning and conducting a comparative study among students 
majoring in preschool education. Moreover, through extensive data analysis, we discovered a 
negative correlation between students' learning attitudes, teaching adaptability, and piano 
learning anxiety, which constitutes a novel finding in this paper. However, it is important to 
acknowledge the limitations of this study. The sample size was restricted to preschool education 
majors in vocational colleges in Yunnan Province, China. Given the presence of regional and 
cultural differences, future research should aim to expand the sample size and include students 
from different regions and cultural backgrounds. Furthermore, this study primarily focused on 
school-related factors, and future research should consider students' individual characteristics 
and family backgrounds more comprehensively. Future studies can delve deeper into the 
relationship between piano learning and anxiety and provide more comprehensive teaching 
interventions to contribute to the field of piano education. 
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บทคัดย่อ 

  บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการพัฒนาขันติธรรมทางศาสนาตามแนวทางศาสตร์
สมัยใหม่ ซึ่งศาสนาพุทธเน้นหลักธรรมสากลที่ทุกศาสนาทั่วโลกสามารถใช้เป็นแรงบันดาลใจและ ส่งเสริมควารัก 
สร้างความสัมพันธ์ที่ปรองดอง และสร้างความไว้วางใจและความรักใคร่กันภายในชุมชน เน้นค าสอนเช่นความรัก
และความเมตตาการไม่ละเมิดสิทธิของผู้อ่ืนและการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ศาสนาอิสลามเน้นแนวคิดเรื่องความ
อดทนเป็นคุณธรรมพ้ืนฐาน มันส่งเสริมการขอความช่วยเหลือจากอัลลอฮฺ รักษาความซื่อสัตย์ที่แท้จริงและยึดมั่น
ในค าสอนของอัลกุรอานและหลักการของการปฏิบัติ หลักการปฏิบัติอิสลาม 5 ประการ ได้แก่ การปฏิญาณตน
การจ่ายซะกาด การละหมาด การถือศีลอดหรือการถือบวช และการบ าเพ็ญอัจญ์ ศาสนาคริสต์ได้เน้นหลักธรรม
เช่น ความรัก การให้อภัย และความเห็นอกเห็นใจ ส่งเสริมให้ปฏิบัติตามค าสอนของพระคริสต์และด าเนินชีวิต
อย่างกลมกลืนในชุมชนคริสเตียน หลักการของศาสนาคริสต์มุ่งเน้นไปที่การอุทิศตนเพ่ือการกุศล การอธิษฐานกา
รอดอาหาร และการจาริกแสวงบุญ โดยสรุปศาสนาทั้งสามเน้นการพัฒนาขันติธรรมทางศาสนาโดยเห็น
ความส าคัญของการเป็นคนดีและมีคุณสมบัติตามหลักศีลธรรมของแต่ละศาสนา ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันในสังคม
พหุวัฒนธรรม มีเมตตาธรรม ช่วยเหลือและไม่ละเมิดสิทธิผู้อ่ืน สร้างความสามัคคี มีความอดทน และยึดมั่นใน
หลักค าสอนของศาสนา หลักการเหล่านี้เอ้ือต่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติในวัฒนธรรมของตน และการเข้าใจ
ความหมายเชิงบริบทภายในพระคัมภีร์เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการเข้าใจหลักการที่ถูกต้อง 

บทน า 

แนวคิดการร่วมลงนามปฏิญญาขันติธรรมทางศาสนา ของ UNESCO จากการประชุมระดับอาเซียน
สมาชิกมีความเห็นพ้องกันว่าความส าคัญในการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข ได้  ต้องน าขันติธรรมมาเป็นหลักในการ
แก้ปัญหาความขัดแย้ง  ดังมีสาระในการประชุมดังนี้  การประชุมผู้น าศาสนาอาเซียนเพ่ือสันติภาพในประชาคม
อาเซียน เป็นการประชุมครั้งแรก ซึ่งมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อประชาคมอาเซียน โดยความร่วมมือของส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ  ร่วมกับโครงการหลักสูตรปริญญาโท สาขาสันติศึกษามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยา (มจร.) ส าหรับการประชุมครั้งนี้มีผู้น า 5 ศาสนาจาก 10 ประเทศประชาคมอาเซียนประมาณ 80 คน
เข้าร่วมการประชุมเพ่ือสันติภาพในประชาคมอาเซียนครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 24-29 กันยายน ปี พ.ศ. 2557  ที่
โรงแรมคลาสสิคคามิโอ จ.พระนครศรีอยุธยา  การประชุมประกอบไปด้วยสมาชิกที่มีประชาชนนับถือศาสนาที่
แตกต่าง และหลากหลาย แม้ทุกศาสนาจะมีหลักการที่มุ่งสอนให้คนท าความดีแต่ก็ยังคงปรากฏปัญหาความ
ขัดแย้งที่เกิดจากความแตกต่างทางความคิดและความเชื่อระหว่างศาสนา 

การหยิบยกหลักการว่าด้วยขันติธรรมทางศาสนา มาน าเสนอในครั้งนี้ นับว่าสอดรับกับการน าพาสังคม
อาเซียน ซึ่งเป็นเสาหลักหนึ่งของประชาคมอาเซียนไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติ ย่อมเป็นการสะท้อนถึงความ
ปรารถนาที่จะให้สังคมทั้งในแต่ละประเทศและในระหว่างประเทศใประชาคมอาเซียน ได้ยึดหลักขันติธรรมเพ่ือ
การอยู่ร่วมกันอย่างสันติ ซึ่งจะเป็นรากฐานส าคัญของการอยู่ร่วมกันและการพัฒนาทางสังคมอย่างมีความสุข"  
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ในช่วงท้ายของการประชุม ผู้น าทั้ง 5 ศาสนา ได้เห็นชอบในปฏิญญาที่ตกลงร่วมกันตามที่พระมหาหรรษา            
ธัมมหาโส ผู้ช่วย อธิการบดี หัวหน้าหลักสูตรสันติศึกษา ในฐานะเลขานุการกรรมการ จัดงาน กล่าวต่อที่ประชุม
ความว่า ปฏิญญาที่เป็นข้อตกลงร่วมกันดังนี้คือ ส่งเสริมขันติทางศาสนาตามประกาศของยูเนสโก ปี ค.ศ. 1995 
จะด าเนินการเสวนาต่อไปและเสริมสร้างเครือข่ายของผู้น าศาสนา ส่งเสริมกันและกัน เพ่ือให้ประชาคมอาเซียนมี
ความรู้ในศาสนาของตนเองและศาสนาอ่ืนๆ เพ่ือด าเนินแบบต่อเนื่องไม่เหน็ดเหนื่อยเพ่ือสันติภาพ เข้าใจถึง
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 5 จะกระท าให้เกิดความคุ้นเคยระหว่างกันเพ่ือความเป็นเอกภาพของผู้น าศาสนา และ 
6) เพ่ือส่งเสริมการอยู่ร่วมกันด้วยความสามัคคี ไม่ให้ศาสนาตกเป็นเครื่องมือของนักการเมือง และสื่อมวลชน 

นายอาศิศ พิทักษ์คุมพล จุฬาราชมนตรี (2557) ได้ระบุถึงขันติธรรมทางศาสนาใน ลักษณ์เดียวกันความ
ว่า อิสลามเป็นหนึ่งศาสนาสากลที่มีสาส์นเพ่ือมวลมนุษยชาติ ส่งเสริมให้เกิด สันติภาพที่มั่นคงคงบนพ้ืนพิภพ
เรียกร้องให้มนุษยชาติอยู่ร่วมกันด้วยความสันติ ขันติธรรม และ ฉันท์มิตร มิให้น าความแตกต่างทางเชื้อชาติ สี
ผิวภาษาและลัทธิทางความเชื่อขอบบุคคลมาเป็น ก าแพงก้ันในการอยู่ร่วมกัน จึงไม่เป็นการอันควรที่จะให้ความ
แตกต่างดังกล่าวเป็นบ่อเกิดหรือเหตุ แห่งความขัดแย้งและความแตกแยกให้หมู่มนุษย์ชน  อย่างไรก็ตามในช่วง
ของการเสวนาผู้น าทั้ง 5 ศาสนามีความเห็นตรงกันว่า ไม่ควรน า ศาสนามาเป็นเครื่องมือสร้างความขัดแย้ง อยู่
ร่วมกันอย่างสันติสุข ศึกษาศาสนาตนเอง แต่ต้อง เคารพยอมรับเข้าใจศาสนาอ่ืนๆ ไม่ใช้ความรุนแรงทุกประการ
ในทุกกรณี และไม่ให้การเมืองน าใช้ ศาสนาไปใช้ในการแสวงหาอ านาจหรือผลประโยชน์ ถึงอาเซียนจะแตกต่าง
กันในเรื่องของศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี แต่เราคือมนุษย์ร่วมโลกกัน อยู่ร่วมกันในความแตกต่าง หรือเรียกว่า
เอกภาพในความแตกต่าง การศึกษาประเด็นทางศาสนาที่มีจุดยืนร่วมกันในการสร้างสันติภาพในโลกให้เกิดขึ้นจึง
เป็นแนวทางในการศึกษาท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อมวลมนุษย์ จากการศึกษาที่ผ่านมาเกี่ยวกับ ขันติธรรม ยังไม่มีการ
ท าวิจัย เรื่อง การพัฒนาขันติธรรม ด้วยวิธีการ อุดมการณ์ หลักการในการบูรณาการหลักพุทธธรรมเข้ากับ
แนวทางสมัยใหม่ ส าหรับ ศาสนา จึงมีแรงบันดาลใจที่จะท าหัวข้อนี้เพ่ือศึกษาและให้เป็นประโยชน์ในการสร้าง
ความเข้าใจ การเคารพ การยอมรับการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุศาสนาหรือชาติพันธ์ เพ่ือเป็นประโยชน์สามารถ
น าไปใช้กับชุมชน หรือสถานที่อ่ืนได้ต่อไป 

 
แนวคิดด้านการสื่อสารเชิงสันติภาพ 

1. ความหมายและความส าคัญของการสื่อสาร (Communication) 
กองวิจัยทางการศึกษา กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2542: 55) ให้ความหมายของการสื่อสาร

ว่า  การสื่อสารเป็นพฤติกรรมของมนุษย์ที่อาศัยกระบวนการของการถ่ายทอดสารจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับ
สาร  โดยอาศัยเครื่องมือวิธีใดวิธีหนึ่งให้ไปถึงเป้าหมายเพ่ือให้มีความเข้าใจร่วมกันการแสดงออกเพ่ือการ
ติดต่อสื่อสารนั้นมนุษย์จ าเป็นต้องใช้ภาษาในด้านการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียน เสรี วงศ์มณฑา (2553: 
ออนไลน์) กล่าวว่า การสื่อสารคือกระบวนการที่เกิดขึ้นเพ่ือก่อให้เกิดความ เข้าใจซึ่งกันและกันระหว่างผู้ส่งสาร
และผู้รับสาร เพื่อผู้รับสารได้เข้าใจ เนื้อหาสาระที่ผู้ส่งสารต้องการ ในสภาพสังคมที่ต้องเก่ียวข้องกันมากขึ้น การ
สื่อสารก็ยิ่งมีความส าคัญต่อบุคคลและสังคมมากขึ้น หากคนในสังคมขาดความรู้ความเข้าใจในการสื่อสาร ไม่
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สามารถถ่ายทอดความรู้ความคิด หรือท าให้เกิดความเข้าใจระหว่างกันได้ ย่อมจะท าให้เกิดปัญหาต่างๆ มากมาย 
ปัญหา ที่เกิดขึ้นกับบุคคลและสังคมทุกวันนี้ มีอยู่ไม่น้อยที่เป็นสาเหตุมาจากความล้มเหลวของการสื่อสารที่ดี 
ดังนั้นการสื่อสารจึงมีความส าคัญส าหรับบุคคลและสังคมหลายด้านคือ  ด้านชีวิตประจ าวันที่แต่ละคนจะต้อง
สื่อสารกับตัวเองสื่อสารกับผู้อ่ืนที่อยู่ใกล้ตัว ตลอดเวลา  การฟังวิทยุ อ่านหนังสือ การออกจากบ้านไปปฏิบัติ
ภาระประจ าวัน ก็ต้องพบปะบุคคลและเหตุการณ์ต่างๆ ล้วนแต่เป็นเรื่องที่ต้องท าการสื่อสารอยู่ตลอดเวลา ไม่ใน
ฐานะผู้ส่งสารก็ในฐานะผู้รับสาร หากคนเราขาดความรู้หรือทักษะการสื่อสาร ก็อาจท าให้การปฏิบัติภารกิจอาจ
บกพร่องได ้

2. ความจ าเป็นของการสื่อสาร 
การสื่อสารเป็นปัจจัยส าคัญในการด ารงชีวิต ไม่มีใครที่ด ารงชีวิตได้ โดยปราศจากการสื่อสาร โดยเฉพาะ

สังคมมนุษย์ที่มีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตลอดเวลา ดังนั้นพัฒนาการทางสังคมจึงด าเนินไปพร้อมๆ กับ
พัฒนาการทางการสื่อสาร การสื่อสารก่อให้เกิดการประสานสัมพันธ์กันระหว่างบุคคลและสังคม ช่วยเสริมสร้าง
ความเข้าใจอันดีระหว่างคนในสังคม วิถีชีวิตของผู้คน ช่วยธ ารงสังคมให้อยู่ร่วมกันเป็นปกติสุข และอยู่ร่วมกัน
อย่างสันติ ในมิติของ   ด้านสังคม  ด้านธุรกิจ การโฆษณาสินค้า ด้านการประชาสัมพันธ์ทั้งภายในและภายนอก
องค์กร  ด้านการเมืองการปกครอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสื่อสารที่ดีสามารถลดปัญหาความขัดแย้ง ทั้งจาก
ภายในและภายนอกได้ ซึ่งการสื่อสารสามารถเชื่อมโยงกับระดับความอดทน อดกลั้น ถ้าได้เรียนรู้วิธีการคิดที่ดี 
10 ประการก่อนพูดของ Nancy Kline หรือวิธีการสื่อสารที่ดีในทฤษฎีของศาสตร์สมัยใหม่ ของดอกเตอร์เดวิด 
โรเซนเบิก (Dr.David Rosenberg) (1997) หรือ เป็นต้น 

วิธีการสื่อสารตามหลักพระพุทธศาสนา พระพุทธเจ้าได้สอนเรื่องการสื่อสาร ในหลักสัมมาวาจาหรือ
เจรจาชอบในหลักเบญจศีลข้อที่ 4 ว่าเป็นการสื่อสารหรือถ่ายทอด ความจริง  ความรู้ ความดี  และความงาม  
รูปแบบและกระบวนการการสื่อสารเชิงพุทธเพ่ือสร้างความปรองดอง  ลดความขัดแย้ง พัฒนาขันติธรรม พบว่า  
มี 3 ประเด็น  คือ (1) องค์ประกอบการสื่อสารเชิงพุทธ  ได้แก่ การสื่อสารของพระพุทธเจ้า ตามระดับสติปัญญา
ของบุคคล การสื่อสารด้วยหลัก กัลยาณมิตตธรรม สื่อสารความจริงและ เว้นลักษณะมุสาวาท ผู้สื่อสารและผู้รับ
สารมีความเป็นบัณฑิต มีความประพฤติดีปฏิบัติชอบ ปฏิบัติตามหลักสัปปุริสธรรม ยึดหลักโยนิโสมนสิการ
และปรโตโฆสะจากความส าคัญของการสื่อสารสามารถสรุปได้ว่า การสื่อสารเป็นพฤติกรรมของคนทุกคน และมี
ความเกี่ยวข้องไปถึงบุคคลอ่ืน ตลอดจนถึงสังคมที่แต่ละคนเกี่ยวข้องอยู่ ไม่ว่าจะท าสิ่งใด ล้วนต้องอาศัยการ
สื่อสารเป็นเครื่องมือช่วยให้บรรลุจุดประสงค์ท้ังสิ้น   โดยสภาพสังคมในปัจจุบัน การสื่อสารก็ยิ่งมีความส าคัญต่อ
บุคคลและสังคมมากขึ้น  หากคนในสังคมขาดความรู้ความเข้าใจในการสื่อสาร ท าให้เกิดปัญหาต่ างๆ มากมาย
เพราะการสื่อสารที่ไม่ถูกต้องเป็นต้นเหตุหนึ่งของการขาดความอดทน  อดกลั้น  ดังนั้นการสื่อสารจึงมี
ความส าคัญส าหรับบุคคลและสังคมหลายด้านในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษย์และเสริมสร้างความสงบสุข
ให้กับทุกองค์กร 
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3. สี่องค์ประกอบในการสื่อสาร 
การสื่อสารจะเกิดขึ้นได้เมื่อมีองค์ประกอบดังนี้ 

1) ผู้ส่งสาร(sender) หมายถึงวิทยากรหรือผู้ท าหน้าที่ให้ข้อมูลต้องเข้าใจเนื้อหาชัดเจน คือเริ่มต้น
สร้างสารและส่งสารไปยังผู้อ่ืน ต้องมีทัศนคติที่ดีต่อผู้รับ มีความรู้ความเข้าใจเนื้อหาสาระ เพียงพอและสามารถ
ปรับข้อมลูที่จะสื่อสารให้เหมาะกับกลุ่มเป้าหมาย 

2) ข้อมูลข่าวสาร (message) หมายถึงข้อมูลที่จะส่งให้ผู้เข้ารับการอบรม ควรปรับประยุกต์ให้เข้าใจ
ง่ายเหมาะกับสถานภาพและประสบการณ์ของผู้เรียน ซึ่งเก่ียวข้องด้านเนื้อหา สัญลักษณ์ และวิธีการส่งข่าวสาร 

 3) ช่องทางในการส่ง (channel) หมายถึง การที่จะส่งข่าวสารโดยการให้ผู้รับได้รับข่าวสาร ข้อมูลโดย
ผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 หรือเพียงส่วนใดส่วนหนึ่ง คือ การได้ยิน การดู การสัมผัส การลิ้มรส หรือการได้กลิ่น 

4) ผู้รับ (receiver) ต้องเป็นผู้มีทักษะความช านาญในการสื่อสารโดยมีความสามารถใน “การ
ถอดรหัส” (decode) สาร เป็นผู้ที่มีทัศนคติ ระดับความ และพ้ืนฐานทางสังคมวัฒนธรรม เช่นเดียวหรือคล้าย
คลังกันกับผู้ส่งจึงจะท าให้การสื่อสารความหมายหรือการสื่อสารนั้นได้ผล 

 

 
 

ภาพที่  1 แบบจ าลองการสื่อสาร ตามแนวคิดของ Berlo แสดงการสื่อสาร แบบ S-M-C-R 
ที่มา: จ าลองภาพโดยผู้วิจัย 
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แนวคิดการไม่ใช้ความรุนแรง (Non Violence Communication)โดย Marshall B. Rosenberg, PhD. 

NVC ก่อตั้งขึ้นจากทักษะด้านภาษาและการสื่อสารที่เสริมสร้างความสามารถของเราในการคงความเป็น
มนุษย์ ทั้งหมดที่ได้รับการรวมเข้ากับ NVC เป็นที่รู้จักกันมานานหลายศตวรรษ เจตนาคือเตือนเราเกี่ยวกับสิ่งที่
เรารู้อยู่แล้ว—เกี่ยวกับวิธีที่มนุษย์เราตั้งใจจะเกี่ยวข้องกัน—และเพ่ือช่วยเราในการ ด าเนิน ชีวิตในลักษณะที่
แสดงความรู้นี้ อย่างเป็นรูปธรรม NVC แนะน าเราในการปรับรูปแบบวิธีที่เราแสดงออกและรับฟังผู้ อ่ืน ยอมรับ
ผู้อื่น โดยมีหลักการ 4 ข้อซึ่งเชื่อมโยงกับอารมณ์ของการพัฒนาขันติธรรมในการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม 
ดังนี้ การอนุญาต การอยู่ร่วมกัน การเคารพกัน การยอมรับกัน ในความแตกต่าง เป็นการการเรียนรู้ให้เกิดสันติ
สุข ซึ่งมี 4 ขั้นตอนในการท า Nonviolent Communication (NVC) เพ่ือการสื่อสารที่ราบรื่น เป็นวิธีที่จะท าให้
เราสามารถรับมือกับสิ่งต่างๆ ได้ โดยที่ไม่ต้องใช้วาจาเป็นอาวุธ  หนังสือ Nonviolent Communication: A 
Language of Life ซึ่งเขียนโดยดร. Marshall B. Rosenberg ผู้ เป็นทั้ งนักจิตวิทยา นักสันติวิธี นัก เขียน 
อาจารย์ และ ผู้อ านวยการศูนย์การสื่อสารเพ่ือสันติ (Center for Nonviolent Communication) ได้แชร์เคล็ด
ลับการสื่อสารอย่างสันติ ไม่ท าร้ายจิตใจกันและกัน สรุป 4 ขั้นตอนการสื่อสารแบบ NVC ได้แก่  1) การสังเกต 
(Observation)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 แบบจ าลองตามแนวคิดของNancy Kline 
ที่มา: จ าลองภาพโดยผู้เขียน 
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สังเกตว่าอะไรเกิดขึ้น ดูสถานการณ์รอบด้านอย่าเพ่ิงตัดสินว่าถูกหรือผิด  2) ความรู้สึก (Feelings)บอก
มาว่าสิ่งที่สังเกตนั้น รู้สึกอย่างไร เสียใจ ไม่ชอบ หงุดหงิด ดีใจ กลัว 3) ความต้องการ (Needs) บอกความ
ต้องการให้ตรงกับความรู้สึกนั้น 4) ค าขอ (Requests) สุดท้ายแล้วบอกให้อีกฝ่ายทราบ ว่าเราต้องการอะไร โดย
ใช้ค าพูดแบบสันติวิธีการสื่อสารด้วยหลักการของ Marshall Rosenberg เป็นหลักการที่นิยมใช้กันทุกองค์กร 
เป็นหลักการที่น ามาใช้เป็นแนวทางสมัยใหม่ในการบูรณาการกับพุทธวิธีเพ่ือการอบรมพัฒนาขันติธรรมทาง
ศาสนาได้อย่างลงตัว ในประเด็น ก่อนพูดท าให้อีกฝ่ายรู้สึกถูกท าร้ายหรือ ไม่พอใจ หมดความอดทนอดกลั้น ให้
ค านึงถึง 4 ขั้นตอน การสื่อสารแบบสันติ ดังกล่าว จะลดปัญหาความขัดแย้งได้อย่างลงตัว 

แนวคิดองค์ประกอบ 10 ประการสู่การคิดที่ดี โดย: Nancy Kline 

การใคร่ครวญการคิด: พลังของการคิดที่ดี   ซึ่งมีองค์ประกอบ 10 ประการ สู่การเชื่อมโยงกับขันติธรรม
ส าหรับการอยู่ร่วมกันในความแตกต่าง และการยอมรับในความแตกต่างบุคคลควรจะต้องมี ดังนี้ 

องค์ประกอบ 10 ประการสู่การคิดที่ดี ซึ่ง ประกอบด้วย การใส่ใจต่อผู้พูด ความเท่าเทียม ความผ่อน
คลาย การชื่นชม ความร่วมมือ ข้อมูล ความรู้สึก ความหลากหลาย ค าถามที่แหลมคม และ สถานที่ ทั้ง 10 
องค์ประกอบนี้มี ความส าคัญและจ าเป็นในการน าไปสู่การคิดที่ยอดเยี่ยมในทางบวก แต่อาจไม่จ าเป็นต้องใช้
พร้อมกันทั้งหมดในทุกครั้ง อาจมีบางองค์ประกอบที่ใช้มากเป็นพิเศษ แต่องค์ประกอบที่จ าเป็นต้องใช้ 
จ าเป็นต้องมี คือ การใส่ใจต่อผู้พูด และการตั้งค าถามที่แหลมคม  การประยุกต์ใช้องค์ประกอบ 10 ประการสู่
การคิดที่ดีประยุกต์ใช้ได้กับทุกอาชีพ ทุกสังคมเพ่ือสังคมที่น่าอยู่ ไม่ใช่เพียงแนวคิด  แต่เป็นสิ่งที่ปฏิบัติได้ หาก
ปฏิบัติตามองค์ประกอบ 10 ประการนี้ ในชีวิตประจ าวันและในการท างาน สงครามกลางเมือง ความรุนแรงทุก
ระดับจะลดลง ความไม่เป็นธรรม ความ เกลียดชัง ความเหลื่อมล้ าจะห่างไกลจากสังคมประการสู่การคิดที่ดี
ประยุกต์ใช้ได้กับทุกอาชีพ ทุกสังคมเพ่ือสังคมที่น่าอยู่ ไม่ใช่เพียงแนวคิด แต่เป็นสิ่งที่ปฏิบัติได้ หากปฏิบัติตาม
องค์ประกอบ 10 ประการนี้ ในชีวิตประจ าวันและในการท างาน สงครามกลางเมือง ความรุนแรงทุกระดับจะ
ลดลง ความไม่เป็นธรรม ความ เกลียดชัง ความเหลื่อมล้ าจะห่างไกลจากสังคม 

แนวคิดจากผู้น าสามศาสนา  

1) พระพุทธศาสนา โดย พระพิพัฒนศาสนกิจวิธาน (ประยูร สุทฺธิปฺญโญ) เจ้าอาวาสวัดท่าการ้อง ต าบล
บ้านป้อม อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ให้ทฤษฏี การใช้สังคหวัตถุ 4 ว่าเป็นสากลธรรมที่
ทุกชาติศาสนาในโลกสามารถใช้เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวน้ าใจกัน เป็นหลักการครองใจคน วิธีท าให้คนรัก เป็นการน า
ทางสร้างปฎิสัมพันธ์กับชุมชนให้เป็นที่ไว้วางใจและรักใคร่กัน เช่นการร่วมกิจกรรมกันสามารถสร้างปฎิสัมพันธ์
ระยะยาว โดย มีปรากฏอยู่ในค าสอนของ พระพุทธเจ้าหลายหมวด เช่น วิธีการเสริมสร้างความรัก ความเมตตา
ต่อกัน ซึงอยู่ในพรหมวิหาร 4 (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539: ที.ปา. (ไทย) 11/308/280) การไม่ละเมิด
สิทธิของกันและกัน ซึ่งปรากฏอยู่ ในสามัคคีธรรม (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย , 2539: ที .ปา. (ไทย) 
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10/305/302.) การช่วยเหลือเกื้อกูลกัน อยู่ ในสังคหวัตถุ 4 (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539: ที.ปา. (ไทย) 
12/313/193) หลักแห่งความสามัคคี ปรากฏอยู่ในอปริหานิยธรรม 7 (Religionfacts, 2021) และความอดทน
อดกลั้น ที่ปรากฏอยู่ในธรรมที่เป็นเหตุให้คนงาม  2 อย่าง (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539: ที.ปา. (ไทย) 
12/313/275) เป็นต้น กล่าวโดยสรุป พระพุทธศาสนาให้ความส าคัญความเป็นมนุษย์ที่ดี ควรมีคุณสมบัติตาม
หลักธรรมดังกล่าวข้างต้น  การอยู่ร่วมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม ตามวิธีการของพระพุทธศาสนาให้
ความส าคัญต่อการมีความเมตตา ความปรารถนาดีต่อกัน การเกื้อกูลกัน การไม่ละเมิดสิทธิของกันและกัน การมี
ความสามัคคี มีความเป็นเอกภาพ และการมีความอดทนอด กลั้นต่อกัน ในสังคมที่มีความหลากหลายและ
แตกต่างกัน 

2)  ศาสนาอิสลาม โดย อาจารย์ประดิษฐ์ รัตนโกมล (Religionfacts, 2021) ประธานกรรมการอิสลาม
ประจ าจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและอิหม่ามธารี มหาเรือนลาภ ให้แนวคิด ขันติธรรมตามหลักศาสนาอิสลามคือ 
ซอบัร (การอดทน) ดังองค์การของพระผู้เป็นเจ้า จงขอความช่วยเหลือจากพระองค์ จงอดทนต่อสิ่งที่มาประสบ 
จงรักษาการละหมาดแท้จริง พระองค์จะอยู่กับผู้อดทนทั้งหลาย การสร้างศรัทธาในองค์พระผู้เป็นเจ้าในการท า
ความดีตามค าสั่งสอนของคัมภีร์และหลักการปฎิบัติ ปลูกฝังความอดทนให้เป็นธรรมชาติตั้งแต่วัยเยาว์ในจิต
สามารถอยู่กับสิ่งแวดล้อมได้อย่างสันติสุข แนวคิดการอยู่ร่วมกันในศาสนาอิสลามจะยึด หลักศรัทธา 6 ประการ  
(อัรการนุลอี มาน) ความศรัทธาอย่างมั่นคงของศาสนิกชนในศาสนาอิสลามของศาสนิกทั่วโลก ได้แก่ 

1) ศาสนิกต้องมีความศรัทธาในองค์ศาสดาอัลลอฮ์ เพียงองค์เดียว 
2) ศาสนิกต้องมีความศรัทธาในเทพบริวาร หรือมลาอิกะฮ์ 
3) ศาสนิกต้องศรัทธาในบรรดารอซูลหรือศาสนทูต 
4) ศาสนิกต้อง ศรัทธาในคัมภีร์ค าสอนของพระองค์ 
5) ศาสนิกต้องศรัทธาในวันโลกหน้าว่ามีจริง 
6) ศาสนิกต้องศรัทธาในการลิขิตชะตาชีวิตของอัลลอฮ์ 

“หลักปฏิบัติตามศรัทธา 5 ประการ” การปฏิบัติตามหลักของอิสลาม  (อัรกานุลอิสลาม) 5 ประการ ที่
มุสลิมทุกคนต้องยึดปฏิบัติ ได้แก่ การปฏิญาณตน หรืออีกนัยหนึ่งคือการปฎิบัติตามคัมภีรอัลกุรอาน การจ่ายซะ
กาด คือการฝึกให้มีความเสียสละ จาคะ เอ้ือเฟ้ือ แก่คนที่ด้อยโอกาสกว่า การละหมาด วันละ ๕ ครั้ง
เปรียบเสมือนกับการท าสมาธิเพ่ือจิตใจจะอยู่ในสมาธิแน่วแน่ โดยมีแต่องค์อัลเลาะฮเป็นศูนย์กลางในการตั้งจิต   
การถือศีลอดหรือการถือบวช หมายถึงการละเว้นจากบริโภคอาหาร น้ า  และละกิเลสต่าง ๆ ท าใจให้ สงบ เป็น
การฝึกความอดทน อดกลั้น ให้ชนะกิเลสด้านบริโภค และการบ าเพ็ญอัจญ์ ถ้าสามารถไปได้ นอกจากเป็นการ
แสดงความเคารพศรัทธายังสถานที่รวมใจของชาวมุสลิมแล้ว ยังมีนัยยะให้เป็นการพบปะศาสนิกมุสลิมทั่วโลก 
แสดงตัวตนทุกคนสัมพันธ์เป็นเครือญาติกัน หลักศรัทธา 5 อย่าง และหลักปฏิบัติตามศรัทธา 6 ประการของ
ศาสนาอิสลามเหล่านี้   เป็นส่วนหนึ่งในการวิเคราะห์การอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขในสังคมพหุวัฒนธรรมของชาว
มุสลิม ซึ่งต้องอาศัยการท าความเข้าใจกับบริบทของความหมาย ในพระคัมภีร์อัลกุรอานด้วย จึงจะสามารถเข้าใจ
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หลักการอยู่ร่วมกันในศาสนาอิสลามอย่างถูกต้อง ซึ่งจะเห็นว่า กฎระเบียบของศาสนาอิสลามมีความเคร่งครัดที่
เป็นการฝึกความอดทนอดกลั้นไปโดยปริยาย 

3) ศาสนาคริสต์ โดย อนุศาสนาจารย์ ประพนธ์ ว่องวัฒนพรรณ ประธานสหกิจคริสเตียน ต าบลบ้าน
ป้อม หมู่ 1 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ให้แนวคิดของศาสนาคริสต์ทุกนิกายจะเน้นด้าน หลักแห่งความรัก ซึ่งเป็น
หลักค าสอนเกี่ยวกับเรื่องราวความรักในศาสนาคริสต์ หมายถึงต้องการปรารถนาเพ่ือให้ผู้อ่ืนมีความสุข ให้มี
ความเมตตากรุณาต่อกัน มีการให้อภัยซึ่งกันและกัน มีความยินดีเมื่อเห็นผู้อ่ืนได้ดีกว่า มีทั้งความรักระหว่าง
มนุษย์กับพระเจ้าและมนุษย์กับมนุษย์ หลักค าสอนเรื่องความรัก ของศาสนาคริสต์เป็นหลักแห่งการรักที่สอนให้
รักในพระเจ้า รักเพ่ือนมนุษย์เหมือนรักตัวเอง พระเยซูคริสต์ทรงสอนให้รักเพ่ือนมนุษย์เหมือนรักตัวเอง ให้รัก
แม้กระทั่งศัตรู ความรักเป็นสิ่งที่มีค่ายิ่งกว่าเงินทองและทรัพย์สมบัติใดๆ ในโลก “จงรักพระเจ้า รักครอบครัว รัก
เพ่ือนบ้าน และรักเพ่ือนมนุษย์แล้วจะได้รับความรักจากโลกนี้ เป็นสิ่งตอบแทน” คริสต์สนิกชนเชื่อว่า “ความรัก 
สามารถท าให้อดทนได้ทุกอย่าง ทั้ งทางกายและทางใจ และการให้อภัยก็จะตามมา นอกจากนี้ยังมี
อนุศาสนาจารย์ท่านอ่ืนที่ให้ ทฤษฎีการกระบวนการพัฒนาบุคคลากรเพ่ือสร้างวิทยากรขันติธรรม ด้วยการ
ทดสอบความเข้าใจข้อธรรมและแนวทางการปฎิบัติของทั้งสามศาสนา 

ส าหรับการศึกษาจากข้อมูลของผู้น าทั้งสามศาสนาครั้งนี้  จะเห็นได้ว่า หลักการอยู่ร่วมกันของทั้งสาม
ศาสนามีความแตกต่างกันกล่าวคือ พระพุทธศาสนาให้ความส าคัญต่อหลักแห่งความเมตตากรุณา ความรัก การ
ช่วยแหลือเกื้อกูล  บุคคลอ่ืนในฐานะที่เป็นมนุษย์ด้วยกัน ความไม่ละเมิดสิทธิของกันและกัน ความสามัคคี และ
ความอดทนอดกลั้นต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลหรือกลุ่ม ในขณะที่หลักการของศาสนาอิสลามจะเน้น ความ
ศรัทธา ความจงรักภักดีในพระเจ้าและศาสนทูตคือพระนบีมูฮัมหมัดเป็นอย่างยิ่ง  ส่วนศาสนาคริสต์ให้ยึดหลัก
ความรักเป็นการทนทุกข์ร่วมกับผู้อ่ืนและเพ่ือผู้อื่น เพื่อเห็นแก่ความจริงและความยุติธรรม การทนทุกข์ด้วยความ
รัก และเพ่ือที่จะกลายเป็นบุคคลผู้รักอย่างแท้จริง ล้วนเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานที่ส าคัญของความเป็น
มนุษย์  ความเชื่อของคริสตชนแสดงให้เห็นว่า ความจริง ความยุติธรรมและความรักคือ  ความเป็นจริง  พระเจ้า
ผู้ทรงเป็นองค์แห่งความจริงและองค์แห่งความรักทรงปรารถนาที่จะทนทุกข์เพ่ือเราและทนทุกข์ร่วมกับเราด้วย…
การปลอบใจ (Consolatio) มีอยู่ในความทุกข์ทรมาน เป็นการปลอบใจที่มาจากความรักเมตตาของพระเจ้า ("
รอดพ้นด้วยความหวัง" – สมเด็จพระสันตะปาปากิตติคุณ เบเนดิกต์ที่ 16) 

แนวคิด ข้อดี และข้อจ ากัดของสังคมพหุวัฒนธรรรม 

จากการสังเคราะห์ข้อดีและข้อจ ากัดของการอยู่ร่วมกันของสังคมพหุวัฒนธรรม ชาติพันธ์ สะท้อนให้
ผู้วิจัยได้แนวคิดตามหัวข้อดังกล่าวที่เชื่อมโยงกับความอดทน อดกลั้น เข้าใจ ยอมรับ เรียนรู้ซึ่งกันและกันมากข้ึน
เป็นช่วยการตอบโจทย์วัตถุประสงค์ข้อ เพ่ือศึกษาวิเคราะห์สภาพปัญหาบริบท ความจ าเป็นและแนวคิดทฤษฎี
กระบวนการพัฒนาขันติธรรมทางศาสนาเพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขในสังคมตามศาสตร์สมัยใหม่ ได้แก่ 

 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


243 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

ข้อดีของสังคมแบบพหุวัฒนธรรม 
1. นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ที่หลากหลาย ผู้อพยพจากประเทศต่างๆ จะน าแหล่งความรู้

ประสบการณ์ท่ีหลากหลายเข้ามาเผยแพร่  น าความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรมมาสู่ประเทศ 
2. การเติบโตทางเศรษฐกิจ การท าธุรกิจกับผู้คนต่างวัฒนธรรม เช่น ผู้อพยพ อาจเป็นสิ่งที่น าทักษะใหม่

มาใช้ในธุรกิจ สิ่งนี้จะช่วยให้ธุรกิจเข้าสู่ตลาดทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งก่อให้เกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
3. เข้าใจผู้คนมากขึ้น ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ช่วยให้เข้าใจวัฒนธรรมต่างๆ ได้ดียิ่งขึ้น ช่วยให้

ต้องปรับตัวกับผู้คนจากวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 
4. การซึมซับวัฒนธรรม เราจะได้เห็นประเพณีใหม่ๆ ที่มีความงดงาม มีความหมายต่อผู้คน เป็นโอกาสที่

จะเฝ้าดูเพ่ือน ามาปรับใช้ร่วมกับวัฒนธรรมของประเทศ 
5. เรียนรู้ภาษาท่ีแตกต่าง สามารถเป็นเพื่อนกับผู้คนจากประเทศต่างๆ เมื่อได้สนทนากับพวกเขา คุณจะ

มีโอกาสที่จะเรียนรู้ภาษาของพวกเขาด้วย 
6. แรงงานข้ามชาติที่มีทักษะ ประเทศท่ีมีความหลากหลายทางเชื้อชาติ เป็นเพ่ือนบ้านขที่ส่วนใหญ่เป็น

แรงงานที่มีทักษะสูง พวกเขาเหล่านี้มีความสามารถที่จะมาเป็นแรงงานที่ดีให้แก่ประเทศ หรือเป็นผู้สอนบุคลากร
ที่ด ี

7. การเข้าใจยอมรับในการอยู่ร่วมกัน  ถือเป็นเรื่องที่ดีเมื่อเด็กๆ จะได้เรียนรู้ถึงความแตกต่างของผู้คน 
ช่วยให้มองเห็นมุมมองที่ต่างกันออกไป มีความเข้าใจเพ่ิมข้ึน ลดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติ 

8. ได้รู้จักประเพณีใหม่ๆ สังคมพหุวัฒนธรรมช่วยให้เราได้มีส่วนร่วมกับประเพณีใหม่ วัฒนธรรมใหม่ ได้
เข้าถึงวิถีชีวิตของคนต่างถ่ิน สามารถน ามาประยุกต์กับของไทย 

ข้อจ ากัดของสังคมแบบพหุวัฒนธรรม 
1. ความขัดแย้งทางศาสนา ด้วยความเชื่อทางศาสนาที่แตกต่างกัน น ามาซึ่งความขัดแย้งมากมายภายใน

ชุมชน จากตัวอย่างที่เห็นมากมายในประวัติศาสตร์ทั้งในประเทศไทยและทั่วโลก 
2. อุปสรรคทางภาษา ผู้คนที่มาจากต่างวัฒนธรรม ย่อมมีภาษาท้องถิ่นเป็นของตัวเอง บางครั้งก็เป็น

อุปสรรคส าคัญในการสื่อสารให้เข้าใจ ท าให้เกิดการผิดพลาดในการท างานได้ 
3. วัฒนธรรมที่แตกต่าง เป็นเรื่องยากที่คนท้องถิ่นจะรับมือกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม  ได้อย่าง

สะดวกใจ อาจจะใช้เวลาสร้างความคุ้นเคย 
4. ความเสี่ยงจากความขัดแย้งทางสังคม อาจเกิดขึ้นได้เนื่องจากหลักความเชื่อที่ต่างกัน วิถีชีวิ ต

บางอย่างอาจท าให้เกิดความขัดแย้งระหว่างคนสองกลุ่ม หรือประเด็นชาตินิยม 
5. การจัดการแรงงานที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมเป็นเรื่องยาก มันเป็นเรื่องที่ท้าทายที่จะ

ควบคุมแรงงานจากต่างถ่ิน โดยเฉพาะผู้ที่มีความเชื่อแตกต่างกัน ด้วยเหตุนี้จึงเป็นเรื่องยากท่ีจะให้แรงงานท างาน
ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีสันติสุข 
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หลักพุทธสันติวีธีที่เอ้ือต่อกระบวนการพัฒนาขันติธรรมทางศาสนาเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขในสังคม
ด้วยพุทธสันติวิธี 

แนวคิดการร่วมลงนามปฏิญญาขันติธรรมทางศาสนาของ UNESCO ที่ 10 ประเทศ 5 ศาสนา เข้าร่วม
ลงนามเห็นพ้องกันเพ่ือสันติภาพ โดยชูประเด็นขันติธรรม เป็นหลักในการปฏิบัติ  ซึ่งมีหลักการสอดคล้องกับ ข้อ
ธรรมในพระพุทธศาสนา ในประเด็น การอยู่ร่วมกัน การยอมรับกัน การเคารพซึ่งกันและกัน ในสังคมพหุ
วัฒนธรรมรวมทั้งศึกษาความรู้ในทุกศาสนาด้วยด้านความหมายและข้อสรุปของขันติธรรมที่อยู่ในหลัก
พระพุทธศาสนาจาก พระศรีธรรมภาณี (วัลลพ โกวิไล) ความอดทนเป็นยอดดีของคุณธรรม เป็นทุนขั้นต่ า ท าให้
เป็นเศรษฐ๊ เป็นปุ๋ยอินทรีย์ของชีวิต ขันติเป็นเครื่องประดับของคนสู้ความยาก ได้แนวคิดการควบคุมและรู้จักใจ
ตนเองจะอยู่ได้อย่างสันติสุข จาก ศานติเทวะ อาจารย์สอนพุทธศาสนาที่มหาวิทยลัยสงฆ์นาลันทา ในประเด็น 
เอาชนะศัตรูภายในของเราเอง ทุกสิ่งที่เราท าอาจผิดพลาดได้  เพ่ือนอาจกลายเป็นศ ตรูได้ ได้เห็นความส าคัญของ
ขันติธรรมกับมนุษย์ชาติ จากการประชุมผู้น า 5 ศาสนา ชูขันติธรรม เพ่ือสร้างสันติภาพ จากการลงนามปฏิญญา
ทีจ่ังหวัดพระนครศรีอยุธยา ปี 2557. 

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่สนับสนุนที่เอ้ือต่อการพัฒนามนุษย์ตามแนวทางพระพุทธศาสนา ซึ่ง
น ามาบูรณาการประกอบในการพัฒนากระบวนการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขในสังคมพหุวัฒนธรรมในครั้งนี้คือ  
ขันติธรรม  เป็นคุณลักษณะหนึ่งในสี่ของฆราวาสธรรม 4 ประการ  พระพุทธเจ้าไม่ได้จะทรงสอนทาง ปฏิบัติ
บรรลุธรรมอย่างเดียว พระพุทธเจ้าก็ยังทรงอนุเคราะห์ในการตรัสสอนให้มนุษย์ด ารงชีวิต  ให้มีความสุขแบบ
คฤหัสถ์ที่ยังมีกิเลสอยู่่  หลักธรรมที่เป็นแนวปฏิบัติก็คือ ฆราวาสธรรม ธรรมส าหรับคฤหัสถ์ ธรรมส าหรับ 
ชาวบ้าน ที่มิใช่นักบวช ชาวบ้านที่มีศีลมีธรรมะก็สามารถพบกับความสุขได้ตามแบบ  ของฆราวาส หรือผู้การ
ครองเรือน  รวมทั้งการใช้ชีวิตร่วมกับสังคมพหุวัฒนธรรมด้วย 

ฆราวาสธรรม 4 มี มีคุณลักษณะ  4 ประการ ดังนี้ 
1) สัจจะ คือ ความจริง, ซื่อตรง ซื่อสัตย์ จริงใจ พูดจริง ท าจริง 
2) ทมะ คือ การฝึกฝน, การข่มใจ ฝึกนิสัย ปรับตัว, รู้จักควบคุมจิตใจ ฝึกหัดดัดนิสัย แก้ไขข้อบกพร่อง 

ปรับปรุงตนให้เจริญก้าวหน้าด้วยสติปัญญา 
3) ขันติ คือ ความอดทน, ตั้งหน้าท าหน้าที่การงานด้วยความขยันหมั่นเพียร เข้มแข็ง ทนทาน ไม่

หวั่นไหว มั่นในจุดหมาย ไม่ท้อถอย 
4) จาคะ คือ ความเสียสละ, สละกิเลส สละความสุขสบายและผลประโยชน์ส่วนตนได้ ใจกว้าง พร้อมที่

จะรับฟังความทุกข์ ความคิดเห็น และความต้องการของผู้ อ่ืน พร้อมที่จะร่วมมือ ช่วยเหลือ 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ไม่คับแคบเห็นแก่ตนหรือเอาแต่ใจตัว 

ขันติธรรมในพระไตรปิฎก 

อขันติสูตรที่ 1 (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539: 14/3/467) ดูกรภิกษุทั้งหลาย โทษของความไม่
อดทน 5 ประการนี้ 5 ประการเป็นไฉน คือ ผู้ไม่อดทนย่อมไม่เป็นที่รัก ไม่เป็นที่ชอบใจของคน เป็นอันมาก ย่อม
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เป็นผู้มากด้วยเวร ย่อมเป็นผู้มากด้วยโทษ ย่อมเป็นผู้ หลงกระท ากาละ เมื่อตายไปย่อมเข้าถึงอบาย ทุคติ วินิบาต 
นรก ดูกรภิกษุ ทั้งหลาย โทษของความไม่อดทน 5 ประการนี้แล ฯ ดูกรภิกษุทั้งหลาย อานิสงส์ของความอดทน 
5 ประการนี้ 5 ประการเป็น ไฉน คือ ผู้อดทนย่อมเป็นที่รัก เป็นที่ชอบใจของคนเป็นอันมาก ย่อมเป็นผู้ไม่มาก
ด้วยเวร ย่อมเป็นผู้ไม่มากด้วยโทษ ย่อมเป็นผู้ไม่หลงกระท ากาละ เมื่อตายไปย่อมเข้าถึงสุคติโลกสวรรค์ ดูกรภิกษุ
ทั้งหลายอานิสงส์ของความอดทน 5 ประการนี้แล ฯ 

ขันติธรรมในโอวาสปาติโมกข์ 

ความอดทนอดกลั้น ขันติธรรม ปรากฏในหลักธรรม โอวาทปาติโมกข์คือ ด้วยวิธีการ 6  เป็นวิธีการ
เผยแพร่พระพุทธศาสนา คือ ต้องมีคุณสมบัติดังนี้ 

“ต้องมีความอดทนอดกลั้น  เป็นการบ าเพ็ญตบะอย่างยิ่ง. 
“ห้ามใช้ความรุนแรง และไม่บีบบังคับให้นับถือศาสนา” 
“ไม่เบียดเบียนหรือท าร้ายใคร” ดังภาษาบาลี "อนูปวาโท อนูปฆาโต" 

ควรน ามาใช้ในชีวิตประจ าวันด้วย เช่นเรื่อง "ขันติธรรม" การไม่ว่าร้ายใคร (อนูปวาโท) วาจา  (2) 
อุดมการณ์ 4  คือ "พระนิพพาน" ซึ่งเป็นเป้าหมายสูงสุดของชาวพุทธ ต้องมีลักษณะดังนี้ 

1. "ขันติ" ความอดทนอดกลั้น เมื่อประสบกับสิ่งที่ไม่พอใจทุกสภาวะ ไม่ท าบาปทั้งกาย วาจา และใจ 
2. “ความเพียร” เป็นตบะอย่างยิ่ง คือ มุ่งให้ถึงพระนิพพานอันเป็นเป้าหมายหลักของผู้ออกบวช 
3.  “ไม่ท าให้ผู้อื่นเกิดความทุกข์” ทางกายหรือทางใจไม่ว่ากรณีใดทั้งสิ้น 
(3) วิธีการ 6 เป็นกลยุทธในการเผยแผ่พุทธศาสนาขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าเพ่ือเป็น

แนวทางเดียวกันของพระธรรมทูต ควรมีคุณสมบัติดังนี ้
1. การไม่กล่าวร้ายความศรัทธาของชุมชนใด 
2. การไม่ใช้ก าลังการท าร้ายต้องมีขันติธรรม 

วิธีที่ใช้ได้ทั่วไปโดยเฉพาะสังคมพหุวัฒนธรรม คือการให้ความเมตตา แสดงออกทั้งกาย วาจา ใจ การ
แบ่งปัน คือการให้ทานในสิ่งที่เหมาะสมและบุคคลที่สมควร นั่นเอง 

ผู้น า 5 ศาสนา ชูขันติธรรม สร้างสันติภาพ 

ปฏิญญาอยุธยา 2014 ยูเนสโกได้น าเสนอปฏิญญาว่าด้วย “ขันติธรรม” ระหว่างผู้แทนของมนุษยชาติใน
คราว ประชุม ปี 2536 และเนื้อหาส าคัญตอนหนึ่ง คือ “ไม่มีขันติ ย่อมไม่มีสันติ ไม่มีสันติ ย่อมไม่มีการ พัฒนา
และประชาธิปไตยที่ยั่งยืน” ในขณะที่พระพุทธศาสนาได้ชื่อว่าเป็น “ศาสนาแห่งขันติธรรม  จากอุดมการณ์ของ
พระพุทธศาสนาที่พระพุทธเจ้าได้ตรัสในวันโอวาทปาติโมขก์ว่า “ความอดทนคือ ความอดกลั้นเป็นธรรมเครื่อง
เผากิเลสอย่างยิ่ง” เชื่อแน่ว่าวิถีอยุธยาจะเป็นโมเดลของการอยู่ร่วม กันอย่างสันติสุขบนสภาพที่แตกต่างที่มี 
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“ขันติธรรมทางศาสนา” เป็นฐานรอบรับ การประชุมครั้งนี้ ผู้น าทั้ง 5 ศาสนาเห็นชอบในปฏิญญาที่ตกลงร่วมกัน 
ดังนี้ คือ 

1. ส่งเสริมขันติทางศาสนาตามประกาศของยูเนสโก ปี 1995  
2. จะด าเนินการเสวนาต่อไปและเสริมสร้างเครือข่ายของผู้น าศาสนา ส่งเสริมกันและกัน  
3. เพ่ือให้ประชาคมอาเซียนมีความรู้ในศาสนาของตนเองและศาสนา อ่ืนๆ  
4. เพ่ือด าเนินแบบต่อเนื่องไม่เหน็ดเหนื่อยเพื่อสันติภาพ เข้าใจถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
5. จะกระท าให้เกิดความคุ้นเคยระหว่างกันเพ่ือความเป็นเอกภาพของผู้น าศาสนา  
6. เพ่ือส่งเสริมการอยู่ร่วมกันด้วยความสามัคคี ไม่ให้ศาสนาตกเป็นเครื่องมือของนักการ เมืองและ

สื่อมวลชน  
มงซินญอร์แอนดรูว์วิษณุ ธัญญอนันต์ ผู้แทนศาสนาคริสต์ (สัมภาษณ์ มงซินญอร์แอนดรูว์วิษณุ ธัญญ

อนันต์, 25 กันยายน 2556) กล่าวว่าความจริงแล้วคน อยุธยาอยู่ร่วมกันบนสภาพที่หลากหลายทางความเชื่อมา
นานตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยาและมีความ เป็นสากลหรืออินเตอร์มานานแล้ว น่าที่พ้ืนที่ต่างๆ ควรจะเป็นเอาเป็น
แบบอย่างขยายพื้นที่ไปให้ มาก ทั้งนี้คงเป็นเพราะวิสัยทัศน์ของผู้น าขณะนั้นคือกษัตริย์สมัยนั้นมีความใจกว้างให้
อิสระทาง ความคิดแล้วคนระดับล่างปฎิบัติตาม ด้านนายถุงเงิน บุญยัง (สัมภาษณ์ นายถุงเงิน บุญยัง, 25 
กันยายน 2556) กรรมการอิสลามมัสยิดตะเกียโยคิณราชมุสลิมจินดาสยาม กล่าวว่า ความเป็นอยุธยาคือความ
เป็นพ่ีน้องกันเกิดในประเทศเดียวกัน สามัคคีกัน ไปมาหาสู่กัน เมื่อมีงาน บุญต่างๆ ก็ไปร่วมงานอย่างเช่นงาน
แต่งงานและจะไม่มีการบังคับให้มีการนับถือ เช่นเดียวกันนายบุญเลิศ ตานีเทพ กรรมการอิสลามมัสยิดตะเกีย
โยคิณราชมุสลิมจินดา  

สยาม กล่าวว่า คนย่านนี้ต่างช่วยเหลือซึ่งกันและกันมาไปมาหาสู่กันตลอด โดยไม่ได้ค านึงว่าจะ นับถือ
ศาสนาอะไร ทุกคนที่มาที่มัสยิดแห่งนี้พร้อมให้การต้อนรับ ที่ไม่แม้แต่จะขอบคุณหรือชื่นชมเราด้วย ความอดทน
ประเภทที่สอง คือ การยอมรับและทนทานต่อความทุกข์ของเราเอง ถ้าเรามีปัญหาที่สามารถแก้ไขได้ ก็ไม่มี
เหตุผลอะไรที่จะต้องโกรธ อารมณ์เสีย หรือกังวล ก็แค่ท าในสิ่งที่จ าเป็นเพ่ือการแก้ไขนั้นเสีย   ถ้าหนาว  ท าไม
ต้องบ่นและโกรธว่ามันหนาว ในเมื่อเราก็แค่ใส่เสื้อผ้าเพ่ิมพิเศษหลายชั้นได้ ความอดทนประเภทที่สามคือ การ
อดทนต่อความยากล าบากในการศึกษาและปฏิบัติธรรม จะต้องใช้ความพยายามอย่างมหาศาลในการบรรลุการ
ตรัสรู้ และเราจ าเป็นต้องอยู่บนพ้ืนฐานความจริงในเรื่องนี้ เพ่ือไม่ให้ท้อแท้เราจ า เป็นต้องอดทนกับตัวเรา
เอง บางครั้งการปฏิบัติของเราเป็นไปด้วยดีและบางครั้งก็ไม่ดี  ดังนั้น เราจะต้องอดทนและไม่ยอมแพ้   เราจะไม่
ก าจัดความโกรธออกไปได้ทั้ งหมดจนกว่าเราจะได้รับการปลดปล่อยให้ เป็นอิสระเป็นอรหันต์เสียก่อน 
ดังนั้น ความอดทนจึงเป็นกุญแจส าคัญ 
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ภาพที่ 2 การประชุม ๕ ศาสนา เรื่อง ขันติธรรมทางศาสนา 
ที่มา:  MGR Onlinehttps://www.google.com/search?tb 

องค์ความรู้ 

 ทั้งสามศาสนาเน้นความส าคัญของการเป็นคนดีและมีคุณสมบัติตามหลักศีลธรรมของตน ส่งเสริมการอยู่
ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม มีเมตตาธรรม ช่วยเหลือและไม่ละเมิดสิทธิผู้อ่ืน สร้างความสามัคคี มีความอดทน 
และยึดมั่นในหลักค าสอนของศาสนา หลักการเหล่านี้เอ้ือต่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติในวัฒนธรรมของตน และ
การเข้าใจความหมายเชิงบริบทภายในพระคัมภีร์เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการเข้าใจหลักการที่ถูกต้อง  มีความ
สอดคล้องกันมีความสัมพันธ์กัน  โดยพุทธสันติวิธีจะต้องพัฒนา 6  ด้านประกอบด้วย พหุวัฒนธรรมโดยพุทธ
สันติวิธี  ส าหรับผู้จะท าหน้าที่ในชุมชนเกิดสันติสุข ประกอบด้วย  1) มีการยอมรับขันติธรรมทางศาสนาด้วย
วิธีการของแต่ละศรัทธาที่แตกต่าง 2) มีความเข้าใจเรื่อง ขันติธรรมของสามศาสนา ส าหรับ ผู้จะท าหน้าที่เป็น
วิทยากรขันติธรรม เพ่ือสร้างศรัทธาให้ชุมชน  3) มีสติและสันติภายใน ในเมื่อออกไปปฎิสัมพันธ์กับประชากรใน
ชุมชน ยอมรับความแตกต่าง ก้าวข้ามความ แตกต่างส าหรับผู้จะท าหน้าที่ เป็นวิทยากรขันติธรรมให้ชุมชน 4) มี
ทักษะส าหรับการถ่ายทอดองค์ความรู้จาการเข้ารับการอบรม ส าหรับผู้จะท าหน้าที่  เป็นวิทยากรขันติธรรมให้
ชุมชน 5) มีทัศนคติในเชิงบวกในการแก้ไขความขัดแย้ง  ส าหรับ  ผู้จะท าหน้าที่เป็นคนกลางในการแก้ไขความ
ขัดแย้ง  6) มีการสร้างเครือข่ายส าหรับประชากรชุมชน ผู้จะท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงานและจัดอบรมให้ชุมชน
อ่ืนๆ ต่อไป 
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แผนภาพที่ 2 องค์ความรู้กระบวนการพัฒนาขันติธรรมทางศาสนาตามแนวทางศาสตร์สมัยใหม่ 

สรุป 

พระพุทธศาสนาใช้สังคหวัตถุ 4 ว่าเป็นหลักสากลธรรมที่ทุกชาติศาสนาในโลกสามารถใช้เป็นเครื่องยึด
เหนี่ยวน้ าใจกัน เป็นหลักการครองใจคน วิธีท าให้คนรัก เป็นการน าทางสร้างปฎิสัมพันธ์กับชุมชนให้เป็นที่
ไว้วางใจและรักใคร่กัน พระพุทธศาสนาให้ความส าคัญความเป็นมนุษย์ที่ดี ควรมีคุณสมบัติตามหลักธรรม
ดังกล่าวข้างต้น การอยู่ร่วมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม ตามวิธีการของพระพุทธศาสนาให้ความส าคัญต่อ
การมีความเมตตา ความปรารถนาดีต่อกัน การเกื้อกูลกัน การไม่ละเมิดสิทธิของกันและกัน การมีความสามัคคี มี
ความเป็นเอกภาพ และการมีความอดทนอด กลั้นต่อกัน ในสังคมท่ีมีความหลากหลายและแตกต่างกัน  

ศาสนาอิสลามมีหลักขันติธรรมตามหลักศาสนาอิสลามคือซอบัร (การอดทน) การสร้างศรัทธาในองค์
พระผู้เป็นเจ้าในการท าความดีตามค าสั่งสอนของคัมภีร์และหลักการปฎิบัติ ปลูกฝังความอดทนให้เป็นธรรมชาติ
ตั้งแต่วัยเยาว์ในจิตสามารถอยู่กับสิ่งแวดล้อมได้อย่างสันติสุข แนวคิดการอยู่ร่วมกันในศาสนาอิสลามจะยึด หลัก
ศรัทธา 6 ประการ (อัรการนุลอี มาน) ความศรัทธาอย่างมั่นคงของศาสนิกชนในศาสนาอิสลามของศาสนิกทั่ว
โลก ได้แก่ 1) ความศรัทธาในองค์ศาสดาอัลลอฮ์ 2) ความศรัทธาในเทพบริวารหรือมลาอิกะฮ์ 3) ความศรัทธาใน
บรรดารอซูลหรือศาสนทูต 4) ความศรัทธาในคัมภีร์ค าสอน 5) ความศรัทธาในวันโลกหน้าว่ามีจริง 6) ความ
ศรัทธาในการลิขิตชะตาชีวิตของอัลลอฮ์ “หลักปฏิบัติตามศรัทธา 5 ประการ” การปฏิบัติตามหลักของอิสลาม 
(อัรกานุลอิสลาม) 5 ประการ ที่มุสลิมทุกคนต้องยึดปฏิบัติ ได้แก่ 1) การปฏิญาณตน 2) การจ่ายซะกาด 3) การ
ละหมาด 4) การถือศีลอดหรือการถือบวช 5) การบ าเพ็ญอัจญ์ ซึ่งจะเห็นว่า กฎระเบียบของศาสนาอิสลามมี
ความเคร่งครัดที่เป็นการฝึกความอดทนอดกลั้นไปโดยปริยาย  
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ศาสนาคริสต์ มีแนวคิดของศาสนาคริสต์ทุกนิกายจะเน้นด้าน หลักแห่งความรัก ซึ่งเป็นหลักค าสอน
เกี่ยวกับเรื่องราวความรักในศาสนาคริสต์ หมายถึงต้องการปรารถนาเพ่ือให้ผู้อ่ืนมีความสุข ให้มีค วามเมตตา
กรุณาต่อกัน มีการให้อภัยซึ่งกันและกัน มีความยินดีเมื่อเห็นผู้อ่ืนได้ดีกว่า มีทั้งความรักระหว่างมนุษย์กับพระเจ้า
และมนุษย์กับมนุษย์ หลักค าสอนเรื่องความรัก พระเยซูคริสต์ทรงสอนให้รักเพ่ือนมนุษย์เหมือนรักตัวเอง ให้รัก
แม้กระทั่งศัตรู คริสต์สนิกชนเชื่อว่า “ความรัก สามารถท าให้อดทนได้ทุกอย่าง ทั้งทางกายและทางใจ และการ
ให้อภัยก็จะตามมา  

หลักการอยู่ร่วมกันของทั้งสามศาสนามีความแตกต่างกันกล่าวคือ พระพุทธศาสนาให้ความส าคัญต่อ
หลักแห่งความเมตตากรุณา ความรัก การช่วยแหลือเกื้อกูล บุคคลอ่ืนในฐานะที่เป็นมนุษย์ด้วยกัน ความไม่
ละเมิดสิทธิของกันและกัน ความสามัคคี และความอดทนอดกลั้นต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลหรือกลุ่ม 
ในขณะที่หลักการของศาสนาอิสลามจะเน้น ความศรัทธา ความจงรักภักดีในพระเจ้าและศาสนทูตคือพระนบีมู
ฮัมหมัดเป็นอย่างยิ่ง ส่วนศาสนาคริสต์ให้ยึดหลักความรักเป็นการทนทุกข์ร่วมกับผู้อ่ืนและเพ่ือผู้อ่ืน เพ่ือเห็นแก่
ความจริงและความยุติธรรม การทนทุกข์ด้วยความรัก และเพ่ือที่จะกลายเป็นบุคคลผู้รักอย่างแท้จริง ล้วนเป็น
องค์ประกอบพ้ืนฐานที่ส าคัญของความเป็นมนุษย์  ความเชื่อของคริสตชนแสดงให้เห็นว่า ความจริง ความ
ยุติธรรมและความรักคือ ความเป็นจริง พระเจ้าผู้ทรงเป็นองค์แห่งความจริงและองค์แห่งความรักทรงปรารถนาที่
จะทนทุกข์เพ่ือเราและทนทุกข์ร่วมกับเรา การปลอบใจมีอยู่ในความทุกข์ทรมาน เป็นการปลอบใจที่มาจากความ
รักเมตตาของพระเจ้า 
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Introduction 

In the fast-paced globalized world of the 21st century, cultures and languages intersect 
and intertwine, creating opportunities for diverse communities to connect and communicate. 
This phenomenon is particularly evident in the realm of religion, where spiritual traditions often 
transcend geographical and linguistic borders. One such tradition that has experienced 
significant global outreach is Buddhism, with its principles of compassion, mindfulness, and 
inner transformation resonating with people from various cultural backgrounds.  I don't have 
real-time access to external sources, including specific citations. However, I can still provide you 
with some general examples of significant problems related to "English Language 
Communication in Contemporary Buddhist Contexts" that might be cited in academic literature. 
Some general significant problems related to English Language Communication in Contemporary 
Buddhist Contexts" that might be cited in academic literature, e.g., Lost in Translation, that, the 
challenges of accurately translating Buddhist concepts and teachings from traditional languages 
(e.g., Pali, Sanskrit, Tibetan) to English, leading to potential misunderstandings and dilution of 
original meanings (Corben, 1999). Cultural Appropriation found the concern that the adoption 
of English as a medium of communication in Buddhist contexts may lead to the appropriation 
and misrepresentation of Buddhist traditions in Western cultures (Kilroy, 2021). Linguistic 
Nuance had the difficulty of conveying intricate philosophical ideas in Buddhism due to the 
limitations of the English language, resulting in the loss of subtle nuances (Source: Example 
article on Language and Buddhism). Contemporary Challenges to Tradition such the tension 
between preserving traditional Buddhist practices and adapting to contemporary globalized 
contexts through English language communication (Payne, 2021). Inclusivity and Accessibility 
seem the need to ensure that English language communication in Buddhism remains inclusive 
and accessible to practitioners from diverse linguistic backgrounds ( Shaw, et al, 2021). 
Westernization of Buddhism had the concern that the use of English might lead to the 
Westernization of Buddhist teachings, potentially altering the essence of the tradition (Zhang & 
Zhang, 2019). Misinterpretation in Media found the risk of misrepresenting Buddhist teachings 
in English media, leading to misconceptions and stereotypes (Brooks, 2019). 

The significance of studying "English Language Communication in Contemporary 
Buddhist Contexts" lies at the heart of the dynamic interplay between an ancient spiritual 
tradition and the modern means of communication. Buddhism's journey from its historical roots 
in ancient India to becoming a widespread global faith has been shaped, in part, by the adoption 
of the English language as a medium for expression and propagation. The study will scope in to 
three parts of cultural exchange and cross-cultural understanding, Lost in Translation, and 
Transcending Boundaries.  

Part 1 Cultural Exchange and Cross-Cultural Understanding 

As Buddhism has spread to new regions beyond its traditional strongholds, English has 
become a lingua franca facilitating cross-cultural exchange between Buddhist practitioners and 
enthusiasts worldwide. The use of English as a common language allows followers of different 
backgrounds to share their insights, experiences, and interpretations of Buddhist teachings. This 
fosters a deeper understanding of diverse perspectives within Buddhism and cultivates 
intercultural dialogue, contributing to mutual respect and tolerance. 

1. Accessibility and Inclusivity 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index


252 
 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dhammalife/index 

Journal of Dhamma for Life, Volume 29 Issue 3 (July-September 2023) 
 

By employing English language communication, Buddhist teachings, once confined to 
specific linguistic groups, have gained accessibility to a broader global audience. This inclusivity 
enables individuals with limited knowledge of traditional Buddhist languages to engage with the 
philosophy, practices, and wisdom that Buddhism offers. As English becomes a bridge to ancient 
wisdom, the potential for personal growth and spiritual transformation transcends national 
borders. Cultural Exchange and Global Reach, the use of English language communication in 
contemporary Buddhist contexts has undoubtedly facilitated cultural exchange on a global scale 
(Rogers, et al, 2023). English serves as a lingua franca that transcends linguistic barriers, 
enabling practitioners from diverse cultural backgrounds to connect and share their insights and 
experiences with one another. This exchange fosters a richer understanding of different 
interpretations of Buddhist teachings and practices, promoting intercultural dialogue and 
appreciation for the diversity within Buddhism. Moreover, the accessibility of Buddhist teachings 
in English has enabled the tradition to reach a broader audience worldwide, leading to a global 
community of practitioners who can interact and collaborate across borders. 

Challenges of Linguistic Nuances, while English has opened doors to cross -cultural 
understanding, it also faces challenges in capturing the intricate nuances of cultural concepts 
and philosophical depth embedded in traditional Buddhist languages. Translating profound 
ideas from languages like Pali, Sanskrit, or Tibetan to English may lead to oversimplification or 
loss of essential meanings (Droz, et al, 2022). This potential dilution of Buddhist concepts could 
hinder a comprehensive understanding of the tradition and may contribute to misinterpretations 
among practitioners from non-traditional linguistic backgrounds. Accessibility and Inclusivity for 
Diverse Audiences, one of the significant advantages of using English is its potential to make 
Buddhist teachings more accessible and inclusive. English serves as a bridge, enabling 
individuals with limited knowledge of traditional Buddhist languages to engage with the 
philosophy, practices, and wisdom that Buddhism offers. This inclusivity allows practitioners 
from non-Buddhist cultures to explore the tradition without feeling alienated by linguistic 
barriers. However, it is essential to recognize that while English may be more accessible to 
some, it might still pose challenges for those with limited English language proficiency or for 
whom English is not their first language. Ensuring true inclusivity requires considering the needs 
of diverse audiences and providing resources in multiple languages whenever possible. 

Western-Centric Influence and Cultural Bias, the dominance of English in global 
communication can lead to a Western-centric perspective that influences the presentation and 
interpretation of Buddhism. In English language materials and media, there may be an 
unintentional bias towards aspects of Buddhism that align with Western cultural norms, 
potentially overlooking or misrepresenting certain traditions or practices with cultural 
differences. This may hinder a complete and unbiased cross -cultural understanding of 
Buddhism, as non-Western perspectives and practices may be overshadowed by the more 
prevalent Western interpretations. Overlooking Local Contexts and Traditions, in an effort to 
reach a wider audience, English language communication may inadvertently overlook or 
downplay the significance of local Buddhist contexts and traditions  (Fedricks, 2023). By 
presenting Buddhism in a standardized English format, there is a risk of homogenizing the 
tradition and neglecting the rich diversity of local practices that exist in different regions. This 
could diminish the depth of cross-cultural understanding, as the focus might primarily be on a 
generalized, global version of Buddhism rather than the various contextualized expressions 
(Kiaer & Kim, 2021). 
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The accessibility and inclusivity offered by English language communication in 
contemporary Buddhist contexts undoubtedly facilitate cultural exchange and cross-cultural 
understanding among practitioners from diverse backgrounds. However, it is crucial to address 
the challenges of linguistic nuances, Western-centric influences, and potential cultural biases. 
Balancing accessibility with the preservation of authenticity and local diversity is essential for 
fostering a truly inclusive and comprehensive understanding of Buddhism that celebrates its 
richness in a globalized world. This critical analysis highlights the importance of continually 
refining and adapting English language communication approaches to embrace the diverse 
tapestry of Buddhism's cultural heritage and contemporary expressions. 

2. Academic Exploration and Scholarly Dialogue 

The investigation of English language communication within contemporary Buddhist 
contexts opens avenues for academic exploration and scholarly dialogue. Scholars, linguists, 
and religious researchers can analyze how Buddhist concepts and terminologies are translated 
and adapted to suit English-speaking audiences. This intellectual inquiry not only enriches the 
field of Buddhist studies but also contributes to the broader study of language, culture, and 
religion. 

Advancement of Cross-Cultural Understanding, that academic exploration and scholarly 
dialogue on the topic of cultural exchange in Buddhism have significantly contributed to cross-
cultural understanding (Lou, et al, 2021). Through rigorous research and analysis, scholars have 
highlighted the intricate connections between Buddhism and various cultures, unveiling the 
ways in which the tradition adapts, integrates, and interacts with diverse societies. This 
academic endeavor fosters a more nuanced and informed understanding of how cultural 
exchange occurs, challenging stereotypes and fostering a deeper appreciation for the 
complexities of cross-cultural interactions in Buddhist contexts. Identification of Assumptions 
and Biases, critical academic exploration has also shed light on the assumptions and biases that 
may underlie the study of cultural exchange and cross-cultural understanding in Buddhism. 
Scholars have uncovered the potential for cultural appropriation, essentialization, or 
oversimplification of certain cultural practices. This scrutiny helps to identify and address 
Western-centric perspectives, ethnocentric biases, and the dangers of portraying one culture as 
superior to another. By confronting these biases, scholarly dialogue can promote more 
equitable and respectful cross-cultural interactions within the Buddhist community. Challenges 
of Cultural Translation and Representation, in-depth academic exploration has revealed the 
inherent complexities of translating and representing Buddhist ideas in scholarly works, 
particularly when it comes to cross-cultural contexts. The challenge lies in accurately conveying 
the essence of Buddhist concepts without losing their cultural and historical nuances (Husgafvel, 
2023).  Some terminologies and practices may resist  easy translation, leading to 
misunderstandings or misinterpretations. Scholars engage in ongoing debates about the best 
methods for representing and communicating these aspects in academic literature, recognizing 
that the choices they make impact cross-cultural understanding. 

Navigating Power Dynamics and Authority, academic exploration plays a crucial role in 
examining power dynamics and authority within cross-cultural interactions involving Buddhism 
(Liang, & Matthews, 2023). Scholars need to be conscious of their positionality and the potential 
for reinforcing existing power imbalances in their research and writing s. Whether the 
researchers are from Western or Asian backgrounds, the context of their work can influence 
how their findings are received and interpreted. Critical scholarship can help navigate these 
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complexities and encourage equitable collaborations and partnerships between scholars from 
diverse cultural backgrounds. Encouraging Interdisciplinary Approaches, effective academic 
exploration of cultural exchange in Buddhism often requires interdisciplinary approaches. By 
integrating fields such as religious studies, anthropology, linguistics, history, and philosophy, 
scholars can gain comprehensive insights into the multifaceted aspects of cross -cultural 
understanding. Interdisciplinary dialogue encourages a holistic view of cultural exchange, 
enabling scholars to connect various disciplinary perspectives and uncover new dimensions in 
the study of Buddhism's interactions with diverse cultures. 

Academic exploration and scholarly dialogue have been instrumental in advancing cross-
cultural understanding within the context of cultural exchange in Buddhism. By critically 
examining assumptions, biases, translation challenges, and power dynamics, scholars can 
deepen their understanding of the complexities of cross-cultural interactions. This critical 
analysis encourages continuous refinement of research approaches, embracing interdisciplinary 
perspectives, and fostering more equitable and respectful cross-cultural exchanges within the 
field of Buddhist studies. Through ongoing academic exploration, the global community  
engaged with Buddhism can continue to develop a more profound and enriched understanding 
of the dynamic interplay between the tradition and diverse cultural contexts. 

3. Misinterpretation and Misrepresentation: 

In an interconnected world of rapid information dissemination, the English language 
plays a critical role in shaping the public's perception of Buddhism. However, the power of 
language comes with a risk of misinterpretation and misrepresentation. Misleading or 
inaccurate portrayals of Buddhist teachings in English media can perpetuate stereotypes and 
misconceptions, impacting the way Buddhism is perceived globally. Communication barriers 
arising from language proficiency can contribute to misinterpretations and misunderstandings 
of Buddhist teachings. English-translated texts may not capture the intended meanings 
precisely, leaving room for misinterpretations that could affect practitioners' spiritual growth. 
Misunderstandings may arise when complex philosophical or spiritual concepts are simplified in 
translation, leading to a superficial understanding of Buddhism. Misinterpretation of Profound 
Concepts, one of the significant concerns in English language communication in contemporary 
Buddhist contexts is the potential for misinterpretation of profound B uddhist concepts 
(Chowdhury, 2022). When translating complex philosophical ideas from traditional languages to 
English, there is a risk of oversimplifying or distorting the original meanings. Misinterpretations 
can occur due to the inherent challenges of accurately conveying nuanced concepts, leading to 
practitioners and scholars developing a shallow or inaccurate understanding of fundamental 
Buddhist principles.  

Cultural Biases and Western Perspectives, misinterpretations may arise due to cultural 
biases and Western perspectives prevalent in English translations. Translators, often operating 
within their own cultural contexts, may unconsciously interpret Buddhist concepts through the 
lens of their cultural background. This can result in a skewed presentation of Buddhist teachings, 
as some aspects may be emphasized or downplayed to align with Western philosophical 
frameworks or modern sensibilities. Loss of Contextual Significance, translations into English 
may fail to fully capture the contextual significance of Buddhist teachings (Jackson, 2020). The 
cultural, historical, and religious context in which these teachings emerged can profoundly 
influence their meanings. English translations, by necessity, prioritize clarity and brevity, 
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potentially leading to a loss of the depth and richness found in the original texts. Without this 
contextual understanding, practitioners may miss important subtleties and connections that 
shape the essence of Buddhist teachings. Misrepresentation of Cultural Practices, the cultural 
practices associated with Buddhism can be misrepresented or misunderstood in English 
language communication (Loban, 2023). Certain rituals, ceremonies, or iconography may not 
have direct equivalents in English-speaking cultures, leading to misconceptions or trivialization 
of their significance. Such misrepresentations can undermine the authenticity of traditional 
Buddhist practices, potentially leading to cultural appropriation or distortion of their intended 
purposes. Interpretative Variations and Conflicting Views, the plurality of interpretations in 
English-translated Buddhist texts can lead to conflicting views among practitioners and scholars. 
Different translators may present varying renderings of the same original concept, contributing 
to confusion and uncertainty about the "correct" interpretation. This multiplicity of perspectives 
can also create challenges for practitioners seeking authoritative guidance on their spiritual 
journey. Impact on Cross-Cultural Understanding, misinterpretations and misrepresentations in 
English language communication can have broader implications for cross-cultural understanding. 
They can perpetuate stereotypes and misconceptions about Buddhism, reinforcing Western-
centric views or exoticizing Asian Buddhist practices (Monteleone, 2022). This can hinder 
genuine dialogue and appreciation for the diverse expressions of Buddhism across different 
cultural contexts. 

The critical analysis of lost in translation in English language communication in 
contemporary Buddhist contexts based on misinterpretation and misrepresentation 
underscores the need for careful and culturally sensitive approaches to translation. Translators, 
scholars, and practitioners must be vigilant in preserving the authenticity and depth of Buddhist 
teachings while navigating the challenges of linguistic nuances and cultural contexts. By 
addressing misinterpretations and misrepresentations, the Buddhist community can foster a 
more accurate and nuanced understanding of the tradition, enhancing cro ss-cultural 
communication and appreciation for the rich tapestry of Buddhism's diverse cultural 
expressions. 

Part 2 Lost in Translation of English Language Communication in Contemporary Buddhist Contexts 

In the bustling metropolis of a cosmopolitan city, a diverse group of individuals gathers 
at a contemporary Buddhist center, eager to explore the ancient wisdom of Buddhism. The 
center's serene atmosphere welcomes people from various cultural backgrounds, all seeking a 
sense of inner peace and spiritual fulfillment. However, as the English language becomes the 
medium of communication for this multicultural congregation, several significant problems 
emerge, presenting unique challenges that require thoughtful consideration. 

1. Linguistic Nuances and Cultural Concepts 
As the teachings of Buddhism transcend borders, the English language faces the 

daunting task of capturing the depth and subtlety of cultural concepts and philosophical 
nuances rooted in ancient languages like Pali and Sanskrit. When Buddhist terms are translated, 
they often lose their original essence, making it challenging for practitioners to grasp the true 
depth of these concepts. This disconnect can lead to misunderstandings and misinterpretations, 
diluting the transformative potential of Buddhist wisdom. 

Challenges of Translating Profound Concepts, one of the central issues in English 
language communication in contemporary Buddhist contexts is the inherent difficulty of 
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accurately translating profound Buddhist concepts from their original languages (e.g., Pali, 
Sanskrit, Tibetan) to English (Cox, 2023). Buddhism contains intricate philosophical and spiritual 
ideas deeply embedded in its traditional languages. When translating these concepts, some 
nuances, subtleties, and cultural  connotations ma y be lost,  leading to potential 
misinterpretations among English-speaking practitioners. This loss of linguistic richness might 
hinder a comprehensive understanding of Buddhist teachings, especially for those seeking a 
deeper level of spiritual insight. Cultural Concepts and Linguistic Specificity, Buddhism is 
intertwined with the cultural contexts in which it originated. Many key concepts and terms in 
Buddhism are highly culture-specific and often lack direct equivalents in English. As a result, 
translators face the challenge of finding suitable English expressions that accurately convey the 
intended meanings. This task can be particularly daunting when dealing with complex ideas like 
emptiness (śūnyatā), karma (kamma), or enlightenment (bodhi). The limitations of English 
vocabulary and grammar may not fully capture the subtle nuances that carry significant cultural 
significance in the original language. 

Loss of Contextual Understanding, the process of translation also entails the risk of 
losing the contextual understanding that arises from the linguistic and cultural environment of 
the original texts (Ebrahimi, 2020). Historical, social, and religious contexts influence the 
meanings of Buddhist scriptures, and translating them into English might not fully preserve the 
original contextual implications. English language communication may, therefore, present 
Buddhist teachings in a detached manner, distancing practitioners from the rich historical and 
cultural contexts in which these teachings emerged. Interpretative Variations and Multiple 
Meanings, different translators may interpret Buddhist texts differently, resulting in varying 
English renditions of the same original concept. These interpretative variations can lead to 
discrepancies and confusion among English-speaking practitioners trying to discern the 
authentic meaning of a particular Buddhist teaching. Moreover, English translations might 
inadvertently impose a more rigid or narrow interpretation, which may not encompass the 
diverse understandings present in the original cultural context. Risk of Misinterpretation and 
Misrepresentation, the loss of linguistic nuances and cultural concepts in English translations 
creates a risk of misinterpretation and misrepresentation of Buddhist teachings (Meng, et al, 
2023). Misunderstandings may arise due to oversimplifications, inaccuracies, or the absence of 
contextually significant elements. As a result, English-speaking audiences may not fully grasp 
the depth and complexity of Buddhist philosophy and prac tices, potentially leading to 
misconceptions about the tradition. 

The critical analysis of lost in translation in English language communication in 
contemporary Buddhist contexts based on linguistic nuances and cultural concepts highlights 
the complexities and challenges faced when conveying profound Buddhist teachings to an 
English-speaking audience. The process of translation entails the risk of losing linguistic and 
cultural richness, potentially hindering a comprehensive understanding of Buddhism. To address 
these issues, scholars, translators, and practitioners must acknowledge the limitations of 
translation and seek approaches that preserve the essence and depth of Buddhist concepts 
while promoting a more accurate and culturally sensitive representation of the tradition. 
Striving for nuanced and culturally informed translations will contribute to fostering a deeper 
appreciation of Buddhism's wisdom and its intricate interplay with diverse linguistic and cultural 
landscapes. 

2. Contextual Adaptation and Westernization 
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In contemporary Buddhist contexts, the adaptation of teachings to Western cultures and 
societal norms becomes necessary for relevance and accessibility. However, this process of 
contextualization raises questions about the preservation of authenticity. Some fear that too 
much adaptation may lead to the Westernization of Buddhism, diluting its core principles and 
altering its essence. Striking the right balance between cultural adaptation and preserving the 
tradition becomes a delicate challenge. 

In the Contextual Adaptation for Relevance, that see process of translating Buddhist 
teachings from traditional languages to English involves contextual adaptation to make them 
relevant to contemporary audiences. English language communication allows Buddhism to 
bridge cultural gaps and reach a broader global audience, including those unfamiliar with the 
intricacies of traditional Buddhist languages. Contextual adaptation can make the teachings 
more accessible and relatable, presenting them in a manner that resonates with modern 
sensibilities and challenges. However, the critical issue lies in striking the right balance between 
adaptation and preserving the authenticity of the tradition. Challenges of Westernization and 
Cultural Dilution, as Buddhism spreads to Western countries and adapts to new cultural 
contexts, there is a concern about the potential Westernization and dilution of Buddhist 
principles (Barua, 2019). English language communication may inadvertently emphasize aspects 
of Buddhism that align with Western philosophical and psychological frameworks, downplaying 
or omitting elements that are culturally unique to Asian Buddhist traditions. This Westernization 
can alter the essence of the tradition and undermine its cultural diversity, leading to  a 
standardized, globalized version of Buddhism that may not fully capture the richness of its 
original contexts. 

Simplification and Loss of Depth, the need for brevity and clarity in English translations 
may lead to the simplification of complex Buddhist concepts. In the process of simplification, 
the profound depth and subtlety present in traditional texts may be lost, resulting in an 
incomplete representation of the teachings. This can be especially problematic for practitioners 
seeking a deeper understanding of Buddhism, as they may not find the necessary resources in 
English that delve into the intricacies of the tradition. Impact on Cultural Identity and Heritage, 
as Buddhism adapts to Western contexts, there is a risk that the cultural identity and heritage 
associated with the tradition may be overshadowed or undervalued (Charney, 2020). By 
predominantly presenting Buddhism in English and catering to Western audiences, the unique 
cultural expressions and practices found in Asian Buddhist communities may receive less 
attention. This can create a sense of disconnection for practitioners whose cultural heritage is 
tied to Buddhism, as they may feel their traditions are being overlooked or marginalized in the 
process of Westernization. Misinterpretations and Misrepresentations, English language 
communication can be susceptible to misinterpretations and misrepresentations of Buddhist 
teachings. Translating ancient concepts into a modern language involves interpreting and 
paraphrasing, leaving room for potential misunderstandings. Misrepresentations can occur if 
English translations oversimplify or misconstrue the original meanings, leading to 
misconceptions about Buddhism and its practices. 

The critical analysis of lost in translation in English language commu nication in 
contemporary Buddhist contexts based on contextual adaptation and Westernization highlights 
the delicate balance between making Buddhist teachings accessible to a global audience while 
preserving their authenticity and cultural richness. The challenges lie in avoiding cultural 
dilution, Westernization, and oversimplification while ensuring that the contextual adaptation 
remains respectful of the tradition's cultural heritage. By being mindful of the potential pitfalls 
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in the process of translation, practitioners, scholars, and translators can foster a more nuanced 
and culturally sensitive representation of Buddhism, allowing it to flourish as a dynamic and 
inclusive tradition in the contemporary world. 

3. Communication Barriers and Language Proficiency: 
Within diverse Buddhist communities, individuals come from different linguistic 

backgrounds, and English may not be their first language. Language proficiency disparities 
create barriers to effective communication, hindering meaningful participation and engagement. 
Miscommunication and limited language skills can result in a sense of exclusion and 
marginalization among certain members of the community, preventing the full integration of all 
practitioners. 

In Communication Barriers for Non-English Speakers, English language communication 
in contemporary Buddhist contexts can create communication barriers for practitioners whose 
first language is not English. Despite the widespread use of English as a global language, there 
are still many individuals with limited English language proficiency. For these practitioners, 
accessing and understanding English-translated Buddhist teachings may be challenging, leading 
to feelings of exclusion and limiting their full engagement with the tradition. Loss of Cultura l 
Nuances and Context, language proficiency barriers may also lead to a loss of cultural nuances 
and context for non-English-speaking practitioners (Allar, et al, 2022). When Buddhist concepts 
are translated into English, some cultural references and specific linguistic associations may not 
be fully conveyed. This loss of context can hinder a deep understanding of the tradition and its 
cultural significance, potentially leading to misinterpretations or oversimplifications. Limited 
Access to Original Texts, or practitioners with limited English language proficiency, access to 
original Buddhist texts written in traditional languages may be restricted. Relying solely on 
English translations may limit their exposure to the richness and diversity of the Buddhist 
tradition, as some nuances may not be fully conveyed in the translated versions. This limitation 
may result in a narrower view of Buddhism and its various interpretations across different 
cultural contexts. 

Unequal Representation and Participation, communication barriers due to language 
proficiency can lead to unequal representation and participation within the global Buddhist 
community. English-speaking practitioners may dominate scholarly discussions, media 
representations, and international conferences, potentially marginalizing non-English-speaking 
practitioners. This inequality may hinder the exchange of diverse perspectives and hinder the 
recognition of the contributions made by practitioners from non-English-speaking regions. Need 
for Multilingual Resources, addressing communication barriers requires the development of 
multilingual resources that cater to practitioners with varying levels of English language 
proficiency. Providing original texts in traditional languages, alongside accurate and cultural ly 
sensitive translations, can enhance cross-cultural understanding and bridge the gap between 
practitioners from different linguistic backgrounds. 

The critical analysis of lost in translation in English language communication in 
contemporary Buddhist contexts based on communication barriers and language proficiency 
emphasizes the need for inclusivity and accessibility in the transmission of Buddhist teachings. 
Recognizing and addressing the challenges posed by language barriers is essential for fostering 
a truly global and interconnected Buddhist community. By promoting multilingual resources, 
ensuring accurate translations, and creating spaces for practitioners from diverse linguistic 
backgrounds to participate and contribute, the Buddhist tradition can overcome communication 
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barriers and embrace the richness of its cultural diversity while nurturing cross -cultural 
understanding and appreciation. 

4. Maintaining Spiritual Depth in Simplified Language 
The problems faced in English language communication in contemporary Buddhist 

contexts highlight the complex interplay between language, culture, and spirituality. Addressing 
these challenges requires a thoughtful approach that acknowledges the importance of linguistic 
preservation, cultural adaptation, and inclusive communication. As Buddhism continues to 
transcend boundaries and touch the lives of people worldwide, finding effective ways to 
communicate its profound wisdom in English becomes an essential endeavor in fostering a 
more interconnected and spiritually enriched global community. To appeal to a wider audience, 
some Buddhist materials and teachings are simplified in English, making them more accessible 
to beginners. However, this simplicity may inadvertently sacrifice the profound spiritual depth 
found in traditional teachings. Striking a balance between accessibility and spiritual depth 
challenges those responsible for conveying the teachings through English language 
communication. 

Accessibility for Beginners and Non-Native Speakers, one of the positive aspects of 
simplifying Buddhist teachings in English language communication is increased accessibility, 
especially for beginners and non-native speakers (Pechapan, 2020). Using simpler language can 
help newcomers grasp fundamental concepts, making Buddhism more approachable and 
inclusive. Additionally, English becomes a gateway for individuals who may be interested in 
exploring Buddhism but lack familiarity with traditional Buddhist languages. Risk of  
Oversimplification and Superficial Understanding, while simplification aids accessibility, there is 
a critical risk of oversimplifying profound Buddhist concepts. Reducing complex ideas to basic 
explanations can lead to a superficial understanding of Buddhism. This may hinder practitioners' 
ability to explore the full depth and transformative potential of the tradition. Moreover, over-
simplification might lead to the omission of essential nuances and philosophical intricacies, 
thereby diminishing the richness of Buddhist teachings. Loss of Traditional Terminology and 
Cultural Significance, simplifying Buddhist teachings in English may entail translating or replacing 
traditional terminology with more familiar English equivalents. However, this substitution might 
lead to a loss of the original cultural significance associated with these terms. Aspects of 
Buddhist practices and rituals that carry deep meaning in traditional languages may not be fully 
conveyed in simplified English, potentially disconnecting practitioners from the authentic 
cultural heritage of Buddhism. 

Balancing Accessibility and Spiritual Depth, finding the right balance between 
accessibility and spiritual depth is a significant challenge in English language communication. 
While simplifying language may attract a broader audience, it is essential to ensure that the 
core spiritual teachings and transformative potential of Buddhism are not diluted in the process. 
Translators and practitioners must seek ways to convey profound concepts in simpler language 
while maintaining the essence and integrity of the tradition. Impact on Scholarship and 
Academic Understanding, the use of simplified language in English translations can have 
implications for Buddhist scholarship and academic understanding. Academic researchers might 
face challenges in accessing primary sources or might encounter discrepancies in interpretations 
due to variations in simplified translations. This could impact the quality and accuracy of 
research conducted in English language contexts. Cultural Adaptation and Loss of Authenticity, 
while cultural adaptation is necessary for making Buddhism relevant in contemporary contexts, 
there is a risk of losing the authenticity of the tradition in simplified English communication 
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(Bemak & Chung, 2021). Some cultural practices and customs associated with Buddhism might 
not be adequately conveyed, leading to misunderstandings or misrepresentations of the 
tradition's true essence. 

The critical analysis of lost in translation in English language commu nication in 
contemporary Buddhist contexts based on maintaining spiritual depth in simplified language 
emphasizes the importance of striking a balance between accessibility and preserving the 
profound teachings of Buddhism. While simplified language enhances accessibility for a wider 
audience, the challenge lies in avoiding over-simplification and potential loss of cultural and 
spiritual depth. By employing nuanced translations, incorporating explanatory footnotes, and 
providing resources for further exploration, English language communication can better 
maintain the spiritual depth of Buddhism while catering to the diverse needs of practitioners, 
scholars, and newcomers alike. 

Part 3 Transcending Boundaries of English Language Communication in Contemporary Buddhist 
Contexts 

The transcendence of boundaries through English language communication in 
contemporary Buddhist contexts has undoubtedly brought both advantages and challenges to 
the global dissemination and understanding of Buddhism. This critical analysis examines the 
various aspects of this phenomenon, addressing its impact on cultural exchange, accessibility, 
misinterpretations, and implications for the tradition's authenticity. In an increasingly 
interconnected world, the boundaries that once confined cultures and traditions are 
transcending through the power of language and communication. One domain that exemplifies 
this phenomenon is Buddhism, a spiritual tradition that has spread far beyond its historical 
roots in Asia, resonating with diverse communities across the globe. Central to this transcultural 
diffusion is the role of English language communication, which has become a bridge, connecting 
practitioners from different linguistic backgrounds and facilitating a broader understanding of 
Buddhist teachings. 

The transcendence of boundaries through English language communication in 
contemporary Buddhist contexts has given rise to both opportunities and challenges (Cheong, 
2020). On one hand, it enables cultural exchange, intercultural dialogue, and a  global 
community of Buddhists who can engage in shared practices and discussions. The use of English 
as a lingua franca in Buddhist publications, teachings, and online platforms has opened doors to 
practitioners worldwide, breaking down linguistic barriers that might have once limited their 
access to the tradition. However, as Buddhism expands beyond its cultural origins, the need for 
contextual adaptation and linguistic translation arises. This process raises critical questions 
about how to maintain the authenticity and spiritual depth of Buddhist teachings while making 
them accessible to diverse audiences. Challenges emerge in accurately conveying the nuanced 
meanings and cultural significance embedded in traditional Buddhist languages to English, 
which may risk misinterpretations and misrepresentations of the tradition. 

Furthermore, the use of English as the dominant medium of communication can 
inadvertently marginalize non-English-speaking Buddhist communities, potentially 
overshadowing their unique cultural expressions and practices. Balancing inclusivity and 
preserving cultural diversity becomes imperative to ensure that the global Buddhist community 
remains enriched by the contributions of practitioners from all cultural backgrounds. In this 
exploration of transcending boundaries in English language communication in contemporary 
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Buddhist contexts, we delve into the advantages and challenges of this globalized approach. We 
critically analyze the impact on cultural exchange, accessibility, misinterpretations, and the 
implications for the authenticity and cultural diversity of the tradition. By understanding the 
complexities of English language communication in Buddhism today, we aim to foster a deeper 
appreciation for the interconnectedness of the global Buddhist community and the importance 
of nurturing cross-cultural understanding while preserving the richness of the tradition's 
cultural heritage. The critical of Transcending Boundaries of English Language Communication 
in Contemporary Buddhist Contexts will explore as follows; 

1. Advantages of Cultural Exchange and Global Reach 
English language communication has facilitated significant cultural exchange within the 

global Buddhist community. Practitioners from diverse cultural backgrounds can now interact, 
share insights, and collaborate across borders. This exchange fosters a more profound cross-
cultural understanding of Buddhism's diverse interpretations, practices, and traditions 
worldwide. Furthermore, the global reach of English allows Buddhism to transcend its 
traditional boundaries and create an interconnected community of practitioners with shared 
values and aspirations.   

Advancement of Cross-Cultural Understanding, that involving the transcendence of 
boundaries through English language communication has played a pivotal role in advancing 
cross-cultural understanding within the global Buddhist community (Tham, et al, 2022). English, 
as a widely spoken language, serves as a medium for practitioners from diverse linguistic and 
cultural backgrounds to connect and engage in intercultural dialogue. This exchange of ideas 
and experiences fosters a deeper appreciation for the various interpretations, practices, and 
traditions of Buddhism around the world. It allows practitioners to gain insights into how 
Buddhism adapts to different cultural contexts and enriches their own understanding of the 
tradition. Creation of a Global Buddhist Community, English language communication has 
helped create a global community of Buddhists that transcends geographical borders. 
Practitioners can now interact, collaborate, and share their spiritual journeys regardless of their 
location. This interconnectedness promotes a sense of shared purpose and unity among 
Buddhists, empowering them to collectively address contemporary issues and challenges faced 
by the global community. Dissemination of Buddhist Teachings, the use of English language 
communication has facilitated the widespread dissemination of Buddhist teachings to a broader 
audience. English translations of sacred texts, commentaries, and teachings have made 
Buddhist wisdom more accessible to individuals who do not have proficiency in traditional 
Buddhist languages. This has democratized access to knowledge, allowing practitioners 
worldwide to explore the profound teachings of Buddhism and engage with its philosophical 
depth. 

Academic Exchange and Scholarship, English language communication has also 
facilitated scholarly exchange and research on Buddhism. Academic publications, conferences, 
and online platforms in English have become essential resources for Buddhist studies 
worldwide. This has encouraged collaboration among scholars from different countries and 
academic backgrounds, leading to a richer and more diverse body of research on Buddhism. 
Bridging the Gap between East and West, the transcendence of boundaries through English 
language communication has contributed to bridging the gap between Eastern and Western 
cultures. English has become a common ground where Eastern and Western practitioners can 
engage in dialogue, exchange insights, and learn from each other's perspectives. This cultural  
exchange has helped dispel misconceptions, reduce stereotypes, and foster a more nuanced 
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understanding of Buddhism in the global context. Social and Humanitarian Engagement, the 
global reach of English language communication in Buddhism has enabled practitioners to 
collaborate on social and humanitarian projects worldwide (Rogers, et al, 2023). Buddhists from 
different countries can come together to address pressing issues such as poverty, environmental 
concerns, and humanitarian crises. The shared language facilitates coordination, cooperation, 
and resource-sharing, enhancing the impact of their collective efforts. 

The critical  analys is of  transcending boundaries through Engl ish language 
communication in contemporary Buddhist contexts based on the advantages of cultural 
exchange and global reach highlights the positive impact of this phenomenon. English has 
become a powerful tool for connecting diverse Buddhist communities, promoting cross-cultural 
understanding, and disseminating the wisdom of Buddhism worldwide. However, it is essential 
to strike a balance between the benefits of global reach and preserving the cultural diversity 
and authenticity of the tradition. By leveraging the advantages of English language 
communication while being mindful of its limitations, the global Buddhist community can 
continue to thrive as an interconnected, inclusive, and culturally rich tapestry of practitioners. 

2. Accessibility and Inclusivity vs. Loss of Spiritual Depth 
The use of English has undoubtedly enhanced accessibility and inclusivity within the 

global Buddhist community. English language communication enables beginners and non-native 
speakers to explore Buddhism without linguistic barriers. However, the pursuit of accessibility 
must not come at the cost of spiritual depth. Simplification to cater to a broader audience may 
lead to superficial understandings of profound concepts, limiting practitioners from experiencing 
the transformative aspects of the tradition. 

Advantages of Accessibility and Inclusivity, that has the transcendence of boundaries 
through English language communication in contemporary Buddhist contexts has significantly 
enhanced the accessibility and inclusivity of Buddhism. English serves as a global lingua franca, 
enabling practitioners from diverse linguistic backgrounds to access Buddhist teachings, 
literature, and resources (Zein, et al, 2020). This increased accessibility has democratized the 
study and practice of Buddhism, breaking down language barriers that may have once hindered 
individuals from engaging with the tradition. Moreover, English language communication has 
made Buddhist teachings more approachable for newcomers, providing an entry point for those 
who might be interested in exploring the tradition but lack proficiency in traditional Buddhist 
languages. Global Reach and Cultural Exchange, English language communication has facilitated 
cultural exchange and interaction among Buddhists worldwide. The global reach of English 
allows practitioners from different cultural contexts to connect, collaborate, and share insights. 
This cross-cultural engagement nurtures a more profound understanding of how Buddhism is 
practiced, interpreted, and integrated into diverse societies. The exchange of ideas and 
experiences fosters mutual respect, appreciation, and a sense of shared community among 
Buddhists, transcending geographical boundaries. Challenges of Simplification and Loss of 
Depth, however, one of the critical challenges that arise with the transcending of boundaries 
through English language communication is the risk of oversimplification and loss of spiritual 
depth (Lawrence, et al, 2022). To make Buddhist teachings accessible to a broader audience, 
complex concepts and philosophical nuances may be simplified or omitted. As a result, the 
profound depth and transformative potential of the tradition might not be fully conveyed. This 
can lead to a superficial understanding of Buddhism, hindering practitioners from delving into 
the deeper aspects of the tradition and experiencing its full transformative power. 
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Westernization and Cultural Adaptation, in the process of adapting Buddhist teachings 
to English-speaking audiences, there is a risk of inadvertently Westernizing the tradition. Certain 
concepts may be framed within familiar Western philosophical frameworks, potentially 
neglecting the cultural richness and authenticity of traditional Buddhist expressions. This 
cultural adaptation may unintentionally overshadow elements of Buddhism that are unique to 
its Asian origins, raising questions about the preservation of the tradition's cultural heritage. 
Impact on Scholarly Research and Academic Depth, the simplification of Buddhist teachings for 
accessibility can also impact scholarly research and academic depth (Zein, et al, 2020). English 
language communication may lead to a preference for easily digestible content, potentially 
neglecting rigorous academic studies and in-depth analysis. As a result, certain nuances and 
subtleties may be overlooked, limiting the scope and depth of research on Buddhism conducted 
in English. Navigating Balance for the Global Buddhist Community, is the critical challenge for 
the global Buddhist community lies in striking a balance between accessibility and inclusivity on 
one hand and maintaining the spiritual depth and cultural authenticity of the tradition on the 
other. Translators, scholars, and practitioners must find ways to present Buddhist teachings in 
English while preserving their profound essence and cultural significance. Emphasizing the 
importance of ongoing study and exploration beyond simplified representations can help 
practitioners access the spiritual depth that lies beneath the surface. 

The critical  analys is of  transcending boundaries through Engl ish language 
communication in contemporary Buddhist contexts based on accessibility and inclusivity vs. loss 
of spiritual depth underscores the significance of finding a delicate balance. While English 
language communication has widened the reach of Buddhism, providing accessibility to a global 
audience, it is essential to be mindful of potential shortcomings. Efforts should be made to 
ensure that the tradition's spiritual depth and cultural heritage are preserved and that 
practitioners are encouraged to delve into the profound teachings beyond simplified 
presentations. By embracing inclusivity while maintaining the authenticity of Buddhism, the 
global Buddhist community can truly thrive as a diverse and interconnected tapestry of 
practitioners. 

3. Impact on Cultural Identity and Diversity 
The prevalence of English as the primary medium of communication might inadvertently 

marginalize non-English-speaking Buddhist communities. Local cultural practices and rituals 
may be overshadowed by more widespread English-based expressions of Buddhism, potentially 
eroding cultural diversity within the tradition. This raises questions about the preservation of 
cultural identity and the need to ensure that the global Buddhist community remains inclusive 
of diverse cultural expressions. The transcendence of boundaries through English language 
communication in contemporary Buddhist contexts has facilitated cultural exchange, increased 
accessibility, and connected practitioners worldwide. However, it is essential to address the 
challenges of linguistic nuances, cultural adaptation, misinterpretations, and potential impacts 
on cultural diversity and authenticity. By recognizing and mitigating these challenges, the global 
Buddhist community can foster a more nuanced and culturally sensitive representation of the 
tradition, promoting a deeper understanding and appreciation for Buddhism's rich cultural 
heritage and contemporary expressions. Striking a careful balance between inclusivity and 
maintaining the spiritual depth of Buddhist teachings is key to preserving the essence of the 
tradition while engaging with a diverse and interconnected global audience. 

 Cultural Exchange and Hybridization, see the transcending boundaries through English 
language communication has facilitated significant cultural exchange within the global Buddhist 
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community (Canagarajah, 2022). It has allowed practitioners from diverse cultural backgrounds 
to interact, share their traditions, and engage in cross-cultural dialogue. This exchange can lead 
to the hybridization of Buddhist practices, where elements from different  cultural contexts 
blend to create new expressions of the tradition. While this can enrich the diversity of 
Buddhism, there is a risk of homogenizing practices and losing the distinct cultural identities of 
various Buddhist communities. Dominance of English and Marginalization of Local Languages, 
as English becomes the primary language of communication in global Buddhist networks, it may 
unintentionally marginalize local languages associated with traditional Buddhist communities. 
The preference for English might overshadow the importance of preserving and promoting 
linguistic diversity within the tradition. This can lead to a loss of cultural heritage and a sense of 
disconnection among practitioners whose spiritual practices are intimately tied to specific 
languages. Cultural Appropriation and Westernization, the global spread of Buddhism through 
English language communication may lead to cultural appropriation, where certain cultural 
practices and symbols are adopted without a deep understanding of their historical or spiritual 
significance. This appropriation can result in the Westernization of Buddhism, where elements 
of the tradition are adapted to align with Western cultural norms and preferences. Such 
Westernization might overshadow or dilute the authenticity of traditional Buddhist expressions, 
raising questions about the preservation of cultural identity. 

Impact on Rituals and Symbolism, the transcultural nature of English language 
communication can impact Buddhist rituals and symbolism (Marcus & Gould, 2000). Certain 
practices that are central to specific cultural expressions of Buddhism might not translate well 
into English or might lose their contextual significance in the process. This can lead to a shift in 
the way rituals are performed or understood, potentially altering their original intent and 
cultural significance. Globalized Buddhism and Cultural Diversity, the globalization of Buddhism 
through English language communication can lead to a globalized, standardized version of the 
tradition that downplays the rich cultural diversity of local expressions. A dominant global 
discourse in English might prioritize certain interpretations or practices while overlooking the 
unique contributions of various cultural contexts. This can create a sense of cult ural 
homogeneity within the global Buddhist community, potentially eroding the vibrant tapestry of 
cultural identities that enrich Buddhism. Preserving Cultural Authenticity and Diversity, the 
critical challenge lies in maintaining the cultural authenticity and diversity of Buddhism amidst 
its global expansion. To transcend boundaries while preserving cultural identity, practitioners 
and scholars must be mindful of the importance of incorporating local languages, symbols, and 
practices into the discourse. Encouraging practitioners to celebrate their cultural heritage and 
share their unique traditions can help promote a more inclusive and culturally diverse 
expression of Buddhism within the global community. 

The critical  analys is of  transcending boundaries th rough Engl ish language 
communication in contemporary Buddhist contexts based on the impact on cultural identity 
and diversity highlights the complexity of globalization within the tradition. While cultural 
exchange and cross-cultural dialogue can enrich Buddhism, there is a need to balance the global 
spread of the tradition with the preservation of cultural authenticity and diversity. By embracing 
linguistic diversity, promoting cultural sensitivity, and fostering a genuine appreciation for the 
various expressions of Buddhism, the global Buddhist community can celebrate its rich cultural 
tapestry while forging deeper connections among practitioners worldwide. 
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Conclusion 

The study of "Transcending Boundaries: English Language Communication in 
Contemporary Buddhist Contexts" holds immense significance in the context of today's 
interconnected world. The use of English as a medium for disseminating Buddhist teachings 
fosters cultural exchange, inclusivity, and dialogue while addressing contemporary challenges. 
By delving into this topic, we can gain insights into the transformative power of language and its 
role in bridging the gap between an ancient spiritual tradition and the complexities of 
modernity. Through the transcendence of linguistic boundaries, Buddhism continues to reach 
and inspire individuals across the globe, offering profound wisdom for personal and collective 
well-being. 

Cultural Exchange and Cross-Cultural Understanding are integral to the modern 
expression of Buddhism. The transcendence of boundaries through English language 
communication has enabled practitioners from diverse cultural backgrounds to engage in 
intercultural dialogue and share their interpretations of the tradition. This exchange fosters 
mutual respect, appreciation, and an enriched understanding of Buddhism's diverse expressions 
across the globe. However, to fully realize the potential of cultural exchange, it is essential to 
strike a balance between celebrating cultural diversity and avoiding the homogenization or 
appropriation of cultural practices. Emphasizing cultural sensitivity and actively engaging with 
the authentic expressions of various Buddhist communities will foster a more inclusive and 
respectful global Buddhist community. 

 
Lost in Translation of English Language Communication in Contemporary Buddhist 

Contexts is the phenomenon of lost in translation and poses challenges in accurately conveying 
the depth and nuances of Buddhist teachings to English-speaking audiences. While English 
language communication facilitates accessibility, there is a risk of oversimplification and 
misinterpretation, potentially compromising the spiritual depth of the tradition. To address this, 
translators and practitioners must strive for accuracy and cultural sensitivity in their translations. 
Emphasizing the importance of continuous study and exploration beyond simplified versions of 
teachings can help practitioners access the profound wisdom of Buddhism. 

Transcending Boundaries of English Language Communication in Contemporary 
Buddhist Contexts has the transcending of boundaries through English language communication 
has s ignificantly impacted Buddhism's global  expansion, cultural  divers ity,  and 
interconnectedness. It has facilitated the creation of a global Buddhist community, connecting 
practitioners from different parts of the world. While this accessibility is beneficial, it 
necessitates preserving the authenticity of the tradition and respecting the cultural identities of 
Buddhist communities. By embracing linguistic diversity, promoting cultural sensitivity, and 
celebrating local expressions of Buddhism, the global community can transcend linguistic 
boundaries while preserving the essence of the tradition. 

The themes of Cultural Exchange and Cross-Cultural Understanding, Lost in Translation 
of English Language Communication in Contemporary Buddhist Contexts, and Transcending 
Boundaries of English Language Communication in Contemporary Buddhist Contexts are 
intertwined in the dynamic evolution of Buddhism in the modern world. The global reach of the 
tradition has facilitated cultural exchange and cross-cultural dialogue, enriching practitioners' 
understanding and fostering a sense of global community. However, as Buddhism transcends 
linguistic boundaries, there is a need to navigate the challenges of translation and accessibility 
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without compromising the spiritual depth and cultural authenticity of the tradition. Embracing 
linguistic diversity and preserving cultural identities within the global Buddhist community will 
ensure that the tradition continues to thrive as a vibrant tapestry of diverse expressions while 
fostering mutual respect, understanding, and interconnectedness among practitioners 
worldwide. 
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