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บทคัดย่อ 
 

ปัจจุบันโลกเข้าสู่ยุค BANI WORLD หมายถึง โลกที่มีความเปลี ่ยนแปลงรวดเร็ว ความซับซ้อน  
หลากหลายและไม่แน่นอนอยู ่ตลอดเวลา ส่งผลใจเกิดผลกระทบทางด้านสภาพจิตใจ รวมถึงเกิดความ
เปลี ่ยนแปลงด้านรูปแบบ ตลอดจนสภาพแวดล้อมในการเรียนรู ้และการท างานที่เปลี ่ยนไป ผู ้บริหาร
สถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องศึกษาเรียนรู้และสถานการณ์ที่เกิดขึ้น รวมทั้งปรับบทบาทของตนเองใน
การบริหารงานตั้งแต่การปรับวิธีคิด การพัฒนาทักษะ และ ความสามารถใหม่ ๆ ตระหนักถึงความจ าเป็นใน
การปรับตัว เพ่ือรับมือความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วอย่างเหมาะสม การศึกษาครั้งนี้ใช้วิธีการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง ด้านการบริหารธุรกิจและการศึกษา ด้านการจัดการศึกษา โดยท าการ
วิเคราะห์ เนื้อหาแล้วน าเสนอเชิงพรรณนาความตามวัตถุประสงค์การศึกษา ผลการศึกษาสรุปได้ว่าบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย 5 บทบาท คือ 1) การเตรียมความพร้อมในการเปลี่ยนแปลง 2) การสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ 3) การสร้างความยืดหยุ่น 4) การสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุน 5) การส่งเสริมการ
ท างานร่วมกัน โดยการปรับเปลี่ยนบทบาทนั้นต้องการอาศัยการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตและความ
ตระหนักถึงความส าคัญในการบริการสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพในยุค BANI WORLD ทั้งนี้ผู ้บริหาร
สถานศึกษาที่ปรับบทบาทของตนเองได้เหมาะสม ส่งผลให้เกิดความเป็นผู้น าที่มีความสามารถพัฒนาบุคลากร 
ครูและนักเรียน ในสถานศึกษาผ่านการเปลี่ยนแปลง ยืดหยุ่นและสามารถปรับตัวอยู่บนความไม่แน่นอนได้ 
เป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์สามารถคิดนวัตกรรมที่สามารถพาองค์กรไปสู่อนาคตที่ท้าทายและเปลี่ยนแปลงได้อย่าง
ราบรื่น 
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Abstract 
Currently, the world has entered the era of the BANI WORLD, which signifies a world 

characterized by rapid changes, complexity, diversity, and constant uncertainty. This impacts 
on mental health and changes in the context, learning environments and working. It is crucial 
for school administrators to study and understand the situations and to adjust their roles in 
administration by changing their mindset, developing new skills and abilities, and to recognize 
the needs for adaptation to cope with rapid changes appropriately. This study surveys 
documents and related organizational and educational management research, analyzing the 
content and presenting the outcome according to the study's objectives. The findings 
concluded that the roles of school administrators should comprise of 5 roles: 1) Preparing for 
change 2) Creating a learning culture 3) Building flexibility 4) Creating a supportive environment 
5) Promoting collaboration. The adjustment of these roles requires the development of a 
growth mindset and an awareness of the importance of providing effective education in the 
BANI WORLD era. School administrators who appropriately adjust their roles shall become 
leaders capable for development of personnel, teachers, and students through change, 
flexibility including adaptability to uncertainty, leading their organizations toward a challenging 
and changing future smoothly. 
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บทน า  
จากยุค VUCA WORLD สู่ยุค BANI WORLD  
สังคมในปัจจุบันมีสภาวะความผันผวนและความไม่แน่นอน ตั้งแต่ ค.ศ. 1980 มาจนถึง ยุค ค.ศ. 2000  

และสืบเนื่องจากการเกิดสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่โควิด 19 โดยที่ไม่มีใครคาดคิด ในประมาณ 
ปี ค.ศ. 2020  ท าโลกต้องเผชิญกับสถานการณ์ใหม่ ที่ไม่สามารถคาดเดาได้ ส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจที่ต้อง
หยุดชะงัก (Interrupted) ให้สภาพเศรษฐกิจท าให้เกิดความถดถอย ส่งผลอัตราการจ้างงานทั้ง ในภาค 
อุตสาหกรรมและเกษตรกรรมลดลงอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานขึ้นอยู่กับอุปสงค์ 
(Demand) การเติบโตทางเศรษฐกิจ เมื่อการผลิตสินค้าและบริการลดลง หรือหยุดชะงักก็ส่งผลถึงการจ้างงาน 
และการเลิกจ้างงานเป็นจ านวนมาก (ยงยุทธ แฉล้มวงษ์ และทีมวิจัย, 2564) เกิดการใช้ค าในการอธิบายสภาพ
สังคมในยุคสถานการณ์ โควิดอย่างแพร่หลาย ที่เรียกว่า VUCA มาจากนักเศรษฐศาสตร์ที่ชื่อ Warren Bennis 
and Burton Nanus ชาวอเมริกา ที ่น ามาใช้อธิบายสภาพเศรษฐกิจ ต่อมาใช้กับอย่างแพร่หลายรวมทั้ง
ทางด้านสังคม โดยระบุความหมายของตัวอักษรต่าง ๆ ไว้ดังนี้ V-Volatility ความผันผวนสูง การเปลี่ยนแปลง
ที่รวดเร็ว สถานการณ์หรือสภาวะแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงสูง ไม่สามารถคาดเดา U-Uncertainty สภาวะ
ที่มีความไม่แน่นอนสูง คาดการณ์ได้ยาก ขาดความชัดเจน ไม่สามารถหาข้อมูลที่ชัดเจน C-Complexity ความ
ซับซ้อนเชิงระบบที่มากขึ้น มีปัจจัยมากมายและซับซ้อนต่อการตัดสินใจ A-Ambiguity คือ ความคลุมเครือไม่
ชัดเจนและไม่สามารถคาดเดาผลที่จะเกิดขึ้นได้ชัดเจน นอกจากส่งผลกระทบในด้านเศรษฐกิจและสังคมแล้ว 
โดยตรงกับภาพจิตในของมนุษย์เนื่องจากความมั่นคงและเสถียรภาพของชีวิต (Mohd, 2022)  

อย่างไรก็ดีค านิยามสภาวะความผันผวนของโลกในยุค VUCA WORLD แม้จะได้รับความนิยมในช่วง
ทศวรรษ 2000 ที่ผ่านมานี้ แต่อาจจะไม่ชัดเจนนักกับในยุคปัจจุบันหลังการระบาดของโควิด -19 ไปทั่วโลก 
ส่งผลให้เกิดแนวคิดในการอธิบายโลกยุคใหม่ด้วยค าว่า BANI หรือ BANI WORLD 

  
ยุค BANI WORLD คืออะไร 

โลกแบบ BANI World เป็นแนวคิดของ Jamais Cascio (จาไมส์ คาสซิโอ) นักมานุษยวิทยาชาว
อเมริกาที่ศึกษาพฤติกรรมของมนุษย์โลกแบบ BANI จึงเป็นมากกว่าการอธิบายโลกทางกายภาพแบบ VUCA 
แต่ช่วยให้เรามองเห็นโลกท่ีกระทบต่ออารมณ์ของผู้คนได้ชัดเจนขึ้น ได้แก่ ความหดหู่ ความเครียด ความกังวล 
ความสับสนซึ ่งจะช่วยให้ผู ้บริหารสามารถมองเห็นภาพรวมในการจัดการอย่างรอบด้านโลกแบบ BANI 
ประกอบไปด้วย  
         B - Brittle โลกที่เปราะบาง ระบบที่ดูแข็งแรง แต่กลายเป็นโปร่ง และแตกต่างกันตลอดเวลา โดย
มักจะไม่คาดคิด เหมือนกับมีความแข็งแรงและแข็งแกร่งจนกระทั่งมันถึงจุดวิกฤตและเกิดการล้มเหลวอย่างไม่
คาดคิดนี้สามารถมีผลกระทบไกลถึงและท าลายได้ทั้งบุคคล องค์กร และบางทีถึงระดับสังคม ในส่วนวงการ
การศึกษาไม่ว่าจะเป็นหลักสูตร โครงการ แผนงานจะมีความเสี่ยงที่จะล้มเหลวอยู่ตลอดเวลาอันเนื่องมาจาก
ความผันผวนของโลกรอบด้าน แผนระยะยาวหรือแผนที่ไม่มีความยืดหยุ่นจึงอาจล้มเหลวได้ตลอดเวลา 

https://educathai.com/knowledge/articles/314
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A – Anxious โลกที่เต็มไปด้วยความกังวล ความกังวลมีความความเชื่อมโยงกับความไม่แน่นอนซึ่ง
ความกังวลมีบทบาทเป็นกลไกในการรักษาความปลอดภัย ในสภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอน สามารถสร้างความ
กังวลที่ลึกซึ้งเมื่อบุคคล และองค์กรต้องเผชิญกับความไม่แน่นอน เนื่องจากอะไรก็เกิดขึ้นได้ในโลกแบบ BANI 
จึงน าไปสู่ความลังเลไม่กล้าตัดสินใจ หากเกิดความผิดพลาดในการด าเนินงานบ่อยหรือประสบกับปัญหา
ซับซ้อนเกินกว่าจะรับมืออาจน าไปสู่สภาวะความสิ้นหวังของบุคลากรและน าองค์กรไปสู่สถานการณ์วิกฤต 

 N – Nonlinea r โลกที่คาดเดายาก การคาดเดายากในโลกแบบ BANI เกิดจากการเปลี่ยนแปลงที่
ไม่เป็นเส้นตรง หมายถึง สาเหตุและผลลัพธ์ไม่สัมพันธ์กันและไม่สามารถคาดเดาแนวโน้มได้ รวมถึงไม่สามารถ
เชื่อมโยงกับผลลัพธ์ได้อย่างชัดเจนหรือท านายได้ บางครั้งความพยายามที่มีประสิทธิภาพใหญ่มากกลับได้
ผลลัพธ์เพียงเล็กน้อย ในขณะที่ตัดสินใจที่ดู เหมือนเป็นเรื่องเล็กน้อยสามารถมีผลกระทบที่มีน ้าหนักมาก           
ซึ่งท าให้สาเหตุเล็ก ๆ อาจจะน าไปสู่ปัญหาที่ใหญ่เกินคาดเดา 
  I – Incomprehensible โลกที่เข้าใจยาก การคาดการณ์อย่างทะลุปรุโปร่งหรือการวางแผนควบคุม
ให้สิ ่งต่าง ๆ เกิดขึ ้นตามต้องการอาจจะท าได้ยากในโลกแบบ BANI เพราะมีความผันผวน พลิกผันอยู่
ตลอดเวลา ดังนั้น ความเข้าใจนั้นเป็นสิ่งส าคัญเพราะท าให้เกิดความสามารถในการวางแผนและก าหนดทิศทาง
ได้ชัดเจน แต่กลับกันความไม่เข้าใจนั้นท าให้ไม่สามารถคาดการณ์ได้ทั้งหมด ขาดความม่ันใจว่าเหตุการณ์ต่อไป
จะเป็นอย่างไร ท าให้ไม่สามารถวางแผนรับมือได้ 

การเกิดขึ้นของแนวคิด BANI World ให้เห็นถึงความเปลี่ยนแปลงพื้นฐานในการเข้าใจของเราต่อโลก 
เต็มไปด้วยความที่เปราะบาง ความวิตกกังวลสูง โดยที่มีลักษณะของการเคลื่อนไหวที่ไม่เชิงเส้น และซับซ้อนที่
บอกไม่คุ้นเคยที่มักจะท้าทายการเข้าใจที่เป็นไปตามปกติ มนุษย์จึงต้องเรียนรู้ ปรับกลยุทธ์ของเรา ปรับเปลี่ยน
วิธีการท างาน เพื่อพัฒนากลไกการจัดการที่ใหม่ เครื่องมือต่าง ๆ และ กรอบงานที่เคยท าให้เราประส บ
ความส าเร็จในยุค VUCA อาจจะไม่เพียงพอในยุคนี้ นวัตกรรมในโลก BANI ถูกเผชิญกับความท้าทาย เกิดความ
แตกแยกของไอเดียและเทคโนโลยีขึ้นอย่างมากมาย (Dieffenbacher, 2023) 

ยุค BANI WORLD เป็นยุคที่ซับซ้อนและท้าทาย ด้วยลักษณะที่บอกถึงความหลากหลาย และ ความ  
ไม่แน่นอนที่ท าให้การอยู่ในสังคมต้องเกิด การแก้ไขปัญหาและการปรับตัวต่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงเป็น
สิ่งจ าเป็น เพื่อให้สามารถท างานร่วมกับความซับซ้อนและความไม่แน่นอนที่มีต่อโลกในยุคปัจจุบัน ทั้งความ
เป็นหลากหลายทางวัฒนธรรม ที่โลกมีลักษณะที่ไม่แน่นอนน ามาซึ่งการสื่อสารที่ต้องมีความอาศัยอยู่ที่การ
เข้าใจ และเคารพต่อวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจต้องได้รับการจัดการด้วยกลยุทธ์ที่
สามารถปรับตัวต่อการเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การเรียนรู ้ที ่ต้องท าอย่างรวดเร็วและการปรับตัวต่อ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การศึกษาต้องสามารถท างานร่วมกับการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในโลก การท างานในสภาพแวดล้อมที่ท้าทาย ความสามารถในการท างานภายใต้แรงกดดันและการ
เปลี่ยนแปลง ความยืดหยุ่นและการปรับตัวต่อสถานการณ์เป็นสิ่งส าคัญ รวมถึงการท างานร่วมกันเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงและการสร้างชุมชนที่สามารถท างานร่วมกันต่อสถานการณ์ที่ซับซ้อนและไม่แน่นอน เป็นก้าวแรก
ที่ส าคัญในการสร้างโลกที่ยืดหยุ่นและสามารถเปลี่ยนแปลงได้ (อรรถพล สังขวาสี, 2565) 
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สรุปโลกในยุค BANI คือ โลกที่มีความเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ความซับซ้อนหลากหลาย รวมถึงความ 
ไม่แน่นอนอยู่ตลอดเวลา สามารถส่งผลใจเกิดผลกระทบทางด้านสภาพจิตใจ ตลอดจนเกิดความเปลี่ยนแปลง
ด้านรูปแบบ ตลอดจนสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้และการท างงานที่เปลี่ยนไป มนุษย์จึงมีความจ าเป็นที่
จะต้องพัฒนาทักษะและความสามารถใหม่ ๆ และสร้างความสามารถการปรับตัว เพ่ือรับมือความเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วเพ่ือให้เกิดการด าเนินชีวิตในยุคปัจจุบันได้อย่างเหมาะสม 

การปรับตัวเพื่อการรับมือในยุค BANI WORLD การปรับตัว ในการใช้ชีวิต ร่วมกับสภาพสังคมและ
เศรษฐกิจในยุค BANI WORLD มีความจ าเป็นสูงโดยสามารถแบ่งออกเป็น ได้ 2 ระดับ ได้แก่ ระดับการพัฒนา
บุคคลและระดับการพัฒนาองค์กร ดังนี้  

ระดับที่ 1 การพัฒนาบุคคล โดยในระดับนี้ตัวบุคคลต้องเกิดความตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงและ
เริ่มต้นการเปลี่ยนแปลงจากภายในตัวเอง 

โลกที่เปราะบาง (Brittle) บุคคลต้องพัฒนาวิธีคิด (Mind set) แบบล้มแล้วลุกเร็ว (Resilience) 
รวมทั้งพัฒนาทักษะแนวกว้างให้เพิ่มถึง นอกเหนือจากทักษะแนวลึก เตรียมความพร้อมในการเริ่มต้นใหม่ได้
เสมอ 

โลกที่เต็มไปด้วยความกังวล (Anxious) บุคคลควรมีสติ เข้าใจตนเองและเข้าใจคนรอบข้างพัฒนา
ทักษะการเรียนรู้และท างานร่วมกับผู้อื่น (Soft Skills) เพื่อสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่น ลดความลดคาดหวัง เพ่ือ
คลายความกังวล 

โลกที่คาดเดายาก (Nonlinear)  บุคคลควรมั่นติดตตามการเปลี่ยนแปลงทางด้านสถานการณ์ของโลก 
และการพัฒนาของเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพิ่มความสามารถในการมองแนวคิดเชิงระบบ รู้จักปรับตัวให้รวดเร็ว 
และสามารถสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ได้ภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ 

โลกที่เข้าใจยาก (Incomprehensible) ใช้ข้อมูลและเทคโนโลยี ประกอบกับสัญชาตญาณ ในการ
ตัดสินใจ กล้าตัดสินใจ ภายใต้ความเสี่ยง  

ระดับที่ 2 การพัฒนาองค์กร โดยในระดับนี้เกิดจากผู้บริหารองค์ต้องเกิดความตระหนักถึงความ
เปลี่ยนแปลงและออกนโยบายที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 

โลกที่เปราะบาง (Brittle) ดังนั้น องค์กรต้องพัฒนาคนที่มีวิธีคิดที่ดี โครงสร้างการท างานที่ยืดหยุ่น
ตัดสินใจให้รวดเร็ว กระจายความเสี่ยงและเตรียมแผนรองรับที่ชัดเจน 

โลกที่เต็มไปด้วยความกังวล (Anxious)  องค์กรให้ความส าคัญและควรใส่ใจกับการดูแลด้านจิตใจ 
เข้าอกเข้าใจพนักงานและลูกค้า พัฒนา (Soft Skills) ที่จ าเป็นของพนักงาน 

โลกที่คาดเดายาก (Nonlinear) เพ่ิมความสามารถด้วยเทคโนโลยีเพ่ือการคิดวิเคราะห์ พัฒนาคนด้าน
การคิดวิเคราะห์ข้อมูล น าข้อมูลมาสร้างทางเลือกและทดสอบอย่างสม ่าเสมอ 

โลกที่เข้าใจยาก (Incomprehensible) องค์กรควรสร้างพันธมิตร รวมทั้งมีความโปร่งใสในข้อมูล         
แต่ละหน่วยงานเพื่อใช้งานวิเคราะห์อย่างตรงไปตรงมา  



 
วารสารปรชัญาดษุฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร์ ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2567) 23 

 

ดังนั้นการปรับตัวเพ่ิมรับมือในยุค BANI WORLD ต้องเพ่ิมขีดความสามารถและการยืนหยัดจากความ
ล้มเหลว (Capacity & Resillience) เพื่อลุกจากความล้มเหลวที่เกิดจาก ความเปราะบางขององค์กรหรือ 
สถานการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งสร้างความเข้าอกเข้าใจและมีสติในการรับมือ (Empathy & Mindfulness) เพื่อให้
จัดการสิ่งต่าง ๆ ได้ดีขึ้น จนคลายความกังวล โดยดูบริบทสถานการณ์ที่รายล้อมและปรับตัว (Context & 
Adaptability) เพื่อให้คาดการณ์ได้ดีขึ ้น อีกทั้งต้องมีความโปร่งใสและใช้สัญชาติญาณประกอบควบคู่กัน 
(Transperency & Intuiton) เพื่อเพิ่มความเข้าใจและกล้าตัดสินใจลงมือท าสิ่งต่าง ๆ ได้ แม้ว่าสิ่งต่าง ๆ เรา
อาจ ไม่มีวันรู้หรือเข้าใจมันได้ร้อยเปอร์เซ็นต์ ทั้งหมดนี้มีความจ าเป็นต้องเกิดการลงมือท าเพื่อรับความ
เปลี่ยนแปลงอย่างเร่งด่วน (อนิรุทธิ์ ตุลสุข, 2565) ค าว่า BANI WORLD เป็นการอธิบายในมุมมองของโลก         
ยุคใหม่ที่ค านึงถึงของจุดอ่อนที่ท าให้องค์กร หรือธุรกิจไม่มีความสามารถรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงได้ ดังนั้น
การคิดวิธีการจัดการควรใช้กรอบความคิดและรากฐานใหม่ที่ใช้ระบบความสัมพันธ์ของธุรกิจ ให้ความส าคัญ
ด้านการร่วมมือและการวางแผนกลยุทธ์ทั้งในระดับท้องถิ่น จนไปถึงระดับโลกเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะตอบสนองต่อ
ความท้าทายใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นได้ด้วยการผนึกก าลังในการพัฒนาความสามารถของบุคคล องค์กร ชุมชน และ 
สังคม ควบคู่ไปตามการพัฒนาผลผลิต ด้วยระบบการคิดวิเคราะห์ด้วยระบบเหตุผลและความรู้  รวมทั้งการ
พัฒนาการบริหารจัดการ นักบริหารต้องมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน แสดงถึงความก้าวหน้า มีความสามารถในการน า
ทีม สามารถสร้างนวัตกรรม ตลอดจนกล้ายอมรับการเปลี่ยนแปลงจะเป็นก้าวส าคัญที่จะพาไปสู่อนาคตที่
ทันสมัย (สุนทร คุณชัยมัง, 2565)    

สรุปได้ว่าในยุค BANI WORLD ที่เต็มไปด้วยความแปรปรวนและความไม่แน่นอน การที่องค์กร และ 
บุคคลต่าง ๆ ปรับตัวเข้ากับภูมิทัศน์ที่ซับซ้อนก าลังเป็นสิ่งส าคัญมากขึ้น เราต้องศึกษาให้เกิดการเข้าใจยุค 
BANI WORLD ตามที่กล่าวไปข้างต้น ทักษะการที่ต้อง BANI WORLD โดยนักบริหารต้องเป็นผู้ที ่สามารถ
ปรับตัวได้ ทนทาน ยอมรับความยืดหยุ่นและกล้าตัดสินใจบนความเสี่ยง มีสัญชาตญาณที่ดีในการตัดสินใจ 
รวมทั้งส่งเสริมการคิดนวัตกรรม ให้ความส าคัญกับความโปร่งใสในการท างานเพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการ
จัดการสถานการณ์ที่ไม่เข้าใจสามารถการเผชิญหน้ากับความซับซ้อนของโลกที่เต็มไปด้วยความที่เปลี่ยนแปลง
อยู ่เสมอ การเรียนรู ้ที ่ต่อเนื ่องและการปรับตัวต่อสถานการณ์ที ่เปลี ่ยนไป คือ สิ ่งจ าเป็นในการประสบ
ความส าเร็จในยุคนี้  

 
ผลกระทบของยุค BANI WORLD ต่อการศึกษา 
        ผลกระทบของ BANI WORLD ต่อเรื่องการศึกษาที่เป็นปัญหาใหญ่จะเห็นได้ชัด คือ สภาวะถดถอยใน 
การเรียนรู้ของในเด็กนักเรียนโดยเฉพาะในระดับชั้นพื้นฐาน เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค            
โควิด-19 แต่แท้จริงในช่วงก่อนปี ค.ศ. 2020 ท าให้เกิดการสูญเสียการเรียนรู้ (Learning Loss) ซึ่งผู้เชี่ยวชาญ
ใช้ค านี้ในบริบทและสถานการณ์ปกติ เช่น ช่วงปิดเทอมใหญ่ที่นักเรียนไม่ได้อยู่ในห้องเรียนเป็นเวลาหลายเดือน 
แต่การแพร่ระบาดของโควิดกินระยะเวลาที่นักเรียนไม่ได้ท ากิจกรรมการเรียนรู้แบบเดิมยาวนานกว่าการปิด
เทอม สามารถเห็นผลกระทบที่ชัดเจนที่สุดเกิดขึ้นกับนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนต้นในด้านการพัฒนาการ
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การอ่านที่ช้าลงและถดถอยอย่างชัดเจน รวมไปถึงการสูญเสียวัฒนธรรมการเรียนแบบเดิม (Schooling Loss) 
หมายถึง กิจวัตรประจ าวันและวัฒนธรรมการเรียนในโรงเรียน เช่น การเข้าเรียนในห้องเรียนตามตารางเรียน 
การสอบกลางภาคเพื่อวัดผลเพียงความรู้ความจ า การท ากิจกรรมหน้าเสาธง การเรียนการสอนปรับเปลี่ยน
รูปแบบเป็นการเรียนออนไลน์หลากหลายช่องทาง ส่งผลให้ธุรกิจเทคโนโลยี  การเรียนรู้ออนไลน์เติบโตอย่าง
รวดเร็ว รวมไปถึงสภาวะทางจิตใจของนักเรียนและบุคลาการทางการศึกษา ยุคหลังโควิดที่เปราะบางและเต็ม
ไปด้วยความหดหู่ เครียด วิตกกังวล (จิราเจต วิเศษดอนหวาย, 2565ก) 

รวมถึงความเชื่อในการเรียนรู้และวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโรงเรียนมีความเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ที่  
เนื่องจากเกิดเห็นความเป็นไปได้ต่าง ๆ ของการเรียนรู้ในอนาคตที่จะไม่มีทางกลับมาเป็นเหมือนเดิม สิ่งที่อาจ
เกิดขึ้นคือ นักเรียนจ านวนมากอาจเลือกออกจากระบบโรงเรียน บางส่วนเลือกที่จะเรียนแบบโฮมสคูลแทน 
หรือไม่ก็ลงทะเบียนเรียนในโรงเรียนเสมือนจริง วิกฤตโรคระบาดที่เกิดขึ้นก าลังฝึกทักษะใหม่  ๆ ที่จ าเป็น
ส าหรับอนาคตให้แก่ทุกฝ่าย เปิดโอกาสให้เราได้สร้างนิยามใหม่ของการจัดการศึกษา (Rothman, 2020) 

ในยุค BANI WORLD ที่เต็มไปด้วยความไม่แน่นอนและความซับซ้อนของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ 
ผลกระทบต่อระบบการศึกษามีความส าคัญมากขึ้น รวมทั้งเกิดการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและความกงัวล
ที่เพ่ิมข้ึน เกิดสภาพแวดล้อมที่ซับซ้อนท าให้ระบบการศึกษาต้องปรับตัวเพ่ือตอบสนองต่อทุกความต้องการของ
นักเรียนในยุคนี้ ในส่วนของการเรียนรู้ในยุคใหม่ การใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์  การให้นักเรียนมีการ
เข้าถึงข้อมูลจากทุกที่ทุกเวลาและการให้โอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นสิ่งส าคัญ 

 
 ความท้าทายของผู้บริหารสถานศึกษายุค BANI WORLD 

สถานการณ์วิกฤติของโลกที่ส่งผลการปิดโรงเรียนสิ ่งที่ส าคัญ คือ การสร้างความเท่าเทียมให้แก่
นักเรียน ทั้งโอกาสในการเรียนรู้และสุขภาวะที่ดี ซึ่งมีอยู่ 3 ประเด็นด้วยกันคือ 

1. บทเรียนออนไลน์ การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ ในสถานการณ์นี้เขตพ้ืนที่การศึกษาต้องลุกขึ้นมา
ปรับรูปแบบการเรียนรู้ให้เร็วที่สุด โดยจัดเตรียมอุปกรณ์และอินเทอร์เน็ตไว้ให้พร้อมส าหรับนักเรียน ครูต้องรู้
วิธีจัดการเรียนรู้ออนไลน์  

2. อาหารกลางวัน ส าหรับนักเรียนหลายคน บางเขตพื้นที่การศึกษาบางแห่งใช้วิธีตั้งศูนย์ไว้หลาย ๆ 
แห่งเพื่อให้ครอบครัวของนักเรียนสามารถเข้ามารับอาหารได้ เช่น โรงเรียน ห้องสมุด และย่านใกล้เคียง ปรับ
ใช้รถโรงเรียนขับไปส่งอาหารยังพ้ืนที่ต่าง ๆ 

3. บริการส าหรับนักเรียน สิ่งที่น่ากลัวที่สุดเมื่อโรงเรียนปิด คือ นักเรียนที่ด้อยโอกาสจะยิ่งย ่าแย่ลง
เรื่อย ๆ ในช่วงนี้เขตพื้นที่การศึกษาก็ยังคงมีหน้าที่ให้บริการนักเรียนที่ต้องการค าปรึกษาด้านสุขภาพจิต และ
นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษอยู่ แม้บริการเหล่านี้จะไม่สามารถท าได้ด้วยการพบปะกันเหมือนปกติ  

จากสถานการณ์โควิด 19 ระบาด ในครั้งนี้สามารถถอดบทเรียนจากผู้น าเขตพื้นที่การศึกษาเมื่อ
การศึกษาโลกเผชิญวิกฤตได้ทั้งหมด 5 บทเรียน ดังนี้ 
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1. การวางแผนมีความส าคัญ เขตพื้นที่การศึกษาเหล่านั้นมีการเตรียมแผนรับมือกับโรคระบาดไว้
ล่วงหน้า  

2. การสื่อสารมีความส าคัญ ควรจัดตั้งแผนกช่วยเหลือ เพื่อตอบค าถามเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนหรือการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  

3. ภาวะผู้น าของครูมีความส าคัญแม้ว่าการปิดโรงเรียน ความท้าทายส าหรับครู คือ การพัฒนา
บทเรียนและรักษาความต่อเนื่องของการเรียนรู้ รวมทั้งโรงเรียนที่มีชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ที่
เข้มแข็งจะยังคงท างานเชิงรุก และร่วมมือรวมพลังกันเป็นอย่างดี 

4. ความท้าทายที่ยังคงมีอยู่ แน่นอนว่าการปรับการจัดการเรียนรู้ให้เป็นออนไลน์อย่างปัจจุบันทันด่วน
นั้น ย่อมไม่ได้เกิดข้ึนอย่างราบรื่น ทุกคนยังคงเผชิญกับความท้าทายอย่างต่อเนื่อง  

   4.1) ความเหลื่อมล ้าของทรัพยากร การระบาดของ COVID-19 ยิ่งขยายช่องว่างของความเหลื่อม
ล ้าให้กว้างขึ้น ไม่ใช่นักเรียนทุกคนที่จะมีคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต หรือ สถานที่เงียบ ๆ ในบ้านของตน ผลที่
เกิดขึ้นคือ การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์จะยิ่งท าให้ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนที่ขาดแคลนสิ่งเหล่านี้ตกต ่าลง
เรื่อย  

   4.2)  บริการส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ แม้ว่าในบางกรณีการจัดการเรียนรู ้แบบ
ออนไลน์จะเอ้ือประโยชน์แก่นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ เช่น การควบคุมเสียงหรือฟอนต์ ที่จะช่วยพวกเขา
ในการอ่าน และสื่อสาร 

   4.3) ระบบการให้เกรดที่ยุติธรรม ระบบการให้คะแนนนักเรียนตามปกติอาจไม่ยุติธรรมส าหรับ
นักเรียนที่ไม่สามารถเข้าถึงการเรียนออนไลน์ได้ เขตพ้ืนที่การศึกษาบางแห่งเปลี่ยนไปใช้ระบบผ่าน-ตกส าหรับ
งานออนไลน์ บางแห่งก็ใช้แนวทางผสมผสาน 

5. การเปลี่ยนแปลงแล้วไม่กลับไปที่เดิม การเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ที่เกิดขึ้นกับระบบการศึกษาในครั้ง
นี้ ท าให้เราเห็นความเป็นไปได้ต่างๆ ของการเรียนรู้ในอนาคตที่จะไม่มีทางกลับมาเป็นเหมือนเดิม สิ่งที่อาจ
เกิดข้ึน คือ นักเรียนจ านวนมากอาจเลือกออกจากระบบโรงเรียน บางส่วนเลือกท่ีจะเรียนแบบโฮมสคูลแทน 

อย่างไรก็ตามทุกประเทศต่างก็มีบริบทการทางศึกษาที่ไม่เหมือนกัน แต่เมื่อโลกเผชิญกับวิกฤติเดียวกัน 
สิ่งที่ผู้น าทางการศึกษาต้องท าคือการเรียนรู้บทเรียนจากประเทศอ่ืนการปรับตัวให้ไวและเตรียมความพร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลงที่คาดเดาไม่ได้ในอนาคต เนื่องจากเราไม่มีทางรู้เลยว่าวิกฤติครั้งต่อไปจะเกิดขึ้นเมื ่อไร 
(Rothman, 2020) อีกทั้ง สถานการณ์ด้านการเจริญเติบโตของเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ที่ส่งผลต่อทักษะที่
จ าเป็นของมนุษย์เกิดการเปลี่ยนแปลงและเกิดการพัฒนาการเรียนรู้ที่เร็วเร็วขึ้น อย่างตัวอย่างเช่น ปัจจุบันมี
งานบางอย่างที่เทคโนโลยีท าได้ ให้เทคโนโลยีท าได ้ดังนั้น งานอะไรต้องใช้คนกลับเปลี่ยนมาใช้ปัญญาประดิษฐ์
ซึ่ง มีประสิทธิภาพสูงกว่า มนุษย์ต้องพัฒนาตนเองไปท างานกว้างขึ้น ใหม่ขึ้น ท้าทายขึ้น ดังนั้นกระบวนการ
เรียนรู้จึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้เกิดทักษะที่ทันสมัยกับโลกในยุคที่เปลี่ยนแปลง (รุ่ง มัลลิกะมาส, 2566)  

สรุปว่า ความท้าทายของผู้บริหารสถานศึกษายุค BANI WORLD เกิดจากสถานการณ์หลัก ๆ 2 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านสถานการณ์วิกฤติของโลก ไม่ว่าจะเป็นโรคระบาด ภัยพิบัติ ที่ส่งผลกระทบ ต่อการจัดการ
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เรียนการสอนในโรงเรียน ท าให้ต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการสอน การประเมิน ตลอดจนจัดการปัญหา
ความเหลื่อมล ้าของนักเรียน รวมถึงด้านการเติบโตของเทคโนโลยี รวมถึงด้านการเติบโตของเทคโนโลยี ส่งผล
ให้เกิด ความจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ของผู้เรียน ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ในยุคปัจจุบัน 

 
แนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุค BANI WORLD 

ในโลกแบบ BANI การจะฝ่าฟันวิกฤตจ าเป็นต้องเรียนรู้แนวทางใหม่ ๆ เพื่อใช้รับมือกับสถานการณ์ที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต ผู้บริหารต้องส่งเสริมการดูแลสุขภาพใจของครู นักเรียนและบุคลากรให้พร้อมรับมือกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ จนสามารถคลายความกังวลลงไปได้  ผู ้บริหารจึงต้องประเมินบริบทพร้อมปรับตัว ให้
สามารถก้าวผ่านและเดินหน้าต่อไปได้ สิ ่งส าคัญที่จะช่วยให้ผู ้บริหารมีข้อมูลเพียงพอส าหรับการประเมิน 
(Context and Adaptability) บริบทคือการรับฟังเสียงของผู้ปฏิบัติงาน ผ่านกิจกรรม PLC หรือ เข้าร่วม      
วงการศึกษาบทเรียน (Lesson Study) และที่ส าคัญ คือ ความเข้าใจยากของสถานการณ์โลกจ าเป็นต้องใช้
ความโปร่งใสในการด าเนินงานและการใช้สัญชาตญาณ (Transparency and Intuition) ในการตัดสินใจแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ แนวทางที่จะท าให้เกิดการเสนอทางออกอย่างหลากหลายและการตัดสินใจแก้ปัญหาร่วม คือ 
การแบ่งปันข้อมูลอย่างโปร่งใสให้กับทีมผู้ปฏิบัติงานจะช่วยเพิ่มความมั่นใจในการด าเนินงานท่ามกลางความ
โกลาหลของโลกที่เราไม่สามารถควบคุมและเข้าใจได้ทั้งหมด  อีกทั้งผู้บริหารต้องตระหนักและเตรียมพร้อม
รับมือกับสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต แต่การเตรียมพร้อมและทักษะการปรับตัวก็ยังเป็นสิ่งส าคัญที่สุดในการไม่ว่า
โลกจะเปลี่ยนไปอย่างไร ผู้บริหารรวมถึงบุคลากรที่มีความสนใจที่จะเรียนรู้ทักษะการปรับตัวของผู้น าแห่ง
อนาคต (จิราเจต วิเศษดอนหวาย, 2565ข) 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคใหม่ ที่ส่งผลดีต่อการบริหารงานโรงเรียนให้เกิดความส าเร็จ
ตามเป้าหมาย ได้แก่ ทักษะการท างานเป็นทีม (Tamwork Skills) ทักษะการแก้ปัญหา (Problem Solving 
Skills) ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ (Critical Thinking and Creativity Skills) ทักษะด้านการ
สื่อสาร (Communication Skills) ทักษะด้านนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้ (Learning Innovation Skills) ทักษะ
ด้านการใช้ด ิจ ิตอล (Digital Literacy skills) ทักษะการก าหนดทิศทางองค์กร (Setting Instructional 
Direction skills) ทักษะการเรียนรู้ได้เร็ว (Sensitivity skills) ทักษะการพิจารณาตัดสิน (Adjustment skills) 
และ ทักษะมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results Orientation skills) ในการจัดการศึกษาในยุคใหม่ สถานศึกษาต้องพัฒนา
ผู้เรียนทั้งในด้านสาระวิชาหลัก และ ทักษะในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยทักษะการเรียนรู้ และนวัตกรรม 
ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะด้านสารสนเทศเทคโนโลยี ดังนั้นบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารจึงเป็นภาระที่ส าคัญ
ต่อการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเองให้เป็นผู้น า
ยอดเยี่ยมปรับเปลี่ยนองค์กรให้ทันสมัย พัฒนาทีมงานให้ เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้พัฒนากระบวนทัศน์ใหม่ให้
เกิด ขึ้นในองค์กรขับเคลื่อนด้วยยุทธศาสตร์การบริหารจัดการใหม่ ๆ ส่งเสริมสนับสนุนทั้งด้านงบประมาณสื่อ
อุปกรณ์ อย่างเพียงพอให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานในองค์กรและนอกองค์กรให้ความสนใจ
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ต่อวัฒนธรรม องค์กรที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ ปรับเปลี่ยนวิธีสอนของครูให้มีเทคนิคใหม่ ๆ พัฒนาหลักสูตรส่งเสริมด้าน
เทคโนโลยีและการบูรณาการทักษะทางสังคม ทักษะชีวิต รวมทั้งปรับบทบาทในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เครือข่ายผู้ปกครอง ชมรมศิษย์เก่า และ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในชุมชน
ท้องถิ่น สถานประกอบการที่จะส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล     
(ศศิรดา แพงไทย, 2559) 

การดูแลจิตใจของครู นักเรียน และ ผู้ปกครอง ก็มีส่วนส าคัญเนื่องจากผลการบริหารงานจะส าเร็จ
และออกมามีประสิทธิภาพได้ต้องผ่านการวางแผนการบริหารที่ถูกต้องอาศัย ความร่วมมือกันระหว่าง ครู 
นักเรียนและผู้ปกครองในสถานศึกษา เริ่มต้นคือเข้าใจจุดแข็งของโรงเรียน น าไปสู่การออกแบบและเลือกรับ
นโยบายอย่างเหมาะสมกับโรงเรียนจะช่วยลดภาระงานและช่วยพัฒนาด้านอ่ืน ๆ ที่ตรงจุดได้มากข้ึนอีกด้วย ไม่
มองข้ามเสียงของครู และ นักเรียน ในการบริหารคนได้อย่างเข้าใจ วิธีที่ง่ายที่สุดคือการรับฟังความคิดเห็น 
ชวนคุณครูพูดคุยแลกเปลี่ยน รับฟังเสียงของนักเรียนที่สะท้อนมา รวมทั้งบริหารการโรงเรียนอย่างยืดหยุ่นและ
ยั่งยืน ไม่มุ่งเน้นแต่เพียงผลสัมฤทธิ์แต่ต้องมองถึงการแก้ไข และการพัฒนาเป็นหลัก ดังนั้นผู้บริหารจึงควรให้
อิสระกับบุคลากรในการพัฒนาตนเองและค่อย ๆ ก้าวไปทีละขั ้น หากมีการแก้ไขปัญหาที่ถูกต้องและ
ด าเนินการอย่างต่อเนื่องผลสัมฤทธิ์ก็จะดีขึ้นตามมา (อาทิตยา ไสยพร, 2566)           

สรุปว่าแนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุค BANI WORLD ผู้บริหารต้องมีความจริงใจในการ
พัฒนาโรงเรียนให้ก้าวหน้าอย่างโปร่งใส แต่ก็ไม่ควรลืมว่าการก าหนดทิศทางการพัฒนาโรงเรียนควรผ่านการ
วางแผนที่เหมาะสมร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายทั้งในและนอกโรงเรียน ที่ต่างประสานมือกันท างานจน
สามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ดังนั้น การรู้จักศักยภาพของโรงเรียน บุคลากรและทรัพยากรของโรงเรียน 
บร ิหารให ้ตรงตามความต้องการโรงเร ียนของท่านจะพัฒนาไปในทิศทางที ่ถ ูกต ้องและม ีค ุณภาพ  
 
บทบาทที่ส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค BANI WORLD 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษามีความส าคัญมากขึ้น เพ่ือให้สถานศึกษาท างานได้ในสภาพแวดล้อมที่
เต็มไปด้วยความซับซ้อน และ การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งในด้านการออกนโยบายที่มีความยืดหยุ่น              
การใส่ใจด้านจิตใจของผู้ปฏิบัติงาน การท างานร่วมกัน ดังนั้นผู้เขียนได้สรุปบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ยุค BANI WORLD เป็น 5 บทบาท ดังนี้ 

1. การเตรียมความพร้อมในการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าที่สามารถเตรียมความ
พร้อมให้กับทีมงานและนักเรียนเพื่อที่จะท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุคท่ีเต็มไปด้วยการเปลี่ยนแปลง 

2. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ ผู ้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าที่สามารถสร้างวัฒนธรรมที่
สนับสนุนการเรียนรู้และการปรับตัวต่อเทคโนโลยีใหม่ ๆ โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในยุค 
BANI WORLD 

3. การสร้างความยืดหยุ่นและการปรับตัว ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความยืดหยุ่นและสามารถ
ปรับตัวต่อสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว เพ่ือให้สามารถท างานได้ในยุคที่มีความไม่แน่นอน 
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4. การสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าที่สามารถ
สร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม เพื่อให้สถานศึกษาสามารถท างานได้ 
ตลอดจน สร้างความเปลี่ยนแปลงและพัฒนาโรงเรียนไปในทิศทางท่ีเกิดความยั่งยืน 

5. การส่งเสริมการท างานร่วมกัน และ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็น
ผู้น าที่สามารถส่งเสริมการท างานร่วมกันในทีมงานและการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพ่ือให้ทุกคนมีส่วนร่วมใน
การสร้างนวัตกรรมและความส าเร็จ 

หากผู้บริหารสถานศึกษาปรับเปลี่ยนวิธีคิด (Mind Set) และตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงในยุค 
BANI WORLD จะส่งผลถึงการบริหารการศึกษที่มีประสิทธิภาพ โดยเกิดบทบาทส าคัญ ในการเป็นผู้น าทีมงาน
และนักเรียนผ่านความแตกต่างและการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถท างานได้
ในสภาพแวดล้อมที่ท้าทาย และ เต็มไปด้วยความซับซ้อน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 1 บทบาทที่ส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค BANI WORLD 
ที่มา ผู้วิจัย 



 
วารสารปรชัญาดษุฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร์ ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2567) 29 

 

บทสรุป 
ในยุค BANI WORLD น าเสนอทั้งความ Brittle, Anxious, Non-Linear, และ Incomprehensible 

ที่ทุกข์ยากที่จะเข้าใจและจัดการได้ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว บทบาทที่
ส าคัญ คือ การบริหารความเปราะบางต้องการการบริหารที่ยืดหยุ่นและสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว เพื่อไม่ให้ระบบดับทั้งหมดโดยไม่ทันสามารถฟ้ืนตัวกลับมาได้ การแก้ไขภาวะความกังวล ผู้บริหาร
ควรสร้างสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยทางจิตใจแก่นักเรียนและบุคลากร เพ่ือลดความกังวลที่เกิดขึ้นจากความไม่
แน่นอน การเผชิญหน้ากับไม่เป็นเชิงตรงต้องการการคิดเชิงนวัตกรรมและปรับตัวได้อย่างรวดเร็ว สามารถการ
จัดการกับโลกท่ีเข้าใจยากของสถานการณ์ และใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ โดยเน้นความโปร่งใส  

การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ที ่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดเวลาและส่งเสริมการพัฒนาทักษะที่
สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง การส่งเสริมนวัตกรรมในกระบวนการการสอนและการเรียน การเป็น
แบบอย่างในการปรับตัวผู ้บริหารควรเป็นแบบอย่างในการปรับตัวต่อการเปลี ่ยนแปลง และสร้างความ
น่าเชื ่อถือในทีม การท างานร่วมกับชุมชนเพื ่อพัฒนาทรัพยากรและความสามารถในการแก้ไขปัญหา                  
การสนับสนุนการเรียนรู้อย่างไม่มีสิ้นสุดนักเรียนและบุคลากรในการพัฒนาทักษะที่สามารถใช้ประโยชน์ได้ใน
ยุคที่รวดเร็วเปลี่ยนแปลง การตอบสนองที่ต่อเนื่องการตอบสนองต่อเปลี่ยนแปลงที่ต่อเนื่องทั้งในทางบวกและ
ด้านกลยุทธ์  

ผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถรับมือกับภาวะ BANI WORLD ได้จะเป็นผู้น าที่มีความสามารถในการ
น าองค์กรผ่านการเปลี่ยนแปลง ยืดหยุ่น และ สามารถปรับตัวอยู่บนความไม่แน่นอนได้ เป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์
และความคิดนวัตกรรมที่สามารถพาองค์กรไปสู่อนาคตที่ท้าทายและเปลี่ยนแปลง 
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