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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการนี ้น าเสนอแนวคิดและกระบวนการในการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล 
(DPLC) เพื่อการจัดการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล โดยใช้กระบวนการ TEAM-CEB ซึ่งเน้นการ
ท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ การเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง กระบวนการ TEAM-CEB ประกอบด้วย 7 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ การมีเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
การส ารวจและค้นหา การลงมือปฏิบัติ การก ากับติดตาม การร่วมมือกับเครือข่าย การประเมินผลและสะท้อน
ผล และการก าหนดมาตรฐาน และ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การออกแบบเนื้อหาการเรียนรู้ดิจิทัล การจัดการ
เรียนการสอนดิจิทัล การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ดิจิทัล ชุมชนการเรียนรู้ดิจิทัล การวัดและประเมินผล
ดิจิทัล กระบวนการนี้เริ่มต้นจากการสร้างความร่วมมือและเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาการศึกษาดิจิทัล 
จากนั้นร่วมกันค้นหาองค์ความรู้และทรัพยากรใหม่ ๆ ลงมือปฏิบัติและออกแบบนวัตกรรมการศึกษา ติดตาม
และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืน ๆ และในที่สุดก าหนดมาตรฐานและแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด 
ซึ่งกระบวนการนี้สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและทฤษฎีชุมชนแห่งการปฏิบัติ การน า
กระบวนการ TEAM-CEB ไปใช้จะช่วยในการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัลที่เข้มแข็งและยั่งยืน รองรับ
การจัดการศึกษาในยุคการเปลี ่ยนแปลงทางดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บทความนี้ย ังมี
ข้อเสนอแนะในการประยุกต์ใช้กระบวนการ TEAM-CEB เพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างครู ผู้บริหาร และ
ชุมชนในการพัฒนาการศึกษา รวมถึงแนวทางในการประเมินผลและปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้
เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 
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Abstract 
This academic article presents the concept and process of creating a Digital Professional 

Learning Community (DPLC) to manage education in the era of digital transformation using the 
TEAM-CEB process. This process emphasizes efficient collaboration, continuous learning and 
development, and the involvement of all relevant stakeholders. The TEAM-CEB process consists 
of seven main steps: establishing shared goals and vision, exploring and discovering, taking action, 
monitoring and following up, collaborating with networks, evaluating outcomes, and setting 
standards. It also includes five components: designing digital learning content, managing digital 
instruction, creating digital learning experiences, fostering a digital learning community, and digital 
measurement and evaluation. The process begins with building collaboration and sharing goals 
for digital education development, followed by jointly discovering new knowledge and resources, 
taking action and designing educational innovations, continuously monitoring and evaluating, 
collaborating with other agencies and finally setting the best standards and practices. This process 
aligns with participatory learning theory and the theory of communities of practice. Implementing 
the TEAM-CEB process will help build a strong and sustainable digital professional learning 
community, effectively supporting education management in the era of digital transformation. 
Additionally, this article suggests applying the TEAM-CEB process to enhance cooperation among 
teachers, administrators, and the community in educational development, as well as guidelines 
for continuous evaluation and improvement of the process to adapt to changing contexts. 
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บทน า  
ในยุคปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกได้ส่งผลกระทบอย่างลึกซึ้งต่อสังคมไทย โดยเฉพาะอย่าง

ยิ ่งในด้านการศึกษา เทคโนโลยีใหม่ ๆ ที ่เข้ามาแทนที่วิธีการสอนแบบดั้งเดิม รวมถึงความต้องการของ
ตลาดแรงงานที่เปลี่ยนไป ท าให้ระบบการศึกษาต้องปรับตัวอย่างเร่งด่วน เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะที่สอดคล้องกับ
ยุคสมัยใหม่ อย่างไรก็ตาม ความไม่แน่นอนและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วนี้ยังน ามาซึ่งปัญหาที่ซับซ้อน
หลายด้าน เช่น การขาดแคลนครูที่มีความรู้และทักษะที่ทันสมัย การไม่มีโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาอย่าง
ทั่วถึง และความไม่สมดุลระหว่างทักษะที่เรียนรู้ในห้องเรียนกับทักษะที่ตลาดแรงงานต้องการ ด้วยเหตุนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการจึงได้เน้นการปฏิรูประบบการศึกษาโดยการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community: PLC) ซึ่งได้รับการยอมรับว่าเป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนา
ครูและผู้บริหารโรงเรียน เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการแบ่งปันความรู้อย่างต่อเนื่อง 
(สุวิมล สพฤกษ์ศรี, 2561) กระบวนการ PLC มุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายของผู้เรียนร่วมกันที่ไม่เพียงแต่แบ่งปัน
ความรู้และทักษะกันเอง แต่ยังรวมถึงการสนับสนุนและช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการพัฒนาการสอนและการ
จัดการเร ียนการสอนที ่ม ีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้ การออกแบบสถานการณ์การเร ียนรู ้ท ี ่ใช ้บริบท
สภาพแวดล้อมที่ผู้เรียนคุ้นเคยและรู้จัก เช่น สภาพของครอบครัว ชุมชน และท้องถิ่น เป็นวิธีการที่ช่วยให้
ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ที่ได้รับกับชีวิตจริงได้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้  เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมได้อย่างมีประสิทธิผลและยั่งยืน 
 ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) นับเป็นรากฐาน
ส าคัญที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะวิชาชีพในหมู่ครู  ผู้บริหาร นักวิชาการ และนักเรียน โดยมี
จุดมุ่งหมายเพื่อสร้างและแบ่งปันความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่จะน าไปสู่การปรับปรุงคุณภาพการสอน
และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ภายใต้ความสัมพันธ์ที่เน้นกัลยาณมิตร  การท างานร่วมกันอย่างมีวิสัยทัศน์และ
เป้าหมายร่วม PLC ช่วยให้ทุกฝ่ายได้มีโอกาสร่วมมือและสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการของนักเรียนและสังคมในยุคปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการบริหารการศึกษาในยุคนี้
ต้องการผู้บริหารที่มีความเข้าใจและสามารถน าหลักการของ PLC ไปใช้ในการจัดการศึกษาและการพัฒนา
บุคลากรให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการที่ดีจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
การสร้างความรู้ใหม่ และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (มยุรี เจริญศิริ, 2563) ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นปัจจัยส าคัญที่จะ
ช่วยเสริมสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการและการเรียนรู้ในโรงเรียน 
 ในยุคของ Digital Transformation การสร้างชุมชนการเรียนรู ้ว ิชาชีพ (Professional Learning 
Community: PLC) นับเป็นกลยุทธ์ส าคัญที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้ทันต่อ
ความต้องการและความท้าทายของยุคสมัย การมี PLC ที่เข้มแข็งช่วยให้ครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการ
ศึกษามีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แบ่งปันประสบการณ์ และพัฒนาวิธีการสอนที่สอดคล้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
นอกจากนี้ยังส่งเสริมให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร วิธีการสอน และกระบวนการเรียนรู้ที่รองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ท าให้นักเรียนได้รับความรู้และทักษะที่จ าเป็นต่อการใช้ชีวิตและการท างานใน
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อนาคต โดยในยุคต่อไปการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพจะปรับเปลี่ยนเป็นยุคดิจิทัล ซึ่งจะเกิดเป็นชุมชนการ
เรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (Digital Professional Learning Community: DPLC) ซึ่งการสร้าง DPLC ในยุค Digital 
Transformation จะเป็นหัวใจส าคัญที่ช่วยให้สถานศึกษาสามารถผลิตบุคลากรที่มีความสามารถ และพร้อมที่
จะเติบโตในสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและมีความซับซ้อน  

ดังนั้น การที่โรงเรียนและผู้บริหารให้ความส าคัญและน า DPLC มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ไม่เพียงแต่เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีคุณภาพเท่านั้น แต่ยังช่วยให้โรงเรียนสามารถเคลื่อนไหวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในการตอบสนองต่อความต้องการและความท้าทายของยุคสมัย ท าให้การศึกษาในไทยก้าวหน้า
และพัฒนาไปสู่คุณภาพที่ยั่งยืนได้ ผู้เขียนจึงสนใจศึกษาข้อมูลกระบวนการด าเนินการสร้างชุมชนการเรียนรู้
ว ิชาชีพดิจิทัล (Digital Professional Learning Community: DPLC) เพื ่อการบริหารจัดการสถานศึกษา         
ยุค Digital Transformation สู่การพัฒนาสถานศึกษาในยุคใหม่ที่มีประสิทธิภาพ 

 
ชุมชนการเรียนรู้ว ิชาชีพดิจิทัล (DPLC)  

แนวคิดชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (Digital Professional Learning Community: DPLC) เกิด
จากการรวมเอาหลักการของชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ (PLC) เข้ากับเทคโนโลยีดิจิทัลที่พัฒนาอย่างรวดเร็ว     
เพื่อตอบสนองต่อความต้องการในการเรียนรู้ที ่เปลี่ยนแปลงไปในยุคดิจิทัลและการเติบโตของเทคโนโลยี
สารสนเทศ องค์ประกอบส าคัญของ DPLC ได้แก่ การสื่อสารและการร่วมมือผ่านเทคโนโลยี การเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น การพัฒนาทักษะดิจิทัล และการประเมินและปรับปรุงต่อเนื่อง การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลในการสื่อสาร
และแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างสมาชิกในชุมชนเป็นสิ่งส าคัญ เพื่อให้การเรียนรู้เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การให้โอกาสในการเรียนรู้ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา ช่วยให้ผู้เรียนมีความยืดหยุ่นในการจัดการเวลาและ
สถานที่ในการเรียนรู้ การส่งเสริมทักษะในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้และการสอนเป็นสิ่งจ าเป็ นในการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ที่ทันสมัย และการใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงการสอนและการเรียนรู้ เป็น
ขั้นตอนส าคัญท่ีจะท าให้กระบวนการเรียนรู้มีความต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

การพัฒนา DPLC เริ่มจากการสร้างเครือข่ายของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่สนใจในการเรียนรู้
และพัฒนาทักษะผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล การน าไปใช้สามารถท าได้โดยการจัดตั้งกลุ่มในแพลตฟอร์มออนไลน์ 
เช ่น Google Classroom หรือ Microsoft Teams รูปแบบทฤษฎี DPLC เน้นการใช้เทคโนโลยีในการ
เชื่อมโยงและสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในชุมชน โดยมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การท างานร่วมกัน 
และการพัฒนาทักษะผ่านกิจกรรมต่าง  ๆ ในรูปแบบออนไลน์ ว ัตถุประสงค์ของ DPLC คือการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการพัฒนาวิชาชีพ เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีทักษะที่ทันสมัยและตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล การส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่เปิดโอกาสให้สมาชิก
สามารถเรียนรู้และแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกัน และการสร้างเครื อข่ายการสนับสนุนเพื่อให้สมาชิกสามารถ
สนับสนุนและช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการพัฒนาการสอน (Olivier & Hove, 2021; UNESCO, 2020) 
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ชุมชนการเรียนรู ้ว ิชาชีพดิจิทัล (Digital Professional Learning Community: DPLC) หมายถึง 
ชุมชนออนไลน์ของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้างองค์ความรู้ และพัฒนา
วิชาชีพร่วมกัน (ปัณณทัต จ าปากุล, 2565) โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือส าคัญ 

ความหมายของชุมชนการเรียนรู ้ว ิชาชีพดิจิทัล (Digital Professional Learning Community: 
DPLC) (Patton & Parker, 2017) ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ ดังนี้ 

1. ชุมชนออนไลน์ (Online Community) หมายถึง กลุ่มของบุคคลที่มีวัตถุประสงค์และความสนใจ
ร่วมกัน ซึ่งท ากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีดิจิทัล 

2. การเรียนรู้ (Learning) หมายถึง กระบวนการที่สมาชิกได้รับความรู้ ทักษะ และประสบการณ์           
ใหม ่ๆ จากการมีปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนข้อมูลภายในชุมชน 

3. วิชาชีพ (Profession) หมายถึง อาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่ง DPLC มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
พัฒนาความรู้และศักยภาพของสมาชิกในวิชาชีพดังกล่าว 

4. ดิจิทัล (Digital) หมายถึง การน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และสื่อดิจิทัลมาใช้เป็น
เครื่องมือส าคัญในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ผ่านโลกออนไลน์ 

สรุป DPLC เป็นการรวมตัวของครูและบุคลากรทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อแลกเปลี่ยน
ความรู้ สร้างนวัตกรรม และพัฒนาศักยภาพทางวิชาชีพร่วมกันอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะส่งผลดีต่อการยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในยุคดิจิทัล 
 
ลักษณะส าคัญของชุมชนการเรียนรู้ว ิชาชีพดิจิทัล (DPLC)  
 การสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพในยุคของ Digital Transformation นับเป็นกลยุทธ์ส าคัญท่ีช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้ทันต่อความต้องการและความท้าทายของยุคสมัย การมี PLC 
ที่เข้มแข็งช่วยให้ครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษามีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แบ่งปันประสบการณ์ และ
พัฒนาวิธีการสอนที่สอดคล้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล นอกจากนี้ยังส่งเสริมให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตร วิธีการสอน และกระบวนการเรียนรู้ที่รองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ท าให้นักเรียนได้รับ
ความร ู ้และทักษะที ่จ  าเป ็นต ่อการใช ้ช ีว ิตและการท างานในอนาคต การสร ้าง PLC ในย ุค Digital 
Transformation จึงเป็นหัวใจส าคัญที่ช่วยให้สถานศึกษาสามารถผลิตบุคลากรที่มีความสามารถ และพร้อมที่
จะเติบโตในสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและมีความซับซ้อน (บุญชู ณะอ้ิว, 2562) 
 ลักษณะส าคัญของ DPLC ประกอบด้วยหลายด้านที่เสริมสร้างการท างานร่วมกันและการเรียนรู้
ต่อเนื่อง (Greenhow, Galvin & Olia, 2022) Digital Professional Learning Communities (DPLCs) ใช้
เครื่องมือดิจิทัลอย่างเว็บไซต์ แอปพลิเคชันและโซเชียลมีเดียเพื่อสร้างการเชื่อมต่อและการสื่อสารที่ไม่จ ากัด
พ้ืนที่ สนับสนุนการเรียนรู้แบบร่วมมือผ่านการท างานกลุ่มและแบ่งปันความรู้ ซึ่งเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรมในการสอน โปรแกรมเหล่านี้ยังเน้นการพัฒนาทักษะดิจิทัลและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิ ต
ให้กับสมาชิกทุกวัย ช่วยให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปรับปรุงวิธีการสอนและการบริหารจัดการให้มี
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ประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ยังส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานร่วมกันและการแบ่งปันอย่างเปิดเผย ซึ่งเป็น
หัวใจส าคัญในการสร้างนวัตกรรมและประสิทธิผลในการเรียนรู้ ท้ายที่สุด DPLC มีกระบวนการประเมินเพ่ือ
ติดตามและปรับปรุงโปรแกรมการเรียนรู้ตามความต้องการและการเปลี่ยนแปลง ช่วยให้บุคลากรทางการ
ศึกษาพัฒนาต่อเนื่องและมีผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดีขึ้นในยุคดิจิทัล 

สรุป ลักษณะส าคัญของ DPLC ที่รวมถึงการเชื่อมต่อดิจิทัล การเรียนรู้แบบร่วมมือ การพัฒนาทักษะ
ดิจิทัล การเรียนรู้ตลอดชีวิต การปรับปรุงคุณภาพการสอนและการบริหาร การสร้างวัฒนธรรมการท างาน
ร่วมกันและการประเมินอย่างต่อเนื่อง เป็นพื้นฐานส าคัญที่ช่วยให้สถานศึกษาสามารถน าเสนอการเรียนการ
สอนที่ตอบสนองต่อความต้องการของยุคดิจิทัลได้ การมี DPLC ช่วยให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถ
พัฒนาและแลกเปลี ่ยนความรู ้ นวัตกรรม และประสบการณ์ที ่เกี ่ยวข้องกับการสอนและการเรียนรู ้ใน
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้มีความพร้อมในการเผชิญกับความท้าทายและสร้างผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่ดีข้ึนส าหรับนักเรียน ในที่สุดการด าเนินการตามแนวทาง DPLC อย่างมีสติและเป็นระบบจะน าไปสู่
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ียั่งยืนและตอบสนองได้ดีต่อความต้องการของสังคมและเศรษฐกิจในอนาคต 
  
การจัดการศึกษาในยุค (Digita l Transformation) 
 การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในวงการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ได้เปลี่ยนแปลงวิธีการบริหารและการ
สอนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในยุคของการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วนี้ 
ทักษะการเรียนรู ้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศสื ่อและเทคโนโลยี รวมถึงทักษะชีวิตและอาชีพ 
กลายเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการด าเนินชีวิตและการท างานที่ส าเร็จในสังคม การศึกษาไทยยุค 4.0 ตอบโจทย์นี้
ด้วยการมุ่งหวังให้ประเทศไทยก้าวสู่การเป็นประเทศที่มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน และส่งเสริมนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี 
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญในการสร้างระบบฐานข้อมูล ซึ่งเป็นปัจจัย
ส าคัญในการตัดสินใจและการจัดการความรู้ในด้านต่างๆ ของสถานศึกษา การน าเทคโนโลยีมาใช้ช่วยให้
สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้แบบมีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อความต้องการของยุคสมัย และเตรียม
ความพร้อมให้กับนักเรียนในการเข้าสู่สังคมแห่งอนาคตที่ไร้พรมแดน (กฤติภัทรกร ศิริภัทรนิธิโภคิน, 2564) 
การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้เป็นสิ่งที่ดีที่จะช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษาพัฒนาผู้เรียนและสถานศึกษาให้เติบโต
และรองรับการเข้าสู่สังคมโลกในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 การบริหารสถานศึกษาในยุค Digital Transformation ท าให้ผู้บริหารต้องมีการปรับตัวและพัฒนา
ทักษะให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง การน าเอา Cloud Computing, 
Mobility Devices, Social Network และ Internet of Things (IoT) มาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา
ไม่เพียงแต่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน แต่ยังเปิดโอกาสให้สถานศึกษาสามารถขยายการเรียนการสอน
และการจัดการความรู้ออกไปนอกพื้นที่ทางกายภาพ การบริหารงานตามกระบวนการ PDCA ที่เน้นการศึกษา
กระบวนการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในสี่ด้านหลัก ได้แก่ ระบบ
การบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอนอย่างมืออาชีพ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้สู่มืออาชีพและ
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การมีส่วนร่วมของชุมชน ส่งผลให้สถานศึกษาสามารถตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและสร้างนักเรยีน
ที่มีความพร้อมในทักษะดิจิทัลที่จ าเป็นส าหรับโลกอนาคต และนันธิดา ปฏิวรณ์ และคณะ (2564) กล่าวถึง
รูปแบบการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาผ่านกระบวนการวงจรคุณภาพ (PDCA) 
หรือวงจรเดรมมิ่ง ชี้ให้เห็นว่าการวางแผน การปฏิบัติ การตรวจสอบและการปรับปรุงเป็นลูปวงจรที่ไม่สิ้นสุด 
ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารพัฒนาความสามารถในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การสะท้อนผลจากการอบรมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นส่วนส าคัญที่ช่วยให้ผู้บริหาร
ได้รับทักษะการเขา้ถึง (Access) และการประยุกต์ใช้ (Create) ทักษะดิจิทัลในการท างาน การปรับตัวและการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง (ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ, 2562) จึงเป็นกุญแจส าคัญใน
การบริหารสถานศึกษายุคใหม่ที่ผู้บริหารต้องอาศัยทั้งความเข้าใจและการปฏิบัติตามหลักการที่เหมาะสมกับ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพ่ือน าพาสถานศึกษาและนักเรียนเข้าสู่อนาคตอย่างมั่นคง 

การจัดการศึกษาในยุค Digital Transformation เป็นการตอบสนองที่จ าเป็นต่อความเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยีที่รวดเร็วและมีผลกระทบอย่างกว้างขวางต่อสังคมและโลกการศึกษา การปรับตัวและการพัฒนา
ในด้านต่าง ๆ ที่คุณได้ระบุมา เป็นส่วนส าคัญท่ีสถานศึกษาต้องให้ความส าคัญเพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมทางการ
เรียนการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการของยุคสมัย และส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้
และท างานในโลกที่มีเทคโนโลยีเป็นศูนย์กลาง  

ลักษณะส าคัญของการจัดการศึกษาในยุค Digital Transformation (ส านักงานเลขาธิการสภา-
การศึกษา, 2561)  มีรายละเอียดส าคัญ ดังนี้ 

1. การปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
   1.1 บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ากับหลักสูตรและกระบวนการ

เรียนการสอนจ าเป็นต้องอาศัยการออกแบบหลักสูตรที่ครอบคลุม ทั้งในด้านเนื้อหาและวิธีการสอนที่เหมาะสม
กับเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

   1.2 ทักษะดิจิทัลและการรู้เท่าทันสื่อ สอนทักษะดิจิทัลและการรู้เท่าทันสื่อเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถน า
เทคโนโลยีไปใช้ในการเรียนรู้และชีวิตประจ าวันอย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 

2. การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   2.1 พัฒนาทักษะดิจิทัล การฝึกอบรมครูและบุคลากรให้มีทักษะดิจิทัลเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือให้สามารถ

สร้างสรรค์และน าเสนอเนื้อหาการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
   2.2 ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) การสร้างชุมชนการเรียนรู้เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ

สนับสนุนกันและกันในด้านการใช้เทคโนโลยีในการสอน 
3. การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัล 
   3.1 อุปกรณ์และเครือข่าย การจัดหาอุปกรณ์ดิจิทัลและเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีคุณภาพเป็น

สิ่งจ าเป็นในการสนับสนุนการเรียนการสอนและการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
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   3.2 แพลตฟอร์มการเรียนรู้ พัฒนาและใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์เพื่อสนับสนุนการเรียน
การสอนที่มีความยืดหยุ่นและสามารถเข้าถึงได้จากทุกท่ี 

4. การบริหารจัดการข้อมูลและการวิเคราะห์เชิงดิจิทัล 
   4.1 จัดการข้อมูล การจัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูลดิจิทัลอย่างเป็นระบบเพื่อสนับสนุนการ

ตัดสินใจและการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 
   4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้และปรับปรุง

กระบวนการจัดการศึกษา 
สรุป การปรับตัวและการพัฒนาตามประเด็นที่ระบุมาเหล่านี้ จะช่วยให้สถานศึกษาสามารถสร้าง

สภาพแวดล้อมทางการเรียนการสอนที่ตอบสนองได้ดีต่อความต้องการและความท้าทายในยุคดิจิทัล นอกจากนี้
ยังช่วยให้ผู้เรียนมีทักษะและความพร้อมในการเป็นพลเมืองที่ดีในสังคมดิจิทัลและตลาดแรงงานในอนาคต 

 
รูปแบบการจัดการศึกษาในยุค (Digita l Transformation)  
 การจัดการศึกษาในยุค Digital Transformation เป็นการน าเสนอโอกาสใหม่ ๆ และท้าทายในการ
พัฒนาวิธีการเรียนการสอนและการเรียนรู้ รูปแบบต่าง ๆ ที่ได้กล่าวถึง อย่างการเรียนรู้ออนไลน์ การศึกษา
แบบไร้พรมแดน การเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัล การเรียนรู้แบบปรับตัว และการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษา ล้วน
แล้วแต่เป็นตัวแปรส าคัญที่ช่วยให้กระบวนการจัดการศึกษามีความยืดหยุ่น มีประสิทธิผล และเข้าถึงได้ง่ายขึ้น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียนรู้ออนไลน์และการใช้สื่อดิจิทัลที่เปิดโอกาสให้นักเรียนจากทุกพื้นที่สามารถเ ข้าถึง
ความรู้คุณภาพสูงได้ไม่จ ากัด การศึกษาแบบไร้พรมแดนยังช่วยให้นักเรียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ที่
หลากหลาย โดยไม่จ าเป็นต้องอยู่ภายในห้องเรียนแบบดั้งเดิม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 
 การจัดการศึกษาในยุค Digital Transformation สามารถสรุปเป็นประเด็นส าคัญ ๆ ได้ ดังนี้ 

1. การเรียนรู ้ออนไลน์ (Online Learning) ในยุค Digital Transformation ได้กลายเป็นหนึ ่งใน
ปรากฏการณ์ส าคัญที่เปลี่ยนแปลงวิธีการศึกษาและการเรียนรู้ ด้วยการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ในการเสนอ
คอร์สเรียนและวิดีโอบรรยาย ท าให้การเรียนรู้สามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้นและมีความยืดหยุ่นสูง ผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงเนื้อหาการเรียนการสอนจากที่ใดก็ได้และในเวลาใดก็ได้ โดยไม่ต้องผูกติดกับสถานที่และเวลาเฉพาะ   
ซึ่งสนับสนุนให้การเรียนรู้เป็นไปได้อย่างอิสระและส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถควบคุมและปรับแต่งการเรียนรู้
ของตนเองได้ตามความต้องการและความสะดวก การเรียนรู้ออนไลน์จึงเป็นกลไกส าคัญที่ช่วยเปิดประตูสู่
โอกาสทางการเรียนรู้ที่ไม่มีขีดจ ากัดในยุคดิจิทัลนี้ 

2. การศึกษาแบบไร้พรมแดน (Borderless Education) ในยุค Digital Transformation ได้รีดีไซน์
ทัศนคติและโครงสร้างของการศึกษาด้วยการขจัดข้อจ ากัดด้านสถานที่และเวลาออกไป สิ่งนี้ไม่เพียงแต่ท าให้
การเรียนรู ้เป็นไปได้จากทุกที่ทุกเวลาเท่านั ้น แต่ยังเปิดโอกาสให้นักเรียนจากทุกมุมโลกสามารถเข้าถึง                
คอร์สเรียนและทรัพยากรการเรียนรู ้จากสถาบันชั้นน าทั ่วโลกได้ การเรียนรู ้แบบนี้ไม่เพียงส่งเสริมการ
แลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมและความรู้ระหว่างประเทศเท่านั้น แต่ยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถปรับเนื้อหาการ
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เรียนรู้ให้ตรงกับความต้องการและความสนใจของตนเองได้อย่างลึกซึ้ง การศึกษาแบบไร้พรมแดนจึงเป็นหนึ่ง
ในลักษณะเด่นของการศึกษาในยุคดิจิทัลที่ช่วยเสริมสร้างความเท่าเทียมและเข้าถึงการศึกษาคุณภาพส าหรับ
ทุกคนอย่างแท้จริง 

3. การเรียนรู ้ผ่านสื ่อดิจิทัล (Digital Media Learning) ในยุค Digital Transformation เป็นการ
ปฏิวัติวิธีการเรียนการสอนด้วยการใช้วิดีโอ เกมและแอปพลิเคชันเป็นเครื่องมือหลักในการสร้างสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ที่มีปฏิสัมพันธ์และน่าสนใจ การนี้ช่วยให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีส่วนร่วมและเข้าถึง
ได้ง่าย โดยสามารถปรับเนื้อหาและรูปแบบการเรียนให้ตอบสนองต่อความต้องการและความสนใจของผู้เรยีน
ได้อย่างยืดหยุ่น การใช้สื่อดิจิทัลในการเรียนการสอนยังเพิ่มแรงจูงใจให้กับผู้เรียนผ่านการเรียนรู้ที่เต็มไปด้วย
ความสนุกสนานและการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน ซึ่งส่งผลให้การเรียนรู้เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิผลและท าให้
ผู้เรียนพัฒนาทักษะและความรู้ได้ตามเป้าหมายในยุคดิจิทัล 

4. การเร ียนร ู ้ แบบปร ับต ัว  (Adaptive Learning) การเร ียนร ู ้ แบบปร ับต ัว ในย ุค Digital 
Transformation เป็นกระบวนการที่ใช้เทคโนโลยีเพ่ือปรับเนื้อหาและวิธีการเรียนรู้ให้ตอบสนองความต้องการ
และความสามารถของแต่ละบุคคลอย่างเฉพาะเจาะจง โดยมุ่งเน้นที่การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่เป็น
ส่วนตัว ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้เร็วขึ้นและมีประสิทธิผลมากขึ้น การใช้ ระบบและอัลกอริทึมขั้นสูง
ช่วยในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการเรียนรู้และปรับเนื้อหาการเรียนรู้ได้โดยอัตโนมัติ เพ่ือตอบสนองต่อความ
เข้าใจและความท้าทายของผู้เรียน นอกจากนี้ยังช่วยลดช่องว่างทางการศึกษาโดยการเสนอวิธีการเรียนรู้ที่
เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน การเรียนรู้แบบปรับตัวจึงเป็นปรากฏการณ์ส าคัญที่ส่งเสริมความเท่าเทียมในการ
เข้าถึงการศึกษาและเพ่ิมโอกาสในการพัฒนาทักษะและความรู้อย่างเต็มศักยภาพส าหรับทุกคนในยุคดิจิทัล 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษา (Educational Data Analytics) ในยุค Digital Transformation 
เป็นกระบวนการที่ใช้ข้อมูลขนาดใหญ่และเทคนิคการวิเคราะห์ขั้นสูงเพื่อติดตาม  ประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนและปรับปรุงกระบวนการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพสูงสุด การใช้งานข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ
ช่วยให้สถาบันการศึกษาสามารถตรวจจับแนวโน้มการเรียนรู้  ความต้องการพิเศษและพื้นที่ที่ต้องการการ
พัฒนาของนักเรียนแต่ละคนได้ นอกจากนี้ยังช่วยให้สามารถออกแบบและปรับแต่งหลักสูตรและวิธีการสอนให้
ตอบสนองต่อความต้องการเหล่านี้ได้อย่างเฉพาะเจาะจง โดยรวมแล้วการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาเปิดโอกาส
ให้การศึกษาเป็นไปอย่างมีเป้าหมายและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่ดีขึ้นส าหรับนักเรียนทุกคน ตอบสนองต่อ
ความต้องการของยุคสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิผล 

6. การจัดการศึกษาแบบมีส่วนร่วมด้วยดิจิทัล (Digital Participatory Education) ในยุค Digital 
Transformation เป็นแนวทางการศึกษาที่ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อกระตุ้นการมีส่วนร่วมอย่าง
เต็มที่ของทุกฝ่ายในกระบวนการศึกษา รวมถึงผู้เรียน ครู และชุมชน โดยการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ สื่อสังคม
ออนไลน์ และเครื่องมือดิจิทัลอื่น ๆ ช่วยเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้ร่วมกัน การท างานกลุ่ม การสร้างเนื้อหา และ
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ซึ่งไม่เพียงแต่เพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของการศึกษาเท่านั้น แต่ยังช่วยให้
นักเรียนได้พัฒนาทักษะส าคัญที่จ าเป็นส าหรับโลกยุคใหม่  
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สรุป การจัดการศึกษาในยุคนี้จึงมุ่งเน้นไปที่การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่เป็นส่วนตัว มีปฏิสัมพันธ์ และสามารถเข้าถึงได้ง่าย นอกจากนี้ยังช่วยเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้และ
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับยุคสมัยใหม่ให้กับผู้ เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการจัดการศึกษาแบบมีส่วนร่วมด้วยดิจิทัล (Digital Participatory Education) ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
สร้างชุมชนการเรียนรู ้ว ิชาชีพดิจิทัล (DPLC) ที ่จะส่งเสริมการพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาอย่าง
ประสิทธิภาพในยุค Digital Transformation อย่างกลมกลืน 
 
การสร้างชุมชนการเรียนรู้ว ิชาชีพดิจิทัล (DPLC) เพื่อการจัดการศึกษายุค Digita l Transformation 
 การสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) เพื่อการจัดการศึกษายุค Digital Transformation 
ในกระบวนการที ่ผ ู ้เขียนน าเสนอ เป็นกระบวนการที ่อิงแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู ้แบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Learning Theory) และทฤษฎีชุมชนแห่งการปฏิบัติ (Community of Practice Theory)  
คือ ทฤษฎีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning Theory) และทฤษฎีชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
(Community of Practice Theory)  ได้แก่ 1) ทฤษฎีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning 
Theory) กระบวนการ TEAMCEB เน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ทั้งครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชนในขั ้นตอน Collaboration การแลกเปลี ่ยนความรู ้และประสบการณ์ร่วมกันเป็นศูนย์กลางของ
กระบวนการเรียนรู้ที่ท าให้ทุกฝ่ายได้มีโอกาสร่วมกันคิดและแก้ไขปัญหา และ 2) ทฤษฎีชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
(Community of Practice Theory) กระบวนการนี้มุ ่งหวังให้เกิดการสร้างและพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ที ่มี
ความสนใจและเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาการศึกษาดิจิทัล  

สรุป กระบวนการในการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล  ไม่เพียงแต่สะท้อนการเรียนรู้แบบมี          
ส่วนร่วมและการสร้างชุมชนแห่งการปฏิบัติเท่านั้น แต่ยังสร้างพื้นที่ส าหรับการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย การลงมือ
ปฏิบัติจริง และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษายุคดิจิทัลไปสู่การ
เป็นระบบการศึกษาที่ยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ จึงได้เป็นการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) เพ่ือ
การจัดการศึกษายุค Digital Transformation ด้วยรูปแบบกระบวนการ “TEAM-CEB” (5 องค์ประกอบ      
7 ขั้นตอน) ดังแผนภาพต่อไปนี้ 
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ภาพ 1 รูปแบบกระบวนการ “TEAM-CEB” (5 องค์ประกอบ 7 ขั้นตอน) 
ที่มา วรพล ศรีเทพ (2567) 
 

1. องค์ประกอบส าคัญในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ว ิชาชีพดิจิทัล (DPLC) 
 การจัดการศึกษาในยุค Digital Transformation เป็นการตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ ่งการปรับตัวเข้าสู ่ระบบการเรียนการสอนและการเรียนรู้ที ่ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นฐาน สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของการศึกษาได้อย่างมีนัยส าคัญ การใช้
กระบวนการ DPLC (Digital Pedagogy Learning Cycle) ในการจัดการศึกษาดิจิทัล เป็นการยกระดับการ
เรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการและบริบทปัจจุบัน โดยมีองค์ประกอบส าคัญดังนี้ 

       1.1 การออกแบบเนื้อหาการเรียนรู้ดิจิทัล (Digital Learning Design) การออกแบบเนื้อหาและ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นขั้นตอนแรกที่ส าคัญในการสร้างกระบวนการ
เรียนรู้ที่มีประสิทธิผล การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ดิจิทัล เช่น คอร์สออนไลน์ แอปพลิเคชัน และเกม เป็นต้น 

       1.2 การจัดการเรียนการสอนดิจิทัล (Digital Instruction) การใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมกับ
บริบทการเรียนรู้ดิจิทัล โดยเฉพาะการสอนแบบร่วมมือออนไลน์และการสอนแบบปรับตัว นอกจากนี้การน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื ่องมือสนับสนุนการสอนและการเรียนรู้ยังเป็นส่วนส าคัญในการปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิผล เช่น การสอนแบบร่วมมือออนไลน์ที่เน้นการท างานเป็นทีม และ
การสอนแบบปรับตัวตามความสามารถและความสนใจของผู้เรียน การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือ
สนับสนุนการสอนและการเรียนรู้จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน 
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       1.3 การสร้างประสบการณ์การเร ียนรู ้ด ิจ ิท ัล (Digital Learning Experience) การสร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพผ่านเทคโนโลยีและสื่อดิจิทัล สามารถส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ การมี
ส่วนร่วม และการเรียนรู้แบบร่วมมือ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ที่มีความหมายและตอบสนองความ
ต้องการของพวกเขา 

       1.4 ชุมชนการเรียนรู้ดิจิทัล (Digital Learning Community) การใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุน
การท างานร่วมกัน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการสื่อสาร ช่วยในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ที่ข้าม
พรมแดนระหว่างสถาบัน และส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือและการแบ่งปันความรู้  

       1.5 การวัดและประเมินผลดิจิทัล (Digital Assessment) การใช้เทคโนโลยีในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ เช่น การสอบออนไลน์ การประเมินผลงานดิจิทัล และการน าเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูล
ขนาดใหญ่มาใช้ในการติดตามและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นส่วนส าคัญในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อปรับปรุง
และพัฒนากระบวนการการจัดการศึกษาดิจิทัล  

การรวมองค์ประกอบเหล่านี้ในกระบวนการจัดการศึกษาในยุค Digital Transformation ช่วยให้
สามารถครอบคลุมทุกขั้นตอนของวงจรการเรียนรู ้ดิจิทัล ตั ้งแต่การออกแบบ การจัดการเรียนการสอน 
ประสบการณ์การเรียนรู้ การสร้างชุมชนการเรียนรู้ และการประเมินผล ซึ่งทั้งหมดนี้จะช่วยเพิ่มคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของการศึกษาในยุคดิจิทัลได้อย่างมีนัยส าคัญ 

2. กระบวนการสร้างชุมชนการเรียนรู้ว ิชาชีพดิจิทัล (DPLC)  
 การสร ้างช ุมชนการเร ียนร ู ้ ว ิชาช ีพด ิจ ิท ัล (DPLC) ส  าหร ับการจ ัดการศ ึกษาย ุค Digital 
Transformation ผ่านกระบวนการ TEAM-CEB นั้นเป็นการผสมผสานการท างานร่วมกันของทีม การส ารวจ 
การด าเนินการ การติดตามและประเมินผล และการก าหนดมาตรฐานใหม่เพ่ือพัฒนาการศึกษา อธิบายได้ ดังนี้ 

       2.1 T - Together (มีเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน) 
       ในยุคของ Digital Transformation ที่เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยส าคัญในทุกมิติของชีวิตและ

การท างาน การสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) กลายเป็นกระบวนการที่ไม่สามารถมองข้ามได้
ส าหรับการจัดการศึกษาในยุคนี้ โดยหัวใจส าคัญของการสร้างชุมชนนี้คือความร่วมมือร่วมใจ (Together) ซึ่ง
เน้นการสร้างความร่วมมือและความร่วมใจในกลุ่มผู้มีส่วนร่วมทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นนักเรียน ครู ผู้บริหาร และ
ผู้ปกครอง ทุกคนมีเป้าหมายร่วมกันคือการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการศึกษาให้สอดคล้องและตอบสนอง
ต่อความต้องการในยุคดิจิทัล อีกทั้งยังส่งเสริมการสร้างเครือข่ายที่มีความยืดหยุ่น สามารถปรับตัวและเติบโต
ไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ดังนั้น ความร่วมมือร่วมใจในชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัลจึงเป็น
ปัจจัยส าคัญที ่จะช่วยผลักดันให้การจัดการศึกษายุค Digital Transformation บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีคุณภาพ 

       2.2 E - Exploration (ส ารวจและค้นหา) 
        เป็นขั้นตอนส าคัญในกระบวนการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) ซึ่งเป็นกระดูกสัน
หลังของการจัดการศึกษาในยุค Digital Transformation ขั ้นตอนนี้เกี ่ยวข้องกับการค้นคว้าและส ารวจ
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เทคโนโลยีใหม่ ๆ ทรัพยากรการเรียนรู้ และวิธีการที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้เพื่อเสริมสร้างกระบวนการ
เรียนรู้ดิจิทัล โดยการส ารวจนี้ไม่เพียงแต่เน้นที่การค้นหาเครื่องมือและวิธีการใหม่ ๆ แต่ยังรวมถึงการเปิดกว้าง
และยินดีรับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เช่น ครูผู้สอน  นักเรียน ผู้บริหาร และผู้ปกครอง เพื่อให้
สามารถน าเสนอแนวทางและนวัตกรรมที่สามารถตอบสนองและเติมเต็มความต้องการของผู้เรียนในยุคดิจทิัล
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การท าให้กระบวนการนี้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพต้องการความร่วมมือและการ
สื่อสารที่ดีระหว่างทุกฝ่าย เพ่ือให้สามารถสร้างพ้ืนที่ที่ทุกความคิดสามารถถูกแบ่งปันและถูกพิจารณาอย่างเป็น
ธรรม นอกจากนี้ ยังช่วยให้สามารถประเมินประโยชน์และข้อจ ากัดของแต่ละเทคโนโลยีหรือวิธีการใหม่  ๆ ที่
เสนอมาได้อย่างชัดเจน การส ารวจและค้นหาในลักษณะนี้จึงไม่เพียงแต่เป็นการเพิ ่มประสิทธิภาพของ
กระบวนการเรียนรู้เท่านั้น แต่ยังเป็นการสร้างพื้นฐานที่แข็งแกร่งส าหรับการพัฒนาและนวัตกรรมอย่าง
ต่อเนื ่องในอนาคตด้วยการค้นคว้าและส ารวจเทคโนโลยีใหม่  ๆ ทรัพยากร และวิธีการที ่สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ดิจิทัล ขั้นตอนนี้เน้นการเปิดกว้างส าหรับนวัตกรรมและรับฟังความคิดเห็น
จากทุกฝ่ายเพ่ือน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

       2.3 A - Action (ลงมือปฏิบัติ) 
       ขั้นตอน Action ในการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) ส าหรับการจัดการศึกษายุค 

Digital Transformation เป็นขั้นตอนส าคัญที่เปลี่ยนแปลงความคิดและทรัพยากรที่ได้จากการส ารวจมาเป็น
การปฏิบัติจริง ซึ ่งต้องการความร่วมมือจากทุกฝ่ายในการน าความรู ้และเทคโนโลยีใหม่  ๆ ที ่ค้นพบมา
สร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษา เช่น การพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์ที่เข้าถึงง่ายและตอบสนอง
ต่อความต้องการของนักเรียนแต่ละคน การสร้างเนื้อหาดิจิทัลที่มีปฏิสัมพันธ์สูง หรือการออกแบบโปรแกรม
เพื่อส่งเสริมทักษะที่จ าเป็นส าหรับยุคสมัยใหม่ การลงมือปฏิบัติไม่เพียงแต่ต้องการการท างานอย่างมีวิสัยทัศน์
และความมุ่งมั่นเท่านั้น  

       2.4 M - Monitoring (การก ากับติดตาม) 
       ในกระบวนการสร้างชุมชนการเรียนรู ้ว ิชาชีพดิจิทัล (DPLC) ส าหรับการจัดการศึกษาใน         

ยุค Digital Transformation ขั้นตอนของการก ากับติดตาม (Monitoring) มีความส าคัญยิ่งในการประเมิน
ประสิทธิภาพของโครงการหรือนวัตกรรมที่ได้ถูกพัฒนาและน ามาใช้งาน ขั้นตอนนี้ช่วยให้สามารถระบุได้ถึง
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการใช้งานเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ ในกระบวนการเรียนรู้ดิจิทัล พร้อมทั้งชี้แจงถึง
พื้นที่ที่ต้องการการปรับปรุงหรือการพัฒนาเพิ่มเติม เพื่อให้การใช้งานเทคโนโลยีและนวัตกรรมนั้น ๆ สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและกระบวนการการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การติดตามและ
ประเมินผลไม่เพียงแต่ช่วยให้เห็นภาพรวมของการด าเนินงานและผลลัพธ์ที่ได้ แต่ยังรวมถึงการเปิดโอกาสให้มี
การแก้ไขและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการรักษาความเกี่ยวข้องและความมีประสิทธิผลของ
การเรียนการสอนในยุคดิจิทัล  
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       2.5 C - Collaboration (การร่วมมือกับเครือข่าย) 
       ในกระบวนการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) ส าหรับการจัดการศึกษายุค Digital 

Transformation การร ่วมม ือ (Collaboration) ก ับหน ่วยงานภายนอก เช ่น สถาบ ันการศ ึกษาอ่ืน 
อุตสาหกรรม และชุมชน เป็นส่วนส าคัญที่ไม่สามารถมองข้ามได้ การท างานร่วมมือนี้ ไม่เพียงแต่เปิดโอกาสให้
แลกเปลี่ยนความรู ้และประสบการณ์ระหว่างกันเท่านั ้น แต่ยังช่วยเสริมสร้างเครือข่ายของการเรียนรู ้ที่
หลากหลายและมีคุณภาพ ท าให้สามารถเข้าถึงทรัพยากร นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ได้อย่างกว้างขวาง 
นอกจากนี้ การร่วมมือแบบนี้ยังเป็นการสร้างโอกาสในการน าเสนอแนวคิดใหม่  ๆ และส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต รวมถึงการเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนและผู้เรียนในทุกระดับ
ให้สามารถประสบความส าเร็จในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย การร่วมมือระหว่างหน่วยงาน
เหล่านี้จึงไม่เพียงช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของการเรียนรู้ดิจิทัลเท่านั้น  

       2.6 E – Evaluation (การประเมินและสะท้อนผล) 
       ในกระบวนการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) ส าหรับการจัดการศึกษายุค Digital 

Transformation ขั้นตอน Evaluation หรือการประเมินผล เป็นขั้นตอนที่ไม่ได้มีเพียงเป้าหมายในการวัดผล
ลัพธ์ของการด าเนินงานเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการสะท้อนกลับเพื่อค้นหาบทเรียนและก าหนดแนวทางส าหรับ
การพัฒนาต่อไปด้วย การประเมินผลท าให้เห็นถึงความส าเร็จ จุดแข็ง จุดอ่อน และโอกาสในการปรับปรุง
กระบวนการและผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากการท างานร่วมกันในชุมชน (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง, 2561) นอกจากนี้ 
ยังช่วยให้สามารถก าหนดเป้าหมายใหม่ๆ ที่ตอบสนองต่อความต้องการและความท้าทายในอนาคตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การประเมินผลในยุคดิจิทัลยังต้องการการใช้เครื่องมือและวิธีการที่เหมาะสม เช่น การวิเคราะห์
ข้อมูลการศึกษา เพ่ือให้ได้มุมมองที่ครอบคลุมและลึกซึ้ง เปิดโอกาสให้ชุมชนสามารถตอบสนองและปรับตัวเข้า
กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยีได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิผล 

       2.7 B - Benchmark (การก าหนดมาตรฐาน) 
       การก าหนดมาตรฐานในกระบวนการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) ส าหรับการจัด

การศึกษายุค Digital Transformation ผ่านขั้นตอน Benchmark เป็นกระบวนการที่ส าคัญซึ่งเน้นย ้าการ
ก าหนดค่ามาตรฐานและการค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดจากประสบการณ์และผลลัพธ์ที่ได้จากการด าเนินงาน
ภายในชุมชน ขั้นตอนนี้ช่วยให้สามารถสะท้อนและประเมินคุณภาพของการด าเนินงานและผลิตภัณฑ์ทางการ
ศึกษา  

การสร้างองค์ความรู้ใหม่จากการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) ได้ผลลัพธ์ที่ส าคัญสาม
ประการ ประการแรกคือการพัฒนาโมดูลการเรียนรู้ดิจิทัล ซึ่งสามารถน ามาใช้ในการอบรมและพัฒนาทักษะ
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา โมดูลเหล่านี้ออกแบบมาเพื่อเสริมสร้างความรู้และทักษะที่จ าเป็นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการสอน ประการที่สองคือการสร้างและรวบรวมเครื่องมือและทรัพยากรการเรียนรู้ที่
สามารถใช้ในการสอนและการเรียนรู้ในห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การใช้เครื่องมือและทรัพยากรเหล่านี้
จะช่วยให้กระบวนการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบรื่นและมีคุณภาพ ประการที่สามคือการรวบรวมแนวปฏิบัติที่ดี
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ที่สุดจากประสบการณ์ของสมาชิกในชุมชน แนวปฏิบัติเหล่านี้เกิดจากการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์
ซึ่งกันและกัน ท าให้ได้วิธีการสอนและการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสูงสุด 

การน าองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จาก DPLC ไปใช้ประโยชน์สามารถท าได้หลายวิธี ประการแรกคือการ
ประยุกต์ใช้ในห้องเรียน ครูสามารถน าความรู้และทักษะที่ได้จาก DPLC ไปใช้ในการสอนในห้องเรียน ท าให้
การสอนมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนมากขึ้น ประการที่สองคือการพัฒนา
หลักสูตร การใช้องค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนที่มีความทันสมัยและสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้เรียนจะท าให้การเรียนรู้มีความหมายและมีประโยชน์มากขึ้น ประการที่สามคือการสร้าง
เครือข่ายการสนับสนุน การใช้องค์ความรู้และทักษะในการสร้างเครือข่ายการสนับสนุนจะช่วยส่งเสริมการ
เรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ทั้งหมดนี้เป็นการน าแนวคิด DPLC ไปประยุกต์ใช้เพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพการศึกษาและการพัฒนาวิชาชีพให้มีความทันสมัยและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

โดยรวมแล้ว กระบวนการ TEAM-CEB ในการสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) เน้นการ
ท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ การเรียนรู้และพัฒนาต่อเนื่อง และการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย เพ่ือสนับสนุน
การจัดการศึกษายุค Digital Transformation ได้อย่างยั่งยืนและเข้มแข็ง 

 
บทสรุป  
 การสร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) เป็นกลยุทธ์ส าคัญในการจัดการศึกษายุค Digital 
Transformation อย่างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ ผู้เขียนได้จึงน าเสนอกระบวนการ TEAM-CEB ในการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพดิจิทัล (DPLC) ประกอบด้วยหลักการที่ส าคัญหลายประการที่ช่วยให้การจัดการศึกษา
ยุค Digital Transformation ประกอบด้วย 7 ขั ้นตอนหลัก ได้แก่ การมีเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน           
การส ารวจและค้นหา การลงมือปฏิบัติ การก ากับติดตาม การร่วมมือกับเครือข่าย การประเมินผล และการ
ก าหนดมาตรฐาน และ 5 องค์ประกอบ คือ การออกแบบเนื้อหาการเรียนรู้ดิจิทัล (Digital Learning Design) 
การจัดการเรียนการสอนดิจิทัล (Digital Instruction) การสร้างประสบการณ์การเรียนรู ้ดิจิทัล (Digital 
Learning Experience) ชุมชนการเรียนรู้ดิจิทัล (Digital Learning Community) การวัดและประเมินผล
ดิจิทัล (Digital Assessment) โดยเน้นการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้ความร่วมมือและความ
ร่วมใจของทุกฝ่ายที่เกี ่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน การเรียนรู้และพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องผ่านการส ารวจ การลงมือปฏิบัติ การติดตาม และการประเมินผล เป็นกลไกหลักที่ ช่วยให้การพัฒนา
นวัตกรรมและการปรับปรุงเป็นไปอย่างมีเสถียรภาพ การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายไม่เพียงส่งเสริมให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ที่หลากหลายเท่านั้น แต่ยังช่วยให้ทุกคนได้เป็นส่วนหนึ่งในการสร้างและ
พัฒนากระบวนการศึกษาที่ตอบสนองต่อความต้องการของยุคสมัย ด้วยการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยดีิจิทัล 
กระบวนการนี้ช่วยสร้างพื้นฐานที่เข้มแข็งส าหรับการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น มีปฏิสัมพันธ์ และตอบสนองได้อย่าง
รวดเร็วต่อการเปลี่ยนแปลง สนับสนุนการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
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