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ความสัมพันธ์ของเพศ สถาบันการศึกษาและการอบรมวิชาชีพต่อจิตส านึก 
เชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัลของนักศึกษาด้านสือ่สารมวลชน 
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บทคัดยอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของเพศและสถาบันการศึกษากับจิตส านึกเชิง
จริยธรรมการสื่อข่าวของนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อสารมวลชนที่เข้าร่วมและไม่เข้าร่วมการอบรมทางวิชาชีพ 
วิธีการวิจัยใช้ระเบียบวิจัยเชิงผสมผสาน คัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างหลายขั้นตอนจ านวน 425 คน และแบบ
เฉพาะเจาะจง 25 คน รวมทั้งสิ้น 450 คน ใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงสึก วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าที
และการวิเคราะห์ความแปรปรวน ผลการวิจัย พบว่า สถาบันการศึกษาและการอบรมทางวิชาชีพมี
ความสัมพันธ์กับจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัล ซึ่งจิตนึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัลของนักศึกษา
สื่อสารมวลชนที่เข้าร่วมและไม่เข้าร่วมการอบรมวิชาชีพแตกต่างกัน โดยอยู่ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
จิตส านึกเชิงจริยธรรมแยกเป็นรายด้านพบว่า การคิดประเด็นเพื่อรวบรวมข้อมูล และการรายงานน าเสนอข่าว
อยู่ระดับสูง ทั้งนี้นักศึกษาด้านสื่อมวลชนให้เหตุผลเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัลว่า ต้องตรวจสอบข้อมูลจาก
แหล่งข่าวให้รอบคอบก่อนการรายงานข่าว เพราะอาจเกิดความผิดพลาดหรือสร้างความเข้าใจผิดต่อบุคคลที่
เกี่ยวข้องได้ เกณฑ์การคัดเลือกข่าวควรเน้นประโยชน์ต่อชีวิตประจ าวันของผู้รับสารมากกว่ายึ ดตามกระแส
สังคม เนื้อหาข่าวต้องถูกต้อง หลีกเลี่ยงการใช้ภาพที่ไม่เหมาะสมเพื่อดึงดูดความสนใจ ที่อาจเสี่ยงต่อการ
ฟ้องร้อง ผลการศึกษาครั้งนี้มหาวิทยาลัยสามารถน าข้อมูลมาใช้ออกแบบหลักสูตรการเรียน หรือองค์กรสื่อใช้
สร้างหลักสูตรในโครงการอบรมบุคลากร เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกเชิงจริยธรรมในการท างานต่อไป 
 
ค าส าคัญ: จิตส านึกเชิงจริยธรรม; การอบรมทางวิชาชีพ; ข่าวยุคดิจิทัล; นักศึกษานิเทศศาสตร์ 
ประเภทบทความ : บทความวิจัย 
 
 
 
 
 
1 อาจารย์, ภาควิชาการสื่อสารและสื่อใหม่ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 9/1 หมู่ 5 เขตคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 12110 
* ผู้รับผิดชอบบทความ อีเมล์: Email: wattanee.p@bu.ac.th 

วันท่ีรับบทความ: 30 มีนาคม 2568 
วันแก้ไขบทความ: 14 พฤษภาคม 2568 
วันตอบรับบทความ: 29 มิถุนายน 2568 
 
 
 

mailto:wattanee.p@bu.ac.th


 
วารสารปรชัญาดษุฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2568) 29 

 

The Relationship between Gender, Education, and Tra ining on Digita l News 
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Abstract 

This research investigates the relationships between gender, educational institutions, 
and the ethical consciousness in digital news reporting among mass communication students 
who have undergone professional training and who have not. A mixed-methods approach was 
employed, consisting of quantitative data from 425 students selected via multistage sampling 
and qualitative data from 25 students selected via purposive sampling, totaling 450 
participants. Data were collected by using questionnaires and in-depth interviews, and were 
analyzed using t-tests, ANOVA. The results show that gender, type of educational institution, 
and participation in professional training influenced students’ ethical consciousness which was 
at a medium level. When considering consciousness in each aspect, students who had 
undergone training exhibited higher levels of ethical reasoning, particularly in critical thinking 
during information gathering and news presentation. The qualitative data revealed that 
students emphasized daily life rather than social behavior, accuracy, verification of sources, 
and avoidance of sensational or misleading contents and inappropriate images which attract 
attention but could lead to a claim.  The findings offer valuable insights for universities and 
media organizations to design curriculum and professional development programs that 
strengthen ethical awareness in future media professions.    
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัญหาเชิงจริยธรรมการน าเสนอข่าวสื่อสารมวลชนปรากฏอย่างต่อเนื่อง ในช่วง 3-5 ปีที่ผ่านมา ดังที่
ทองพูล มุขรักษ์และคณะ (2566) ระบุว่า ยุคดิจิทัลที่มีการใช้เทคโนโลยีสื่อสารในการปฏิบัติงานด้านการ
ข่าวสารที่ทันสมัย และการน าเสนอข่าวสารที่น าไปสู่การสร้างความเข้าใจ ความสัมพันธ์ ตลอดจนความ
เชื่อมโยงของผู้คมในสังคมผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย ปัญหาของสื่อมวลชน โดยเฉพาะเรื่องทางกฎหมายและ
จริยธรรมการน าเสนอข่าวสาร และมีอิทธิพลในสังคมต่อผู้รับสาร ท าให้เกิดผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบ  
สอดคล้องกับสุทธิชัย หยุ่น (2555) กล่าวว่า “หากนักข่าวหลงเข้าใจผิดคิดว่าความเร็วคือทุกอย่าง มองข้าม
ความลึกและความกว้าง ก็เป็นแค่นักข่าวที่ไม่ได้ใช้สมองและความสามารถในการแยกแยะข่าวและข้อมูลแก่
ประชาชน” ซึ่ง Avil’es et al. (2004) กล่าวว่า ผลกระทบของเทคโนโลยีใหม่ต่อทัศนคติและการปฏิบัติงาน
ของผู้สื่อข่าวทั้งระดับองค์กรและระดับชาติ การเข้าใจเรื่องดิจิทัลอย่างถ่องแท้มีผลต่อกระบวนการท างานและ
การมีทักษะหลากหลาย การเตรียมการด้านเทคโนโลยีสัมพันธ์กับคนรุ่นใหม่ในห้องข่าวและความกังวลถึงการ
แข่งขันด้านความเร็วมากกว่าความถูกต้องของข่าวสาร รวมทั้ง Cleary (2006) และ Giel (2002) พบว่า ปัจจัย
ส าคัญที่เอ้ือให้เกิดการพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นคือการฝึกอบรมทางวิชาชีพ  แม้ว่าองค์กรข่าว
ในสหรัฐอเมริกาจะใช้งบประมาณเฉลี่ยน้อยกว่า 1-4 เปอร์เซ็นต์ของงบประมาณทั้งหมดส าหรับการฝึกอบรม
วิชาชีพประจ าปีของบุคลากรก็ตาม 
 ทั้งนี้จริยธรรมทางวิชาชีพเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อบุคคลนั้นต้องมีจิตส านึก รับรู้และเรียนรู้ในสิ่งที่เกิดขึ้นทั้ง
ต่อตนเองและสังคม โดยเฉพาะมหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลางการบ่มเพาะองค์ความรู้ ทักษะปัญญา ระบบคิด
อย่างสร้างสรรค์ที่น าไปสู่พฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรมให้กับเยาวชน (ชัยพร เหลื่องแหล่ ประยูร แสงใส 
และเอกฉัท จารุเมธีชน, 2558; ประภาศรี สีหะอ าไพ, 2543) เพ่ือปฏิบัติงานจริงอย่างมีคุณภาพโดยมีคุณสมบัติ 
ตรงตามที่สถานประกอบการต้องการคือ คนเก่ง คนดีและมีสุขหรือพึงพอใจ (เจ้าอธิการบุญช่วย อุ้ยวงศ์, 2563) 
ขณะที่วิกฤตคนท างานสื่อ แค่ครึ่งปี 67 ถูกเลิกจ้างแล้วกว่า 300 คน (BebarNews, 2024) หรือส านักข่าวใหญ่ 
AP เลิกจ้างพนักงาน 8 เปอร์เซ็นต์ เร่งปรับตัวสู ่ย ุคดิจิท ัล (Aindravudh, 2024) แต่นักศึกษาที ่เร ียน
สื่อสารมวลชนยังมุ่งมั่นที่จะเป็นท างานในตลาดการแข่งขันของอุตสาหกรรมการผลิตเนื้อหาในยุคดิจิทัลอยู่ ทั้ง
ที่ผลกระทบเชิงจริยธรรมก็ยังเกิดขึ้นอย่างสม ่าเสมอ ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญศึกษาความสัมพันธ์ของเพศ
และสถาบันการศึกษาส่งผลต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื ่อข่าวยุคดิจิทัลของนักศึกษาที ่เร ียนด้าน
สื่อสารมวลชนทั้งที่ผ่านการอบรมและไม่ผ่านการเข้าอบรม รวมทั้งการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมแต่ละข้ันตอนของ
การสื่อข่าว เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื ้นฐานและแนวทางของมหาวิทยาลัยในการก าหนดนโยบายหรือวางแผน
หลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของเพศ สถาบันการศึกษาและการอบรมวิชาชีพต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรม
การสื่อข่าวยุคดิจิทัลของนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อมวลชน 
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 2. เพื่อศึกษาจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัลของนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อมวลชนที่เข้าร่วม
และไม่เข้าร่วมการอบรมวิชาชีพ 
 
ขอบเขตการศึกษา 
 1. ขอบเขตของเนื้อหาและตัวแปร มุ่งศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมในการสื่อข่าวยุค
ดิจิทัล ได้แก่ เพศ สถาบันการศึกษา และการอบรมทางวิชาชีพ ตลอดถึงการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมในการ
กระบวนการท างานข่าว เพื่อหาแนวทางปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตรการเรียนให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีและพฤติกรรมของผู้บริโภคข่าวสาร 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อสารมวลชนจ านวน 10 แห่งใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวนทั้งสิ้น 450 คน 
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูล ระหว่างปีพุทธศักราช 2567-2568 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษา 
 1. ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัลของนักศึกษาที่เรียนด้าน
สื่อมวลชนที่เข้าร่วมและไม่ได้เข้าร่วมการอบรมทางวิชาชีพ 
 2. นักวิชาการและนักวิจัยสามารถน าผลการศึกษาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการก าหนดหรือวางแผน
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรการเรียน หรือน าไปประกอบในประเด็นการวิจัยที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 3. สมาคมและองค์กรวิชาชีพสามารถน าผลการศึกษาเพื่อออกแบบหลักสูตรการอบรมทางวิชาชีพให้
สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางอุตสาหกรรมสื่อ 
 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
แนวคิดจิตส านึกเชิงจริยธรรมกระบวนการสื่อข่าว  

 Yonelinas (2001) อธิบายจิตส านึกคือ สภาวะการตื่นตัวของมนุษย์ที่สามารถรับรู้และเรียนรู้ในสิ่งที่
เกิดขึ้นต่อตนเองและสังคมเกิดขึ้นกับความรู้สึกหรือรับรู้ในสิ่งที่เป็นอยู่และควรจะเป็น จิตส านึกของแต่ละ
บุคคลขึ้นอยู่กับพื้นฐานจิตใจและพื้นฐานความรู้  ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล สถาบันการศึกษาที่เปิด
หลักสูตรการเรียนด้านสื่อสารมวลชน ตลอดจนการอบรมวิชาชีพกับสมาคมวิชาชีพต่าง ๆ  ทั้งนี้จิตส านึกเชิง
จริยธรรมการสื่อข่าว ตามกรอบของสมาคมวิชาชีพสื่อ ได้แก่ การคิดประเด็นเพื่อรวบรวมข้อมูล การคัดเลือก
ประเมิน การรายงานและการน าเสนอ และการติดตามผลกระทบหลังการเผยแพร่ ยึดหลักความซื่อสัตย์ การ
อ้างอิงแหล่งข่าว การไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล เคารพความเป็นมนุษย์ ความอิสระปราศจากความเป็นธุรกิจ  
 สภาสื่อมวลชนแห่งชาติ (2567) ระบุข้อบังคับว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพสื่อมวลชน หมวด 1 ข้อที่ 3 
“ข่าว” หมายถึง เนื้อหาที่เป็นข้อเท็จจริงจากเหตุการณ์ ประกอบด้วย หัวข้อข่าว พาดหัวข่าว ความน า เนื้อหา
ข่าว ส่วน “เนื้อหาข่าว” หมายถึงการน าเสนอข้อมูล ข่าสารในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อเสียง สื่อภาพ 
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สื่อเคลื่อนไหว รูปแบบการน าเสนอเฉพาะของสื่อดิทิจัล กราฟฟิก แอนนิเมชั่น จ าลองเหตุการณ์ สื่ออินเตอร์
แอคทีฟ และรูปแบบอื่น ๆ ที่เป็นองค์ประกอบส าคัญของข่าว ขณะที่ Haidt (2001) ระบุแนวคิดพื้นฐาน
จริยธรรมที่บุคคลปฏิบัติมี 2 แนวคิด คือ 1) แนวคิดมุ่งสู่บุคคล  ค านึงถึงผู้อื่นเป็นหลักและใช้ความรู้สึกที่มี          
อัตวิสัยและความรู้สึกผู้อื่นเพื่อการตัดสินใจเลือกสรรเรื่องราว 2) แนวคิดมุ่งเน้นเหตุการณ์ ยึดข้อเท็จจริงเป็น
หลัก รายงานอย่างเป็นกลาง ไม่น าอารมณ์ความรู้สึกเข้าเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ ไม่สนใจผลกระทบต่อผู้อ่ืน ยึด
เป็นหลักการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมตามที่ Blatt and Kohberg (1975) ระบุไว้ 3 ระดับคือ 1) จริยธรรมก่อน
กฎเกณฑ์ ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง 2) จริยธรรมตามเกณฑ์ ยึดกฎหมายและระเบียบสังคม และ 3) จริยธรรม
เหนือกฎเกณฑ์ หลักนามธรรมสูงกว่าบรรทัดฐานทางสังคมบุคคลจะไม่ค านึงถึงเพียงตนเองและผู้อ่ืนเท่านั้นแต่
มุ่งเน้นให้มีจิตส านึกสูงสุดเพื่อยกระดับความคิดคนในสังคม 

การสื่อข่าวยุคดิจิทัล         
 McQuail (2010) ระบุว่า เมื่อมีการปฏิวัติเทคโนโลยี ท าให้ปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิตในการท างาน
สื่อมวลชนเป็นระบบดิจิทัล สร้างความแตกต่างทั้งเนื้อหา รูปแบบ ลีลา  วิธีการ และรูปแบบการสื่อสาร อีกทั้ง
พฤติกรรมผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงจากเดิม ผสมกับความแตกต่างของบุคคลในอุตสาหกรรมสื่อ ตามทฤษฎีความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่ง Jah (2019) กล่าวว่า มนุษย์มีความแตกต่างกันทั้งกายภาพและจิตใจ ความแตกต่าง
ในภาษาของผู้ชายและผู้หญิง ซึ่งสังเกตจากการใช้ภาษาและการพูดในชีวิตประจ าวัน  ทัศนคติของบุคคลจะ
สะท้อนออกมาในภาษาที่ใช้ในการพูดของผู้หญิง จะต้องหลีกเลี่ยงการแสดงความรู้สึกห รือความปรารถนาอย่าง

ชัดเจน และแสดงความไม่แน่นอน การพูดเกี่ยวกับผู้หญิง หมายถึง วัตถุที่มีลักษณะทางเพศซึ่งต้องใช้ค าอ้อมค้อม 
และมีบทบาททางสังคมที่สืบเนื่องมาจากผู้ชาย (Lakoff, 1975) ดังนั้น ทัศนคติที่ส่งผลต่อการรับรู้ท าให้วิธีคิด 
รวมทั้งการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมเพื่อตัดสินใจในกระบวนงานข่าวย่อมแตกต่างกัน 

การอบรมทางวิชาชีพและการเรียนในสถาบันอุดมศึกษา      
 สถาบันการศึกษาท่ีเปิดสอนหลักสูตรนิเทศศาสตร์ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ล้วนบรรจุวิชาเพ่ือสอนให้
นักศึกษาเรียนรู้จนเกิดความเข้าใจ ตลอดจนมีการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม ด้วยการออกแบบรายวิชา
เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ (Couse Learning Outcome) ให้สอดคล้องกับหลักสูตรการเรียน เพื่อผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพและตรงกับความเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจและตอบสนองต่อความต้องการของ
ตลาดของผู้ประกอบการทั้งสิ้น ทั้งนี้ปัจจัยส าคัญระหว่างการศึกษา คือ การเข้าร่วมอบรมวิชาชีพกับสมาคม
หรือหน่วยงานที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการต่าง ๆ ได้แก่ โครงการพิราบน้อย โครงการ
ชมรมผู้ผลิตข่าวออนไลน์ การแข่งขันการตรวจสอบข้อเท็จจริงของโคแฟค ประเทศไทย ดัง Frey (2013) พบว่า 
เมื่อวิเคราะห์เนื้อหาข่าวที่รายงานผ่านทางเว็บไซต์ Journalen เปรียบเทียบกับ 10 อันดับข่าวเด่นในหน้าแรก
ที่เสนอผ่าน 4 เว็บไซต์ชั้นน าระดับท้องถิ่นและชาติ นักศึกษาวารสารศาสตร์ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยออสโล 
(Oslo) และอาแคร์สหุส (Akershus) นอร์เวย์ ที ่เข้าอบรมกับเว็บไซต์ภาคปฏิบัติ  คือ“Journalen” ในปี
คริสต์ศักราช 2008-2010 มีการอ้างอิงแหล่งข่าวและเชื่อมโยงข้อมูลเพื่อผลิตข่าวในสื่อมัลติมีเดียมากกว่า
สื่อมวลชน แม้ว่าเมื่อส าเร็จการศึกษานักศึกษาสื่อมวลชนไม่ได้เข้าสู่อุตสาหกรรมข่าวทั้งหมด แต่การผลิต
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เนื้อหาในอุตสาหกรรมข่าวสารสร้างรายได้สูง  ซึ่ง วิทย์ สิทธิเวคิน (2567) ระบุในรายการ “เศรษฐกิจติดบ้าน”
สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอสว่า Goldman Sachs ประเมินธุรกิจสายคอนเทนต์ในปีคริสต์ศักราช 2024 มีมูลค่า
อุตสาหกรรมอยู่ที่ 8.8 ล้านล้านบาท คิดเป็นเกือบ 50 เปอร์เซ็นต์ของจีดีพี (GDP) ของประเทศไทย ซึ่งใน
อนาคตมีโอกาสที่อุตสาหกรรมนี้มีมูลค่าเท่ากับจีดีพีของประเทศไทยทั้งหมด บุคคลที่สื่อสารและมีอ านาจใน
การกระจายข้อมูลแก่ผู้รับสารในวงกว้างเพราะจุดเด่นด้านความเร็วและการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ส่งสาร
และผู้รับสาร ดังนั้นเมื่อนักศึกษาก้าวเข้าสู่นักสื่อสารมวลชนหรือนักสร้างสรรค์เนื้อหาควรต้องทักษะการท างาน
และตระหนักถึงหลักจริยธรรมวิชาชีพพร้อมกัน เพื่อสร้างและพัฒนามาตรฐานทางวิชาชีพให้เกิดขึ้นในสังคม
ข่าวสารยุคดิจิทัล  
 
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
              ตัวแปรต้น                                                   ตัวแปรตาม 

 
 
         
 
 
 
 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
ค าจ ากัดความเชิงปฏิบัติการ (Operationa l definitions) 

1. จิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัล หมายถึง การรับรู้ทางจริยธรรมการท างานข่าว ตั้งแต่
การคิดประเด็นและการรวบรวมข้อมูล การเลือกสรรและประเมิน การน าเสนอ และการติดตามผลกระทบหลัง
การเผยแพร่ ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต การอ้างอิงแหล่งข่าว ความสมดุลเที่ยงธรรม สิทธิส่วนบุคคล การเคารพ
ในสิทธิความเป็นมนุษย์ การรายงานข่าวตรงตามข้อเท็จจริงผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล 

2. นักศึกษาที่เรียนด้านสื่อสารมวลชน หมายถึง บุคคลที่ศึกษาในหลักสูตรนิเทศศาสตร์ วารสาร
ศาสตร์และสื่อสารมวลชน ทั้งภาคของรัฐและเอกชน  

3. การอบรมวิชาชีพ หมายถึง การเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการกับหน่วยงานวิชาชีพ เช่น สถาบันอิศรา 
สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศ สมาคมนักข่าววิทยุโทรทัศน์ไทย กองทุนสร้างสรรค์สื่อและสังคม 
ชมรมผู้ผลิตข่าวออนไลน์ ชมรมผู้สื่อข่าวสิ่งแวดล้อม เป็นต้น ตามระยะเวลาที่ก าหนดและได้รับวุฒิบัตรหลังการ
เข้าอบรม 

   นักศึกษาด้านสื่อสารมวลชน 

• เพศสภาพ 

• สถาบันการศึกษา 

• การอบรมวิชาชีพ 

จิตสำนึกเชิงจริยธรรมต่อการสื่อข่าวยุค
ดิจิทัล 

• การคิดประเด็นเพ่ือรวบรวมข้อมูล 

• การเลือกสรรและประเมินข้อมูล 

• การเรียบเรียงและนำเสนอข่าว 

• การติดตามผลกระทบ 
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สมมติฐานการวิจัย 
1. ความสัมพันธ์ของเพศและสถาบันการศึกษาต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัลของ

นักศึกษาสื่อสารมวลชนที่เข้าร่วมและไม่เข้าร่วมอบรมทางวิชาชีพ 
2. นักศึกษาที่เรียนด้านสื่อสารมวลชนที่เข้าร่วมและไม่เข้าร่วมการอบรมทางวิชาชีพมีจิตส านึกเชิง

จริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัลแตกต่างกัน 
 
ระเบียบวิธีว ิจัย 
 การวิจัยเป็นแบบผสมวิธี (Mixed Method Research) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณโดยเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากแบบสอบถามกับนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อสารมวลชน และการวิจัยเชิงคุณภาพคือการสัมภาษณ์        
เชิงลึกและการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อสารมวลชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
จ านวน 425 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) ด้วยการสุ่มแบบสุ่มชั้น
ภูมิ และสุ ่มตัวอย่างแบบง่าย และการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ด้วยการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจงก าหนดว่าต้องเคยผ่านการอบรมวิชาชีพอย่างน้อย 1 หลักสูตร และผ่านการเรียนวิชาการ
รายงานข่าว จ านวน 25 คน รวมทั้งสิ้น 450 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมด้วยแบบสอบถามออนไลน์เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวและ
จิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัลเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า แบบ Likert’ Scale มีระดับการวัด 
5 ระดับ และการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยค าถามลักษณะสถานการณ์สมมติจ านวน 9 ข้อ โดยออกแบบอิงจาก
ขั้นตอนของกระบวนการสื่อข่าว เพ่ือวิเคราะห์การใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัล 
 การทดสอบความน่าเชื่อถือ (Reliability) ของแบบสอบถามได้ค่าความสอดคล้องด้วยค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.98 ส่วนการก าหนดค าถามผ่านการตรวจ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหาจากผู้เชี ่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ว่าตรงประเด็นและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การศึกษา 
 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ 
จ านวน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างด้านลักษณะประชากรศาสตร์ 2 กลุ่มด้วย
ค่าสถิติ t-test และค่าสถิติ F-test และวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe) ของกลุ่มประชากรศาสตร์ที่มากกว่า 2 
กลุ่มขึ้นไป ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องมาวิเคราะห์
ร่วมกับกรอบแนวคิดและทฤษฎี ตีความข้อมูลในลักษณะการวิเคราะห์และพรรณนาตามประเด็นที่ก าหนดไว้ใน
วัตถุประสงค์ 
 
 
 



 
วารสารปรชัญาดษุฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2568) 35 

 

ผลการวิจัย 
ส่วนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
ในวัตถุประสงค์ข้อที่ 1  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ของเพศ สถาบันการศึกษาและการอบรมวิชาชีพ

ต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัลของนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อมวลชน และวัตถุประสงค์ข้อที่ 2             
ผลการศึกษาจิตส านึกเชิงจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนต่อการสื่อข่าวยุคดิจิทัลที่เข้าร่วมและไม่เข้าร่วม
การอบรมวิชาชีพ พบว่า ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างเพศ และการอบรมวิชาชีพต่อจิตส านึกเชิง
จริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัลของนักศึกษาสื่อมวลชน พบว่า เพศ ค่า  F=8.003ที่ระดับนัยส าคัญ .010 
ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าเพศมีความสัมพันธ์กับจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัล ขณะที่
การอบรมพบว่าค่า  F=8.098 ที่ระดับนัยส าคัญที่  .005 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าการอบรม
วิชาชีพมีความสัมพันธ์กับจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัล ปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการอบรม
วิชาชีพต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัล พบค่า  F=.110 ที่ระดับนัยส าคัญที่ .896 ซึ่งมีค่า
มากกว่า 0.05 แสดงว่าไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการอบรมต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าว
ดิจิทัล ในตาราง 1 
ตาราง 1  
ความสัมพันธ์ของเพศและการอบรมต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื ่อข่าวดิจิทัลของนักศึกษา
สื่อมวลชน 

Source Type III Sum 
of Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

Corrected Model 3.045a 5 .609 5.710 .000 
Intercept 4261.572 1 4261.527 39954.470 .000 
เพศ 1.707 2 .854 8.003 .010 
การอบรม .864 1 .864 8.098 .005 
เพศ*การอบรม .023 2 .012 .110 .896 
Error 44.157 416 .107          - - 
รวม 4721.564 424           -            - .000 
Corrected total 47.202 419             -            -       - 

 a. R Squared=.065 (Adjusted r Squared=.053) 
Scheffe a,b,c 
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เพศสภาพ จ านวน 
ระดับจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัล  

1 2    

1.ชาย 128 - 3.4383    
2.หญิง 195       3.3113          -    
3.กลุ่มหลากหลายทางเพศ 102       3.3352          -    
sig. 
รวม 

 
425 

         .381       1.000    

** มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างสถาบันการศึกษาและการอบรมวิชาชีพต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรม

การสื ่อข่าวดิจิทัลของนักศึกษาด้านสื ่อมวลชน พบว่า สถาบันการศึกษา ค่า  F=6.753 ที ่ระดับ
นัยส าคัญ .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าสถาบันการศึกษามีความสัมพันธ์กับจิตส านึกเชิง
จริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัล ขณะที่การอบรมพบว่าค่า F=6.525 ที่ระดับนัยส าคัญที่ .010 ซึ่งมีค่าน้อย
กว่า 0.05 แสดงว่า การอบรมวิชาชีพมีความสัมพันธ์กับจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัล ขณะที่
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสถาบันการศึกษากับการอบรมวิชาชีพต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการ สื่อข่าว พบค่า 
F=2.181 ที่ระดับนัยส าคัญ .023 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างสถาบันกับการ
อบรมต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัล ดังปรากฏในตาราง  2 
ตาราง 2  
ความสัมพันธ์ของสถาบันการศึกษาและการอบรมต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัลของ
นักศึกษาสื่อมวลชน 

Source Type III Sum 
of Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

Corrected 
Model 

11.490a 19 .605 6.773 .000 

Intercept 2137.813 1 2137.813 23945.052 .000 
สถาบันการศึกษา .603 9 .603 6.753 .000 
การอบรม 5.243 1 .583 6.525 .010 
สถาบัน*การอบรม 1.752 9 .195 2.181 .023 
Error 37.712 400 .089        - - 
รวม 4721.564 425              -       - - 
Corrected total 47.202 420               -          -      - 

 a. R Squared=.243 (Adjusted r Squared=.207) 

Scheffe a,b,c 
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สถาบันการศึกษา จ านวน  
ระดับจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวดิจิทัล  

1 2 3    4  

1. มหาวิทยาลัย ก 40 3.0940 3.0940 -     -  
2. มหาวิทยาลัย ข 61 3.2669 3.2669      -                 -  
3. มหาวิทยาลัย ค 45 3.3219 3.3219 3.3219 3.3219  
4. มหาวิทยาลัย ง 34 2.7001     -      -     -  
5. มหาวิทยาลัย จ 66     - 3.2170 3.2170 3.2170  
6. มหาวิทยาลัย ฉ 51 3.3359 3.3359 3.3359 3.3359  
7. มหาวิทยาลัย ช 42 3.3189 3.3189 3.3189 3.3189  
8. มหาวิทยาลัย ซ 24     -    - 3.5266 3.5266  
9. มหาวิทยาลัย ด 34     - 3.4184 3.4184 3.4184  
10. มหาวิทยาลัย ต 28     -    -     - 3.6397  

Sig. 
รวม 

-     
425 

  0.64    .030    .218    .035  

** มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อมวลชน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 138 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30.60 มีอายุ 21-23 ปี จ านวน 236 คน คิดเป็นร้อยละ 52.60 เข้าร่วมอบรมวิชาชีพ จ านวน 193 คน
คิดเป็นร้อยละ 45.40 ไม่ได้เข้าร่วมอบรมวิชาชีพ จ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 54.60 หัวข้อการอบรม
วิชาชีพ คือ จริยธรรมวิชาชีพสื่อ จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 38.86 และเทคนิคการผลิตเนื้อหาส าหรับ     
ยุคดิจิทัล จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 33.68 
 จิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื ่อข่าวยุคดิจิทัลของนักศึกษาที ่เรียนด้านสื ่อมวลชนโดยรวม พบว่า           
อยู่ระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.34 โดยผู้ที่เข้าอบรมวิชาชีพ มีค่าเฉลี่ย 3.28 ส่วนผู้ไม่เข้าร่วมอบรมวิชาชีพ      
มีค่าเฉลี่ย 3.39 เมื่อทดสอบความแตกต่างของจิตส านึกการสื่อข่าวยุคดิจิทัลของผู้ที่เข้าร่วมอบรมและไม่เข้า
ร่วมอบรม พบว่า แตกต่างกัน (t= (t424= 3.297 p<0.01)  
 เมื่อพิจารณาจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัลของนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อมวลชนที่เข้าร่วม
อบรมวิชาชีพ แยกรายด้าน พบว่า มี 2 ด้าน ที่อยู่ในระดับมาก คือ การคิดประเด็นเพื่อรวบรวมข้อมูล โดยมี
ค่าเฉลี่ย 3.89 และการรายงานและการน าเสนอข่าว โดยมีค่าเฉลี ่ย 3.54 ตามล าดับ ขณะที่จิตส านึกเชิง
จริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัลของนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อมวลชนที่ไม่เข้าร่วมอบรมวิชาชีพ เมื่อเพียง 1 ด้านที่
อยู่ในระดับมาก คือ การรายงานและการน าเสนอข่าว โดยมีค่าเฉลี่ย 3.56 ส่วนการคิดประเด็นเพื่อรวบรวม
ข้อมูล การคัดเลือกและตรวจสอบข้อมูล และการติดตามผลกระทบ ทั้งหมดอยู่ในระดับปานกลาง 
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ส่วนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 การใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมเพื่อตัดสินใจในการสื่อข่าวยุคดิจิทัล จากสถานการณ์สมมติ 9  ข้อ พบว่า 
นักศึกษาด้านสื่อมวลชน ส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นเป็นทิศทางเดียวกันว่า การตัดสินใจในทุกขั้นตอนตั้งแต่
การรวบรวมข้อมูล การคัดเลือก การรายงานและผลกระทบหลังการเผยแพร่ ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ปัจจัยด้าน
เศรษฐกิจ ครอบครัวและความสัมพันธ์กับผู้ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้การให้เหตุผลส าหรับการคิดประเด็นและรวบรวม
ข้อมูล เพ่ือน าเสนอข่าว นักศึกษาทั้งหมดระบุเหมือนกันว่า ผู้สื่อข่าวจะต้องมีการตรวจสอบข้อมูลจากแหล่งข่าว
อย่างถี่ถ้วนและรอบคอบทุกครั้ง หากไม่แน่ใจหรือยังไม่มีข้อสรุป ไม่ควรด่วนน าเสนอข่าวออกไป เพราะอาจมี
ข้อมูลผิดพลาดที่ท าให้ผู้รับสารเกิดความเข้าใจผิด ตลอดจนส่งผลกระทบต่อบุคลหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในข่าวได้  
ส่วนการเลือกสรรและประเมินคุณค่าข่าว ไม่ควรยึดเพียงความต้องการของกระแสสังคมเท่านั้น แม้ว่ายุคดิจิทัล
ความเร็วจะกลายเป็นเกณฑ์ส าคัญที่ผู้ประกอบวิชาชีพที่จะต้องค านึงถึงก็ตาม สิ่งส าคัญที่สุดคือ ต้องพิจารณา
ว่าข่าวสารที่จะน าเสนอเหล่านั้นเกิดประโยชน์แก่ผู้รับสารให้มากท่ีสุด 
 
การอภิปรายผล 

ผู้วิจัยน าประเด็นส าคัญมาอภิปรายตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
ส าหรับวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเพศ สถาบันการศึกษาและการอบรม

วิชาชีพต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัล พบว่า สถาบันการศึกษาและการอบรมวิชาชีพมี
ความสัมพันธ์ต่อจิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าว ขณะที่เพศของนักศึกษาไม่มีความสัมพันธ์ต่อจิตส านึกเชิง
จริยธรรมการสื่อข่าว สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยแต่ละแห่ง จะมีการก าหนดหลักสูตรเพื่อผลิตบัณฑิตออกสู่
ตลาดแรงงาน  โดยอาศัยแนวทางการจัดท าหลักสูตรที่มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน ด้วยการจัดการความรู้
เป็นแนวทางการแสวงหา และสร้างองค์ความรู้เกี ่ยวกับการจัดท าหลักสูตร ต้องมาจากการวิ เคราะห์ความ
ต้องการจ าเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนได้เสีย การก าหนดระดับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning 
Outcome-ELOs) การออกแบบหล ักส ูตรก  าหนดเนื ้อหาโครงสร ้างของรายว ิชา (Course Learning 
Outcome-CLOs) การจัดท าผลการเรียนรู้ระดับบทเรียน (LLOs) การจัดท าแนวทางการประเมินคุณภาพ
ผู้เรียน กระบวนการพิพากษ์หลักสูตร การเข้าสู่กระบวนการของกรรมการวิชาการและสภามหาวิทยาลัย         
การรับรองหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้จนกระทั่งการประเมินการใช้หลักสูตรเพื่อปรับปรุงหลักสูตร (มานะ 
สินธุวงษานนท์ และนัฐยา บุญกองแสน, 2567) ทั้งนี้ ฐิติมา ญาณะวงษา, สมเกียรติ อินทสิงห์, สุนีย์ เงินยวง 
และน ้าผึ้ง อินทะเนตร (2564) ระบุว่า การพัฒนาหลักสูตรและจัดท าหลักสูตรที่เน้นผลลัพธ์ประกอบด้วย       
2 ส่วน คือ ผลลัพธ์และการประเมินผล การออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้ตั้งต้นจากวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
สถาบันไปสู่วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตรและระดับรายวิชา น าผลลัพธ์การ
เรียนรู้ มาออกแบบรายวิชา วางแผนการสอน วิธีการสอน และการวัดและประเมินผล โดยค า นึงถึงการ
เชื ่อมโยงผลลัพธ์การเรียนรู ้ระดับหลักสูตรกับรายวิชา แนวคิดการศึกษาที ่เน้นผลลัพธ์ไม่เพีย งแต่ช่วย
ปรับเปลี่ยนผลลัพธ์ของการจัดการศึกษา แต่ยังช่วยพัฒนาก าลังคนขั้นสูงที่มีความรู้ความสามารถ เฉพาะทาง
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อีก ดังนั้น ความส าคัญของการศึกษาที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ ซึ่งเป็นการออกแบบหลักสูตรบนพื้นฐานของผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังจะบรรลุผล  จะมีความส าคัญต่อผู้เรียนเมื่อส าเร็จหลักสูตรการศึกษา (อัญชลี ไสยวรรณ , 
2565, วารีรัตน์ แก้วอุไร, 2564) ท าให้นักศึกษาที่เรียนด้านสื่อมวลชนที่ผ่านการเรียนตามหลักสูตรและผ่าน
การอบรมทางวิชาชีพ มีหลักคิดและการให้เหตุผลเชิงคุณธรรมในการสื่อข่าวยุคดิจิทัล ตามสถานการณ์ทาง
สังคมและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงได้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 จิตส านึกเชิงจริยธรรมการสื่อข่าวยุคดิจิทัลของนักศึกษาที่เรียนด้านสื่อมวลชนที่
เข้าร่วมและไม่เข้าร่วมอบรมวิชาชีพ พบว่า นักศึกษาที่เรียนด้านสื ่อมวลชนทั้งหมดมีระดับจิตส านึกเชิง
จริยธรรมโดยรวมอยู่ระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Frey (2013) ซึ่งระบุว่า นักศึกษาด้านวารสาร
ศาสตร์ที่เข้าอบรมวิชาชีพมีการอ้างอิงแหล่งข่าวและน าข้อมูลมาเชื่อมต่อการผลิตเนื้อหาเพ่ือน าเสนอในเว็บไซต์
ภาคปฏิบัติมากกว่าสื่อมวลชนที่น าเสนอเนื้อหาในเว็บไซต์ชั้นน าระดับท้องถิ่นและระดับชาติ  ขณะเดียวกัน  
Cleary (2006) ยังพบว่า การอบรมวิชาชีพเป็นปัจจัยส าคัญต่อการพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะทักษะการคิดประเด็นข่าว ทักษะการท าข่าวและจริยธรรมการสื่อข่าว นอกจากนั้น  Reus and 
Becker (1993) พบว่าการอบรมวิชาชีพเป็นทางเลือกเพื ่อฝึกฝนสื ่อให้มีความเชี ่ยวชาญขึ ้นในอนาคต              
ซึ่ง Tulloch and Mas (2018) ระบุว่า การทบทบวนวรรณกรรมการเรียนด้านสื่อสารมวลชนให้ความส าคัญ
กับความสร้างสรรค์ การออกแบบหลักสูตรและปรับวิธีการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของสื่อที่มีการ
แข่งขันกันอย่างรุนแรง โดยมีมุมมองว่าการเรียนในทฤษฎีห่างไกลการท างานจริง จึงจัดโครงการฝึกงานโดย
จัดท าส านักข่าว พบว่านักศึกษาที่เข้าอบรมสามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายและปรับตัวเข้ากับการปฏิบัติงาน
จริงที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วภายในองค์การข่าว  เมื่อพิจารณารายด้านตามข้ันตอนการสื่อข่าวดิจิทัล พบว่า
นักศึกษาที่เข้าอบรมวิชาชีพ จิตส านึกเชิงจริยธรรมด้านการคิดประเด็นเพื่อรวบรวมข้อมูลระดับสูง การคัดเลือก
และประเมินข้อมูลระดับปานกลาง  การรายงานและน าเสนอระดับสูง และด้านการติดตามผลกระทบระดับ
ปานกลาง ขณะที่นักศึกษาที่ไม่เข้าร่วมอบรมวิชาชีพ จิตส านึกด้านการคิดประเด็นเพื่อรวบรวมข้อมูลระดับ   
ปานกลาง การคัดเลือกและประเมินข้อมูลระดับปานกลาง  การรายงานและน าเสนอระดับสูง และด้านการ
ติดตามผลกระทบระดับปานกลาง แต่จะพบว่านักศึกษาทั้งสองกลุ่มมีค่าเฉลี่ยด้านการรายงานและน าเสนอข่าว
ระดับสูง ซึ่งเป็นขั้นตอนส าคัญของการสื่อข่าวที่ผ่านการคิดประเด็นกลั่นกรองคัดเลือกจากผู้ผลิตเนื้อหามาแล้ว 
ทั้งการสื่อข่าวแบบดั้งเดิมจนถึงการสื่อข่าวดิจิทัล  

สอดคล้องกับ Cui and Liu (2017) และ Anderson and Egglestone (2012) ซึ่งให้ความส าคัญต่อ
ขั้นตอนการกลั่นกรองและประเมินคุณภาพข่าวก่อนน าเสนอสู่สาธารณชนผู้รับสาร ที่ยึดเป็นหลักของกอง
บรรณาธิการในการคัดเลือกและประเมินข้อมูลข่าวสารอย่างสุจริต เที่ยงธรรมและเพ่ิมคุณภาพของการรายงาน
และน าเสนอข่าว อีกทั้ง สุกัญญา ตีระวณิช (2537) ระบุว่าแนวคิดพื้นฐานจริยธรรมสื่อมวลชนว่าจะปฏิบัติ
หน้าที่ยึดจริยธรรมทางวิชาชีพเพื่อสนับสนุนทุกขั้นตอนการสื่อข่าว ขณะเดียวกัน กฤษฎาภรณ์ รุจิรธ ารงกุล 
(2558) พบว่า นักศึกษามีการใช้จิตส านึกด้านจริยธรรมมากที่สุด โดยแนวทางการพัฒนาความเป็นคนดีมี
คุณธรรมควรพัฒนาอย่างต่อเนื่องคือ ความซื่อสัตย์ การมีส านึกรับผิดชอบตนเอง ท าสิ่งที่ถูกต้องต่อตนเองและ
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ผู้อื่น เคารพในกฎระเบียบ เมื่อพิจารณาการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมต่อการสื่อข่าว พบว่า เห็นพ้องเป็นทิศทาง
เดียวกันกล่าวคือ ควรตรวจสอบให้แน่ใจก่อนเผยแพร่ข่าวสารเพื่อไม่เกิดเข้าใจผิด และส่งผลกระทบต่อ
ผู้เกี่ยวข้อง หากเกิดข้อผิดพลาดต้องรีบแก้ไขทันที การประเมินคุณค่าเน้นประโยชน์แก่ผู้รับสารมากกว่ากระแส
สังคม แม้จะมีเงื่อนไขธุรกิจก็ตาม การรายงานต้องค านึงถึงสิทธิส่วนบุคคล ที่จะส่งผลต่อผู้กระท าผิดที่เป็น
เยาวชนและครอบครัว สอดคล้องกับแนวคิด Haidt (2001) และ Kohlberg (1975)  กล่าวว่า การใช้เหตุผล
เชิงจริยธรรมตามกฎเกณฑ์ยึดกฎหมายและระเบียบสังคม คล้ายแนวคิดที่มุ่งต่อเหตุการณ์ที่ยึดข้อเท็จจริง          
มุ่งให้ข่าวสารถูกต้อง ครบถ้วนและรอบด้าน ตระหนักถึงจริยธรรมทางวิชาชีพและมีจริยธรรมเชิงพาณิชย์ที่ยึด
ความถ ูกต ้องโดยไม ่ค  าน ึงถ ึ งผลตามมา (Soloviev, 2018; Hill, 2013; Bocrchert & Stewart, 1986; 
Makedon, 2009) และ Pathak and Imperiali (1997) ระบุว่า การกระท าก่อให้เกิดผลที่ต้องการและพึง
ปรารถนาจากความต้องการของตนเองและกลุ่ม ซึ่งข้อบังคับว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพสภาสื่อมวลชน
แห่งชาติ (2567) ระบุว่าต้องยึดข้อเท็จจริง ความถูกต้องและครบถ้วน กรณีท่ีมีการน าเสนอข่าวที่ผิดพลาดต้อง
ลงพิมพ์ข้อแก้ไขข้อผิดพลาดโดยไม่ชักช้า รวมถึงพึงละเว้นการล่วงละเมิดสิทธิส่วนบุคคล   

ซ่ึง Conway and Groshek (2008) พบว่า แม้จะเรียนสื่อมวลชนเหมือนกันแต่การรับรู้ด้านจริยธรรม
แตกต่างกัน ผู้เรียนวารสารศาสตร์จะรับรู้ด้านจริยธรรมมากกว่าสาขาอ่ืน ๆ เพราะมีปรัชญาการท างานเน้นการ
รับใช้สังคม ทั้งนี้บุญสม หรรษาศิริพจน์ (2542) กล่าวว่า จิตส านึกคือความรู้สึกนึกคิดภายในบุคคลที่เกิดขึ้น
ด้วยการเรียนรู้ ผู้มีจิตส านึกดีจะประพฤติปฏิบัติอย่างเหมาะสมและใช้จิตส านึกของตนเพื่อประโยชน์ แต่ไม่ได้
หมายความว่า เมื่อออกไปปฏิบัติงานแล้ว ผู้ที่ผ่านการอบรมจะยังคงมีจิตส านึกเชิงจริยธรรมตลอดไป เพราะมี
งานวิจัยหลายขึ้นพบว่าจิตส านึกเชิงจริยธรรมของบุคคลเปลี่ยนแปลงได้จากหลายปัจจัย ดังที่ บุปผา บุญสมสุข 
อานิก ทวิชาชาติและอรรถญา  พิกุลพารุ่งโรจน์ (2558) พบว่า ผู้ผลิตสื่อทั้งสื่อดั้งเดิมและสื่อใหม่ล้วนละเลย
จริยธรรม จากปัจจัยหลายประการ เช่น บริบทการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี แนวคิด
วิชาชีพสื่อมวลชน เจ้าของและวัฒนธรรมองค์กรสื่อ กระบวนการท างาน ทัศนคติระหว่างผู้ส่งสารและรับสาร 
การก ากับและควบคุมสื่อ หากได้รับการฝึกฝนและปฏิบัติด้วยการเรียนรู้จากกรณีศึกษาที่เป็นเรื่องจริงและเรื่อง
สมมติ ความสามารถการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของผู้ผลิตสื่ อจะเพิ่มขึ้น รวมทั้ง Lee and Coleman (2016) 
บ่งชี้ว่า ผู้สื่อข่าวมีความสามารถการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในระดับสูงแต่มักไม่ได้ปฏิบัติตามหลักจริยธรรม 
เพราะช่องว่างระหว่างแรงจูงใจและพฤติกรรมทางจริยธรรม มักคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงทางสังคม จากพฤติกรรม
ทางจริยธรรมทั้งด้านดีและไม่ดี เช่นเดียวกับนักศึกษาที่เรียนสื่ อมวลชนเมื่อต้องตัดสินใจเชิงจริยธรรมมัก
ค านึงถึงกลุ่มอ้างอิงทางสังคมหลายกลุ่ม ทั้งครอบครัว เพ่ือนและกลุ่มคนที่อยู่ในสังคมรอบตัว เพราะการด าเนิน
ชีวิตแต่ละวันย่อมมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันกับกลุ่มอ้างอิงหลายด้าน ขณะที่ กาญจนา แก้วเทพและสมสุข หินวิมาน 
(2551) กล่าวว่าอุดมการณ์ไม่ใช่ตัวแนวคิด หากแต่เป็นชุดความคิดหรือกรอบวิธีคิดซึ่งปัจเจกบุคคลใช้เพ่ือเข้าใจ
ตนเอง โลกและสังคม ดังนั้นหากปัจเจกชนอยู่ใต้กรอบอุดมการณ์แตกต่างกัน วิธีคิดหรือความเข้าใจความ
เป็นไปและสิ่งรอบตัวก็จะแตกต่างกัน 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากผลการวิจัย พบว่า การอบรมวิชาชีพเป็นปัจจัยส าคัญที่เสริมให้การท างานด้านสื่อสารมวลชนมี

จริยธรรมทางวิชาชีพเพิ่มขึ้น ดังนั้นสถาบันการศึกษาและสมาคมวิชาชีพ ควรจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
หัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการท างานสื่อให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในด้านสังคม เศรษฐกิจและเทคโนโลยี 
เพื่อให้นักศึกษาเกิดผลลัพธ์การเรียนรู ้และน าองค์ความรู้มาใช้ปฏิบัติงานต่อไปในอนาคต  การออกแบบ
หลักสูตรรายวิชา ของสถาบันการศึกษา ควรมีการบรรจุประเด็นจริยธรรมอย่างเป็นระบบ พร้อมก าหนดการ
ประเมินผลที่ชัดเจน เพ่ือให้นักศึกษาเข้าใจเห็นความส าคัญของการท างานด้านสื่อที่ต้องมีจริยธรรมทางวิชาชีพ 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
การวิจัยครั ้งนี ้ศึกษาเฉพาะผู้เรียนด้านสื่อสารมวลชนเท่านั ้น แต่ปัจจุบันผู ้ที ่เข้ามาในธุรกิจการ

สร้างสรรค์เนื้อหามาจากหลากหลายสาขา ดังนั้นจึงควรศึกษาทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในประเด็น
เดียวกับหลักสูตรการเรียนสาขาอื่นด้วย นอกจากนั้นควรมีการศึกษาประเด็นอื่นกับผู้บริหารองค์กรข่าวและ
สื่อมวลชนที่ต้องเผชิญความรุนแรงกับการแข่งขันทางธุรกิจในรูปแบบและสถานการณ์ที่แตกต่างกัน ที่ล้วน
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานข่าวทั้งสิ้น  
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