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ผลงานทางวิชาการ ของคณาจารย นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และนักวิชาการอิสระ เพ่ือแสดงความก้าวหนา

ทางวิชาการ อันจะนำไปสูประโยชนตอบุคคล สังคม และประเทศชาติ 

บทความที่ตีพิมพลงในวารสารฉบับนี้ ไดรับการพิจารณากลั่นกรองจากผูทรงคุณวุฒิ รวม 6 เรื่อง ซ่ึง

เปนบทความวิชาการ 1 เรื่อง และเปนบทความวิจัย 5 เรื่อง ประกอบดวยเรื่อง ปญหาในการจัดการซาก

ผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลในประเทศไทย ความคิดเห็นของครูเกี ่ยวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนา

โรงเรียนคุณธรรมฯ การบริการดานการประกันสินค้าของระบบขนสงภายในประเทศที่สงผลตอความเชื่อม่ัน

ของลูกค้าฯ ประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองที่สาธารณะประโยชนไปปฏิบัติฯ 

ประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชนเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากฯ และการ

คุ้มครองแรงงานทำงานในเวลากลางคืนตามมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ 

กองบรรณาธิการ ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่ไดพิจารณากลั่นกรองและใหข้อเสนอแนะใน

การปรับปรุงบทความใหสมบูรณขึ้น ขอขอบคุณทานผูเขียนบทความ และหวังเปนอยางยิ่งวาวารสารฉบับนี้จะ

เปนประโยชนกับผูอานเพื่อการประยุกตใช้ตอไป ทายนี้ใครขอเชิญชวนคณาจารย นิสิต นักศึกษา และผูสนใจ

สงบทความเข้ารับการตีพิมพเผยแพรสูสาธารณะเพ่ือเปนการเพ่ิมคุณค่าดานวิชาการตอไป 
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ศฤงคาร คลายแขก1 

 

 

 

บทคัดยอ 

บทความวิชาการน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะหการจัดการซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลท่ีหมดอายุการใช้งาน

และไมไดใช้งานในประเทศไทย ซ่ึงมียอดสะสมจะหมดอายุการใช้งาน ประมาณ 6.2-7.9 แสนตัน เปนการศึกษา

ตลอดวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑแผงโซลาเซลล ดวยมาตรการตาง ๆ ท้ังทางดานกฎระเบียบและกฎหมาย ความรับผิดชอบ

ตอสังคมและส่ิงแวดลอม ตลอดจนใช้หลักแนวคิดโลจิสติกสยอนกลับมาสนับสนุนการจัดการ เพ่ือการพัฒนาอยาง

ย่ังยืน ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม 

ผลการวิเคราะห พบวา ตลอดวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑแผงโซลาเซลล สอดคลองไปกับแนวคิดโลจิสติกส

ยอนกลับ ต้ังแตการสกัดไดมาซ่ึงวัตถุดิบ แปรรูป การขนสง การติดต้ัง การใช้งาน การซ่อมแซม การนำกลับมาใช้ใหม 

การร้ือถอน การรีไซเคิล การคืนสภาพ การบำบัด และการกำจัด ขณะท่ี มาตรการทางดานกฎระเบียบและกฎหมาย 

พบวา ประเทศไทยยังไมมีกฎหมายจัดการซากผลิตภัณฑฯ และความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมดำเนินการ

ดวยความสมัครใจ แตบางสวนยังมีการดำเนินการท่ีไมเหมาะสม โรงงานรีไซเคิลยังขาดเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการนำ

ทรัพยากรท่ีมีค่านำกลับมาใช้ใหม บางสวนมีการท้ิงปะปนกับขยะท่ัวไป ไมทันตอเวลา มีปริมาณเพ่ิมข้ึน การกำจัดดวย

การฝงกลบเพียงอยางเดียวยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ ไมเปนการเช่ือม โยงกับเปาหมายในการพัฒนาท่ีย่ังยืน ท้ัง

ทางดานเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอม เพราะซากผลิตภัณฑฯ ท่ีผานกระบวนการโลจิสติกสยอนกลับจะไดวัสดุท่ีมี

ค่า เช่น ทองคำ เหล็กทองแดง และอลูมิเนียม ซ่ึงสรางรายได สรางงานและลดปญหาทางสังคม สวนเศษซากท่ีเหลือก็

จะนำไปบำบัดและกำจัด ดวยการเผาในเตาเผาปูนซีเมนตท่ีมีอุณหภูมิสูงและตองฝงกลบอยางปลอดภัย เพ่ือลดกระทบ

ตอส่ิงแวดลอมและระบบนิเวศ แตก็มีข้อจำกัดดานพ้ืนท่ีและปริมาณหลุมฝงกลบท่ีไดมาตรฐาน 
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Abstract 

This academic paper aims to analyze the management of end-of-life and unused solar 

cells equipment in Thailand which has accumulated nearly expired amount up to about 6.2-7.9 

hundred thousand tons. It was a study of entire life cycle of solar cells products with various 

measures both regulatory and legal, Corporate Social Responsibility as well as to apply the 

concept of Reverse Logistics to support the management for sustainable development in 

economic, social and environmental aspects. 

The results of the analysis revealed that the life cycle of the solar cells products is 

consistent with the concept of Reverse Logistics, from the extraction of raw materials, processing, 

transportation, installation, useability, repair, reuse, demolition, recycling, recovery, treatment and 

disposal. In the regulatory and legal measures aspect, it was found that Thailand has not yet had 

law to manage the waste products, but the corporate social responsibility is carried out voluntarily 

but some still have inappropriate measures. Recycling plants lack modern technology to recycle 

valuable resources. Some wastes are littered with general waste and not in appropriate time. With 

the increased amount, disposal landfill alone is not effective enough. It is not linked to the 

sustainable development goals in economic, social and environmental aspects as the of product 

wastes that have passed the reverse logistics process will transform into valuable materials such as 

gold, iron, copper, and aluminum. This can generate income, create jobs and reduce social 

problems. The remaining debris would be treated and disposed by burning in a cement kiln with 

high temperatures. They must be buried safely to reduce the environmental and ecosystem 

impacts. However, there are limitations in terms of the area and quantity of standard landfills. 
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บทนำ 

พลังงานแสงอาทิตยเปนหน่ึงในปจจัยสำคัญท่ีสุดท่ีใช้ในการพัฒนาประเทศ เน่ืองจากเปนพลังงานทดแทนใน

แหลงพลังงานท่ีไมหมุนเวียน เช่น ฟอสซิล น้ำมัน ก๊าซธรรมชาติ และนิวเคลียร น้ันก่อใหเกิดมลภาวะและก๊าซ

คารบอนไดออกไซด ซ่ึงเปนก๊าซเรือนกระจก สงผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลกและทำใหเกิด

ภัยธรรมชาติตาง ๆ จากปญหาดังกลาวทำใหนานาประเทศเร่ิมมีการปรับ เปล่ียนมาใช้พลังงานทดแทนในรูปแบบ    

อ่ืน ๆ มากย่ิงข้ึน ดังน้ัน นักวิจัยพยายามปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบพลังงานแสงอาทิตยผานการประยุกตใช้

หลาย ๆ วิธี (Khan, Ali, & Khan, 2019, p. 1) โดยอาศัยแผงโซลาเซลลเปนพลังงานในการผลิตกระแสไฟฟา มีการ

ใหเหตุผลวาไมก่อใหเกิดมลภาวะตอส่ิงแวดลอมและกลายเปนแหลงพลังงานท่ีสำคัญของโลก มีการสงเสริม สนับสนุน

ในการกำหนดนโยบาย กฎระเบียบ กฎหมาย ดานการเงิน และการลงทุนในหลาย ๆ ประเทศ ซ่ึงมีบทบาทสำคัญตอ

การเติบโตอยางตอเน่ืองและแรงหนุนจากตลาดการผลิตแผงโซลาเซลล ท่ีมีเทคโนโลยีในการผลิตและราคาท่ีถูกลง 

จากการคาดการณ ในป ค.ศ. 2017 ขององค์กรพลังงานระหวางประเทศ (International energy agency--IEA) 

กำลังการผลิตรวมท่ัวโลกมากกวา 740 จิกะวัตต ขณะท่ีกำลังการผลิตไฟฟาสุทธิรวมท่ัวโลก ในป ค.ศ. 2018 มากกวา 

505 จิกะวัตต (GW) นอกจากน้ี ในป ค.ศ. 2018 ประเทศท่ีมีกำลังการผลิตมากท่ีสุด ไดแก่ จีนเพ่ิมข้ึน 45 จิกะวัตต 

สะสมรวม 176.1 จิกะวัตต และสหรัฐอเมริกาเพ่ิมข้ึน 10.6 จิกะวัตต สะสมรวม 62.2 จิกะวัตต และภายในป ค.ศ. 

2022 (IEA, 2019) โดยเฉพาะในทวีปยุโรป ญ่ีปุนและสหรัฐอเมริกา มีการคาดการณวาจะหมดอายุการใช้งานใน            

ป ค.ศ. 2030 ถึง 1.7-8 ลานตัน และ 60-78 ลานตัน ในป ค.ศ. 2050 (Deng, Chang, Ouyang, & Chong, 2019,              

p. 532) 

ในขณะท่ี ประเทศไทยมีนโยบายเพ่ิมกำลังการผลิตกระแสไฟฟาจากแผงโซลาเซลลถึง 6,000 เมกะ-วัตต ในป 

พ.ศ. 2575 ตามแผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก ยังคงใหเหลืออีก 2,750 เมกะวัตต จากนโยบายทำ

ปริมาณเพ่ิมข้ึน อาทิ พ้ืนท่ีลพบุรี จำนวน 640,000 แผง อยุธยา จำนวน 150,000 แผง และปราจีนบุรี จำนวน 

86,668 แผง (กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน, 2562) จากสถาณการณตาง ๆ มีการคาดการณจาก

กรมโรงงานอุตสาหกรรมวาในป พ.ศ. 2565-2601 จะมีซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลจะหมดอายุการใช้งานสูงถึง

ประมาณ 6.2-7.9 แสนตัน หรือมากกวา 18 ลานแผง (ไทยรัฐออนไลน, 2562) นอกจากน้ี อุปกรณรวม เช่น 

อินเวอรเตอร หมอแปลง แบตเตอรร่ี สายไฟและอุปกรณอ่ืนฯ ท่ีจะหมดอายุการใช้งานไปดวย ในกระบวนการผลิต

แผงโซลาเซลล ประกอบไปดวยสารเคมีและสารโลหะหนัก ไดแก่ กรดซัลฟวริก ไฮโดรเจนฟลูออไรด และก๊าซไฮไดร 

ในขณะท่ี ปริมาณและประเภทของสารเคมีท่ีใช้ข้ึนอยูกับชนิดของเซลลและเทคโนโลยีท่ีใช้ วัสดุสารก่ึงตัวนำ ท้ังท่ีเปน

โลหะและอโลหะ เช่น ซิลิกอน แกลเลียมอารเซไนด อินเดียมฟอสไฟด แคดเมียมเทลลูไรด อลูมิเนียม โมลิบดีน่ัม 

สังกะสี เงิน และตะก่ัว เปนตน จากสารเคมีและสารโลหะหนักอาจเกิดการร่ัวไหลจากกระบวนตาง ๆ ท่ีสงผลตอ

สุขภาพของมมุษยและส่ิงมีชีวิตตาง ๆ รวมถึงสภาพแวดลอมโดยท่ัวไป (Day, Senthilarasu, & Mallick, 2019) 

นอกจากน้ี องค์การเพ่ือความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) กลาววา ผลิตภัณฑแผง           

โซลาเซลลท่ีหมดอายุการใช้งานหรือเส่ือมสภาพ มีวัสดุท่ีมีค่า ไดแก่ ทองคำ ทองแดง เงิน อลูมิเนียม แคดเมียม 

อินเดียม แกลเล่ียม และตะก่ัว ซ่ึงสรางกำไรข้ันตนอยูท่ีประมาณ 36-42 พันลานดอลลารสหรัฐ และการจัดการซาก

ผลิตภัณฑแผงโซลาเซลล โดยการออกแบบเครือข่ายโลจิสติกสยอนกลับแบบองค์รวม (Mahmoudi, Huda, & 

Behnia, 2021) โดยการประเมินวัฏจักรชีวิตตลอดช่วงชีวิตของผลิตภัณฑและการจัดการเศษซากผลิตภัณฑหลังการใช้

งาน รวมถึงของเสียท่ีปลอยออกสูส่ิงแวดลอม ซ่ึงสงผลกระทบตอระบบนิเวศและสุขภาพอนามัยของชุมชนและการ
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ปรับปรุงผลิตภัณฑใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ดวยมาตรการทางดานกฎระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับผูมีสวนได

สวนเสียหลายภาคสวนและเปนระบบ ตามกรอบกำกับดูแลระดับชาติตองสอดคลองไปกับระเบียบการจัดการซาก

ผลิตภัณฑเคร่ืองใช้ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส (Waste Electrical and Electronic Equipment--WEEE) ในการ

จัดการซากผลิตภัณฑเคร่ืองใช้ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสของสหภาพยุโรป ดวยความรับผิดชอบตอสังคมและ

ส่ิงแวดลอมของทุกฝาย โดยเฉพาะผูผลิตตลอดจนการออกแบบเครือข่ายโลจิสติกสยอนกลับมาสนับสนุนการจัดการ 

ไดแก่ การเก็บรวบรวม การคัดแยกการตรวจสอบ การคัดเลือก การขายซ้ำ การกลับมาใช้ซ้ำ การซ่อมแซม การ

ตกแตงใหม การผลิตซ้ำ การรีไซเคิล การคืนสภาพ และการกำจัด (De Brito & Dekker, 2004) เพ่ือนำไปสูเปาหมาย

การพัฒนาอยางย่ังยืน ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม จากการใช้พลังงานหมุนเวียนเพ่ือตอบสนองความ

ตองการพลังงานในอนาคตของโลก (Guaita-Pradas, Marques-Perez, Gallego, & Segura, 2019) 

 จากเหตุผลหลายประการดังกลาวข้างตน การจัดการผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลท่ีหมดอายุการใช้งาน ไมไดใช้

งานหรือเส่ือมสภาพ ยังเปนปญหาในระดับชาติท่ีตองไดรับการแก้ไข อีกท้ังปริมาณท่ีมีจำนวนมากข้ึนท้ังจาก

ภายในประเทศและการนำเข้าจากตางประเทศ เพ่ือดำเนินการจัดการอยางมีประสิทธิภาพเน่ืองจาก ผลิตภัณฑแผงโซ

ลาเซลลและอุปกรณมีวัสดุท่ีมีค่า ในขณะเดียวกันมีวัสดุอันตรายและสารเคมีเปนสวนประกอบท่ีสำคัญ ซ่ึงสงผล

กระทบตอสภาพสังคมและส่ิงแวดลอม หากมีการจัดการอยางไมถูกตองอยางเหมาะสมตามหลักวิชาการ ตองอาศัย

การจัดการโครงข่ายโลจิสติกสยอนกลับเปนอีกแนวทางหน่ึงเพ่ือใหบรรลุการพัฒนาอยางย่ังยืน ท้ังทางดานเศรษฐกิจ

หมุนเวียน สรางรายได ใช้ทรัพยากรใหคุ้มค่าดวยการนำกลับมาใช้ใหม ท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคม ลดผลกระทบตอ

ส่ิงแวดลอมและระบบนิเวศ จึงนำมาซ่ึงความสนใจของผูเขียนในการวิเคราะหการจัดการซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลล

ในประเทศไทย 

 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

ผลิตภัณฑแผงโซลาเซลล (Solar Cells Equipment) 

พลังงานทดแทนจากโซลาเซลล (Solar Cells) หรือเรียกช่ือยอวา “PV” มีช่ือเรียกกันไปหลายอยาง เช่น 

เซลลแสงอาทิตย เซลลสุริยะ หรือเซลลโฟโตวอลเทอิก “Photovoltaic” ไดช่ือมาจากกระบวนการแปลงแสง 

(Photons) เปนไฟฟา (Voltage) ซ่ึงเรียกวา “ปรากฏการณ PV” เม่ือรวมคำแลวหมายถึง กระบวนการผลิตไฟฟาจาก

การตกกระทบของแสงบนวัตถุท่ีสามารถในการเปล่ียนพลังงานแสงเปนพลังงานไฟฟาไดโดยตรง ถูกค้นพบในป ค.ศ. 

1839 โดย Edmond Becquerel และในป 1954 Bell Laboratories มีการประดิษฐโซลาเซลล พบวา ซิลิคอน จาก

องค์ประกอบท่ีพบในทรายน้ันสรางประจุไฟฟาเม่ือสัมผัสกับแสงแดด นอกจากน้ี มีการวิจัยและพัฒนาแผงโซลาเซลล

หลายรูปแบบอยางตอเน่ือง ข้ึนกับเทคโนโลยีและข้อกำหนดจำเพาะ โซลาเซลลทำจากซิลิกอน แบงได 3 รูปแบบ คือ  

(1) แบบผลึกเด่ียว (2) แบบผลึกรวม และ (3) แบบแผนริบบ้ิน  

ยุคท่ีสอง เซลลแสงอาทิตยแบบฟลมบางหรืออะมอรฟสซิลิคอน และยุคท่ีสาม โซลาเซลลแบบรวมแสงและ

เทคโนโลยีท่ีพัฒนาข้ึนมาใหม เซลลแสงอาทิตยชนิดสียอมไวแสง เซลลแสงอาทิตยอินทรีย และเซลลไฮบริดส (Jean, 

Brown, Jaffe, Buonassisi, & Bulović, 2015) จากกระบวนการผลิตเก่ียวข้องกับสารเคมีและสารโลหะหนัก 

ปริมาณและประเภทของสารเคมีท่ีใช้ข้ึนอยูกับชนิดของเซลลและเทคโนโลยีท่ีใช้ มีการพัฒนาการผลิต โดยพิจารณา

จากตนทุนตอหนวยพลังงานในการผลิต วัสดุสารก่ึงตัวนำท่ีมีราคาถูกและมีประสิทธิภาพมากข้ึน ท้ังท่ีเปนโลหะและ
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อโลหะ มีสวนประกอบ เช่น โครงอลูมิเนียมชุบแข็ง กระจกนิรภัย  สารเคลือบปองกันความช้ืนและฝุน เซลล

แสงอาทิตย แผนกันความรอนดานหลัง และกลองตอแยก (Domínguez & Geyer, 2017) 

การประเมินวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ (Life Cycle Assessment--LCA) 

การประเมินวัฏจักรชีวิต คือ กระบวนการวิเคราะหและประเมินค่าผลกระทบของผลิตภัณฑท่ีมีตอ

ส่ิงแวดลอม ตลอดช่วงชีวิตของผลิตภัณฑแผงโซลาเซลล ต้ังแตการสกัดหรือการไดมาซ่ึงวัตถุดิบ กระบวนการแปรรูป

วัสดุ กระบวนการผลิตมีการใช้สารเคมีและโลหะหนัก การขนสงและการแจกจ่าย การติดต้ัง การใช้งาน การซ่อมแซม 

การนำกลับมาใช้ใหม การร้ือถอน การรีไซเคิล การคืนสภาพ การบำบัด และการกำจัดเศษซากผลิตภัณฑแผงโซลา

เซลลหลังการใช้งาน ซ่ึงอาจกลาวไดวา พิจารณาผลิตภัณฑต้ังแตเกิดจนตาย โดยมีการระบุถึงปริมาณพลังงานและ

วัตถุดิบท่ีใช้ ความคุ้มค่า รวมถึงของเสียท่ีปลอยออกสูส่ิงแวดลอมและการประเมินโอกาสท่ีจะสงผลกระทบตอระบบ

นิเวศและสุขอนามัยของชุมชน เพ่ือท่ีจะหาวิธีการในการปรับปรุงผลิตภัณฑใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมใหนอย

ท่ีสุดและมีการใช้ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (Fthenakis, Kim, Frischknecht, Raugei, Sinha, & Stucki, 

2011, p. 3) 

 

มาตรการ กฎระเบียบ และกฎหมาย 

ในการบริหารจัดการผลิตภัณฑและซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลล ซ่ึงเปนท้ังผูผลิตและผูใช้งานรายใหญของ

โลกในหลาย ๆ ประเทศ รวมถึงกลุมสหภาพยุโรป จัดใหแผงโซลาเซลลเปนอุปกรณท่ีใช้ในการผลิตกระแส ไฟฟา จึง

นิยามวา “ผลิตภัณฑเคร่ืองใช้ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส” ตามระเบียบการจัดการซากผลิตภัณฑเคร่ือง ใช้ไฟฟาและ

อิเล็กทรอนิกส (WEEE Directive 2002/96/EC) และในป ค.ศ. 2012 มีการปรับปรุงระเบียบท่ีเนนหลักการจัดการ

ซากผลิตภัณฑท่ีหมดอายุการใช้งานและแผงโซลาเซลล เพ่ือลดผลกระทบตอสังคมและส่ิงแวดลอม โดยใช้แนวคิดการ

ขยายความรับผิดชอบของผูผลิตและหลักการปองกันลวงหนาเปนฐาน มีการสงเสริม และการกำหนดเปาหมายข้ันต่ำ 

การเก็บรวบรวมแบบคัดแยก การคืนสภาพ การกลับมาใช้ซ้ำและการนำมาใช้ใหม เพ่ือนำกลับคืนวัสดุและโลหะท่ีมีค่า 

มีการปรับปรุงและกำหนดมาตรฐานในการบำบัดและกำจัด ดวยการเผาและการฝงกลบอยางปลอดภัย ท่ีตราข้ึนใน

สหภาพยุโรปเพ่ือบริหารจัดการในกลุมประเทศสมาชิก (European Union, 2002) และระเบียบวาดวยการจำกัดการ

ใช้สารท่ีเปนอันตรายบางประเภทในผลิตภัณฑเคร่ืองใช้ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส (RoHs) (Directive 2002/95/EC) ท่ี

เนนการจำกัดท่ีแหลงกำเนิดหรืองดใช้สารตองหามในการผลิต ลดการเคล่ือนยายของเสียอันตรายข้ามแดน และเพ่ือ

ลดการก่อกำเนิดของเสียท้ังในเชิงปริมาณและความเปนอันตราย (ปญญ จันทรลออ, 2561) 

นอกจากน้ี เยอรมนี มีระเบียบการจัดการซากผลิตภัณฑเคร่ืองใช้ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส The Elektro G 

สหรัฐอเมริกา รัฐแคลิฟอรเนียไดออกระเบียบ The Electronic Waste Recycling Act of 2003 (Act) Chapter 

526, Statutes of 2003 ซ่ึงหามจำหนายสินค้าท่ีมีโลหะหนักตามท่ีสหภาพยุโรปบังคับ กลุมประเทศเอเชียท่ีออก

กฎระเบียบ กฎหมายสอดคลองไปในทำนองเดียวกัน ไดแก่ อินเดีย จีน เกาหลีใต และเวียดนาม ในขณะท่ีญ่ีปุนมี

กฎหมายรีไซเคิลเคร่ืองใช้ไฟฟาในบาน ซ่ึงเปนกฎหมายเก่ียวกับการจัดการซากผลิตภัณฑท่ีหมดอายุการใช้งานและ

สงเสริมการนำกลับมาใช้ใหม และกฎหมายความปลอดภัยของเคร่ืองใช้และวัสดุไฟฟา เช่นเดียวกัน (สุจิตรา วาสนา

ดำรงดี และปเนต มโนมัยวิบูลย, 2555) 

สำหรับประเทศไทย มีมาตรการ กฎระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เช่น พระราชบัญญัติรักษาคุณภาพ

ส่ิงแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติวัตถุอันตราย (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 
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2551 และพระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550 ฯลฯ (ปญญ จันทรลออ, 2561, หนา 764-775) 

และจากประกาศคณะกรรมการกำกับกิจการพลังงาน พ.ศ. 2557 ใหผูประกอบกิจการผลิตไฟฟาแสงอาทิตยจาก

เทคโนโลยีแผงโฟโตโวลเทอิก ท่ีติดต้ังบนพ้ืนและบนหลังคา ตองไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการไฟฟา ปฏิบัติตาม

มาตรการการปองกัน แก้ไขและติดตามตรวจสอบผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ตามประมวลหลักการปฏิบัติ และ

มาตรการดานการจัดการขยะและกากของเสีย ท่ีเข้าข่ายตองรับใบอนุญาตประกอบกิจการผลิตไฟฟา พ.ศ. 2557 และ

ใหสอดคลองตามแนวทางพระราชบัญญัติประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 โดยตองจัดการแผงโซลาเซลลและ

อุปกรณอ่ืน ๆ ท่ีชำรุด หมดอายุการใช้งาน ผูผลิตและผูจำหนายแผงโซลาเซลล ตองพิจารณาตามเง่ือนไขและ

ข้อกำหนดตาง ๆ ดังน้ี (1) กรณีการนำออกไปกำจัดหรือนำกลับมาใช้ใหม ดำเนินการขออนุญาตสงออกและปฏิบัติให

เปนไปตามอนุสัญญาบาเซล (2) กรณีการจัดการภายในประเทศ ตองดำเนินการฝงกลบในหลุมฝงกลบของเสีย

อันตราย หรือเผาทำลายดวยเตาเผาเฉพาะของเสียอันตรายภายใตการดำเนินการของศูนยบริการหรือหนวยงานกำจัด

ของเสีย ท่ีไดรับอนุญาตและข้ึนทะเบียนไวกับกรมโรงงานอุตสาหกรรมเทาน้ัน โดยใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยวัตถุ

อันตราย และ (3) ใหคัดแยกของเสียท่ีสามารถนำกลับมาใช้ไดอีก เช่น เศษเหล็ก ลวด เศษโลหะตาง ๆ เปนตน นำ

กลับมาใช้ใหม หรือจำหนายใหแก่ผูรับซ้ือช้ินสวนของเสียท่ีเหลือจากการคัดแยกจะทำการเก็บรวมกับขยะท่ัวไป และ

ประสานกับหนวยงานทองถ่ินเพ่ือดำเนินการกำจัดขยะตอไป (กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน, 2562) 

 

ความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม (Corporation Social Responsibility--CSR) 

ความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมขององค์กร ไดรับความสนใจจากท่ัวโลก มีการเติบโตอยางทวีคูณใน

ทศวรรษท่ีผานมาหลาย ๆ บริษัทมีการกำหนดเปนนโยบายภายในองค์กรหรือกลยุทธทางจริยธรรมขององค์กร และ

รวม CSR เข้ากับทุกดานของธุรกิจ สงผลดีตอเศรษฐกิจและผลการดำเนินงาน ซ่ึงสะทอนใหเห็นความซับซ้อนทาง

ธุรกิจท่ีเพ่ิมข้ึน ความตองการเพ่ิมความโปรงใส เปดเผย และความตองการเปนพลเมืองท่ีดีขององค์กร (Elasrag, 

2022) ในขณะท่ี ความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม หมายถึง ความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมของ

องค์กร ซ่ึงคือการดำเนินกิจการภายใตหลักจริยธรรมและการจัดการท่ีดี ท้ังในระดับไกลและใกล อันนำไปสูการพัฒนา

ท่ีย่ังยืน ถึงเปนการกระทำดวยความสมัครใจขององค์กรก็ตาม เปนแนวทางท่ีผูผลิตไมมุงหวังผลกำไรจนมากเกินไป 

ปจจุบันกลายเปนประเด็นสำคัญท่ีท่ัวโลกใหความสนใจ โดยเฉพาะในองค์กรธุรกิจ เน่ืองจากการดำเนินกิจการของ

องค์กรธุรกิจลวนสงผลกระทบตอสังคมและส่ิงแวดลอม ท้ังทางตรงและทางออม จึงกลายเปนเร่ืองจำเปนท่ีทุกฝายตอง

รวมมือกัน ไมใช่หวังเพียงเพ่ือสรางผลทางการตลาด หรือเพ่ือใช้แก้ไขปญหาทางธุรกิจใหไดรับการยอมรับจากสังคม

เทาน้ัน แตกำลังทวีความสำคัญและกลายเปนแนวคิดและวิธีการบริหารจัดการทางธุรกิจท่ีมีผลกระทบเชิงบวกตอผูมี

สวนไดสวนเสียกลุมตาง ๆ (สถาบันธุรกิจเพ่ือสังคม, 2556) ในขณะท่ี Carroll (1991) ไดกลาวถึง พีระมิดความ

รับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม ออกเปน 4 ดาน ไดแก่ (1) ความรับผิดชอบดานเศรษฐกิจ (2) ความรับผิดชอบ

ดานกฎหมาย (3) ความรับผิดชอบดานจริยธรรม และ (4) ความรับผิดชอบดานการกุศล 

 

ทฤษฎีผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Theory) 

Freeman (1984) ไดกลาวถึง ทฤษฎีผูมีสวนไดสวนเสีย ในความหมายเชิงกลยุทธอยางกวางวาเปน “กลุม

หรือบุคคลใด ๆ ท่ีอาจสงผลกระทบหรือไดรับผลกระทบจากความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กรธุรกิจ” ผูมีสวน

ไดสวนเสียถือเปนตัวแทนท่ีมีอิทธิพลตอกิจกรรมตาง ๆ ท่ีสำคัญขององค์กรธุรกิจซ่ึงการดำเนินงานน้ันมีผลกระทบ
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หลายฝาย โดยแบงออกเปน 2 กลุมหลัก คือ (1) ผูมีสวนไดสวนเสียหลัก เช่น ลูกค้า คู่แข่ง ผูผลิตวัตถุดิบ พนักงาน

และผูถือหุน และ (2) ผูมีสวนไดสวนเสียรอง เช่น รัฐบาล องค์กร ชุมชน สภาพแวดลอม หรือนักเคล่ือนไหวตาง ๆ ซ่ึง

มีมุมมองท่ีกวางกวาเดิม โดยองค์กรธุรกิจไดรับความคาดหวังใหความรับผิดชอบตอสังคม ดูแลผูมีสวนไดสวนเสียมาก

ข้ึน และในแนวทางวิชาการไดเติบโตข้ึนและกวางข้ึนในหลายสาขา เช่น ทฤษฎีเชิงบรรทัดฐานของธุรกิจ บรรษัทภิบาล

และทฤษฎีองค์กร ความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม ผลการดำเนินงานขององค์กร และการจัดการเชิงกลยุทธ 

 

ทฤษฎีการกระทำท่ีมีเหตุผล (Theory of Reasoned Action--TRA) 

ทฤษฎีการกระทำท่ีมีเหตุผล นำเสนอโดย Fishbein and Ajzen (1975) ไดอธิบายวาในการตัดสินใจเลือก 

โดยจะอาศัยหลักเหตุและผล ท่ีอิงมาจากเหตุผลสวนตัวของผูเลือกจากทัศนคติท่ีผูเลือกมีตอทางเลือกหรือพฤติกรรม

น้ัน ๆ และเหตุผลจากการคลอยตามพฤติกรรมของกลุมอางอิงของผูเลือก ซ่ึงจัดเปนบรรทัดฐานทางสังคมของผูเลือก 

แนวคิดน้ีอธิบายถึงวาพฤติกรรมการเลือกของมนุษยน้ันมีผลมาจาก 2 ส่ิงคือ ความเช่ือ และทัศนคติของแตละบุคคล 

โดยความเช่ือน้ันเกิดจากปจจัยทางสังคมท่ีไดรับอิทธิพลมาจากการครอบงำของสังคม ซ่ึงความเช่ือน้ันเปนความเช่ือ

ตามกลุมอางอิง สงผลใหเกิดพฤติกรรมท่ีคลอยตามหรือเลียนแบบกลุมอางอิงรอบข้าง และในขณะท่ีทัศนคติของบุคคล

เปนความเช่ือสวนบุคคลเชิงพฤติกรรม จะเปนตัวท่ีกำหนดทัศนคติท้ังทางบวกหรือทางลบตอพฤติกรรมตาง ๆ 

นอกจากน้ี อนุวัตร จุลินทร, ดุษฎี โยเหลา และเพ็ชรัตน ไสยสมบัติ (2563) ไดสรุป ทฤษฎีการกระทำท่ีมีเหตุผล

เก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจขององค์กรธุรกิจใน 3 ดานใหญ ไดแก่ (1) พฤติกรรมของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก

องค์กรธุรกิจ อาทิพฤติกรรมของลูกค้า ซ่ึงจะเปนประโยชนในการวางแผนการตลาดในการสงเสริมใหมีการเลือกซ้ือ

สินค้าหรือบริการมากข้ึน (2) พฤติกรรมของบุคลากรภายในองค์กรธุรกิจ อาทิผูบริหารหรือพนักงาน ซ่ึงสามารถ

นำมาใช้ในการวางแผนพัฒนาบุคลากรขององค์กรธุรกิจ และ (3) พฤติกรรมขององค์กรธุรกิจโดยรวม ซ่ึงจะเปน

ประโยชนตอภาคสาธารณะในการสงเสริมหรือกระตุนใหองค์กรธุรกิจกระทำพฤติกรรมท่ีตองการ 

 

แนวคิดการจัดการโลจิสติกสยอนกลับ (Reverse Logistics) 

แนวคิดทางเศรษฐศาสตรท่ีวาเก่ียวกับการใช้ทรัพยากรการผลิตท่ีมีอยูจำกัด มาทำใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด 

โดยผลิตสินค้าและบริการข้ันสุดทาย จำหนายจ่ายแจกไปยังบุคคลตาง ๆ ของสังคมหน่ึง เพ่ือตอบสนองความตองการ

ของมนุษยท่ีมีอยูไมจำกัด ใหเกิดประโยชนสูงสุด จากแนวคิดน้ี กระบวนการโลจิสติกส ยอนกลับเปนสวนหน่ึงในการ

ดำเนินการนำซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลกลับสูกระบวนการอีกคร้ัง ซ่ึงเปนการนำทรัพยากรกลับมาใช้ประโยชน

สูงสุด ลดการใช้วัตถุดิบ เพ่ิมมูลค่าใหกับการกู้คืนวัสดุ ลดค่าใช้จ่ายในการกำจัดและผลกระทบตอส่ิงแวดลอม โดยมี

แนวคิดพ้ืนฐานจากความกังวลทางดานส่ิงแวดลอม การบังคับใช้กฎระเบียบและกฎหมาย ผลตอบแทนทางดาน

เศรษฐศาสตร เพ่ือนำไปสูการพัฒนาอยางย่ังยืน (ศฤงคาร คลายแขก, ธัญปวีณ รัตนพงศพร, เดช วัฒนชัยย่ิงเจริญ 

และวลัยลักษณ อัตธีรวงศ, 2564) นอกจากน้ี แนวคิดการจัดการโลจิสติกสยอนกลับผานการดำเนินการ ไดแก่ การ

เก็บรวบรวม การคัดแยก การตรวจสอบการคัดเลือก การขายซ้ำ การกลับมาใช้ซ้ำ การซ่อมแซม การตกแตงใหม การ

ผลิตซ้ำ การรีไซเคิล การคืนสภาพ และการกำจัด (Govindan, Soleimani, & Kannan, 2015) โดยเก่ียวข้องกับ

กระบวนการการวางแผน การดำเนินงาน และการควบคุมการจัดการจากจุดท่ีทำการบริโภคมายังจุดเร่ิมตน เพ่ือดึง

มูลค่าและทำการกำจัดอยางมีประสิทธิภาพ โดยไดขยายขอบเขตของแนวคิดออกไปท้ังวัฏจักรชีวิตของผลิตภัณฑท่ีให

ผูผลิต ผูจำหนาย ผูติดต้ัง ผูผลิตไฟฟาหรือบุคคลท่ีสาม นำผลิตภัณฑท่ีผานการใช้งาน ชำรุด หมดประกัน หมดอายุ
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การใช้งานและไมไดใช้งาน มายังจุดเร่ิมตน ดำเนินการเก็บรวบรวมผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลท่ีหมดอายุ โดยทำการร้ือ

ถอนหรือรวบรวมจากจุดรับคืน แลวดำเนินการคัดแยก โดยระบุรายการ หมวดหมูและวัสดุ ตามประเภทพรอมแยก

ออกจากกัน ทำการตรวจสอบสภาพท่ัวไป แลวทำการคัดเลือกท่ีสมบูรณ สวนท่ีสามารถใช้งานไดแยกออกจากกัน เพ่ือ

ดำเนินการซ่อมแซมแก้ไขบางสวนหรือสวนประกอบ แลวนำกลับมาใช้ซ้ำ โดยการขายซ้ำในตลาดมือสองสำหรับผูซ้ือ

ในประเทศ ท่ีมีข้อจำกัดทางดานทรัพยากรทางการเงิน สวนแผงท่ีชำรุดหรือไมสามารถซ่อมแซมได จะผาน

กระบวนการรีไซเคิล ถอดแยกช้ินสวนแยกตามวัสดุ บดหรือตัด สกัด แปรสภาพหรือเปล่ียนรูปใหกลับมามีคุณภาพ 

คุณสมบัติและสามารถใช้ประโยชนได การคืนสภาพแผงกลับคืนมาสูกระบวนการคืนสภาพ เพ่ือนำทรัพยากรกลับคืน 

ในข้ันตอนสุดทาย เศษเหลือจากการดำเนินการแลวไมมีวัสดุท่ีมีค่า ทำการกำจัดดวยการเผาและฝงกลบอยางปลอดภัย 

ลดผลกระทบจากการปลอยของเสียสูอากาศ น้ำ หรือดิน ดวยการควบคุมอยางเหมาะสม (Agrawal, Singh, & 

Murtaza, 2015) ในขณะท่ี การศึกษาของ Mahmoudi, Huda, and Behnia (2019) พบวา การกู้คืนและการ        

รีไซเคิลแผงโซลาเซลล มีสองประเด็นหลักในปจจุบัน คือ การประเมินวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑและโลจิสติกสยอนกลับ 

เปนสวนสำคัญของการจัดการแผงโซลาเซลลท่ีหมดอายุการใช้งาน ซ่ึงมีช้ินสวนท่ีสามารถสรางคุณค่าทางดาน

เศรษฐกิจ ผลตอบแทนทางธุรกิจและเปนทางเลือกของทรัพยากรจะเห็นไดวา “โลจิสติกสยอนกลับ” (Reverse 

Logistics) เปนสวนหน่ึงในกิจกรรมของโซ่อุปทานซ่ึงกำลังเปนท่ีสนใจและแพรหลายในการนำแนวคิดน้ีมาใช้อยางเปน

รูปธรรม และเปนการผสมผสานของหวงโซ่อุปทานเพ่ือการจัดการซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลซ่ึงจัดเปนอุปกรณ

เคร่ืองใช้ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสตามระเบียบการจัดการซากผลิตภัณฑเคร่ืองใช้ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส (WEEE 

Directive 2002/96/EC) เช่นเดียวกัน (European Union, 2012) 

 

การพัฒนาอยางย่ังยืน (sustainable development) 

แนวคิดน้ี ในป ค.ศ. 2015 มีการปรับปรุงอยางตอเน่ือง โดยกำหนดเปาหมายการพัฒนาอยางย่ังยืน 

(Sustainable Development Goals--SDGs) ถึง 17 เปาหมายและ 169 เปาประสงค์ แตหัวใจท่ีสำคัญมองการ

พัฒนาเปนมิติท่ีเช่ือมโยงสัมพันธกันในแตละดาน 3 ดาน ดังน้ี 

1. ดานเศรษฐกิจ เปนการพัฒนาเศรษฐกิจอยางย่ังยืน เติบโตอยางมีคุณภาพ มีเสถียรภาพ มีการจ้างงานท่ีมี

คุณค่าดวยความม่ังค่ัง นอกจากน้ี การใช้พลังงานเช้ือเพลิงจากฟอสซิลสงผลตอการปลอยก๊าซเรือนกระจกและการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ พลังงานแสงอาทิตยมีบทบาทสำคัญตอโครงสรางพ้ืนฐานและพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือใหมี

แหลงท่ีมาของพลังงานสะอาด ช่วยเหลือส่ิงแวดลอมไดจากการจัดการท่ีเหมาะสม  

2. ดานสังคม เปนการพัฒนาคนและสังคมใหเช่ือมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจและทรัพยากรธรรมชาติ และ

ส่ิงแวดลอมอยางสมดุล เตรียมพรอมในการปรับตัว การเปล่ียนแปลง การมีสุขภาพ และความเปนอยูท่ีดี  

3. ดานส่ิงแวดลอม ใช้ทรัพยากรธรรมชาติรวมกันอยางมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุด เพ่ือการบริโภค

และการผลิตท่ีย่ังยืน ปกปอง ปรับปรุงดูแลระบบนิเวศท่ีเก่ียวข้องกับน้ำและใหฟนกลับสูสภาพเดิม ลดการปลอย

มลพิษ เพ่ือการรับมือการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ สงเสริมใหมีการรีไซเคิลและลดขยะมูลฝอยในอุตสาหกรรม 

วิธีการกำจัดซากผลิตภัณฑท่ีเปนพิษและมลพิษ โดยเฉพาะอยางย่ิงเศษซากท่ีเหลือทำการบำบัดและกำจัดอยาง

ปลอดภัย โดยการนำนโยบาย กฎระเบียบ กฎหมาย แนวคิดตาง ๆ นำไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เพ่ือบรรลุเปาหมายสุดทายของการพัฒนาอยางย่ังยืน (United Nation, 2020) 
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ภาพ 1  กรอบในการวิเคราะห 

 

ผลการวิเคราะห 

จากการวิเคราะห พบวา การจัดการซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลตลอดวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑท่ีครบวงจรตาม

แนวคิดโลจิสติกสยอนกลับ ต้ังแตการสกัดหรือการไดมาซ่ึงวัตถุดิบ กระบวนการแปรรูปวัสดุ กระบวน การผลิต การ

ขนสง การแจกจ่าย การติดต้ัง การใช้งาน การเก็บรวบรวม การคัดแยก การรีไซเคิล และการกำจัด โดยโรงงาน

ประเภท 105 ซ่ึงประกอบกิจการเก่ียวกับการคัดแยกหรือฝงกลบส่ิงปฏิกูลหรือวัสดุท่ีไมใช้แลวท่ีมีลักษณะและ

คุณสมบัติตามท่ีกำหนดไวในกฎกระทรวงฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2535) ออกตามความในพระราช บัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 

และโรงงานประเภท 106 ประกอบกิจการเก่ียวกับการนำผลิตภัณฑอุตสาหกรรมท่ีไมใช้แลวหรือของเสียจากโรงงาน

มาผลิตเปนวัตถุดิบหรือผลิตภัณฑใหม โดยผานกรรมวิธีการผลิต เช่น สกัดแยกโลหะมีค่า ทำเช้ือเพลิงทดแทน 

ซ่อมแซม ปรับปรุง บดยอยเคร่ืองใช้ไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสยังขาดดานนวัตกรรมเทคโนโลยี รวมถึงจำนวน

โรงงานในการรีไซเคิลซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลโดยเฉพาะ ขาดพ้ืนท่ีมีศักยภาพและเหมาะสม ตลอดจนแนวทาง

การบริหารจัดการท่ียังไมมีความชัดเจนมากนัก และไมคุ้มค่าจากการลงทุนในปจจุบัน ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาแนว

ทางการจัดการซากแผงเซลลแสงอาทิตยและแบตเตอร่ี และพัฒนาโรงงานรีไซเคิลซากแผงเซลลแสงอาทิตยและ

แบตเตอร่ีตนแบบของประเทศไทย ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม พบวา การรีไซเคิลแผงเซลลแสงอาทิตยและ

แบตเตอร่ีในประเทศไทยยังคงมีความทาทายหลายดาน ท้ังในดานการเก็บรวบรวม ปริมาณ และความแตกตางชนิด

ของซากฯ ท่ีจะสงผลตอเทคนิคในการรีไซเคิลและความคุ้มค่าการลงทุน ตลอดจนเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับบริบทของ

ประเทศ ทำใหการพิจารณาเพ่ือหาข้อสรุปในประเด็นตาง ๆ ตองดำเนินการอยางรอบคอบ และตองติดตามเทคโนโลยี

ในการรีไซเคิลท่ีทันสมัยอยูเสมอ (กรุงเทพธุรกิจ, 2564) และจากการรายงานข่าวของ ไทยรัฐออนไลน (2562) พบอีก

วา ยังไมมีการลงทุนสรางโรงงานจัดการซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลโดยเฉพาะ แตมีเพียงการลงทุนเพียง 1 แหง ท่ี

จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยเปนการนำแผงเก่าท่ีหมดอายุ ชำรุดมาเปล่ียนแผนเซลลเพ่ือนำกลับไปใช้ใหม สวนแผงโซลา

เซลลท่ีหมดอายุใช้งาน ใช้ไมไดก็ใช้วิธีสงคืนผูผลิตตางประเทศ หรือนำมาบดยอยแลวฝงกลบในหลุมฝงกลบ

อุตสาหกรรม บางสวนในจังหวัดสระแก้ว ขณะท่ี พิชญ รัชฎาวงศ, เดวิด บรรเจิดพงศชัย, สมชัย รัตนธรรมพันธ,                   

ฐิติศักด์ิ บุญปราโมทย และสันต สัมปตวนิช (2559, หนา 9) พบวา มีบทบาทสำคัญตอระบบเศรษฐกิจ ในการนำ

ทรัพยากรท่ีมีค่านำกลับมาใช้ใหมหรือดึงมูลค่ากลับคืน ซ่ึงสามารถแยกช้ินสวนหรือองค์ประกอบโลหะท่ีมีค่า เช่น เงิน 

ทองแดง อลูมิเนียม แคดเมียมดีบุก แพลทินัม เทลลูเรียม เจอรเมเนียม อินเดียม และวัสดุอ่ืน ๆ ท่ีมีค่า 

การประเมินวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ 

มาตรการ กฎระเบียบ และกฎหมาย 

 

การจัดการโลจิสติกส

ยอนกลับซากผลิตภัณฑ

แผงโซลาเซลล 

การพัฒนาอยางยั่งยืน 3 ปจจัย 

1. ดานเศรษฐกิจ 

2. ดานสังคม 

3. ดานส่ิงแวดลอม 

 ความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม 
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ในขณะท่ี ประชาชนท่ัวไปและผูประกอบการ ยังมีการท้ิงซากผลิตภัณฑท่ีไมมีค่าปะปนกับขยะท่ัวไปเปน

ปญหาในการจัดการขององค์การปกครองสวนทองถ่ิน ยังไมมีสถานท่ีกำจัดท่ีไดมาตรฐานและกำจัดอยางเปนระบบ 

หรือขายไปใหกับซาเลงหรือรานรับซ้ือของเก่า แลวไปดำเนินการอยางไมถูกตอง ทำใหมีความเส่ียงท่ีสารอันตรายและ

โลหะหนักในซากผลิตภัณฑ ท่ีจะร่ัวไหลและปนเปอนสูสภาพแวดลอม ระบบนิเวศและหวงโซ่อาหาร ท่ีก่อใหเกิดปญหา

ตอชุมชนและสุขภาพได เปนท่ีทราบวา สวนประกอบของแผงโซลาเซลล อาทิเช่น ตะก่ัว พิษของตะก่ัวจะทำลายระบบ

ประสาท ตอมไรทอ ไต ระบบเลือดและมีผลตอการพัฒนาระบบสมองของเด็ก แคดเมียม หากสูดดมไอแคดเมียมทำให

เกิดโรคจากระบบทางเดินหายใจ กระดูกผุ โลหิตจางและไออยางรุนแรง และสารปรอท หากสะสมในรางกายเปน

เวลานาน ปวดศีรษะ ตาพรามัว ทำลายประสาทและสงผลตอไต เปนตน (สถาบันการวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 

2560) นอกจากน้ี รัฐมนตรีวาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เม่ือวันท่ี 28 เมษายน 2565 ไดลง

นามความรวมมือ “การไมรับซ้ือวัสดุท่ีมีการเผาผลิตภัณฑเคร่ืองใช้ไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส” ระหวาง             

กรมควบคุมมลพิษ และภาคีเครือข่ายท้ังภาคราชการ สมาคมองค์กรปกครองสวนทองถ่ิน สมาคมและองค์กรเอกชน

และผูประกอบการท่ีรับซ้ือทองแดงหรือวัสดุท่ีมีค่าท่ัวประเทศ (กรมควบคุมมลพิษ, 2565) ซ่ึงแสดงใหเห็นวา                 

ผูประกอบกิจการโรงงานและผูประกอบการแบบครัวเรือน ยังมีการจัดการซากผลิตภัณฑฯ ท่ียังไมถูกตองเหมาะสม

ตามหลักวิชาการ การดำเนินการเหลาน้ีสอดคลองไปกับ ทฤษฎีการกระทำท่ีมีเหตุผล ซ่ึงเปนความเช่ือสวนบุคคลเชิง

พฤติกรรม จะเปนตัวท่ีกำหนดทัศคติท้ังทางบวกหรือทางลบตอพฤติกรรมตาง ๆ ในการจัดการซากผลิตภัณฑฯ โดย

ความเช่ือน้ันเกิดจากปจจัยทางสังคมท่ีไดรับอิทธิพลมาจากการครอบงำของสังคม ซ่ึงความเช่ือน้ันเปนความเช่ือตาม

กลุมอางอิง สงผลใหเกิดพฤติกรรมท่ีคลอยตามหรือเลียนแบบกลุม การดำเนินการเหลาน้ี ขาดความตระหนักในความ

รับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม ซ่ึงผูบริหารหรือเจ้าของกิจการอาจยังเห็นวาเปนรายจ่าย สอดคลองกับการศึกษา

ของ ศฤงคาร คลายแขก และคนอ่ืน ๆ (2564) ท่ีพบวา ผูประกอบกิจการโรงงานรีไซเคิลขนาดกลางและขนาดเล็กอาจ

มีความต่ืนตัวในกระแสความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมนอย ดวยความท่ีเปนประเด็นใหมอาจทำใหกลุม

ผูประกอบการ มีการรับรูหรือยังไมไดใหความสำคัญมากนัก อาจละเลยและขาดการดำเนินกิจกรรมเหลาน้ัน ซ่ึง

หนวยงานในภาครัฐตองมีการสงเสริม สนับสนุนใหผูประกอบกิจการโรงงาน ผูประกอบกิจการแบบครัวเรือน หรือ

เจ้าขององค์กรธุรกิจ ใหมีความตระหนักในความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม เปนสวนท่ีสำคัญมากในการ

ดำเนินธุรกิจ แมผลกำไรจะเปนเปาหมายท่ีสำคัญการสรางผลกำไร แตตองอยูบนพ้ืนฐานท่ีสำคัญ ถึงแมในสวนท่ี

กฎหมายไมไดมีข้อบังคับไวก็ตาม ในขณะท่ี Brundtland (1987) ไดกลาวถึง แนวคิดการพัฒนาท่ีย่ังยืน ท่ีใหความ

สมดุลของการขับเคล่ือนสามมิติหลักของการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม จากการใช้ประโยชนจาก

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ในการดำเนินธุรกิจท่ีมิไดมุงหวังสรางผลตอบแทนหรือผลประกอบการท่ีดีในทาง

เศรษฐกิจเพียงอยางเดียว ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีผูมีสวนไดสวนเสีย จากแนวคิดของ Freeman (1984) ท่ีวาการท่ี

ธุรกิจดำเนินงานอยางมีความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตาง ๆ ของธุรกิจท่ีไดรับผลกระทบจากความสำเร็จ 

จากการดำเนินธุรกิจตามวัตถุประสงค์ท้ังในเชิงบวกและเชิงลบ 

และพบอีกวา ประเทศไทยยังไมมีกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลโดยเฉพาะ 

เพียงมีแตกฎหมายบางฉบับท่ีสามารถนำมาเปนแนวทางหรือมาตรการในการจัดการซากผลิตภัณฑท่ียังไมครอบคลุม 

และเปนกฎหมายท่ัวไป ซ่ึงสามารถนำมาปรับใช้โดยเฉพาะกับแผงโซลาเซลล มีรางพระราช บัญญัติการจัดการซาก

ผลิตภัณฑเคร่ืองใช้ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. .... โดยกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอม ท่ีมีการเสนอตอคณะรัฐมนตรีเห็นชอบในหลักการและมอบหมายใหคณะกรรมการกฤษฎีกาพิจารณา 
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ตอไป (กรมควบคุมมลพิษ, 2564) ซ่ึงสอดคลองกับการดำเนินการของกรมโรงงานอุตสาหกรรมไดจัดทำแผนแมบทการ

จัดการซากผลิตภัณฑอิเล็กทรอนิกสและเซลลแสงอาทิตย โดยมีวัตถุประสงค์ (1) รวบรวมข้อมูล ต้ังแตปริมาณซากท่ี

เกิดข้ึน วิธีการกำจัด สัดสวนวัสดุท่ีนำกลับมาใช้ใหมได และการนำกลับมาใช้เปนวัตถุดิบใหม (2) จัดทำแผนแมบท

มาตรการและกลไกการจัดการเซลลแสงอาทิตยท่ีเหมาะสมสำหรับประเทศไทย (3) สงเสริมการจัดการซากผลิตภัณฑ

อิเล็กทรอนิกสอยางถูกตองและเกิดประโยชนสูงสุด และ (4) เพ่ือใหความรูในการจัดการซากผลิตภัณฑอิเล็กทรอนิกส

อยางถูกตองและปลอดภัย (เอกบุตร อุตมพงศ, 2561) 

ในขณะเดียวกัน การรีไซเคิลซากผลิตภัณฑยังมีบทบาทสำคัญตอระบบเศรษฐกิจ ในการนำทรัพยากรท่ีมีค่า

นำกลับมาใช้ใหมหรือดึงมูลค่ากลับคืน ซ่ึงสามารถแยกช้ินสวนหรือองค์ประกอบโลหะท่ีมีค่า เช่น เงิน ทองแดง 

อลูมิเนียม แคดเมียมดีบุก แพลทินัม เทลลูเรียม เจอรเมเนียม อินเดียม และวัสดุอ่ืน ๆ ท่ีมีค่า (พิชญ รัชฎาวงศ และ

คนอ่ืน ๆ, 2559, หนา 9) สอดคลองไปกับทบวงการพลังงานหมุนเวียนระหวางประเทศ (International Renewable 

Energy Agency--IRENA) กลาววา นำไปสูอุตสาหกรรมใหมสามารถรองรับเศรษฐกิจจำนวนมาก ในการสรางมูลค่า

และสอดคลองกับระดับโลก (IRENA, 2016) โดยคาดการณวาในป ค.ศ. 2530 แผงโซลาเซลลเม่ือหมดอายุการใช้งาน

ภายใตสถานการณการสูญเสียปกติ จะมีวัตถุดิบในการกู้คืน ไดแก่ แก้วประมาณ 965,100 ตัน โพลิเมอรประมาณ 

101,300 ตัน อลูมิเนียมประมาณ 75,000 ตัน ซิลิกอนประมาณ 29,500 ตัน ทองแดงประมาณ 7,200 ตัน เงิน

ประมาณ 90 ตัน และโลหะอ่ืน ๆ สังกะสี นิกเกิล แคดเมียม แกลเลียม และเทลลูเรียม รวมกันประมาณ 390 ตัน เม่ือ

พิจารณาโอกาสทางธุรกิจในระดับสากล สามารถสรางผลตอบแทนจากวัสดุท่ีสามารถสรางมูลค่า ไดถึง 450 ลาน

เหรียญสหรัฐ 

 

บทสรุป 

จากการศึกษา พบวา ประเทศไทยยังไมมีกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการแผงโซลาเซลลโดยเฉพาะแตแผง

โซลาเซลลจัดเปนอุปกรณท่ีใช้ในการผลิตกระแสไฟฟา จึงอยูในนิยามของคำวา “ผลิตภัณฑเคร่ืองใช้ ไฟฟาและ

อิเล็กทรอนิกส” ตามรางพระราชบัญญัติการจัดการซากผลิตภัณฑเคร่ืองใช้ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. .... แตกำลัง

เข้าสูข้ันตอนการนำเสนอสภานิติบัญญัติแหงชาติ และพบอีกวา ยังไมมีโรงงานรีไซเคิลแผงโซลาเซลลท่ีหมดอายุการใช้

งานและไมไดใช้งานโดยเฉพาะ มีเพียงนำเศษซากท่ีชำรุดเสียหายจากการใช้งานหรือจากการติดต้ังไปฝงกลบ บางคร้ัง

มีการดำเนินท่ีไมถูกตองตามหลักวิชาการและกฎหมาย ขาดเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการรีไซเคิล ซ่ึงสงผลกระทบตอ

ส่ิงแวดลอมและการนำทรัพยากรกลับคืน นอกจากน้ีนโยบายสงเสริมการใช้พลังงานทำใหจำนวนแผงโซลาเซลลท่ีจะ

หมดอายุการใช้งานมีปริมาณเพ่ิมข้ึนในอนาคต ยังไมมีนโยบายและความชัดเจน ในเร่ืองผูดำเนินการจัดการซาก

ผลิตภัณฑแผงโซลาเซลล ระหวางหนวยงานรัฐ ผูผลิต ตัวแทนจำหนาย ผูรับเหมาติดต้ัง ผูผลิตไฟฟา องค์กรผูเก็บ

รวบรวม และโรงงานรีไซเคิล ท่ีจะดำเนินการในการจัดการภายในประเทศหรือสงออกไปกำจัดนอกประเทศ โดย

แนวทางตองสอดคลองไปกับแนวคิดวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑแผงโซลาเซลลและโลจิสติกสยอนกลับ 
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ข้อเสนอแนะ 

(1) บูรณาการรวมกันทุกหนวยงาน รัฐควรกำหนดนโยบาย กฎระเบียบและกฎหมาย แนวทางการปฏิบัติและ

วิธีการจัดการอยางถูกตอง (2) สรางเครือข่ายหนวยงานท่ีมีสวนรวมในโครงการบริหารจัดการ สงเสริมโรงงานประเภท 

101, 105 และ 106 ใหมีศักยภาพในการพัฒนาและนำเทคโนโลยีในการจัดการแผง โซลาเซลลอยางเปนระบบอยาง

เหมาะสม (3) สงเสริมแนวคิดดานความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม เพ่ือลดผลกระทบในดานตาง ๆ (4) สราง

เครือข่ายนักวิชาการและเช่ือมโยงกับทุกภาคสวน (5) เพ่ิมศักยภาพองค์กรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดการท่ี

สอดคลองกับสภาพปญหาในพ้ืนท่ี (6) จัดต้ังศูนยรวบรวมและรับคืนซากผลิตภัณฑแผงโซลาเซลล พัฒนาระบบ

ฐานข้อมูลและระบบโครงข่ายโลจิสติกสยอนกลับรวมกัน และ (7) รวมกันปลูกฝงความรู ความเข้าใจ และสราง

จิตสำนึกใหกับประชาชนท่ัวไป ดานส่ิงแวดลอมและปองกันผลกระทบ จากการใช้ทรัพยากรอยางคุ้มค่าเพ่ือการนำไปสู

การพัฒนาอยางย่ังยืน 
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บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารใน

การพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยจำแนกตามระดับ

การศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยาง คือ ครูท่ีปฏิบัติการสอนในโรงเรียนใน

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ปการศึกษา 2564 จำนวน 220 คน ใช้วิธีการสุมแบบง่าย 

(Simple Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามมาตราสวนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความ

เท่ียงตรง (IOC) เทากับ 0.8-1.00 และมีค่าความเช่ือม่ัน (Reliability) ดวยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ          

ครอนบาค เทากับ 0.974 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้อมูล คือ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่ารอยละ (Percent) ค่าเฉล่ีย 

( ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 

Analysis of Variance) 

ผลการวิจัย พบวา (1) ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ท้ังในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก (2) ผลการ

เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษามีความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารใน

การพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายกท้ังในภาพรวมและรายดานไม

แตกตางกัน และ (3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียน

คุณธรรม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา ครูท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงาน และ

ขนาดสถานศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายกท้ังในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

 

คำสำคัญ: ความคิดเห็น; บทบาทผูบริหาร; โรงเรียนคุณธรรม 
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Abstract 

The purpose of this research was to study and compare teachers' opinions about the role 

of administrators in the development of moral schools under the Nakhon Nayok Primary 

Educational Service Area Office classified by educational level, operational experiences and school 

size. The sample group was 220 teachers teaching in schools under the Nakhon Nayok Primary 

Educational Service Area Office, academic year 2021 selecting by a simple random sampling 

method. The 5-level estimation scale questionnaire had the accuracy (IOC) of 0.8-1.00 and the 

confidence (Reliability) from calculation by Cronbach’s alpha coefficient was at 0.974. The statistics 

used in the data analysis were frequency percent, mean ( ) standard deviation (SD). T-test (t-test). 

One-way Analysis of Variance. 

The research results were as follows; (1) The teachers' opinions on the role of 

administrators in the development of moral schools under the Nakhon Nayok Primary Educational 

Service Area Office both in overall and in each aspect were at a high level. (2) The results of the 

comparison of teachers' opinions on the role of administrators in moral school development 

under the Nakhon Nayok Primary Educational Service Area Office revealed that teachers with 

educational levels were of no different opinions of teachers regarding the role of administrators in 

moral school development under the Nakhon Nayok Primary Educational Service Area Office both 

in overall and in each aspect. (3) Comparative results of teachers' opinions about the role of 

administrators in moral school development under the Nakhon Nayok Primary Educational Service 

Area Office found that teachers with different working experiences and school sizes had no 

different opinions about the role of administrators in moral school development under the 

Nakhon Nayok Primary Educational Service Area Office both in overall and in each aspect. 
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วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปท่ี 1 ฉบับท่ี 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565) 17 

 

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

ตามพระราชบัญญัติแหงชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 1 มาตราท่ี 6 การ

จัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรม และวัฒนธรรมใน

การดำเนินชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ตามมาตรา 23 การจัดการศึกษาท้ังการศึกษาในระบบ 

การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ตองเนนตามสำคัญท้ังความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู และ

บูรณาการตามความเหมาะสม ของแตละระดับการศึกษา มาตรา 24(4) จัดการเรียนการสอน โดยผสมผสานสาระ

ความรูดานตาง ๆ อยางไดสัดสวนสมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรมค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไวใน

ทุกวิชา ซ่ึงความสำคัญของการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมในการพัฒนาคนของประเทศ ผูเรียนสามารถเรียนรูดวย

ตัวเองอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต มีนิสัยใฝเรียนรู มีความสามารถคิดวิเคราะห แก้ปญหา มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค์มี

คุณธรรมจริยธรรม รักความเปนไทยและมีความสามารถก้าวไกลในระดับสากล การศึกษาเรียนรูอยางบูรณาการ

ระหวางชีวิต ความเปนจริง และวิชาการเข้าไปดวยท้ังหมด ระบุถึงความเส่ียงและความเปนไปของคุณลักษณะท่ีไมพึง

ประสงค์เกิดจากสภาพการทางสังคมในปจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วความเจริญก้าวหนาทางวัตถุ

เทคโนโลยีและการส่ือสารตามกระแสสังคมโลกยุคโลกาภิวัตนทำใหวิถีชีวิตค่านิยมของนักเรียนเปล่ียนไป ได

ดำเนินงานตามนโยบายภายใตกรอบยุทธศาสตรชาติเก่ียวกับเร่ืองคุณธรรม เพ่ือใหเยาวชนทุกคน มีความรู 

ความสามารถ เปนคนดี คนเก่ง และมีความสุข ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 

รูปแบบของโรงเรียนคุณธรรมน้ันสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนักเรียนไดจริงโดยหลักการของโรงเรียน

คุณธรรมสามารถนำไปใช้ไดกับโรงเรียนในทุกศาสนา ไมผูกขาดกับศาสนาใดศาสนาหน่ึง เปรียบเสมือนเปนคุณธรรม

สากล  ตามศาสตรพระราชาและสนองพระราชปณิธานของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูหัวรัชกาลท่ี 9 และ           

พระประสงค์ของรัชกาลท่ี 10 สูการปฏิบัติใหเปนรูปธรรมซ่ึงการดำเนินงานดังกลาวจะตองฝกภาวะผูนำใหแก่นักเรียน 

เสริมสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนข้ึน เพ่ือเปนสงเสริมและพัฒนาใหนักเรียนทุกคนมีคุณธรรมจริยธรรม 

และค่านิยมท่ีพึงประสงค์เพ่ิมมากข้ึน และมีพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค์ลดลง ผานกระบวนการศึกษาวิจัยเพ่ือใหได

แนวคิดทฤษฎีและแนวทางในการปฏิบัติรวมกันตลอดไป ตลอดจนผลท่ีเกิดจากการดำเนินงานดังกลาว โดยนำมา

พัฒนาอยางตอเน่ือง ตอไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัด

สำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายกจำแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงาน และ

ขนาดโรงเรียน 

 

ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) ผูวิจัยไดกำหนดขอบเขตการวิจัยเพ่ือศึกษา

บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 4 ดาน 

1. การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 
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2. การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน  

3. กิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 

4. การกำหนดระเบียบ ปฏิบัติและควบคุมการปฏิบัติ 

 

ประโยชนท่ีรับจากการวิจัย 

1. นำผลการวิจัยไปปรับเปล่ียนบทบาทและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของผูบริหารสถานศึกษาตามคุณธรรม                 

อัตลักษณของโรงเรียน 

2. นำผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครนายก 

3. เปนแนวทางโรงเรียนคุณธรรมแก่สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอ่ืน ๆ 

 

กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

การศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องประกอบดวย แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวกับ

องค์ประกอบบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ไดสังเคราะหแนวคิดท่ีสอดคลองเพ่ือนำมาจัดทำกรอบแนวคิด

การศึกษา เร่ือง ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครนายก ดังแสดงในภาพ 1 

 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1  กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

 

 

 

 

1.  ระดับการศึกษา แบงไดโดย 

1.1 ปริญญาตรี 

1.2 สูงกวาปริญญาตร ี

2.  ประสบการณในการปฏิบัติงาน 

2.1 ต่ำกวา 5 ป 

2.2 ระหวาง 5 – 10 ป 

2.3 มากกวา 10 ป 

3.  ขนาดโรงเรียน 

3.1 ขนาดเล็ก (ไมเกิน 119 คน) 

3.2 ขนาดกลาง (ระหวาง 120-719 คน) 

3.3 ขนาดใหญ/ใหญพิเศษ (ตั้งแต 720 คน ขึ้นไป) 

บทบาทของผูบริหารในการพัฒนา 

โรงเรียนคุณธรรม 

1.  การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 

2.  การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน  

3.  กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 

4.  การกำหนดระเบียบ ปฏิบัติและควบคุม 

การปฏิบัติ 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร คือ ครูท่ีปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก       

ปการศึกษา 2564 จำนวน 96 โรงเรียน จำนวน 550 คน 

2. กลุมตัวอยาง คือ ครูท่ีปฏิบัติการสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

ปการศึกษา 2564 จำนวน 96 โรงเรียน จำนวน 220 คน โดยใช้วิธีการสุมแบบง่าย (Simple Random Sampling) 

และกำหนดกลุมตัวอยางท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 โดยใช้ตารางสำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970) 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวบรวมข้อมูล 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลเปนแบบสอบถามความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการ

พัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก แบบมาตราสวนประมาณค่า 5 ระดับ 

1. นำข้อมูลจากการทดลองใช้มาวิเคราะหหาค่าความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยการค่าหาดัชนี

ความสอดคลอง (IOC) และหาจำแนกรายข้อดวยวิธีการ (Try Out) มีค่าอยูระหวาง .80-1.00 

2. วิเคราะหหาค่าความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ                  

ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบวา มีค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ เทากับ .974 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยดำเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 

1. ขอหนังสือแนะนำตัวจากบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง มอบใหกับ

ผูอำนวยการโรงเรียนในสังกัดสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก เพ่ืออนุเคราะหในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

2. ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสงเอกสารขออนุญาตดำเนินการเก็บข้อมูลทางไปรษณีย

และ E-Mail และขอความอนุเคราะหใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามและเก็บรวบรวมแบบออนไลน จำนวน 220 

ฉบับ ผานทาง Google Form ระหวางวันท่ี 15-20 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 

3. ผู วิจัยรวบรวมแบบสอบถามออนไลน ท่ีได รับคืนท้ังหมด 220 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 รวบรวม

แบบสอบถามท่ีไดรับมาตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองเพ่ือนำมาวิเคราะหข้อมูลทางสถิติตอไป 

 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้อมูล 

1. ข้อมูลพ้ืนฐาน ไดแก่ ระดับการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียน โดยการหา

ค่าความถ่ี (Frequency) ค่ารอยละ (Percentage) 

2. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนัก

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก จำแนกตามระดับการศึกษา สถิติท่ีใช้ คือ การทดสอบค่าที (t-test) 

3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนัก

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก จำแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียน โดยใช้การ
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วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) หากพบวาความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 จึงเปรียบเทียบ ความแตกตางของค่าเฉล่ียเปนรายคู่โดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe's Method) 

 

ผลการวิจัย 

1. การวิเคราะหความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนัก

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

 

ตาราง 1 

ค่าเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัด

สำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยภาพรวมและรายดาน 

บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม     SD ระดับ 

1. การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 4.14 0.55 มาก 

2. การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน 4.14 0.60 มาก 

3. กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 4.15 0.59 มาก 

4. การกำหนดระเบียบ ปฏิบัติและควบคุมการปฏิบัต ิ 4.25 0.66 มาก 

รวม 4.17 0.60 มาก 

 

จากตาราง 1 พบวา ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัด

สำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 4.17) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การกำหนดระเบียบ ปฏิบัติและควบคุมการปฏิบัติ ( = 

4.25) รองลงมา คือ กิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ( = 4.15) และดานท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ การพัฒนา

คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน และการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน คือ ( =.14) 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัด

สำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

 

ตาราง 2 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครนายก จำแนกตามระดับการศึกษาโดยภาพรวมและรายดาน 

บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม ระดับการศึกษา t P 

ปริญญาตรี 

(n = 166) 

สูงกวาปริญญาตรี 

(n = 54) 

 SD  SD 

1. การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 4.15 .40 4.11 .43 .51 .61 

2. การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน 4.15 .40 4.12 .46 .38 .70 

3. กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 4.15 .38 4.13 .44 .29 .77 
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ตาราง 2 (ตอ) 

บทบาทของผูบริหารในการพฒันาโรงเรียนคุณธรรม ระดับการศึกษา t P 

ปริญญาตรี 

(n = 166) 

สูงกวาปริญญาตรี 

(n = 54) 

 SD  SD 

4. การกำหนดระเบียบ ปฏิบัติและควบคุมการปฏิบัต ิ 4.28 .56 4.16 .63 1.40 .16 

รวม 4.18 .39 4.13 .44 .80 .43 

 

จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียน

คุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก จำแนกตามระดับการศึกษา พบวา ครูท่ีมีระดับ

การศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม โดยภาพรวมและราย

ดานไมแตกตางกัน  

 

ตาราง 3 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครนายก  จำแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมและรายดาน 

บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม ประสบการณในการปฏิบัติงาน F P 

5 ป 

( ) 

5-10 ป 

( ) 

มากกวา 

10 ป ( ) 

1. การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 4.12 4.13 4.15 .05 0.95 

2. การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน 4.13 4.14 4.16 .04 0.96 

3. กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 4.15 4.16 4.14 .02 0.98 

4. การกำหนดระเบียบ ปฏิบัตแิละควบคมุการปฏิบัติ 4.28 4.28 4.20 .38 0.78 

รวม 4.18 4.18 4.15 .08 0.95 

 

จากตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียน

คุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก จำแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน พบวา ครู

ท่ีมีประสบการณปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม โดย

ภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 4 

ผลการเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉล่ียเปนรายคู่ ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการ

พัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก จำแนกตามขนาดโรงเรียนในภาพรวม

และรายดาน 

บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม ขนาดโรงเรียน F P 

เล็ก 

( ) 

กลาง 

( ) 

ใหญ/ใหญ

พิเศษ ( ) 

1. การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 4.15 4.13 4.13 .08 0.92 

2. การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน 4.14 4.16 4.13 .07 0.93 

3. กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 4.15 4.16 4.14 .10 0.91 

4. การกำหนดระเบียบ ปฏิบัติและควบคุมการปฏิบัต ิ 4.28 4.28 4.20 .42 0.66 

รวม 4.19 4.16 4.16 .12 0.89 

 

จากตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียน

คุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก จำแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา ครูท่ีมีปฏิบัติงานใน

ขนาดโรงเรียนตางกัน มีการรับรูตอสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

 

การอภิปรายผล 

1. ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียน

คุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การกำหนดระเบียบ ปฏิบัติและควบคุมการปฏิบัติ

รองลงมา คือ กิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม และดานท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

นักเรียน และการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน และสามารถวิเคราะหตามดาน ดังน้ี 

1.1 การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน พบวา ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการ

พัฒนาโรงเรียนคุณธรรมในภาพรวมอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหารใสใจในเร่ืองการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

นักเรียน เน่ืองจากคุณธรรมจริยธรรมเปนสวนหน่ึงในการการริเร่ิมสรางสรรค์และการปรับปรุงเปล่ียนแปลงให

เหมาะสมกับยุคสมัยและบังเกิดคุณประโยชนกับชีวิต และสรางความดีงามท่ีเปนข้อพึงปฏิบัติตลอดจนการดำเนินชีวิต

ท่ีดีงามหรือ ถูกตองกับเกณฑสังคมแก่นักเรียน การพัฒนานักเรียนใหมีคุณธรรมนำความรู เปนภาระหนาท่ีท่ีตอง

รับผิดชอบใหประสบผลสำเร็จ จึงเปนการเสริมสรางและปลูกฝง คุณธรรม จริยธรรมท่ีย่ังยืน มีการกำหนดและเนนการ

ปลูกฝง พัฒนาและสรางเสริมคุณธรรมหลักท่ีเปนคุณธรรมพ้ืนฐานในการพัฒนาไปสูคุณธรรมอ่ืน ๆ เช่น ความมีวินัย 

ความซ่ือสัตย ความรับผิดชอบ ความพอเพียง ความกตัญูกตเวที และความมีจิตอาสา อยางเข้มแข็ง จริงจัง และ

ตอเน่ืองผลจากการพัฒนาประเทศ ระบบสังคมท่ีเคยดีงามของไทยไดรับผลกระทบอยางหลีกเล่ียงไมได ซ่ึงการพัฒนา

ทางดานเศรษฐกิจเปนการพัฒนาทางดานวัตถุมากกวาพัฒนาสังคมในดานอ่ืน ๆ โดยเฉพาะการพัฒนาทางดานจิตใจจึง

ทำใหเกิดปญหาความยอหยอนของคุณธรรม จริยธรรม มีการประพฤติปฏิบัติท่ีเห็นแก่ประโยชนสวนตัวมากกวา



 
วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปท่ี 1 ฉบับท่ี 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565) 23 

 

สวนรวม การขาดคุณธรรมจริยธรรม ทำใหเกิดปญหาทุจริตคอรัปช่ัน ปญหายาเสพติด และปญหาอ่ืน ๆ อีกมากมาย 

หากปลอยไวจะเปนผลกระทบตอความม่ันคงของประเทศดวย การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของคนไทยในสังคมให

เปนคนดีจึงเปนเร่ืองท่ีจำเปน เพราะคนในสังคมตางเรียกรองในเร่ืองคุณธรรมจริยธรรมใหเกิดข้ึนในสังคมไทยแมเปน 

เร่ืองท่ีมีความยากเปนอยางย่ิง เพราะเปนกระบวนการท่ีมีความสลับซับซ้อน และมีองค์ประกอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

มากมาย ดังน้ัน กระทรวงศึกษาธิการ โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไดพิจารณาถึงความจำเปนท่ี

จะตองดำเนินการในเร่ืองการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม ซ่ึงเปนเคร่ืองมือในการกำหนดความสงบสุขของสังคมไทย 

พบวา สังคมใดมีผูเพียบพรอม ดวยคุณธรรมจริยธรรม สังคมน้ันจะมีแตความสงบสุข ในขณะเดียวกัน หากคนในสังคม

ใดมีความบกพรองดานจิตใจ ขาดคุณธรรมและจริยธรรม แมสังคมน้ันจะมีความม่ังค่ังทางเศรษฐกิจ ก็หาความสงบสุข

ไดยาก สรุปภาพรวมของปญหาสังคมท่ีเกิดข้ึนกับคนในชาติทุกกลุมเปาหมาย นับวันจะรุนแรงและทวีคูณมากข้ึนท่ีมี

ผลตอประเทศและสังคมไทยโดยรวม ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พระสมุหประสิทธ์ิ ปสิทฺธิโก (แสนดวง) (2560) ได

ศึกษาเร่ือง “การสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 2” พบวา การสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา โดยภาพรวม และรายดานมีการปฏิบัติ

อยูในระดับมาก 

1.2 การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน พบวา ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนา

โรงเรียนคุณธรรมในภาพรวมอยูในระดับมาก อันเน่ืองมาจากการมีคุณธรรม และจริยธรรมท่ีดีมาสูการปฏิบัติในวิถีการ

ดำเนินชีวิตประจำวัน รวมพัฒนาสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหเอ้ือตอการสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรม การจัด

สภาพแวดลอมทางวิชาการท่ีสงเสริมใหเกิดบรรยากาศดังกลาว ไดแก่ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีตรงตาม

จุดประสงค์การเรียนรู สงเสริมความสามารถของนักเรียนแตละบุคคลใหนักเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนการสอน 

แลวดำเนินกิจกรรมดวยความเปนกันเอง ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน สงเสริมการเรียนเปนกลุม ช่วยกันคิด ช่วยกันทำ

ระหวางผูสอนและผูเรียน สภาพแวดลอมเช่นน้ีจะทำให ทุกคนมีความสุขมีความม่ันใจ และตระหนักในคุณค่าของ

ตนเอง โรงเรียนทุกแหงยอมปรารถนาใหนักเรียนของตนมีความสุขท้ังอยูท่ีบานและท่ีโรงเรียน จึงเปนการสมควรท่ี

โรงเรียนจะตองพยายามจัดบรรยากาศและส่ิงแวดลอมท่ีดีของโรงเรียน เพ่ือประโยชนและความสุขของนักเรียน  ซ่ึงยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของ ภษพอน ประภา (2562) ไดศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จของการดำเนินงาน

โรงเรียนคุณธรรม สพฐ. ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 สูการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม สพฐ.” 

จากการวิจัยพบวา ดานความพรอมของทรัพยากร ผลปรากฏวาในภาพรวมอยูในระดับคุณภาพมาก 

1.3 กิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม พบวา ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการ

พัฒนาโรงเรียนคุณธรรมในภาพรวมอยูในระดับมาก อันเน่ืองมาจากผูบริหารมีการพัฒนานักเรียน ใหมีทักษะในการคิด 

การแก้ปญหา การใหเหตุผล และความคิดสรางสรรค์ มุงเนนใหนักเรียนมีสวนรวม ในทุกกระบวนการของการทำ

กิจกรรมสงเสริมทักษะวิชาการ และกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม เนนกระบวนการมีสวนรวมท่ีพัฒนา

กระบวนการคิดเชิงระบบ ใช้โครงงานคุณธรรมเปนเคร่ืองมือ ในการเรียนรูความดีงามจากการลงมือปฏิบัติจริง และมี

ความรูสึกเปนเจ้าของดวยความภาคภูมิใจ ใหนักเรียนตระหนัก เห็นคุณค่า และมีจิตสำนึกดานคุณธรรม จริยธรรม 

ผูบริหารของโรงเรียน ตระหนักวาการขับเคล่ือนการสรางเสริม และพัฒนา คุณธรรม จริยธรรม นักเรียนใหประสบ

ความสำเร็จตามเปาหมายท่ีกำหนดไวตองมีการวางแผนงานอยางเปนระบบ เพ่ือเปนแนวทางในการดำเนินงานใหมี

ประสิทธิภาพ เด็กรูจักจัดระเบียบชีวิตและการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม ท่ีพรอมจะรับการพัฒนา เด็กมีแรงจูงใจท่ี

ถูกตอง การใฝรู และใฝสรางสรรค์ และเช่ือวาการท่ีมนุษยจะพัฒนาชีวิตไปได จะตองมีแรงจูงใจ คือ ความปรารถนาท่ี
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ใฝดี เด็กไดรับกำลังใจ กิจกรรมท่ีจัดในค่ายเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พระสมุห

ประสิทธ์ิปสิทฺธิโก (แสนดวง) (2560) ไดศึกษาเร่ือง “การสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2” จากการวิจัยพบวา สถานศึกษาควรสงเสริมการเรียนรู

กิจกรรมนิติธรรมประพฤติตนอยูในกรอบกฎหมาย จารีต ประเพณีและพระธรรมวินัย รวมท้ังนํามาปรับใช้ใน

สถานศึกษา ดานความกตัญูสถานศึกษาควรรายงานการประเมินตนเองและรายงานตาง ๆ ของสถานศึกษาระดับ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานตองเปนความจริง และทุกข้ันตอนยึดหลักความโปรงใสตรวจสอบได ควรมีการปรับปรุงกลไกการ

ทำงานรวมกัน 

1.4 การกำหนดระเบียบ ปฏิบัติและควบคุมการปฏิบัติ พบวา ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของ

ผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมในภาพรวมอยูในระดับมาก อันเน่ืองมาจาก การบริหารจัดการของผูบริหารน้ัน

มีการการกำหนดระเบียบ ปฏิบัติและควบคุมการปฏิบัติดวยกระบวนการทำงาน การวางแผนงาน การกำกับ ติดตาม 

ประเมินผลและการมีสวนรวมจากทุกฝายเปนหลักในการบริหารจัดการ ผูบริหารเปนผูนำในการสรางความเข้มแข็ง 

ใหกับ ครู บุคลากรในโรงเรียน นักเรียน ผูปกครองนักเรียน และชุมชน ใหมีภูมิคุ้มกันทางสังคมในยุคปจจุบัน การ

กำหนดวิสัยทัศน เปาประสงค์ วัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร แผนปฏิบัติ และตัวช้ีวัดเพ่ือการประเมินผล ซ่ึงโรงเรียนควร

พิจารณาแนวทาง การบูรณาการงาน โครงการ โครงงาน กิจกรรมตาง ๆ ท่ีโรงเรียนไดจัดทำข้ึนภายใตแผนงานตาง ๆ 

ท้ังดานวิชาการ ดานวินัย ดานกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ดานกิจกรรมเสริมหลักสูตร เปนตน มาบริหารจัดการภายใต

เปาหมายเดียวกันของโรงเรียนเพ่ือประโยชนในการใช้ทรัพยากรรวมกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐพร สงศรี 

(2561) ไดศึกษาเร่ือง “การบริหารจัดการโรงเรียนคุณธรรมของโรงเรียนกลุมเครือข่ายบานโปงท่ี 3” พบวา การ

วางแผนงานคุณธรรม สรางกลไกการลงมือปฏิบัติงาน กำหนดการติดตามนิเทศงาน และการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ ช่ืนใจจิตต (2561) ไดศึกษาเร่ือง “การบริหาร

โครงการโรงเรียนคุณธรรมในอำเภอเมืองจังหวัดระยอง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18” จาก

การวิจัยพบวา การบริหารโครงการโรงเรียนคุณธรรมในอำเภอเมืองจังหวัดระยอง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 18 พบวาโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัด

สำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายกจำแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงาน และ

ขนาดโรงเรียน ซ่ึงสามารถอภิปรายผลได ดังน้ี 

2.1 ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนา

โรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายกโดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน ท้ังน้ี

อาจเน่ืองจากครูท่ีมีการศึกษาท่ีสูงกวาไมไดมีความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาของผูบริหารในการบริหารคุณธรรม 

เพราะการศึกษาไมไดเปนปจจัยทำใหครูมีความรูเข้าใจในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม หรืออาจเปนเพราะความเช่ือใจ

ในผูบริหารในการบริหารงาน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ นิสัลมียะห อิสาเฮาะ และศิลปชัย สุวรรณมณี (2562) ได

ศึกษาเร่ือง “บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานการศึกษา

เอกชนในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต” จากการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาแตกตางกันไมเปนผลทำใหความคิดเห็นไม

แตกตางกัน 

2.2 ครูท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารใน

การพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายกโดยภาพรวมและรายดาน ไม



 
วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปท่ี 1 ฉบับท่ี 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565) 25 

 

แตกตางกัน ท้ังน้ี อาจเน่ืองจากผูประกอบวิชาชีพครู จำเปนตองพัฒนาตนเพ่ือใหเทาทันกับการเปล่ียนแปลงท่ีเปนไป

อยางตอเน่ืองโดยมีทักษะการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญ คือ การสรางบรรยากาศใหเกิดความรูสึก หรือทัศนคติทางบวกใน

การจัดการกับการเปล่ียนแปลง การแสวงหาความรูเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงตนเองและการปรับปรุงตนเอง โดย

แสวงหาการสนับสนุนจากบุคคลในอาชีพเดียวกัน จุดเร่ิมตนของการพัฒนาตนของผูประกอบวิชาชีพครู คือ การ

ประเมินความสามารถของตนเอง เพ่ือนำไปสูการวางแผนการพัฒนาอยางรอบดาน ท้ังน้ีปจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการ

พัฒนาก็เปนส่ิงสำคัญย่ิงท่ีจะมุงใหเกิดความสำเร็จในทุกข้ันตอนของการพัฒนาตน ซ่ึงไดแก่ วัฒนธรรมการสนับสนุน 

บริบทของสถานศึกษา ระดับการพัฒนาของสถานศึกษา เวลา งบประมาณ ข้ันตอนในการพัฒนาวิชาชีพ การใช้

เทคโนโลยีเพ่ือการสอน และบทบาทขององค์การดานวิชาชีพ ซ่ึงปจจัยดังกลาวจะสงผลสำคัญตอการพัฒนาตนท่ีมี

ประสิทธิภาพและความย่ังยืนของผูประกอบวิชาชีพครู ซ่ึงประสบการณจึงไมเปนส่ิงท่ีเปนตัวแปรท่ีสำคัญในมุมมอง

ตาง ๆ ในสถานศึกษา จะรับรูหรือกลาวิจารณในส่ิงท่ีไมถูกตองมากกวาครูท่ีมีประสบการณนอยกวา อาจเปนเพราะ

ทัศนคติของแตละบุคคล ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ นิสัลมียะห อิสาเฮาะ และศิลปชัย สุวรรณมณี (2562) ไดศึกษา

เร่ือง “บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานการศึกษาเอกชน

ในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต” พบวา ประสบการณแตกตางกันไมเปนผลทำใหความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

2.3 ครูท่ีปฏิบัติการสอนในขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารใน

การพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายกโดยภาพรวมและรายดานไม

แตกตางกัน ท้ังน้ี อาจเน่ืองจากผูบริหารเปนผูปฏิบัติเพียงผูเดียวหรือกลุมเดียวในโรงเรียนทำใหครูไมสามารถรับรูการ

บริหารของผูบริหาร การพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายกของ

โรงเรียนท่ีมีขนาดตางกัน ดานอุดมการณคุณธรรม และการรับนโยบายมาเหมือนกัน จึงไมเปนผลทำใหความคิดเห็น

ของครูตอผูบริหารแตกตางกัน อาจเปนเพราะทัศนคติของแตละบุคคลไมเหมือนกัน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ภษพอน ประภา (2562) ไดศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จของการดำเนินงานโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. ของ

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 สูการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม สพฐ.” พบวา ขนาดโรงเรียนแตกตาง

กันความคิดเห็นท่ีไมมีแตกตางกัน 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน การริเร่ิมสรางสรรค์และการปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหเหมาะสม กับ

ยุคสมัยและบังเกิดคุณประโยชนกับชีวิต และสรางความดีงามนักเรียนมีความกตัญูและไมหลงลืมตัวเม่ือเกิด

ความสำเร็จตองยกยองเชิดชูบุพการีครูอาจารยและทุกคนท่ีมีสวนรวม และนักเรียนมีความรูความเข้าใจ เก่ียวกับ

คุณธรรมและจริยธรรม 

2. การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน เปนสวนสำคัญในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม เพราะการจัด

องค์ประกอบตาง ๆ ภายในโรงเรียนท่ีจะสงเสริมใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองในทุก ๆ ดาน โดยให

โรงเรียนสามารถเปนแหลงเรียนรูของโรงเรียนคุณธรรม มีการเผยแพร ประชาสัมพันธผานช่องทางตาง ๆ อยาง

ตอเน่ืองมีการสรางเครือข่ายและการมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุมเดียวกัน 

3. กิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม กิจกรรมตาง ๆ ท่ีโรงเรียนจัดข้ึนนอกเหนือจาก กิจกรรมการเรียน

การสอนท่ีหลักสูตรกำหนดเน้ือหาไว โดยกิจกรรมของโครงการสามารถปฏิบัติไดจริงช่วยใหนักเรียนมีการพัฒนา
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คุณธรรม จริยธรรมใหดีข้ึน กิจกรรมท่ีจัดข้ึนสามารถนำไปประยุกตใช้ในช้ันเรียนโดยนักเรียนสามารถตอยอดนำไป

ปฏิบัติในชีวิตและมีความเหมาะสมของโครงการกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

4. การกำหนดระเบียบ ปฏิบัติและควบคุมการปฏิบัติ การกำกับดูแลดำเนินงานใหเปนไปตามแผนหรือแนว

ปฏิบัติท่ีกำหนดไว การประชุมวางแผนการดำเนินงาน มีคำส่ัง/แผนปฏิบัติงาน โครงการ/ปฏิทินงานโครงการครู

นักเรียน ผูบริหาร รับทราบแผนพัฒนาโครงการและมีรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานประจำปอยางตอเน่ืองและนำผลท่ี

ไดมาพัฒนาตอไป 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาเก่ียวกับความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัด

สำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพหรือปรับเปล่ียนตัวแปรอ่ืน ๆ ท่ี

คาดวาจะสงผลตอการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

2. ควรศึกษาเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

3. ควรศึกษากลยุทธการพัฒนาบทบาทของผูบริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดสำนักเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครนายกโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพหรือปรับเปล่ียนตัวแปรอ่ืนท่ีสงผลตอการบริหาร

ของผูบริหาร 
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วันที่รับบทความ: 6 ธันวาคม 2565 

วันแก้ไขบทความ: 21 ธันวาคม 2565 

วันตอบรับบทความ: 23 ธันวาคม 2565 

การบริการดานการประกันสินค้าของระบบขนสงภายในประเทศ 

ที่สงผลตอความเชื่อมั่นของลูกค้าในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
 

ทิพวรรณ บุญมี1 ชิตวร ลีละผลิน2 

 

 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาระบบการใหบริการท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า และ (2) 

เพ่ือศึกษาระบบการบริหารจัดการของระบบการประกันสินค้าท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า โดยกลุมตัวอยางท่ีใช้

ในการวิจัยคร้ังน้ีคือ ผูท่ีเคยใช้บริการระบบขนสงภายในประเทศในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร บริษัทเอกชน จำนวน 

200 ราย สุมตัวอยางดวยวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Sampling) จากบริษัทเอกชน จำนวน 5 แหง 

เก็บรวบรวมข้อมูลดวย แบบสอบถาม วิเคราะหข้อมูลโดยใช้สถิติค่าความถ่ี ค่ารอยละ ค่าเฉล่ีย ค่าสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหูคูณ (Multiple Regression Analysis) 

จากผลการวิจัย พบวา ปจจัยดานการบริหารจัดการเปนตัวแปรสำคัญท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า อยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ มีตัวแปรอิสระท่ีเปนตัวแปรสำคัญท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังน้ี (1) ดานการปฏิบัติการ (Operations) (2) การนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้การบริหาร

การจัดการ (Adoption of Technology) และ (3) บริการจากภัยธรรมชาติ (Services for Natural Disasters) 

 

คำสำคัญ: การประกันสินค้า; ระบบขนสงภายในประเทศ; การประกันการขนสง 

ประเภทบทความ: บทความวิจัย 
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Abstract 

The purposes of this research were to study 1) the service system that affects customer 

confidence and 2) the management system of the product insurance system that affects customer 

confidence. The samples used in this research were those who used the domestic transportation 

system in the Bangkok area consisting of 200 participants in private companies by sampling using a 

multi-stage random sampling method from 5 private companies in Bangkok area. The tool for data 

collection was questionnaires. The data Analysis was conducted by using Frequency, Percentage, 

Mean, Standard Deviation and Multiple Regression Analysis. 

The research results found that perception of the quality of service of transit insurance 

service of the inland cargo transportation system affects customer confidence in Bangkok area and 

was statistically significant at the 0.05 level according to the order of importance as follows;  1. 

Inaccuracy service 2. Product Service 3. Loss Service and 4. Services for Natural Disasters.  When 

considering each variable, it was found that Product Service and Inaccuracy Service were the 

variables that influenced the change in the dependent variables with statistical significance at the 

0.05 level. The management factor is an important variable that affects the confidence of 

customers. It was statistically significant at the 0.05 level. The dependent variables which were 

important variables affecting customer confidence with statistical significance at the 0.05 level 

were: 1. Operations, 2. Adoption of Technology and 3. Services for Natural Disasters. 
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ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

เน่ืองจากการเกิดวิกฤตโควิด ไดสงผลกระทบตออุตสาหกรรมโลจิสติกสไทย โดยเฉพาะตอธุรกิจการขนสง

สินค้าระหวางประเทศท่ีหยุดชะงัก อยางไรก็ดี ธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับการขนสงสินค้าภายในประเทศยังเติบโตไดดี 

โดยเฉพาะธุรกิจซ้ือขายสินค้าออนไลน ธุรกิจขนสงอาหาร ธุรกิจขนสงพัสดุแบบเรงดวน และเม่ือมองไปข้างหนา 

อุตสาหกรรมโลจิสติกสในประเทศไทยก็มีแนวโนมเติบโตดี โดยเฉพาะธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับ E-Commerce ตาม

พฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปล่ียนแปลงตอเน่ืองจากวิกฤตโควิด ซ่ึงกระตุนใหการซ้ือขายออนไลนในกลุมสินค้าอุปโภค

บริโภคเติบโตอยางก้าวกระโดด อยางไรก็ตาม ผูเลนหลักในตลาดอีคอมเมิรซยังคงเปนบริษัทตางชาติ โดยเฉพาะบริษัท

สัญชาติจีน ขณะท่ีผูประกอบการไทยทำหนาท่ีไดเพียงเปนผูขนสง Last Mile (การขนสงจากรานค้าถึงลูกค้าโดยตรง) 

และตองเผชิญกับการแข่งขันดานราคาท่ีรุนแรงอยางตอเน่ือง กระน้ันแลว ผูประกอบการไทยยังสามารถรับมือกับ

ความทาทายและควาโอกาสในการเติบโต (สุพริศร สุวรรณิก, 2564) 

นอกจากน้ี ธุรกิจการขนสงทางบกและธุรกิจรับสงพัสดุ มีการเติบโตสูงข้ึนอยางเห็นไดชัด (มีจำนวนธุรกิจเปด

ใหม รวม 3,666 ราย เติบโตรอยละ 34.68 เม่ือเทียบกับปก่อนหนา) โดยเม่ือดูในประเภทธุรกิจยอย พบวา จำนวน

มากกวาคร่ึงหน่ึง (สัดสวนรอยละ 51.2) เปน “ธุรกิจการขนสงและขนถายสินค้า” เติบโตรอยละ 26.4 รองลงมาคือ 

“ธุรกิจการขนสงสินค้าอ่ืน ๆ ทางถนน” ซ่ึงรวมการขนสงพัสดุ การขนยายเฟอรนิเจอร การขนสงสินค้าแหง (สัดสวน

รอยละ 13.9) เติบโตรอยละ 25.8 และอีกธุรกิจท่ีมีการเติบโตสูง คือ “ธุรกิจรับสงเอกสาร/ส่ิงของ” ท่ีมีการเติบโตสูง

ถึงรอยละ 20.11 โดยคาดวามีปจจัยจากพฤติกรรมการรักษาระยะหางในช่วง 2 ปท่ีผานมา ซ่ึงลดการเคล่ือนท่ีของ

บุคคล และผลักดันใหเกิดการเคล่ือนท่ีของสินค้าท้ังหวงโซ่เพ่ิมข้ึน สังเกตไดจากการเพ่ิมข้ึนของธุรกิจในหมวดการ

ขนสงทางบก สวนใหญเปนการขนสงสินค้าระหวางธุรกิจกับธุรกิจ (Business-to-Business: B2B) และธุรกิจประเภท

ไปรษณียและการรับสงพัสดุภัณฑ ท่ีเปนการขนสงสินค้าระหวางผูค้ากับผูบริโภค (Business-to-Customer: B2C) 

รวมถึงธุรกิจขนสงสินค้าข้ันสุดทาย (Last-Mile Delivery) ท่ีมีสัดสวนและการเติบโตอยางมีนัยสำคัญ (สำนักงาน

นโยบายและยุทธศาสตรการค้า, 2565) 

ย่ิงไปกวาน้ัน การดำเนินธุรกิจประเภทการจัดจำหนายสินค้า นอกเหนือจากคุณภาพของสินค้าท่ีตองได

มาตรฐานในทุกช้ิน การจัดสงสินค้าใหทันตอความตองการของลูกค้าท้ังแบบปลีกและสง เปนปจจัยท่ีสำคัญอีกหน่ึง

อยาง เพราะสินค้าของคุณท่ีมีคุณภาพน้ัน ยังมีคู่แข่งทางการตลาดซ่ึงสามารถเข้าไปแทนท่ีตอความตองการของ

กลุมเปาหมายได ความรวดเร็วในการเข้าถึงของสินค้า และตองเพียงพอตอความตองการของคนหมูมาก จัดเปน

ความสำคัญของการดำเนินกิจการน้ัน ๆ องค์กรขนาดใหญในทุกประเทศจึงจัดใหมีศูนยกระจายสินค้าในแตละภูมิภาค 

เพ่ือความรวดเร็วตอการจัดสงสินค้าใหถึงมือผูบริโภคอยางตอเน่ือง ข้ึนช่ือวา การสัญจร ตองมีความเส่ียงท่ีจะเกิด

อุบัติเหตุ สงผลตอการขนสงสินค้าอยางมาก ก่อเกิดความลาช้าหรือเกิดความสูญเสียในสินค้า มูลค่าของสินค้าท่ีเสียไป

ในอุบัติเหตุระหวางการจัดสงอาจเปนเพียงเส้ียวหน่ึงของรายได แตความนาเช่ือถือของบริษัทจะลดลง หากเปนธุรกิจ

ขนาดยอมมูลค่าความเสียหายท่ีเกิดข้ึนตองตีค่าใหสูงข้ึน เพราะความนาเช่ือถือขององค์กรน้ันยังไมมากพอดวย ดวย

แนวโนม และการเติมโตของธุรกิจ e-Commerce ของประเทศไทย (A.U.S. Insurance Broker, 2022) 

ดังน้ัน ผูวิจัยจึงตองการศึกษาการบริการดานการประกันสินค้าของระบบขนสงภายในประเทศท่ีสงผลตอ

ความเช่ือม่ันของผูใช้บริการในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร การท่ีบริษัทขนสงสินค้าในประเทศไทยมีการหาประกันภัยท่ี

ครอบคลุมและคุ้มครองสินค้า ทำใหลูกค้าอุนใจในระดับหน่ึงไดวาสามารถชดเชยค่าความเสียหายตอคู่สัญญาไดแบบ

ไมเจ็บตัวมาก เพราะอุบัติเหตุระหวางการจัดสงสามารถเกิดข้ึนไดเสมอ ควรหาทางปองกันมูลค่าความเสียหายท่ีตอง
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แบกรับ นอกจากจะอุนใจในเร่ืองของการชดใช้ค่าเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนระหวางการขนสง ลูกค้าก็อุนใจเช่นกัน 

เพราะเช่ือวาการมีประกันภัยตอสินค้าเปนการปองกันตัวช้ันแรก ซ่ึงช่วยลดความเสียหายในระดับหน่ึง และเปนการ

ดูแลเอาใสใจตอการดำเนินธุรกิจอยางเหมาะสม (A.U.S. Insurance Broker, 2565) 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษาระบบการใหบริการท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า 

2. ศึกษาระบบการบริหารจัดการของระบบการประกันสินค้าท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตทางดานเน้ือหา  ศึกษาถึงความเช่ือม่ันของผูใช้บริการในเขตพ้ืนท่ี กรุงเทพมหานคร ดานการ

ประกันสินค้าของระบบขนสงสินค้าภายในประเทศ 

2. ขอบเขตดานประชากร ประชากรของการวิจัย คือ ผูใช้บริการระบบขนสงบริษัทเอกชนภายในประเทศใน

เขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 20 ป ข้ึนไป 

3. ขอบเขตดานพ้ืนท่ี ศึกษาในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

4. ขอบเขตดานเวลา การวิจัยคร้ังน้ีใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเดือนกรกฎาคม ถึงเดือนกันยายน 

พ.ศ. 2565 

 

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

1. ธุรกิจสามารถพัฒนาธุรกิจดานการรับประกันการขนสงสินค้าใหดีย่ิงข้ึน 

2. ไดทราบถึงการประกันการขนสงสินค้าสงผลตอความเช่ือม่ัน และการตัดสินใจเลือกใช้บริการของ

ผูใช้บริการ ในเขตกรุงเทพมหานคร 

3. ผลข้อมูลท่ีไดมา สามารถนำมาเปนแนวทางในการพัฒนา และปรับปรุงกลยุทธธุรกิจ ดานการประกันการ

ขนสงสินค้า เพ่ือตอบสนองความตองการของผูใช้บริการ ในเขตพ้ืนท่ี กรุงเทพมหานคร 

4. นำผลวิจัยท่ีไดมา เปนแนวทางใหกับการวิจัยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องในอนาคต เพ่ือเปนประโยชนใหแก่ผูท่ีสนใจ 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับดานการใหบริการ 

วัลดา บินซาเว็น (2543, หนา 9) กลาววา การบริการเปนนามธรรมจับตองไมได เปนส่ิงท่ีไมมีตัวตนเปนเร่ือง

ของความพอใจของผูใช้บริการ ซ่ึงมีลักษณะแตกตางจากสินค้าท่ีเปนรูปธรรม ตามแนวคิดทางดานการบริการ ลักษณะ

ท่ีผูบริการมีความต้ังใจกระทำ หรือปฏิบัติใหลูกค้าในขอบเขตท่ีแนนอนและทำอยางไรใหประสบความสำเร็จน่ันคือ ทำ

ใหลูกค้าเกิดความพึงพอใจสูงสุดตามความคาดหวังหรือมากกวาความคาดหวังของลูกค้า 

 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการใหบริการดานการสูญเสีย 

สุรินทร วิวัฒนวานิช (2550) กลาววา หลักสวนไดเสียในการประกันภัย (Insurable Interest) ไดแก่ (1) ผูท่ี

จะเอาประกันภัยตองมีสวนไดเสียในวัตถุหรือเหตุท่ีเอาประกันภัย ไมเช่นน้ันแลว การประกันภัยน้ันไมมีผลบังคับตาม
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กฎหมาย (ปพพ.ม. 863) (2) หากไมมีสวนไดเสียจะทำใหสัญญาประกันภัยน้ีกลายเปนการพนันและอาจเกิดการทุจริต 

จงใจทำใหเกิดความสูญเสียหรือเสียหาย (3) ผูท่ีจะเอาประกันภัยตองมีสวนไดเสียในวัตถุหรือเหตุท่ีเอาประกันภัย 

ในขณะท่ีทำสัญญาประกันภัย 

 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการใหการบริการดานความไมถูกตอง 

Ghobadian, Speller, and Jones (1994) กลาววา การบริการท่ีมีคุณภาพมีผลตอทุกสวนของธุรกิจ        

มีความสำคัญตอเศรษฐกิจโลก ยังมีการแข่งขันอยางสูงในดานการบริการ ทำใหบริษัทตาง ๆ ในดานบริการ ตอง

พัฒนาและควบคุมคุณภาพเพ่ือใหตรงตามความตองการของผูใช้บริการใหมากท่ีสุด 

 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับดานการบริหารการจัดการ 

ทฤษฎี POCCC ของ อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) เปนแนวคิดการบริหารจัดการเชิงปฏิบัติการท่ีคิดค้นข้ึน

เพ่ือรองรับการทำงานกับคนหมูมาก แตก็สามารถปรับเปล่ียนใหเหมาะสมกับขนาดองค์กร จำนวนคน และประเภท

ของธุรกิจดวยเช่นกัน เพราะหลักการน้ีมีความเปนสากลท่ีปรับใช้ไดกับทุกสายงานและสาขาอาชีพ ถึงแมหลักการน้ีจะ

เปนหลักการท่ีเกิดข้ึนมานานแลวแตหัวใจของหลักการบริหารจัดการน้ียังคงมีประโยชนและใช้ไดดีสำหรับในยุค

ปจจุบันดวย ซ่ึงหลายองค์กรก็ไดนำเอา POCCC ไปประยุกตใช้เปนหลักการในการบริหารองค์กรของตนไดอยาง

ประสบความสำเร็จ 

 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับดานการบริหารการดานเอกสาร 

ทิพวรรณ วอทอง, นลินี เลาหชัยบุณย และบุศรินทร จิตรอําพัน (2539) ไดกลาวถึง การพัฒนาระบบการ

จัดการเอกสาร (Document Management System) โดยปจจุบันคอมพิวเตอรเข้ามามีบทบาทในการปฏิบัติงานของ

องค์กรท้ังภาครัฐและเอกชนเพราะคอมพิวเตอรสามารถตอบสนองความตองการในการปฏิบัติงานหลาย ๆ ดาน เช่น 

ความรวดเร็ว ความถูกตองแมนยำ ฯลฯ อีกท้ังยังสามารถใช้คอมพิวเตอรเพ่ือการแข่งขันทางดานธุรกิจสำหรับปญหา

สวนใหญเกิดข้ึนและพยายามหาแนวในการแก้ไข คือ การจัดเก็บเอกสาร การสงเอกสาร รวมท้ังการค้นหาเอกสาร 

 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับดานการบริหารการดานการปฏิบัติการ 

จำนรรจ์ บุญศิริ (2543) กลาวไววา การปฏิบัติงาน คือ ความรูสึกท่ีดีตอการปฏิบัติงาน ทำใหเกิดความขยัน 

ความกระตือรือรน เต็มใจในการทำงาน มีความสุขในการทำงาน แตความรูสึกดังกลาวสามารถเปล่ียนแปลงได 

 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับดานการบริหารการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้การบริหารการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2550) ใหความหมายวา (Information Technology--IT) หรือ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication Technologies - ICT) ท่ีหลัก ๆ ประกอบดวย (1) 

เทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอร และ (2) เทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคมท่ีรวมเข้าดวยกัน เพ่ือใช้ในกระบวนการจัดหา

และทำใหแพรหลายของสารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ ไมวาจะเปนภาพ เสียงภาพเคล่ือนไหว ตัวเลข ข้อความหรือ

ตัวอักษร เพ่ือสรางความแมนยำ ความถูกตอง และความรวดเร็ว อยางมีประสิทธิภาพ ใหทันตอการใช้ประโยชน 
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ทฤษฎีเก่ียวกับความเช่ือม่ัน 

กิตติชัย ศรีชัยภูมิ (2556) ไดกลาวไววา ผูบริโภคจะมีทัศนคติท่ีดีตอสินค้าเม่ือเกิดความเช่ือม่ันในตราสินค้า

น้ัน ในสถานการณท่ีผูบริโภคตองการซ้ือสินค้า ถาผูบริโภคไมมีความเช่ือม่ันตราสินค้ามาก่อน ก็จะทำการค้นหาข้อมูล

เพ่ือสรางความเช่ือม่ันก่อนตัดสินใจซ้ือ และถาตราสินค้าใดท่ีสรางความเช่ือม่ันใหผูบริโภคไดแลว คร้ังตอไปเม่ือ

ตองการซ้ือสินค้าจะไมเสียเวลาในการค้นหาข้อมูลตอไป โดยท่ี Crosby, Evans, and Cowles (1990, pp. 355-366) 

ไดกลาววา ความไวเน้ือเช้ือใจ หมายถึง ความไววางใจ หรือความเช่ือม่ันของผูบริโภคตอสินค้าหรือบริการ ซ่ึงเกิดจาก

ความรูสึกทางจิตใจ สงผลใหเกิดเปนความเช่ือม่ันในสินค้าหรือบริการน้ัน ๆ ซ่ึงอาจจะสงผลตอการกลับมาใช้สินค้า 

หรือบริการซ้ำของผูบริโภค 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

พีระ คงคาวิทูร (2558) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “การประเมินความสำคัญของพฤติกรรม ความพึงพอใจและการ

รับรูท่ีมีอิทธิพลตอระดับความตองการทำประกันภัยอุบัติเหตุสวนบุคคล กรณีผูมีประกันภัยรถยนตในจังหวัด

นครสวรรค์” ซ่ึงพบวา ผูบริโภครายยอย ท่ีมีประกัน ภัยรถยนตอยูก่อนแลว มีความรูอยูในระดับค่อนข้างสูงเก่ียวกับ

ช่องทางการช้ือประกัน ผานตัวแทนประกันภัย มีความรูอยูในระดับ ปานกลางค่อนข้างสูงเก่ียวกับความ คุ้มครองค่า

รักษาพยาบาลการสูญเสียชีวิตจากอุบัติเหตุและประโยชนจากการประกัน ภัยอุบัติเหตุ สวนบุคคล มีความรูอยูใน

ระดับปานกลาง เก่ียวกับการรับทราบข่าวสารจากการโฆษณา การ รับทราบเก่ียวกับช่องทางการช้ือประกันภัยผาน

ธนาคารพาณิชย นอกจากน้ี มีความรูวา สามารถหา ช้ือประกันภัยจากหางค้าปลีกสมัยใหม ทางออนไลน (เว็บไซต) 

และจากการประชาสัมพันธจากภาครัฐ 

 

กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1  กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

ระบบดานการใหบริการ (Service System) 

- บริการดานสินค้า (Product Service) 

- บริการดานการสูญเสีย (Loss Service) 

- บริการดานความไมถูกตอง (Inaccuracies Service) 

- บริการจากภัยธรรมชาติ (Services for Natural Disasters) 
ความเช่ือม่ันของลูกค้า 

(Customer Confident) การบริหารการจัดการ (Management) 

- การชดเชยความเสียหาย (Compensation for Damage) 

- ดานเอกสาร (Documentation) 

- ดานการปฏิบัติการ (Operations) 

- การนำเทคโนโลยีเขา้มาใช้การบริหารจัดการ 

(Adoption of Technology) 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

ในการศึกษาคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยดำเนินการดวยรูปแบบการวิจัย

เชิงสำรวจ (Survey Research) ท่ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระบบการใหบริการท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้าและ

เพ่ือศึกษาระบบการบริหารจัดการของระบบการประกันสินค้าท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า ดานการประกันสินค้า

ของระบบขนสงภายในประเทศในเขตพ้ืนท่ี กรุงเทพมหานคร 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผู ใช้บริการระบบขนสงบริษัทเอกชนภายในประเทศในเขตพ้ืนท่ี 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 20 ป ข้ึนไป จำนวน 4,354,773 คน 

กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูใช้บริการระบบขนสงบริษัทเอกชนภายในประเทศในเขตพ้ืนท่ี

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 20 ป ข้ึนไป ท่ีสุมมาเปนตัวอยาง กำหนดขนาดตัวอยางโดยใช้ตารางสำเร็จรูป Yamane 

(1967) ไดกลุมตัวอยางจำนวน 200 ราย สุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage Sampling) จากบริษัทขนสง

เอกชนจำนวน 5 บริษัท 

 

ตัวแปรในการศึกษาวิจัย 

1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดวย 

1.1 ระบบดานการใหบริการ (Service System) 

- บริการดานสินค้า (Product service) 

- บริการดานการสูญเสีย (Loss Service) 

- บริการดานความไมถูกตอง (Inaccuracies Service) 

- บริการจากภัยธรรมชาติ (Services for Natural Disasters) 

1.2 การบริหารการจัดการ (Management) 

- การชดเชยความเสียหาย (Compensation for Damage) 

- ดานเอกสาร (Documentation) 

- ดานการปฏิบัติการ  (Operations) 

- การนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้การบริหารการจัดการ (Adoption of Technology) 

2. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก่ ความเช่ือม่ันของลูกค้า (Customer Confidence) 

 

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเปนแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ดังน้ี  

สวนท่ี 1 ข้อมูลดานปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ

รายไดตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม โดยมีลักษณะเปนคำถามปลายเปด โดยผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือก

คำตอบไดเพียงข้อเดียว  
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สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามความพึงพอใจดานการใหบริการดานการประกันสินค้าของระบบขนสง

ภายในประเทศ ท้ังทางดานผลิตภัณฑ ดานราคา ช่องทางการใหบริการ และคุณภาพการใหบริการ โดยเปนคำถาม

แบบมาตราสวนประมาณค่า 5 ระดับ ตามรูปแบบของ Likert’s Scale  

สวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามความพึงพอใจดานการบริหารการจัดการการบริการดานการประกันสินค้า ของ

ระบบขนสงภายในประเทศ ทางดานการจัดการข้อมูลเอกสาร ระบบเทคโนโลยี รวมถึงบุคลากรผูบริการโดยเปน

คำถามแบบมาตราสวนประมาณค่า 5 ระดับ ตามรูปแบบของ Likert’s Scale 

สวนท่ี 4 เปนแบบสอบถามความเช่ือม่ันของลูกค้า ดานการประกันสินค้าของระบบขนสงภายในประเทศ โดย

เปนคำถามแบบมาตราสวนประมาณค่า 5 ระดับ ตามรูปแบบของ Likert’s Scale 

แบบสอบถามมีการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และค่าความเช่ือม่ัน (Reliability) 

โดยนำแบบสอบถามไปใหผูเช่ียวชาญจำนวน 3 ทาน พิจารณาความสอดคลองของข้อคำถามกับนิยามตัวแปร แลวหา

ค่าดัชนีความสอดคลอง (Index of Item-objective Congruence--IOC) ระหวางข้อคำถามกับนิยามตัวแปร พบวา 

แบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคลอง มากกวา 0.5 ทุกข้อคำถาม จากน้ันนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) 

กับลูกค้าท่ีไมใช่กลุมตัวอยางจำนวน  30 คน นำข้อมูลท่ีไดมาวิเคราะหหาค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยใช้วิธี

หาค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือม่ันของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบวา ไดค่าสัมประสิทธ์ิความ

เช่ือม่ันของตัวแปรเทากับ 0.89  จะเห็นไดวา แบบสอบถามมีค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือม่ันมากกวา 0.8 แสดงวา 

แบบสอบถามมีคุณภาพอยูในเกณฑท่ียอมรับได 

 

การวิเคราะหข้อมูล 

วิเคราะหข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าความถ่ี ค่ารอยละ ค่าเฉล่ีย ค่าสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการ

ถดถอยเชิงพหูคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

ผลการวิจัย 

ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได ดังน้ี ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศ

หญิง มีจำนวน 126 คน คิดเปนรอยละ 63 และเปนเพศชายจำนวน 74 คน คิดเปนรอยละ 37 สวนใหญมีอายุในช่วง 

31–40 ป จำนวน 87 คน คิดเปนรอยละ 43.5 สวนใหญมีตำแหนงงานเปนพนักงานท่ัวไป มีจำนวน 152 คน คิดเปน

รอยละ 76 รองลงมาตำแหนงงานเปนผูจัดการ และรองผูจัดการ มีจำนวนเทากัน คือ 24 คน คิดเปนรอยละ 12 สวน

ใหญระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี มีจำนวน 140 คน คิดเปนรอยละ 70 รองลงมาเปนระดับการศึกษาสูงกวา

ปริญญาตรี มีจำนวน 43 คน คิดเปนรอยละ 21.5 สวนใหญมีรายได 15,001- 30,000 บาท มีจำนวน 86 คน คิดเปน

รอยละ 43 รองลงมามีรายได 30,001 - 45,000 บาท มีจำนวน 53 คน คิดเปนรอยละ 26.5 

จากผลการวิจัย พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้าในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ในการบริการ

ดานการประกันสินค้าของระบบขนสงภายในประเทศตามวัตถุประสงค์ มีดังน้ี 

วัตถุประสงค์ ท่ี 1 เพ่ือศึกษาระบบการใหบริการท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของผูใช้บริการพบวา การรับรู

คุณภาพการบริการดานการประกันสินค้าของระบบขนสงภายในประเทศ สงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า ในเขตพ้ืนท่ี 

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.05  เรียงตามลำดับความสำคัญ ไดแก่ (1) บริการดานความไม

ถูกตอง (Inaccuracies Service) (2) บริการดานสินค้า (Product Service) (3) บริการดานการสูญเสีย (Loss 
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Service) และ (4) บริการจากภัยธรรมชาติ (Services for Natural Disasters) เม่ือพิจารณาเปนรายตัวแปร พบวา 

บริการดานสินค้า (Product Service) และ บริการดานความไมถูกตอง (Inaccuracies Service) เปนตัวแปรท่ีสงผล

ตอการเปล่ียนแปลงในตัวแปรตามอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

วัตถุประสงค์ ท่ี 2 เพ่ือศึกษาระบบการบริหารจัดการของระบบการประกันสินค้าท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของ

ลูกค้า พบวา การรับรูคุณภาพการบริหารการจัดการการประกันสินค้าของระบบขนสงภายในประเทศ สงผลตอความ

เช่ือม่ันของลูกค้า ในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เรียงตามลำดับความสำคัญ 

ไดแก่ (1) ดานการปฏิบัติการ (Operations) (2) การนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้การบริหารการจัดการ (Adoption of 

Technology) (3 ) ก า ร ช ด เช ย ค ว าม เสี ย ห าย  (Compensation for Damage) แ ล ะ  (4 ) ด า น เอ ก ส า ร 

(Documentation) และเม่ือพิจารณาเปนรายตัวแปรแลว พบวา ดานการปฏิบัติการ (Operations) และ การนำ

เทคโนโลยีเข้ามาใช้การบริหารการจัดการ (Adoption of Technology) เปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง

ในตัวแปรตามอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผลการวิเคราะหข้อมูลดวยการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหูคูณ 

(Multiple Regression Analysis) (ดูตาราง 1) 

 

ตาราง 1 

ระบบการบริหารจัดการของระบบการประกันสินค้าท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า 

ตัวแปรอิสระ B Std. Error Beta t Sig. 

บริการจากภัยธรรมชาติ (Services for 

Natural Disasters) –0.134 0.061 –0.175 –2.213 0.028 

ดานการปฏิบัติการ (Operations) 0.463 0.080 0.470 5.801 0.000 

การนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้การบริหารการ

จัดการ (Adoption of Technology) 0.338 0.073 0.340 4.646 0.000 

 

จากตาราง 1 เม่ือพิจารณาภาพรวมของตัวแปรยอยท้ัง 8 ตัวแปร พบวา การรับรูคุณภาพการบริการ และ

การบริหารดานการประกันสินค้าของระบบขนสงภายในประเทศสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้าในเขตพ้ืนท่ี

กรุงเทพมหานคร สามารถทำนายระดับความพึงพอใจการใช้บริการดานการประกันสินค้าของระบบขนสง

ภายในประเทศไดรอยละ 71.8 และเม่ือพิจารณาเปนรายตัวแปรแลว พบวา การนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้การบริหารการ

จัดการ (Adoption of Technology) ดานการปฏิบัติการ (Operations) และบริการจากภัยธรรมชาติ (Services for 

Natural disasters) เปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงในตัวแปรตามอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ดังน้ัน ตัวแปรหลักดานการบริหารการจัดการ จึงเปนองค์ความรูหลักท่ีสงผลความเช่ือม่ันของลูกค้า อยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

การอภิปรายผล 

ตัวแปรหลักดานการบริหารจัดการ (Management) เปนตัวแปรสำคัญท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงเปนเร่ืองหลักในการ เร่ิมตนพัฒนาธุรกิจ ของระบบขนสงภายในประเทศ 

ดานการประกันสินค้า เพ่ือสรางความเช่ือม่ันใหกับลูกค้ามากข้ึน นอกจากน้ียังพบวา มีตัวแปรอิสระท่ีเปนตัวแปร
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สำคัญท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังน้ี คือ (1) ดานการปฏิบัติการ 

(Operations) (2) การนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้การบริหารการจัดการ (Adoption of Technology) และ (3) บริการ

จากภัยธรรมชาติ (Services for Natural Disasters) 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ผูประกอบการขนสงสินค้า สามารถนำผลการวิจัยท่ีไดน้ีมาเปนแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงระบบดาน

การประกันสินค้า ท่ีสงผลตอความเช่ือม่ันของลูกค้า เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการบริการ และการบริหารงานใหดีย่ิง ๆ 

ข้ึนไป 

2. จากการทำวิจัยคร้ังน้ีไดรับประโยชนตอสังคม คือ มีสวนช่วยใหผูประกอบการประสบผลสำเร็จในการ

ดำเนินงาน จากการนำผลการศึกษาไปเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการและการแข่งขัน 

3. จากการทำวิจัยคร้ังน้ีไดรับประโยชน ตอประเทศชาติ คือ ช่วยสงเสริมใหผูประกอบการมีความสามารถใน

การแข่งขันทางการตลาดท่ีดี สงผลตอรายได กำไร และการจ้างงานของผูประกอบการ อันจะสงผลใหเศรษฐกิจ

ขยายตัว รัฐสามารถเก็บเงินภาษีจากธุรกิจไปพัฒนาประเทศได 
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ประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองที่สาธารณะประโยชนไปปฏิบัต ิ

ของเทศบาลเมืองปากแพรก 
 

พรรณพิศุทธ สรอยพรรณา1 เกษมชาติ นเรศเสนีย2 

 

 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้า

ครอบครองท่ีสาธารณะประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติ (2) เพ่ือเปรียบเทียบความ

คิดเห็นของของประชาชนตอประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณะประโยชน

ของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติ จำแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร และ (3) เพ่ือ

ศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณะประโยชนของ

เทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติกับปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผล การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยเชิง

ปริมาณ รวบรวมข้อมูลดวยการใช้แบบสอบถาม ตัวอยางสุมจากประชาชนในพ้ืนท่ีบริการเทศบาลเมืองปากแพรก รวม

ท้ังส้ินจำนวน 396 คน เก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง สถิติในการวิเคราะหข้อมูลประกอบดวย ค่ารอยละ 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหค่าที การวิเคราะห ค่าความแปรปรวนเชิงเด่ียว สหสัมพันธเพียรสัน 

ผลการวิจัย พบวา (1) ประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณะประโยชน

ไปปฏิบัติอยูในระดับสูง (2) ประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณะประโยชนไป

ปฏิบัติไมมีความแตกตางกันจากความคิดเห็นของประชาชน จำแนกดวยลักษณะประชากร และ (3) ประสิทธิผลของ

การนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณะประโยชนดวยการมีสวนรวมของประชาชนมี 

ความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลตอการนำนโยบายไปปฏิบัติอยางมีนัยสำคัญ 
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Abstract 

This research aimed to (1)  study the level of effectiveness of the implementation of the 

policy to prevent trespassing in public areas of Pak Phraek Municipality (2)  compare people's 

opinions on the effectiveness of the implementation of trespassing and occupancy prevention 

policy of the public place of Pak Phraek Municipality and (3) study the relationship between the 

effectiveness of the implementation of the policy to prevent trespassing in public place of Pak 

Phraek Municipality, Kanchanaburi to deal with factors affecting the effectiveness. This was 

quantitative approached research. Sample were 360 residents of Pakpreak City Municipality. 

Questionnaires were data collective tool, collected by researcher. Statistical analysis were 

percentages, mean, standard Deviation and t Test ANOVAF and Pearson Correlation. 

Finding were as follows; (1) effectiveness of trespassing prevention policy Implementation 

in Pakpreak City Municipality was high level. (2) There was no any difference among residential 

groups’ attitudes on successes of effectiveness of trespassing prevention policy implementation. 

(3) There was significant difference correlation between effectiveness of trespassing prevention 

policy implementation with people participation and factors affecting the implementation of 

policy. 
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ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

จากความหมายของ การบุกรุกท่ีดินสาธารณะ" ตามความใน พระราชบัญญัติใหใช้ประมวลกฎหมายท่ีดิน 

พ.ศ. 2497 มาตรา 9 ภายใตบังคับกฎหมายวาดวยการเหมืองแรและการปาไม ท่ีดินของรัฐน้ันถามิไดมีสิทธิ

ครอบครอง หรือมิไดรับอนุญาตจากพนักงานเจ้าหนาท่ีแลว หามมิใหบุคคลใด (1) เข้าไปยึดถือ ครอบครอง รวมตลอด

ถึงการก่อสรางหรือเผาปา การเพ่ิมข้ึนของประชาชนและการขยายตัวของชุมชน ท่ีเปนไปอยางตอเน่ือง เปนผลใหมี

การขยายเขตการทำประโยชนในพ้ืนท่ีเพ่ือรองรับกิจกรรมตาง ๆ เพ่ิมมากข้ึนดวย จึงเปนสาเหตุใหมีการบุกรุกพ้ืนท่ีวาง

เปลา ท่ีไมมีผูใชประโยชนและขาดการดูแลรักษาและคุ้มครองท่ีดิน ซ่ึงเปนท่ืสาธารณประโยชนหรือท่ีรกราง วางเปลา 

ท่ีดินลักษณะดังกลาวอยูในเขตพ้ืนท่ีขององคกรปกครอง สวนทองถ่ิน ซ่ึงกฎหมายเฉพาะขององคการบริหารสวนตำบล 

และเทศบาลไดกำหนดอำนาจหนาท่ีการคุมครองดูแลและรักษาท่ีสาธารณประโยชนไวประกอบกับพระราชบัญญัติ

กําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแก่ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 ไดกำหนดการใหมีการถาย

โอนภารกิจในการดูแลรักษาและคุมครองท่ีสาธารณประโยชนใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงสวนราชการเดิม

ประกอบดวยกรมการปกครองถายโอนภารกิจการดูแลรักษาและคุมครองปองกันท่ีสาธารณประโยชนประเภทพลเมือง

ใชประโยชนรวมกัน และกรมท่ีดินถายโอนภารกิจการดูแลรักษาและคุมครองปองกัน (ท่ีดินรกราง วาเปลา) โดยใน

ภารกิจท่ีถายโอนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ขณะน้ีเปนอำนาจหนาท่ีท่ีเก่ียวของในการช่วยกันดูแลและคุมครองป

องกันมิใหเกิดความเสียหาย รวมถึงการฟองหรือถูกฟองคดีในกรณีท่ีมีการดำเนินงานใด ๆ เก่ียวกับท่ีดินดังกลาวดวย 

ดังน้ันเพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดมีแนวทางในการดูแลรักษาท่ีสาธารณประโยชนข้างตน จึงไดจัดทำ

มาตรฐานในการดูแลรักษาท่ีสาธารณประโยชนข้ึน โดยมีเน้ือหาเก่ียวกับหนาท่ีความรับผิดชอบในการดำเนินงาน

เก่ียวกับท่ีสาธารณประโยชนการดูแลรักษา ซ่ึงครอบคุลมถึงการตรวจสอบการรวมพิจารณาแนวเขตการขอข้ึน

ทะเบียนท่ีสาธารณประโยชนการเฝาระวังการบุกรุก และการดำเนิน การกรณีมีการบุกรุกท่ีสาธารณประโยชนโดยองค

กรปกครองสวนทองถ่ินมีภารกิจท่ีเก่ียวกับการกับการดูแลรักษาท่ีสาธารณะประโยชนท่ีเปนอำนาจหนาท่ีตามกฎหมาย

ดังน้ี พระราชบัญญัติสภาตำบลและองคกรบริหารสวนตำบล  พ.ศ. 2537 มาตรา 68 ตามกฎหมายองคการบริหาร

สวนตำบล อาจจัดทำกิจการในเขต องคการบริหารสวนตำบลดังตอไปน้ี (8) การคุ้มครองดูแลและรักษาทรัพยสินท่ี

เปนสาธารณสมบัติของแผนดิน 

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 เทศบาลตำบล มาตรา 50 ภายใตบังคับแหงกฎหมาย เทศบาลตำบลมี

หนาท่ีตองทำในเขตเทศบาล ดังตอไปน้ี 1) รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมท้ังการกําจัด

มูลฝอยและส่ิงปฏิกูล 2) หนาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายบัญญัติใหเปนหนาท่ีของเทศบาล เทศบาลเมือง มาตรา 53 ภายใต

บังคับแหง กฎหมายเทศบาลเมืองมีหนท่ีตองทำในเขตเทศบาล ดังตอไปน้ี (1) กิจการตามท่ีระบุไวในมาตรา 50 

มาตรา 54 ภายใตบังคับแหงกฎหมาย เทศบาลเมืองอาจจัดทำกิจการใด ๆ ในเขตเทศบาลดังตอไปน้ี (1) ใหมีและ

บํารุงสวนสาธารณะ สวนสัตวและสถานท่ีพักผอน หยอนใจ เทศบาลนคร มาตรา 56 ภายใตบังคับแหงกฎหมาย 

เทศบาลนครมีหนาท่ีตองทำในเขตเทศบาลดังตอไปน้ี (1) กิจการตามท่ีระบุไวในมาตรา 53 และตามบัญญัติใน

พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 มาตรา 16 

ใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตำบล มีหนาท่ีในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของ

ประชาชนในทองถ่ินของตนเอง ดังน้ี (1) การจัดการ การบํารุงรักษา และการใช ประโยชนจากปาไม ท่ี ดิน

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม มาตรา 17 ภายใตบังคับมาตรา 16 ใหองคการบริหารสวนจังหวัดมีอำนาจและ

หนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเอง ดังน้ี (2) การคุมครองดูแล
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และบํารุงรักษาปาไมท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมจากพระราชบัญญัติดังกลาวเทศบาลเมืองมีพันธกิจใน

ดานการจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเอง การจัดการ การบำรุงรักษา 

และการใชประโยชนจากปาไมทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เพ่ือใหมีสวนสาธารณะ สวนสัตวและสถาณท่ี

พักผอนหยอนใจ ซ่ึงการดำเนินการดังกลาว จะตองมีการจัดการท่ีสาธารณะเพ่ือนำไปใช้ในกิจกรรมดังกลาว ปจจุบัน 

ท่ีดินท่ีจะสามารถนำไปใช้ในการทำกิจกรรมในพ้ืนท่ีเมืองหรือชานเมือง สวนใหญจะมีการบุกรุกเข้ามาใช้ประโยชนจาก

กลุมบุคคลท้ังท่ีมีอิทธิพลและชาวบานผูยากไรท่ีดินทำกิน เปนภารกิจท่ีเทศบาลอาจจะดำเนินการดวยลำพังอยาง

ยากลำบากแมจะมีกฎหมายรองรับการปฏิบัติแนวทางท่ีจะก่อใหเกิดประสิทธิผลมากท่ีสุดคือการใหประชาชนไดรับ

ความเปนธรรมในการบังคับใช้กฎหมายใหเกิดความเสมอภาคมากท่ีสุด 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณะประโยชนของ

เทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของของประชาชนตอประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้า

ครอบครองท่ีสาธารณะประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติ จำแนกตามลักษณะทาง

ประชากรศาสตร 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ี

สาธารณะประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติกับปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผล 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตดานเน้ือหา การวิจัยน้ีจำกัดขอบเขตการศึกษาเฉพาะเร่ืองประสิทธิผลการนำนโยบายปองกันการ

บุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติโดยใช้ตัวแบบของ 

Van Meter and Van Horn 

2. ขอบเขตดานพ้ืนท่ี ไดแก่ พ้ืนท่ีสาธารณประโยชนในเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี 

3. ขอบเขตดานเวลา ดำเนินการวิจัยในช่วงระหวางเดือน เมษายน 2564 ถึงเดือนพฤษภาคม 2565 

 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

ประกอบดวย แนวความคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเน้ือหาการทำวิจัยและเปนแนวทางในการ

วิจัยเร่ือง ประสิทธิผลของการจัดการปองกันการบุกรุกล้ำท่ีสาธารณะเทศบาลเมืองปากแพรก ตามหัวข้อดังน้ี (1) 

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิผล (2) แนวคิดและทฤษฎีนโยบายและการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ (3) แนวคิด

การจัดการท่ีดินและทรัพยากรของชุมชนและองค์กรปกครองสวนทองถ่ินตามรัฐธรรมนูญ (4) งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และ 

(5) กรอบแนวคิด 
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ภาพ 1  กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

 

สมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานท่ี 1 ประชาชนท่ีมีลักษณะทางประชากรศาสตรตางกัน มีความคิดเห็นตอประสิทธิผลของการนำ

นโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี แตกตาง

กัน 

สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผล มีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกัน

รุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปไปฏิบัติ 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

ประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองปากแพรก อำเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัด

กาญจนบุรี จากกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน โดยทำการคำนวณขนาดตัวอยาง ดวยสูตรของ Yamane (1967) 

กลุมตัวอยางท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี เทากับ 369 คน 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผูวิจัยไดทำการสำรวจวรรณกรรมซ่ึงเปนแนวคิดและทฤษฎี ท่ีเปนพ้ืนฐานความคิดท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี 

ตลอดจนงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพ่ือตรวจสอบในเบ้ืองตนวาในการวัดประสิทธิผลในเชิงทฤษฎีวัดกันอยางไร มีมิติการวัด

อยางไร โดยเฉพาะในแตละตัวแปรท่ีไดพัฒนาข้ึนจากทฤษฎีบทท่ีทบทวนวรรณกรรมไว 

ข้อมูลสวนบุคคล 

- เพศ 

- อายุ 

- ระดับการศึกษา 

- รายไดตอเดือน 

ประสิทธิผลการจัดการปองกัน 

การบุกรุกท่ีดินสาธารณะประโยชน 

1. ผลผลิต มุงวัดที่ผลผลิตเบื้องตนขององค์การ 

2. ประสิทธิภาพ วัดการใช้ทรัพยากรที่ขาดแคลนขององค์การ 

3. ความพึงพอใจ วัดความพึงพอใจของสมาชิกและลูกค้า 

(Gibson, Ivancevich, & Donnelly, 1979) 

ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนำนโยบายไปปฏิบัติ 

- มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 

- ทรัพยากรของนโยบาย 

- การส่ือสารระหวางองค์การ 

- คุณลักษณะของหนวยงานที่นำนโยบายไปปฏิบัติ 

- ปริมาณและคุณภาพของเจ้าหนาที่ผูปฏิบัติ 
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2. นำองค์ความรูท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรม มากำหนดคำนิยามตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาท้ังการนิยามท่ี

ใช้ในการมโนทัศน (Conceptual Definition) และนิยามเชิงปฏิบัติการ (Operational Definition) จากน้ัน จึงนำคำ

นิยามเชิงปฏิบัติการในแตละตัวแปรกำหนดตัวช้ีวัดโดยใหความสำคัญกับความตรงเชิงเน้ือหาท่ีครอบคลุม ตัวแปรท่ี

ตองการใหไดมากท่ีสุด ในการวิจัยน้ี ผูวิจัยไดทำการสรางตารางกำหนดดัชนีตัวแปร (Table Specification) ข้ึนเพ่ือ

กำหนดเน้ือหาข้อความ (Item) ตัวช้ีวัดและระดับการวัดในแตละตัวแปร 

3. จากน้ันผูวิจัยไดนำข้อความ (Item) แตละข้อความจากตารางกำหนดดัชนีตัวแปรมาสรางเปนข้อคำถาม 

โดยคำถามแตละข้อมีคำตอบแบบช่วงโดยมี 5 ตัวเลือก ไดแก่ มากท่ีสุดหรือเห็นดวยอยางย่ิง มากหรือเห็นดวย ปาน

กลาง นอยหรือไมเห็นดวย และนอยท่ีสุดหรือไมเห็นดวยอยางย่ิง ในคำตอบมากท่ีสุดหรือเห็นดวยอยางย่ิง จะได

คะแนน 5 คะแนน สวนคำตอบวามากหรือเห็นดวย จะได คะแนน 4 คะแนน ในคำตอบปานกลางจะไดคะแนน 3 

คะแนน สวนคำตอบนอยหรือไมเห็นดวย จะไดคะแนน 2 คะแนน และคำตอบท่ีนอยท่ีสุด หรือไมเห็นดวยอยางย่ิง จะ

ไดคะแนน 1 คะแนน แบบสอบถามจะประกอบดวย สวนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ี 2 

ประสิทธิผลของการมีสวนรวมของประชาชนตอการปองกันการบุกรุกท่ีสาธารณะของเทศบาลเมืองปากแพรก อำเภอ

เมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลของการปองกันการบุกรุกท่ีสาธารณะของ

เทศบาลเมืองปากแพรก และมีสวนรวมของประชาชนตอการปองกันการบุกรุกท่ีสาธารณะของเทศบาลเมืองปาก

แพรก อำเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 

4. การทดสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Validity Test) ในเบ้ืองตน ผูวิจัยไดทำการตรวจสอบหาความตรงเชิง

เน้ือหาโดยพิจารณาข้อคำถาม กับเน้ือหาข้อความในตารางกำหนดัชนีตัวแปร (Table of Specification) และค่านิยม

เชิงปฏิบัติการท่ีไดผานการทบทวนวรรณกรรมในแนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับตัวแปรแลววา มีความตรงกัน 

จากน้ันเพ่ือใหข้อคำถามมีความสอดคลองเชิงบริบทท่ีทำการศึกษา ผูวิจัยจึงไดนำเคร่ืองมือท่ีไดพัฒนาข้ึนไปขอ

คำปรึกษาและตรวจสอบความถูกตองจากอาจารยท่ีปรึกษาและทำการปรับจนเกิดความเหมาะสม แลวจึงนำไปทำการ

ทดสอบความเท่ียงตรงตอไป 

5. การหาความเท่ียง (Reliability Test) ผูวิจัยนำเคร่ืองมือท่ีผานกระบวนการข้างตน แลวไปทดสอบกับ

ประชาชนในพ้ืนท่ีอำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงครามจำนวน 30 คน แลวนำข้อมูลท่ีไดมาทำการวิเคราะหเพ่ือหาความ

เท่ียง (Cornbach’s Alpha)  

 

การรวบรวมข้อมูล  

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยรวบรวมข้อมูลดวยแบบสอบถาม ข้อมูลสวนน้ีผูวิจัยรวบรวม

ข้อมูลจากกลุมตัวอยางท่ีเปนประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองปากแพรก อำเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี การ

เก็บข้อมูลผูวิจัยดำเนินการแจกแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง 

 

การวิเคราะหข้อมูล 

1. การวิเคราะหเพ่ือหาความเท่ียง (Cornbach’s Alpha) แก้ไขเปน การทดสอบความเช่ือม่ัน โดยการ

วิเคราะหสัมประสิทธ์ิความเช่ือม่ันของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของของประชาชนตอประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการ บุกรุกเข้า

ครอบครองท่ีสาธารณะประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติ จำแนกตามลักษณะทาง
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ประชากรศาสตร ใช้การทดสอบที (t-test) กรณีจำแนกเปน 2 ประชากร ไดแก่ เพศ และการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) กรณีจำแนกมากกวา 2 ประชากร ไดแก่ อายุ ระดับการศึกษา และรายได

ตอเดือน 

3. การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกัน

การบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติใช้การวิเคราะห

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 

 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษาประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณะประโยชนไป

ปฏิบัติ สามารถสรุปผลการวิจัยได ดังน้ี 

เพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย จำนวน 239 คน คิดเปนรอยละ 66.4 ผูตอบแบบสอบถามเปน

เพศหญิง จำนวน 121 คน คิดเปนรอยละ 33.6 

อายุ พบวา มีอายุอยูในช่วง 25-35 ป มากท่ีสุด จำนวน 194 คน คิดเปนรอยละ 53.9 รองลงมา อายุอยู

ในช่วง 18-24  ป จำนวน 154 คน คิดเปนรอยละ 42.8 อายุระหวาง 36-45 ป จำนวน 11 คน คิดเปนรอยละ 3.1 

อายุ 45 ปข้ึนไป จำนวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.3  

อาชีพ พบวา รับจ้างมากท่ีสุดจำนวน 156 คน คิดเปนรอยละ 43.3 รองลงมาพนักงานเอกชน 100 คน คิด

เปนรอยละ 27.8 ข้าราชการ จำนวน 74 คน คิดเปนรอยละ 20.6 เกษตรกรรม จำนวน 30 คน คิดเปนรอยละ 0.8  

การศึกษา พบวา มีระดับปริญญาตรีข้ึนไป มากท่ีสุด จำนวน 161 คน คิดเปนรอยละ 50.7 รองลงมา

อนุปริญญาและปวส. จำนวน 100 คน คิดเปนรอยละ 27.6 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 84 คน คิดเปนรอย

ละ 23.3 ประถมศึกษา 15 คนคิดเปนรอยละ 0.4 

รายได พบวา 16,001-20,000 บาท มากท่ีสุด จำนวน 161 คน คิดเปนรอยละ 50.7 รองลงมา12,001 – 

16,000 บาท จำนวน 100 คน คิดเปนรอยละ 27.6 รายได 8,001–12,000 บาท จำนวน 84 คน คิดเปนรอยละ 23.3 

รายได 8,000 บาท 15 คน คิดเปนรอยละ 0.4 

ประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก 

อำเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติ (ดูตาราง 1-2) 

 

ตาราง 1 

ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะประโยชน 

ประสิทธิผล ลำดับ ค/าเฉลี่ย ค/าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1. ผลิตภาพในการปBองกันการบุกรุกที่ดินสาธารณประโยชนH 4 4.14 0.83 

2. ประสิทธิภาพดNานการจัดการปBองกันสาธารณประโยชนH 3 4.15 0.73 

3. คุณภาพชีวิตประชาชนในการไดNใชNประโยชนHที่ดินร/วมกัน 2 4.18 0.83 

4. ประชาชนมีความพึงพอใจในการปBองกันการบุกรุกที่ดิน 

สาธารณประโยชนH 1 4.19 0.79 

รวม  4.17  



 
วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปท่ี 1 ฉบับท่ี 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565) 45 

 

จากตาราง 1 พบวา ประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะประโยชนท่ีมี

ความประสิทธิผลสูงสุด ไดแก่ ประชาชนมีความพึงพอใจในการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณประโยชน มีค่าเฉล่ีย 

4.19 อยูในระดับมาก รองลงมาไดแก่ คุณภาพชีวิตประชาชนในการใช้ประโยชนท่ีดินรวมกัน ค่าเฉล่ีย 4.18 อยูใน

ระดับมากและระดับท่ีนอยท่ีสุด ไดแก่ ผลิตภาพในการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณประโยชน ค่าเฉล่ีย 4.14 อยูใน

ระดับมาก และภาพรวมค่าเฉล่ีย 4.17 อยูในระดับมาก 

 

ตาราง 2 

ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะประโยชนดานมาตรฐานของ

นโยบาย 

มาตรฐานของนโยบาย ระดับ ลำดับ ค/าเฉลี่ย ค/าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1. เปBาหมายชัดเจนเปXนรูปธรรมของนโยบาย มาก 5 4.10 0.692 

2. เปXนการเพิ่มประโยชนHของประชาชน มาก 2 4.13 0.687 

3. สามารถปฏิบัติไดNตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด มาก 4 4.11 0.735 

4. เปXนนโยบายสากลที่ทุกชาตินำไปปฏิบัติ มาก 3 4.13 0.752 

5. เจNาหนNาที่ผูNปฏิบัติรับทราบและเขNาใจวัตถุประสงคHของนโยบาย มาก 1 4.14 0.744 

รวม   4.12 0 .776 

 

จากตาราง 2 พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะ

ประโยชน ดานมาตรฐานของนโยบาย ภาพรวมมีค่าเฉล่ีย 4.12 ระดับมาก ดานท่ีมีผลสูงสุดไดแก่เจ้าหนาท่ีผูปฏิบัติ

รับทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของนโยบาย มีค่าเฉล่ีย 4.14 อยูในระดับมาก รองลงมาไดแก่ เปนการเพ่ิมประโยชน

ของประชาชน มีค่าเฉล่ีย 4.13 อยูในระดับมาก และระดับท่ีนอยท่ีสุดไดแก่ เปาหมายชัดเจนเปนรูปธรรมของนโยบาย 

มีค่าเฉล่ีย 4.10 อยูในระดับมาก 

 

การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานท่ี 1 ประชาชนท่ีมีลักษณะทางประชากรศาสตรตางกัน มีความคิดเห็นตอประสิทธิผลของการนำ

นโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี แตกตาง

กัน  

สมมติฐาน Ho: ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะไป

ปฏิบัติไมมีความแตกตางตามทัศนะของกลุมตัวอยางเม่ือจำแนกจากลักษณะประชากรของกลุมตัวอยาง 

สมมติฐาน H1: ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะไป

ปฏิบัติไมมีความแตกตางตามทัศนะของกลุมตัวอยางเม่ือจำแนกจากลักษณะประชากรของกลุมตัวอยาง 

สรุปวา ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะไปปฏิบัติ ไมมี

ความแตกตางตามทัศนะของกลุมตัวอยางเม่ือจำแนกจากลักษณะประชากรของกลุมตัวอยาง จึงยอมรับสมมติฐาน

ศูนย เหตุผลเน่ืองจาก กลุมตัวอยางเอาจะไมใดใหความสนใจการบุกรุกท่ีดินสาธารณะประโยชนเพราะเปนเร่ืองไกลตัว

ไมนาแปลกใจท่ีไมมีทัศนะท่ีแตกตางกัน 
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สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผล มีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกัน

การบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณประโยชนของเทศบาลเมืองปากแพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติ 

สมมติฐาน Ho: ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะไป

ปฏิบัติไมมีความสัมพันธกับประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะไปปฏิบัติ 

สมมติฐาน H1: ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะไป

ปฏิบัติมีความสัมพันธกับประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณะไปปฏิบัติ 

 

ตาราง 3 

การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐาน สรุป 

สมมติฐานข้อที่ 1 ประชาชนที่มีลักษณะทางประชากรศาสตรตางกัน มีความคิดเห็นตอ

ประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองที่สาธารณประโยชนของ

เทศบาลเมืองปากแพรก จังหวดักาญจนบุรี แตกตางกัน 

ยอมรับสมมติฐานศูนย 

สมมติฐานข้อที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผล มีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลของ

การนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองที่สาธารณประโยชนของเทศบาลเมืองปาก

แพรก จังหวัดกาญจนบุรี ไปปฏิบัติ 

ปฏิเสธสมมติฐานศูนย 

ยอมรับสมมติฐานแยง 

 

การอภิปรายผล 

ผลการวิจัย พบวา ประสิทธิผลของการนำนโยบายปองกันการบุกรุกเข้าครอบครองท่ีสาธารณะประโยชนท่ีมี

ความประสิทธิผลสูงสุด ไดแก่ ประชาชนมีความพึงพอใจในการปฏิบัติ มีค่าเฉล่ีย 4.19 อยูในระดับมาก รองลงมา

ไดแก่ คุณภาพชีวิตประชาชนในการใช้ประโยชนท่ีดินสาธารณะรวมกัน ค่าเฉล่ีย 4.18 อยูในระดับมากและระดับท่ี

นอยท่ีสุด ไดแก่ 1. ผลิตภาพในการปองกันการบุกรุก ค่าเฉล่ีย 4.13 อยูในระดับมาก และภาพรวมค่าเฉล่ีย 4.17 อยู

ในระดับมาก จึงปฏิเสธสมมติฐานศูนยและยอมรับสมมติฐานแยงวา ประสิทธิผลการนำนโยบายการจัดการปองกันการ

บุกรุกท่ีดินสาธารณะ ไปปฏิบัติอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานของ บุญชัย สมใจ (2548) ศึกษาเร่ือง “การศึกษา

แนวทางการแก้ไขปญหาการบุกรุกท่ีสาธารณประโยชน : ศึกษากรณีท่ีสงวนเล้ียงสัตวกมลา หมูท่ี 3 ตำบลกมลา 

อำเภอกระทู จังหวัดภูเก็ต” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปญหาการบุกรุกท่ีดินสาธารณประโยชน เพ่ือศึกษาความ

ตองการของประชาชนเก่ียวกับแก้ไขปญหาการบุกรุกท่ีดินสาธารณะประโยชน เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ไขปญหาของ

ภาครัฐเก่ียวกับการจัดการปญหาการบุกรุกท่ีดินสาธารณประโยชน ผลการศึกษาพบวา รัฐบาลไดมีนโยบายการแก้ไข

ปญหาสังคมและความยากจนเชิงบูรณาการและกรมท่ีดินไดจัดทำแผนปฏิบัติการการบริหารจัดการท่ีดินของรัฐกรณีมี

การบุกรุกท่ีดินสาธารณประโยชนเพ่ือแก้ไขปญหาความยากจน โดยนำท่ีดินท่ีมีการครอบครองอยูมาใหเช่าโดยเสีย

ค่าตอบแทนใหแก่รัฐตามประมวลกฎหมายท่ีดิน หากสามารถดำเนินการไดตามนโยบายดังกลาว ก็สามารถแก้ไข

ปญหาการคัดค้านการออกหนังสือสำคัญสำหรับท่ีหลวงไดในท่ีสุด ผลการศึกษาความสัมพันธระหวาง ปจจัยท่ีมีผลตอ

ประสิทธิผลการนำนโยบายไปปฏิบัติ พบวาทุกปจจัยมีความสัมพันธเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี ระดับ .01 

สอดคลองกับงานของ จรีรัตน สรอยเสริมทรัพย (2552) ศึกษาเร่ือง “มาตรการทางกฎหมายในการบังคับใช้ เก่ียวกับ

การบุกรุกท่ีสาธารณสมบัติของแผนดินในประเทศไทย” การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือหาแนวทางในการปองกัน และ
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แนวทางในการแก้ไขท่ีดินอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดินในประเทศไทย พบวา การบุกรุกท่ีดินดังกลาวก่อใหเกิด

ปญหามากมาย อาทิ เช่น ปญหาการซ้ำซ้อนของกฎหมายในเร่ืองอำนาจหนาท่ีของหนวยงานท่ีมีอำนาจดูแลจัดการท่ี

สาธารณสมบัติของแผนดิน ปญหาข้อโตแยงท่ีเกิดจากการท่ีรัฐนำท่ีดินสาธารณสมบัติของแผนดินไปใช้ประโยชนอยาง

อ่ืน ซ่ึงไมใช้เพ่ือประโยชนสาธารณะ ปญหาทางดานสังคมและเศรษฐกิจ ปญหาการบุกรุกโดยไมเจตนาของราษฎรโดย

การประกาศท่ีสาธารณประโยชนทับท่ีดินทำกินของราษฎร ปญหาเกิดจากการแยงชิงทรัพยากรธรรมชาติอันเปนผล

จากการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการพัฒนาประเทศ โดยขาดการวางแผนการใช้ทรัพยากรธรรมชาติปญหาการบุก

รุกท่ีสาธารณประโยชนของแผนดินโดยนายทุนภายนอกหรือนายทุนในทองถ่ิน  โดยการบุกรุกเพ่ือนำท่ี

สาธารณประโยชนของแผนดินมาลงทุนในการดำเนินกิจการตาง ๆ ของกลุมนายทุน จากปญหาการบุกรุกท่ีสาธารณ

สมบัติของแผนดินซ่ึงในปจจุบันมีจำนวนมากและกลายเปนปญหาระดับประเทศทำใหผูวิจัยเสนอแนะมาตรการทาง

กฎหมายในการบังคับใช้เก่ียวกับการบุกรุกท่ีสาธารณสมบัติของแผนดินในประเทศไทย คือ มาตรการทางกฎหมายใน

การปองกัน ไดแก่ การจัดทำทะเบียนท่ีสาธารณประโยชน การออกหนังสือสำคัญสำหรับท่ีหลวง (นสล.) การกำหนด

อำนาจหนาท่ีของหนวยงานในการดูแลรักษาสาธารณประโยชนของแผนดินในประเทศไทยใหชัดเจน รัฐบาลควร

ดำเนินการตามแนวนโยบายของรัฐในดานท่ีดินตามรัฐธรรมนูญและมาตรการทางกฎหมายในการแก้ไข ไดแก่ 

มาตรการทางกฎหมาย คือ มาตรการตามประมวลกฎหมายท่ีดินมาตรการทางกฎหมายอาญา มาตรการทางกฎหมาย

แพง มาตรการทางกฎหมายอ่ืน และมาตรการทางกฎหมายปกครอง มาตรการในการแก้ไขการบุกรุกสาธารณสมบัติ

ของแผนดินโดยองค์กรฝายปกครอง ไดแก่ คณะกรรมการแก้ไขปญหาการบุกรุกท่ีดินของรัฐ (กบร.) สำนักจัดการท่ีดิน

ของรัฐ กรมท่ีดิน และการใช้กระบวนการควบคุมโดยองค์กรฝายปกครองโดยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน และ

ผูตรวจการแผนดิน และการใช้กระบวนการควบคุมโดยองค์การตุลาการ ไดแก่ ศาลยุติธรรมและศาลปกครอง 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. รัฐควรมีการกำหนดนโยบายในการนำท่ีดินสาธารณะประโยชนใหสามารถอำนวยประโยชนใหกับ

ประชาชนท่ีแทจริงไมใช่เอ้ือประโยชนเฉพาะนายทุนหรือนักการเมือง 

2. รัฐควรมี มอบหมายภารกิจท่ีชัดเจนโดยเฉพาะดาน การรักษาความศักดิสิทธ์ิแหงกฎหมาย 

3. ควรมีการกำหนดโทษใหรุนแรงสำหรับนายทุนท่ีบุกรุกท่ีดินสาธารณะประโยชน แตควรกำหนดสถานเบา

สำหรับชาวบานท่ีไมใดบุกรุกเพ่ือประกอบธุรกิจแตเพ่ือยังชีพ 

 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ควรมีการกำหนดนโยบาย เช่น สงเสริมการใช้ท่ีดินสาธารณะประโยชน ในลักษณะ โฉนดท่ีดินชุมชน 

2. ควรประชาสัมพันธวัตถุประสงค์ของนโยบายการนำไปการปฏิบัติ 

3. ควรปรับดานโครงสรางองค์กร ดานคุณลักษณะ สมรรถนะของหนวยงานใหเหมาะสม 

4. ควรแก้ใขปญหาดานทรัพยากรขององค์กร 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังตอไป 

1. วิจัยความเหมาะสมของหนวยงานรับผิดชอบในลักษณะ ความเหมาะสมและเอกภาพในการปฏิบัติ 
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2. วิจัยการสนับสนุนจากภาคประชาชน และภาคเอกชนในการปองกันการบุกรุกท่ีดินสาธารณประโยชนจาก

นายทุน และนักการเมือง 
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วันที่รับบทความ: 22 มิถุนายน 2565 

วันแก้ไขบทความ: 9 พฤศจิกายน 2565 

วันตอบรับบทความ: 12 พฤศจิกายน 2565 

ประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชนเพื่อพัฒนา 

เศรษฐกิจฐานราก องค์การบริหารสวนตำบลหวยยาง 
 

วรากร แดงฉ่ำ1 เกษมชาติ นเรศเสนีย2 

 

 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือ

พัฒนาเศรษฐกิจฐานรากโดยองค์การบริหารสวนตำบลหวยยาง (2) เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการชุมชน

เข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากโดยองค์การบริหารสวนตำบลหวยยางเม่ือจำแนก

ดวยลักษณะประชากร (3) เพ่ืออธิบายความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดย

การมีสวนรวมของชุมชนกับประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชนโดยองค์การบริหารสวน

ตำบลหวยยาง การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางประกอบดวยประชาชนตำบลหวยยางอำเภอทับ

สะแก คำนวณขนาดได 376 คน จากแนวคิดของยามาเน การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือเก็บ

รวบรวมดวยตนเอง และใช้สถิติบรรยายและอนุมาน ในการวิเคราะหข้อมูล 

ผลการวิจัย พบวา (1) ประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ

ฐานราก องค์การบริหารสวนตำบลหวยยางอยูในระดับมาก (2) ประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวน

รวมของชุมชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก องค์การบริหารสวนตำบลหวยยางมีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ 

ดานรายไดและการศึกษา (3) ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือ

พัฒนาเศรษฐกิจฐานราก องค์การบริหารสวนตำบลหวยยางมีความสัมพันธเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญกับประสิทธิผลการ

จัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชน 
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Abstract 

This research aimed to (1) explore the effectiveness of community strengthening 

management by people participation enabling to develop fundamental economics of Huayang 

Subdistrict Administration Organization. (2) compare attitude of respondents toward effectiveness 

of community strengthening management by people participation verified by demographic factors. 

(3) explain correlation between affecting factors with effectiveness of community strengthening 

management by people participation. This research was quantitative survey type according to 

Yamane concepts. Questionnaire was data collection tool. 376 samples were residents of Huayang 

Subdistrict Administration Organization service area. Analytical statistics were percentages, mean, 

standard deviation and t test ANOVA F Pearson R. 

Outcomes were as follows (1) effectiveness of community strengthening management by 

people participation enabling to develop fundamental economics of Huayang Subdistrict 

Administration Organization was at high level. (2) attitude among respondents toward effectiveness 

of community strengthening management by people participation verified by demographic factors 

were significantly different. (3) There was significant correlation between affecting factors with 

effectiveness of community strengthening management by people participation. 

Keywords: Effectiveness; Community Strength Management; Community Participation; 

Grassroots Economy; Huai Yang Subdistrict Administrative Organization 
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ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

ภายใตสภาวะการแข่งขันในยุคโลกไรพรมแดนในกระแสโลกาภิวัตน ก่อใหเกิดการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนท่ัวโลก

ท้ังไนดานบวกและดานลบผานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารเปนพลังขับเคล่ือนสังคม ทำใหเกิดการไหลของ

ข้อมูลข่าวสารจากพ้ืนท่ีหน่ึงไปยังพ้ืนท่ีหน่ึงไดดวยความรวดเร็ว ก่อใหเกิดผลกระทบตอการดำรงอยูของมนุษยในมิติ

ตาง ๆ ท่ัวโลก ไดแก่ การเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางท่ัวโลกและรวดเร็วจากคุณลักษณะของส่ือใหมท่ีสามารถ

สรางเครือข่ายทางสังคมท่ีกวางขวางรวดเร็ว (พรรณพิลาศ กุลดิลก, 2560, หนา 59) การครอบโลกทางวัฒนธรรมและ

การครอบงำทางความคิด เกิดการติดตอส่ือสารไรพรมแดนและไมมีขีดจำกัด ระบบเศรษฐกิจแบบใหมอันก่อใหเกิดการ

กระจายอำนาจ และผลกำไร การเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตความเปนอยูของประชากร การยายฐานการผลิตและแรงงาน 

และการเกิดอุปทานสวนเกิน (สินค้าลนตลาด) ในผลผลิตตาง ๆ ท่ัวโลก สงผลใหประเทศตาง ๆ ตองมีการปรับตัวเพ่ือ

สรางความม่ันคงใหกับตนเอง และประชาชนของประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกท้ังทางดานเศรษฐกิจการเมือง สังคม 

เทคโนโลยี และเพ่ือการสรางความม่ันคงใหกับประเทศของตนโดยผานการสรางความรวมมือกันระหวางประเทศท้ังใน

ระดับทวิภาคีและพหุภาคี และการรวมกลุมระหวางประเทศเพ่ือวัตถุประสงค์ตาง ๆ รวมกัน (อารีย นัยพินิจ, 2557, 

หนา 1-12) 

“ชุมชนเข้มแข็ง” คือ การท่ีสมาชิกหรือประชาชนในชุมชนรวมตัวกัน มีการเรียนรูรวมกันในการบริหาร

จัดการดวยตนเอง และแก้ไขปญหาของชุมชน ก่อใหเกิดการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ

ส่ิงแวดลอม สงผลใหชุมชนเข้มแข็ง สามารถพ่ึงตนเองได ตลอดจนการเกิดเครือข่ายการเรียนรูมีเครือข่ายความรวมมือ

ในการพัฒนาในชุมชน ผสมผสานความรวมมือจากทองถ่ิน ภาครัฐ ภาคเอกชน และอ่ืน ๆ เพ่ือใหเกิดการพัฒนา การ

ดำเนินงานดานการพัฒนาชุมชนเข้มแข็ง ไดรับการสนับสนุนจากนโยบายแหงรัฐ ทำใหแนวทางการพัฒนาจากความ

พรอมและความตองการเก่ียวกับการดำเนินงานดานการพัฒนาชุมชนเข้มแข็ง สามารถขับเคล่ือนได ตอเน่ือง (ทวีป 

บุตรโพธ์ิ, 2560) ดังน้ัน ชุมชนเข้มแข็งจึงเปนแนวคิดท่ีนำมาเปนทางเลือกในการพัฒนาประเทศและแก้ไขปญหาดาน

เศรษฐกิจและสังคม และไดบรรจุไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ต้ังแตฉบับท่ี 8 เปนตนมา (ธีระพงษ 

แก้วหาวงษ, 2543) 

การพัฒนาประเทศสูความสมดุลและย่ังยืน รัฐบาลไดจัดทำแผนบนพ้ืนฐานของยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 

2561-2580) ซ่ึงเปนแผนแมบทหลักของการพัฒนาประเทศ และเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน) รวมท้ังการปรับ

โครงสราง ประเทศไทยไปสูประเทศไทย 4.0 ตลอดจนประเด็นการปฏิรูปประเทศ นอกจากน้ันไดใหความสำคัญกับ 

การมีสวนรวมของภาคีการพัฒนาทุกภาคสวนท้ังในระดับกลุมอาชีพ ระดับภาคและระดับประเทศในทุกข้ันตอนของ

แผนฯ อยางกวางขวางและตอเน่ืองเพ่ือรวมกันกำหนดวิสัยทัศนและทิศทางการพัฒนาประเทศ รวมท้ังรวมจัดทำ

รายละเอียดยุทธศาสตรของแผนฯ เพ่ือมุงสู “ความม่ันคง ม่ังค่ัง และย่ังยืน” 

การพัฒนาชุมชนใหมีความเข้มแข็ง ไดกำหนดไวในยุทธศาสตรการพัฒนาภาคเมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ 

เพ่ือใหชุมชนไดมีสวนสำคัญในการสรางความเข้มแข็งท่ีเกิดจากการมีสวนรวมของคนในชุมชน หนวยงานท่ีเก่ียวข้อง 

เพ่ือใหเกิดความเข้มแข็งในการพัฒนาภายใตสถานการณของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางตอเน่ือง จากการพัฒนา

ประเทศท่ีเนนความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ พบวา สถานการณสำคัญท่ีแสดงใหเห็นถึงเศรษฐกิจของประเทศไทย 

ประสบวิกฤตทางเศรษฐกิจ ไมวาจะเปนปญหาการวางงาน ปญหาการมุงเอารัดเอาเปรียบ ตลอดจนปญหาความเส่ือม

โทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ทำใหแนวคิดการพัฒนาโดยสรางความเข้มแข็งใหกับสังคมจากฐานลาง

คือครอบครัวและชุมชน ดวยกระบวนการรวมกันคิด รวมกันทำ และรวมกันแก้ไขปญหา อำเภอทับสะแก จังหวัด



52 Doctor of Philosophy in Social Sciences Journal Vol. 1 No. 3 (September – December 2022) 
 

 

ประจวบคีรีขันธ ซ่ึงมีโครงการแก้ไขปญหาความยากจนเชิงบูรณาการ โดยการนำหลักเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ

แก้ไขปญหา โดยมีการมุงหวังในสัมฤทธ์ิผล คือ การลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือนท่ีเกิดจากการบริโภคในครัวเรือน ทำให

ครัวเรือนสามารถประหยัดค่าใช้จ่ายในครัวเรือนไดลดลง การลดละเลิกอบายมุขจนหมดส้ิน การขายผลผลิตมีกำไร

มากข้ึน และสามารถชำระหน้ี ธกส./หน้ีนอกระบบไดจนหมด/ ไมสรางหน้ีอีก/ไมใช้จ่ายฟุมเฟอย และเกิดจิตสำนึก 

และการปรับทัศนคติสูการพ่ึงตนเองในระดับครอบครัว โดยลดความตองการ (กิเลส) และทำประโยชนตอสวนรวมมาก

ข้ึน มีความคิดท่ีจะแจกจ่ายแบงปนไปใหผูอ่ืนโดยรวมกันทำการเกษตรกรรม และอุตสาหกรรมในครัวเรือน การพัฒนา

เศรษฐกิจชุมชนของตนยังอยูในระดับหน่ึง โดยเฉพาะอยางย่ิงการมีรายไดท่ียังไมเหมาะสมและเพียงพอตอความ

ตองการใช้ของประชาชน ประชาชนยังคงมีรายไดหลักจากแหลงเดียว และมีความไมม่ันคงของรายไดค่อนข้างสูง มี

ปญหาเร่ืองการออมทรัพยโดยเฉพาะอยางย่ิงการพบวาประชาชนมีการวางแผนในการออมทรัพยอยูในระดับท่ีต่ำมาก 

อันเน่ืองมากจากรายไดท่ี ครัวเรือนไดรับไมสัมพันธกับรายจ่ายของครัวเรือนท่ีเกิดข้ึนจริง ปจจัยสภาพเศรษฐกิจท่ีมีผล

ตอการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน คือ รายไดเฉล่ียตอคนตอปโดยมีปจจัยดานรายจ่ายเฉล่ียตอคนตอปท่ีสงผลตอการลงทุน

ประกอบอาชีพ (ปญญวัฒน จุฑามาศ, 2562) 

การใหความสำคัญกับการพัฒนาทุนทางสังคม จะทำใหชุมชนหมูบานสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเอง 

เพ่ือสรางความเข้มแข็งใหกับชุมชน โดยองค์กรความรวมมือเพ่ือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) กลาววา การ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีย่ังยืนเปนผลมาจาก ปจจัยดานทุนมนุษยและทุนทางสังคมถึงรอยละ 60 ซ่ึงทุนทางสังคม

ถือเปนทุนสำคัญท่ีเสริมสรางวิถีชีวิตท่ีดีงามของคนในสังคมและสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการปกครอง 

เพ่ือสรางประสิทธิภาพการบริการและกระบวนการการผลิตในภาคเศรษฐกิจและบรรเทาความรุนแรงของผลกระทบท่ี

อาจเกิดข้ึนจากวิกฤตตาง ๆ เช่น วิกฤตเศรษฐกิจป 2540 (อินทร พิชิตตานนท และเตชพล ฐิตยารักษ, 2547) ดวย

เหตุน้ี ผูวิจัยจึงศึกษาประสิทธิผลการจัดการความเข้มแข็งของชุมชนตำบลหวยยาง เพ่ือใหชุมชนสามารถนำความ

เข้มแข็งไปพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากใช้ประโยชนไดอยางเหมาะสมแลวจะนำไปสูการพัฒนาเปนชุมชนท่ีมีความเข้มแข็ง

ตามแนวทางการพัฒนาอยางย่ังยืน และลดผลกระทบตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนกับชุมชนตอไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 

องค์การบริหารสวนตำบลหวยยาง  

2. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ

ฐานราก องค์การบริหารสวนตำบลหวยยางเม่ือจำแนกดวยลักษณะประชากร  

3. เพ่ืออธิบายความสัมพันธระหวาง ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวม

ของชุมชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก องค์การบริหารสวนตำบลหวยยางกับประสิทธิผลการจัดการชุมชนเข้มแข็งโดย

การมีสวนรวมของชุมชน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตดานเน้ือหา การจัดการชุมชนเข้มแข็งโดยการมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือ พัฒนาเศรษฐกิจฐานราก

ของตำบลหวยยาง จะประกอบดวย ทฤษฎีการจัดการของ Fayol ไดแก่ การวางแผน การจัดบุคคลกร การโนมนำ 
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การควบคุม ติดตามผล และลักษณะประชากร ของกลุมตัวอยางประกอบดวย เพศ อาชีพ อายุ การศึกษารายได และ

การมีสวนรวมของประชาชน ตามทฤษฎีของ Cohen and Uphoff (1981) 

2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในพ้ืนท่ี องค์การบริหาร

ตำบลหวยยาง อำเภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ กลุมตัวอยางท่ีใช้ในการวิจัย องค์การบริหารตำบลหวยยาง 

อำเภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ จำนวน 7,898 คน (สำนักงานทะเบียน อำเภอทับสะแก, 2561) 

 

กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1  กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางประกอบดวยประชาชนตำบลหวยยางอำเภอทับสะแก

คำนวณขนาดได 376 คน จากแนวคิดของยามาเน (Yamane, 1967) การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถามเปน

เคร่ืองมือเก็บรวบรวมดวยตนเอง และใช้สถิติบรรยายและอนุมาน ในการวิเคราะหข้อมูล 

 

 

ลักษณะประชากร 

- เพศ 

- อาชีพ 

- การศึกษา 

- รายได 

ประสิทธิผลการจัดการชุมชน 

- การผลิต 

- ประสิทธิภาพ 

- ความพึงพอใจ 

- การปรับเปล่ียน 

- การพัฒนา 

ทฤษฎีการจัดการของ Fayol 

- การจัดการ 

- การวางแผน 

- การจัดองค์กร 

- การโนมนำ 

- การประสานงาน 

การมีสวนรวม 

- รวมวางแผน 

- รวมรับประโยชน 

- รวมปฏิบัต ิ

- รวมประเมินผล 
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การสรางเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. ผูวิจัยไดทำการสำรวจวรรณกรรมซ่ึงเปนแนวคิด และทฤษฎีท่ีเปนพ้ืนฐานความคิดท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี 

ตลอดจนงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพ่ือตรวจสอบในเบ้ืองตนวาในการวัดประสิทธิผลในเชิงทฤษฎีวัดกันอยางไร มีมิติการวัด

อยางไร โดยเฉพาะในแตละตัวแปรท่ีไดพัฒนาข้ึนจากทฤษฎีบทท่ีทบทวนวรรณกรรมไว 

2. นำองค์ความรูท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรม มากำหนดคำนิยาม ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาท้ังการนิยาม

ศัพท และนิยามเชิงปฏิบัติการ จากน้ันจึงนำคำนิยามเชิงปฏิบัติการในแตละตัวแปรกำหนดตัวช้ีวัดโดยใหความสำคัญ

กับความตรงเชิงเน้ือหาท่ีครอบคลุม ตัวแปรท่ีตองการใหไดมากท่ีสุด ในการน้ี ผูวิจัยไดทำการสรางตารางกำหนดดัชนี

ตัวแปร (Table Specification) ข้ึนเพ่ือกำหนดเน้ือหาข้อความ (Item) ตัวช้ีวัดและระดับการวัดในแตละตัวแปร  

3. การทดสอบความตรงเชิงเน้ือหา ผูวิจัยจึงไดนำแบบสอบถามท่ีไดพัฒนาข้ึน ไปขอคำปรึกษาและตรวจสอบ

ความถูกตองจากอาจารยท่ีปรึกษา และทำการปรับจนเกิดความเหมาะสมแลวจึงนำไปทำการทดสอบความเท่ียงตอไป 

4. การหาความเท่ียง (Reliability Test) ผูวิจัยนำแบบสอบถามท่ีปรับแลว แลวไปทดสอบกับประชาชนใน

พ้ืนท่ีอำเภอสามรอยยอด จังหวัดประจวบคีรีขันธจำนวน 30 คน แลวนำข้อมูลท่ีไดมาทำการวิเคราะหเพ่ือหาความ

เท่ียง (Cornbach’s Alpha) ไดค่า .895 

 

ผลการวิจัย 

 

ตาราง 1 

ลักษณะประชากรท่ีของกลุมตัวอยาง 

ลักษณะประชากรที่ของกลุมตัวอยาง จำนวน (คน) รอยละ 

เพศ   

ชาย 198 49.5 

หญิง 202 50.5 

อาย ุ   

นอยกวา 20 ป 22 5.5 

21-30 ป 125 31.3 

31-40 ป 156 39.0 

มากกวา 41 ป  97 24.0 

ระดับการศึกษาสูงสุด   

มัธยมศึกษา 127 31.8 

ปริญญาตรี 232 58.0 

ปริญญาโท 41 10.2 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน   

10,000 - 20,000 บาท  115 29 

20,001 - 30,000 บาท  155 39 

30001 ขึ้นไป  130 32.5 

รวม 400 100.00 
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จากการศึกษาค้นควาตามวิธีการดำเนินการศึกษาดังกลาวมาในข้างตน สามารถนำเสนอผลการศึกษาค้นควา 

รายละเอียดดังตอไปน้ี  

เพศ กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 202 คน คิดเปนรอยละ 50.5 และเพศชายจำนวน  198 

คน คิดเปนรอยละ 49.5 

อายุ กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป จำนวน 156 คน คิดเปนรอยละ 39.0 รองลงมา คือ อายุ

ระหวาง 21-30 ป จำนวน 125 คน คิดเปนรอยละ 31.3 ถัดมาคืออายุมากกวา 41 ป จำนวน 97 คน คิดเปนรอยละ 

24.0 และอายุต่ำกวา 20 ป จำนวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.5 ตามลำดับ 

ระดับการศึกษา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 232 คน คิดเปนรอยละ 58.0 

รองลงมา คือ ระดับมัธยมศึกษา จำนวน 127 คน คิดเปนรอยละ 31.8 ถัดมามีการศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 41 

คน คิดเปนรอยละ 10.2 

รายไดสุทธิตอเดือน กลุมตัวอยาง สวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ระหวาง 20,000-30,000 บาท จำนวน 

155 คน คิดเปนรอยละ 39 รองลงมามีรายไดเฉล่ียตอเดือน ระหวาง 10,001-20,000 บาท จำนวน 115 คน คิดเปน

รอยละ 29 ถัดมามีรายไดเฉล่ียตอเดือน มากกวา 30,001 บาท จำนวน 130 คน คิดเปนรอยละ 32.8 

 

การอภิปรายผล 

 การวิจัยคร้ังน้ีพบวา ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมีตอผลการจัดการภาพรวม อยูในระดับมาก 

เน่ืองมาจาก กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป จำนวน 156 คน คิดเปนรอยละ 39.0 มีระดับการศึกษา

สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 232 คน คิดเปนรอยละ 58.0 และมีอายุของกลุมตัวอยางสวนใหญมี

อายุระหวาง 31-40 ป จำนวน 156 คน คิดเปนรอยละ 39.0 จากกลุมตัวอยาง พบวาเปนคนรุนใหมในวัยทำงานท่ีมี

ระดับการศึกษาดีเข้าใจบริบทของการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีตองเติบโตมาจากฐานรากท่ีเข้มแข็งและบริบทของการจัดการ

มีมุมมองเข้าใจการจัดการเพ่ือการเปล่ียนแปลงสอดคลองกับ (วิสิทธ์ิ ย้ิมแยม, 2561) ท่ีกลาววา ความเข้มแข็งของ

ชุมชนอยูระดับมาก 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

1. เปดกวางตอสาธารณะในการเข้ามามีสวนรวมในการนำความรูและวิธีการใหมเข้ามาสูชุมชน 

2. ควรจัดกิจกรรมเพ่ือประชาสัมพันธข้อมูลดานสินค้าและผลผลิตของชุมชน ใหเปนเปนท่ีรูจักแก่

นักทองเท่ียวเพ่ือสรางความม่ันคงทางรายได 

3. สรางกติการวมกันระหวางองค์กรภาครัฐ เอกชนและชุมชนทองถ่ินในการแสวงหารายไดจากนักทองเท่ียว 

โดยไมหวังผลประโยชนมากนัก แตเปนการใช้ประโยชนจากทรัพยากรแหลงทองเท่ียวรวมกันอยางสรางสรรค์ 

4. การดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ในเขตทองเท่ียวของตำบลหวยยางและชุมชนทองถ่ินไมควรมุงสรางรายไดมาก

นัก แตควรมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกใหกับนักทองเท่ียวและบุคคลโดยท่ัวไป ใหตระนักถึงความสำคัญของการอยู

รวมกัน 

5. ทุกองค์กรท่ีเข้ามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนเข้มแข็งเพ่ือเศรษฐกิจฐานราก 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. รัฐควรกำหนดนโยบาย สวัสดิการชุมชนใหชัดเจนและเปนสากล 

2. รัฐควรเนนการพัฒนาความรูท่ีเก่ียวข้องกับการผลิตสินค้าและการจัดการการตลาดชุมชน 

3. รัฐควรรณรงค์ การลด ละ เลิก อบายมุขทุกอยางเพ่ือคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรมีการศึกษาการมีสวนรวมของของคนในชุมชนเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน 

2. ควรศึกษาผลกระทบของสภาวะการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ท่ีมีตอวิถีชีวิตและวัฒนธรรมความเปนอยู

ของคนในชุมชนตำบลหวยยาง อำเภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
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บทคัดยอ 

ปจจุบันประเทศไทยยังไมมีกฎหมายเพ่ือคุ้มครองแรงงานทำงานในเวลากลางคืน เปนการเฉพาะ จึงทำให

แรงงานกลางคืนซ่ึงตองทำงานท่ีกระทบตอสุขอนามัยไมไดรับการคุ้มครอง ท้ังท่ีองค์การแรงงานระหวางประเทศได

ตราอนุสัญญาฉบับท่ี 171 วาดวยแรงงานกลางคืน 1990 และข้อแนะฉบับท่ี 178 วาดวยแรงงานกลางคืน 1990 จึง

เห็นควรนำหลักการตามอนุสัญญาและข้อแนะดังกลาวมาเปนแนวทางปรับปรุงกฎหมายไทย ในการคุ้มครองแรงงาน

กลางคืนในสวนเวลาทำงานปกติ ค่าจ้าง มาตรการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสวัสดิการ 
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Abstract 

Currently, Thailand does not have specific law dealing with measures for the protection of 

night workers resulting in those workers whose work may affect their health do not have 

protection. The International Labour Organization has adopted  Night Work Convention, 

No.171,1990 and Night Work Recommendation No.178, 1990 establishing the rights of night 

workers. The study concludes that the principles of the Convention and the Recommendation 

should be applied to improve Thai laws for the protection of night workers in normal working time, 

wages, safety, occupational health and welfare. 
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ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

การทำงานในเวลากลางคืนมีรูปแบบการทำงานท่ีไมสอดคลองกับรูปแบบการดำรงชีวิตของมนุษยในปจจุบัน

ท่ีดำรงชีวิตในช่วงกลางวัน การทำงานในเวลากลางคืนจึงทำใหแรงงานพักผอนไดนอยลงและกระทบตอสุขภาพของ

แรงงานได อาจก่อใหเกิดความไมปลอดภัยในการเดินทางไปทำงาน รวมท้ังสวัสดิการ การฝกอบรม และกิจกรรมท่ี

นายจ้างจัดใหแก่ลูกจ้างมักเปนมุงเนนในช่วงเวลากลางวัน เช่น การจัดอบรมสัมมนา การจัดกิจกรรมสันทนาการ และ

การจัดใหมีหมอมารักษาพยาบาลหรือตรวจสุขภาพ ก็มักทำในช่วงเวลากลางวัน ทำใหแรงงานในช่วงกลางคืนขาดสิทธิ

ประโยชนไป 

จากปญหาข้างตนทำใหองค์การแรงงานระหวางประเทศตระหนักถึงและไดวางมาตรฐานแรงงานสากลไวเปน

อนุสัญญาฉบับท่ี 171 วาดวยแรงงานกลางคืน 1990 (C171 - Night Work Convention, 1990 (No. 171) และ       

ข้อแนะฉบับท่ี 178 วาดวยแรงงานกลางคืน 1990 (R178 - Night Work Recommendation, 1990) 

สำหรับการคุ้มครองการทำงานในเวลากลางคืนในประเทศไทยน้ัน ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 

2541 ไมมีบทบัญญัติท่ีเก่ียวกับการคุ้มครองแรงงานในเวลากลางคืนเปนการเฉพาะ แตจะมุงเนนไปท่ีแรงงานหญิงและ

แรงงานเด็ก โดยมีวัตถุประสงค์ในการคุ้มครองแตกตางกันสองประการ คือ (1) การคุ้มครองความปลอดภัยของ

แรงงานหญิงท่ีเก่ียวกับการเดินทางและการทำงานในช่วงกลางคืน โดยใหรัฐมีอำนาจเปล่ียนแปลงเวลาทำงานของ

แรงงานหญิงท่ีทำงานในเวลา 24 นากา ถึงเวลา 6 นากาได และ (2) การคุ้มครองสุขภาพของแรงงานหญิงมีครรภ

และแรงงานเด็ก โดยหามแรงงานหญิงมีครรภและแรงงานเด็กทำงานเวลา 22 นากา ถึงเวลา 6 นากา เพ่ือใหหญิง

มีครรภและเด็กไดพักผอนอยางเพียงพอ 

การท่ีพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีการคุ้มครองแรงงานหญิงและเด็กท่ีทำงานในเวลา

กลางคืน แตพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มิไดมีบทบัญญัติคุ้มครองแรงงานท่ีตองทำงานในเวลา

กลางคืนเปนการเฉพาะ ทำใหแรงงานในช่วงกลางคืนไมมีการคุ้มครองดานสุขภาพ ขาดสวัสดิการและกิจกรรมตาง ๆ 

ท่ีนายจ้างมุงเนนจัดใหในช่วงเลางวัน ซ่ึงอาจสงผลเสียตอสุขภาพของแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืน และการปฏิบัติ

ตอแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางวันและกลางคืนไมแตกตางกันน้ันยอมไมเปนธรรมตอแรงงานท่ีทำงานในเวลา

กลางคืน 

จึงตองศึกษาอนุสัญญาฉบับท่ี 171 วาดวยแรงงานกลางคืน 1990 (C171 - Night Work Convention, 

1990 (No. 171) และข้อแนะฉบับท่ี 178 วาดวยแรงงานกลางคืน 1990 (R178 - Night Work Recommendation, 

1990) เพ่ือนำมาเปนแนวทางในการพัฒนากฎหมายแรงงาน ในการคุ้มครองแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืนใหมี

ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน รวมท้ังเปนแนวทางเพ่ือท่ีประเทศไทยจะรับรองอนุสัญญาและข้อแนะ ฉบับดังกลาวดวยหาก

มาตรฐานการคุ้มครองแรงงานประเทศไทยสอดคลองกับอนุสัญญาและข้อแนะดังกลาวแลว 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการคุ้มครองแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืนในประเทศไทย 

2. เพ่ือศึกษามาตรฐานการคุ้มครองแรงงานระหวางประเทศสำหรับแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืน 

3. เพ่ือพัฒนามาตรฐานการคุ้มครองแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืนในประเทศไทย 
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ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

1. ทำใหทราบแนวทางการคุ้มครองแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืนของประเทศไทยในปจจุบัน 

2. ทำใหทราบถึงมาตรฐานการคุ้มครองแรงงานระหวางประเทศสำหรับแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืน 

3. ทำใหไดแนวทางในการพัฒนามาตรฐานการคุ้มครองแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืนสำหรับประเทศไทย

ท่ีสอดคลองกับมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ 

 

กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

 

 

 

 

 

ภาพ 1  กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเอกสาร (Document Research) โดยการรวบรวม ศึกษาและวิเคราะหข้อมูลจาก

กฎหมายไทยและตางประเทศ หนังสือ และบทความทางกฎหมายท่ีเก่ียวกับแรงงาน ขอบเขตของการวิจัยมุง

ศึกษาวิจัยกฎหมายแรงงานของประเทศไทยและอนุสัญญาท่ีเก่ียวข้อง 

 

ผลการวิจัย 

1. การคุ้มครองแรงงานกลางคืนในประเทศไทย 

การทำงานในเวลากลางคืนของประเทศไทยอยูภายใตพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซ่ึงไม

มีการคุ้มครองแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืนแตกตางจากแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางวันไวเปนพิเศษ สำหรับ

แรงงานชาย แตในสวนแรงงานหญิง แรงงานหญิงมีครรภ และแรงงานเด็กน้ันมีการคุ้มครองตามพระราชบัญญัติ

คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เฉพาะดานความปลอดภัย และสุขภาพอนามัย ดังน้ี 

1.1 แรงงานชาย 

แรงงานชายในประเทศไทยไมมีการคุ้มครองแรงงานท่ีตองทำงานกลางคืนเปนพิเศษ จึงอยูภายใต

การคุ้มครองช่ัวโมงทำงาน 8 ช่ัวโมง เวลาพัก 1 ช่ัวโมง เช่นเดียวแรงงานช่วงกลางวัน 

1.2 แรงงานหญิง 

1.2.1 แรงงานหญิงในเวลากลางคืน 

โดยหลักแลว นายจ้างสามารถใหลูกจ้างหญิงทำงานในเวลาใดก็ได ตามแตท่ีนายจ้างส่ังหรือ

นายจ้างและลูกจ้างตกลงกัน อยางไรก็ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 40 ไดใหอำนาจอธิบดี

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานเปล่ียนเวลาทำงานของแรงงานหญิงไดหากพนักงานตรวจแรงงานเห็นวางานน้ัน

อาจเปนอันตรายตอสุขภาพและความปลอดภัยของหญิง 

มาตรฐานการคุ้มครองแรงงาน 

ระหวางประเทศ 

แนวทางพัฒนาการคุ้มครองแรงงาน 

ที่ทำงานในเวลากลางคืน 
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เม่ืออธิบดีหรือผูซ่ึงอธิบดีมอบหมายไดรับทราบรายงานของพนักงานตรวจแรงงานแลว อธิบดี

หรือผูซ่ึงอธิบดีมอบหมายมีอำนาจพิจารณาและมีคำส่ังใหนายจ้างเปล่ียนเวลาทำงาน หรือลดช่ัวโมงทำงานไดตามท่ี

เห็นสมควร ซ่ึงนายจ้างตองปฏิบัติตามคำส่ังดังกลาว มิฉะน้ันจะไดรับโทษจำคุกไมเกินหกเดือน หรือปรับไมเกินหน่ึง

แสนบาท หรือท้ังจำท้ังปรับตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 144 วรรคหน่ึง 

1.2.2 แรงงานหญิงมีครรภในเวลากลางคืน 

ขณะท่ีหญิงต้ังครรภน้ันเปนช่วงเวลาท่ีสำคัญในชีวิตของหญิงและลูกท่ีกำลังจะเกิดมา ดังน้ัน

ในระหวางต้ังครรภ กฎหมายจึงตองกำหนดมาตรการเพ่ือคุ้มครองหญิงท่ีต้ังครรภ เช่น การหามทำงานบางประเภทท่ี

อันตรายตอการต้ังครรภ การหามทำงานลวงเวลา ทำงานในวันหยุด และเพ่ือใหหญิงมีครรภมีการพักผอนท่ีเพียงพอจึง

หามลูกจ้างหญิงมีครรภทำงานเวลา 22 นากา ถึงเวลา 6 นากา ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

มาตรา 39/1 

ท้ังน้ีมีข้อสังเกตวามาตรา 39/1 วรรคสองจะยกเวนใหแรงงานหญิงมีครรภในตำแหนง

ผูบริหาร งานวิชาการ งานธุรการ หรืองานเก่ียวกับการเงินหรือบัญชี ทำงานลวงเวลาในวันทำงานได แตข้อยกเวนน้ีไม

ใช้กับการหามทำงานในเวลากลางคืนช่วงเวลา 22 นากา ถึงเวลา 6 นากา จึงแสดงใหเห็นเจตนารมณของกฎหมาย

ท่ีมุงเนนใหแรงงานหญิงมีครรภพักผอน จึงหามทำงานในเวลา 22 นากา ถึงเวลา 6 นากา อยางเครงครัด 

1.3 แรงงานเด็ก 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 47หามมิใหนายจ้างใหลูกจ้างซ่ึงเปนเด็กอายุต่ำ

กวาสิบแปดปทำงานในระหวางเวลา 22 นากา ถึงเวลา 6 นากา 

ข้อยกเวนใหลูกจ้างสามารถทำงานระหวางเวลา 22 ถึงเวลา 6 นากา คือ (1) ไดรับอนุญาตเปน

หนังสือจากอธิบดี (2) กรณีการจ้างงานลูกจ้างเด็กเปนผูแสดงภาพยนตรละครหรือการแสดงอยางอ่ืนท่ีคลายคลึงกัน 

นายจ้างสามารถใหลูกจ้างเด็กทำงานในระหวางเวลา 22 นากา ถึงเวลา 6 นากา ได แตนายจ้างตองจัดใหลูกจ้างซ่ึง

เปนเด็กน้ันไดพักผอนตามสมควร 

2. การคุ้มครองแรงงานกลางคืนตามอนุสัญญาและข้อแนะขององค์การแรงงานระหวางประเทศ 

องค์การแรงงานระหวางประเทศ เปนองค์กรระหวางประเทศท่ีมีหนาท่ีดูแลเร่ืองแรงงานและจัดทำ

มาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ โดยทำการตราอนุสัญญาและข้อแนะข้ึนตามความเห็นชอบของท่ีประชุมใหญ

องค์การแรงงานระหวางประเทศ ซ่ึงประเทศสมาชิกมีพันธะท่ีจะตองปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศตาม

ธรรมนูญขององค์การแรงงานระหวางประเทศ ซ่ึงในดานมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศมีข้อผูกพันซ่ึงตองปฏิบัติ

ตามอยู คือ ประเทศสมาชิกจะตองนำมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ ซ่ึงตราข้ึนในการประชุมใหญขององค์การฯ 

ในแตละสมัย เสนอตอเจ้าหนาท่ีผูทรงอำนาจของประเทศตนเพ่ือรับทราบ และประเทศสมาชิกจะตองรายงานการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ ซ่ึงประเทศตนไดใหสัตยาบันตอองค์การแรงงานระหวางประเทศ       

ทุกระยะตามท่ีองค์การแรงงานระหวางประเทศกำหนดหรือรองขอ (ILO, 2020) 

องค์การแรงงานระหวางประเทศถือเปนหน่ึงในองค์การท่ีเก่าแก่ของสหประชาชาติ และมีประวัติการ

ดำเนินท่ียาวนาน ในการพิทักษรักษาสิทธิของลูกจ้างท่ัวโลก สำหรับประเทศไทยน้ัน ประเทศไทยเปนสมาชิกก่อต้ังของ

องค์การแรงงานระหวางประเทศ ต้ังแตป 2462 และตอมาองค์การแรงงานระหวางประเทศไดเข้ามาต้ังสำนักงาน

ภูมิภาคเอเชียแปซิฟก ข้ึนในประเทศไทยเม่ือป 2510 
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การวางมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศของ องค์การแรงงานระหวางประเทศจะทำในรูปแบบของ

อนุสัญญา และข้อแนะ โดยอนุสัญญาจะเปนมาตรฐานแรงงานหลัก สวนข้อแนะจะเปนสวนเสริมท่ีทำใหการปฏิบัติ

ตามอนุสัญญามีประสิทธิภาพมากข้ึน ในรับรองประเทศสมาชิกจะรับรองเฉพาะอนุสัญญาหรือข้อแนะก็ได 

สำหรับอนุสัญญาและข้อแนะขององค์การแรงงานระหวางประเทศเก่ียวกับแรงงานกลางคืนน้ัน ประเทศ

ไทยยังไมใหสัตยาบันอนุสัญญาหรือข้อแนะท่ีเก่ียวกับแรงงานกลางคืน 

ในสวนการคุ้มครองแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืน องค์การแรงงานระหวางประเทศไดจัดทำอนุสัญญา

และข้อแนะ ดังน้ี 

2.1 อนุสัญญาฉบับท่ี 171 วาดวยแรงงานกลางคืน 1990 

อนุสัญญาฉบับท่ี 171 วาดวยแรงงานกลางคืน 1990 (C171 - Night Work Convention, 1990 

(No. 171) เปนอนุสัญญาท่ีมุงเนนในการสรางมาตรการคุ้มครองแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืนใหปลอดภัยมากท่ีสุด 

(ILO, 1990) ดังน้ี 

2.1.1 ความหมายของงานกลางคืน 

งานกลางคืนหมายถึงงานท้ังหมดท่ีดำเนินการในช่วงเวลาไมนอยกวาเจ็ดช่ัวโมง (แตกตางจาก

วันเวลาทำงานปกติในช่วงกลางวัน ท่ีทำงานวันละไมเกิน 8 ช่ัวโมง) ติดตอกันซ่ึงรวมถึงช่วงเวลาต้ังแตเท่ียงคืนถึง 5 

นากา ซ่ึงจะไดรับการกำหนดโดยหนวยงานท่ีมีอำนาจหลังจากปรึกษาองค์กรนายจ้างและองค์กรแรงงงาน หรือโดย

ข้อตกลงรวมกัน 

2.1.2 ความหมายของแรงงานทำงานกลางคืน 

แรงงานทำงานกลางคืนหมายถึงลูกจ้างท่ีตองทำงานในเวลากลางคืนเปนเวลาท่ีเกินขีดจำกัด 

2.1.3 ข้อยกเวนของอนุสัญญา 

ตามอนุสัญญาข้อ 2 ไดกำหนดข้อยกเวนไววา อนุสัญญาใหใช้กับบุคคลท่ีมีงานทำทุกคน

ยกเวนแรงงานในภาคเกษตรกรรมการ เล้ียงสัตว การประมง การขนสงทางทะเลและการเดินเรือภายในประเทศ 

2.1.4 การกำหนดมาตรการคุ้มครองแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืน 

ตามอนุสัญญาข้อ 3 กำหนดใหมีมาตรการคุ้มครองแรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืน เพ่ือ

คุ้มครองสุขภาพ สังคม และโอกาสในความก้าวหนาในอาชีพของแรงงาน 

2.1.5 การประเมินสุขภาพก่อนทำงาน 

ตามอนุสัญญาข้อ 4 กำหนดใหแรงงานมีสิทธิไดรับการประเมินสุขภาพโดยไมเสียค่าใช้จ่าย

และรับคำแนะนำเก่ียวกับวิธีลดหรือหลีกเล่ียงปญหาสุขภาพท่ีเก่ียวข้องกับการทำงาน 

(ก) ก่อนเปนแรงงานทำงานกลางคืน 

(ข) ในช่วงเวลาปกติระหวางการทำงานกลางคืน 

(ค) หากประสบปญหาสุขภาพในระหวางการทำงานกลางคืนซ่ึงไมไดเกิดจากปจจัยอ่ืน

นอกเหนือจากการทำงานกลางคืน 

2.1.6 ส่ิงอำนวยความสะดวกในการทำงานเวลากลางคืน 

ตามอนุสัญญาข้อ 5 กำหนดใหจะตองมีส่ิงอำนวยความสะดวกในการปฐมพยาบาลท่ี

เหมาะสมสำหรับแรงงานท่ีทำงานกลางคืนรวมถึงการเตรียมการเพ่ือนำแรงงานไปยังสถานพยาบาลไดอยางรวดเร็ว 
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2.1.7 การเปล่ียนเวลาทำงาน 

ตามอนุสัญญาข้อ 6 แรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืนท่ีไดรับการรับรองดวยเหตุผลดาน

สุขภาพวาไมเหมาะสมสำหรับงานกลางคืนจะถูกยายไปทำงานท่ีคลายคลึงกันในช่วงเวลาท่ีสามารถทำได 

แรงงานท่ีทำงานในเวลากลางคืนท่ีไดรับการรับรองวาไมเหมาะสมสำหรับการทำงานกลางคืน

ช่ัวคราวจะไดรับความคุ้มครองในการเลิกจ้างหรือบอกกลาวลวงหนาเลิกจ้างเช่นเดียวกับแรงงานอ่ืน ๆ ท่ีถูกขัดขวาง

ไมใหทำงานดวยเหตุผลดานสุขภาพ 

ท้ังน้ีตามข้อ 10 การจัดตารางการทำงานกลางคืน นายจ้างตองปรึกษาสหภาพแรงงานก่อน

เพ่ือปรับใหเข้ากับสถานประกอบการและบุคลากรไดดีท่ีสุดตลอดจน มาตรการดานอาชีวะอนามัยและบริการทาง

สังคมท่ีจำเปน 

2.1.8 สิทธิของแรงงานหญิงมีครรภท่ีทำงานกลางคืน 

ตามอนุสัญญาข้อ 7 กำหนดใหแรงงานหญิงมีครรภมีสิทธิ ดังน้ี 

(ก) สิทธิเลือกทำงานกลางคืนหรือไมก็ไดตามเง่ือนไข คือ 

ก่อนวันท่ีคาดวาจะคลอดบุตรแปดสัปดาหและหลังการคลอดบุตรเปนเวลาอยางนอยสิบ

หกสัปดาห 

ช่วงเวลานอกเหนือจากน้ีตองมีใบรับรองแพทยระบุวาจำเปนตอสุขภาพของแมหรือเด็ก: 

(ข) แรงงานหญิงจะไมถูกเลิกจ้างดวยเหตุการณต้ังครรภหรือการคลอดบุตร 

ระหวางต้ังครรภ รายไดของคนงานหญิงจะตองรักษาไวในระดับท่ีเพียงพอสำหรับการดูแล

ตัวเองและลูกตามมาตรฐานการครองชีพท่ีเหมาะสม  

2.1.9 ค่าตอบแทนแรงงานกลางคืน 

ตามอนุสัญญา ข้อ 8 ค่าตอบแทนสำหรับแรงงานทำงานกลางคืนจะตองตระหนักถึงลักษณะ

ของงานกลางคืน 

2.2 ข้อแนะฉบับท่ี 178 วาดวยแรงงานกลางคืน 1990 (R178 - Night Work Recommendation, 

1990) 

ข้อแนะฉบับท่ี 178 วาดวยแรงงานกลางคืน ไดวางหลักไวตามน้ี (ILO, 1991) 

2.2.1 นิยาม 

งานกลางคืนหมายถึงงานท้ังหมดท่ีดำเนินการในช่วงเวลาไมนอยกวาเจ็ดช่ัวโมงติดตอกันต้ังแต

เท่ียงคืนถึง 05.00 น. ซ่ึงจะไดรับการกำหนดโดยรัฐหลังจากปรึกษาองค์กรนายจ้างและลูกจ้างแลวหรือโดยข้อตกลง

รวมกัน 

แรงงานทำงานกลางคืน หมายถึง ลูกจ้างท่ีตองทำงานกลางคืนเกินขีดจำกีดของรางกาย โดย

ขีดจำกัดกำหนดโดยรัฐหลังจากปรึกษาองค์กรนายจ้างและลูกจ้างแลวหรือโดยข้อตกลงรวมกัน 

2.2.2 การยกเวนแรงงานบางประเภท 

ข้อแนะน้ีใช้กับผูมีงานทำทุกคนยกเวนผูท่ีทำงานในภาคการเกษตร การเล้ียงสัตว การประมง 

การขนสงทางทะเล และการเดินเรือภายในประเทศ 

2.2.3 ช่ัวโมงการทำงานและระยะเวลาพักผอน 

ข้อแนะข้อ 4 กำหนดช่ัวโมงการทำงานปกติและเวลาพัก 
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ช่ัวโมงการทำงานปกติของคนงานกลางคืนไมควรเกินแปดช่ัวโมง ในเวลาทำงานปกติน้ันไมนับ

รวมเวลาพัก 

ช่ัวโมงการทำงานปกติของคนงานกลางคืนควรจะนอยกวาคนงานท่ีทำงานเดียวกัน และ

คนงานกลางคืนควรไดรับประโยชนอยางนอยในระดับเดียวกับคนงานคนอ่ืน ๆ จากมาตรการท่ัวไปในการลดช่ัวโมง

ทำงานปกติประจำสัปดาหและเพ่ิมวันลา 

ข้อแนะข้อ 7 ควรจัดเวลาพักใหเหมาะกับเวลาทำงานกลางคืนใหมากท่ีสุด 

2.2.4 การทำงานลวงเวลา 

ข้อแนะข้อ 5 การทำงานเวลากลางคืนควรหลีกเล่ียงการทำงานลวงเวลาใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะ

ทำได 

ในงานอันตรายหรืองานท่ีก่อใหเกิดความเครียดทางรางกายหรือจิตใจอยางหนักไมควรทำงาน

ลวงเวลาโดยคนงานกลางคืนยกเวนในกรณีท่ีเกิดเหตุสุดวิสัยหรือมีเหตุจำเปน 

2.2.5 งานกะกับงานกลางคืน 

ข้อแนะข้อ 6 งานกะน้ันไมควรจัดกะเต็มเวลาติดตอกันสองคร้ังยกเวนในกรณีท่ีเกิดเหตุ

สุดวิสัยหรือมีเหตุจำเปน 

งานกะน้ันควรหางกันอยางนอย 11 ช่ัวโมง 

2.2.6 ค่าจ้างแรงงานท่ีทำงานเวลากลางคืน 

ข้อแนะข้อ 8 งานกลางคืนโดยท่ัวไปควรใหค่าจ้างท่ีเหมาะสม โดยเพ่ิมเติมจากค่าจ้างท่ีจ่าย

สำหรับงานเดียวกันในระหวางวันและ (ก) ควรเคารพหลักความเทาเทียมกันสำหรับชายและหญิงสำหรับงานเดียวกัน

หรือสำหรับงานท่ีมีมูลค่าเทากัน (ข) หากจ่ายเทากับเวลากลางวันใหลดเวลาทำงานกลางคืนลง 

ข้อแนะข้อ 9 อัตราค่าจ้างแรงงานกลางคืน ควรนำไปใช้คำนวณค่าทำงานในวันหยุด รวมท้ัง

เงินสมทบและผลประโยชนประกันสังคม 

2.2.7 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

นายจ้างและสหภาพแรงงานควรปรึกษากันเพ่ือจัดระเบียบดานอาชีวอนามัยในสถานท่ีทำงาน

เก่ียวกับการทำงานกลางคืนในรูปแบบตาง ๆ 

งานท่ีมอบหมายใหคนทำงานกลางคืนควรพิจารณาถึงลักษณะของงานกลางคืนและ

ผลกระทบของปจจัยแวดลอมและรูปแบบของการจัดระเบียบงาน เช่น สารพิษ เสียง ความส่ันสะเทือน และระดับแสง

สวางและรูปแบบการทำงานท่ีเก่ียวกับความเครียดทางรางกายหรือจิตใจอยางหนัก และการทำงานควรหลีกเล่ียงหรือ

ลดผลกระทบสะสมจากปจจัยและรูปแบบการทำงานดังกลาว 

2.2.8 บริการทางสังคม 

ข้อแนะข้อ 13 กำหนดใหนายจ้างควรมีมาตรการเพ่ือช่วยเหลือคนงานกลางคืนในการเดินทาง

ระหวางท่ีพักอาศัยและท่ีทำงานเพ่ือหลีกเล่ียงหรือลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางและเพ่ือปรับปรุงความปลอดภัยในการ

เดินทางเวลากลางคืน มาตรการดังกลาวอาจรวมถึง (ก) การกำหนดเวลาเข้าและออกจากงานใหสอดคลองกับ

ตารางเวลาของบริการขนสงสาธารณะในทองถ่ิน (ข) จัดหาวิธีการขนสงคนงานกลางคืน กรณีไมมีบริการขนสง

สาธารณะ (ค) ช่วยเหลือคนงานกลางคืนในการจัดหาวิธีการขนสงท่ีเหมาะสม (ง) การจ่ายค่าเดินทางเพ่ิมเติม (จ) การ

สรางอาคารท่ีอยูอาศัยภายในระยะทางท่ีเหมาะสมจากสถานท่ีทำงาน 
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2.2.9 มาตรการปรับปรุงคุณภาพการพักผอนสำหรับคนทำงานกลางคืน 

ข้อแนะข้อท่ี 14 นายจ้างควรมีมาตรการปรับปรุงคุณภาพการพักผอนสำหรับคนทำงาน

กลางคืน มาตรการดังกลาวอาจรวมถึง (ก) การใหความช่วยเหลือคนงานกลางคืนในการปองกันเสียงรบกวนในท่ีอยู

อาศัยตามความเหมาะสม (ข) การออกแบบและจัดเตรียมอาคารท่ีอยูอาศัยเพ่ือลดระดับเสียงรบกวน 

2.2.10 ส่ิงอำนวยความสะดวกสำหรับแรงงานกลางคืน 

ข้อแนะข้อ 15 นายจ้างควรจัดใหมีส่ิงอำนวยความสะดวกในการพักผอนท่ีเหมาะสมกับ

แรงงานทำงานกลางคืนในสถานท่ีท่ีเหมาะสม 

2.2.11 อาหารและเคร่ืองด่ืม คนทำงานกลางคืน 

ข้อแนะข้อ 16 นายจ้างควรมีมาตรการเพ่ือใหคนงานกลางคืนไดรับอาหารและเคร่ืองด่ืม (ก) 

จัดใหมีอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีเหมาะสมสำหรับการบริโภคในเวลากลางคืนในสถานท่ีท่ีเหมาะสม (ข) การเข้าถึงส่ิง

อำนวยความสะดวกท่ีคนงานอาจเตรียมหรืออุนและรับประทานอาหารท่ีพวกเขานำมาในเวลากลางคืนในเวลา

กลางคืน 

2.2.12 การดูแลเด็ก 

ข้อแนะข้อ 17 นายจ้างควรจัดใหมีบริการสำหรับการดูแลเด็กเล็ก 

2.2.13 การจัดกิจการสงเสริมแรงงาน 

ข้อแนะข้อ 18 รัฐและนายจ้าง ควรคำนึงถึงข้อจำกัดของแรงงานกลางคืนท่ีจะไดรับ

มาตรการสงเสริมการฝกอบรมและการฝกอบรมใหมตลอดจนกิจกรรมทางวัฒนธรรมกีฬาหรือสันทนาการสำหรับ

คนงาน 

ท้ังน้ี ตามข้อแนะข้อ 22 กำหนดใหควรมีมาตรการตามความเหมาะสมเพ่ือใหคนทำงาน

กลางคืนไดรับสิทธิเช่นเดียวกับคนงานอ่ืนในการฝกอบรมรวมถึงการลาศึกษาท่ีไดรับค่าจ้าง 

2.2.14 สิทธิการเปล่ียนเวลาทำงานของแรงงานหญิงมีครรภ 

ข้อแนะข้อ 19 แรงงานหญิงมีครรภท่ีทำงานกลางคืนมีสิทธิขอเปล่ียนไปทำงานกลางวันได 

2.2.15 สิทธิประโยชนในการยายมาทำงานกลางวัน 

ข้อแนะข้อ 23 คนทำงานกลางคืนควรมีสิทธิประโยชนเพ่ิมเติม ดังน้ี 

(1) คนงานกลางคืนท่ีทำงานกลางคืนครบตามจำนวนปท่ีกำหนดควรไดรับการพิจารณาเปน

พิเศษเก่ียวกับตำแหนงงานวางสำหรับงานกลางวันท่ีพวกเขามีคุณสมบัติ 

(2) ควรเตรียมการถายโอนโดยอำนวยความสะดวกในการฝกอบรมคนงานกลางคืนในกรณีท่ี

จำเปนสำหรับงานท่ีทำตามปกติในเวลากลางวัน 

2.2.16 สิทธิในการเกษียณอายุก่อนกำหนด 

ข้อแนะข้อ 24 คนงานกลางคืนควรไดรับการพิจารณาเปนพิเศษเก่ียวกับโอกาสในการ

เกษียณอายุก่อนกำหนด 

2.2.17 การใหตัวแทนสหภาพแรงงานไปทำงานกลางคืน 

ข้อแนะข้อ 25 สหภาพแรงงานควรมีสวนรวมในการตัดสินใจเก่ียวกับการมอบหมายตัวแทน

สหภาพแรงงานไปทำงานกลางคืน 
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2.2.18 การใช้นวัตกรรม 

ข้อแนะข้อ 27 นายจ้างควรใช้ความไดเปรียบจากความก้าวหนาทางวิทยาศาสตรและทาง

เทคนิคและนวัตกรรมเพ่ือจำกัดการขอใหทำงานกลางคืน 

ข้อแนะข้อ 28 ควรมีการศึกษาผลกระทบและเก็บสถิติเก่ียวกับการทำงานกลางคืน 

3. การเปรียบเทียบระหวางมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศกับกฎหมายไทย 

จากการศึกษากฎหมายไทย อนุสัญญาและข้อแนะขององค์การแรงงานระหวางประเทศ พบวา มีความ

แตกตางกัน ดังน้ี 

 

ตาราง 1 

เปรียบเทียบระหวางมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศกับกฎหมายไทย 

มาตรฐานแรงงาน พระราชบัญญัติคุ้มครอง

แรงงาน พ.ศ. 2541 

อนุสัญญาฉบับที่ 171 วาดวย

แรงงานกลางคืน 1990 

ข้อแนะฉบับที่ 178 วาดวย

แรงงานกลางคืน 1990 

นิยามแรงงานทำงานกลางคืน ไมมี งานกลางคืนหมายถึงงาน

ทั้งหมดที่ดำเนินการใน

ช่วงเวลาไมนอยกวาเจ็ดชั่วโมง

ติดตอกันซึ่งรวมถึงช่วงเวลา

ตั้งแตเที่ยงคืนถึง 5 นากา 

งานกลางคืนหมายถึงงาน

ทั้งหมดที่ดำเนินการใน

ช่วงเวลาไมนอยกวาเจ็ดชั่วโมง

ติดตอกันซึ่งรวมถึงช่วงเวลา

ตั้งแตเที่ยงคืนถึง 5 นากา 

การคุ้มครองเวลาทำงาน ไมมี เนื่องจากถือวา การ

ทำงานกลางคืนไมแตกตางจาก

กลางวัน จึงมีชั่วโมงการ

ทำงานปกติไมเกิน 8 ชั่วโมง

ตอวัน 

7 ชั่วโมง 7 ชั่วโมง ทั้งนี้ ชั่วโมงการ

ทำงานปกติของคนงาน

กลางคืนควรจะนอยกวา

คนงานที่ทำงานเดียวกันในช่วง

กลางวัน 

และการทำงานเวลากลางคืน

ควรหลีกเลี่ยงการทำงาน

ลวงเวลา 

การประเมินสุขภาพ ไมมี มาตรา 4 แรงงานมีสิทธิไดรับ

การประเมินสุขภาพโดยไมเสีย

ค่าใช้จ่ายและรับคำแนะนำ

เกี่ยวกับวิธีลดหรือหลีกเลี่ยง

ปญหาสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับ

การทำงาน 

งานกลางคืนควรพิจารณาถึง

ปจจัย เช่น สารพิษ เสียง 

ความสั่นสะเทือน และระดับ

แสงสวางและรูปแบบการ

ทำงานทีเ่กี่ยวกับความเครียด

ทางรางกายหรือจิตใจอยาง

หนัก 

การเปลี่ยนชั่วโมงทำงาน อธิบดีกรมสวัสดิการและ

คุ้มครองแรงงานมีอำนาจ

เปลี่ยนเวลาทำงานของ

แรงงานหญิงไดหากพนักงาน

ตรวจแรงงานเห็นวางานนั้น

อาจเปนอันตรายตอสุขภาพ

และความปลอดภัยของหญิง 

มาตรา 6 แรงงานที่ทำงานใน

เวลากลางคืนที่ไดรับการ

รับรองดวยเหตุผลดานสุขภาพ

วาไมเหมาะสมสำหรับงาน

กลางคืนจะถูกยายไปทำงานที่

คลายคลึงกันในช่วงเวลาที่

สามารถทำได 

(1) คนงานกลางคืนที่ทำงาน

กลางคืนครบตามจำนวนปที่

กำหนดควรไดรับการพิจารณา

เปนพิเศษเกี่ยวกับตำแหนง

งานวางสำหรับงานกลางวนัที่

พวกเขามีคุณสมบัต ิ

(2) ควรเตรียมการถายโอน 
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ตาราง 1 (ตอ) 

มาตรฐานแรงงาน พระราชบัญญัติคุ้มครอง

แรงงาน พ.ศ. 2541 

อนุสัญญาฉบับที่ 171 วาดวย

แรงงานกลางคืน 1990 

ข้อแนะฉบับที่ 178 วาดวย

แรงงานกลางคืน 1990 

สิ่งอำนวยความสะดวก เช่นเดียวกับแรงงานกลางวัน มาตรา 5 นายจ้างจะตองจัด

ใหมีสิ่งอำนวยความสะดวกใน

การปฐมพยาบาลที่เหมาะสม

สำหรับแรงงานที่ทำงาน

กลางคืนรวมถึงการนำสง

สถานพยาบาล 

นายจ้างควรจัดใหมีสิ่งอำนวย

ความสะดวกในการพักผอนที่

เหมาะสมกับแรงงานทำงาน

กลางคืนในสถานที่ที่เหมาะสม 

การจัดตารางการทำงานควร

ใหสอดคลองกับการเดินทาง

ของลกูจ้าง หรือนายจ้างอาจ

จัดรถรับสง 

การคุ้มครองหญิงมีครรภ หามลูกจ้างหญิงมีครรภทำงาน

เวลา 22 นากา ถึงเวลา 6 

นากา 

(คุ้มครองก่อนคลอดบุตร 

แตไมคุ้มครองหลังคลอดบุตร) 

มาตรา 7 แรงงานหญิงมีครรภ

มีสิทธิเลือกทำงานกลางคืน

หรือไมก็ไดตามเงื่อนไข คือ 

ก่อนวันที่คาดวาจะคลอดบุตร

แปดสัปดาหและหลังการ

คลอดบุตรเปนเวลาอยางนอย

สิบหกสัปดาห 

แรงงานหญิงมีครรภที่ทำงาน

กลางคืนมีสทิธิขอเปลี่ยนไป

ทำงานกลางวันได 

ค่าจ้าง ไมแตกตางจากแรงงาน

กลางวัน 

มาตรา 8 ค่าตอบแทนสำหรับ

แรงงานทำงานกลางคืนจะตอง

ตระหนักถึงลักษณะของงาน

กลางคืน 

งานกลางคืนควรมีค่าจ้าง

มากกวาเวลากลางวัน หากได

ค่าจ้างเทากันตองลดเวลา

ทำงานลง 

ค่าจ้างการทำงานกลางคืนตอง

นำไปคำนวณสิทธิประโยชน

ทางกฎหมาย 

สวัสดิการ ไมมี มาตรา 9 และมาตรา 10

นายจ้างตองจัดมาตรการดาน

อาชีวอนามัยและบริการทาง

สังคมที่จำเปนแก่ลูกจ้างที่

ทำงานกลางคืนและเหมาะสม

กับคนทำงานกลางคืน โดย

ผานการปรึกษาหารือกับ

ตัวแทนลูกจ้าง 

ข้อ 16 นายจ้างควรจัดใหมี

อาหารและเครื่องดื่มที่

เหมาะสมสำหรับการบริโภค

ในเวลากลางคืน 

ข้อ 17 นายจ้างควรจัดบริการ

ดูแลเด็กเล็ก  

ข้อ 18 รัฐและนายจ้าง ควรจัด

มาตรการฝกอบรม กีฬาหรือ

สันทนาการ 

ข้อ 24 คนงานกลางคืนควร

ไดรับการพิจารณาในการ

เกษียณอายุก่อนกำหนด 
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3.1 ข้อดีของการปรับปรุงกฎหมายไทยใหสอดคลองกับมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ 

การปรับปรุงกฎหมายไทยใหสอดคลองกับมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศมีข้อดี ดังน้ี 

3.1.1 ทำใหแรงงานไทยไดรับการคุ้มครองเทียบเทาแรงงานประเทศท่ีพัฒนาแลว 

3.1.2 การคุ้มครองแรงงานกลางคืน ทำใหมาตรฐานความปลอดภัยในการทำงาน อาชีว อนามัยของ

แรงงานไทยสูงข้ึน 

3.1.3 ทำใหแรงงานไทยท่ีทำงานช่วงกลางคืนไดรับการปฏิบัติท่ีเทาเทียมกับแรงงานในช่วงเวลา

กลางวัน 

3.2 ข้อเสียของการปรับปรุงกฎหมายไทยใหสอดคลองกับมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ 

การปรับปรุงกฎหมายไทยใหสอดคลองกับมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศมีข้อเสีย ดังน้ี 

3.2.1 การเพ่ิมมาตรฐานการคุ้มครองแรงงานกลางคืน ทำใหนายจ้างตองแบกรับตนทุนท่ีสูงข้ึน 

3.2.2 ผลกระทบจากตนทุนท่ีสูงข้ึนในการคุ้มครองแรงงานกลางคืน อาจทำใหนายจ้างลดการจ้าง

งานแรงงานกลางคืนในช่วงเศรษฐกิจตกต่ำ ซ่ึงสงผลใหลูกจ้างแรงงานกลางคืนตองถูกเลิกจ้างได 

3.3 การคุ้มครองแรงงานกลางคืนในตางประเทศ 

3.3.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 

ตามกฎหมายมาตรฐานแรงงานแรงงาน (The Fair Labor Standards Act (FLSA)) ซ่ึงเปน

กฎหมายท่ีกำหนดค่าจ้างข้ันต่ำในการจ้างงาน ไดกำหนดใหแรงงานกลางคืนไดรับค่าจ้าง 1.5 เทาของแรงงานในช่วง

กลางวัน หากทำงานในช่วงกลางคืนเกิน 40 ช่ัวโมงตอสัปดาห (U.S. Department of Labor, 2022) 

3.3.2 สหภาพยุโรป 

ตามกฎหมายสหภาพยุโรป 2003/88/EC of 4 November 2003 ไดกำหนดนิยาม 

คนทำงานกลางคืน วา คนทำงานใดๆ ก็ตามท่ีทำงานในช่วงเวลากลางคืนอยางนอยสามช่ัวโมงของเวลาทำงานทุกวัน

ตามปกติ และเวลากลางคืน คือ ช่วงเวลา ๗ ช่ัวโมง ซ่ึงตองรวมเวลาต้ังแต 24 นากา ถึง 5 นากา การคุ้มครอง

แรงงานกลางคืนมีข้ึนเพ่ือลดอุบัติเหตุในการทำงานกลางคืน (Eurofound, 2022) 

การทำงานเวลากลางคืน หามทำเกิน 8 ช่ัวโมงตอวัน ท้ังน้ี งานท่ีมีความเครียดสูงหรือมีโอกาส

ประสบอันตรายสูงจะตองไดรับการคุ้มครองโดยกฎหมายหรือข้อปฏิบัติท่ีกำหนดข้ึนจากฝายนายจ้างและลูกจ้าง 

คนงานท่ีทำงานในช่วงกลางคืนจะตองไดรับการตรวจสุขภาพฟรี หากงานในช่วงกลางคืนมี

ผลกระทบตอสุขภาพจะตองใหโอกาสยายงานไปทำงานในช่วงกลางวัน 

4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

งานวิจัยท่ีไดศึกษาเก่ียวกับแรงงานกลางคืน ซ่ึงผูเขียนนำมาวิเคราะห มีดังน้ี 

4.1 ปญหาการคุ้มครองสิทธิแรงงานกลางคืนตามอนุสัญญาวาดวยการทำงานกลางคืน ค.ศ. 1990: ศึกษา

เฉพาะกรณีประเทศไทย (พนิดา ตีรกาญจนา, 2561) 

งานวิจัยน้ี ไดค้นพบวา (ก) ควรออกกฎหมายเพ่ือคุ้มครองแรงงานกลางคืนเปนกฎกระทรวงท่ีออก

ภายใตพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เปนกฎกระทรวงวาดวยการทำงานกลางคืน โดยกำหนดใหงาน

กลางคืน หมายถึง งานทุกประเภทท่ีกระทำติดตอกันอยางนอย 7 ช่ัวโมง และกระทำในช่วงเวลา 24.00 นากา ถึง 

05.00 นากา สวนแรงงานกลางคืน หมายถึง ลูกจ้างท่ีทำงานในช่วงระยะเวลาของงานกลางคืน และทำงานใน

ช่วงเวลางานกลางคืน อยางนอย 2 ช่ัวโมง ยกเวน ลูกจ้างในงานเกษตรกรรม งานปศุสัตว งานประมง งานขนสงทาง
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เรือ และงานเดินเรือภายในประเทศ” (ข) หากลูกจ้างทำงานกลางคืนและพนักงานตรวจแรงงานเห็นวางานน้ันอาจเปน

อันตรายตอสุขภาพและความปลอดภัยของแรงงานกลางคืนน้ัน ใหพนักงานตรวจแรงงานรายงานตออธิบดีเพ่ือ

เปล่ียนแปลงเวลาทำงาน (ค) ค่าจ้างแรงงานกลางคืน หมายความวา ค่าจ้างตามกฎหมายวาดวยการคุ้มครองแรงงาน

และใหมีอัตราท่ีสูงกวาค่าจ้างของแรงงานกลางวันโดยตองไมนอยกวารอยละ 15 ของค่าจ้าง (ง) แรงงานกลางคืนท่ีมี

ปญหาทางสุขภาพ และแพทยไดรับรองแลววาไมเหมาะสมท่ีจะทำงานกลางคืนเปนระยะเวลาไมเกิน 3 เดือน หามมิให

นายจ้างเลิกจ้างแรงงานกลางคืนเพราะเหตุปญหาดานสุขภาพ โดยใหแรงงานกลางคืนยายไปทำงานในลักษณะ

เดียวกันท่ีเห็นวาเหมาะสมและไดรับค่าจ้างหรือสิทธิประโยชนอ่ืนใดในอัตราเทียบเทาหรือไมต่ำกวางานในลักษณะเดิม 

4.2 ปญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการบังคับใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541: ศึกษาเฉพาะ

การใช้แรงงานหญิงในอำเภอเมืองนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช (ณิชชา ย่ิงนคร, 2019) 

งานวิจัยน้ีศึกษาการคุ้มครองแรงงานหญิงเปนหลัก ซ่ึงมีสวนของแรงงานหญิงท่ีทำงานกลางคืนพบวา

จะตองมีการคุ้มครองใหแรงงานหญิงท่ีทำงานกลางคืนขอเปล่ียนแปลงเวลาทำงานไดโดยพนักงานตรวจแรงงานมีคำส่ัง

แตไมตองใหอธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานอนุมัติคำส่ัง และแรงงานหญิงมีครรภควรทำงานในเวลากลางคืน

ได หากแพทยรับรองวาไมเปนอัตรายตอครรภ 

4.3 การวิเคราะหการทบทวนการวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

ผูเขียนไมเห็นดวยงานวิจัยเร่ือง ปญหาการคุ้มครองสิทธิแรงงานกลางคืนตามอนุสัญญาวาดวยการ

ทำงานกลางคืน ค.ศ. 1990 : ศึกษาเฉพาะกรณีประเทศไทย ในสวนนิยามคำวา แรงงานกลางคืน ของวิจัยน้ีเพราะไม

สอดคลองกับอนุสัญญา ฉบับท่ี 171 และไมเห็นดวยในการปรับเปล่ียนวันเวลาทำงานของแรงงานท่ีตองใหอธิบดี

ปรับเปล่ียนเพราะไมสอดคลองกับอนุสัญญา ฉบับท่ี 171 รวมท้ังไมเห็นดวยในการกำหนดอัตราค่าจ้างแรงงาน

กลางคืนมากกวาแรงงานกลางวันรอยละ 15 ในอัตราคงท่ี เพราะไมสอดคลองกับหลักการกำหนดค่าจ้างตามแตละ

ตำแหนง กิจการ และเศรษฐกิจ และไมสอดคลองกับหลักอิสระในการทำสัญญาท่ีนายจ้างและลูกจ้างแตละประเภท

กิจการควรตกลงกันไดอยางอิสระ ผูเขียนจึงเห็นควรบัญญัติเปนเพียงหลักการคราว ๆ ใหสอดคลองกับอนุสัญญาท่ี 

171 เทาน้ัน 

สวนงานวิจัยเร่ือง ปญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการบังคับใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.

2541: ศึกษาเฉพาะการใช้แรงงานหญิงในอำเภอเมืองนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช ผูเขียนเห็นดวยในสวน

การเปล่ียนแปลงการทำงานเพราะสอดคลองกับพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 แตหากจะใหสอดคลอง

กับอนุสัญญาฉบับท่ี 171 การเปล่ียนเวลาทำงานหรืองานของหญิงท่ีทำในเวลากลางคืนตองใช้เพียงใบรับรองแพทย  

ไมจำตองใหเจ้าหนาท่ีรัฐหรือพนักงานตรวจแรงงานมีคำส่ัง และหญิงมีครรภไมควรทำงานในเวลากลางคืน แมมี

ใบรับรองแพทย 

5. แนวทางการปรับปรุงกฎหมายไทยใหสอดคลองกับมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศในสวนแรงงาน

ทำงานกลางคืน 

การปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงานไทยในสวนแรงงานทำงานกลางคืนใหสอดคลองกับมาตรฐาน

แรงงานระหวางประเทศมีแนวทางพิจารณาจากผลการเปรียบเทียบกฎหมายและการวิจัยเอกสาร ดังน้ี 

5.1 การกำหนดนิยามแรงงานกลางคืน 

ตามอนุสัญญาฉบับท่ี 171 วาดวยแรงงานกลางคืน 1990 กำหนดวา “งานกลางคืน หมายถึง งาน

ท้ังหมดท่ีดำเนินการในช่วงเวลาไมนอยกวาเจ็ดช่ัวโมงติดตอกันซ่ึงรวมถึงช่วงเวลาต้ังแตเท่ียงคืนถึง 5 นากา” การท่ี
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กำหนดเช่นน้ันเน่ืองจากการทำงานในตางประเทศน้ันเวลากลางคืนอาจแตกตางกันจึงมิไดกำหนดเวลาใหชัดเจนแต

งานกลางคืนจะตองมีการทำงานต้ังแตเท่ียงคืนถึง 5 นากาดวย 

หากนำหลักการดังกลาวมาอนุวัตรเปนกฎหมายไทย แรงงานกลางคืน จึงตองนิยามวา “แรงงาน

กลางคืน หมายความวา ลูกจ้างท่ีทำงานในช่วงเวลากลางคืนไมนอยกวาเจ็ดช่ัวโมง ในช่วงเวลาท่ีรวมเวลาเท่ียงคืน

จนถึง 5 นากา” 

จากนิยามข้างตนท่ีผูเขียนกำหนดจึงแปลความไดวา ลูกจ้างทำงานกลางคืนจะตองทำงานในเวลา

กลางคืน (ช่วงเวลาพระอาทิตยตกถึงพระอาทิตยข้ึน) 7 ช่ัวโมง ไมรวมเวลาพัก และในเวลาทำงานดังกลาวตองทำงาน

ในช่วงเท่ียงคืน ถึง 5 นากาดวย ซ่ึงจะสอดคลองกับกฎหมายของสหภาพยุโรป 

ตัวอยางเช่น 

(1) ทำงาน 22 ถึง 6 นากา มีเวลาพัก 1 ช่ัวโมง จะถือวาทำงานในเวลากลางคืน (เพราะมีเวลาช่วง

เท่ียงคืนถึง 5 นากา) (เทียบเคียงกับกะกลางคืนของลูกจ้าง) 

(2) หากทำงานเวลา 15 ถึง 23 นากา จะไมถือวาทำงานในเวลากลางคืน เพราะไมมีเวลาช่วงเท่ียง

คืนถึง 5 นากา และไมใช่การทำงานหลังพระอาทิตยตกท้ังหมด (เทียบเคียงกับกะบายของลูกจ้าง) 

(3) หากทำงานเวลา 20 นากา ถึง 4 นากา จะถือวาทำงานในเวลากลางคืน (เพราะมีเวลาช่วง

เท่ียงคืนถึง 5 นากา) 

(4) หากทำงานเวลา 4 นากา ถึง 12 นากา จะไมถือเปนทำงานในเวลากลางคืน เพราะไมใช่การ

ทำงานในช่วงพระอาทิตยตกท้ังหมด 

5.2 การกำหนดเวลาทำงานปกติของแรงงานกลางคืน 

ตามอนุสัญญาฉบับท่ี 171 กำหนดวา แรงงานกลางคืนจะมีเวลาทำงานปกติไมเกินวันละ 7 ช่ัวโมง 

ซ่ึงเทียบเทางานอันตรายตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 23 วรรคหน่ึง ดังน้ัน เพ่ือใหเปนไป

ตามมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ จึงควรกำหนดการคุ้มครองตามกฎหมายไทยให “เวลาทำงานปกติของแรงงาน

ทำงานกลางคืนมีกำหนดไมเกินวันละเจ็ดช่ัวโมง ไมรวมเวลาพัก” 

5.3 การประเมินสุขภาพและการเปล่ียนแปลงเวลาทำงาน 

ตามอนุสัญญาฉบับท่ี 171 และข้อแนะฉบับท่ี 178 กำหนดใหลูกจ้างท่ีทำงานกลางคืนจะตองไดรับ

การประเมินสุขภาพก่อนเข้าทำงาน และในระหวางทำงานกลางคืนจะตองมีการตรวจสุขภาพ หากสุขภาพไมพรอม

และแพทยมีรายงาน นายจ้างจะตองเปล่ียนแปลงเวลาทำงาน 

เพ่ือใหเปนไปตามอนุสัญญาและข้อแนะดังกลาว จึงควรกำหนดการคุ้มครองตามกฎหมายไทย ดังน้ี 

5.3.1 ก่อนเข้าทำงานกลางคืน นายจ้างตองจัดใหแพทยตรวจสุขภาพของลูกจ้างก่อน 

5.3.2 ในระหวางทำงานใหนายจ้างจัดแพทยตรวจสุขภาพของลูกจ้างท่ีทำงานในเวลากลางคืน ตาม

ระยะเวลาท่ีอธิบดีประกาศกำหนด 

หากแพทยเห็นวา ลูกจ้างมีสุขภาพไมเหมาะสมกับการปฏิบัติหนาท่ีในเวลากลางคืนใน

นายจ้างเปล่ียนแปลงเวลาทำงานใหเหมาะสมกับสุขภาพของลูกจ้าง โดยนายจ้างตองเปล่ียนแปลงเวลาทำงานตาม

ความเห็นของแพทย โดยไมตองใหพนักงานตรวจแรงงานมีคำส่ังหรืออธิบดีอนุมัติ เพ่ือใหสอดคลองกับอนุสัญญาฉบับ

ท่ี 171 และข้อแนะฉบับท่ี 178 และเพ่ือใหรวดเร็ว สอดรับกับสุขภาพของลูกจ้าง และสอดคลองกับกฎหมายสหภาพ

ยุโรป 



 
วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปท่ี 1 ฉบับท่ี 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565) 71 

 

นอกจากน้ี เม่ือมีการบัญญัติหลักการเปล่ียนเวลาทำงานของแรงงานกลางคืนเปนการเฉพาะ

แลว จึงควรยกเลิกการเปล่ียนแปลงเวลาทำงานกลางคืนของแรงงานหญิงตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 

2541 มาตรา 40 

5.3.3 กรณีแรงงานหญิงมีครรภเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ จึงควรคง

มาตรา 39/1 แหงพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไว แตใหเพ่ิมเติมตามอนุสัญญาฉบับท่ี 171 ข้อ 7 วา 

“ใหลูกจ้างมีสิทธิลาคลอดเปนเวลา 112 วัน (สิบหกสัปดาห) โดยลาก่อนคลอดเปนเวลา   56 วัน (แปดสัปดาห)” 

เพ่ือใหลูกจ้างทำงานในเวลากลางคืนมีเวลาคลอด 112 วัน มากกวาลูกจ้างท่ัวไป ซ่ึงมีระยะเวลาลาคลอดเพียง 98 วัน 

แตจากบทบัญญัติท่ีมีการปรับแก้ตามอนุสัญญา ฉบับท่ี 171 น้ี จะสงผลใหลูกจ้างมีเวลาลา

ช่วงต้ังครรภเพ่ือสุขภาพแมและบุตรมากถึง 56 วัน แตการลาคลอดหลังคลอดบุตรจะเหลือเพียง 56 วัน ซ่ึงนอยกวา

การลาคลอดของลูกจ้างท่ัวไป (ลาคลอด 98 วัน) ท่ีมักจะลาหลังจากการคลอดบุตรเปนระยะเวลาประมาณ 90 วัน  

เพ่ือใหมีระยะเวลาดูแลบุตรและพักฟนจากการคลอด ซ่ึงรูปแบบการลาคลอดท่ีเปล่ียนแปลงไปของแรงงานกลางคืน

น้ันอาจสงผลกระทบตอรูปแบบการลาคลอดของลูกจ้างตามปกติได แตควรตองบัญญัติใหเปนไปตามอนุสัญญาฉบับท่ี 

171 เพ่ือใหสอดคลองกับการสุขภาพและดูแลครรภของลูกจ้างท่ีทำงานเวลากลางคืน 

นอกจากน้ี การลาคลอดของลูกจ้างแรงงานกลางคืน นายจ้างและประกันสังคมควรจ่ายค่าจ้าง

ในวันลาคลอด (45 วัน) และสิทธิประโยชนจากการลาคลอด (45 วัน) เพียง 90 วันเทาเดิม เพ่ือไมใหกระทบตอสถานะ

ทางการเงินของนายจ้างและกองทุนประกันสังคม ในกรณีท่ีลูกจ้างจะใช้สิทธิลาคลอดถึง 112 วัน สวนท่ี เกิน 90 วัน 

ลูกจ้างจะลาคลอดแบบไมไดรับค่าจ้าง 

5.4 ค่าจ้างแรงงานกลางคืน 

แรงงานกลางคืนควรไดรับค่าตอบแทนจากการจ้างงานมากกวาแรงงานกลางวัน แตรัฐไมควรไป

กำหนดเปนอัตราคงท่ีเน่ืองจากงานแตละประเภท ตำแหนง หรือกิจการ ยอมมีความแตกตางกัน การกำหนดอัตราคงท่ี

ในลักษณะค่าลวงเวลา เช่น กำหนด 1.5 เทา แบบประเทศสหรัฐอเมริกา อาจไมเหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกิจในแตละ

ช่วง ไมสอดคลองกับทุกประเภทกิจการ และไมสอดคลองกับทุกตำแหนงงานไดจึงควรกำหนดอัตราค่าตอบแทน

แรงงานทำงานกลางคืน ในลักษณะเปดกวางตามหลักอุปสงค์ อุปทานในตลาดแรงงาน เพียงแตใหนายจ้างจ่ายค่าจ้าง

แก่ลูกจ้างท่ีทำงานกลางคืนมากกวาลูกจ้างท่ีทำงานในเวลากลางวันเทาน้ัน 

ท้ังน้ี ควรกำหนดการคุ้มครองตามกฎหมายไทยวา “ใหนายจ้างจ่ายค่าจ้างแก่ลูกจ้างท่ีทำงาน

กลางคืนมากกวาลูกจ้างท่ีทำงานในเวลากลางวันในงานท่ีมีลักษณะและคุณภาพอยางเดียวกัน และปริมาณเทากัน” 

อยางไรก็ตามสำหรับค่าจ้างแรงงานข้ันต่ำ ควรเพ่ิมค่าจ้างแรงงานข้ันต่ำในแรงงานกลางคืน 

ท้ังน้ี การเพ่ิมค่าจ้างข้ันต่ำในช่วงแรกไมควรแตกตางจากแรงงานในช่วงกลางวันมากนัก เพ่ือมิใหเปน

การเพ่ิมตนทุนแก่นายจ้าง 

5.5 สวัสดิการแรงงานกลางคืน 

เพ่ือใหเปนไปตามอนุสัญญาฉบับท่ี 171 และข้อแนะฉบับท่ี 178 นายจ้างจะตองจัดสวัสดิการใหแก่

ลูกจ้างท่ีทำงานในเวลากลางคืน โดยใหอธิบดีออกประกาศกำหนดตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

มาตรา 95 โดยในประกาศของอธิบดีจะตองใหนายจ้างจัดสวัสดิการ ดังน้ี 

5.1 นายจ้างท่ีมีลูกจ้างทำงานกลางคืนหน่ึงคนข้ึนไปจะตองจัดใหมีสวัสดิการแก่ลูกจ้าง (ผูวิจัยได

บัญญัติใหสอดคลองกับหลักกการคุ้มครองแรงงานท่ีใช้บังคับกับกิจการทุกกิจการท่ีมีลูกจ้าง เช่นเดียวกับ
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พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 และพระราชบัญญัติเงิน

ทดแทน พ.ศ. 2537) 

5.5.2 นายจ้างตองจัดอาหาร น้ำ สำหรับลูกจ้างท่ีทำงานเวลากลางคืน (สอดคลองกับข้อแนะฉบับท่ี 

178 ข้อ 16) 

5.5.3 นายจ้างตองจัดบริการขนสงหรือจ่ายค่าเดินทางแก่ลูกจ้างท่ีทำงานกลางคืนเพ่ือใหลูกจ้าง

เดินทางดวยความปลอดภัย (สอดคลองกับข้อแนะฉบับท่ี 178 ข้อ 13) 

5.5.4 กรณีนายจ้างจัดอบรมหรือกิจกรรมนันทนาการแก่ลูกจ้างทำงานเวลากลางวัน ใหนายจ้างจัด

อบรมหรือกิจกรรมนันทนาการแก่ลูกจ้างกลางคืนเช่นเดียวกันโดยไมเลือกปฏิบัติ (สอดคลองกับข้อแนะฉบับท่ี 178 ข้อ 

18) 

 

ข้อเสนอแนะ 

ควรมีการปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงานเพ่ือคุ้มครองแรงงานกลางคืนใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ดังน้ี 

1. ปรับปรุงพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

การปรับปรุงพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 จะมีผลเปนการคุ้มครองลูกจ้างภาคเอกชน 

และลูกจ้างในสถานะอ่ืนท่ีมีกฎหมายบัญญัติใหไดรับการคุ้มครองไมต่ำกวามาตรฐานการคุ้มครองในกฎหมายคุ้มครอง

แรงงาน เช่น ลูกจ้างในองค์การมหาชน ลูกจ้างตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 ลูกจ้างตาม

พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2546 เปนตน เน่ืองจากหากมีการตราเปนกฎกระทรวงหรือประกาศ

กระทรวงจะสงผลเฉพาะลูกจ้างภาคเอกชนเทาน้ัน แตจะไมมีผลตอลูกจ้างในสถานะอ่ืน ผูเขียนจึงเห็นควรปรับปรุง

กฎหมายในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

การปรับปรุงพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เพ่ือคุ้มครองแรงงานกลางคืน ควรจะเพ่ิมเปน

หมวด 2/1 การใช้แรงงานกลางคืน เพ่ือใหมีลักษณะการคุ้มครองเปนการเฉพาะกลุม โดยไมตองแก้ไขในหมวดอ่ืน 

อน่ึง รูปแบบการปรับปรุงควรใช้ตามแนวทางท่ีผูเขียนศึกษามาก่อนหนาน้ี เช่น 

1.1 การกำหนดนิยามแรงงานกลางคืนใหชัดเจน 

1.2 การกำหนดเวลาทำงานปกติของแรงงานกลางคืน 

1.3 ข้ันตอนการประเมินสุขภาพและการเปล่ียนแปลงเวลาทำงาน 

1.4 หลักเกณฑกำหนดค่าจ้างแรงงานกลางคืน 

1.5 การกำหนดสวัสดิการใหเหมาะสมกับแรงงานกลางคืน 

2. ปรับปรุงประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ เร่ืองมาตรฐานข้ันต่ำของสภาพการจ้างใน

รัฐวิสาหกิจ 

การปรับปรุงประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ เร่ืองมาตรฐานข้ันต่ำของสภาพการจ้าง

ในรัฐวิสาหกิจ เพ่ือคุ้มครองแรงงานกลางคืนในภาครัฐวิสาหกิจ โดยเพ่ิมหมวด 1/1 การใช้แรงงานกลางคืน เพ่ือใหมี

ลักษณะการคุ้มครองเปนการเฉพาะกลุม โดยไมตองแก้ไขในหมวดอ่ืน 

ท้ังน้ี หากประเทศไทยไดแก้ไขปรับปรุงกฎหมายภายในใหสอดคลองกับมาตรฐานแรงงานระหวาง

ประเทศแลว ก็จะเปนแนวทางใหประเทศไทยสามารถใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับท่ี 171 และข้อแนะฉบับท่ี 178 ได

ตอไป 
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จริยธรรมการเขียนบทความตีพิมพ 

วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร 

 

บทบาทหนาท่ีของผูนิพนธ (Duties of Authors) 

1. ผูนิพนธตองรับรองวาบทความท่ีสงตีพิมพเปนบทความใหมท่ียังไมเคยไดรับการตีพิมพ และไมไดอยู

ระหวางกระบวนการพิจารณาลงตีพิมพในวารสารหรือแหลงเผยแพรอ่ืนใด 

2. ผูนิพนธตองเขียนบทความใหถูกตองตามรูปแบบท่ีวารสารกำหนด 

3. ผูนิพนธตองไมคัดลอกผลงานของผูอื่นและตองอางอิงทุกครั้งเมื่อนำผลงานของผูอื่นมาเสนอโดย

อางอิงในเน้ือหาบทความของตน และจัดทำเอกสารอางอิงไวทายบทความใหชัดเจน 

4. ผูนิพนธตองรายงานข้อมูลการวิจัยท่ีเกิดข้ึนจริง ไมบิดเบือนข้อมูล และไมใหข้อมูลท่ีเปนเท็จ 

5. ผูนิพนธท่ีมีรายช่ือปรากฎในบทความ ตองมีสวนในการทำ การวิจัยจริง 

6. ผูนิพนธที่คัดลอกผลงานผูอื่น (Plagiarism) หรือละเมิดลิขสิทธิ์ผูอื่น ถือเปนความรับผิดชอบของ

ผูเขียน 

7. บทความท่ีตีพิมพในวารสารถือเปนผลงานของผูนิพนธ ผูนิพนธและคณะตองรับผิดชอบตอบทความ

ของตน 

8. ผูนิพนธตองแก้ไขความถูกตองของบทความตามข้อเสนอแนะของผูประเมินเบื้องตนในการตรวจ

รูปแบบและหลักการอางอิงตามที่วารสารกำหนด และแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) 

ท่ีพิจารณาคุณภาพของบทความ 

9. ในกรณีที่ผูเขียนทำผิดจริยธรรมจะถูกตัดสิทธิ์การตีพิมพเปนระยะเวลาอยางนอย 3 ป โดยแจ้งผู

นิพนธและหนวยงานสังกัดของผูนิพนธ 

10. การพิจารณาอนุญาตใหลงตีพิมพในวารสารขึ้นอยูกับการพิจารณาจากบรรณาธิการและใหถือเปน

ท่ีส้ินสุด 

11. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยในมนุษย ควรมีหนังสือรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย (ถามี) 

 

บทบาทหนาท่ีของบรรณาธิการ (Duties of Editors) 

1. บรรณาธิการมีหนาที่ควบคุมดูแลการบริหารงานวารสารเปนไปดวยความเรียบรอยตามหลักเกณฑ

ท่ีวารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตรกำหนด 

2. ดำเนินการตีพิมพเผยแพรบทความ และพัฒนาคุณภาพของวารสารอยางตอเนื่อง และใหเปนไป

ตามขอบเขตและวัตถุประสงค์ของวารสาร 

3. ปกปองข้อมูลสวนตัวของผูนิพนธและผูประเมินบทความ เพ่ือใหกระบวนการประเมินบทความน้ันมี

อิสระในการแสดงความคิดเห็นและเปนไปตามเกณฑของวารสาร 
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4. บรรณาธิการไมใช้อำนาจหรือหนาที่ครอบงำ ผูประเมินบทความใหประเมินบทความตามที่ตนเอง

ตองการ 

5. บรรณาธิการตองเลือกผูประเมินบทความท่ีมีความรูความเช่ียวชาญตรงกับบทความน้ันๆ 

6. บรรณาธิการตองหยุดกระบวนการประเมินบทความหากเกิดการคัดลอกผลงานผูอื่น และตองแจ้ง

ใหผูนิพนธทราบทันที หากเจ้าของบทความไมปฏิบัติตามคำแนะนำ บรรณาธิการสามารถปฏิเสธการตีพิมพ

บทความน้ันๆ 

7. บรรณาธิการตองไมเปดเผยข้อมูลของผูเขียน ผูประเมิน และตองมีความรับผิดชอบในการรักษา

ข้อมูลไดเปนอยางดี 

8. บรรณาธิการตองไมรองขอใหมีการอางอิงผลงานใดเพื่อเพิ่มจำ นวนการอางอิง (Citation) หรือ ค่า 

Impact Factor ของวารสาร หรือเพ่ือเพ่ิมจำ นวนการอางอิงของผลงานของตนหรือพวกพอง 

9. บรรณาธิการตองไมตีพิมพบทความที่เคยตีพิมพที่อื่นมาแลว โดยตองมีการตรวจสอบการคัดลอก

ผลงานผูอื่น (Plagiarism) อยางจริงจัง และใช้โปรแกรมที่เชื่อถือไดเช่น โปรแกรม CopyCat เว็บไซต ThaijO 

ในระดับไมเกิน 10% เพื่อใหแนใจวา บทความที่ตีพิมพในวารสารไมมีการคัดลอกผลงานของผูอื่น และหาก

ตรวจพบ การคัดลอกผลงานของผูอื่น เกินตามที่กำหนดไว จะตองหยุดกระบวนการประเมิน และติดตอผูเขียน

บทความหลักทันที เพ่ือขอคำช้ีแจง เพ่ือประกอบการ “ตอบรับ” หรือ “ปฏิเสธ” การตีพิมพบทความน้ันๆ 

10. บรรณาธิการจะตองไมมีผลประโยชนทับซ้อนกับผูเขียน และผูประเมิน โดยเด็ดขาด เพื่อรักษาไว

ซ่ึงธรรมาภิบาลในการดำเนินงานอยางเครงครัด 

11. บรรณาธิการตองไมนำข้อมูลบางสวนหรือทุกสวนของบทความไปเปนผลงานของตนเอง 

12. บทความที่ตรวจพบวา มีการลอกเลียนบทความอื่นโดยมิชอบ หรือมีการปลอมแปลงข้อมูล ซ่ึง

สมควรถูกถอดถอน แตผูเขียนปฏิเสธที่จะถอนบทความ บรรณาธิการสามารถดำเนินการถอดถอนบทความได

โดยไมตองไดรับความยินยอมจากผูนิพนธถือเปนสิทธิและความรับผิดชอบตอบทความของบรรณาธิการ 

13. บรรณาธิการตองกำกับติดตามดูแล การเก็บค่า Page Charge หรือ Processing Fee คือ ตองมี

การดำเนินการอยางโปรงใส เช่น กำหนดใหมีการประกาศกระบวนการเรียกเก็บอยางชัดเจน หรือ ระบุราคา

หรือเง่ือนไขของการเรียกเก็บค่า Page Charge ตามท่ีไดประกาศไวอยางเครงครัด 

 

บทบาทหนาท่ีของผูประเมินบทความ (Duties of Reviewers) 

1. ผูประเมินบทความตองมีความรู ความเข้าใจและเชี่ยวชาญในเนื้อหาของบทความที่ประเมิน หาก

บทความไมตรงกับสาขาวิชาที ่เชี ่ยวชาญผู ประเมินสามารถปฏิเสธที ่จะประเมินบทความเรื ่องนั ้นใหผู

ประสานงานของกองบรรณาธิการทราบ 

2. ผูประเมินบทความตองคำนึงถึงคุณภาพของบทความเปนหลัก พิจารณาบทความภายใตหลักการ

และเหตุผลทางวิชาการโดยปราศจากอคติ หรือความคิดเห็นสวนตัว และเปนไปในเชิงสรางสรรค์ 

3. ผูประเมินบทความตองประเมินบทความตามแบบประเมิน และหากมีข้อเสนอแนะนอกเหนือ

ประเด็นตามแบบประเมินก็สามารถเสนอเพ่ิมเติมเปนลายลักษณอักษรใหชัดเจน 
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4. ผูประเมินบทความจะตองไมมีผลประโยชนทับซ้อนใด ๆ กับวารสาร บรรณาธิการ และผูเขียน ซ่ึง

หากบรรณาธิการทราบในภายหลังจะขอยกเลิกผลการประเมินนั้น และทางวารสารจะสงวนสิทธิ์ไมสงบทความ

ใหประเมินในคร้ังตอไป 

5. ผูประเมินบทความตองประเมินบทความตามกรอบระยะเวลาท่ีวารสารกำหนด 

6. ผูประเมินบทความตองไมนำข้อมูลบางสวนหรือทุกสวนของบทความที่ประเมินไปเปนผลงานของ

ตนเอง 

7. ผูประเมินบทความควรใหข้อเสนอแนะท่ีสอดคลองและเปนประโยชนแก่ผูเขียนบทความ 

8. ผูประเมินบทความจะตองรักษาความลับ ไมเปดเผยข้อมูลของบทความแก่บุคคลอื่น ๆ ที่ไม

เก่ียวข้อง 

9. ผูประเมินบทความที่ตรวจพบวาบทความที่พิจารณาอยูมีความเหมือนหรือความซ้ำซ้อนกับผลงาน

ช้ินอ่ืน ผูประเมินจะตองแจ้งใหบรรณาธิการทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปท่ี 1 ฉบับท่ี 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565)  

 

หลักเกณฑการเขียนบทความเพื่อตีพิมพ 

วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร 

 

หลักเกณฑการเขียนบทความวิชาการ 

วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร มีกำหนดการจัดพิมพปละ 3 ฉบับ (ฉบับท่ี 1 มกราคม-

เมษายน, ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม และฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร

ผลงานทางวิชาการในรูปแบบของบทความวิจัย บทความวิชาการ และบทวิจารณหนังสือ ทางดานสังคมศาสตร 

และเปนส่ือกลางในการแลกเปล่ียนความรูของคณาจารยและนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

ข้อกำหนดในการสงบทความ บทความจัดทำข้ึนโดยใช้ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษเทาน้ัน บทความท่ี

นำมาลงในวารสารตองไมเคยตีพิมพหรืออยูระหวางตีพิมพในหนังสือหรือวารสารใดมาก่อน กระบวนการ

คัดเลือกบทความโดยใช้วิธีการประเมินแบบ Double-Blind Review บทความจะถูกสงไปยังนักวิชาการ

ผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาน้ัน ๆ เพ่ือเปนผูอานประเมินบทความ 

แนวทางการเขียนบทความวิชาการ ประกอบดวย 

- มีประเด็นหรือความแนวคิดท่ีชัดเจน มีเน้ือหาทางวิชาการท่ีถูกตอง สมบูรณ และทันสมัย 

- วิเคราะหประเด็นตามหลักวิชาการ มีการสังเคราะหความรูจากแหลงตาง ๆ และเสนอความรูหรือ

วิธีการท่ีเปนประโยชน 

- สอดแทรกความรูใหมที่เปนประโยชน หรือแสดงทัศนะทางวิชาการของผูเขียนอยางชัดเจนและ

เท่ียงตรง 

- มีการค้นควาอางอิงจากแหลงอางอิงท่ีเช่ือถือได ทันสมัย และครอบคลุม 

- มีการนำเสนอข้อมูลท่ีเข้าใจง่ายและเปนระบบ ใช้ภาษาทางวิชาการอยางเหมาะสม 

การสงตนฉบับ 

1. การตั้งค่าหนากระดาษ ใช้แบบอักษร TH Sarabun New พิมพแบบหนาเดียวในกระดาษขนาด 

A4 ตั้งขอบกระดาษทุกดาน 1 นิ้ว (2.54 เซนติเมตร) ใสเลขหนากำกับทุกหนาที่มุมขวาดานบน ความยาวของ

บทความ 12-15 หนา 

2. ช่ือเร่ือง (Title) ตองมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

3. ช่ือผูเขียน (Author) ประกอบดวย ช่ือ นามสกุล หนวยงานท่ีสังกัด ท่ีอยู และอีเมลท่ีติดตอได 

4. เน้ือหา (Text) ควรใช้ภาษาแบบทางการท่ีผูอานเข้าใจง่ายและมีความชัดเจน ประกอบดวย 

4.1 บทคัดยอ (Abstract) ตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สรุปสาระสำคัญของบทความไว

อยางครบถวน 

4.2 คำสำคัญ (Keywords) จำนวน 3-5 คำ 

4.3 บทนำ (Introduction) อธิบายท่ีมาและความสำคัญ โดยเขียนใหสอดคลองกับช่ือเร่ือง 
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4.4 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง (Concept and Theory) อธิบายแนวคิดและทฤษฎีเพ่ือเปน

แนวทางสำหรับการวิเคราะหข้อมูล 

4.5 กรอบในการวิเคราะห (Analysis Framework) นำเสนอกรอบสำหรับใช้ในการวิเคราะห

ข้อมูล 

4.6 ผลการวิเคราะห (Result) เปนการอภิปรายผลตามกรอบในการวิเคราะห โดยเขียนข้อมูลให

มีความถูกตอง สมบูรณ สามารถตอบสนองความตองการของผูอานได 

4.7 บทสรุป (Conclusion) เปนการสรุปเชิงอภิปรายและมีการนำเสนอแนวคิดของผูเขียนดวย 

4.8 ข้อเสนอแนะ (Recommendation) เปนข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ และข้อเสนอแนะสำหรับ

นำไปใช้ประโยชน 

4.9 องค์ความรู ที ่ไดจากบทความ (Body of Knowledge) เปนการนำเสนอองค์ความรู ท่ี

วิเคราะหและสังเคราะหไดจากการเขียนบทความ 

4.10 การอางอิง (References) ใช้รูปแบบ APA Style (7th ed.) ดังน้ี 

4.10.1 การเรียงลำดับ ใหเรียงลำดับจากภาษาไทยก่อนภาษาอังกฤษ ก-ฮ และ A-Z 

4.10.2 ชื่อผูเขียน เอกสารภาษาไทยใช้ชื่อ นามสกุล เอกสารภาษาอังกฤษใช้นามสกุล และ

อักษรยอตัวแรกของช่ือ 

4.10.3 ปท่ีพิมพ เอกสารภาษาไทยใช้ป พ.ศ. เอกสารภาษาอังกฤษใช้ป ค.ศ. ใสในวงเล็บ หาก

ผูเขียนคนเดียวกันเขียนเอกสารหลายเลม ใหเรียงลำดับปท่ีพิมพจากนอยไปหามาก 

4.10.4 ชื่อเรื่อง ใหใช้ตัวเอน กรณีเปนเรื่องยอยในหนังสือใหระบุ “ใน หรือ In” ตามดวยผู

แตง และช่ือหนังสือ 

4.10.5 สถานที่พิมพและสำนักพิมพ เปนรูปแบบของเอกสารประเภทหนังสือ หรือตำรา 

กรณีประเภทบทความในวารสาร ใหระบุชื่อบทความ ชื่อวารสาร ปที่ ฉบับที่ และหมายเลขหนาของบทความ

ต้ังแตหนาแรกถึงหนาสุดทาย (การอางอิงในเน้ือหาใหระบุเฉพาะหนาท่ีใช้อางอิง) 

4.10.6 การอางอิง Website ใหระบุช่ือผูเขียน ช่ือเร่ือง และค้นจาก Website 

5. การสงบทความ ใหสงตนฉบับบทความออนไลน (ไฟล Word) และ (ไฟล PDF) ไปท่ี 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dpssj 

 

หมายเหตุ วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาตีพิมพ 
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ชื่อเรื่อง 

 

ช่ือและนามสกุลของผูเขียน1 

กรณีมีผูเขียนหลายคนใหใสช่ือและนามสกุลทุกคน2 

 

บทคัดยอ 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

- นำเสนอใหกระชับ เนนประเด็นสำคัญที ่ต องการนำเสนอ โดยสรุปสาระสำคัญของบทความ                 

ตามวัตถุประสงค์และสอดคลองกับชื่อเรื่อง เพื่อดึงดูดใหผูอานอยากอานเนื้อหาฉบับเต็ม 

- ใช้ภาษาแบบทางการ แสดงเฉพาะเนื้อหา ไมแสดงความรูสึก อารมณ หรืออคติ ไมใช้คำฟุมเฟอย          

ควรใช้ “เทคนิคของการใช้คำ” เพื่อประโยชนในการค้นหาบทคัดยอใหพบไดง่ายที่สดุ 

- ความยาวประมาณ 250 คำ 

 

คำสำคัญ: ............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

- นำเสนอโดยเลือกใช้คำที่มีอยูในวัตถุประสงค์ของบทความที่เกี ่ยวโยงกันหัวข้อเรื ่องของบทความ          

และเปนคำที่นิยมใช้ เพื่อตองการใหผูอานที่สนใจค้นพบบทความ จำนวน 3-5 คำ 

 

ประเภทบทความ: บทความวิชาการ 

 

 

 

 
1[กรณีที่เปนนักศึกษา] ระบชุื่อหลักสูตร สาขาวิชา คณะ สถาบันการศึกษา ที่อยู และอีเมลที่ติดตอได 
2[กรณีที่เปนอาจารยที่ปรึกษาหรือบุคคลทั่วไป] ระบหุนวยงานที่สังกัด ที่อยู และอีเมลที่ติดตอได 

ตัวอยางการเขียนบทความวิชาการ 
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ช่ือและนามสกุลของผูเขียน1 

กรณีมีผูเขียนหลายคนใหใสช่ือและนามสกุลทุกคน2 

 

Abstract 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

- นำเสนอใหกระชับ เนนประเด็นสำคัญที ่ต องการนำเสนอ โดยสรุปสาระสำคัญของบทความ                 

ตามวัตถุประสงค์และสอดคลองกับชื่อเรื่อง เพื่อดึงดูดใหผูอานอยากอานเนื้อหาฉบับเต็ม 

- ใช้ภาษาแบบทางการ แสดงเฉพาะเนื้อหา ไมแสดงความรูสึก อารมณ หรืออคติ ไมใช้คำฟุมเฟอย          

ควรใช้ “เทคนิคของการใช้คำ” เพื่อประโยชนในการค้นหาบทคัดยอใหพบไดง่ายที่สุด 

- ความยาวประมาณ 250 คำ 

 

Keywords : ....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

- นำเสนอโดยเลือกใช้คำที่มีอยูในวัตถุประสงค์ของบทความที่เกี ่ยวโยงกันหัวข้อเรื ่องของบทความ          

และเปนคำที่นิยมใช้ เพื่อตองการใหผูอานที่สนใจค้นพบบทความ จำนวน 3-5 คำ 
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1[กรณีที่เปนนักศึกษา] ระบชุื่อหลักสูตร สาขาวิชา คณะ สถาบันการศึกษา ที่อยู และอีเมลที่ติดตอได 
2[กรณีที่เปนอาจารยที่ปรึกษาหรือบุคคลทั่วไป] ระบหุนวยงานที่สังกัด ที่อยู และอีเมลที่ติดตอได 



 
วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปท่ี 1 ฉบับท่ี 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565)  
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16 Point 

16 Point 

16 Point 

16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

บทนำ 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอเนื้อหาเพื่อดึงดูดความสนใจของผูอานสูเนื้อเรื่อง ใหเห็นความสำคัญ และสรางบรรยากาศให           

นาติดตามตอไป ควรเขียนใหกระชับตรงประเด็น ไมยืดเยื้อ สอดคลองกับชื่อเรื่อง โดยจับประเด็นจาก     

ชื่อเรื่องแลวนำสูบริบท เนื้อหา ในสวนนี้สามารถกลาวถึงวัตถุประสงค์ของบทความ ที่มาของบทความ 

ขอบเขตของบทความ อาจมีคำจำกัดความหรือนิยามที่เปนประโยชนตอผูอาน 

 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอใหสอดคลองกับชื่อเรื่องหรือประเด็นที่เขียน จัดวางโครงสรางเนื้อหาและจัดลำดับใหเหมาะสม 

เนื้อหาสาระควรมีความตอเนื่องกัน เพื่อนำไปสูการวิเคราะหข้อมูล และอางอิงแหลงข้อมูลที่เชื่อถือได 

 

กรอบในการวิเคราะห 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอกรอบในการวิเคราะหที่ไดจากแนวคิดและทฤษฎีที่เกี ่ยวข้องในรูปแบบภาพ หรือข้อความ               

อันเปนใจความสำคัญที่จะนำไปสูการวิเคราะหข้อมูล 

 

ผลการวิเคราะห 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอใหเปนไปตามหลักการ ทฤษฎี ตามกรอบในการวิเคราะห มหีลกัฐานการอางองิอยางถกูตองตาม

หลักวิชาการ มีความเปนเหตุเปนผล 
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บทสรุป 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอสรุปประเด็นสำคัญ ๆ ของบทความ โดยการเลือกประเด็นสำคัญ ๆ ของบทความนั้นมาเขียน

รวมไวอยางสั้น ๆ ทายบท หรืออาจใช้วิธีการบอกผลลัพธวา สิ่งที่กลาวมาทั้งหมดมีความสำคัญอยางไร 

สามารถนำไปใช้อะไรไดบาง หรือจะทำใหเกิดอะไรตอไป หรือ อาจใช้วิธีการตั้งคำถามหรือใหประเด็นทิ้ง

ทายกระตุนใหผูอานไปแสวงหาความรูเพื่อคิดค้นพัฒนาเรื่องนั้นตอไป 

 

ข้อเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอข้อเสนอแนะที่ไดจากผลการวิเคราะหสำหรับนำไปใช้ในเชิงทฤษฎีและการนำไปใช้ประโยชน

ตอไปได 

 

องค์ความรูท่ีไดจากบทความ 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอองค์ความรูที่วิเคราะหและสังเคราะหไดจากการเขียนบทความ สำหรับใหผูอานสามารถนำไป

ประยุกตใช้ได 

 

References 

เอกสารอางอิงใช้ภาษาอังกฤษตามรูปแบบ APA Style (7th ed.) มีวิธีการ ดังน้ี 

- การเรียงลำดับ ใหเรียงลำดับตามตัวอักษร ต้ังแต ก-ฮ แลวตามดวย A-Z 

- การเขียนอางอิงประเภทหนังสือ (Book) 

  ช่ือ นามสกุล ผูแตง. (ป พ.ศ.). ช่ือเร่ือง. สถานท่ีพิมพ: สำนักพิมพ. 

- การเขียนอางอิงประเภทวารสาร (Journal) 

  ช่ือ นามสกุล ผูแตง. (ป พ.ศ.). ช่ือเร่ือง. ช่ือวารสาร, ปท่ี(ฉบับท่ี), หนาแรกถึงหนาสุดทายของ 

  บทความ. 

- การเขียนอางอิงประเภท ดุษฎีนิพนธ/วิทยานิพนธ (Dissertation/Thesis) 

  ช่ือ นามสกุล ผูแตง. (ป พ.ศ.). ช่ือเร่ือง. หลักสูตรปริญญา, มหาวิทยาลัย 



 
วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปท่ี 1 ฉบับท่ี 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565)  

 

หลักเกณฑการเขียนบทความวิจัย 

วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร มีนโยบายจัดพิมพปละ 3 ฉบับ (ฉบับท่ี 1 มกราคม-

เมษายน, ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม และฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร

ผลงานทางวิชาการในรูปแบบของบทความวิจัย บทความวิชาการ และบทวิจารณหนังสือ ทางดานสังคมศาสตร 

และเปนส่ือกลางในการแลกเปล่ียนความรูของคณาจารยและนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

ข้อกำหนดในการสงบทความ บทความจัดทำข้ึนโดยใช้ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษเทาน้ัน บทความท่ี

นำมาลงในวารสารตองไมเคยตีพิมพหรืออยูระหวางตีพิมพในหนังสือหรือวารสารใดมาก่อน กระบวนการ

คัดเลือกบทความโดยใช้วิธีการประเมินแบบ Double-Blind Review บทความจะถูกสงไปยังนักวิชาการ

ผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาน้ัน ๆ เพ่ือเปนผูอานประเมินบทความ 

การสงตนฉบับ 

1. การตั้งค่าหนากระดาษ ใช้แบบอักษร TH Sarabun New พิมพแบบหนาเดียวในกระดาษขนาด 

A4 ตั้งขอบกระดาษทุกดาน 1 นิ้ว (2.54 เซนติเมตร) ใสเลขหนากำกับทุกหนาที่มุมขวาดานบน ความยาวของ

บทความ 12-15 หนา 

2. ช่ือเร่ือง (Title) ตองมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

3. ช่ือผูเขียน (Author) ประกอบดวย ช่ือ นามสกุล หนวยงานท่ีสังกัด ท่ีอยู และอีเมลท่ีติดตอได 

4. เน้ือหา (Text) ควรใช้ภาษาแบบทางการท่ีผูอานเข้าใจง่ายและมีความชัดเจน ประกอบดวย 

4.1 บทคัดยอ (Abstract) ตองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สรุปสาระสำคัญของบทความไว

อยางครบถวน 

4.2 คำสำคัญ (Keywords) จำนวน 3-5 คำ 

4.3 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา (Background and Significance of the 

Problems) นำเสนอโดยใช้ภาษาแบบทางการ เปนแบบแผน เลือกใช้คำที่ถูกตองตามหลักภาษาและความ

นิยมของคำ ใช้คำใหเกิดความหมายตรงประเด็น และไมซับซ้อน เพ่ือใหสามารถอานแลวเข้าใจทันที 

4.4 วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objectives) นำเสนอใหสอดคลองกับชื่อเรื่องและ

เน้ือหาเพ่ือเปนแนวทางในการหาคำตอบของการวิจัย 

4.5 ขอบเขตของการวิจัย (Scope of the Research) นำเสนอใหครอบคลุมเนื้อหา ลักษณะ

ประชากร จำนวนประชากร ขนาดกลุมตัวอยาง และตัวแปรท่ีศึกษา โดยอาจจะระบุช่วงระยะเวลาท่ีศึกษาดวย 

4.6 ประโยชนที ่ไดร ับจากการวิจัย (Research Benefits) นำเสนอประโยชนที ่ไดร ับตาม

วัตถุประสงค์และแนวทางการนำไปใช้ประโยชนเชิงวิชาการและการนำไปปฏิบัติ 

4.7 แนวค ิด  ทฤษฎี  และงานว ิจ ัยท ี ่ เก ี ่ ยวข ้อง  (Concepts, Theories, and Related 

Literatures) นำเสนอใหมีความสัมพันธกันของตัวแปรทุกตัวและตองอางอิงแหลงข้อมูลที่เชื่อถือได เพ่ือ

นำไปสูกรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 



 Doctor of Philosophy in Social Sciences Journal Vol. 1 No. 3 (September – December 2022) 
 

 

4.8 กรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัย (Conceptual Framework) นำเสนอใหครอบคลุม

และครบถวนทุกตัวแปรเพ่ือเปนแนวทางในการวิจัย โดยอาจนำเสนอเปนรูปภาพเพ่ือใหผูอานเข้าใจไดง่าย 

4.9 สมมต ิ ฐ านของการว ิ จ ั ย  (Hypotheses of the Research (if any) นำ เสนอ ถึ ง

ความสัมพันธของตัวแปรท่ีใช้กับคำตอบที่ผูวิจัยคาดคะเน โดยใช้ภาษาที่เข้าใจง่ายสามารถสื่อความหมายได

โดยตรง (ถามี) 

4.10 ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) อธิบายวิธีดำเนินการวิจัย ประชากรและ

กลุมตัวอยาง การสรางเคร่ืองมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิจัย และการวิเคราะหข้อมูล 

4.11 ผลการวิจัย (Result) นำเสนอผลท่ีไดจากการวิจัยเปนข้ันตอนโดยสรุป 

4.12 การอภิปรายผล (Discussion) เปนการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ หรือสมมติฐานท่ีต้ังไว 

4.13 ข้อเสนอแนะ (Recommendation) เปนข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ และข้อเสนอแนะ

สำหรับนำไปใช้ประโยชน 

4.14 องค์ความรูใหมที่ไดจากการวิจัย (Body of Knowledge) เปนการนำเสนอองค์ความรู

ใหมท่ีวิเคราะหและสังเคราะหไดจากการวิจัย 

4.15 การอางอิง (References) ใช้รูปแบบ APA Style (7th ed.) ดังน้ี 

4.15.1 การเรียงลำดับ ใหเรียงลำดับจากภาษาไทยก่อนภาษาอังกฤษ ก-ฮ และ A-Z 

4.15.2 ชื่อผูเขียน เอกสารภาษาไทยใช้ชื่อ นามสกุล เอกสารภาษาอังกฤษใช้นามสกุล และ

อักษรยอตัวแรกของช่ือ 

4.15.3 ปท่ีพิมพ เอกสารภาษาไทยใช้ป พ.ศ. เอกสารภาษาอังกฤษใช้ป ค.ศ. ใสในวงเล็บ หาก

ผูเขียนคนเดียวกันเขียนเอกสารหลายเลม ใหเรียงลำดับปท่ีพิมพจากนอยไปหามาก 

4.15.4 ชื่อเร่ือง ใหใช้ตัวเอน กรณีเปนเรื่องยอยในหนังสือใหระบุ “ใน หรือ In” ตามดวยผู

แตง และช่ือหนังสือ 

4.15.5 สถานที่พิมพและสำนักพิมพ เปนรูปแบบของเอกสารประเภทหนังสือ หรือตำรา 

กรณีประเภทบทความในวารสาร ใหระบุชื่อบทความ ชื่อวารสาร ปที่ ฉบับที่ และหมายเลขหนาของบทความ

ต้ังแตหนาแรกถึงหนาสุดทาย (การอางอิงในเน้ือหาใหระบุเฉพาะหนาท่ีใช้อางอิง) 

4.15.6 การอางอิง Website ใหระบุช่ือผูเขียน ช่ือเร่ือง และค้นจาก Website 

5. การสงบทความ ใหสงตนฉบับบทความออนไลน (ไฟล Word) และ (ไฟล PDF) ไปท่ี 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/dpssj 

 

หมายเหตุ วารสารปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาตีพิมพ 
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TH Sarabun New 18 Point Bold 

1 นิ้ว 
1 นิ้ว 1 นิ้ว 
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16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

ภาษาไทย 

16 Point 

16 Point 

1 นิ้ว 
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ชื่อเรื่อง 

 

ช่ือและนามสกุลของผูเขียน1 

กรณีมีผูเขียนหลายคนใหใสช่ือและนามสกุลทุกคน2 

 

บทคัดยอ 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

- นำเสนอใหกระชับ เนนประเด็นสำคัญที ่ต องการนำเสนอ โดยสรุปสาระสำคัญของบทความ                 

ตามวัตถุประสงค์และสอดคลองกับชื่อเรื่อง เพื่อดึงดูดใหผูอานอยากอานเนื้อหาฉบับเต็ม 

- ใช้ภาษาแบบทางการ แสดงเฉพาะเนื้อหา ไมแสดงความรูสึก อารมณ หรืออคติ ไมใช้คำฟุมเฟอย          

ควรใช้ “เทคนิคของการใช้คำ” เพื่อประโยชนในการค้นหาบทคัดยอใหพบไดง่ายที่สดุ 

- ความยาวประมาณ 250 คำ 

 

คำสำคัญ: ............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

- นำเสนอโดยเลือกใช้คำที่มีอยูในวัตถุประสงค์ของบทความที่เกี ่ยวโยงกันหัวข้อเรื ่องของบทความ          

และเปนคำที่นิยมใช้ เพื่อตองการใหผูอานที่สนใจค้นพบบทความ จำนวน 3-5 คำ 

 

ประเภทบทความ: บทความวิจัย 

 

 

 

 
1[กรณีที่เปนนักศึกษา] ระบชุื่อหลักสูตร สาขาวิชา คณะ สถาบันการศึกษา ที่อยู และอีเมลที่ติดตอได 
2[กรณีที่เปนอาจารยที่ปรึกษาหรือบุคคลทั่วไป] ระบหุนวยงานที่สังกัด ที่อยู และอีเมลที่ติดตอได 

ตัวอยางการเขียนบทความวิจัย 



 Doctor of Philosophy in Social Sciences Journal Vol. 1 No. 3 (September – December 2022) 
 

 

TH Sarabun New 18 Point Bold 

1 นิ้ว 
1 นิ้ว 1 นิ้ว 

16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

16 Point 

16 Point 

ภาษาอังกฤษ 

16 Point 

1 นิ้ว 

12 Point 

 

 

 

Title 

 

ช่ือและนามสกุลของผูเขียน1 

กรณีมีผูเขียนหลายคนใหใสช่ือและนามสกุลทุกคน2 

 

Abstract 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

- นำเสนอใหกระชับ เนนประเด็นสำคัญที ่ต องการนำเสนอ โดยสรุปสาระสำคัญของบทความ                 

ตามวัตถุประสงค์และสอดคลองกับชื่อเรื่อง เพื่อดึงดูดใหผูอานอยากอานเนื้อหาฉบับเต็ม 

- ใช้ภาษาแบบทางการ แสดงเฉพาะเนื้อหา ไมแสดงความรูสึก อารมณ หรืออคติ ไมใช้คำฟุมเฟอย          

ควรใช้ “เทคนิคของการใช้คำ” เพื่อประโยชนในการค้นหาบทคัดยอใหพบไดง่ายที่สุด 

- ความยาวประมาณ 250 คำ 

 

Keywords : ....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

- นำเสนอโดยเลือกใช้คำที่มีอยูในวัตถุประสงค์ของบทความที่เกี ่ยวโยงกันหัวข้อเรื ่องของบทความ          

และเปนคำที่นิยมใช้ เพื่อตองการใหผูอานที่สนใจค้นพบบทความ จำนวน 3-5 คำ 

 

Type of Article: Research Article 

 

 

 

 

 

 
1[กรณีที่เปนนักศึกษา] ระบชุื่อหลักสูตร สาขาวิชา คณะ สถาบันการศึกษา ที่อยู และอีเมลทีต่ิดตอได 
2[กรณีที่เปนอาจารยที่ปรึกษาหรือบุคคลทั่วไป] ระบหุนวยงานที่สังกัด ที่อยู และอีเมลที่ติดตอได 
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16 Point 

16 Point 

16 Point 

16 Point 

16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอโดยใช้ภาษาแบบทางการ เปนแบบแผน เลือกใช้คำที่ถูกตองตามหลักภาษาและความนิยมของ

คำ ใช้คำใหเกิดความหมายตรงประเด็น ไมซับซ้อน อานแลวเข้าใจทันที การแปลคำศัพทจาก

ตางประเทศควรตรวจสอบความนิยมและใช้ความหมายเดียวกันตลอดบทความ เช่น Organization พบ

แปลเปนไทยวา องค์กรหรือองค์การ เปนตน และภายในหนึ่งยอหนาควรมีใจความสำคัญประเด็นเดียว 

เปนเอกภาพ และตองอางอิงแหลงข้อมูลที่เชื่อถือได 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอใหครอบคลุมเนื้อหา ลักษณะประชากร จำนวนประชากร การเลือกกลุมตัวอยาง วิธีเลือกกลุม

ตัวอยาง ขนาดกลุมตัวอยาง และตัวแปรที่ศึกษา โดยอาจจะระบุช่วงระยะเวลาที่ศึกษาดวย 

 

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 
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16 Point 

Bold 

16 Point 

16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

16 Point 

16 Point 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

- นำเสนอแนวคิดและทฤษฎีใหสอดคลองกับกรอบแนวคิดในการวิจัยพอสังเขปของตัวแปรทุกตัว และ

จำเปนตองอางอิงแหลงข้อมูลที่เชื่อถือได หลีกเลี่ยงการ”อางอิงใน” หรือหลีกเลี่ยงการอางอิงตอ ๆ 

กันมา ควรใชต้นฉบับมาอางอิง 

- นำเสนองานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้ในการอภิปรายผล 

- นำเสนอใหมีความสัมพันธกันทั้งแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำไปสูกรอบแนวความคิด

ที่ใช้ในการวิจัย 

 

กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

 

ภาพ 1  กรอบแนวความคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

 

สมมติฐานของการวิจัย (ถามี) 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอโดยอธิบายวิธีดำเนินการวิจัย ประชากรและกลุมตัวอยาง การสรางเครื่องมือ การเก็บรวบรวม

ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิจัย และการวิเคราะหข้อมูล ควรอางอิงเจ้าของทฤษฎีที่ผูเขียนอางถึงโดยตรง 

หลีกเลี่ยงการอางอิงตอ ๆ กันมา เขียนใหกระชับ นำเสนอเฉพาะสวนที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาของบทความ 
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16 Point 

Bold 

16 Point 

Bold 

16 Point 

16 Point 

16 Point 

16 Point 

Bold 

ผลการวิจัย 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอข้อมูลเชิงประจักษ การวิเคราะห และผลการวิเคราะห โดยอาจจะมีการนำเสนอในรูปแบบ

ตาราง และการแปลความหมายอยางกะทัดรัดใหสอดคลองกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ตัวอยางการนำเสนอในรูปแบบตาราง 

ตาราง 1 

ค่าเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ข้อความ X̅ SD แปลความหมาย 

    

    

    

    
 

 

การอภิปรายผล 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

- สรุปสาระประเด็นสำคัญ และอภิปรายผลในแง่มุมตาง ๆ ที่เกี ่ยวกับงานวิจัยใหครอบคลุมตาม

วัตถุประสงค์ หากมีสมมติฐานของการวิจัยควรอภิปรายรายข้อ ข้อค้นพบที่ขัดแยงหรือสอดคลองกับ

งานวิจัยของงาน 

- อภิปรายข้อจำกัดและข้อบกพรองในการวิจัย รวมถึงการอภิปรายคุณประโยชนของงานวิจัย 

 

ข้อเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอข้อเสนอแนะที่ไดจากผลการวิจัยสำหรับนำไปใช้ในเชิงทฤษฎีและการนำไปใช้ประโยชน             

ตอไปได 
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16 Point 

Bold 
องค์ความรูใหมท่ีไดจากการวิจัย 

................................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

นำเสนอองค์ความรู ใหมที ่วิเคราะหและสังเคราะหไดจากการวิจัย สำหรับใหผู อานสามารถนำไป

ประยุกตใช้ได 
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