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บทความทุกเรื ่องได้รับการตรวจสอบทางวิชาการโดยผู ้ทรงคุณวุฒิที ่มีประสบการณ์และมีความ
เชี่ยวชาญ 

ข้อความที่ปรากฏในบทความของวารสารนี้เป็นความคิดเห็นของผู้เขียน ซึ่งไม่เกี่ยวข้องกับวิทยาลัย
นครราชสีมาแต่อย่างใด และกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาและตรวจประเมินบทความเพ่ือตีพิมพ์
ในวารสารศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยนครราชสีมา 

วารสารศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยนครราชสีมา เป็นวารสารวิชาการเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่และ
แลกเปลี่ยนความรู้เชิงวิชาการระหว่างนักวิจัยทางการศึกษา นักวิชาการการศึกษา บุคลากรทางการศึกษา และผู้
ที่สนใจตลอดจนเป็นแหล่งเผยแพร่ผลงานระดับบัณฑิตศึกษา 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธารทิพย์  ขัวนา  มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ  
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บทบรรณาธิการ 
 

  วารสารศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยนครราชสีมา ปีที ่ 5 ฉบับที ่ 1 ฉบับนี ้ จัดทำขึ ้นท่ามกลางบริบทการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกและระบบการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งได้รับอิทธิพลจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้การจัดการศึกษาในปัจจุบันต้อง
ปรับตัวเพื่อรองรับความท้าทายและความตอ้งการที่หลากหลายของผู้เรียน การพัฒนาการศึกษาจึงมิได้มุ่งเน้นเพียงการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ หากแต่ต้องส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะ ทักษะการคิดวิเคราะห์ การสร้างสรรค์นวัตกรรม 
คุณธรรมจริยธรรม และความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อเตรียมผู้เรียนให้สามารถดำรงชีวิตและทำงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพในโลกอนาคต บทความวิชาการและบทความวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารฉบับนี้ สะท้อนให้
เห็นถึงความหลากหลายขององค์ความรู้ทางการศึกษา ครอบคลุมประเด็นสำคัญทั้งด้านการจัดการเรียนรู้ การพัฒนา
หลักสูตร การบริหารการศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมทางการศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน บทความทุกเรื่องล้วนมุ่งเชื่อมโยงองค์ความรู้เชิง
ทฤษฎีกับการปฏิบัติจริง อันเป็นประโยชน์ต่อคณาจารย์ ครู นักวิจัย นักศึกษา และผู้สนใจในวงการศึกษา 

  กองบรรณาธิการให้ความสำคัญกับการรักษามาตรฐานคุณภาพทางวิชาการในทุกข้ันตอน ตั้งแต่กระบวนการ
รับบทความ การพิจารณากลั่นกรองโดยผู้ทรงคุณวุฒิ การประเมินคุณภาพตามหลักวิชาการ ตลอดจนการปรับปรุง
แก้ไขบทความให้มีความสมบูรณ์ ถูกต้อง และสอดคล้องกับมาตรฐานการตีพิมพ์วารสารวิชาการ ทั้งนี้ เพื่อให้วารสาร
ศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยนครราชสีมา เป็นเวทีทางวิชาการที่มีคุณภาพสำหรับการเผยแพร่และแลกเปลี่ยนองค์ความรู้
ทางการศึกษา อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพและการพัฒนาการศึกษาในวงกว้าง 

  กองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่า วารสารฉบับนี้จะเป็นแหล่งเรียนรู้ทางวิชาการที่ส่งเสริมการสร้างองค์
ความรู้ใหม่ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางวิชาชีพ และการต่อยอดงานวิจัยสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ยั่งยืน อันจะนำไปสู่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และสังคมไทยให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต 

 

กองบรรณาธิการ 
วารสารศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยนครราชสมีา 
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สารบัญ 
 

บทความวิชาการ 
การออกแบบการเรียนการสอนเชิงบูรณาการสมรรถนะโดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน :แนวคิดเชิงระบบเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนในบริบทการศึกษาไทย 

เตือนใจ แสงไกล 1 
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บทคัดย่อ 

 
   บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อนำเสนอแนวคิดการออกแบบการเรียนการสอนเชิงบูรณาการ
สมรรถนะโดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน ภายใต้กรอบแนวคิดเชิงระบบ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้เรียนให้มี
สมรรถนะที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตและการทำงานในบริบทการศึกษาไทย เนื้อหามุ่งอธิบายสา ระสำคัญของการ
จัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะ การเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน การออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบ 
และการประเมินผลตามสภาพจรงิ ซึ่งเป็นองค์ประกอบท่ีเชื่อมโยงและสนับสนุนซึ่งกันและกันในการจัดการเรียนรูท้ีม่ี
คุณภาพ บทความชี้ให้เห็นว่าการจัดการเรียนการสอนในลักษณะดังกล่าวช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีความหมาย 
พัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้านท้ังด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ อีกทั้งยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถนำ
ความรู้และประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงได้อย่างเหมาะสม ผลจากการสังเคราะห์แนวคิดใน
บทความสะท้อนให้เห็นว่าการออกแบบการเรียนการสอนเชิงบูรณาการสมรรถนะโดยใช้ประสบการณ์เป็นฐานและ
แนวคิดเชิงระบบ เป็นแนวทางที่มีศักยภาพในการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา และสามารถใช้เป็นกรอบในการ
พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและความต้องการของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 
คำสำคัญ :   การออกแบบการเรียนการสอนเชิงบูรณาการสมรรถนะ, การเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน,  
       แนวคิดเชิงระบบ 
 

Abstract 
 

  This academic article aims to present the concept of competency-based, experience-
based integrated instructional design within a systems framework, as a guideline for developing 
learners' competencies essential for life and work in the Thai educational context. The content 
explains the key aspects of competency-based instruction, experience-based learning, systems 
instructional design, and authentic assessment – interconnected and mutually supportive 
components of quality learning. The article demonstrates that this type of instruction promotes 
meaningful learning, develops learners holistically in terms of knowledge, skills, and desirable 
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attributes, and enables them to appropriately apply their knowledge and experiences in real-world 
situations. The synthesis of the concepts in this article reflects that competency-based, experience-
based integrated instructional design and a systems approach have the potential to enhance the 
quality of education and can serve as a framework for developing instruction that aligns with 
societal changes and the needs of 21st-century learners. 
 
Keywords : Integrated competency-based instructional design, experiential learning,  
                 systems thinking. 
  
บทนำ 
  ในบริบทของการเปลี ่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วในศตวรรษที ่ 21            
ระบบการศึกษาถูกคาดหวังให้ทำหน้าที่มากกว่าการถ่ายทอดองค์ความรู้เชิงเนื้อหา แต่ต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มี
สมรรถนะที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิต การทำงาน และการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีคุณภาพ แนวคิดดังกล่าว
สอดคล้องกับกระแสการปฏิรูปการศึกษาทั้งในระดับสากลและระดับประเทศ ที่ให้ความสำคัญกับการจัดการศึกษา
เชิงสมรรถนะ (Competency-based Education) ซึ ่งมุ ่งเน้นผลลัพธ์การเร ียนรู ้ที ่ผ ู ้เร ียนสามารถนำความรู้           
ทักษะ และคุณลักษณะไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Akala, 2021; Mulenga, 2019) 
  สำหรับบริบทการศึกษาไทย การพัฒนาผู้เรียนตามแนวคิดสมรรถนะได้รับการผลักดันอย่างต่อเนื่องผ่าน
นโยบาย แผนการศึกษา และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนมีสมรรถนะสำคัญที่
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและตลาดแรงงานในอนาคต (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 
2551; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2560) อย่างไรก็ตาม การนำแนวคิดดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติใน
ระดับสถานศึกษาและห้องเรียนยังคงประสบกับข้อจำกัดหลายประการ โดยเฉพาะการออกแบบการเรียนการสอนที่
ยังเน้นเนื้อหาเป็นศูนย์กลาง ขาดการบูรณาการข้ามศาสตร์ และไม่เอื้อต่อการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนอย่าง
แท้จริง (ธำรง บัวศรี, 2542; Ornstein & Hunkins, 2004) 
  การเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน (Experiential Learning) จึงเป็นแนวคิดสำคัญที่สามารถนำมาใช้
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง เผชิญสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริง เกิดการสะท้อนคิด และสร้างองค์ความรู้ดว้ย
ตนเอง กระบวนการดังกล่าวช่วยส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดขั ้นสูง การแก้ปัญหา และการเรียนรู ้อย่างมี
ความหมาย ซึ่งเป็นหัวใจสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนในยุคปัจจุบัน (Marsh, 1984; Wiggins & McTighe, 
2005) 
  การออกแบบการเรียนการสอนให้สามารถบรรลุเป้าหมายการพัฒนาสมรรถนะได้อย่างเป็นรูปธรรม 
จำเป็นต้องอาศัยแนวคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) เพื ่อพิจารณาความเชื ่อมโยงขององค์ประกอบต่าง ๆ          
อย่างเป็นองค์รวม ไม่ว่าจะเป็นเป้าหมายการเรียนรู้ สมรรถนะที่คาดหวัง เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อและแหล่ง
เรียนรู้ บทบาทของครูและผู้เรียน ตลอดจนการวัดและประเมินผล การมองการจัดการเรียนการสอนในลักษณะเชิง
ระบบจะช่วยให้การออกแบบหลักสูตรและการเรียนรู ้มีความสอดคล้ อง สนับสนุนซึ่งกันและกัน และนำไปสู่
ประสิทธิผลทางการศึกษาในระยะยาว (Saylor & Alexander, 1974; Taba, 1962) 
  ดังนั้น บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอแนวคิดการออกแบบการเรียนการสอนเชิงบูรณาการ
สมรรถนะโดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน ภายใต้มุมมองเชิงระบบ เพื่อเป็นกรอบแนวคิดสำหรับครู อาจารย์ และผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในการพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับบริบทการศึกษาไทย อันจะนำไปสู่การ
พัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิต การทำงาน และการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน 
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แนวคิดการจัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะ 
  การจัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะ (Competency-based Instruction) เป็นแนวคิดทางการศึกษาที่
มุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้สามารถบูรณาการความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อนำไปใช้ในการ
แก้ปัญหาและปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้ความสำคัญกับผลลัพธ์การเรียนรู้ 
(Learning Outcomes) มากกว่าการเรียนรู้เชิงปริมาณหรือการจดจำเนื้อหาเพียงอย่างเดียว แนวคิดดังกล่าวได้รับ
การยอมรับอย่างกว้างขวางในระดับสากล เนื่องจากสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและตลาดแรงงานใน
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งต้องการบุคคลที่มีสมรรถนะรอบด้านและสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างต่อเนื่อง 
(Akala, 2021; Marcotte & Gruppen, 2022) 
  อน่ึงเชิงแนวคิด สมรรถนะ (Competency) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการนำองค์ความรู้ ทักษะ 
กระบวนการคิด เจตคติ และคุณลักษณะส่วนบุคคลมาประยุกต์ใช้ร่วมกันเพื่อปฏิบัติงานหรือแก้ไขปัญหาในบริบทที่
หลากหลายอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน แนวคิดนี้แตกต่างจากการจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมที่มุ ่งเน้นการ
ถ่ายทอดความรู้เป็นหลัก โดยการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะจะให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ที่เกิดจากการลงมือ
ปฏิบัติ การคิดวิเคราะห์ และการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงของผู้เรียน (Mulenga, 2019; Tyler, 1949) 
  ทั้งนี้การจัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะมีลักษณะสำคัญคือ การกำหนดสมรรถนะเป้าหมายอย่าง
ชัดเจนตั้งแต่ขั ้นตอนการออกแบบหลักสูตรและการเรียนการสอน ครูผู้สอนต้องวิเคราะห์สมรรถนะที่คาดหวัง          
แล้วออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกฝน แสดงออก และพัฒนาสมรรถนะดังกล่าวอย่างเป็น
รูปธรรม โดยกิจกรรมควรเชื ่อมโยงกับสถานการณ์จริงหรือบริบทที่ใกล้เคียงกับชีวิตของผู้เรียนในยุคปัจจุบัน            
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความหมาย (Taba, 1962; Wiggins & McTighe, 2005) 
  นอกจากน้ี บทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะจะเปลี่ยนจากผู้ถ่ายทอดความรู้มาเป็น
ผู้ออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ ผู้ช้ีแนะ และผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ ขณะที่ผู้เรียนมีบทบาทเป็นผู้ลง
มือปฏิบัติ ค้นคว้า สะท้อนคิด และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง กระบวนการเรียนรู้ลักษณะนี้ช่วยพัฒนาทักษะการคดิ
ขั้นสูง ความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งเป็นคุณลักษณะสำคัญของผู้เรียนในยุคปัจจุบัน 
(Marsh, 1984; Ornstein & Hunkins, 2004) ซึ ่งในบริบทการศึกษาไทย แนวคิดการจัดการเรียนการสอนเชิง
สมรรถนะได้รับการบรรจุและผลักดันผ่านนโยบายและแนวทางการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งหวังให้
สถานศึกษานำไปปรับใช้ในการออกแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนและชุมชน อย่างไรก็
ตามความท้าทายสำคัญยังคงอยู่ที่ความเข้าใจของครูต่อแนวคิดสมรรถนะ การออกแบบกิจกรรมก ารเรียนรู้ที่
เหมาะสม และการวัดและประเมินผลที ่สามารถสะท้อนสมรรถนะของผู ้เร ียนได้อย่างแท้จริง (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553; มารุต พัฒผล, 2562) 
  กล่าวโดยสรุป การจัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะเป็นแนวคิดสำคัญที่ช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษา 
โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถในการนำความรู้ไปใช้ได้จริงในชีวิตและการทำงาน การนำแนวคิดนี้ไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพจำเป็นตอ้งอาศัยความเข้าใจเชิงลึกของครู การออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคญั 
และการสนับสนุนเชิงระบบจากสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 
การเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน 
  การเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน (Experiential Learning) เป็นแนวคิดการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากประสบการณต์รง ผ่านการลงมือปฏิบัติ การมีส่วนร่วมในกิจกรรม และการสะท้อนคิดอย่าง
เป็นระบบ โดยเชื่อว่าการเรียนรู้ที่มีคุณค่าและยั่งยืนจะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงประสบการณ์กับองค์
ความรู้เดิม และนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่ได้อย่างเหมาะสม แนวคิดนี้มีรากฐานสำคัญจากทฤษฎีการ
เรียนรู ้ของนักการศึกษากลุ่มพิพัฒนาการนิยมและมนุษยนิยม ซึ ่งให้ความสำคัญกับผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของ
กระบวนการเรียนรู้ (Dewey, 1938; Kolb, 1984) 
  สาระสำคัญของการเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน คือ การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เผชิญ
กับสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์จำลองที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริง เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ผ่านการกระทำ (Learning 
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by Doing) มากกว่าการรับฟังหรือจดจำเนื้อหาเพียงอย่างเดียว กระบวนการดังกล่าวช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การตัดสินใจ และการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งล้วนเป็นทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 
21 (Wiggins & McTighe, 2005; Marcotte & Gruppen, 2022) 
  Kolb (1984) ได้อธิบายกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐานไว้เป็นวงจรการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน 
ได ้แก ่  1) ประสบการณ์ตรง (Concrete Experience) 2) การสะท ้อนค ิดจากประสบการณ ์ (Reflective 
Observation) 3) การสรุปเป็นแนวคิดหรือหลักการ (Abstract Conceptualization) และ 4) การนำไปทดลอง
ปฏิบัติ (Active Experimentation) ซึ่งวงจรการเรียนรู้นี้สะท้อนให้เห็นว่าการเรียนรู้ไม่ใช่กระบวนการเชิงเส้น แต่
เป็นกระบวนการหมุนเวียนอย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และพัฒนาความเข้าใจได้ลึกซึ้งยิ่งขึ้นเมื่อมีโอกาส
สะท้อนคิดและนำความรู้ไปใช้ซ้ำในบริบทท่ีแตกต่างกัน 
  เมื่อพิจารณาในมิติของการพัฒนาสมรรถนะ การเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐานถือเป็นกลไกสำคัญที่
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถบูรณาการความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ได้อย่างเป็นรูปธรรม เนื่องจากผู้เรียน
ต้องใช้ความรู้ควบคู่กับการคิด การปฏิบัติ และการทำงานร่วมกับผู้อื่นในสถานการณ์จริง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
การจัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ในเชิงการปฏิบัติ มากกว่าการวัดความรู้เชิงทฤษฎี
เพียงอย่างเดียว (Mulenga, 2019; Akala, 2021) ซึ ่งในบริบทการศึกษาไทย การนำแนวคิดการเรียนรู ้โดยใช้
ประสบการณ์เป็นฐานมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีความสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาหลักสูตรและการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับบริบทชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
และสถานการณ์จริงในชีวิตประจำวัน อย่างไรก็ตาม การจัดการเรียนรู้ลักษณะนี้จำเป็นต้องอาศัยการออกแบบการ
เรียนการสอนอย่างเป็นระบบ บทบาทของครูในฐานะผู้ออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ และการจัดสภาพแวดล้อม
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้เชิงรุก (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553; มารุต พัฒผล, 2562) 
  กล่าวโดยสรุป การเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐานเป็นแนวคิดสำคัญที่ช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้เชิงลึก
และการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนอย่างรอบด้าน การบูรณาการแนวคิดนี้เข้ากับการจัดการเรียนการสอนเชิง
สมรรถนะและการออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบ จะช่วยยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้สามารถนำความรู้ไปใช้ได้
จริง และตอบสนองต่อความท้าทายของการศึกษาไทยในยุคการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
การออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบ 
  การออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบ (Systematic Instructional Design) เป็นแนวคิดที่มองการ
จัดการเรียนการสอนเป็นกระบวนการที่มีองค์ประกอบสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การกำหนดเป้าหมายการ
เรียนรู้ การวิเคราะห์ผู้เรียน การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การจัดสื่อและแหล่งเรียนรู้ ตลอดจนการวัดและ
ประเมินผล โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและสามารถบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ตามที่กำหนดไว้ (Gagné, Briggs, & Wager, 2005; Dick, Carey, & Carey, 2015)  
  แนวคิดการออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบมีรากฐานมาจากทฤษฎีระบบ (Systems Theory)            
ซึ่งมองว่าการเรียนการสอนเป็นระบบเปิดที่ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยหลายส่วนที่ต้องทำงานสอดประสานกัน 
ได้แก่ ปัจจัยนำเข้า ( Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) และข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)              
หากองค์ประกอบใดขาดความเชื่อมโยงหรือดำเนินการอย่างไม่เป็นระบบ ย่อมส่งผลต่อคุณภาพของผลลัพธ์การ
เรียนรู้โดยรวม ซึ่งในการออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบ จุดเริ่มต้นที่สำคัญคือการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้
หรือสมรรถนะที ่คาดหวังให้ชัดเจน โดยเฉพาะในบริบทของการจัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะ ซึ ่งเน้น
ความสามารถในการนำความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะไปใช้ในสถานการณ์จริง การกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ที่
ชัดเจนจะช่วยให้ครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และการประเมินผลที่สอดคล้องกันอย่างมีความหมาย 
(Tyler, 1949; Wiggins & McTighe, 2005) 
  นอกจากน้ี การวิเคราะห์ผู้เรียนและบริบทการเรียนรู้ถือเป็นองค์ประกอบสำคัญของการออกแบบการเรียน
การสอนเชิงระบบ เนื่องจากผู้เรียนมีความแตกต่างกันทั้งด้านพื้นฐานความรู้ ความสนใจ ประสบการณ์เดิม และ
รูปแบบการเรียนรู้ การออกแบบการเรียนการสอนที่ไม่คำนึงถึงความแตกต่างดั งกล่าวอาจทำให้การเรียนรู้ไม่เกิด
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ประสิทธิผลเท่าที ่ควร ดังนั ้น ครูจึงควรนำข้อมูลเกี ่ยวกับผู ้เร ียนและบริบทสถานศึกษา ชุมชน และสังคม                    
มาประกอบการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับความเป็นจริง (Ornstein & Hunkins, 
2004; มารุต พัฒผล, 2562) และในมิติของกระบวนการจัดการเรียนรู้ การออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบช่วย
ให้ครูสามารถบูรณาการแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐานเข้ากับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างเป็น
ลำดับขั้น ครูสามารถวางแผนกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เผชิญกับประสบการณ์จริงหรือสถานการณ์ จำลอง จากนั้นเปิด
โอกาสให้สะท้อนคิด สรุปองค์ความรู้ และนำไปประยุกต์ใช้ ซึ่งสอดคล้องกับวงจรการเรียนรู้ของ Kolb (1984)             
และช่วยส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึกและการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนอย่างยั่งยืน ซึ่งการวัดและประเมินผลก็เป็น
องค์ประกอบหนึ่งที่ไม่อาจแยกออกจากการออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบ โดยเฉพาะการประเมินผลตาม
สภาพจริง (Authentic Assessment) ซึ่งเน้นการประเมินความสามารถของผู้เรียนในการนำความรู้ไปใช้จริงใน
บริบทท่ีหลากหลาย การออกแบบการประเมินที่สอดคลอ้งกับกิจกรรมการเรยีนรู้และผลลพัธ์การเรยีนรู ้จะช่วยใหค้รู
สามารถใช้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง และช่วยพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้
ของผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบ (Scriven, 1967; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553) 
  กล่าวโดยสรุป การออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบเป็นกรอบแนวคิดสำคัญที่ช่วยให้การจัดการเรียน
การสอนมีความชัดเจน เป็นขั้นตอน และมีความเชื่อมโยงระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ อย่างมีเหตุผล เมื่อบูรณาการ
เข้ากับการจัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะและการเรียนรู้โดยใช้ประสบการณเ์ป็นฐาน จะช่วยยกระดับการพัฒนา
ผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะที่สามารถนำไปใช้ได้จริง ตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาการศึกษาไทยในยุคปัจจุบันและ
อนาคต 
 
การประเมินผลตามสภาพจริง 
  การประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) เป็นแนวคิดการประเมินผลที ่มุ ่งเน้นการ
ประเมินความสามารถของผู้เรียนในการนำความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะไปใช้ในการปฏิบัติงานหรือแก้ไขปัญหาใน
สถานการณ์ที่มีความใกล้เคียงหรือสอดคล้องกับสภาพจริงของชีวิตและการทำงาน แนวคิดดังกล่าวแตกต่างจากการ
ประเมินแบบดั้งเดิมที ่มักเน้นการวัดความรู ้เชิงเนื ้อหาเพียงอย่างเดียว โดยการประเมินผลตามสภาพจริงให้
ความสำคัญกับกระบวนการเรียนรู้และผลลัพธ์การเรียนรู้ที่สามารถสังเกตและตรวจสอบได้จากการปฏิบัติจริงของ
ผู้เรียน (Wiggins, 1998; Mueller, 2018) และการประเมินผลตามสภาพจริงมีความสอดคล้องอย่างยิ ่งกับการ
จัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะ ซึ่งมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถในการบูรณาการความรู้ ทักษะ และเจตคติ 
เพื่อใช้ในการดำเนินชีวิตและการทำงานในบริบทท่ีหลากหลาย การประเมินลักษณะนี้ช่วยให้ครูสามารถตรวจสอบได้
ว่าผู ้เรียนมีสมรรถนะตามที ่คาดหวังหรือไม่ มิใช่เพียงการจดจำข้อมูลหรือการตอบคำถามในข้อสอบเท่านั้น 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2561; OECD, 2019) ในกระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็น
ฐาน การประเมินผลตามสภาพจริงมีบทบาทสำคัญในการสะท้อนคุณภาพของประสบการณ์การเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้รับ 
ครูสามารถออกแบบภาระงาน (Performance Tasks) ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง เช่น การแก้ปัญหา 
การสร้างช้ินงาน การนำเสนอผลงาน หรือการทำโครงงาน ซึ่งสอดคล้องกับวงจรการเรียนรู้ของ Kolb (1984) ที่เน้น
การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง การสะท้อนคิด และการนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่ 
  รูปแบบของการประเมินผลตามสภาพจริงมีความหลากหลาย เช่น การประเมินจากชิ้นงาน (Product 
Assessment) การประเมินจากกระบวนการปฏิบัติ (Process Assessment) การประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงาน 
(Portfolio Assessment) การประเมินตนเองและการประเมินโดยเพื่อน (Self and Peer Assessment) รวมถึง
การใช้รูบริก (Rubric) เป็นเครื่องมือในการกำหนดเกณฑ์การประเมินอย่างชัดเจนและโปร่งใส การใช้เครื่องมือ
เหล่านี้ช่วยให้การประเมินมีความเที่ยงตรงและสะท้อนสมรรถนะของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง (Brookhart, 2013; 
Nitko & Brookhart, 2014) นอกจากน้ี การประเมินผลตามสภาพจริงยังทำหน้าท่ีเป็นข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 
ที่สำคัญในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนและการปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอนของครู การให้ข้อมูลย้อนกลับท่ี
สร้างสรรค์และต่อเนื ่องช่วยให้ผู ้เรียนตระหนักถึงจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และแนวทางในการพัฒนาตนเอง                
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการประเมินเพื่อพัฒนา (Assessment for Learning) ที่มุ่งใช้การประเมินเป็นเครื่องมือใน
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การส่งเสริมการเรียนรู้มากกว่าการตัดสินผลเพียงอย่างเดียว (Black & Wiliam, 2009) อย่างไรก็ตาม การนำการ
ประเมินผลตามสภาพจริงไปใช้ในบริบทการศกึษาไทยจำเป็นต้องคำนึงถึงความพร้อมของคร ูผู้เรียน และสถานศึกษา 
ทั้งในด้านความเข้าใจเชิงแนวคิด เวลาในการจัดการเรียนรู้ และภาระงานด้านการประเมิน ครูจึงควรได้รับการพัฒนา
ศักยภาพในการออกแบบเครื่องมือประเมินที่สอดคล้องกับสมรรถนะและบริบทการเรียนรู้ ตลอดจนการใช้ผลการ
ประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบ (มารุต พัฒผล , 2562; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2553) 
  โดยสรุป การประเมินผลตามสภาพจริงเป็นองค์ประกอบสำคัญของการจัดการเรียนการสอนเชิงระบบที่มุ่ง
พัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนอย่างรอบด้าน การประเมินลักษณะนี้ช่วยเชื่อมโยงกระบวนการเรียนรู้กับการนำไปใช้
จริง ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึก และสนับสนุนการพัฒนาผู้เรียนให้มีความพร้อมต่อการดำรงชีวิตและการทำงานใน
ศตวรรษที่ 21 อย่างมีคุณภาพและยั่งยืน 
 
บทสรุป 
  การออกแบบการเรียนการสอนเชิงบูรณาการสมรรถนะโดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน ภายใต้แนวคิดเชิง
ระบบ เป็นแนวทางที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาการศึกษาในปัจจุบัน ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนา
ผู ้เร ียนให้มีความรู ้ ความสามารถ และคุณลักษณะที ่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตและการทำ งานในโลกที ่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การจัดการเรียนรู้ในลักษณะนี้ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู ้ผ่านการลงมือปฏิบัติจริง คิด
วิเคราะห์ แก้ปัญหา และสะท้อนประสบการณ์ของตนเอง ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ที่มีความหมายและสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ได้ในสถานการณ์จริง แนวคิดการจัดการเรียนการสอนเชิงสมรรถนะช่วยเปลี่ยนกระบวนทัศน์จากการ
สอนที่เน้นการถ่ายทอดความรู้ ไปสู่การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างรอบด้าน
ทั้งด้านสติปัญญา ทักษะการปฏิบัติ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ขณะเดียวกันการเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็น
ฐานช่วยเสริมสร้างความเข้าใจเชิงลึก เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริงหรือใกล้เคียงความเป็นจริง 
ทำให้การเรียนรู้มีความต่อเนื่องและยั่งยืน การออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบมีบทบาทสำคัญในการเชื่อมโยง
องค์ประกอบต่าง ๆ ของการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกัน ตั้งแต่การกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ การจัดเนื้อหาและ
กิจกรรม การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ไปจนถึงการประเมินผล ซึ่งช่วยให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีทิศทาง
และสามารถพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนได้อย่างเป็นระบบ นอกจากน้ี การประเมินผลตามสภาพจริงยัง
ช่วยสะท้อนสมรรถนะของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง และสนับสนุนการนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนและ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 

  บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิเคราะห์บทบาทใหม่ของผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการเรยีนรู้ 
ภายใต้บริบทของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งส่งผลให้การจัดการเรียนรู้
แบบดั้งเดิมที่เน้นการถ่ายทอดความรู้จากผู้สอนไปสู่ผู้เรียนเพียงฝ่ายเดียวไม่สามารถตอบสนองต่อการพัฒนา
สมรรถนะที่จำเป็นของผู้เรียนได้อย่างเพียงพอ บทความนำเสนอแนวคิดการเปลี่ยนผ่านจากการ “สอน” ไปสู่การ 
“สร้างประสบการณ์การเรียนรู้” โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้เชิงรุก และการเรียนรู้จากประสบการณ์
จริง ผลการศึกษาวิเคราะห์พบว่า เนื้อหาครอบคลุมการอธิบายบทบาทของผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการเรียนรู้    
การออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีความหมาย การจัดสภาพแวดล้อมและกิจกรรมการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการมี
ส่วนร่วมของผู้เรียน ตลอดจนการบูรณาการการประเมินและการสะท้อนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียน
อย่างต่อเนื่อง การวิเคราะห์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าผู้สอนจำเป็นต้องมีความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้เชิง
ระบบ ใช้เทคโนโลยีและสื่อการเรียนรู้อย่างเหมาะสม และทำหน้าที่เป็นผู้อำนวยความสะดวกและผู้สนับสนุนการ
เรียนรู้มากกว่าผู้ถ่ายทอดความรู้ สรุปว่า การพัฒนาบทบาทผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการเรียนรู้เป็นปัจจัยสำคัญใน
การยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาและการพัฒนาผู้เรยีนให้มีสมรรถนะที่สอดคลอ้งกับความต้องการของสังคมยคุ
ใหม่ และสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิตได้อย่างยั่งยืน 
 
คำสำคัญ: การออกแบบการจัดการเรียนรู้, การออกแบบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้, การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
 

Abstract 
 

  on one-way knowledge transmission from teachers to learners—insufficient in effectively 
fostering the essential competencies required of learners. The article proposes a conceptual shift 
from “teaching” to “creating learning experiences,” emphasizing learner-centered approaches, 
active learning, and experiential learning. The findings indicate that the content encompasses an 
explanation of teachers’ roles as learning designers, the design of meaningful learning experiences, 
the organization of learning environments and activities that promote learner engagement, as well 
as the integration of assessment and reflective practices to support continuous learner 
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development. This analysis highlights that teachers must possess the ability to design learning 
systematically, appropriately utilize educational technologies and learning media, and function as 
facilitators and supporters of learning rather than mere transmitters of knowledge. In conclusion, 
the development of teachers’ roles as learning designers is a crucial factor in enhancing the quality 
of educational management and in fostering learners’ competencies aligned with the demands of 
contemporary society, enabling sustainable lifelong learning. 
 
Keywords: instructional design, learning experience design, active learning 
 
บทนำ 
  ในบริบทของการเปลี ่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วในศตวรรษที ่ 21              
ระบบการศึกษาไม่อาจดำรงอยู่ภายใต้กรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบเดิมที่เน้นผู้สอนเป็นศูนย์กลางและมุ่ง
ถ่ายทอดความรู้เพียงฝ่ายเดียวได้อีกต่อไป (OECD, 2019; สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ผู้เรียนในยุค
ปัจจุบันจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะที่หลากหลาย ทั้งด้านการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร        
การทำงานร่วมกับผู้อื่น และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งล้วนเป็นทักษะที่ไม่สามารถเกิดขึ้นได้จากการสอนเชิงบรรยาย
เพียงอย่างเดียว แต่ต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ที่มีความหมาย เชื่อมโยงกับบริบทจริง และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น (Trilling & Fadel, 2009; Darling-Hammond et al., 2020) 
  จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว บทบาทของผู้สอนจึงจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนจาก “ผู้ถ่ายทอดความรู้”          
ไปสู่ “ผู้ออกแบบการเรียนรู้” (Learning Designer) ที่มุ่งสร้างสภาพแวดล้อม ประสบการณ์ และกิจกรรมการเรยีนรู้
ที่เอื้อต่อการพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน (Biggs & Tang, 2011) ผู้สอนในบทบาทใหม่นี้มิได้ทำหน้าที่เพียงวาง
แผนการสอนตามเนื้อหาหลักสูตรเท่านั้น แต่ยังต้องออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับธรรมชาติการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ความแตกต่างระหว่างบุคคล รวมถึงบริบททางสังคมและวัฒนธรรม โดยเน้นการเรียนรู้ผ่านการลง
มือปฏิบัติ การสะท้อนคิด และการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (Kolb, 1984; Tomlinson, 2014) 
  แนวคิดการเปลี่ยนผ่านจากการ “สอน” ไปสู่การ “สร้างประสบการณ์การเรียนรู้” สะท้อนให้เห็นถึงการ
เปลี่ยนกระบวนทัศน์ทางการศึกษา (Educational Paradigm Shift) ที่ให้ความสำคัญกับผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและ
การเรียนรู ้เชิงรุก (Active Learning) (Barr & Tagg, 1995; Prince, 2004) ผู้สอนจึงต้องมีความสามารถในการ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย ใช้เทคโนโลยีและสื่อการเรียนรู้อย่างเหมาะสม รวมทั้งทำหน้าที่เป็นผู้
อำนวยความสะดวก ผู้ให้คำปรึกษา และผู้กระตุ้นแรงบันดาลใจ เพื่อสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถสร้างความหมาย
และประสบการณ์การเรียนรู้ของตนเองได้อย่างลึกซึ้ง (Mishra & Koehler, 2006; Jonassen, 1999) 
  บทความวิชาการฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิเคราะห์บทบาทใหม่ของผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการ
เรียนรู้ ภายใต้บริบทของการเปลี่ยนผ่านจากการสอนแบบเน้นเนื้อหาไปสู่การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มี
ความหมาย โดยมุ่งนำเสนอแนวคิด หลักการ และลักษณะสำคัญของบทบาทดังกล่าว ตลอดจนสะท้อนนัยสำคัญต่อ
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพครูในยุคการเปลี่ยนแปลง เพื่อเป็นแนวทางในการยกระดับ
คุณภาพการศึกษาและการพัฒนาผู้เรียนอย่างยั่งยืนในอนาคต 
 
ผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการเรียนรู้ 
  แนวคิดผู ้สอนในฐานะผู ้ออกแบบการเรียนรู ้ (Teacher as Learning Designer) สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ทางการศึกษาที่ให้ความสำคัญกับผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและการเรียนรู้เชิงรุก โดยผู้สอน
ต้องทำหน้าที่ออกแบบประสบการณ์การเรียนรูท้ี่เอื้อต่อการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน มากกว่าการถ่ายทอดความรู้
เพียงฝ่ายเดียว (Biggs & Tang, 2011; สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
  บทบาทดังกล่าวเน้นการวิเคราะห์ผู้เรียนและบริบทการเรียนรู้ เพื่อนำไปสู่การออกแบบกิจกรรมที่เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ สร้างองค์ความรู้ และสะท้อนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการ
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เรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ความรู้และการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Kolb, 1984; Jonassen, 1999) ทั้งนี้ ผู้สอนต้อง
คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และออกแบบการเรียนรู้ให้ยืดหยุ่นและหลากหลาย เพื่อรองรับศักยภาพของ
ผู้เรียนแต่ละคน (Tomlinson, 2014) 
  นอกจากนี้ การออกแบบการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลยังจำเป็นต้องบูรณาการเทคโนโลยีและสื่อการเรียนรู้อย่าง
เหมาะสม โดยมุ่งให้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือสนับสนุนการมีส่วนร่วม การสื่อสาร และการสร้างปฏิสัมพันธ์ในการ
เรียนรู้ มากกว่าการใช้เพื่อถ่ายทอดข้อมูลเพียงอย่างเดียว (Mishra & Koehler, 2006; OECD, 2019) 
  ในด้านการวัดและประเมินผล ผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการเรียนรู้ต้องออกแบบการประเมินให้สอดคล้อง
กับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง และกระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง โดยเน้นการประเมินตามสภาพ
จริงและการประเมินเพื่อพัฒนา ซึ่งช่วยส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึกและการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง (Wiggins, 
1998; Black & Wiliam, 2009) 
 
การออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ 
  การออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ (Learning Experience Design: LXD) เป็นแนวคิดสำคัญในการจดั
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่มุ่งเน้นการสร้างกระบวนการเรียนรู้ซึ่งมีความหมายต่อผู้เรียน โดยคำนึงถึงทั้งมิติด้าน
การเรียนรู้ เนื้อหา บริบท อารมณ์ และปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างผู้เรียน ผู้สอน และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
(Kolb, 1984; Beard & Wilson, 2018) การออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้จึงมิใช่เพียงการจัดลำดับเนื้อหาหรือ
กิจกรรมการสอน หากแต่เป็นการวางแผนอย่างเป็นระบบเพื ่อให้ผ ู ้ เร ียนได้เร ียนรู ้ผ ่านการลงมือปฏิบ ัติ                     
การคิดวิเคราะห์ และการสะท้อนประสบการณ์ของตนเอง (Jonassen, 1999) 
  หัวใจสำคัญของการออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ คือ การเริ่มต้นจากการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
พึงประสงค์ (Learning Outcomes) โดยมุ่งเน้นสมรรถนะของผู้เรียนมากกว่าความรู้เชิงเนื้อหาเพียงอย่างเดียวซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู ้แบบมุ่งผลลัพธ์ (Outcome-Based Education) (Biggs & Tang, 2011) 
จากนั้นผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการเรียนรู้จะทำหน้าที่ออกแบบกิจกรรมและสถานการณ์การเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้เผชิญปัญหาหรือภารกิจที่ท้าทาย เชื่อมโยงกับบริบทจริง และเอื้อต่อการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
(Wiggins & McTighe, 2005) 
  นอกจากนี้ การออกแบบประสบการณ์การเรียนรู ้ที ่มีประสิทธิภาพจำเป็นต้องคำนึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของผู้เรียน ทั้งด้านความพร้อม ความสนใจ และรูปแบบการเรียนรู้ ผู้สอนจึงต้องออกแบบกิจกรรมที่มี
ความยืดหยุ่นและหลากหลาย เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกแนวทางการเรียนรู้ที่ สอดคล้องกับศักยภาพของตนเอง 
พร้อมทั้งจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ที ่เอื ้อต่อการมีส่วนร่วม การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ และการทำงานร่วมกัน 
(Tomlinson, 2014; Prince, 2004) อีกประเด็นสำคัญของการออกแบบประสบการณก์ารเรยีนรู้ คือ การบูรณาการ
การวัดและประเมินผลให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ โดยผู้สอนต้องออกแบบวิธีการประเมินที่สะท้อน
สมรรถนะและการเรียนรู้ที่แท้จริงของผู้เรียน เช่น การประเมินตามสภาพจริง การประเมินเพื่อพัฒนา และการ
สะท้อนคิด ซึ่งช่วยส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึกและการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง (Wiggins, 1998; Black & Wiliam, 
2009) 
  โดยสรุป การออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้เป็นกระบวนการสำคัญที่สะท้อนบทบาทใหม่ของผู้สอนใน
ฐานะผู้ออกแบบการเรียนรู้ ซึ่งต้องอาศัยทั้งความรู้ทางวิชาการ ความเข้าใจผู้เรียน และทักษะในการออกแบบการ
เรียนรู้เชิงระบบ เพื่อสร้างประสบการณก์ารเรยีนรูท้ี่มีคุณค่า ความหมาย และส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนอย่างยั่งยืนใน
ยุคการเปลี่ยนผ่านของการศึกษา 
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สมรรถนะของผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
  การเปลี่ยนบทบาทของผู้สอนจากผู้ถ่ายทอดความรู้ไปสู่ผู้ออกแบบการเรียนรู้ จำเป็นต้องอาศัยสมรรถนะ 
ที่หลากหลายและสอดคล้องกับบริบทการศึกษาในศตวรรษที่  21 ผู้สอนมิได้ทำหน้าที่เพียงจัดเตรียมเนื้อหาและ
กิจกรรมการเรียนรู้เท่านั้น แต่ต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์ผู้เรียน ออกแบบกระบวนการเรียนรู้เชิงระบบ  
และบูรณาการองค์ความรู้ด้านศาสตร์การสอน เทคโนโลยี และการประเมินผลอย่างเหมาะสม (Mishra & Koehler, 
2006) 
           สมรรถนะสำคัญประการแรก คือ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู ้เชิงระบบ ( Instructional 
Design Competency) ผู้สอนต้องสามารถกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน ออกแบบ
กิจกรรมที่สอดคล้องกับผลลัพธ์ดังกลา่ว และเลือกใช้วิธีการประเมินที่สะท้อนการเรียนรูอ้ย่างแท้จริง โดยยึดหลักการ
จัดการเรียนรู้แบบสอดคล้องเชิงสร้างสรรค์ (Constructive Alignment) (Biggs & Tang, 2011) 
  ประการที่สอง คือ ความเข้าใจผู้เรียนและความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการ
เรียนรู้ต้องสามารถออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกเส้นทางการเรียนรู ้ที่
เหมาะสมกับศักยภาพ ความสนใจ และบริบทของตนเอง เพื ่อส่งเสริมการมีส่วนร่ วมและการเรียนรู ้อย่างมี
ความหมาย (Tomlinson, 2014) 
  ประการทีส่าม คือ สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ้ ผู้สอนต้องสามารถเลือกใช้เทคโนโลยี
และสื่อดิจิทัลอย่างมีวจิารณญาณ ไม่ใช่เพียงเพ่ือความทันสมยั แต่เพื่อเสริมสร้างประสบการณ์การเรยีนรู้ สนับสนุน
การเรยีนรู้เชิงรุก และเปิดโอกาสให้ผู้เรยีนสร้างองค์ความรู้ร่วมกันในสภาพแวดล้อมท่ีหลากหลาย (OECD, 2019) 
  นอกจากนี้ ผู้สอนยังต้องมีสมรรถนะด้านการสะท้อนคิดและการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง การเป็น
ผู้ออกแบบการเรียนรู้ที่มีคุณภาพจำเป็นต้องอาศัยการเรียนรู้จากประสบการณ์การสอน การประเมินผลการจัดการ
เรียนรู้ และการปรับปรุงการออกแบบอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนและบรบิททาง
การศึกษา (Schön, 1983) 
  สมรรถนะดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า บทบาทผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการเรียนรู้มิใช่เพียงการเปลี่ยนแปลง
เชิงหน้าท่ี แต่เป็นการยกระดับวิชาชีพครูให้เป็นผู้นำทางการเรียนรู้ที่สามารถสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีคุณค่า
และส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนอย่างยั่งยืนในโลกยุคใหม่ 
 
การประเมินและการสะท้อนการเรียนรู้ 
  การประเมินและการสะท้อนการเรียนรู้เป็นองค์ประกอบสำคัญของกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนา
ผู้เรียนอย่างรอบด้าน โดยเฉพาะในแนวคิดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและการเรียนรู้เชิงรุก การประเมิน
มิได้ทำหน้าที่เพียงตัดสินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในตอนท้ายของการเรียนรู้เท่านั้น หากแต่เป็นกระบวนการที่ต้อง
บูรณาการอยู่ตลอดการจัดการเรียนรู ้ เพื ่อสนับสนุนการเรียนรู ้และการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื ่อง ( Black & 
Wiliam, 2009; OECD, 2019) 
  การประเม ินเพ ื ่อการเร ียนร ู ้  (Assessment for Learning) และการประเม ินในฐานะการเร ียนรู้  
(Assessment as Learning) เป็นแนวคิดที่ช่วยให้ผู้เรียนมีบทบาทในการติดตาม ตรวจสอบ และปรับปรุงการเรียนรู้
ของตนเอง โดยผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการเรียนรู้ต้องออกแบบเครื่องมือและวิธีการประเมินที่หลากหลาย เช่น 
การประเมินตามสภาพจริง แฟ้มสะสมงาน การสังเกตพฤติกรรม การประเมินจากชิ้นงาน และการประเมินตนเอง    
ซึ ่งสามารถสะท้อนสมรรถนะและกระบวนการเรียนรู ้ของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง (Wiggins, 1998; Andrade & 
Brookhart, 2020) 
  การสะท้อนการเรียนรู้ (Reflection) เป็นกระบวนการสำคัญที่ช่วยให้ผู้เรียนเชื่อมโยงประสบการณ์การ
เรียนรู้กับความรู้เดิม วิเคราะห์สิ่งที่ได้เรียนรู้ ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการพัฒนาตนเอง กระบวนการสะท้อน
คิดดังกล่าวช่วยส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึก การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ( Schön, 1983; 
Kolb, 1984) ผู้สอนจึงควรออกแบบกิจกรรมการสะท้อนการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น การเขียนบันทึก
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สะท้อนคิด การอภิปรายกลุ่ม การนำเสนอผลงาน หรือการใช้คำถามกระตุ้นการคิด เพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวนและ
สร้างความหมายจากประสบการณ์การเรียนรู้ของตนเอง 
  นอกจากนี้ การเชื่อมโยงการประเมินกับการสะท้อนการเรียนรู้ยังช่วยให้การประเมินมีคุณค่าเชิงพัฒนา 
มากกว่าการตัดสินผลเพียงอย่างเดียว โดยข้อมูลจากการประเมินสามารถนำมาใช้เป็นฐานในการสะท้อนผลการ
เรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียน อันจะนำไปสู่การปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพของ
ผู้เรียนอย่างเป็นระบบ (Hattie & Timperley, 2007) 
  โดยสรุป การประเมินและการสะท้อนการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่เสริมสร้างกันและกัน และเป็นหัวใจ
สำคัญของการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีความหมาย ผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการ
เรียนรู้จึงต้องให้ความสำคัญกับการออกแบบการประเมินและการสะท้อนการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
บทสรุป 
  การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 ได้ส่งผลให้ระบบ
การศึกษาจำเป็นต้องปรับตัวจากกระบวนทัศน์การจัดการเรียนรู้แบบดั้งเดิมที่เน้นผู้สอนเป็นศูนย์กลาง ไปสู่การ
จัดการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนอย่างรอบด้าน บทบาทของผู้สอนจึงมิได้จำกัดอยู่เพียงการถ่ายทอด
องค์ความรู้ตามหลักสูตร หากแต่ต้องก้าวสู่บทบาทของผู้ออกแบบการเรียนรู้ที่สามารถสร้างประสบการณ์การเรียนรู้
ที่มีความหมาย สอดคล้องกับธรรมชาติการเรียนรู้ของผู้เรียน และเช่ือมโยงกับบริบทจริงของสังคมร่วมสมัย 
  บทความนี้ได้สะท้อนให้เห็นว่า ผู้สอนในฐานะผู้ออกแบบการเรียนรู้มีบทบาทสำคัญในการวิเคราะห์ผู้เรียน 
กำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ ออกแบบกิจกรรมและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการมีส่วนร่วม การลงมือปฏิบัติ 
และการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง การออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้จึงเป็นกระบวนการเชิงระบบที่ผสานทั้ง
เนื้อหา วิธีการจัดการเรียนรู้ เทคโนโลยี และบริบททางสังคมวัฒนธรรม เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึกและการพัฒนา
ศักยภาพของผู้เรียนอย่างแท้จริง 
  นอกจากนี้ การประเมินและการสะท้อนการเรียนรู้ยังเป็นกลไกสำคัญที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้และการ
พัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง การออกแบบการประเมินที่เน้นการประเมินเพื่อพัฒนาและการประเมินตามสภาพจริง 
ควบคู่กับการส่งเสริมให้ผู้เรียนสะท้อนคิดจากประสบการณ์การเรียนรู้ของตนเอง ช่วยให้การประเมินเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการเรียนรู้ มิใช่เพียงเครื่องมือในการตัดสินผลสัมฤทธิ์เท่านั้น แต่เป็นฐานในการปรับปรุงและยกระดับ
การเรียนรู้อย่างยั่งยืน 
  กล่าวโดยสรุป การเปลี่ยนผ่านจากการ “สอน” ไปสู่การ “สร้างประสบการณ์การเรียนรู้” เป็นแนวทาง
สำคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลง ผู้สอนจำเป็นต้องพัฒนาความรู้ ทักษะ และทัศนคติ
ในการทำหน้าที่เป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีคุณค่า ความหมาย 
และตอบสนองต่อการพัฒนาผู้เรียนในฐานะพลเมืองที่มีสมรรถนะและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิตได้อย่างแท้จริง          
ซึ่งนับเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาการศึกษาและสังคมอย่างยั่งยืนในอนาคต 
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บทคัดย่อ  

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบ
ผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 2) สร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศ
แบบผสมผสาน 3) ศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสาน และ 4) ประเมินรูปแบบการนิเทศแบบ
ผสมผสาน ประชากรและกลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูผู้สอนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 15 คน ให้ข้อมูล
ระดับความสำคัญขององค์ประกอบ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ให้ข้อมูลแนวทางการนิเทศ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน        
9 คน ตรวจสอบ (ร่าง) รูปแบบ และครูผู้สอนในปีการศึกษา 2567 จำนวน 12 คน ใช้ในการทดลองใช้รูปแบบ 
ประเมินความเป็นประโยชน์และความพึงพอใจ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จำนวน 7 คน และผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 
92 คน ให้ข้อมูลความพึงพอใจต่อผลลัพธ์ที่เกิดจากการใช้รูปแบบ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม 
แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม แบบประเมินคุณภาพรูปแบบ แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ แบบ
ประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู แบบบันทึกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินความพึง
พอใจ สถิติวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ 
วัตถุประสงค์ กระบวนการนิเทศ 6 ขั้นตอน แนวทางการประเมิน และปัจจัยแห่งความสำเร็จ ดำเนินการนิเทศโดย
การสังเกตการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนและการนิเทศผ่านระบบออนไลน์ 2) รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบมีความ
ถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด 3) ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่า คุณภาพแผนการ
จัดการเรียนรู้และสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูอยู่ในระดับมากที่สุด และคุณภาพผู้เรียนหลังการใช้
รูปแบบสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบ และ 4) รูปแบบมีความเป็นประโยชน์และความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
คำสำคัญ :  การนิเทศแบบผสมสาน, รูปแบบการนเิทศแบบผสมสาน, สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
 

Abstract 
 

 The objectives of the research were to: 1 )  Research the components and guidelines for 
developing a blended supervision model to improve teachers' active learning management 
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competencies; 2) Develop and validate the quality of the blended supervision model; 3) Investigate 
the pilot implementation results of the blended supervision model; and 4) Evaluate the blended 
supervision model. The population and sample consist of 1 5  teachers from the first semester of 
the 2 0 2 3  academic year who provided information on the importance of the components, 5 
experts who provided information on supervision guidelines, 9  experts who reviewed the draft 
model, and 12 teachers from the 2024 academic year who piloted the model and evaluated its 
usefulness and satisfaction. Stakeholder groups included seven members of the Basic Education 
Committee and 92 parents of students in grades one through nine in the 2024 academic year, who 
provided feedback on their satisfaction with the model's results. Questionnaires, interviews, focus 
group discussion records, quality assessment forms, lesson plan assessment forms, teacher active 
learning management competency assessment forms, academic achievement records, and 
satisfaction assessment forms were all used in the research. Data analysis statistics include 
frequency, percentage, mean, and standard deviation, while content analysis is used for qualitative 
data analysis. 
  The research findings indicate that: 1) The blended supervision model comprises five 
components: principles, objectives, a six-step supervision process, evaluation guidelines, and 
success factors. Supervision was carried out through the observation of classroom instructional 
management and online oversight. 2) The format and user manual are designed to be as precise, 
suitable, and practical as possible. 3) The results of the format trial indicated that the quality of 
lesson plans and teachers' active learning competencies were at their highest levels, and the 
learners' quality following the implementation of the format was superior to that prior to its use. 
4) The format was determined to be highly advantageous and satisfactory. 
 
Keywords : Blended Supervision, Blended Supervision Model, Active Learning Management  
      Competency 
 
บทนำ   
  กระทรวงศึกษาธิการให้ความสำคัญกับการพัฒนาสมรรถนะครูให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม
และผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยกำหนดกรอบสมรรถนะครูประกอบด้วยสมรรถนะหลัก 5 ประการ และสมรรถนะ
ประจำสายงาน 6 ประการ เพื่อเสริมสร้างความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่เหมาะสมในการปฏิบัติหน้าท่ี (สำนักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2563) ทั้งนี้ สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เป็นสมรรถนะหลกั
ที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพผู้เรียน เนื่องจากครูมีบทบาทสำคัญในการออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ (วิจารณ์ 
พานิช, 2555) โดยครูที่มีสมรรถนะสูงสามารถจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายและตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ Darling-Hammond (2017) ที่ชี้ว่าการพัฒนาครูอย่างเป็นระบบช่วยเพิ่มความ
มั่นใจและความยืดหยุ่นในการสอน อย่างไรก็ตาม รายงานของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2564) พบว่า
คุณภาพผู้เรียนยังต่ำกว่าเป้าหมาย โดยเฉพาะทักษะการคิดขั้นสูง อันเป็นผลจากการจัดการเรียนรู้ที่ยังเน้นการ
ท่องจำและการบรรยาย รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่ยังไม่มีประสทิธิภาพ จึงสะท้อนถึงความจำเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูอย่างรอบด้าน ทั้งด้านการออกแบบกิจกรรม การใช้เทคโนโลยี และการ
ประเมินผล สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนดอยลานพิทยา ซึ่งผู้วิจัยพบว่าครูส่วนใหญ่ยังใช้วิธีการสอนแบบบรรยาย
และจดบันทึก ขาดการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียน จากการสังเกตการสอนของครูจำนวน 15 คน 
พบว่าร้อยละ 66.67 ใช้วิธีการสอนแบบบรรยายเป็นหลัก โดยใช้เวลามากกว่าร้อยละ 70 ของเวลาเรียนในการ
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อธิบายและถามตอบ ขาดกิจกรรมกลุ่ม การทดลอง หรือโครงงานที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ นอกจากนี้ ผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 6 ปีการศึกษา 2565 มี
ค่าเฉลี่ยร้อยละ 31.07 ลดลงจากปีการศึกษา 2564 ที่มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 40.46 จำนวน 9.39 คะแนน และระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 37.55 ลดลงจากปีการศึกษา 2564 ที่มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 45.53 (โรงเรียนดอย
ลานพิทยา, 2565) 
  จากปัญหาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูเป็นปัจจัยสำคัญ
ในการยกระดับคุณภาพผู้เรียน ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากงานวิจัยหลายฉบับที่แสดงให้เห็นว่า เมื่อครูได้รับการ
พัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมรรถนะการเรียนรู้ ทักษะการคิด และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน โดย Darling-Hammond et al. (2017) รายงานผลการพัฒนาครูในประเทศ
สิงคโปร์ที่มุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกผ่านระบบการนิเทศอย่างต่อเนื่อง พบว่าครูสามารถใช้
วิธีการสอนที ่หลากหลาย ปรับการสอนให้เหมาะสมกับผู ้เรียนแต่ละคน และใช้การประเมินเพื ่อการเรียนรู้ 
(Assessment for Learning) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น มีทักษะการ
ทำงานร่วมกัน การสื ่อสาร การแก้ปัญหา และมีความสุขในการเรียนรู ้มากขึ้น ทั ้งนี ้ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ
ประกอบด้วย 1) การพัฒนาที่เน้นการปฏิบัติจริง 2) การให้ข้อมูลย้อนกลับที่สร้างสรรค์และทันท่วงที 3) การสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และ 4) การมีผู้นิเทศท่ีมีความเช่ียวชาญและให้การสนับสนุนอย่างใกล้ชิด สอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของ ธัญมัย แฉล้มเขตต์ (2559) ที่พบว่าการนิเทศภายในช่วยให้สมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของ
ครูอยู ่ในระดับดี นักเรียนมีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงขึ ้น และมีคะแนน O-NET สูงกว่าค่าเฉลี่ย
ระดับประเทศ แสดงให้เห็นว่าการนิเทศอย่างเป็นระบบช่วยให้ครูได้รับข้อมูลย้อนกลับ เห็นจุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 
และสามารถพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ การนิเทศแบบร่วมมือที่ผสานการใช้เทคโนโลยียังมีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาครูในยุคดิจิทัล เนื่องจาก
เอื้อต่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีความยืดหยุ่น และสอดคล้องกับบริบทการจัดการศึกษาในปัจจุบัน งานวิจัยด้าน
การนิเทศเชิงร่วมมือชี้ให้เห็นว่า การทำงานแบบหุ้นส่วนระหว่างครูและผู้นิเทศผ่านการสังเกตชั้นเรียน การวางแผน
ร่วมกัน และการสะท้อนคิด ช่วยให้ครูสามารถกำหนดความต้องการพัฒนาของตนเอง แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเกิด
ความเป็นเจ้าของกระบวนการพัฒนา ส่งผลให้สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ในการสอน
เพิ่มขึ้น สอดคล้องกับ Mwakajitu และ Lekule (2022) ที่พบว่าการนิเทศการสอนช่วยยกระดับความสามารถใน
การใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย การเตรียมสื่อ และสมรรถนะการสอนของครู โดยเสนอให้มีการให้ข้อมูลย้อนกลับ
อย่างต่อเนื่องเป็นกลยุทธ์สำคัญ ขณะเดียวกัน Awodiji et al. (2022) พบว่าการใช้เทคโนโลยีในการนิเทศ เช่น 
วิดีโอและแพลตฟอร์มออนไลน์ ช่วยลดข้อจำกัดด้านเวลาและสถานที่ สนับสนุนการสะท้อนคิดและการสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โดยผู้บริหารและครูมคีวามพร้อมในการใช้ระบบ E-Supervision ทั้งแบบประสานเวลา
และไม่ประสานเวลาในระดับสูง 
  จากความเป็นมาและสภาพปัญหาดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้เชิงรุก
ของครูผ่านระบบการนิเทศที่มีความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนเป็นแนวทางสำคัญในการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา โดยอาศัยปัจจัยแห่งความสำเร็จ ได้แก่ การพัฒนาท่ีเน้นการปฏิบัติจริง การให้ข้อมูลย้อนกลับท่ีสร้างสรรค์
และทันท่วงที การมีผู้นิเทศที่มีความเชี่ยวชาญ และการบูรณาการรูปแบบการนิเทศที่หลากหลายให้สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา ดังนั้น ผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา โดยบูรณาการจุดแข็งของการนิเทศภายในและภายนอก ควบคู่กับการใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมทั ้งมีระบบติดตามและสนับสนุนอย่างต่อเนื ่อง อันสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และกรอบสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 ของกระทรวงศึกษาธิการ การพัฒนา
รูปแบบดังกล่าวคาดว่าจะช่วยให้ครูสามารถเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้จากการสอนแบบเดิมสู่การจัดการเรียนรู้
เชิงรุก ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ยกระดับคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนโดยรวม ตลอดจนเป็นต้นแบบสำหรับโรงเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกันต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื ่อศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา 
 2. เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา 
 3. เพื่อศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา 
 4. เพื่อประเมินรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู
โรงเรียนดอยลานพิทยา  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 ขั ้นตอนที ่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา ได้ดำเนินการศึกษาองค์ประกอบการ
นิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา ประชากรได้แก่  
ครูโรงเรียนดอยลานพิทยาที่สอนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2566 จำนวน 15 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับระดับ
ความสำคัญขององค์ประกอบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู
โรงเรียนดอยลานพิทยา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ หาคุณภาพเครื่องมือ
โดยใช้การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ 
จำนวน 5 คน พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.60–1.00 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม
ผ่านระบบออนไลน์ (Google Form)  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการศึกษา
แนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียน
ดอยลานพิทยา กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์ เกี่ยวข้องกับการนิเทศเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก จำนวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยใช้ข้อมูลองค์ประกอบการนิเทศแบบผสมผสานมาเป็นกรอบในการ
สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียน
ดอยลานพิทยา หาคุณภาพเครื่องมือโดยใช้การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.60–1.00 การเก็บรวบรวมข้อมูลดว้ย
ตนเองโดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา  
 ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา ได้ดำเนินการนำผลการศึกษาจากขั้นตอนที่ 1 มายก (ร่าง) 
รูปแบบ และ(ร่าง) คู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของ
ครูโรงเรียนดอยลานพิทยา และทำการตรวจสอบ (ร่าง) รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา กลุ ่มผู ้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู ้ทรงคุณวุฒิที ่มีความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก จำนวน 9 คน 
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบบันทึกประเด็นการสนทนากลุ่ม 
และแบบประเมินความความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ (ร่าง) รูปแบบ และ(ร่าง ) คู่มือการใช้
รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา มี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ หาคุณภาพเครื่องมือโดยใช้การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 
0.60–1.00 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา   
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 ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา ได้ดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยาในปีการศึกษา 2567 แหล่งข้อมูล ได้แก่ 
1) แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 2) รายงานการวัดและประเมินผลผู้เรียนของฝ่ายวิชาการโรงเรียนดอยลานพิทยา 
เพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 
ประชากรได้แก่ ครูโรงเรียนดอยลานพิทยาท่ีสอนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในปีการศึกษา 
2567 จำนวน 12 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) แบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้
เชิงรุก มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ หาคุณภาพเครื ่องมือโดยใช้การ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 
คน พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.80–1.00  2) แบบประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของ
ครู  มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ หาคุณภาพเครื่องมือโดยใช้การตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญพบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่
ระหว่าง 0.80–1.00 และ 3) แบบบันทึกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของผู้เรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา  
 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
ของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา ได้ดำเนินการประเมินความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ ประเมินความพึงพอใจของครู
ต่อการใช้ของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอย
ลานพิทยา ประชากรได้แก่ ครูโรงเรียนดอยลานพิทยาที่สอนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3   
ในปีการศึกษา 2567 จำนวน 12 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบประเมินความเป็นประโยชน์ 
แบบประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
เชิงร ุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา มีล ักษณะเป็นแบบมาตราส่ว นประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ                  
หาคุณภาพเครื่องมือโดยใช้การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง 
(IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.80–1.00 การเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์ (Google Form)  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และดำเนินการประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบการ
นิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา กลุ่มตัวอย่าง
ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนดอยลานพิทยาที่ไม่ใช่ผู้อำนวยการโรงเรียนและผู้แทนครู 
จำนวน 7 คน และผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนดอยลานพิทยา ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 - ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปี
การศึกษา 2567 จำนวน 92 คน รวมทั้งสิ้นจำนวน 99 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบประเมินประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตอ่ผลลพัธ์ที่
เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรยีน
ดอยลานพิทยา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ หาคุณภาพเครื่องมือโดยใช้การ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 
คน พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.80–1.00 การเก็บรวบรวมข้อมูล เชิญประชุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และชี้แจงวัตถุประสงค์การของการเก็บรวบรวมข้อมูล แจกแบบประเมินและขอความอนุเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ประเมินโดยไม่ชี้นำแนวทางการตอบแบบประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย  
        1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื ่อเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา พบว่า  
 1.1 องค์ประกอบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุกของครูโรงเรียน
ดอยลานพิทยา แสดงดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงระดับความสำคัญขององค์ประกอบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ   
              เรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา  

 

รายการ 
ระดับความสำคัญ (N=15) 

แปลผล 
𝒙̅ S.D. 

องค์ประกอบท่ี 1 หลักการ 4.56 0.24 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค ์ 4.63 0.35 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการนิเทศ 4.56 0.13 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 4 แนวทางการประเมิน 4.61 0.14 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 5 ปัจจัยแห่งความสำเรจ็ 4.43 0.32 มาก 

ภาพรวม 4.56 0.09 มากที่สุด 
  
  จากตารางพบว่า ระดับความส าคัญขององค์ประกอบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการ

จัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยาในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (x̅=4.56, S.D.=0.09)              
เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยความส าคัญองค์ประกอบสูงสุดคือ องค์ประกอบที่ 2 

วัตถุประสงค์ (x̅=4.63, S.D.=0.35) รองลงมาคือ องค์ประกอบที่ 4 แนวทางการประเมิน (x̅=4.61, S.D.=0.14) 

และองค์ประกอบที่ 1 หลักการ (x̅=4.56, S.D.=0.24) องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการนิเทศ (x̅=4.56, S.D.=0.13) 
ตามล าดับ ส่วนองค์ประกอบท่ีมีค่าเฉลี่ยระดับความส าคัญล าดับสุดท้ายคือ องค์ประกอบท่ี 5 ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

(x̅=4.43, S.D.=0.32)  
            1.2 แนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
ของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา พบว่า มีแนวทางการสร้างรูปแบบประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการ
นิเทศ แนวทางการประเมิน และปัจจัยแห่งความส าเร็จ  ซึ ่งมีกระบวนการนิเทศ 6 ขั ้นตอน ได้แก่ ขั ้นที ่ 1                 
การประเมินสภาพและวิเคราะห์ความต้องการ  ขั ้นที่ 2 การสร้างความเข้าใจและความตระหนักรู ้  ขั ้นที่ 3               
การวางแผนการนิเทศ  ขั้นที่ 4 การด าเนินการนิเทศ 2 แบบ ได้แก่ การสังเกตการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนและการ
นิเทศผ่านระบบออนไลน์ ขั้นที่ 5 การสะท้อนคิด และขั้นที่ 6 การประเมินเพื่อพัฒนา   
        2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา พบว่า 1) รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ  ได้แก่ หลักการ 
วัตถุประสงค์ กระบวนการนิเทศ แนวทางการประเมิน และปัจจัยแห่งความส าเร็จ ซึ่งมีกระบวนการนิเทศ 6 ข้ันตอน 
ได้แก่ ขั้นที่ 1 การประเมินสภาพและวิเคราะห์ความต้องการ  ขั้นที่ 2 การสร้างความเข้าใจและความตระหนักรู้     
ขั้นที่ 3 การวางแผนการนิเทศ  ขั้นที่ 4 การด าเนินการนิเทศ 2 แบบ ได้แก่ การสังเกตการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน
และการนิเทศผ่านระบบออนไลน์ ขั้นที่ 5 การสะท้อนคิด และขั้นที่ 6 การประเมินเพื่อพัฒนา มีผลการประเมิน
ความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) คู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศ
แบบผสมผสานเพื่อเสรมิสร้างสมรรถนะการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา ประกอบด้วย บทที่ 1 
บทน า บทที่ 2 แนวทางการใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของ
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ครูโรงเรียนดอยลานพิทยา และบทที ่ 3 เครื ่องมือที ่ใช้วัดและประเมินผล มีผลการประเมินความถูกต้อง                 
ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
        3. ผลการศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรยีนรู้
เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา พบว่า 1) ผลการประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกในภาพรวม
มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด ด้านจุดประสงค์
การเรียนรู้ และด้านสื่อการเรียนรู้ มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการจัดกิจกรรมการ เรียนรู้ สาระ
การเรียนรู้ ส่วนด้านที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ด้านสาระส าคัญ 2) ผลการประเมินสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกของครูในภาพรวมมีระดับการปฏิบัติมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชงิรุก 
พบว่า สมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และสมรรถนะการวัดและประเมินผลมีระดับการปฏิบัติมากที่สุด 
รองลงมา คือ สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีและสื่อการเรียนรู้ ส่วนสมรรถนะที่มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ 
สมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียน และ 3) ผลการศึกษาคุณภาพผู้เรียน พบว่า 3.1) คุณภาพของแผนการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกในภาพรวม มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด 3.2) สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในภาพรวม           
มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด 3.3) คุณภาพผู้เรียน ประกอบด้วย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
สมรรถนะส าคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน มีร้อยละค่าเฉลี่ยหลังการทดลองใช้รูปแบบสูงกว่าก่อน
ทดลองใช้รูปแบบ 
      4. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู
โรงเรียนดอยลานพิทยา พบว่า  
         4.1 ผลการตรวจสอบความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา แสดงดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้าง  
               สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา 

 

องค์ประกอบ 
ความเป็นประโยชน์ (N=12) 

𝒙̅ S.D. แปลผล 
องค์ประกอบท่ี 1 หลักการ 4.77 0.27 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค ์ 4.88 0.23 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการนิเทศ 4.79 0.23 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 4 แนวทางการประเมิน 4.82 0.25 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 5 ปัจจัยแห่งความสำเรจ็ 4.88 0.23 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.83 0.21 มากที่สุด 
 

 จากตารางพบว่า ผลการตรวจสอบความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยาในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.83, 
S.D.=0.21) เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ องค์ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค์ 
และองค์ประกอบที่ 5 ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (x̅=4.88, S.D.=0.23) รองลงมาคือ องค์ประกอบที่ 4 แนวทางการ
ประเมิน (x̅=4.82, S.D.=0.25) และองค์ประกอบที่ 3 กระบวนการนิเทศ (x̅=4.79, S.D.=0.24) ตามลำดับ ส่วน
องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉลี่ยลำดับสุดท้ายคือ องค์ประกอบท่ี 1 หลักการ (x̅=4.77 S.D.=0.27)  
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            4.2 ความพึงพอใจของครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา แสดงดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้าง  
               สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา 

 

องค์ประกอบ 
ระดับความพึงพอใจ (N=12) 

แปลผล 
𝒙̅ S.D. 

องค์ประกอบท่ี 1 หลักการ 4.71 0.37 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค ์ 4.88 0.23 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการนิเทศ 4.83 0.14 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 4 แนวทางการประเมิน 4.76 0.15 มากที่สุด 
องค์ประกอบท่ี 5 ปัจจัยแห่งความสำเรจ็ 4.79 0.28 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.79 0.12 มากที่สุด 
 

 จากตารางพบว่า แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยาในภาพรวมอยู่ในระดับมากที ่สุด 
(x̅=4.79, S.D.=0.12) เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ องค์ประกอบที่ 2 
วัตถุประสงค์ (x̅=4.88, S.D.=0.23) รองลงมาคือ องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการนิเทศ (x̅=4.83, S.D.=0.14)         
และองค์ประกอบที่ 5 ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (x̅=4.79, S.D.=0.28) ตามลำดับ ส่วนองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยลำดับ
สุดท้ายคือ องค์ประกอบท่ี 1 หลักการ (x̅=4.71, S.D.=0.37)  
 

           4.3 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสาน
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา แสดงดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4 แสดงผลประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบการนิเทศ  
               แบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา   

 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ (n=99) 

แปลผล 
𝒙̅ S.D. 

ด้านผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน 4.81 0.29 มากที่สุด 
ด้านการรบัรู้ต่อการพัฒนาของครผูู้สอน 4.85 0.27 มากที่สุด 
ด้านการรบัรู้ต่อการบริหารงานของผู้บริหาร 4.92 0.23 มากที่สุด 
ด้านผลกระทบต่อภาพรวมของโรงเรียน 4.93 0.17 มากที่สุด 
ด้านผลกระทบต่อชุมชนและความสัมพันธ์ 4.95 0.18 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.89 0.14 มากที่สุด 
 
 จากตารางพบว่า ผลประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบ
การนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (x̅=4.89, S.D.=0.14) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านผลกระทบต่อ
ชุมชนและความสัมพันธ์ (x̅=4.95, S.D.=0.18) รองลงมาคือ ด้านผลกระทบต่อภาพรวมของโรงเรียน (x̅=4.93, 
S.D.=0.17) และด้านการรับรู้ต่อการบริหารงานของผู้บริหาร (x̅=4.92, S.D.=0.23) ตามลำดับ ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย
ลำดับสุดท้ายคือ ด้านผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน (x̅=4.81, S.D.=0.29)  
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศแบบ
ผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยามีความสำคัญอยู่ในระดับ
มากที ่ส ุดทุกองค์ประกอบ และมีแนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบผสมสานประกอบด้วย หลักการ 
วัตถุประสงค์ กระบวนการนิเทศ แนวทางการประเมิน และปัจจัยแห่งความสำเร็จ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากองค์ประกอบ
ของรูปแบบที ่พัฒนาขึ้นได้ผ่านกระบวนการสังเคราะห์จากแนวคิดและทฤษฎีการนิเทศที ่เป็นที ่ยอมรับของ
นักวิชาการและมีความสอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี รวมทั้งนโยบายการจัดการเรียนรู้เชงิรุก 
ทำให้องค์ประกอบดังกล่าวมีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการพัฒนาตนเองของครูโรงเรียนดอยลาน
พิทยา นอกจากนี้การนิเทศแบบผสมผสานเป็นแนวทางที่มีความยืดหยุ่นการที่มีผลการประเมินระดับความสำคัญ
ขององค์ประกอบอยู่ในระดับมากที่สุดแสดงว่าองค์ประกอบเหล่านั้นช่วยแก้ปัญหาและข้อจำกัดของการนิเทศ
แบบเดิมได้อย่างตรงจุด เช่น ข้อจำกัดด้านเวลาและเพื่อนครูผู้นิเทศ ซึ่งแนวทางการพัฒนารูปแบบท้ัง 5 แนวทางนั้น
มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบเป็นกลไกการขับเคลื่อนที่ครบวงจร สามารถนำไปสู่การ
ปฏิบัติและวัดผลความสำเร็จได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกับ Setraksa, T. & Namwan, T. (2024) ที่ศึกษา
องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของรูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาสมรรถนะเชิงประสบการณ์ที่ส่งเสริมทักษะชีวิตสำหรับครู
ปฐมวัย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า รูปแบบการนิเทศที่มีประสิทธิภาพจำเป็นต้องมี
องค์ประกอบที่ครบถ้วนและสมบูรณ์ ประกอบด้วย การเตรียมการและวางแผนพัฒนา การสร้างความสัมพันธ์และ
เพิ่มพูนความรู้ การนำความรู้สู่การปฏิบัติ การสะท้อนคิดเพื่อความเข้าใจ และการประเมินวัดคุณภาพ สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Chaiyamart, S. et al. (2024) ที ่ศึกษารูปแบบการนิเทศเพื่อส่งเสริมการบริหารหลักสูตรที ่เน้น
สมรรถนะผู้เรียนของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ซึ่งระบุว่ารูปแบบที่มีประสิทธิภาพ
ควรประกอบด้วยหลักการของรูปแบบ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ วิธีการดำเนินการของรูปแบบ การประเมินรูปแบบ 
และเงื่อนไขความสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบท้ัง 5 ที่พบในการวิจัยครั้งนี้ 
 2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา พบว่า รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่  หลักการ วัตถุประสงค์ 
กระบวนการนิเทศ แนวทางการประเมิน และปัจจัยแห่งความสำเร็จ ซึ่งมีกระบวนการนิเทศ 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นท่ี 
1 การประเมินสภาพและวิเคราะห์ความต้องการ  ขั้นที่ 2 การสร้างความเข้าใจและความตระหนักรู้  ขั้นที่ 3 การ
วางแผนการนิเทศ  ขั้นที่ 4 การดำเนินการนิเทศ 2 แบบ ได้แก่ การสังเกตการจัดการเรียนรูใ้นช้ันเรียนและการนิเทศ
ผ่านระบบออนไลน์ ขั้นที่ 5 การสะท้อนคิด และขั้นที่ 6 การประเมินเพื่อพัฒนา มีผลการประเมินความถูกต้อง ความ
เหมาะสม และความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) คู่มือการใช้รูปแบบการนิ เทศแบบผสมผสานเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา ประกอบด้วย บทที่ 1 บทนำ บทที่ 2 
แนวทางการใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอย
ลานพิทยา และบทที่ 3 เครื่องมือที่ใช้วัดและประเมินผล มีผลการประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม และความ
เป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานมีความยืดหยุ่น
เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนดอยลานพิทยา สามารถปรับใช้ได้ทั้งการนิเทศแบบพบปะโดยตรง (On-site) และ
การนิเทศผ่านระบบออนไลน์ (Online) โดยใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัลร่วมกับการนิเทศแบบดั้งเดิม ทำให้การ
ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้ครูรับการนิเทศได้สะดวก ลดอุปสรรคด้าน
เวลาและบุคลากรผู้นิเทศ ตอบสนองต่อความต้องการของครูและได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยการนำความ
คิดเห็นจากผู้นิเทศไปใช้พัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูได้จริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นัยนา 
ฉายวงค์ (2560) ที่พัฒนารูปแบบการนิเทศตามแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างความสามารถด้าน
การวิจัยในชั้นเรียนของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ซึ่งพบว่ารูปแบบการ
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นิเทศที่ผสมผสานระหว่างการนิเทศแบบพบหน้า (Face-to-Face) และการนิเทศแบบออนไลน์ (Online) สามารถ
ตอบสนองความต้องการของครูได้หลากหลายมากขึ้น นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยจากต่างประเทศที่
สนับสนุนความมีประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสาน Martin, P. et al. (2022) ได้ศึกษารูปแบบการ
นิเทศแบบผสมผสานสำหรับการฝึกอบรมแพทย์เวชปฏิบัติทั่วไปในชนบท ระดับบัณฑิตศึกษาในประเทศออสเตรเลีย 
พบว่า การนิเทศแบบผสมผสานสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลหากมีการวางแผนที่ดี มีระบบการสื่อสารที่ชัดเจน 
และมีการสนับสนุนจากทีมงานในพื้นที่ ซึ่งสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนดอยลานพิทยาที่ต้องการรูปแบบการ
นิเทศท่ียืดหยุ่นและสามารถปรับใช้ได้ในหลากหลายสถานการณ์  
 3. ผลการศึกษาการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยา พบว่า 1) คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูมีระดับการปฏบิัติ
มากที่สุด สะท้อนให้เห็นว่ากระบวนการนิเทศแบบผสมผสานช่วยพัฒนาสมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้ของครูได้
อย่างมีประสิทธิผล โดยครูสามารถกำหนดวัตถุประสงค์ การเลือกกิจกรรม การประเมินผล และการบูรณาการ
เทคโนโลยีตามหลักการการออกแบบการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และ 2) สมรรถนะในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูมี
ระดับการปฏิบัติมากที่สุด แสดงให้เหน็ว่าการนิเทศแบบผสมผสานมีผลในการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมการสอนของครู
จากเดิมไปสู่การใช้กลยุทธ์ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย Latiana et al. (2023) ที่ได้ศึกษา
การนำรูปแบบการนิเทศทางวิชาการแบบร่วมมือไปใช้ เพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้และสมรรถนะทาง
วิชาชีพของครูปฐมวัยในเมืองเซมารัง พบว่า การนิเทศทางวิชาการแบบร่วมมือมีประสิทธิผลในการเพิ่มพูนสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้และสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย ภายหลังจากท่ีสถานศึกษาได้ดำเนินการนิเทศทางวิชาการ
แบบร่วมมือ พบว่าสมรรถนะของครูมีการพัฒนาเพิ่มขึ้น สอดคล้องกับ Daensena, P., & Namwan, T. (2020)          
ที่ได้ศึกษารูปแบบการนิเทศเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูโรงเรียนเอกชนในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ผลการนำ
รูปแบบไปใช้พบว่า ความรู้ความเข้าใจของครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษหลังการนิเทศสูงกว่าก่อนการนเิทศ 
คุณภาพการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการนิเทศ และครูได้รับความรู้เพิ่มมากขึ้น และสอดคล้องกับ 
Prestiadi et al. (2022) ที่ได้ศึกษาประสิทธิผลของการดำเนินงานนิเทศการสอนในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคโควิด-19 ผ่านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลการวิจัยพบว่า การนิเทศการสอนเป็น
องค์ประกอบสำคัญที่มีอิทธิพลต่อการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนผ่านกิจกรรมกา รนิเทศการสอน               
ครูสามารถยกระดับคุณภาพในการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้สอนได้ และ 3) ผลการศึกษาคุณภาพผู้เรียน ประกอบด้วย 
3 ด้าน ได้แก่ 3.1) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน พบว่า ร้อยละของค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ของผู้เรียน หลังการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยาของปีการศึกษา 2567 สูงกว่าก่อนการทดลองใช้
รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยาในปี
การศึกษา 2566 ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 3.2) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน พบว่า ร้อยละของ
จำนวนผู้เรียนที่มีสมรรถนะสำคัญในระดับดีขึ้นไป หลังการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยาของปีการศึกษา 2567 สูงกว่าก่อนการทดลองใช้
รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยาในปี
การศึกษา 2566 ทุกสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน และ 3.3) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 
พบว่า ร้อยละของจำนวนผู้เรียนที่มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในระดับดีขึ้นไป หลังการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศ
แบบผสมผสานเพื่อเสรมิสร้างสมรรถนะการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุกของครูโรงเรียนดอยลานพิทยาของปีการศกึษา 2567 
สูงกว่าก่อนการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิ งรุกของครู
โรงเรียนดอยลานพิทยาในปีการศึกษา 2566 ทุกคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน สะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนา
สมรรถนะครูผ่านการนิเทศส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน สมรรถนะสำคัญของผู้เรียน และคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของผู้เรียน ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรีภาวรรณ ไสโสภา (2565) Latiana et al. (2023) 
Daensena, P., & Namwan, T. (2020) และ Rahyasih, Y. et al. (2024) ท ี ่พบว ่าการน ิ เทศภายในของนัก
การศึกษาดังกล่าวที่มีรูปแบบที่แตกต่างกันสามารถพัฒนาสมรรถนะครูได้และส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
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ผู้เรียนดีขึ้น ซึ่งเป็นแนวทางของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานที่มีความยืดหยุ่นสามารถแก้ปัญหาข้อจำกัดและ
ตอบโจทย์การศึกษายุคใหม่ท่ีส่งผลให้คุณภาพผู้เรียนดีขึ้น 
 4. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งสมรรถนะการจัดการเรยีนรู้เชิงรุกของครู
โรงเรียนดอยลานพิทยา พบว่า รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความเป็นประโยชน์อยู ่ในระดับมากที่สุด สะท้อนถึงความ
ยืดหยุ่นและความสอดคล้องกับบริบทการปฏิบัติงานจริงของครู การผสานการนิเทศในช้ันเรียนกับการนิเทศออนไลน์
ช่วยลดข้อจำกัดด้านเวลาและสถานที่ ทำให้การนิเทศดำเนินได้อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ สอดคล้องกับผล
การศึกษาของศรีภาวรรณ ไสโสภา (2565) Achmad และ Miolo (2021) และ Latiana et al. (2023) ที่ชี ้ว่า
รูปแบบการนิเทศแบบร่วมมือและผสมผสานมีความเป็นไปได้สูงและช่วยให้การนิเทศเป็นส่วนหนึ่งของงานปกติของ
ครู นอกจากนี้ ครูผู้สอนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่ารูปแบบดังกล่าว
สามารถพัฒนาสมรรถนะครูได้จริง ทำให้ครูรู้สึกได้รับการยอมรับ การสนับสนุน และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
สอดคล้องกับศรีภาวรรณ ไสโสภา (2565) Daensena และ Namwan (2020) และ Achmad และ Miolo (2021) 
ขณะเดียวกัน คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อผลลัพธ์ในระดับมากที่สุด เนื่องจากการ
พัฒนาสมรรถนะครูส่งผลเชิงบวกต่อคุณภาพผู้เรียนอย่างชัดเจน ห้องเรียนมีความกระตือรือร้นและผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น 
สอดคล้องกับ Rahyasih et al. (2024) Latiana et al. (2023) และ Daensena และ Namwan (2020) ที่ยืนยัน
ว่าการนิเทศท่ีมีคุณภาพส่งผลต่อสมรรถนะครูและคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม 
 
 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรนําผลการวิจัยไปกำหนดเป็นแนวปฏิบัติของโรงเรียนที่ชัดเจน และต่อเนื่อง 
โดยบรรจุไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน หรือแผนปฏิบัติการประจำปีด้านวิชาการ เพื่อให้
เกิดความต่อเนื่องในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู รวมถึงการสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรด้าน
เพื่อให้การนิเทศแบบออนไลน์ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อเนื่อง และควรวางระบบ ติดตามและประเมินผล
รูปแบบในระยะยาว เช่น ติดตามและประเมินสมรรถนะครู ผลลัพธ์ผู้เรียน และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพื่อปรับปรุงรายละเอียดของรูปแบบให้เหมาะสมกับบริบทท่ีเปลี่ยนไป 
    1.2 ผู้นิเทศควรใช้รูปแบบนี้เป็นกรอบในการนิเทศ โดยเน้นนิเทศเชิงพัฒนา มากกว่าการตรวจสอบ การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การโค้ช และการสะท้อนคิดร่วมกัน (reflection) รวมทั้งผู้นิเทศควรพัฒนาศักยภาพตนเองด้าน
เทคนิคการนิเทศเชิงโค้ช การใช้เครื่องมือดิจิทัลในการนิเทศ (เช่น การประชุมออนไลน์ วิดิทัศน์บันทึกการสอน กลุ่ม 
Line/Platform อื่น ๆ) และสร้างเครือข่ายครูพี่เลี้ยง ครูแกนนำในสถานศึกษาให้มีบทบาทร่วมเป็น ผู้นิเทศแนวราบ
ควบคู่กับการนิเทศจากฝ่ายบริหาร เพื่อเสริมพลังให้รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานมีความยั่งยืน 
   1.3 ครูผู้รับการนิเทศควรใช้โอกาสในกระบวนการนิเทศแบบผสมผสานสะท้อนคิดและพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่องในการแลกเปลี่ยนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยขอข้อเสนอแนะต่อการสอนจริง ผ่านการสังเกต 
การดูคลิปวิดิทัศน์การสอน และร่วมกันพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ภายในโรงเรียน โดยเชื่อม PLC 
เข้ากับวงรอบการนิเทศ เช่น การวางแผน การสะท้อนคิด ปรับปรุง และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
   1.4 คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้ปกครอง ควรใช้ผลการวิจัยที่แสดงให้เห็นถึงความพึงพอใจระดับ
มากที่สุดเป็นฐานข้อมูลสื ่อสารกับชุมชน เพื่อสร้างความเชื ่อมั ่นว่าโรงเรียนพัฒนาครูและผู้เรียนอย่างจริงจัง 
สนับสนุนกิจกรรมที่เชื่อมโยงระหว่างการนิเทศครูกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง เช่น เปิดชั้นเรียนให้ชมตัวอย่าง
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก เปิดบ้านวิชาการสร้างเวทีนำเสนอผลงานผู้เรียน เพื่อให้ผู้ปกครองเห็นภาพผลลัพธ์จากการ
นิเทศชัดขึ้น และพร้อมสนับสนุนต่อเนื่อง  
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
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2.1 ควรศึกษาวิจัยเรื่อง การนำรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานนี้ไปใช้กับโรงเรียนขนาดหรือบริบท
ต่างกัน เพื่อเปรียบเทียบความเหมาะสม ปรับองค์ประกอบและขั้นตอนให้สอดคล้องแต่ละบริบท 

2.2 ควรศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานกับรูปแบบนิเทศแบบ
ดั้งเดิม หรือ รูปแบบที่เน้น PLC หรือรูปแบบการนิเทศแบบคลินิก ในด้านผลต่อสมรรถนะครู ผลสัมฤทธ์ิผู้เรียน และ
ความพึงพอใจ เพื่อให้ได้หลักฐานเชิงประจักษ์ชัดเจนยิ่งขึ้นของรูปแบบการนิเทศแบบผสมผสาน 

2.3 ควรศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินความคุ้มค่าทางทรัพยากร ศึกษาด้านต้นทุนและผลตอบแทนของ
การใช้รูปแบบ เช่น เวลาและภาระงานของครูผู้นิเทศ งบประมาณด้านเทคโนโลยีและอบรม เปรียบเทียบกับผลที่เกิด
ต่อสมรรถนะครูและผลลัพธ์ผู้เรียน เพื่อใช้เป็น ข้อมูลเชิงนโยบายให้ผู้บริหารสถานศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 

2.4 ควรศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาผลการใช้รูปแบบนิเทศแบบผสมผสานที่ส่งผลต่อตัวชี้วัดของโรงเรียน 
(เช่น คะแนนทดสอบมาตรฐาน อัตราการจบการศึกษา การอยู่ต่อในระบบ) ตัวชี้วัดระดับเขต หรือระดับชาติที่
เกี่ยวกับคุณภาพครูและผู้เรียน เพื่อยกระดับงานวิจัยจากระดับโรงเรียนไปสู่ รูปแบบต้นแบบเชิงนโยบาย ของการ
นิเทศแบบผสมผสานสำหรับการพัฒนาครูทั้งระบบห 

 
เอกสารอ้างอิง 
ธัญมัย แฉลม้เขตต์. (2559). การพัฒนางานนิเทศภายในด้านการจดัการเรียนการสอนของโรงเรยีนบางกะปิ.         

 โรงเรียนบางกะปิ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 
พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. 

นัยนา ฉายวงค์. (2560). การพัฒนารูปแบบการนเิทศตามแนวคิดการเรยีนรู้แบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้าง   
 ความสามารถดา้นการวิจัยในช้ันเรยีน ของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม    
 เขต 1. (ดุษฎีนิพนธ์). มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร. 
โรงเรียนดอยลานพิทยา. (2565). รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา ปีการศึกษา 2565.  
            โรงเรียนดอยลานพิทยา. 
วิจารณ์ พานิช. (2555). วิถีสร้างการเรยีนรู้เพื่อศิษย์ในศตวรรษที่ 21. มูลนิธิสดศรี-สฤษดิ์วงศ์. 
ศรีภาวรรณ ไสโสภา. (2565). รายงานการประเมินโครงการนเิทศภายในแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ โรงเรียนตะคร้อ  
            พิทยา อำเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค์. สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์. 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา. (2563). คู่มือการประเมินสมรรถนะของ  
            ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา. สำนักงาน ก.ค.ศ.. 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2564). รายงานการติดตามและประเมินผลแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-  
            2579 ประจำปี 2564. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 
Achmad, S., & Miolo, S. (2021). Preparing prospective and sustainable EFL professional teacher   
            development by applying blended lesson study and clinical supervision. European   
            Journal of Educational Research, 10(3), 1449–1470. https://doi.org/10.12973/eu-  
            jer.10.3.1449 
Awodiji, O. A., Ayanwale, M. A., & Oyedoyin, M. M. (2022). Availability and utilisation of e-  
             supervision of instruction facilities in the post-COVID-19 era. E-Journal of Humanities,   
             Arts and Social Sciences, 3(11), 140–157. https://doi.org/10.38159/ehass.2022sp31112 
Chaiyamart, S., Masena, C., Singpun, P., Kotta, P., & Morris, T. (2024). The Supervision Model to  
            Promote Curriculum Administration Emphasizes Learner Competency of Schools under    
            the Office of Primary Educational Service Area. Journal of Education and Learning, 14(1),    
            227–234. https://doi.org/10.5539/jel.v14n1p227 
Darling-Hammond, L. (2017). Teacher education around the world: What can we learn from  
             international practice?. European Journal of Teacher Education, 40(3), 291-309.   

https://doi.org/10.12973/eu-
https://doi.org/10.5539/jel.v14n1p227


Education Journal of Nakhonratchasima College 
ปีที่ 5 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 ||| 26 

             https://doi.org/10.1080/02619768.2017.1315399 
Daensena, P., & Namwan, T. (2020). A supervision model for enhancing private school teacher   
             competency in English language learning management. International Journal of  
             Innovation, Creativity and Change, 13(6), 1315–1335. 
Latiana, L., Handayani, S. D. S., & Hasjiandito, A. (2023). Implementation of the academic   
             supervision model of collaboration to improve pedagogical and professional   
             competence of early years teachers in Semarang City. In S. Februanti, M. S. Dwiyanti, &   
Mwakajitu, M., & Lekule, C. (2022). Contribution of instructional supervision on teachers’   
            professional development: A focus on public secondary schools in Rombo District,   
            Kilimanjaro-Tanzania. Journal of Research Innovation and Implications in Education, 6(4),   
            62–74. https://jriiejournal.com/wp-content/uploads/2022/10/JRIIE-6-4-006.pdf 
Prestiadi, D., Maisyaroh, Imron, A., & Burhanuddin. (2022). Clinical supervision based on digital  
            platform in the era of society 5.0. In 2021 7th International Conference on Education   
            and Technology (ICET) (pp. 251–255).  
Rahyasih, Y., Syarifah, J. P., & Syarifah, L. S. (2024). The effect of education supervision from   
            school supervisors on teacher competence and its impact on the quality of digital   
            learning. SHS Web of Conferences, 197, Article 01011.   
            https://doi.org/10.1051/shsconf/202419701011 
Setraksa, T. & Namwan, T. (2024). Components and Indicators of the Supervision Models for   
            Developing Experiential Competency that Promote Life Skills for Early Childhood   
            Teachers under the Office of the Basic Education Commission. Journal of Education and   
            Learning, 13(3). ISSN 1927-5250 E-ISSN 1927-5269. 

 



Education Journal of Nakhonratchasima College 
ปีที่ 5 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 ||| 27 

การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

 Management of Educational Resources in Schools under the Saraburi 
Primary Educational Service Area Office 2 

 
ธันยมัย แตงเจริญ1, ธันยนันท์  ทองบุญตา2, สรรชัย  ชูชีพ3 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
Thanyamai Tangjarern 1, Thunyanun Thongboonta2, Sunchai chucheep 3  

Thepsatri Rajabhat University 
Corresponding Author E-mail : pangkoo124@gmail.com, thunyanun.t@lawasri.tru.ac.th, 

sunchai.c@lawasri.tru.ac.th   
     

(Received: 24 December, 2025; Edit: 8 January, 2026; accepted: 20 April, 2026) 
 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจ ัยนี ้ม ีว ัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเร ียน                   
และ 2) เปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน โดยจำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ประสบการณ์  
ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา ประชากร คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จำนวน 1,661 คน กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 310 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 93 คน และครูผู้สอน จำนวน 217 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิตามขนาดของสถานศึกษา เครื่องมือ
ที่ใช้ คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีความตรงเชิงเนื ้อหาอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00                
และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.929 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test และ F-test การวิเคราะห์ความแปรปรวน          
แบบทางเดียว (One Way ANOVA) และทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีแอลเอสดีของฟิชเชอร์  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากและ 2) 
การเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน จำแนกตามเพศ ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านบุคลากร แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 จำแนกตาม
ตำแหน่งในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
และพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิ ติที่ระดับ .05 และ
จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านงบประมาณ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
คำสำคัญ : การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา, การบริหารสถานศกึษา, ทรัพยากรทางการศึกษา  
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Abstract 

 
  This research aimed to 1) Study the level of educational resource management in schools, 
and 2) Compare the educational resource management of schools, classified by gender, position, 
work experience, and size of educational institution. The population consists of school 
administrators and teachers under the Saraburi Primary Educational Service Area Office 2, number 
of 1,661 persons. The sample consisted of school administrators, number of 93 persons, and 
teachers, number of 217 persons, selected by stratified random sampling, totaling 310  persons. 
The research instrument was a 5-level rating scale questionnaire with a consistency index between 
0.80 - 1.00 and a reliability value of the whole questionnaire of 0.929. The statistics used for data 
analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, f-test, One-way Analysis of 
variance: ANOVA and Least - Significant Different (LSD) 
 The research results found that: 1)  The management of educational resources in schools 
involves a large number of living organisms and 2) A comparison of the educational resource 
management in schools. When categorized by gender, there are generally no significant differences 
and considering each aspect individually, it was found that the personnel aspect showed a 
statistically significant difference at the .05 level. Classified by educational position, overall and in 
specific aspects, there is no significant differences. When categorized by overall work experience, 
there are no significant differences andconsidering each aspect individually, it was found that in 
terms of management, there were statistically significant differences at the .05 level. Categorized 
by the size of the educational institution, there are no overall differences and considering each 
aspect individually, it was found that In terms of budget, there was a statistically significant 
difference at the .05 level. 
 
Keywords : Management of Educational Resources, Educational Institution Administration,  
      Educational Resources 
                  
บทนำ  
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ได้ให้ความสำคัญในการจัดการศึกษาการกระจายอำนาจ
การจัดการศึกษาอย่างท่ัวถึงอย่างมีคุณภาพ ในมาตรา 54 รัฐต้องดำเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสบิ
สองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย โดยรัฐมีหน้าที่ดำเนินการ 
กำกับ ส่งเสริม และสนับสนุนให้การจัดการศึกษามีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล (คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ , 
2560) การศึกษาจึงเป็นรากฐานสำคัญในการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญไปในทิศทางที่พึงประสงค์ จึงมีการ
ปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 โดยให้มีการกระจายอำนาจการบริหาร
จัดการศึกษา ไปยังสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง ซึ่งในการดำเนินงาน
ขององค์กรหรือหน่วยงานใด ๆ ให้ประสบความสำเร็จและบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ได้นั้น ต้องอาศัยปัจจัย
ทางการบริหาร ประกอบด้วย คน (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และวิธีการจัดการ (Method) 
ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่เกื้อหนุนให้งานสำเร็จและส่งผลดีต่อองค์กร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) 
 ผลการพัฒนาการศึกษาในช่วงปี พ.ศ. 2552 - 2559 พบว่า การใช้จ่ายงบประมาณเพื่อการศึกษา การใช้
จ่ายเพื่อพัฒนาผู้เรียน พัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาครูค่อนข้างน้อย จึงต้องเร่งดำเนินการการพัฒนาครูและ
การบริหารงานบุคคลของครูให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการสนับสนุน
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การศึกษาเพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายของภาครัฐ และปฏิรูประบบการเงินเพื่อการศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาสามารถ
บริหารจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2560) ในการจัดสรร
งบประมาณค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาจากรัฐบาลโดยคิดเป็นรายหัวนักเรียน ส่งผลต่อการได้รับจัดสรร
งบประมาณ รวมถึงการขาดอุปกรณ์เทคโนโลยี ขาดแคลนครูที ่มีความเชี ่ยวชาญเฉพาะทางหรือครูไม่ครบ                    
ทุกสาขาวิชาและไม่ครบชั้นเรียน เนื่องจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กำหนดสัดส่วนครู 1 คน                
ต่อนักเรียน 20 คน ซึ่งทำให้เกิดปัญหาในการจัดสรรครู และฐานะของประชากรในการระดมทรัพยากรเพื่อช่วย
สนับสนุนการจัดการศึกษาให้กับโรงเรียน จึงส่งผลในด้านประสิทธิภาพการบริหารจัดการ รวมถึงการขาดผู้บริหาร
สถานศึกษา และมีการเปิดรับการบรรจุแต่งตั้งผู้บริหารสถานศึกษาใหม่ ทำให้ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่
ขาดทักษะในการบริหารจัดการโรงเรียน (สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2559) 
 การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้องอาศัยหลักการที่ถูกต้องตามระเบียบ 
ข้อบังคับและปฏิบัติหน้าที่ภายใต้มาตรการการบริหารภาครัฐ การควบคุมดูแลจากหน่วยงานต้นสังกัดทำให้มี
ข้อจำกัด โดยเฉพาะด้านการได้รับจัดสรรงบประมาณ ขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์ บุคลากรครูไม่ครบช้ันเรียนหรือสอนไม่
ตรงตามวุฒิการศึกษาท่ีสำเร็จมาทำให้มีอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอน เป็นสาเหตุที่เช่ือมโยงไปสู่ทักษะในการ
จัดการเรียนรู้ของครูและคุณภาพของผู้เรียน ดังนั้น ทรัพยากรทางการศึกษาเป็นปัจจัยที่สำคัญอย่างยิ่งจะช่วยให้ 
การบริหารงานของผู้บริหารดำเนินไปอย่างราบรื่น การบริหารงานทางการศึกษาจึงมีความจำเป็นต่อหน่วยงาน
สถานศึกษา ดังนี้ 1) ทำให้สถานศึกษาดำเนินการเรียนการสอนหรือพัฒนาคนให้มีคุณภาพและได้ผลตามความมุ่ง
หมายของการจัดการศึกษา 2) ช่วยส่งเสริมงานวิชาการให้มีคุณภาพ 3) ช่วยส่งเสริมการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ใน
สถานศึกษา 4) เป็นตัวกลางหรือตัวกระตุ้นทำให้กิจกรรมของสถานศึกษาดำเนินไปได้ 5) มีบทบาทต่อกิจกรรมหรือ
การดำเนินภารกิจของสถานศึกษาท้ังด้านของปริมาณและคุณภาพ (หวน พินธุพันธ์, 2565) 
 จากรายงานสรุปประเด็นสำคัญที่พบจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2567 พบว่า มีโครงสร้างของบุคลากรตามกรอบ
อัตรากำลังไม่เพียงพอต่อภารกิจงานที่รับผิดชอบ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาขาดแคลนบุคลากร   
ที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การบริการด้านการซ่อมแซมบำรุงรักษา
อุปกรณ์ส่งผลให้การปฏิบัติงานไม่คล่องตัว และสถานศึกษาส่วนใหญ่ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ
ด้านการเงิน การบัญชีและพัสดุ ภารกิจบางส่วนจึงไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ ส่งผลให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามี
กรอบอัตรากำลังในการปฏิบัติงานลดน้อยลง แต่มีภาระงานเพิ่มข้ึนและงานบางอย่างซ้ำซ้อนกัน (สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2, 2567) 
 ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 จึงมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เพื่อนำผลการศึกษามาเผยแพร่ใช้เป็นแนวทางพัฒนาการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนตลอดจนนำข้อมูลไปพัฒนาการบริหารงานของผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เป็นประโยชน์ต่อองค์กรต่อไป 
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยจำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและขนาดของสถานศึกษา 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
 การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
แตกต่างกัน เมื่อจำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2567 ประกอบด้วย ผู ้บริหารสถานศึกษา จำนวน 152 คน ครู 
จำนวน 1,509 คน รวมประชากรทั้งหมดจำนวน 1,661 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2567 โดยกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางเครจซี่และ
มอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 608) ได้เป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวนทั้งสิ้น 310 คน จากนั้นสุ่มแบบแบ่งช้ัน
ภูมิ (stratified random sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 93 คน 
และครู จำนวน 217 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ได้แก่ 
เพศ ตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) 5 ระดับ 
 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน เพื่อนํามาเป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม และนําแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม
และพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
 2. ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที ่ปรึกษา แล้วนำเสนอผู้เชี ่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน       
เพื่อตรวจพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของข้อคำถาม โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์ (IOC : Index of item objective congruence) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 
 3. นำแบบสอบถามที ่ผ ่านการพิจารณาของผู ้เชี ่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะและนำ
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try - out) กับบุคลากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน  
 4. วิเคราะห์หาค่าความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถาม โดยวิธ ีการหาค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟา ( Alpha 
coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.929  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 1. ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลในการวิจัย ต่อผู้อํานวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
 2. ผู้วิจัยส่งหนังสือเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ไปยังสถานศึกษาที่เป็น
กลุ่มตัวอย่างเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างให้การตอบแบบสอบถาม  
 3. ผู้วิจัยติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง ได้แบบสอบถามกลับคืน จำนวน 310  ชุด              
คิดเป็นร้อยละ 100 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปโดยทําการวิเคราะห์
ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี ้
 1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ เพศ 
ตําแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา ของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหา
ความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
 2. วิเคราะห์การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ท้ังโดยภาพรวม รายด้านและรายข้อโดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จําแนกตาม เพศ และตําแหน่ง โดยใช้การทดสอบที (t - test) ประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานและขนาดของสถานศึกษาใช้การทดสอบเอฟ (f - test) 
 4. เปรียบเทียบระดับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื ่อจําแนกตาม เพศ ตําแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของ
สถานศึกษา โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one - way ANOVA) เมื ่อมีนัยสําคัญทางสถิติจึง
เปรียบเทียบรายคู่ โดยใช้การทดสอบของฟิชเชอร์ (Fisher’s Least - Significant Difference: LSD) 

 
ผลการวิจัย  
 1.  ผลการวิเคราะห์ระดับการปฏิบัติการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ใน 4 ด้าน  
 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน               
               เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ในภาพรวมและรายด้าน 

 
การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา 

ของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัต ิ

อันดับ 
𝐗ഥ S.D ความหมาย 

1.  ด้านบุคลากร 4.29 0.68 มาก 2 
2.  ด้านงบประมาณ 4.01 0.69 มาก 3 
3.  ด้านวัสดุอุปกรณ์ 3.88 0.87 มาก 4 
4.  ด้านการบริหารจัดการ 4.37 0.70 มาก 1 

ภาพรวม 4.14 0.55 มาก  
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 จากตารางที่ 1 พบว่า การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (Xഥ = 4.14, S.D. = 0.55) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  

ทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการ (Xഥ 

= 4.37, S.D. = 0.70) 2) ด้านบุคลากร (Xഥ  = 4.29, S.D. = 0.68) 3) ด้านงบประมาณ (Xഥ = 4.01, S.D. = 0.69) 

และ 4) ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Xഥ = 3.88, S.D. = 0.87) ตามลําดับ 
 2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
 
ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
               ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจําแนกตามเพศ ในภาพรวมและรายด้าน 
 

การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา 
ของโรงเรียน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

𝐗ഥ S.D. 𝐗ഥ S.D. 
1.  ด้านบุคลากร 4.44 0.63 4.25 0.69 2.060 .042* 
2.  ด้านงบประมาณ 4.06 0.75 4.00 0.67 0.646 .519 
3.  ด้านวัสดุอุปกรณ์ 3.93 0.87 3.86 0.87 0.519 .604 
4.  ด้านการบริหารจัดการ 4.50 0.63 4.34 0.71 1.593 .112 

ภาพรวม 4.23  0.52 4.11 0.55 1.517 .130 
  
 จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบรหิารทรพัยากรทางการศึกษาของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามเพศ ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อเปรียบเทียบ
รายด้านแล้ว พบว่า ด้านบุคลากร แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ และด้านการบริหารจัดการไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
              ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามตำแหน่ง ในภาพรวมและรายด้าน 
 

การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา 
ของโรงเรียน 

ตำแหน่ง 

t p 
ผู้บริหาร

สถานศึกษา 
ครู 

𝐗ഥ S.D. 𝐗ഥ S.D. 
1.  ด้านบุคลากร 4.31 0.65 4.28 0.69 0.250  .803 
2.  ด้านงบประมาณ 4.11 0.63 3.97 0.71 1.699  .090 
3.  ด้านวัสดุอุปกรณ์ 3.91 0.84 3.86 0.88 0.437  .622 
4.  ด้านการบริหารจัดการ 4.34 0.66 4.38 0.71 0.472 .637  

ภาพรวม 4.17 0.54 4.13 0.56 0.629 .530 
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 จากตารางที ่ 3 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามตำแหน่ง โดยภาพรวมและรายด้าน
ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4  ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
              ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมและรายด้าน 
 
การบริหารทรัพยากรทาง
การศึกษาของโรงเรียน  

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS    Df      MS    F   p 

1.  ด้านบุคลากร ระหว่างกลุม่ 0.860 2 0.430 0.930 .396 
ภายในกลุ่ม 141.995 307 0.463   

รวม 142.855 309    
2.  ด้านงบประมาณ ระหว่างกลุม่ 0.624 2 0.312 0.659 .518 

ภายในกลุ่ม 145.222 307 0.473   

รวม 145.846 309    
3.  ด้านวัสดุอุปกรณ์ ระหว่างกลุม่ 0.005 2 0.003 0.004 .996 

ภายในกลุ่ม 233.431 307 0.760   

รวม 233.436 309    
4.  ด้านการบริหารจัดการ ระหว่างกลุม่ 5.398 2 2.699 5.758    .004* 

ภายในกลุ่ม 143.899 307 0.469   
รวม 149.297 309    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 0.355 2 0.177 0.587 .557 
ภายในกลุ่ม 92.774 307 0.302   

รวม 93.128 309    

 
 จากตารางท ี ่  4 พบว ่า ผลการเปร ียบเท ียบการบร ิหารทร ัพยากรทางการศึกษาของโรงเร ียน                    
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน จำแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จึงใช้การทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการ 
LSD ดังตารางต่อไปนี ้
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ตารางที่ 5  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต  
              พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ในด้านการ  
              บริหารจัดการ 
 

การบริหารทรัพยากร             
ทางการศึกษาของโรงเรียน 

ประสบการณ์           
ในการปฏิบัติงาน 

ค่าเฉลี่ย 
(𝐗ഥ) 

น้อยกว่า 5 ป ี 5 - 10 ป ี มากกว่า 10 ป ี
4.11 4.41 4.50 

ด้านการบริหารจดัการ น้อยกว่า 5 ป ี 4.11 - 0.30*  0.39* 
5 - 10 ป ี 4.41 - - 0.09 

มากกว่า 10 ป ี 4.50 - - - 
  
 จากตารางที่ 5 พบว่า การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
แตกต่างกัน จะมีการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน ด้านการบริหารจัดการแตกต่างกัน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำนวน 2 รายคู่ ได้แก่ 1) ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี กับ 5 - 10 ปี 
2) ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี กับมากกว่า 10 ปี 
 
ตารางที่ 6  ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
              ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้าน 
 

การบริหารทรัพยากรทาง
การศึกษาของโรงเรียน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

   SS    Df     MS    F    p 

1.  ด้านบุคลากร ระหว่างกลุม่ 0.201 2 0.100 0.216 .806 
ภายในกลุ่ม 142.654 307 0.465   

รวม 142.855 309    
2.  ด้านงบประมาณ ระหว่างกลุม่ 3.069 2 1.535 3.300 .038* 

ภายในกลุ่ม 142.777 307 0.465   
รวม 145.846 309    

3.  ด้านวัสดุอุปกรณ์ ระหว่างกลุม่ 0.574 2 0.287 0.378 .686 
ภายในกลุ่ม 232.863 307 0.759   

รวม 233.436 309    
4.  ด้านการบริหารจัดการ ระหว่างกลุม่ 1.959 2 0.980 2.041 .132 

ภายในกลุ่ม 147.338 307 0.480   
รวม 149.297 309    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 0.026 2 0.013 0.043 .958 
ภายในกลุ่ม 93.102 307 0.303   

รวม 93.128 309    
 
 จากตารางที่ 6 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบรหิารทรพัยากรทางการศึกษาของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามขนาดสถานศึกษาในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านงบประมาณแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพบว่า ผลการ
เปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน จำแนกตามขนาดสถานศึกษา มีแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ จึงใช้การทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการ LSD ดังตารางต่อไปนี ้
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ตารางที่ 7  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน   
             เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามขนาดสถานศึกษา ในด้านงบประมาณ 
 

การบริหารทรัพยากรทาง
การศึกษาของโรงเรียน 

ขนาดของ
สถานศึกษา 

ค่าเฉลี่ย 
(𝐗ഥ) 

เล็ก กลาง ใหญ่ 
4.16 3.95 3.92 

      ด้านงบประมาณ เล็ก 4.16 - 0.21* 0.24* 
กลาง 3.95 - - 0.03 
ใหญ่ 3.92 - - - 

 จากตารางที่ 7 พบว่า การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน ที่มีขนาดสถานศึกษาแตกต่างกัน 
จะมีการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน ด้านงบประมาณแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ             
ที่ระดับ .05 จำนวน 2 รายคู่ ได้แก่ ขนาดเล็กกับขนาดกลาง และขนาดเล็กกับขนาดใหญ่ 
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 จากผลการวิจัยการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 มีประเด็นที่ผู้วิจัยนำมาอภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐานการวิจัย ดังน้ี 
 1.  การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 2 
    1.1 การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าสถานศึกษามีความมุ่งหมายที่จะจัดการศึกษาให้
เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ มีภารกิจงานตามโครงสร้างการบริหารงานสถานศึกษาความคล้ายคลึงกัน 
แตกต่างกันเพียงขนาดของสถานศึกษาและบริบทของชุมชนโดยรอบ ซึ่งผลการวิจัยดังกล่ าวสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สุชาดา บรรณกิจ (2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 พบว่า ระดับการบริหารทรัพยากร
ทางการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัฐพงษ์ มั่นต่อ และหยกแก้ว กมลวรเดช 
(2564) ได้ทำวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์  เขต 1 พบว่า ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาณุพงศ์ หล้าแหล้ (2564) ได้ทำวิจัยเรื ่อง การบริหารทรัพยากรทาง
การศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ผลวิจัยพบว่า 
มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
      1.2 การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนด้านบุคลากร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีการวางแผนอัตรากำลังของครูอย่างเป็นระบบ และเสนอข้อมูลอัตรากำลังต่อ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการวางแผนด้านการสรรหาครูที่เป็นปัจจุบัน ส่งครูเข้ ารับการอบรม ประชุม หรือ
สัมมนา พัฒนาครู พัฒนาการเรียนการสอนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื ่อง และผู้บริหารสถานศึกษา
มอบหมายงานให้ครูได้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมตามบริบทของโรงเรียน เปิดโอกาสให้ครูได้ศึกษาดูงานนอกสถานที่
หรือได้ศึกษาต่อที่สอดคล้องกับงานในหน้าที่อย่างต่อเนื่อง ยกย่อง ชมเชย หรือประกาศเกียรติคุณสำหรับครูที่มี
ผลงานดีเด่นเป็นประจำ สร้างขวัญและกำลังใจ เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูอย่างสม่ำเสมอ 
มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอย่างต่อเนื่องและเป็นธรรม และยังนำผลการประเมินการปฏิบัติ งานของครู
มาแก้ไข ปรับปรุง และเพื่อพัฒนาบุคลากรต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภาดา สารัมย์ (2562) ได้ทำวิจัย
เรื่อง การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า 
การบริหารงานบุคคลโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุชาดา คำพิทูรณ์ (2565) ได้ทำ
วิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 พบว่า 
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การบริหารงานบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัฐพงษ์ มั่นต่อ และหยกแก้ว 
กมลวรเดช (2564) ได้ทำวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคฐานวิถี
ชีวิตใหม่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 พบว่า สภาพการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
      1.3 การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนด้านงบประมาณ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วางแผนงบประมาณประจำปีอย่างชัดเจน จัดทำแผนงบประมาณการใช้เงินให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด และดำเนินงานตามแผนควบคุมงบประมาณเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีโรงเรียน
ตั้งไว้ มีการดำเนินการกำกับ ตรวจสอบ ติดตามการใช้เงินงบประมาณของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง รวมถึงจัดทำ
ระบบการบริหารการเงินตามระเบียบของกระทรวงการคลัง มีการประเมินผลการใช้เงินงบประมาณของสถานศึกษา
อย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน และยังนำผลการประเมินมาวิเคราะห์ ปรับปรุง เพื่อวางแผนการใช้งบประมาณต่อไป 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พวงสุรีย์ วรคามิน และนันทรัตน์ เจริญกุล (2559) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหาร
งบประมาณของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหาร
งบประมาณ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
      1.4 การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนด้านวัสดุอุปกรณ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ผู้บริหารสถานศึกษามีการวางแผนการจัดหาจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ตามความต้องการและความจำเป็นของสถานศึกษา
อย่างเหมาะสม มีการวางแผนการใช้วัสดุอุปกรณ์ตามโครงการที่จัดตั้งไว้ในแผนปฏิบัติงานของสถานศึกษา มีการ
จัดตั้งงบประมาณในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณโ์ดยคำนึงถึงหลักการของเหตุผลและความจำเป็น ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง
พัสดุตามแผน และโครงการที่กำหนดไว้ มีการจำหน่าย ขาย หรือแปรสภาพวัสดุอุปกรณ์ให้เป็นไปตามระเบียบและ
ถูกต้อง มีการควบคุมหรือตรวจสอบการลงทะเบียนพัสดุที่เป็นปัจจุบัน ดำเนินการสำรวจความต้องการวัสดุอุปกรณ์ 
ที่ขาดแคลนและจำเป็นของสถานศึกษา มีการประเมินผลการใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างต่อเนื่อง และยังนำผลการประเมิน
การใช้วัสดุอุปกรณ์ มาวิเคราะห์ ปรับปรุง และพัฒนาต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพรทิพย์  หลักเฉลิมพร 
(2559, บทคัดย่อ) ได้ทำวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตำบลในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า ด้านการบริหารวัสดุ อุปกรณ์อยู่ใน
ระดับมาก 
      1.5 การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนด้านบริหารจัดการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนดเป้าหมาย แนวทางการดำเนินงานโครงการที่สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาอย่างชัดเจน มีการวางแผนโครงการและกิจกรรมที่สอดคล้องตามภารกิจของสถานศึกษา
อย่างเหมาะสม มีการกำหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของฝ่ายงานต่าง ๆ ในสถานศึกษาอย่างชัดเจน และ
ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณล่วงหน้า ตลอดจนการตัดสินใจ สั่งการ หรือบังคับบัญชาให้
บุคลากรปฏิบัติงานตามภารกิจของสถานศึกษาอย่างเป็นธรรม และมีการติดต่อประสานงานหรือสื่อสารที่เหมาะสม
ทำให้ผู้รับผิดชอบงานทำงานร่วมกันได้อย่างราบรื่น รวมถึงควบคุมการปฏิบัติงานของบุคลากรตามขอบข่ายของงาน
ที่กำหนดไว้ ตรวจสอบงานและนำผลการตรวจสอบงานมาปรับปรุงและพัฒนาต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของวิมาลย์ ลีทอง (2563) ได้ทำวิจัยเรื ่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดสกลนคร พบว่า ปัจจัยการบริหารด้านการบริหารจัดการตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดสกลนคร 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 2.  การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 2 จำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและขนาดของสถานศึกษา 
      2.1  ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามเพศ ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ อาจเป็นเพราะความสามารถในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ในปัจจุบันไม่ได้ขึ้นอยู่กับเพศเป็นปัจจัยหลัก แต่อาจขึ้นอยู่กับภาวะ
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ผู้นำและบริบทของสถานศึกษา ได้แก่ ขนาดของสถานศึกษา งบประมาณและนโยบายจากส่วนกลาง รวมถึงการ
สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการทำงานร่วมกัน ผู ้บริหารสถานศึกษามีเพศแตกต่างกัน แต่มีคุณสมบัติผู ้บริหาร
สถานศึกษาที่เหมือนกัน มีวิสัยทัศน์ที ่ชัดเจน มีบทบาท หน้าที่และการตัดสิน ใจในการบริหารทรัพยากรทาง
การศึกษาให้เป็นไปตามกรอบการดำเนินงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพเหมือนกัน ซึ่ง
ส่งผลในภาพรวมไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดา กัณหา กัญภร เอี่ยม
พญา และสรรเสริญ หุ่นแสน (2567) ได้ทำวิจัยเรื่อง การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทาง
การศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามเพศในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
พงศธร แสนเมือง (2564) ได้ทำวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานทรัพยากรทางการศึกษาของ
สถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี พบว่า สภาพการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของ
สถานศึกษา จําแนกตามเพศโดยรวมไม่มีความแตกต่างกัน 
     2.2  ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื ่อจำแนกตามตำแหน่ง ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในการปฏิบัติหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายทั้งงานประจำ 
และงานพิเศษอื่น ๆ มีความเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาทั้งสิ้น ผู้บ ริหารเป็นผู้กำหนด
นโยบายและครูเป็นผู้รับนโยบายไปปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบราชการ ส่วนผู้บริหารต้องคอยกำกับ ติดตามให้มี
ความถูกต้อง ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูจึงมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาไม่ต่างกัน 
จึงทำให้มีความเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาณุพงศ์ หล้าแหล้ (2564) ได้ทำวิจัยเรื่อง 
การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 พบว่า ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ที่มี
ตำแหน่งแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
     2.3  ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน     
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้ เป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาได้ศึกษาระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานและการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา จึงมีความรู้ ความเข้าใจ เกี ่ยวกับกฎเกณฑ์  ข้อบังคับ และ
ระเบียบต่าง ๆ ได้ดี สามารถมองเห็นสภาพการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาได้เป็นอย่างดี ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัย ภาณุพงศ์ หล้าแหล้ (2564) ได้ทำวิจัยเรื่อง การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 พบว่า ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นโดย
ภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุดา กัณหา กัญภร เอี่ยมพญา 
และสรรเสริญ หุ่นแสน (2567) ได้ทำวิจัยเรื่อง การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทาง
การศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามประสบการณ์ทำงานในภาพรวมไม่แตกต่างกัน  
     2.4  ผลการเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่อยู่สถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นต่อการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมากกว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่อยู่สถานศึกษาขนาดเล็ก เนื่องจากขนาดของโรงเรียน 
มีผลต่อการได้รับการจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษาท่ีแตกต่างกัน โรงเรียนขนาดใหญ่มีความต้องการทรัพยากรน้อย
กว่าโรงเรียนขนาดเล็ก เนื่องจากศักยภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ โรงเรียนขนาดใหญ่ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนในชุมชน
เมือง ชุมชนขนาดใหญ่ รายได้และฐานะของผู้ปกครอง หน่วยงานสถานประกอบการ ร้านค้า องค์กรต่าง ๆ มีความ
พร้อมสูงกว่าจึงทำให้สามารถระดมทรัพยากรได้มากกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนโรงเรียนขนาดเล็กมีทรัพยากรนอ้ย
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กว่า แต่การจัดการศึกษายังคงเหมือนโรงเรียนขนาดใหญ่ ดังนั ้น ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กจึงต้องใช้
ความสามารถและศักยภาพในการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาท่ีได้รับมาอย่างจำกัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พงศธร แสนเมือง (2564) ได้ทำวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงาน
ทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี พบว่า สภาพการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษา จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกัน และไม่สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ สุดา กัณหา กัญภร เอี่ยมพญา และสรรเสริญ หุ่นแสน (2567) ได้ทำวิจัยเรื่อง การบริหารทรัพยากร
ทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า ผลการ
เปรียบเทียบจำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
     1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน กำหนดข้อตกลง
ร่วมกันในการปฏิบัติงาน โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของครู 
               1.2. ผู ้บร ิหารสถานศึกษาควรมีการตรวจสอบ กำกับ ติดตาม ประเมินผลและรายงานการใช้
งบประมาณ   ซึ่งการบริหารงบประมาณมีความสำคัญตอ่ผู้บริหารสถานศึกษามาก หากผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ 
ความเข้าใจเรื่องการเงินงบประมาณของสถานศึกษาแล้ว จะทำให้สถานศึกษาได้รับการพัฒนาเป็นอย่างดี 
               1.3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรกำหนดความถี่ที่เหมาะสม แม้การดำเนินการสำรวจความต้องการวัสดุ
อุปกรณ์ที่ขาดแคลนและจำเป็นของสถานศึกษา อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง จะเป็นแนวทางที่ดี ควรส่งเสริมให้ครู 
นักเรียน และบุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการแจ้งความต้องการ จะช่วยให้การสำรวจมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
               1.4. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมอบหมายงานความรับผิดชอบและกฎระเบียบของสังคม กฎการทำงาน
ร่วมกันแบบกัลยาณมิตร หรือสร้างขั้นตอนกฎเกณฑ์ที่ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับ เพื่อลดแรงเสียดทานจากครูและ
ความขัดแย้งในการปฏิบัติงานจากกระบวนการการบริหาร 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการทำวิจัยในครั้งต่อไป 
                2.1 ผู้วิจัยควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน เนื่องจากการทำ
ความเข้าใจปัจจัยเหล่านี้จะช่วยให้สามารถวางแนวทางพัฒนาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนได้
อย่างเหมาะสม สามารถจัดสรรทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่าและเพิ่มคุณภาพของการจัดการเรียนรู้ได้ 
               2.2  ผู้วิจัยควรมีการศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาในด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดเพื่อพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสะท้อนถึงข้อบกพร่องหรือปัญหาที่ต้องการแก้ไข
เร่งด่วน การเข้าใจต้นเหตุของปัญหาจะช่วยให้สามารถพัฒนาการบริหารได้ตรงจุดมากขึ้น และสามารถออกแบบ
แนวทางพัฒนาที่ตอบโจทย์ปัญหาในบริบทจริงของโรงเรียน เพื่อช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดนโยบายหรือ
แนวทางพัฒนาได้อย่างแม่นยำ ลดความเสี่ยงในการใช้ทรัพยากรต่อไปได้ 
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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 2) สร้างรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 3) ทดลองใช้
รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี และ 4) ประเมินผลการใช้รูปแบบการยกระดับ
คุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ดำเนินการวิจัยเป็น 4 ขั ้นตอน             
โดยผู้เข้าร่วมกิจกรรมในการดำเนินการตามโครงการเพื่อทดลองใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวม
รวมข้อมูล จำนวน 26 ฉบับ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม แบบตรวจสอบรูปแบบ แบบ
ประเมินคุณภาพ แบบสอบถามความพึงพอใจ และแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันและแนวทางการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง และแนวทางการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบ  ทวิภาคี  
ประกอบด้วย 3 ด้าน 2) รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา พบว่า รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมี 3 องค์ประกอบ ผลการตรวจสอบรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบรหิาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาค ีภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  3) ผลการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจและมีความรู้ความ
เข้าใจอยู่ในระดับมากที่สุด ผลการประเมินหลังการใช้รูปแบบสะท้อนให้เห็นการพัฒนาในทุกด้าน โดยผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน การมีงานทำและศึกษาต่อ จำนวนผู้เรียน ความร่วมมือกับสถานประกอบการ ผลการประเมินศูนย์ต่าง ๆ 
และรางวัลทักษะฝีมือแรงงานระดับชาติ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะความร่วมมือกับสถานประกอบการและ
รางวัลทักษะฝีมือแรงงานที่เพิ่มขึ้นอย่างเด่นชัด 
 
คำสำคัญ : การยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี, นักศึกษาระบบทวิภาคี, รูปแบบ 
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this research are 1) to study the current situation and guidelines for 
improving the quality of bilateral vocational education administration, 2) to create a model for 
improving the quality of bilateral vocational education administration, 3) to experiment with the 
model for improving the quality of bilateral vocational education administration, and 4) to evaluate 
the use of the model to improve the quality of bilateral vocational education administration, Nakhon 
Ratchasima Technical College. The research was conducted in 4 stages, with participants in the project 
implementing the project to test the developed model. 26 copies, including interview forms, group 
discussion recording forms, format check forms, quality assessment forms. Satisfaction Questionnaire 
and Achievement Assessment Data analysis includes percentage, mean, and standard deviation. 
 The results of the research showed that 1) the current condition and guidelines for improving 
the quality of bilateral vocational education administration, the overall average is moderate, and the 
guidelines for improving the quality of bilateral vocational education management consist of 3 
aspects. Results of the Audit of the Bilateral System of Vocational Education Management Quality 
Improvement Model 3 )  The results of the use of the model to improve the quality of bilateral 
vocational education management at Nakhon Ratchasima Technical College showed that the 
participants were satisfied and understood at the highest level. The results of the assessment after 
using the model reflect the development in all aspects. Employment and further education Number 
of learners Cooperation with establishments The results of the evaluation of various centers and the 
National Skills Award have continued to increase, especially the cooperation with enterprises and the 
Skill Award has increased significantly. 
 
Keywords: Quality Enhancement of Dual Vocational Education Management, Dual Vocational 
Students, Model 
 
บทนำ 
  ความเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคตมีแนวโน้มการแข่งขันที่สูงขึ้น เพราะปัจจุบันมีการย้ายฐานการผลิต       
ไปลงทุนในต่างประเทศที่มีต้นทุนแรงงานต ่ากว่า ส่งผลให้ความต้องการก าลังคนมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ 
ประเทศไทยจ าเป็นต้องยกระดับคุณภาพสินค้าและบริการโดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ  
ในการแข่งขัน อย่างไรก็ตาม ก าลังคนของประเทศยังไม่สามารถยกระดับทักษะฝีมือได้เท่าที่ควร (ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2564) เกิดปัญหาขาดแคลนก าลังคนในบางสาขาและเกินความต้องการในบางสาขา รวมทั้งขาด
มาตรฐานการประเมินสมรรถนะและทักษะการท างานที่สามารถเทียบเคียงกับมาตรฐานสากลได้ รัฐบาลจึงได้ก าหนด
นโยบายสนับสนุนการผลิตและพัฒนาก าลังคนให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างภาคการผลิตและบริการ     
โดยเร่งผลิตก าลังคนระดับอาชีวศึกษาให้มีคุณภาพผ่านความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการ สถาบันการศึกษา และ
สถาบันเฉพาะทาง ตลอดจนให้มีการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพตามมาตรฐานสากล อีกทั้งส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2564) รายงานว่า สมรรถนะและคุณลักษณะของผู้เรียนไทยยังมีศักยภาพที่ไม่สอดคล้องกับทิศทางการ
ขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ รวมทั้งระบบการศึกษาที่ยังขาด
ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร ขาดความคล่องตัวในการรองรับความหลากหลายของการจัดการศึกษา และการผลิต
บัณฑิตที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน โดยเฉพาะความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
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ทักษะภาษาต่างประเทศ และทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นทักษะการเรียนรู้ที่จ าเป็นในยุคที่สถานการณ์โลก
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
  ก่อนหน้านี้ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2560) รายงานว่า การจัดการอาชีวศึกษาระบบ  
ทวิภาคีให้มีคุณภาพและมาตรฐานตามนโยบายรัฐบาลในการพัฒนาก าลังคนเข้าสู่ตลาดแรงงาน ทั้งระดับฝีมือ 
ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี รวมถึงการเพิ่มพูนความรู้และฝึกทักษะอาชีพควบคู่กั บการสร้างอาชีพ       
และรายได้ของผู้ส าเร็จการศึกษา อย่างไรก็ตาม จากผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดสมรรถนะทางการศึกษาของประเทศ
ไทยและการวิเคราะห์ปัจจัยความส าเร็จและอุปสรรคของการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2560-2579 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2566) พบปัจจัยที่เป็นอุปสรรคส าคัญ ประกอบด้วย ปัจจัยด้าน
ทรัพยากรที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะความไม่เพียงพอของงบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ การขาด
แคลนและความล่าช้าในการจัดสรรบุคลากร รวมถึงบุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจในการขับเคลื่อนแผนการ
ศึกษาแห่งชาติและขาดโอกาสในการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนของหน่วยงาน และปัจจัยด้านหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการจัดการอาชีวศึกษาทั่วประเทศ 
  วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เป็นสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่ด าเนินการ
ตามนโยบายและด าเนินการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีมาอย่างต่อเนื ่อง อย่างไรก็ตาม จากรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (Self-Assessment Report: SAR) ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา (2566) พบจุดที่
ควรพัฒนา ได้แก่ 1) สถานศึกษาต้องจัดการศึกษาระบบทวิภาคีให้มีคุณภาพมากขึ้น 2) สถานศึกษาควรส่งเสริม
สนับสนุนให้ครูผู ้สอนได้รับการอบรมเพิ ่มพูนความรู้ในการพัฒนาประสบการณ์วิชาชีพ 3) สถานศึกษาควรให้
ความส าคัญกับการระดมทรัพยากรโดยการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีร่วมกับสถานประกอบการ เพื่อสนับสนุนการ
จัดการเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ และ 4) สถานศึกษาควรสร้างแรงจูงใจเพื่อให้ครูผู้สอนจัดการเรียนการสอนมุ่งเน้น
สมรรถนะวิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กระบวนการคิด โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ข้อมูลดังกล่าวช้ีให้เห็นว่าการบริหาร
จัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีของวิทยาลัยยังมีความจ าเป็นต้องได้รับการปรับปรุงและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะการสร้างกลไกความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาและสถานประกอบการให้เข้มแข็งยิ่งขึ้น การจัดการ
เรียนรู ้ที่เน้นทักษะการปฏิบัติงานจริง การเสริมสร้างวินัยและความรับผิดชอบ ตลอดจนการติดตามประเมินผล
สมรรถนะของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้สอดคล้องกับแนวคิดการประกันคุณภาพการอาชีวศึกษา ซึ่งเน้นการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานสากลและความต้องการของผู้ใช้แรงงาน 
  จากความส าคัญและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารสถานศึกษาจึงตระหนักถึงความจ าเป็น   
ในการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ได้ประยุกต์ใช้เครื ่องมือในการวางแผนธุรกิจ 
Business Model Canvas (BMC) Osterwalder (2017) หลักการบริหารเชิงระบบ (System Approach) และระบบ
วงจรการควบคุมคุณภาพ (PDCA เพื ่อสร้างรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 4 ด้าน ได้แก่ ทรัพยากรหลัก (Key Resources) 
พันธมิตรหลัก (Key Partnerships) กิจกรรมหลัก (Key Activities) และการติดตามประเมินผล (Monitoring)              
การประยุกต์ใช้ BMC จะช่วยให้การวางแผนและด าเนินการมีความชัดเจน เป็นระบบ และสอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงานและการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอย่างแท้จริง ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการวิจัยและพัฒนารูปแบบการ
ยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพื่อเป็นแนวทางในการบริหาร
จัดการที่จะน าไปสู่คุณภาพผู้ส าเร็จการศึกษา ที่ตรงตามความต้องการของสถานประกอบการและตลาดแรงงาน ต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื ่อศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา  
 2. เพื่อสร้างรูปแบบการยกระดับคณุภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
 3. เพื ่อทดลองใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา 
 4. เพื่อประเมินผลการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการตามวัตถุประสงค์
การวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 วิจัย 1 (Research: R1) ศึกษาสภาพปจัจุบนัและแนวทางการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาค ี
 การด าเนินการวิจัยตอนท่ี 1 แบ่งออกเป็น 3 ขั้น ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี การยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี โดยศึกษา
จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ใช้แบบบันทึกการสังเคราะห์เอกสารเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัย
รวบรวมข้อมูลจากแหล่งเอกสารต่าง ๆ และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการวเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ขั้นที่ 1.2 ศึกษาสภาพปัจจุบันการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 329 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร 4 คน ครูฝึกและตัวแทนสถานประกอบการ 20 คน และนักศึกษาระบบ
ทวิภาคี 165 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง 
ได้รับแบบสอบถามคืนครบถ้วน 329 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ 
 ขั ้นที ่ 1.3 ศึกษาแนวทางการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี โดยสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิและบุคลากรที่เกี่ยวข้องซึ่งมีประสบการณ์ในการจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 7 คน 
ใช้แบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้างเป็นเครื่องมือ ผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิโดยตรง ส่งโครงร่างการวิจัย
และแบบสัมภาษณ์ให้ศึกษาล่วงหน้า จากนั้นนัดหมายเข้าสัมภาษณ์ตามวัน เวลา และสถานที่ท่ีก าหนด วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
ตอนที่ 2 พัฒนา 1 (Development: D1) สร้างรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
 การด าเนินการพัฒนาตอนท่ี 2 แบ่งออกเป็น 3 ขั้น ดังนี้ 
 ขั้นที่ 2.1 การยกร่างรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี โดยใช้การสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion) กับผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 12 คน ใช้แบบบันทึกการสนทนากลุ่มเป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ขั้นที่ 2.2 การตรวจสอบรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 คน ใช้แบบตรวจสอบรูปแบบเป็นเครื ่องมือ ผู ้ว ิจัยประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิ นัดหมายวัน เวลา              
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และสถานที ่เพื ่อน าแบบตรวจสอบเข้าพบและเก็บแบบตรวจสอบเพื ่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี ่ย ( X̅)               
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ขั้นที่ 2.3 จัดท าคู ่มือและตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี แบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่ การจัดท าคู่มือ การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือใน 4 ด้าน ได้แก่ 
ความเหมาะสม ความสอดคล้อง ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 5 คน โดยประเมินคุณภาพของคู่มือการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ตอนที่ 3 วิจัย 2 (Research: R2) การทดลองใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
 การด าเนินการตอนที่ 3 การทดลองใช้ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ จ านวน 6 โครงการ ดังน้ี 
 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยน าเข้า (Input) ทรัพยากรหลัก (Key Resources) ประกอบด้วย โครงการที่ 1 
ประชุมเชิงปฏิบัติการขับเคลื่อนคณะกรรมการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร จ านวน 4 คน 
หัวหน้าแผนกวิชา จ านวน 18 คน หัวหน้างานทวิภาคี จ านวน 1 คน หัวหน้างานความร่วมมือ จ านวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 
24 คน และโครงการที่ 2 พัฒนาบุคลากรด้านหลักสูตรระบบทวิภาคีร่วมกับสถานประกอบการ ผู ้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
ครูผู้สอนระบบทวิภาคี จ านวน 18 คน ครูฝึกสถานประกอบการ จ านวน 12 คน รวมทั้งสิ้น 30 คน ได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 องค์ประกอบที ่ 2 กระบวนการ (Process) กิจกรรมหลัก (Key Activities) และพันธมิตร (Key 
Partners) ประกอบด้วย โครงการที่ 3 อบรมเชิงปฏิบัติการการจัดการเรียนรู้และการวัดผลประเมินผลระบบทวภิาคี 
ผู้ให้ข้อมูล 30 คน โครงการที่ 4 ลงนามความร่วมมือและการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน ผู้ให้ข้อมูล 18 คน และ
โครงการที่ 5 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาระบบทวิภาคี ผู้ให้ข้อมูล 30 คน และนักศึกษาระบบทวิภาคี 165 คน 
โดยใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และท าการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) 
 องค์ประกอบที่ 3 ผลผลิต (Output) ประกอบด้วย โครงการที่ 6 การนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และ
รายงานผลการด าเนินการหน่วยงานต้นสังกัดด้วยเทคโนโลยีและสารสนเทศ ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ครูผู้สอนระบบทวิภาคี 
จ านวน 18 คน ครูฝึกสถานประกอบการ จ านวน 12 คน รวมทั้งสิ ้น 30 คน เครื ่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ 
แบบสอบถามความพึงพอใจและแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เข้าร่วมโครงการ จ านวน 6 โครงการ รวม 12 ฉบับ 
(ฉบับที่ 7-18) การเก็บรวบรวมข้อมูลเริ่มจากการก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูล สร้างความเข้าใจและชี้แจงให้กับผู้เกี่ยวขอ้ง 
จัดประชุมกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพื่อชี้แจงปฏิทินการปฏิบัติงาน ด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 ถึงปี
การศึกษา 2568 และเมื่อเสร็จสิ้นการทดลองในสิ้นปีการศึกษา 2568 ผู้วิจัยพร้อมด้วยผู้ช่วยวิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล 

โดยได้รับแบบประเมินคืนอย่างสมบูรณ์ร้อยละ 100 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X̅) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ตอนที่ 4 พัฒนา 2 (Development: D2) การประเมินผลรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาค ี
 การด าเนินการตอนที่ 4 การประเมนิผลรูปแบบการยกระดับคณุภาพการบรหิารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ดังนี้ 
 4.1 ผลสัมฤทธิ์ของผู้ส าเร็จการศึกษา เก็บข้อมูลจากแบบรายงานผลสัมฤทธิ์ตามเกณฑ์มาตรฐานคณุวุฒิ
อาชีวศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2567 จากงานวัดผลประเมินผล ใช้แบบบันทึกร้อยละคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
(ฉบับท่ี 19) เปรียบเทียบปีการศึกษา 2567 และ 2568 วิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าร้อยละ 
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 4.2 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีงานท าและศึกษาต่อ เก็บข้อมูลจากแบบรายงานการมีงานท าและศึกษา
ต่อจากงานแนะแนวอาชีพและการจัดหางาน ใช้แบบบันทึกร้อยละการมีงานท าและศึกษาต่อ (ฉบับที่ 20) เปรียบเทียบ
ปีการศึกษา 2567 และ 2568 วิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าร้อยละ 
 4.3 ภาพลักษณ์การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ประเมิน 2 ด้าน คือ ปริมาณผู้เรียนอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี โดยเก็บข้อมูลจากงานทะเบียน ใช้แบบบันทึกร้อยละจ านวนผู้เรียนทวิภาคี (ฉบับที่ 21) และจ านวน
ความร่วมมือสถานประกอบการระบบทวิภาคี โดยเก็บข้อมูลจากงานความร่วมมือ ใช้แบบบันทึกร้อยละจ านวน 
ความร่วมมือ (ฉบับท่ี 22) เปรียบเทียบปีการศึกษา 2567 และ 2568 วิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าร้อยละ 
 4.4 ความพึงพอใจผู ้มีส่วนได้เสีย เก็บข้อมูลจากผู้บริหารและครูผู ้สอน 144 คน (สุ ่มแบบแบ่งชั ้น: 
Stratified Random Sampling) ครูฝ ึกและตัวแทนสถานประกอบการ 20 คน (เลือกแบบเจาะจง: Purposive 
Sampling) และนักศึกษาระบบทวิภาคี 165 คน (สุ่มอย่างง่าย: Simple Random Sampling) รวม 329 คน          ใช้
แบบสอบถาม ความพึงพอใจ (ฉบับที่ 23) เก็บข้อมูลหลังเสร็จสิ้นการทดลองในช่วงปีการศึกษา 2568 วิเคราะห์ข้อมูล

ใช้ค่าการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 4.5 ศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา (CVM) เก็บข้อมูลผลการประเมิน 
CVM จากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ใช้แบบบันทึกร้อยละผลการประเมิน CVM (ฉบับที ่ 24) 
เปรียบเทียบปีการศึกษา 2567 และ 2568 วิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าร้อยละ 
 4.6 ศูนย์ความเป็นเลิศทางการอาชีวศึกษา (Excellent Center) เก็บข้อมูลผลการประเมิน Excellent 
Center จากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ใช้แบบบันทึกร้อยละผลการประเมิน (ฉบับท่ี 25) เปรียบเทียบ
ปีการศึกษา 2567 และ 2568 วิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าร้อยละ 
 4.7 รางวัลทักษะฝีม ือแรงงานระดับชาติ  เก ็บข้อม ูลผลรางว ัลทักษะฝีมือแรงงานระดับนานาชาติ                         
จากฝ่ายวิชาการ ใช้แบบบันทึกร้อยละผลรางวัล (ฉบับที่ 26) เปรียบเทียบปีการศึกษา 2567 และ 2568 วิเคราะห์ข้อมูลใช้
ค่าร้อยละ 

 
ผลการวิจัย 
ตอนที่ 1 วิจัย1 (Research: R1) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
 ขั้นที่ 1.1 ผลการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี การยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา โดยมีหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 
นโยบายส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2567 แนวปฏิบัติการจัดการ
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี พ.ศ. 2567 หลักการบริหารเชิงระบบ (System Approach) ระบบวงจร การควบคุม
คุณภาพ (PDCA) และ Business Model CANVAS (BMC) เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยน าเข้า (Input) ทรัพยากร
หลัก (Key Resources) องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ (Process) กิจกรรมหลัก (Key Activities) และพันธมิตร (Key 
Partners) และองค์ประกอบที่ 3 ผลผลิต (Output) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
 ขั ้นที่  1.2 ผลการศึกษาสภาพปัจจ ุบ ันการยกระดับคุณภาพการบร ิหารอาชีวศ ึกษาระบบทวิภาคี  

วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ด้วยแบบสอบถาม พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅= 3.40, S.D. = 0.50) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านกระบวนการ (Process) กิจกรรมหลัก (Key 
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Activities) และพันธมิตร (Key Partners) ด้านปัจจัยน าเข้า ทรัพยากรหลัก (Key Resources) และด้านผลผลิต 
(Output) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
            ข ั ้นที่  1.3 ผลการศึกษาแนวทางทางการยกระดับคุณภาพการบร ิหารอาชีวศ ึกษาระบบทวิภาคี  
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ด้วยแบบสัมภาษณ์ สรุปได้ดังนี ้ ควรเน้น 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการ และผลผลิต โดยด้านปัจจัยน าเข้าควรพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร ครู และครูฝึก รวมทั้งปรับปรุงหลักสูตร
และทรัพยากรให้ทันสมัยเพียงพอ ด้านกระบวนการควรเสริมความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา ผู้ปกครอง และ 
สถานประกอบการอย่างเป็นระบบ พร้อมก าหนดบทบาทหน้าที่ ที่ชัดเจน และจัดกิจกรรมเชื่อมโยงทฤษฎี–ปฏิบัติ 
ส่วนด้านผลผลิตควรมีระบบติดตามและประเมินผลตามเกณฑ์สมรรถนะครอบคลุมทักษะ พฤติกรรม และความ    
พึงพอใจ เพื่อใช้ปรับปรุงหลักสูตรและการบริหารให้ตรงกับความต้องการตลาดแรงงานมากขึ้น 
ตอนที่ 2 พัฒนา1 (Development: D1) ผลการสร้างรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบ
ทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
 ขั้นที่ 2.1 ผลการยกร่างรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา 
 จากการตรวจสอบโครงร่างรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา ซึ่งด าเนินการโดยผู้เช่ียวชาญ ผ่านกระบวนการระดมความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เช่ียวชาญด้านการ
บริหารจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี โดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) น าไปสู่การพัฒนารูปแบบการ
ยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา แสดงดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบรหิารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสมีา 
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 ข ั ้นที่  2.2 ผลการตรวจสอบรูปแบบการยกระด ับคุณภาพการบร ิหารอาชีวศ ึกษาระบบทว ิภาคี  
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา  
 ผลตรวจสอบรูปแบบ ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความเหมาะสม ด้านความสอดคล้อง ด้านความเป็นไปได้ และ
ด้านความเป็นประโยชน์ แสดงดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ผลการตรวจสอบรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค 
              นครราชสีมา 

รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษา 
ระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 

(X̅) S.D. แปลความหมาย 

1. ด้านความเหมาะสม 4.77 0.34 มากที่สุด 
2. ด้านความสอดคล้อง 4.79 0.33 มากที่สุด 
3. ด้านความเป็นไปได้ 4.81 0.37 มากที่สุด 
4. ด้านความเป็นประโยชน์ 4.77 0.40 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.79 0.36 มากที่สุด 

  
 จากตารางที่ 1 ผลการตรวจสอบรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ด้านความเหมาะสม ด้านความสอดคล้อง ด้านความเป็นไปได้ และด้านความเป็น

ประโยชน์ อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน พบว่า ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.79, S.D. = 0.36) 
 ขั้นที ่2.3 ผลการจัดท าคู่มือและตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา  
 ผลตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความเหมาะสม ด้านความสอดคล้อง ด้านความ
เป็นไปได้ และด้านความเป็นประโยชน์ แสดงดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ผลตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
    วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 

คุณภาพของคู่มือการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 

(X̅) S.D. แปลความหมาย 

1. ด้านความเหมาะสม 4.91 0.20 มากที่สุด 
2. ด้านความสอดคล้อง 4.82 0.31 มากที่สุด 
3. ด้านความเป็นไปได้ 4.59 0.42 มากที่สุด 
4. ด้านความเป็นประโยชน์ 4.89 0.20 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.80 0.28 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 2 ผลตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ด้านความเหมาะสม ด้านความสอดคล้อง ด้านความเป็นไปได้ และดา้น

ความเป็นประโยชน์ อยู ่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน พบว่า ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดั บมากที่สุด (X̅ = 4.80,               
S.D. = 0.28) 
ตอนที่ 3 วิจัย2 (Research: R2) ผลการทดลองใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิ
ภาค ีวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
 ผลการทดลองใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา ใน 3 องค์ประกอบ จำนวน 6 โครงการ แสดงดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  ผลการทดลองใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค          
              นครราชสีมา 

รายการ 
ความรู้ ความเข้าใจ 
ก่อนเข้าร่วมโครงการ 

ความรู้ ความเข้าใจ 
หลังเข้าร่วมโครงการ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนำเข้า (Input) ทรัพยากรหลัก (Key Resources) 
โครงการที่ 1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ขับเคลื่อนคณะกรรมการจัดการ  
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

3.03 1.00 ปานกลาง 4.65 0.46 มากที่สุด 

โครงการที่ 2 การพัฒนาบุคลากร 
ด้านการพัฒนาหลักสูตรระบบทวิภาคี ร่วมกับ 
สถานประกอบการ 

2.97 0.71 ปานกลาง 4.62 0.48 มากที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการ (Process) กิจกรรมหลัก (Key Activities)  และพันธมิตร (Key Partners) 
โครงการที่ 3 การอบรมครูเชิงปฏิบัติการ 
การจัดการเรียนรู้ และการ 
วัดผลประเมินผลระบบทวิภาคี 

3.04 0.77 ปานกลาง 4.65 0.74 มากที่สุด 

โครงการที่ 4 การฝึกประสบการณ์  
วิชาชีพของผู้เรียนระบบทวิภาคี 

2.94 0.69 ปานกลาง 4.56 0.49 มากที่สุด 

โครงการที่ 5 การลงนามความร่วมมือและ 
การสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน 

2.82 0.73 ปานกลาง 4.70 0.46 มากที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 3 ผลผลิต (Output) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
โครงการที่ 6 การนิเทศ ติดตาม   
ประเมินผล และรายงานผลการ 
ดำเนินการหน่วยงานต้นสังกัด  
ด้วยเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

3.04 0.76 ปานกลาง 4.68 0.45 มากที่สุด 

ภาพรวม 2.97 0.78 ปานกลาง 4.64 0.51 มากที่สุด 

  
 จากตารางที่ 3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
ว ิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา องค์ประกอบที ่ 1 ปัจจัยน าเข้า ( Input) ทรัพยากรหลัก (Key Resources) 
องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ (Process) กิจกรรมหลัก (Key Activities) และพันธมิตร (Key Partners) และ
องค์ประกอบที่ 3 ผลผลิต (Output) การติดตามประเมินผล (Monitoring) พบว่า โดยภาพรวมความรู้ความเข้าใจ
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ก่อนเข้าร่วมโครงการ ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 2.97, S.D. = 0.78) และความรู้ความเข้าใจหลัง

เข้าร่วมโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุดทุกโครงการ ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.64, S.D. = 0.51) 
ตอนที่ 4 พัฒนา2 (Development: D2) ผลการประเมินผลรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา  
 ขั้นที่ 4.1 ผลการเปรียบเทียบร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน นักศึกษาของ
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 6.53 
 ขั้นที่ 4.2 ผลการเปรียบเทียบการมีงานท าและศึกษาต่อของผู้ส าเร็จการศึกษาระบบทวิภาคี ก่อนและหลัง
การใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดย
เฉลี่ยร้อยละ 8.77  
 ขั้นที่ 4.3 ผลการเปรียบเทียบร้อยละจ านวนผู้เรียนทวิภาคี และเปรียบเทียบร้อยละจ านวนความร่วมมือ
กับสถานประกอบการระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคณุภาพ
การบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 26.46  
 ขั ้นที ่  4.4 ผลการเปรียบเทียบร้อยละจ านวนความร ่วมมือกับสถานประกอบการระบบทว ิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 33.33 
 ขั้นที่ 4.5 ผลการประเมินความพึงพอใจผู้มีส่วนได้เสียที่มีต่อรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหาร

อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา  พบว่า ภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 
4.69, S.D. = 0.46)                
 ขั้นที่ 4.6 ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผลการประเมินศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคน
อาช ีวศ ึกษา (Center of Vocational Manpower Networking Management: CVM) ของว ิทยาล ัยเทคนิค
นครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 9.32 
 ขั ้นที ่ 4.7 ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผลการประเมินศูนย์ความเป็นเลิศทางการอาชีวศึกษา 
(Excellent Center) ของวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 8.48 
 ขั้นที่ 4.8 ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผลรางวัลทักษะฝีมือแรงงานระดับชาติ ของผู้เรียนอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 36.36 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  
วิทยาล ัยเทคนิคนครราชสีมา สภาพปัจจุบ ันการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศ ึกษาระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X̅= 3.40, S.D. = 0.50) 
 2. ผลการสร้างรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา ที่สร้างขึ ้นมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที ่ 1 ปัจจัยนำเข้า ( Input) องค์ประกอบที ่ 2 
กระบวนการ (Process) และองค์ประกอบที่ 3 ผลผลิต (Output) ผลการตรวจสอบรูปแบบการยกระดับคุณภาพ
การบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.79, 
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S.D. = 0.36) และผลการประเมินคุณภาพของคู่มือการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบ
ทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.80, S.D. = 0.28) 
 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา กับผู้เข้าร่วมกิจกรรมในการดำเนินโครงการ จำนวน 6 โครงการ กำหนดระยะเวลา 1 ปีการศึกษา 
2568 ด าเนินการและเป็นไปตามแผน ความพึงพอใจภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และผลสัมฤทธิ์ของ

ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ ความเข้าใจ เพิ่มขึ้น ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.64, S.D. = 0.51) 
 4. ผลการประเมินการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา พบว่า 1) ผลการเปรียบเทียบร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน นักศึกษาของ
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 6.53 2) ผลการเปรียบเทียบการมีงานท าและศึกษาต่อของ
ผู้ส าเร็จการศึกษาระบบทวิภาคี ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 8.77 3) ผลการเปรียบเทียบร้อยละจ านวนผู้เรียนทวิภาคี และ
เปรียบเทียบร้อยละจ านวนความร่วมมือกับสถานประกอบการระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและ
หลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดย
เฉลี ่ยร้อยละ 2646 4) ผลการเปรียบเทียบร้อยละจ านวนความร่วมมือกับสถานประกอบการระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 33.33 5) ผลการประเมินความพึงพอใจผู้มีส่วนได้เสียที่มีต่อ
รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา พบว่า ภาพรวม   

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.69, S.D. = 0.46) 6) ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผลการประเมินศูนย์
บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา (Center of Vocational Manpower Networking 
Management: CVM) ของวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 9.32 7) ผลการเปรียบเทียบร้อยละ
ของผลการประเมินศูนย์ความเป็นเลิศทางการอาชีวศึกษา (Excellent Center) ของวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา  
ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 8.48 และ 8) ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผลรางวัลทักษะฝีมือแรงงานระดับชาติของผู้เรียน
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 36.36 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. สภาพปัจจุบันและแนวทางการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา ผลการวิจ ัยพบว่า สภาพปัจจุบันการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบ ทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง และแนวทางการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบ  ทวิภาคี พบว่า ด้านปัจจัยน าเข้า ( Input) ควรพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร ครู และครูฝึก รวมทั้ง
ปรับปรุงหลักสูตร ด้านกระบวนการ (Process) ควรเสริมความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา ผู ้ปกครอง และสถาน
ประกอบการอย่างเป็นระบบ พร้อมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน และจัดกิจกรรมเชื่อมโยงทฤษฎี–ปฏิบัติ และด้าน
ผลผลิต (Output) ควรมีระบบติดตามและประเมินผลตามเกณฑ์สมรรถนะครอบคลุมทักษะ พฤติกรรม และความพึง
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พอใจ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ยังมีช่องว่างเชิงระบบในหลายด้าน ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร การวางแผน การประสาน
ความร่วมมือ และการติดตามประเมินผลร่วมกับสถานประกอบการ ทั้งนี้อาจเกิดจากข้อจ ากัดด้านทรัพยากรบุคคล 
โครงสร้างการบริหารจัดการที่ยังไม่ยืดหยุ่น และระบบสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐที่ยังไม่ต่อเนื่อง ส่งผลให้การ
ด าเนินงานระบบทวิภาคีไม่สามารถบรรลุศักยภาพสงูสุดได้ สอดคล้องกับกับงานวิจัยของ ธาวร ราชรองเมือง (2568) ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพปัญหาการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ระดับปริญญาตรี สถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 ผลการวิจัย พบว่า ปัญหาการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ระดับปริญญาตรี สถาบัน
การอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 จากการวิเคราะห์ตัวแปรมี 5 ด้าน และระดับปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้ง 5 
ด้าน โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ 1 ) ด้านการมีส่วนร่วมกับสถานประกอบการ ได้แก่ ครูฝึกให้
ความส าคัญในการดูแลนักศึกษาน้อยและขาดความร่วมมือที่แท้จริง 2) ด้านการฝึกอาชีพ ได้แก่ การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและวิธีการนิเทศที่หลากหลายอย่างสม ่าเสมอ 3) ด้านหลักสูตร ได้แก่ การมีส่วนร่วมของสถานประกอบการ
ในการออกแบบหลักสูตร 4) ด้านการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ สื่อ วัสดุ ครุภัณฑ์ที่ล้าสมัยไม่ทันตามยุคสมัย และ    
5) ด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ แนวทางการบริหารจัดการที่มีความไม่ชัดเจน มีความล้าช้า 
 2. การสร้างรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
ผลการสร้างรูปแบบมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยน าเข้า (Input) องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ 
(Process) และองค์ประกอบที่ 3 ผลผลิต (Output) ผลการตรวจสอบรูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหาร
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมิน
คุณภาพของคู่มือการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราช
สีมา ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบที่สร้างขึ้นมีความครบถ้วน ชัดเจน และ
สามารถน าไปประยุกต์ใช้จริงในบริบทวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งตรงกับผลวิจัยที่พบว่า
รูปแบบและคู่มือได้รับการประเมินในระดับสูงสุด แสดงให้เห็นว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถตอบโจทย์การบริหาร
จัดการที่เป็นระบบและมีความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติ  สอดคล้องกับกับงานวิจัยของ ธานินทร์  ศรีชมพู และคณะ 
(2557) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวิจัย พบว่า 1) การบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต 
และปัจจัยเงื่อนไขความส าเร็จ 2) รูปแบบการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีเป็นกลไกการขับเคลื่อนให้ประสบความส าเร็จ ได้แก่ (1) 
คณะกรรมการการบริหารงานระบบทวิภาคีในสถานศึกษา (2) ขอบข่ายงานการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
8 ภารกิจ (3) กระบวนการ ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร การน าหรือการสั่งการ การลงมือปฏิบัติ การ
ควบคุมตรวจสอบและประเมินและการปรับปรุงและพัฒนา (4) สมรรถนะทางวิชาชีพของผู้ส  าเร็จการศึกษา
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 3 สมรรถนะ และ (5) การประเมินรูปแบบการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก และมีประโยชน์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 3. การทดลองใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมในการด าเนินโครงการ จ านวน 6 โครงการ ก าหนดระยะเวลา 1 ปี
การศึกษา 2568 การด าเนินการและเป็นไปตามแผน ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  และผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ ความเข้าใจ เพิ่มขึ้น ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบที่
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พัฒนาขึ้นมีโครงสร้างการด าเนินงานชัดเจน มีการบูรณาการความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาและสถานประกอบการ
อย่างเป็นระบบ และมีการก ากับติดตามผลอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ผู้เข้าร่วมได้รับประสบการณ์เรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดแรงงานจริง สอดคล้องกับกับงานวิจัยของ จินตนา  รวมชมรัตน ์(2558) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนา
รูปแบบการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ผลการวิจัย พบว่า 1) องค์ประกอบของการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่ามีระดับความจ าเป็นมากที่สุด จ านวน 34 ตัวแปร และระดับความจ าเป็นมาก 
จ านวน 151 ตัวแปร 2) การพัฒนารูปแบบการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า รูปแบบประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ การมีส่วนร่วมในการบริหารการ
จัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการเรียนการสอนการพัฒนาบุคลากรใหม้ี
คุณภาพและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี การจัดหลักสูตรตามมาตรฐานวิชาชีพและตรงตามความต้องการ
ของตลาดแรงงาน และการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมมาภิบาล และ 3) การประเมินผลการพัฒนารูปแบบการ
จัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า ทุก
องค์ประกอบ มีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และการนำไปใช้ประโยชน์ 
   4. การประเมินผลการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา ผลการประเมินการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการเปรียบเทียบร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
นักศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 6.53 2) ผลการเปรียบเทียบการมีงานทำและ
ศึกษาต่อของผู้สำเร็จการศึกษาระบบทวิภาคี ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 8.77 3) ผลการเปรียบเทียบร้อยละจำนวนผู้เรียน
ทวิภาคี และเปรียบเทียบร้อยละจำนวนความร่วมมือกับสถานประกอบการระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 26.46 4) ผลการเปรียบเทียบร้อยละจำนวนความร่วมมือกับสถานประกอบการระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 33.33 5) ผลการประเมินความพึงพอใจผู้มีส่วนได้เสียที่มีต่อ
รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา พบว่า ภาพรวมความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 6) ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผลการประเมินศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและ
พ ัฒนากำล ั งคนอาช ี วศ ึ กษา  ( Center of Vocational Manpower Networking Management: CVM) ของ
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 9.32 7) ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผลการประเมินศูนย์
ความเป็นเลิศทางการอาชีวศึกษา (Excellent Center) ของวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบ
การยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 8.48 
และ 8) ผลการเปรียบเทียบร้อยละของผลรางวัลทักษะฝีมือแรงงานระดับชาติ ของผู้เรียนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการยกระดับคุณภาพการบริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ 36.36 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบการยกระดับคุณภาพการ
บริหารอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา  มีกระบวนการยกระดับความร่วมมือระหว่าง
สถานศึกษาและสถานประกอบการให้มีความเข้มแข็งขึ ้น ประกอบกับการบูรณาการบริหารจัดการเชิงระบบ 
(systematic management) ที่ตอบสนองต่อความต้องการกำลังคนอาชีวะอย่างแท้จริง นอกจากนี้ การใช้กลไก
การติดตามประเมินผล (monitoring and evaluation) อย่างต่อเนื่องทำให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการบริหาร 
การจัดการเรียนรู้ และการฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับกับงานวิจัย
ของ  บุญลือ ทองเกตุแก้ว (2560) ได้วิจัยเรื่อง นวัตกรรมการขับเคลื่อนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิค
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ปราจีนบุรี ผลการวิจัยพบว่า นวัตกรรมการขับเคลื่อนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคปราจีนบุรีที่สร้าง
ขึ้นประกอบด้วย หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม องค์ประกอบที่ 1 คณะกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วมและ
ขอบข่ายงานการบริหารแบบมีส่วนร่วม องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมและองค์ประกอบที่ 
3 มาตรฐานการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่านวัตกรรมการขับเคลื่อนอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคปราจีนบุรี โดยภาพรวมด้านความเหมาะสมและความเป็นได้อยู่ระดับมากที่สุด และ
ครูฝึกในสถานประกอบการและครูผู้สอนมีความเห็นว่าความสามารถในการนำไปใช้ได้ของนวัตกรรมการขับเคลื่อน
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคปราจีนบุรี โดยภาพรวมสามารถปฏิบัติตามได้ อยู่ในระดับมากที่สุด และ
การประเมินผลการใช้นวัตกรรมการขับเคลื่อนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี วิทยาลัยเทคนิคปราจีนบุรี ผลการวิ จัย
พบว่า 1) คุณภาพของผู้เรียนตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ปีการศึกษา 2561 คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์มีความก้าวหน้าเฉลี่ย คิดเป็นร้อยละ 43 ด้านสมรรถนะหลักและสมรรถนะทั่วไป มีความก้าวหน้าเฉลี่ย 
คิดเป็นร้อยละ 81 และด้านสมรรถนะอาชีพมีความก้าวหน้าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 43 2) ปริมาณผู้เรียนอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคีของวิทยาลัยเทคนิคปราจีนบุรี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ปีการศึกษา 2561 
เพิ่มขึ้น 3) ความร่วมมือของสถานประกอบการปีการศึกษา 2561 เพิ่มขึ้น 4 ) การมีงานทำและศึกษาต่อของ
ผู้สำเร็จการศึกษาอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ของวิทยาลัยเทคนิคปราจีนบุรี ปีการศึกษา 2561 คิดเป็นร้อยละ 100 
ของผู้สำเร็จการศึกษาที่มีเส้นทางในการประกอบอาชีพ 5 ) ความพึงพอใจของผู้บริหารและครูฝึกในสถาน
ประกอบการที่รับผู้เรียนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีของวิทยาลัยเทคนิคปราจีนบุรีเข้าฝึกอาชีพในสถานประกอบการ
ในภาพรวม ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
     1.1 นำรูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปใช้เป็นกรอบการบริหารระบบทวิภาคีของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เช่น 
จัดให้มีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
     1.2 ใช้ผลการวิจัยเป็นข้อมูลสารสนเทศประกอบการพัฒนาความร่วมมือกับสถานประกอบการ 
โดยเฉพาะด้านการจัดทำหลักสูตรร่วม การกำหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนให้ตรงกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน 
     1.3 ขยายผลรูปแบบโดยการนำไปใช้ในโครงการหรือสาขาวิชาอื่น ๆ ภายในวิทยาลัยวิทยาลัยเทคนิค
นครราชสีมาเนื่องจากรูปแบบผ่านการตรวจสอบความเหมาะสม ความสอดคล้อง ความเป็นไปได้ และประโยชน์ใช้สอยใน
ระดับ     มากที่สุด จึงสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับสาขาวิชาต่าง ๆ  
     1.4 ใช้ผลการประเมินและข้อมูลเชิงประจักษ์จากการทดลองใช้รูปแบบเป็นฐานข้อมูลสำหรับการ
วางแผนพัฒนา การบริหารวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป  
     2.1 ควรขยายกลุ่มตัวอย่างใหค้รอบคลมุหลากหลายสถานศึกษาที่มีบริบทใกล้เคยีงกัน 
     2.2 ควรศึกษาปัจจัยเชิงลึกท่ีมีผลต่อความสำเร็จของระบบทวิภาคีในเชิงคุณภาพมากขึ้น  
     2.3 ควรพัฒนาเครื่องมือวัดสมรรถนะผู้เรยีนที่มีความเฉพาะเจาะจงตามสาขาวิชาต่าง ๆ  
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บทคัดย่อ  

 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนสำหรับ
ครูผู้สอน และ 2) เสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนให้สอดคล้องกับการจัดการ
เรียนรู้ในบริบทสถานศึกษา กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ ครูผู้สอน ที่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้และการ
ดำเนินการวิจัยในชั้นเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จำนวน 7 คน ผู้บริหาร
สถานศึกษา ที่มีบทบาทในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัย จำนวน 7 คน และ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัยทางการศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการวิจัยในชั้นเรียน จำนวน 7 คน รวมทั้งหมด 21 
คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง    
มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้รูปแบบการบรรยายเชิงพรรณนา 
  ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนสำหรับครูผู้สอน
ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนสำหรับครูผู้สอนควรมุ่งเน้นการพัฒนาอย่าง
รอบด้าน ทั้งด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ โดยเฉพาะการพัฒนาจากปัญหาจริงในชั้นเรียน  และ 2) ผลการเสนอ
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนของครูผู้สอนให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ในบริบทสถานศึกษา 
ผลการวิจัยที่เสนอให้บูรณาการการวิจัยในช้ันเรียนเข้ากับการจัดการเรียนรู้ในบริบทของสถานศึกษา สะท้อนให้เห็น
ว่าการวิจัยไม่ควรถูกแยกออกจากการสอน แต่ควรเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 
 
คำสำคัญ :   การเสริมสร้างสมรรถนะ, การวิจัยในช้ันเรียน, ครูผูส้อน 
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Abstract 
 

  This study aimed to 1) examine guidelines for enhancing classroom research competency 
among teachers, and 2) propose approaches for developing teachers’ classroom research 
competency in alignment with learning management within the school context. The key informants 
consisted of 21 participants selected through purposive sampling, including 7 teachers with 
experience in instructional management and classroom research, 7 school administrators who play 
roles in promoting and supporting teachers’ research competency development, and 7 experts in 
educational research with expertise in classroom research. The research instrument used for data 
collection was a semi-structured interview, which yielded an index of item-objective congruence 
(IOC) of 1.00. Data were analyzed using descriptive analysis. 
  The research findings revealed that: 1) The guidelines for enhancing classroom research 
competency among teachers should emphasize comprehensive development in terms of 
knowledge, skills, and attitudes, particularly focusing on development derived from real classroom 
problems. 2) The proposed approaches for developing teachers’ classroom research competency 
in alignment with learning management within the school context highlighted the integration of 
classroom research into instructional practices. This finding reflects that research should not be 
separated from teaching, but rather function as an integral part of the process of improving the 
quality of student learning. 
 
Keywords: competency enhancement, classroom research, teachers 
 

บทนำ 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ         
และเทคโนโลยี จำเป็นต้องอาศัยครูผู้สอนที่มีสมรรถนะรอบด้าน โดยเฉพาะสมรรถนะด้านการวิจัยในช้ันเรียน ซึ่งถือ
เป็นเครื ่องมือสำคัญในการพัฒนาการจัดการเรียนรู ้ให้ตอบสนองต่อความแตกต่างของผู้เรียนและบริบทของ
สถานศึกษาอย่างแท้จริง การวิจัยในชั้นเรียนช่วยให้ครูสามารถวิเคราะห์ปัญหา พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้             
และปรับปรุงการสอนบนฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์ ส่งผลต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณภาพ
ผู้เรียนโดยรวม (ทิศนา แขมมณี, 2564) 
  อย่างไรก็ตาม จากการศึกษางานวิจัยและรายงานการพัฒนาครูที่ผ่านมา พบว่าครูผู้สอนจำนวนไม่น้อยยัง
ขาดความรู้ ความเข้าใจ และทักษะที่จำเป็นในการดำเนินการวิจัยในชั้นเรียนอย่างเป็นระบบ ปัญหาที่พบได้บ่อย 
ได้แก่ การกำหนดปัญหาวิจัยที่ไม่สอดคล้องกับสภาพจริงในชั้นเรียน การเลือกใช้ระเบียบวิธีวิจัยที่ไม่เหมาะสม 
รวมถึงการวิเคราะห์และการนำผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ยังไม่เกิดประสทิธิผลเท่าที่ควร (สมาน 
อัศวภูมิ, 2561) 
  นอกจากนี้ ภาระงานด้านการสอนและงานธุรการของครูผู้สอนที่มีจำนวนมาก ยังเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผล
ให้การดำเนินการวิจัยในชั้นเรียนไม่ต่อเนื่องและขาดความยั่งยืน ครูจำนวนหนึ่งมองว่าการวิจัยเป็นภาระเพิ่มเติม 



Education Journal of Nakhonratchasima College 
ปีที่ 5 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 ||| 57 

มากกว่าจะเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการพัฒนาวิชาชีพ ส่งผลให้การวิจัยในช้ันเรียนถูกดำเนินการเพียงเพ่ือให้เป็นไป
ตามข้อกำหนดของหน่วยงาน มากกว่าการนำไปใช้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนอย่างแท้จริง (Bush, 2020) 
  ด้วยเหตุผลดังกล่าว การเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนสำหรับครูผู้สอนจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง 
โดยควรมุ่งเน้นการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทั้งด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ Bloom (1956) รวมถึงการ
สนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยใน
ชั้นเรียนจะช่วยให้ได้ข้อเสนอเชิงพัฒนา ที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาครูผู้สอนให้เป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต
และเป็นนักวิจัยในช้ันเรียนอย่างแท้จริง อันจะนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนสำหรับครูผู้สอน 

 2. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนให้สอดคล้องกับการจัดการ
เรียนรู้ในบริบทสถานศึกษา  
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมลูสำคัญ 
 ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ที่มีประสบการณ์ในการจัดการ
เรียนรู ้และการดำเนินการวิจัยในชั้นเรียน จำนวน 7 คน ผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีบทบาทในการส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัย จำนวน 7 คน และ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัยทางการศึกษา ที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านการวิจัยในช้ันเรียน จำนวน 7 คน รวมทั้งหมด 21 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
       เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนสำหรับครผูู้สอน โดยแบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยประเด็นคำถามที่ครอบคลุมสมรรถนะ
ด้านการวิจัยในชั้นเรียน ได้แก่ ความรู้ ทักษะ และเจตคติด้านการวิจัย รวมถึงแนวทางการพัฒนาและการสนับสนุน
จากสถานศึกษา 
 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 การสร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ผู้วิจัยดำเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนของครูผู ้สอน 
เพื่อนำมากำหนดกรอบแนวคิดและประเด็นคำถามในการสัมภาษณ์ 
 2. กำหนดโครงสร้างและร่างแบบสัมภาษณ์ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ครอบคลุมประเด็น
สำคัญอย่างเป็นระบบ 
 3. นำแบบสัมภาษณ์เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน เพื ่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา (Content 
Validity) โดยพิจารณาความเหมาะสม ความชัดเจน และความสอดคล้องของคำถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย             
มีค่าเท่ากับ 1.00 
 4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อให้เครื่องมือมีความเหมาะสมและ
สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
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 5. ทดลองใช้แบบสัมภาษณ์ กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เพื่อตรวจสอบความ
ชัดเจนของคำถามและความเหมาะสมของการใช้ภาษา ก่อนนำไปใช้จริง 
       การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญโดยใช้  แบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เป็นเครื่องมือในการวิจัย โดยมีขั้นตอนการดำเนินการดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยประสานงานกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย แนวทางการเก็บข้อมูล 
และขอความยินยอมในการให้ข้อมูล 
  2. ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญตามประเด็นคำถามที่กำหนดไว้ในแบบสัมภาษณ์แบบ
กึ่งโครงสร้าง โดยเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระและครอบคลุมประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
  3. ผู้วิจัยบันทึกข้อมูลจากการสัมภาษณ์ด้วยการจดบันทึกและบันทึกเสียง ทั้งนี้โดยได้รับความยินยอมจาก
ผู้ให้ข้อมูลล่วงหน้า 
  4. ผู้วิจัยตรวจสอบความครบถ้วนและความถูกต้องของข้อมูลภายหลังการสัมภาษณ์ และนำข้อมูลที่ไดม้า
ถอดความ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
       การวิเคราะห์ข้อมูล  
  การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์แบบ    
กึ่งโครงสร้าง โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1. ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาถอดความจากการบันทึกเสียงและบันทึกภาคสนามอย่าง
ละเอียด 
 2. ตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูลโดยการอ่านทบทวนซ้ำหลายครั้ง เพื่อทำความ
เข้าใจภาพรวมของข้อมูล 
 3. จัดหมวดหมู่ข้อมูลและกำหนดรหัส (Coding) ตามประเด็นท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
 4. วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อสังเคราะห์ประเด็น แนวคิด และ
แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนสำหรับครูผู้สอน 
 5. สรุปและนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบการบรรยายเชิงพรรณนา พร้อมเชื่อมโยงกับแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ผลการวิจัย  
              1. ผลการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจยัในช้ันเรียนสำหรับครูผูส้อน 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ รายละเอียดผลการวิจัย 

ด้านความรู้การวิจัยในช้ันเรียน 
ครูผูส้อนควรมีความรูเ้กี่ยวกับหลกัการวิจัยในช้ันเรียน การกำหนด
ปัญหาวิจัยจากบริบทจริง การออกแบบการวิจัย เครื่องมือวิจัย            
การวิเคราะห์ข้อมลู และการนำผลไปใช้ 

ด้านทักษะการวิจัยในช้ันเรียน 
ครูควรได้รับการพัฒนาทักษะเชิงปฏิบัติ ได้แก่ การตั้งคำถามวิจัย         
การเก็บและวิเคราะห์ข้อมลู การเขียนรายงานวิจัย และการใช้
ผลการวิจัยพัฒนาการเรียนการสอน 
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ประเด็นการวิเคราะห์ รายละเอียดผลการวิจัย 

ด้านเจตคติและแรงจูงใจ 
ครูควรมีทัศนคติเชิงบวก เห็นคณุค่าและความสำคัญของการวิจัยในช้ัน
เรียนในฐานะส่วนหน่ึงของการพัฒนาวิชาชีพ 

การสนับสนุนจากสถานศึกษา 
ผู้บริหารและสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนด้านนโยบาย 
เวลา ทรัพยากร และการสร้างบรรยากาศเอื้อต่อการทำวิจัย 

 
 จากตารางที่ 1 แสดงว่า ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่า แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยใน 
ชั้นเรียนสำหรับครูผู้สอนควรมุ่งเน้นการพัฒนาอย่างรอบด้าน ทั้งด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ ควบคู่กับการ
สนับสนุนจากสถานศึกษาและการเรียนรู้ร่วมกันของครู เพื่อให้การวิจัยในช้ันเรียนเกิดประสิทธิผลและความต่อเนื่อง 
 
 2. ผลการเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนของครูผู้สอนใหส้อดคล้องกับการจัดการ
เรียนรู้ในบริบทสถานศึกษา 
 

แนวทางการพัฒนา รายละเอียด 
การบูรณาการการวิจัยกับการ
จัดการเรียนรู ้

ส่งเสริมให้ครูนำปัญหาจริงในช้ันเรยีนมาเป็นประเด็นวิจัย                 
และใช้ผลการวิจัยปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

การพัฒนาเชิงปฏิบัติการ 
จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การโค้ช และการให้คำปรึกษาด้านการวิจัย        
เพื่อเสริมสร้างทักษะอย่างเป็นรูปธรรม 

การสนับสนุนเชิงบริหาร 
ผู้บริหารจัดสรรเวลา ทรัพยากร และแรงจูงใจ เพื่อสนับสนุนการวจิัยใน
ช้ันเรียนของคร ู

การใช้และเผยแพรผ่ลการวิจัย 
ส่งเสริมการนำผลการวิจัยไปใช้จรงิ และการเผยแพรผ่ลงานในระดับ
สถานศึกษาและระดับวิชาการ 

การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สนับสนุนให้ครูพัฒนาสมรรถนะการวิจัยอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

 
  จากตารางที่ 2 แสดงว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนควรเชื่อมโยงการ
วิจัยเข้ากับการจัดการเรียนรู้ในบริบทจริงของสถานศึกษา โดยเน้นการพัฒนาเชิงปฏิบัติการ การสนับสนุนเชิงบริหาร 
และการนำผลการวิจัยไปใช้และเผยแพร่ เพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนรู้และวิชาชีพครูอย่างยั่งยืน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. อภิปรายผลการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนสำหรับครูผู้สอนผลการวิจัย
พบว่า แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนสำหรับครูผู้สอนควรมุ่งเน้นการพัฒนาอย่างรอบด้าน        
ทั้งด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ โดยเฉพาะการพัฒนาจากปัญหาจริงในชั้นเรียน ผลดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิด
ของ ทิศนา แขมมณี (2564) ที่ระบุว่าการพัฒนาครูควรเน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงและการสะท้อนผลการ
จัดการเรียนรู้ เพื่อให้ครูสามารถพัฒนาการสอนได้อย่างต่อเนื่องบนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ นอกจากนี้ ผลการวิจัยที่
ชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของเจตคติและแรงจูงใจต่อการทำวิจัยในชั้นเรียน ยังสอดคล้องกับ  ทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
สังคมเชิงพุทธิปัญญา (Social Cognitive Theory) ของ Bandura ซึ่งอธิบายว่าความเชื่อมั่นในความสามารถของ
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ตนเอง (Self-efficacy) มีผลต่อการตัดสินใจลงมือปฏิบัติของบุคคล เมื่อครูมีทัศนคติเชิงบวกและเห็นคุณค่าของการ
วิจัยในชั้นเรียน จะส่งผลให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ  จุฑามาศ         
วัฒนกุล และคณะ (2565) ที่พบว่า ครูที่มีเจตคติเชิงบวกต่อการวิจัยจะสามารถดำเนินการวิจัยในชั้นเรียนได้อยา่งมี
คุณภาพและต่อเนื่องมากยิ่งข้ึน 
  2. อภิปรายผลการเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในช้ันเรียนของครูผู้สอนให้สอดคล้องกับการ
จัดการเรียนรู้ในบริบทสถานศึกษา ผลการวิจัยที่เสนอให้บูรณาการการวิจัยในชั้นเรียนเข้ากับการจัดการเรียนรู้ใน
บริบทของสถานศึกษา สะท้อนให้เห็นว่าการวิจัยไม่ควรถูกแยกออกจากการสอน แต่ควรเป็นส่วนหนึ ่งของ
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู ้ของผู ้เร ียน ผลดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิด Active Learning และ 
Reflective Practice ที่เน้นให้ครูใช้การสะท้อนผลการสอนและข้อมูลจากชั้นเรียนในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้
อย่างเป็นระบบ นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปาริชาติ บุญช่วย และคณะ (2564) ที่พบว่า 
การบูรณาการการวิจัยในชั้นเรียนเข้ากับกระบวนการจัดการเรียนรู้ ช่วยให้ครูสามารถพัฒนาการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เชิงลึกจากสถานการณ์จริงในห้องเรียน อีกทั้ง ผลการวิจัยที่เน้น
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาและการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: 
PLC) สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ของ Senge ซึ่งชี้ให้เห็นว่า
การสนับสนุนเชิงนโยบาย การจัดสรรทรัพยากร และการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาศักยภาพครู 
งานวิจัยของ สุภาวดี แสงทอง (2566) พบว่า สถานศึกษาท่ีส่งเสริม PLC และสนับสนุนการวิจัยในช้ันเรียนอย่างเป็น
ระบบ ช่วยให้ครูสามารถนำผลการวิจัยไปใช้พัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับบริบทและเกิดความยั่งยืน  
  โดยสรุป แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนของครูผู ้สอนควรเป็นการพัฒนาเชิงระบบ 
เชื่อมโยงการวิจัยกับการจัดการเรียนรู้จริง และได้รับการสนับสนุนจากสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะนำไปสู่การ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในภาพรวม 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 สถานศึกษาควรนำแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนไปบูรณาการเป็นส่วนหนึ่ง
ของการพัฒนาครูและการจัดการเรียนรู้ โดยส่งเสริมให้ครูใช้ปัญหาจริงในชั้นเรียนเป็นฐานในการทำวิจัยอย่าง
ต่อเนื่อง 
    1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนด้านนโยบาย เวลา และทรัพยากร รวมถึงการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อเอ้ือต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาทักษะการวิจัยของครูผู้สอน 
    1.3 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรจัดกิจกรรมพัฒนาครูในรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ การโค้ช และการ
ให้คำปรึกษาด้านการวิจัย เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนอย่างเป็นรูปธรรมและสอดคล้องกับบริบท
สถานศึกษา 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในบริบทที่หลากหลาย เช่น ระดับ
การศึกษา หรือประเภทสถานศึกษา เพื่อเปรียบเทียบและขยายองค์ความรู้ให้ครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 
   2.2 ควรดำเนินการวิจัยเชิงพัฒนา หรือวิจัยเชิงทดลอง โดยนำแนวทางที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ไปทดลอง
ใช้จริง เพื่อศึกษาผลต่อสมรรถนะการวิจัยของครูและผลลัพธ์ด้านการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน 
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   2.3 ควรศึกษาปัจจัยสนับสนุนและอุปสรรคในการเสริมสร้างสมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอน
ในระยะยาว เพ่ือพัฒนาแนวทางที่เหมาะสมและยั่งยืนมากยิ่งข้ึน 
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แนวทางการป้องกันและจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
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บทคัดย่อ 

   
  การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการป้องกันและจัดการ
การรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม 2) ศึกษาความต้องการจำเป็นในการ
ส่งเสริมการป้องกันและจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม                
และ 3) เสนอแนวทางการป้องกันและจัดการการรังแกกันของนักเรียนท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียน
รวม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 305 คน เครื่องมือท่ีใช้ได้แก่ แบบสอบถามที่มีค่าความเช่ือมั่น 
0.979 และแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนี
ความต้องการจำเป็น (PNI Modified) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ผลจากการวิจัย พบว่า             
1) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม ภาพรวมอยู่ในระดับมากและมากที่สุดตามลำดับ 2) ความต้องการจำเป็นของการ
ป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม ลำดับแรก คือ 
ด้านวัฒนธรรมความปลอดภัยในโรงเรียน ลำดับที่ 2 คือ ด้านการให้ความรู้ ความเข้าใจทัศนคติที่ถูกต้องต่อการรังแก
กัน ลำดับที่ 3 คือ ด้านแนวทางการจัดการปัญหาเมื่อพบการรังแกกัน ลำดับที่ 4 คือ ด้านทักษะชีวิตพื้นฐานในการ
ป้องกันการรังแกกันลำดับที่ 5 คือ ด้านการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองเพื่อป้องกันและแก้ไขการรังแกกันใน
โรงเรียน ลำดับที่ 6 คือ ด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน ลำดับที่ 7 คือ ด้านการจัดการชั้นเรี ยน 
และลำดับที่ 8 คือ ด้านทัศนคติของบุคลากรต่อการรังแกกันในโรงเรียน และ 3) แนวทางการป้องกันและจัดการการ
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รังแกในโรงเรียนของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมมี 8 แนวทาง มีกระบวนการที่
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ครบถ้วนทุกแนวทาง 

 
คำสำคัญ: การจัดการการรังแกกัน, นักเรียนท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษ, โรงเรียนเรียนรวม 

 
Abstract 

 
  The objectives of this research were to : 1) study the current and desired states of 
preventing and managing bullying of students with special needs in inclusive schools under the 
Primary Educational Service Area Office 2, Phra Nakhon Si Ayutthaya; 2) investigate the needs for 
promoting bullying prevention and management for students with special educational needs in 
inclusive schools under the Primary Educational Service Area Office 2, Phra Nakhon Si Ayutthaya; 
and 3) propose guidelines for preventing and managing bullying of students with special needs in 
Inclusive schools: The sample consisted of 305 school administrators and teachers of the Phra 
Nakhon Si Ayutthaya Primary Education Service Area Office 2 in the 2024 academic year. The 
research instruments included a questionnaire with a reliability coefficient of 0.979 and a semi-
structured interview form. Data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, the 
Modified Priority Needs Index (PNI Modified), and content analysis through descriptive writing. The 
results of the research showed that: 1) The overall current and desired states of bullying 
prevention and management for students with special needs in inclusive schools were at a high 
and very high level, respectively. 2) The priority needs for bullying prevention and management, 
ranked in order of importance, were: (1) fostering a safe school culture; (2) providing accurate 
knowledge, understanding, and attitudes toward bullying; (3) establishing guidelines for addressing 
bullying incidents; (4) developing basic life skills to prevent bullying; (5) promoting collaboration 
with parents to prevent and address bullying; (6) building positive teacher–student relationships; 
(7) implementing effective classroom management; and (8) shaping positive staff attitudes toward 
bullying in schools. 3) The proposed guidelines for bullying prevention and management in 
inclusive schools for students with special educational needs comprised eight approaches, all of 
which were practical and applicable in their entirety. 
 

Keywords : Management of bullying, Students with special needs, Inclusive schools 
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บทนำ 
  การรังแกกัน เป็นประเด็นปัญหาที่มีความสำคัญและมีแนวโน้มที่จะเพิ่มมากขึ้น ซึ่งในประเทศไทยพบสูง
เป็นอันดับ 2 ของโลก รองจากประเทศญี่ปุ่น (กรมส่งเสริมสุขภาพจิต , 2563) และปัญหาการรังแกกันในโรงเรียน
กำลังเป็นปัญหาที่ไม่ใช่แค่ในประเทศไทยเท่านั้น แต่พบว่าหลาย ๆ ประเทศท่ัวโลกก็กำลังประสบปัญหาการรังแกกัน
ในโรงเรียนท่ีเพิ่มสูงขึ้นเช่นกัน โดยมีข้อมูลการรังแกกันในโรงเรียนของกลุ่มประเทศสมาชิกองค์การเพื่อความร่วมมือ
ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา หรือ OECD (Organization for Economic Co-operation and Development) 
และประเทศอื่น ๆ ที่เข้าร่วมสำรวจรวม 65 ประเทศเมื่อปี 2562 พบว่า ทุกประเทศ/เขตเศรษฐกิจที่เข้าร่วมการ
ประเมินล้วนมีปัญหาการรังแกในโรงเรยีน จากค่าเฉลี่ยของประเทศสมาชิก OECD มีนักเรียนร้อยละ 23 ที่รายงานว่า
ถูกรังแกอย่างน้อยสองถึงสามครั้งต่อเดือนและมีนักเรียนร้อยละ 8 ที่ถูกรังแกเป็นประจำ สำหรับประเทศไทยพบว่า 
เด็กไทยรายงานว่ามีประสบการณ์ การถูกรังแกแต่ละประเภทในสัดส่วนที่มากกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศสมาชิก 
OECD โดยร้อยละ 12 ของนักเรียนเคยถูกข่มขู่ทางวาจาและร้อยละ 13 ของนักเรียนรายงานว่าเคยถูกนักเรียนคน
อื่นแย่งหรือทำลายสิ่งต่าง ๆ ที่เป็นของตัวเอง (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2563)  
  การบริหารการจัดการศึกษามุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม ซึ่งสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ.2545 มาตรา 10 กำหนดให้  
“การจัดการศึกษาสำหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์สังคม การสื่อสารและการ
เรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการหรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดูแล หรือด้อยโอกาส 
ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการโดย
ไม่เสียค่าใช้จ่ายและให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกบริการและ ความช่วยเหลืออื่นใดทาง
การศึกษาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กำหนดในกฎกระทรวง” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งในปัจจุบันได้มีการ
ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการศึกษาเพื่อคนพิการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษา
สำหรับคนพิการ พ.ศ.2551 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 มาตรา 19 (กระทรวงศึกษาธิการ , 2556) 
ระบุให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีหน้าที่ดำเนินการจัดการศึกษาโดยเฉพาะการจัดการเรียนรวม การนิเทศ กำกับ 
ติดตาม เพื่อให้คนพิการหรือเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษได้รับการศึกษาอย่างท่ัวถึง 
  การเรียนรวม (Inclusive Education) หรือ รูปแบบการศึกษาทั่วไปที่ทุกคนควรจะได้รับอย่างเท่าเทียม 
ถือเป็นหลักสากลที่ปฏิบัติเหมือนกันทั่วโลก และสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ หรือเด็กที่เป็นโรค
บกพร่องทางการเรียนรู้ การเรียนรวมไม่ได้เป็นเพียงการศึกษาที่จัดขึ้นเพื่อเปิดโอกาสให้คนพิการในทุกสั งคมได้เข้า
เรียนรวมกับเด็กท่ัวไปในสถานศึกษาทั่วไปท่ีจัดสำหรบัเด็กทุกคนในประเทศเท่านั้น แต่การเรียนรวมเป็นกระบวนการ
ของสถานศึกษาและระบบการพัฒนาการศึกษาโดยองค์รวมที่ยึดหลกัสิทธิมนุษยชนตามหลักการของสหประชาชาตทิี่
มุ่งมั่นขจัดการเลือกปฏิบัติ ลดการกีดกันโอกาสของเด็กที่จะได้รับการศึกษาที่เสมอภาคและเป็นธรรม โดยรัฐเป็น
ผู้รับผิดชอบหลักและเอกชนเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมในการสนับสนุนตามนโยบาย การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ ปรับเปลี่ยน
เจตคติให้เหมาะสม สนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรต่อเด็กทุ กคน พร้อมทั้งการส่งเสริมสนับสนุน
ทรัพยากรอย่างจริงจังและเหมาะสม ทั้งนี้เพื่อเป็นการช่วยให้เด็กทุกคนในแต่ละประเทศได้มีโอกาสเรียนรวมกันใน
สถานศึกษาในท้องถิ่นของเด็กๆแต่ละคนอย่างมีคุณภาพ (มลิวัลย์ ธรรมแสง, 2557)  
 อย่างไรก็ตามปัญหาที่พบตามมาโดยมักจะเกิดขึ้นโดยสังคมได้รับรู้ผ่านข่าวสารนั่นคือ ปัญหาการรังแกเด็ก
ที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม ตัวอย่างเช่น ข่าวกรณีเด็กนักเรียนหญิง 3 - 4 คนรุมทำร้าย
ร่างกายเพื่อนนักเรียนที่นั่งอยู่กับพื้น ทั้งฉุดกระชาก จับร่ างกดกระแทกพื้นและตบหน้า ต่อมาเพื่อน ๆ ในกลุ่มก็
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มาร่วมผสมโรงด้วยการใช้เท้าเตะและตบศีรษะเด็กผู้หญิงอย่างรุนแรง ซึ่งเด็กผู้หญิงที่โดนทำร้ายมีข้อมูลว่าเป็นเด็ก
ออทิสติก โดยเหตุการณ์นี้เกิดขึ้นในโรงเรียนระดับชั้นประถมศึกษาแห่งหนึ่งในจังหวัดมหาสารคาม (อนุรักษ์ จันทร์
รอด, 2565) ข้อมูลจาก สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์ ระบุว่า เด็กที่เติบโตในครอบครัวที่ใช้ความ
รุนแรง หรือเด็กที่มีปัญหาสุขภาพจิต มักมีแนวโน้มเป็นผู้รังแกผู้อื่น ขณะที่กลุ่มเด็กที่มีความเสี่ยงสูงต่อการถูกรังแก 
ได้แก่ เด็กที่มีพัฒนาการล่าช้า เด็กพิการ เด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ และกลุ่มเพศทางเลือก โดยเฉพาะใน
กรณีของเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ มักตกเป็นเป้าหมายการถูกรังแกมากกว่าเด็กทั่วไป เนื่องจากความ
แตกต่างทางกายภาพที่เห็นได้ชัดเป็นปัจจัยแรก และความแตกต่างด้านพฤติกรรมหรือปัญหาอื่น ๆ เป็นปัจจัยรอง 
นอกจากนี้ข้อมูลรายงานสถานการณ์ปัญหาการรังแกในโรงเรียนจากสถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์ 
พบว่าเด็กกลุ่มที่มีครอบครัวที่ใช้ความรุนแรง หรือเด็กที่ป่วยโรคจิตเวช และเป็นเด็กกลุ่มที่เป็นผู้รังแก ส่วนเด็กที่ตก
เป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงสูงในการถูกรังแก คือ เด็กที่มีปัญหาพัฒนาการช้า เด็กพิการ กลุ่มที่เป็นเด็กพิเศษ หรือกลุ่ม
เพศทางเลือก ซึ่งในกรณีของเด็กท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษเหล่านี้มักจะเป็นเป้าหมายให้ถูกรังแกมากกว่าเด็กคน
อื่น ๆ เนื่องจากความแตกต่างที่สามารถมองเห็นได้ทางกายภาพเป็นอันดับแรก และพฤติกรรมการแสดงออกที่
แตกต่างไปหรือปัญหาด้านอ่ืน ๆ (กรมสุขภาพจิต, 2565) 
  จากสถานการณ์และปัญหาดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัยตระหนักถึงความสำคัญและสนใจศึกษาแนวทางการ
ป้องกันและจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ซึ่งข้อมูลที่ได้นั้นจะช่วยสร้างความตระหนักให้กับโรงเรียนได้
ดำเนินการช่วยเหลือและวางแนวทางในการเสริมสร้างมาตรการป้องกันการเกิดพฤติกรรมการรังแกนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมอย่างจริงจัง อีกทั้งการศึกษาในครั้งนี้ยังเป็นประโยชน์ในการเป็นแนว
ทางการป้องกันและจัดการปัญหาการรังแกเด็กที่มีความต้องการพิเศษในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการป้องกันและจัดการการรังแกกันของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 2 
  2. เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นในการป้องกันและจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
  3. เพื่อเสนอแนวทางการป้องกันและจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษใน
โรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
     1.1 ประชากรที ่ใช ้ในการวิจ ัยครั ้งนี ้  ได ้แก ่ ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาและคร ูโรงเร ียนเร ียนรวม                  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 จำนวน 115 โรงเรียน จำแนกเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 119 คน และครูจำนวน 1,148 คน รวมทั้งสิ้น 1,267 คน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2, 2567) 
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      1.2 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนเรียนรวม              
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 โดยทำการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดย
การใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) ที่ระดับความเชื ่อมั ่น ร้อยละ 95 และยอมให้มีความ
คลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น จำนวน 305 คน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงกำหนดสัดส่วนของผู้บริหาร
สถานศึกษาต่อครู 30:70 เพื่อให้ได้ผู้บริหารจำนวนมากที่สุดที่สามารถเป็นไปได้ โดยเมื่อคำนวณแล้วจะได้จ ำนวน
ผู้บริหารสถานศึกษา 92 คน และจำนวนครู 213 คน รวมทั้งสิ้นจำนวน 305 คน คัดเลือกด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่ง        
ชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยแบ่งตามขนาดของสถานศึกษา ประกอบด้วยขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
และขนาดใหญ่ 
     1.3 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) จำนวน 6 คน ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียนเรียนรวมและศูนย์
การศึกษาพิเศษ ครูหัวหน้างานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนเรียนรวมและศูนย์การศึกษาพิเศษ  และ
ผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมและศูนย์การศึกษาพิเศษ ทำการสัมภาษณ์ด้วย
แบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
  2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้จัดทำขึ้นมา 2 ประเภท คือ แบบสอบถาม(Questionnaire) 
และแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ดังนี ้
     1. แบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้ศึกษาแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ตำแหน่งหน้าที่ในการปฏิบัติงาน ประสบการณ์ทำงาน ขนาดสถานศึกษา จำนวน 6 ข้อ และ
แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้อำนวยการสถานศึกษา ประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา ขนาดของสถานศึกษา จำนวน 5 ข้อ โดยมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist)  
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเพื่อศึกษาความเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ ของการดำเนินการป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็น
พิเศษในโรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 มีลักษณะเป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร ์ท (Likert, 1967)  
เป็นเกณฑ์ในการพิจารณา  
   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในส่วนของปัญหา/อุปสรรค และแนวทางการป้องกันและการจัดการ
การรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
   2. แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 
   ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
   ตอนที่ 2 ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางการป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 
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   3. การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย เรื่อง แนวทางการป้องกันและการจัดการการรังแกกัน
ของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2  ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังน้ี 
   3.1 การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
    3.1.1 ศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกัน
และการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 เพื่อรวบรวมข้อมูลนำมาวิเคราะห์และนำมาใช้เป็นกรอบแนวคิด 
ในการกำหนดตัวแปรและประเด็นในการตั้งคำถาม  
    3.1.2 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้มากำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยในการสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของการศึกษาและตัวแปรที่ศึกษา  
    3.1.3 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม และนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อปรับปรุงร่างแบบสอบถามตาม
กรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการวิจัยโดยผู้วิจัยกำหนดประเด็นให้ครอบคลุมตามขอบเขตเนื้อหาจากกรอบ
แนวคิด ประกอบด้วยคำถามเป็นรายข้อเป็นแบบสำรวจรายการ (Check list) และแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    3.1.4 ผู้วิจัยตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยนำแบบสอบถามที่ได้ทำการพัฒนาขึ้น และ
มีการปรับปรุงแก้ไขแล้วนำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ (Subject Matter specialists) จำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความ
เที่ยงตรง (Validity) ครอบคลุมความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามและ
เนื้อหาในแต่ละข้อ (Index of Item – Objective Congruence : IOC) ซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ตามความ
คิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ คัดเลือกเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC = 0.50 ขึ้นไป ที่แสดงว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายหรือเนื ้อหาที่ต้องการ (สุพัฒนา หอมบุปผา, 2558, หน้า 160-161) ซึ่งในการการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ครั้งนี้ปรากฏว่าข้อคำถามมีค่า IOC ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 ซึ่งสรุปได้ว่าเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด
ไว้ สามารถนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ได้ 
    3.1.5 ผู ้ว ิจัยนำแบบสอบถามที ่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน จากนั้นนำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่า
ของครอนบาค (Alpha Coefficient Method) (Cronbach, 1971) ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป ได้ค่าความเชื ่อมั่น
เท่ากับ 0.979 
    3.1.6 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขและหาความเชื่อมั่นแล้วเสนอต่ออาจารย์ 
ที่ปรึกษาเพื่อขอความเห็นชอบ และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อเก็บรวบรวมในการทำวิจัยต่อไป  
   3.2 การสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 
    3.2.1 ผู้วิจัยนำข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์จากแบบสอบถามมาทำการวิเคราะห์
หาดัชนีความต้องการจำเป็น 
    3.2.2 ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและการจัดการการ
รังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ท่ีได้จากการวิเคราะห์หาดัชนีความต้องการจำเป็น 
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    3.2.3 ผู้วิจัยทำการสร้างแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เสนอต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา และปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์เสนอแนะให้มีความถูกต้องสมบูรณ์
ก่อนนำไปใช้จริง 
   3.2.4 ผู้วิจัยนำแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างไปจัดพิมพ์เพื่อใช้ในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ
ต่อไป 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลการทำวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองโดยดำเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนเรียนรวมในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
ตามขั้นตอน ดังนี ้
   4.1 ขอความอนุเคราะห์ทำแบบบันทึกเสนอคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีเพื่อออก
หนังสือในการขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา และครูในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
   4.2 นำหนังสือขอความอนุเคราะห์ส่งถึงผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 เห็นชอบ และแนบหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ขออนุญาตไปยังโรงเรียน
โดยตรง เพื่อส่งไปยังโรงเรียนในสังกัดที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง และประสานงานกับสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการ
ตอบแบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์ (Google form) และขอรับแบบสอบถามคืนในระยะเวลาที่กำหนด 
   4.3 เมื่อได้รับแบบสอบถามที่เก็บข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ (Google form) เรียบร้อยแล้วนำข้อมูลที่
ได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วนำมาจัดลำดับความต้องการจำเป็นในการป้องกันและการ
จัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
   4.4 นำข้อมูลที่จัดลำดับความต้องการจำเป็นในการป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่
มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 2 มาสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเพื่อสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
   4.5 จัดทำแบบบันทึกเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์จากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเทพสตรี และนำหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปประสานงานกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ขออนุญาตสัมภาษณ์ตามวัน  
เวลาที่นัดหมาย เพื่อให้ได้ข้อมูลมาสังเคราะห์เป็นแนวทางการป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มี
ความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 2   
   4.6 ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญรวมทั้งสิ้น 6 คน ด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  
(Semi-structured Interview) โดยผู ้ให้ข้อมูลสำคัญได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
ประกอบไปด้วย ผู้อำนวยการโรงเรียนเรียนรวมและศูนย์การศึกษาพิเศษ จำนวน 2 คน , ครูหัวหน้างานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนเรียนรวมและศูนย์การศึกษาพิเศษ จำนวน 2 คน, ผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีความต้องการ
จำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมและศูนย์การศึกษาพิเศษ จำนวน 2 คน  
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการนำแบบสอบถามทั ้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้องในการตอบ
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้   
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   ขั้นที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และการ
หาค่าร้อยละ (percentage) แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  
   ขั้นที่ 2 วิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่
มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 2 โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และวิเคราะห์ค่าความ
ต้องการจำเป็นและจัดลำดับตามค่า PNImodified โดยใช้วิธี Priority Need Index (PNI) แบบปรับปรุง และกำหนด
เกณฑ์การแปลความหมายของค่าคะแนน มี 5 ระดับ (Best, 1981) และนำข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลมา
เรียงลำดับจากการดำเนินการป้องกันและการจัดการการรังแกกันที่อยู่ในระดับมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด มาสร้างเป็น
แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เพื่อสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  
   ขั้นที่ 3 ทำการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญเพื่อพัฒนาแนวทางการป้องกันและ
การจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
 

ผลการวิจัย 
   1. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการป้องกันและจัดการการรังแกใน
โรงเรียนของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2  แสดงดังตารางที่ 1     
 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจำเป็นใน 
                 การป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม   
               สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2  ในภาพรวม 
 

การป้องกันและจัดการการรังแกใน
โรงเรียนของนักเรียนที่มีความ

ต้องการจำเป็นพิเศษ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

𝐗̅ S.D. ระดับ ลำดับ 𝐗̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

1. ด้านวัฒนธรรมความปลอดภัย 
   ในโรงเรียน 

3.42 0.58 
ปาน
กลาง 

8 4.65 0.55 
มาก
ที่สุด 

7 

2. ด้านการให้ความรู้ ความเข้าใจ  
   ทัศนคติที่ถูกต้องต่อการรังแก  
   กัน 

3.45 0.55 
ปาน
กลาง 

7 4.63 0.55 
มาก
ที่สุด 

8 

3. ด้านทัศนคติของบุคลากรต่อ  
   การรังแกกันในโรงเรียน 

3.74 0.59 มาก 3 4.68 0.51 
มาก
ที่สุด 

6 

4. ด้านการสร้างความสัมพันธ์ 
   ระหว่างครูกับนักเรยีน   

3.75 0.54 มาก 2 4.73 0.47 
มาก
ที่สุด 

2 

5. ด้านการจัดการชั้นเรียน 
3.76 0.56 มาก 1 4.73 0.47 

มาก
ที่สุด 

2 
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การป้องกันและจัดการการรังแกใน
โรงเรียนของนักเรียนที่มีความ

ต้องการจำเป็นพิเศษ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

𝐗̅ S.D. ระดับ ลำดับ 𝐗̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

6. ด้านทักษะชีวิตพื้นฐานในการ 
   ป้องกันการรังแกกัน 

3.72 0.58 มาก 5 4.72 0.48 
มาก
ที่สุด 

4 

7. ด้านการประสานความร่วมมือ  
   กับผู้ปกครองเพื่อป้องกันและ  
   แก้ไขการรังแกกันในโรงเรยีน 

3.74 0.59 มาก 
 
3 

 

4.72 0.49 
มาก
ที่สุด 

4 

8. ด้านแนวทางการจัดการปัญหา 
   เมื่อพบการรังแกกัน 

3.58 0.56 มาก 6 4.74 0.47 
มาก
ที่สุด 

1 

รวมเฉลี่ย 3.64 0.57 มาก  4.70 0.50 
มาก
ที่สุด  

 
  จากตารางที่ 1 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการป้องกันและจัดการ
การรังแกในโรงเรียนของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ดังรายละเอียดดังนี้ 
   1.1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันในการป้องกันและจัดการการรังแกในโรงเรียนของนักเรียนที่มีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
ด้านวัฒนธรรมความปลอดภัยในโรงเรียน ในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.64, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ด้านการจัดการชั้นเรียน 2) ด้านการ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน  3) ด้านทัศนคติของบุคลากรต่อการรังแกกันในโรงเรียน และด้านการ
ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองเพื่อป้องกันและแก้ไขการรังแกกันในโรงเรียน  ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ด้านวัฒนธรรมความปลอดภัยในโรงเรียน  
  1.2 ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ในการป้องกันและจัดการการรังแกในโรงเรียนของนักเรียนที่มี
ความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา  
เขต 2 ในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.70, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงลำดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ด้านแนวทางการจัดการปัญหาเมื่อพบการรังแกกัน 2) ด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน และด้านการจัดการชั้นเรียน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
คือ ด้านการให้ความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติที่ถูกต้องต่อการรังแกกัน 
  2. ความต้องการจำเป็นในการป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็น
พิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ดังแสดง
รายละเอียดในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและดัชนีจัดเรียงอันดับความต้องการจำเป็นในการป้องกันและ 
               จัดการการ รังแกในโรงเรียนของนักเรียนท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัด   
               สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ในภาพรวม 
 

การป้องกันและจัดการ 
การรังแกในโรงเรียน 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ ความ
ต้องการ
จำเป็น 

ลำดับ 
X̅ S.D. 𝐗̅ S.D. 

1. ด้านวัฒนธรรมความปลอดภัย 
   ในโรงเรียน 

3.42 0.58 4.65 0.55 0.3596 1 

2. ด้านการให้ความรู้ ความเข้าใจ  
   ทัศนคติที่ถูกต้องต่อการรังแกกัน 

3.45 0.55 4.63 0.55 0.3420 2 

3. ด้านทัศนคติของบุคลากรต่อ 
   การรังแกกันในโรงเรียน 

3.74 0.59 4.68 0.51 0.2513 8 

4. ด้านการสร้างความสัมพันธ์ 
   ระหว่างครูกับนักเรยีน   

3.75 0.54 4.73 0.47 0.2613 6 

5. ด้านการจัดการชั้นเรียน 3.76 0.56 4.73 0.47 0.2580 7 
6. ด้านทักษะชีวิตพื้นฐานในการ 
   ป้องกันการรังแกกัน 

3.72 0.58 4.72 0.48 0.2688 4 

7. ด้านการประสานความร่วมมือ 
   กับผู้ปกครองเพื่อป้องกันและ 
   แก้ไขการรังแกกันในโรงเรยีน 

3.74 0.59 4.72 0.49 0.2620 5 

8. ด้านแนวทางการจัดการปญัหา 
   เมื่อพบการรังแกกัน 

3.58 0.56 4.74 0.47 0.3240 3 

รวมเฉลี่ย 3.64 0.57 4.70 0.50 0.2912  
  

 จากตารางที่ 2 พบว่าความต้องการจำเป็นในการป้องกันและจัดการการรังแกในโรงเรียนของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 2 ในภาพรวมเฉลี่ยมีดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI = 0.2912) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงลำดับความ
ต้องการจำเป็นจากมากไปน้อย ได้แก่ 1) ด้านวัฒนธรรมความปลอดภัยในโรงเรียน (PNI = 0.3596) 2) ด้านการให้
ความรู้ ความเข้าใจทัศนคติที่ถูกต้องต่อการรังแกกัน (PNI = 0.3420) 3) ด้านแนวทางการจัดการปัญหาเมื่อพบการ
รังแกกัน (PNI = 0.3240) 4) ด้านทักษะชีวิตพื้นฐานในการป้องกันการรังแกกัน (PNI = 0.2688) 5) ด้านการ
ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองเพื่อป้องกันและแก้ไขการรังแกกันในโรงเรียน(PNI = 0.2620) 6) ด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน (PNI = 0.2613) 7) ด้านการจัดการชั้นเรียน (PNI = 0.2580) 8) ด้านทัศนคติ
ของบุคลากรต่อการรังแกกันในโรงเรียน (PNI = 0.2513) 
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  3. แนวทางการป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรยีน
เรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ ข้อมูล
สำคัญ ดังนี ้
    3.1 ด้านวัฒนธรรมความปลอดภัยในโรงเรียน  
   ควรกำหนดนโยบายต่อต้านการรังแกและระบบแจ้งเหตุที่ปลอดภัย พร้อมกับพัฒนาศักยภาพครู
ด้านการจัดการเชิงบวก อบรมครูด้านการสร้างชั้นเรียนปลอดภัยขณะที่โรงเรียนจัดกิจกรรมรณรงค์ จัดนิทรรศการ 
บูรณาการในหลักสูตร รวมทั้งมีระบบรายงานออนไลน์ 
  3.2 ด้านการให้ความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติที่ถูกต้องต่อการรังแกกัน  
   ส่งเสริมการอบรมครูเกี่ยวกับการป้องกันการรังแกและการยอมรับความหลากหลาย จัดทำคู่มือ
แนวปฏิบัติ สร้างเครือข่ายครูแกนนำ และในโรงเรียนควรจัดกิจกรรมมีส่วนร่วม บทบาทสมมติ การเรียนรู้แบบเรียน
รวม และจัดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) อย่างต่อเนื่อง 
   3.3 ด้านทัศนคติของบุคลากรต่อการรังแกกันในโรงเรียน  
    สนับสนุนให้ครูมีทักษะสังเกตพฤติกรรมเสี่ยง จัดอบรมและคู่มือการดูแลกลุ่มเสี่ยง พร้อมทั้งพัฒนา
ระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลในโรงเรียน และจัดประชุม PLC เพื่อหามาตรการป้องกันร่วมกัน 
  3.4 ด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน  
    ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียนและนอกหลักสตูร เช่น ดนตรี กีฬา ศิลปะ ท่ีเหมาะสมกับนักเรียนท่ีมี
ความต้องการจำเป็นพิเศษ ส่งเสริมให้ครูใช้วิธีการเสริมแรงบวกและสร้างกติกาช้ันเรียนร่วมกับนักเรียน เพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมเชิงบวกและลดการรังแก เพื่อสร้างความไว้วางใจและความผูกพันเชิงบวกระหว่างครูกับนักเรียน รวมถึง
การเปิดพื้นท่ีสื่อสารส่วนตัว เพื่อให้นักเรียนสามารถติดต่อครูได้อย่างอิสระและรู้สึกปลอดภัย 
  3.5 ด้านการจัดการช้ันเรียน  
   กำหนดนโยบายการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น รองรับความแตกต่าง โดยครูออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสม ใช้
สื ่อหลากหลาย เคารพความแตกต่างทางพฤติกรรม ภาษา และวัฒนธรรม สร้างระบบเพื ่อนช่วยเพื่อน และ
บรรยากาศช้ันเรียนท่ีปลอดภัย 
  3.6 ด้านทักษะชีวิตพื้นฐานในการป้องกันการรังแกกัน  
   โรงเรียนควรสนับสนุนการจัดกิจกรรมฝึกให้นักเรียนรู้จักปฏิเสธ ขอความช่วยเหลือ ตัดสินใจอย่างมี
เหตุผล และควบคุมอารมณ์ อาจจัดกิจกรรมจำลองสถานการณ์ เกม กีฬา ศิลปะ เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต และมีระบบ
เพื่อนพึ่งเพื่อนพร้อมสร้างพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจ  
  3.7 ด้านการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองเพื่อป้องกันและแก้ไขการรังแกกันในโรงเรียน  
   กำหนดนโยบายประสานความร่วมมือระหว่างบ้านและโรงเรียน จัดอบรมผู้บริหารและครูในการ
ทำงานร่วมกับผู้ปกครอง โดยโรงเรียนควรสร้างช่องทางสื่อสาร เช่น กลุ่มไลน์ จดหมายข่าว หรือประชุมร่วมกัน 
พร้อมท้ังเปิดบริการให้คำปรึกษาแก่ผู้ปกครอง 
  3.8 ด้านแนวทางการจัดการปัญหาเมื่อพบการรังแกกัน  
   สร้างระบบดูแลช่วยเหลือที่รัดกุม มีทีมสหวิชาชีพ และกำหนดแนวทางกลางในการแก้ปัญหา     
ส่วนระดับโรงเรียนต้องมีมาตรการชัดเจน เช่น พื้นที่ปลอดภัย ครูที่ปรึกษา เพื่อนช่วยเพื่อน แบบประเมินสุขภาพจิต 
และติดตามฟื้นฟูร่วมกับผู้ปกครอง 
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อภิปรายผลการวิจัย 
  จากการสรุปผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการป้องกันและจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ผู้วิจัยได้
นำประเด็นสำคัญมาอภิปรายผลดังนี้ 
  1. จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการป้องกันและจัดการการรังแกในโรงเรียนของนักเรียนที่มีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
ในภาพรวมเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่าโรงเรียนเรียนรวมในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ให้ความสำคัญกับประเด็นการรังแกกันในโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่ม
นักเรียนท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษ ที่มักตกเป็นเป้าของการรังแกมากกว่านักเรียนท่ัวไปสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุมลรัตน์ เหล่าอยู่คง (2566) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็น
พิเศษของศูนย์การศึกษาพิเศษส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร พบว่าโดยภาพรวมของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก  
  2. จากผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของการป้องกันและจัดการการรังแกในโรงเรียนของนักเรียนที่มี
ความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 2 ในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงถึงความคาดหวังของบุคลากรทางการศึกษาที่ตระหนักถึงความ
จำเป็นในการพัฒนานโยบายและกลยุทธ์ในการจัดการปัญหาการรังแกอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะกับนักเรียนที่มี
ความต้องการจำเป็นพิเศษ ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีความเปราะบางทางสังคมและจิตใจมากกว่านักเรียนทั่วไป สอดคล้องกับ
งานวิจัยของอัญมณี หล้าหนัก และคณะ (2563) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันกับพ่อแม่ เพื่อนและครู
กับการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ พบข้อสรุปว่าผู้ปกครองและครูควรให้ความสำคัญในการแสดงความผูกพันที่ดีต่อ
เด็กผ่านการพูดคุยสื่อสาร โดยสร้างความไว้วางใจและการลดความรู้สึกแปลกแยก รวมถึงส่งเสริมทักษะทางสังคมแก่
เด็กเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนและป้องกันปัญหาการกลั่นแกล้งรังแกต่อไป 
  3. จากผลการศึกษาความต้องการจำเป็นของการป้องกันและการจัดการการรังแกกันของนักเรียนที่มีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
พบว่า ด้านที่มีความต้องการจำเป็นมากที่สุด แต่ยังขาดการสร้างวัฒนธรรมร่วมที่มุ่งส่งเสริมสภาพแวดล้อมเชิงบวก
และปราศจากความรุนแรงอย่างต่อเนื่อง ทั้งในระดับครู เพื่อนร่วมชั้น และผู้ปกครอง จึงต้องส่งเสริมให้ทุกฝ่ายมี
ความรู้ความเข้าใจและทัศนคติที่ถูกต้องต่อการรังแกกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวิมลวรรณ ปัญญาว่อง (2561) 
ที่ได้ศึกษาเรื่องการป้องกันและจัดการการรังแกกันในโรงเรียน กล่าวว่าการป้องกันการรังแกกันในโรงเรียนที ่มี
ประสิทธิภาพ ควรทำแบบทั้งโรงเรียน และเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีบทบาท
สำคัญและควรได้รับการพัฒนา ความรู้และทักษะในการสร้างวัฒนธรรมดีและจัดการการรังแกกันที่เหมาะสม การ
จัดกิจกรรมสำหรับนักเรียน ควรจัดเพื่อนักเรียนทุกคน และผนวกเนื้อหาเข้าไปในหลักสูตรการเรียนปกติ จะได้ผลดี
และยั่งยืนกว่าการเจาะจงเฉพาะกลุ่มและกิจกรรมระยะสั้น โดยเนื้อหาควรเน้นทักษะชีวิตพื้นฐานที่เหมาะสม มุ่งเน้น
ที่เด็กนักเรียนผู้เห็นเหตุการณ์เป็นผู้รายงานเหตุการณ์และช่วยเหลือขัดขวางการรังแกกัน  
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ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
    1.1 ควรเน้นการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในโรงเรียน โดยผู้บริหารต้องประกาศนโยบายต่อต้าน
การรังแกอย่างชัดเจน มีช่องทางรายงานที่ปลอดภัย และอบรมครูด้านการจัดการชั้นเรียนเชิงบวกอย่างต่อเนื่อง  
   1.2 ควรส่งเสริมการเรียนรู้เรื่องการยอมรบัความหลากหลาย จัดกิจกรรมสร้างทัศนคติที่เหมาะสม และ
อบรมครูเกี่ยวกับการป้องกันการรังแก รวมถึงพัฒนาคู่มือและความร่วมมือกับผู้เช่ียวชาญภายนอก 
   1.3 ควรสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อการทำงานร่วมกันโดยการจัดอบรมการสังเกตพฤติกรรม จัดทำคู่มือ
ดูแลกลุ่มเสี่ยง และส่งเสริมการประชุม PLC ของครู  
   1.4 ควรใช้วิธีเสริมแรงบวก จัดกิจกรรมสะท้อนความรู้สึกและกิจกรรมกลุ่มย่อย เพื่อเพิ่มความผูกพัน
และความไว้วางใจ โดยเฉพาะกับนักเรียนกลุ่มพิเศษ 
   1.7 ครูควรกำหนดกฎระเบียบและข้อตกลงร่วมกันในห้องเรียน ส่งเสริมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นและ
เหมาะสมกับความแตกต่างของผู้เรยีน สร้างบรรยากาศห้องเรียนท่ีเป็นมติร และเปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนไดม้ีสว่น
ร่วม ควรเน้นกิจกรรมที่พัฒนาการรู้จักตนเองและผู้อื่น 
  1.8 ควรฝึกให้นักเรียนมีทักษะการปฏิเสธ ขอความช่วยเหลือ การแก้ปัญหา และการควบคุมอารมณ์ 
ผ่านกิจกรรมที่หลากหลายและสถานการณ์จำลอง 
   1.9 ควรมีนโยบายส่งเสริมความร่วมมือระหว่างบ้านและโรงเรียน จัดประชุมผู้ปกครองอย่างต่อเนื่อง มี
คู่มือปฏิบัติและช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายเพื่อการติดตามและประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ  
   1.10 ควรมีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่รัดกุม ครูควรสังเกตอาการและพฤติกรรมของนักเรียนอย่าง
ใกล้ชิด กระตุ้นให้นักเรียนกล้าเล่าปัญหา และหน่วยงานต้นสังกัดควรจัดตั้งทีมสหวิชาชีพ พร้อมทั้งติดตามผลอย่าง
ต่อเนื่อง 
  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

   2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับบทบาทของสถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการรังแก เพราะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนเป็นปัจจัยสนับสนุนสำคัญ  
  2.2 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการเสริมสร้างทักษะชีวิตเพื่อลดพฤติกรรมรังแกในโรงเรียนเรียน
รวม เช่น การสื่อสารเชิงบวก การแก้ปัญหา และการควบคุมอารมณ์ เพื่อช่วยให้โรงเรียนมีวิธีปฏิบัติป้องกันปัญหาได้
ตั้งแต่ต้นเหตุ 
  2.3 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการขับเคลื่อนนโยบายป้องกันการรังแก 
เนื ่องจากผู้บริหารมีอำนาจหน้าที่ในการกำหนดนโยบาย วางแผน และจัดระบบสนับสนุนที่เอื ้อต่อการสร้าง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ปลอดภัย  
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บทคัดย่อ 
   
  การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพพึงประสงค์ของการส่งเสรมิความสขุ
ในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 2) เพื่อวิเคราะห์ความ
ต้องการจำเป็นในการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ลพบุรีเขต 2 3) เพื่อเสนอแนวทางการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2  ปีการศึกษา 2567 จำนวน 310 คน คัดเลือกด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั ้นภูมิ 
เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสอบถามวที่มีค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน คือ 0.987  และค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ คือ 0.990 และแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น และการวิเคราะห์เนื้อหา  
  ผลจากการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการส่งเสริมความสุขในองค์กรของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ภาพรวมอยู่ในระดับมากและมากที่สุด 2) 
ความต้องการจำเป็นในการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเข ตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ในภาพรวม พบว่า ด้านที่มีความต้องการจำเป็นมากที่สุด คือ ด้านที่ 3 Happy Relax 
(การผ่อนคลาย) และ 3) แนวทางการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 มี 8 แนวทาง มีกระบวนการที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ครบถ้วนทุกแนวทาง 
 
คำสำคัญ: ความสุขในองค์กร, แนวทาง, สถานศึกษา 
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Abstract 
 
  The purposes of this research were to 1)study the current and desirable conditions of 
promoting happiness in educational organizations under the Lopburi Primary Educational Service 
Area Office 2, 2) analyze the needs for promoting happiness in educational organizations under 
the Lopburi Primary Educational Service Area Office 2 and 3) develop guidelines for promoting 
happiness in educational organizations under the Lopburi Primary Educational Service Area Office 
2. The sample group consisted of 310 school administrators and teachers under the Lopburi 
Primary Educational Service Area Office 2 in the academic year 2024, calculated using Yamane’s 
formula, and obtained through stratified random sampling according to school size, from a total 
of 130 schools. The proportion of school administrators to teachers was set at 30:70. The research 
instruments were a questionnaire on current conditions with a reliability of 0.987, a questionnaire 
on desirable conditions with a reliability of 0.990, and a semi-structured interview form. Data was 
analyzed using percentage, mean, standard deviation, the Modified Priority Needs Index (P NI 
Modified), and content analysis through descriptive writing.  
  The  result showed that: 1) The overall current and desirable conditions of promoting 
happiness in educational organizations under the Lopburi Primary Educational Service Area Office 
2 were at a high level and the highest level, respectively. 2) The prioritized needs for promoting 
happiness in the organization were ranked as follows: first, Happy Relax (relaxation)  3) The 
developed guidelines for promoting happiness in educational organizations under the Lopburi 
Primary Educational Service Area Office 2 consisted of eight comprehensive guidelines, each with 
processes applicable in practice. 
 
Keywords: Organizational happiness; guidelines; educational institutions 
 
บทนำ 
  ปัจจุบันโลกยุคใหม่เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดด ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี      
ทำให้เกิดการแข่งขันในด้านการค้า การลงทุน การสร้างนวัตกรรม เกิดขึ้นมากมายทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงต้องอาศัยทรัพยากรบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ สถาบันการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาจึงถูก
ตั้งความหวังให้เป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนประเทศด้วยทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพและสมรรถนะที่สำคัญจำเป็น 
สามารถแข่งขัน พัฒนาประเทศสำหรับโลกยุคใหม่ได้ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาในทุกมิติ ทั้งในด้านโอกาส ความเท่า
เทียม ความเสมอภาค คุณภาพและสมรรถนะที่สำคัญจำเปน็ ตามบริบทของประเทศและสงัคมโลก โดยเน้นให้ผู้เรยีน 
“เรียนดี มีความสุข” (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแห่งชาติ, 2560)  
 Happy Workplace คือ กระบวนการพัฒนาคนในองค์กรอย่างมีเป้าหมายและให้ยุทธศาสตร์สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้องค์กรมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะนำพาองค์กรไปสู่การเติบโตอย่าง
ยั่งยืน (การจัดการองค์กรโดยเน้น การจัดการ “คน” เป็นหลัก) โดยใช้ความสุขพ้ืนฐานแปดประการ (Happy 8)  
เป็นแนวทางในการบริหารจัดการชีวิตให้มีความสุข อย่างยั่งยืน สร้างทัศนคติบวกต่อมุมมองในการดำเนินชีวิต      
การอยู่ร่วมกับผู้อื่น การรับผิดชอบต่อสังคม เป็นสมาชิกที่ดีต่อครอบครัว องค์กร และสังคม โดยมีความสุขที่แทจ้ริง
บนพ้ืนฐาน ความสุขแปดประการที่สมดุลกับชีวิต ประกอบด้วย 1. Happy Body (สุขภาพดี) การเป็นผู้ที่มีสุขภาพดี 
ดูแลตนเองได้ ไม่ให้เป็นภาระของผู ้อ ื ่น  2. Happy Heart (น้ำใจงาม) การเป็นผู ้ม ีน ้ำใจช่วยเหลือผู ้อื่น                       
3. Happy Relax (ผ่อนคลาย) การเป็นผู้ที่สามารถจัดการกับอารมณ์ของตนเองได้ 4. Happy Brain (หาความรู้) 
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การเป็นผู้รักการเรียนรู้และเป็นมืออาชีพในงาน 5. Happy Soul (ทางสงบ) การเป็นผู้มีคุณธรรมและความกตัญญู   
6. Happy Money (ปลอดหนี้) การเป็นผู้ใช้เงินเป็น 7. Happy Family (ครอบครัวดี) การเป็นผู้ที่รักและดูแล
ครอบครัวตนเองได้ 8. Happy Society (สังคมดี) การเป็นผู ้ท ี ่ร ักและดูแลองค์กร/สังคมของตนเองได้                  
(สำนักสนับสนุนสุขภาวะองค์กร, 2567) 
 เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2566 ที่ผ่านมาเว็บไซต์ Reader’s Digest เปิดเผยผลสำรวจเรื่อง “ความสุขในการ
ทำงานของแต่ละสาขาอาชีพ” ของ BambooHR Survey ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือนมกราคม 2020            
ถึงมิถุนายน 2023 จากบุคลากรบริษัทต่าง ๆ มากกว่า 57,000 คน และมากกว่า 1,600 องค์กร  ผลการวิเคราะห์
ข้อมูล พบว่าบุคลากรสายการศึกษา “ครู” มีความสุขน้อยที่สุดเป็นอันดับที่ 2 รองจากบุคลากรสายสุขภาพ เหตุผล
สำคัญที่ทำให้ครูไม่มีความสุขและมีความทุกข์เพิ่มมากขึ้น ได้แก่ การทำงานหนักเกินไป ความเครียดสะสมในช่วงที่มี
การระบาดใหญ่ การได้รับค่าจ้างที่น้อยเกินไป และความกดดันเรื่องหลักสูตร  (สยามรัฐ, 2567)  ซึ่งสอดคล้องกับ 
ศ.ดร.สมพงษ์ จิตระดับ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) กล่าวถึง ปัญหาของ
ครู 3 เรื่อง ประกอบด้วย 1.สวัสดิการ โดยระบุว่าปัจจุบันครูไทยมีสวัสดิการดีแต่ระบบการจัดการยังไม่ดี คือไม่ตรง
กับสิ่งที่เป็นปัญหาและความต้องการของครูมากนัก เช่น สหกรณ์ครู ที่มีข้อดีคือการช่วยเหลือครูในการกู้เงิน แต่ใน
อีกด้านหนึ่งก็เกิดเป็นการสร้างหนี้ให้ครูอย่างมหาศาลอย่างที่เห็นได้ในปัจจุบัน 2.วิทยฐานะครู ยังมีลู่เดียวทำให้ครู
ต้องก้มหน้าก้มตาทำเอกสาร ทำงานวิจัย ทำโครงงาน หรือการทำในเรื่องที่ไม่ถนัดแล้วท้ิงงานสอน 3.ความกดดัน ครู
กำลังแบกความคาดหวงัจากสังคมว่าต้องเป็นแบบน้ันแบบนี้ ครูไม่มีอิสระทางใจ อิสระในเรื่องการสอน เรื่องหลักสตูร 
เพราะถูกกด ถูกบังคับ ถูกสั่งให้ทำงานมาจากส่วนกลางทั้งสิ้น จึงมองว่าอาชีพครูมีข้อดีอย่างเดียวคือเรื่องสวัสดิการ 
เราเห็นครูเริ่มลาออกโดยเฉพาะครูรุ่นใหม่ ท่ีเขาทนกับระบบไม่ได้ (กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา, 2563)  
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 เป็นหน่วยงานในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานรับผิดชอบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานครอบคลุม 7 อำเภอ ได้แก่อำเภอชัยบาดาล อำเภอท่า
หลวง อำเภอลำสนธิ อำเภอพัฒนานิคม อำเภอหนองม่วง อำเภอโคกเจริญและอำเภอสระโบสถ์  มีโรงเรียนในความ
รับผิดชอบ 130 โรงเรียน และมีบุคลากรหลากหลายระดับ โดยมีบุคลากรทั้งสิ้น 1,361 คน  ซึ่งสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2   วิสัยทัศน์ ในการบริหารองค์กร คือ “องค์กรสมรรถนะสูง มุ่งสร้างคนดีมี
ความสุข” (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2, 2567) ผู้วิจัยจึงสนใจจะศึกษาแนวทางการ
ส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 เพื่อให้ได้
แนวทางในการพัฒนาองค์กรแห่งความสุข ให้กับฝ่ายบริหารของสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ในการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีความสุขในการทำงานต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพพึงประสงค์ของการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 
 2. เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 
 3. เพื่อเสนอแนวทางการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
     1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่ ข้าราชการครู สถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 จำนวน 130 แห่ง จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 
158 คน และครูจำนวน 1,203 คน ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2567 (ข้อมูลอัตรากำลังครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2, 2567) 
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     1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ในปีการศึกษา 2567 โดยทำการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร ยามาเน่ 
(Yamane, 1973) ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 และยอมให้มีความคลาดเคลือ่นที่ .05 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างท้ังสิน้
จำนวน 310 คน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเลือกกำหนดสัดสว่นของผู้บริหารสถานศึกษาต่อคร ู30:70 เพื่อให้ได้ผู้บริหารจำนวน
มากที่สุดที่สามารถเป็นไปได้โดยเมื่อคำนวณแล้วจะได้จำนวนผู้บริหารสถานศึกษา 93 คน และจำนวนครู 217 คน 
รวมทั้งสิ้น 310 คน คัดเลือกด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling)  
     1.3 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) จำนวน 7 คน 
ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2, รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 จำนวน 1 คน, ผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 จำนวน 5 คน และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 
จำนวน 1 คน โดยคัดเลือกจากผู้อำนวยการสถานศึกษาและครูที่ได้รับรางวัลข้าราชการดีเด่น ประจำปี พ.ศ.2567  
  2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
     เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้จัดทำข้ึนมา 2 ชนิด คือ แบบสอบถาม(Questionnaire) และ 
แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ดังนี ้
  1. แบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้ศึกษาแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นคำถามแบบสำรวจ
รายการ (Checklist) ประกอบด้วย ตำแหน่งหน้าที่ในการปฏิบัติงาน ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด อายุ ประสบการณ์
การทำงานในสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 
     ตอนที่ 2 แบบสอบถามเพื่อศึกษาความเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครู เกี ่ยวกับสภาพ
ปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของแนวทางการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน มีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
      ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในส่วนของปัญหา/อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริมความสุขใน
องค์กรของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 
    2. แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 
      ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
      ตอนท่ี 2 ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 
  3. การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
    เครื ่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย เรื ่อง แนวการส่งเสริมความสุขในองค์กรของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังน้ี 
    3.1 การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
     3.1.1 ศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี ่ยวกับแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการ
ส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา เพื่อรวบรวมข้อมูลนำมาวิเคราะห์และนำมาใช้เป็นกรอบแนวคิด ในการ
กำหนดตัวแปรและประเด็นในการตั้งคำถาม 
     3.1.2 ผู้วิจัยนำข้อมูลที ่ได้มากำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยในการสร้างแบบสอบถามให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษาและตัวแปรที่ศึกษา  
     3.1.3 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม และนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อปรับปรุงร่างแบบสอบถาม
ตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการวิจัยโดยผู้วิจัยกำหนดประเด็นให้ครอบคลมุตามขอบเขตเนื้อหาจากกรอบ
แนวคิด ประกอบด้วยคำถามเป็นรายข้อเป็นแบบสำรวจรายการ (Check list) และแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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     3.1.4 ผู้วิจัยตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยนำแบบสอบถามที่ได้ทำการพัฒนาขึ้น 
และมีการปรับปรุงแก้ไขแล้วนำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ (Subject Matter specialists) จำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบ
ความเที่ยงตรง (Validity) ครอบคลุมความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม
และเนื้อหาในแต่ละข้อ (Index of Item – Objective Congruence : IOC) ซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ตาม
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ คัดเลือกเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC = 0.50 ขึ้นไป ที่แสดงว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้อง
กับจุดมุ่งหมายหรือเนื้อหาที่ต้องการ ซึ่งในการการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ครั้งนี้ปรากฏว่าข้อคำถามมคี่า
ตั้งแต่ 0.80 ถึง 1.00 ซึ่งสรุปได้ว่าเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ สามารถนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย
ครั้งนี้ได้ 
    3.1.5 ผู ้วิจัยนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูในในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน จากนั้นนำข้อมูลมา
วิเคราะห์เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอ
นบาค (Alpha Coefficient Method) ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป ได้ค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน คือ 
0.987 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ คือ 0.990 
    3.1.6 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขและหาความเชื่อมั่นแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาเพื่อขอความเห็นชอบ และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อเก็บรวบรวมในการทำวิทยานิพนธ์ต่อไป  
   3.2 การสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 
    3.2.1 ผู้วิจัยนำข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์จากแบบสอบถามมาทำการวิเคราะห์
หาดัชนีความต้องการจำเป็น 
    3.2.2 ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมความสุขในองค์กรของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ที่ได้จากการวิเคราะห์หาดัชนีความต้องการ
จำเป็น 
    3.2.3 ผู้วิจัยทำการสร้างแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เสนอต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา และปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์เสนอแนะให้มีความถูกต้องสมบูรณ์
ก่อนนำไปใช้จริง 
   3.2.4 ผู้วิจัยนำแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างไปจัดพิมพ์เพื่อใช้ในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ
ต่อไป 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การเก็บรวบรวมข้อมูลการทำวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยดำเนินการการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ตามขั้นตอน ดังนี้
     4.1 ขอความอนุเคราะห์ทำแบบบันทึกเสนอคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพื่อออก
หนังสือในการขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา และครู ในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 
      4.2 นำหนังสือขอความอนุเคราะห์ส่งถึงผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 
เขต 2 เห็นชอบ และแนบหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ขออนุญาตไปยังโรงเรียนโดยตรง เพื่อส่งไปยัง
โรงเรียนในสังกัดที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง และประสานงานกับสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตั วอย่างในการตอบแบบสอบถาม
ผ่านระบบออนไลน์ (Google Form) และขอรับแบบสอบถามคืนในระยะเวลาที่กำหนด 
      4.3 เมื่อได้รับแบบสอบถามที่เก็บข้อมูลผา่นระบบออนไลน์ (Google Form) เรียบร้อยแล้ว นำข้อมูลที่
ได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วนำมาจัดลำดับความต้องการจำเป็นในการส่งเสริมความสุขใน
องค์กรของสถานศึกษา 
   4.4 นำข้อมูลที่จัดลำดับความต้องการจำเป็นในแนวการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา ใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 มาสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเพื่อสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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   4.5 จัดทำแบบบันทึกเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์จากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเทพสตรี และนำหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปประสานงานกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อขออนุญาตสัมภาษณ์ตามวัน
เวลาที่นัดหมาย เพื่อให้ได้ข้อมูลมาสังเคราะห์เป็นแนวทางในการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2   
   4.6 ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญรวมทั้งสิ้น 7 คน ด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  
(Semi-structured Interview) โดยผู ้ให้ข้อมูลสำคัญได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
ประกอบไปด้วย ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 2, รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 จำนวน 1 คน, ผู ้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 จำนวน 5 คน และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 
จำนวน 1 คน โดยคัดเลือกจากผู้อำนวยการสถานศึกษาและครูที่ได้รับรางวัลข้าราชการดีเด่น ประจำปี พ.ศ.2567 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการนำแบบสอบถามทั ้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้องในการตอบ
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้   
   ขั้นที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และการ
หาค่าร้อยละ (percentage) แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  
   ขั้นที่ 2 วิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และวิเคราะห์ค่าความต้องการจำเป็นและจัดลำดับตามค่า PNImodified โดยใช้วิธี Priority 
Need Index (PNI) แบบปรับปรุง และกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายของค่าคะแนน มี 5 ระดับ และนำข้อมูลที่
ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลมาเรียงลำดับจากการดำเนินการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษาที่อยู่ในระดับ
มากที่สุดไปหาน้อยที่สุด มาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เพื่อสัมภาษณ์
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  
   ขั้นที่ 3 ทำการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญเพื่อพัฒนาแนวทางการส่งเสริม
ความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 
 
ผลการวิจัย 
   1. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการส่งเสริมความสุขในองค์กรของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 แสดงดังตารางที่ 1     
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจำเป็นใน 
               การส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2  
              ในภาพรวม 
 

ความสุขพ้ืนฐานแปดด้าน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
𝒙̅ S.D. ระดับ ลำดับ 𝒙̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

1.Happy Body (กายและใจดี) 3.84 0.53 มาก 1 4.90 0.39 มากที่สุด 7 

2.Happy Heart (ความมีน้ำใจ) 3.83 0.55 มาก 5 4.92 0.34 มากที่สุด 2 

3.Happy Relax (การผ่อนคลาย) 3.80 0.56 มาก 7 4.91 0.40 มากที่สุด 4 

4.Happy Brain (พัฒนาความรู้) 3.84 0.53 มาก 1 4.93 0.29 มากที่สุด 1 

5.Happy Money  
(บริหารจัดการรายรับรายจ่าย) 

3.80 0.56 มาก 7 4.89 0.42 มากที่สุด 8 
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  จากตารางที่ 1 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการป้องกันและจัดการ
การรังแกในโรงเรียนของนักเรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ดังรายละเอียดดังนี้ 
     1.1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( 3.83 , S.D. = 0.50)       
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับคา่เฉลีย่จากมากไปน้อย ได้แก่ 1) Happy Body (กายและใจดี) และ Happy 
Brain (พัฒนาความรู้) และ Happy Soul (สุขภาวะทางปัญญา) และ Happy Family (ครอบครัวมีความสุข) ซึ่งมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากัน  2) Happy Heart (ความมีน้ำใจ) 3) Happy Society (สังคมดี) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ 
Happy Relax (การผ่อนคลาย) และ Happy Money (บริหารจัดการรายรบัรายจ่าย) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ตามลำดบั 
   1.2 ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ของการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( 4.91 , S.D. = 0.34) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ 1) Happy Brain (พัฒนาความรู้)  2) Happy 
Heart (ความมีน้ำใจ) และ Happy Family (ครอบครัวมีความสุข) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน 3) Happy Relax (การผ่อน
คลาย) และ Happy Soul (สุขภาวะทางปัญญา) และ Happy Society (สังคมดี) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด ได้แก่ Happy Money (บริหารจัดการรายรับรายจ่าย) ตามลำดับ 
 

  2. ความต้องการจำเป็นในการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและดัชนีจัดเรียงอันดับความต้องการจำเป็นในการส่งเสริมความสุข 
  ในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ในภาพรวม 
 
 

ความสุขพ้ืนฐานแปดด้าน 
สภาพปัจจบุัน 

สภาพท่ีพึง
ประสงค ์ ความต้องการจำเป็น 

𝐱̅ S.D. 𝐱̅ S.D. 
1. Happy Body (กายและใจดี) 3.84 0.53 4.90 0.39 0.2760 
2. Happy Heart (ความมีน้ำใจ) 3.83 0.55 4.92 0.34 0.2846 
3. Happy Relax (การผ่อนคลาย) 3.80 0.56 4.91 0.40 0.2921 
4. Happy Brain (พัฒนาความรู้) 3.84 0.53 4.93 0.29 0.2839 
5. Happy Money  
(บริหารจัดการรายรับรายจ่าย) 

3.80 0.56 4.89 0.42 0.2868 

ความสุขพ้ืนฐานแปดด้าน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
𝒙̅ S.D. ระดับ ลำดับ 𝒙̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

6.Happy Soul  
(สุขภาวะทางปัญญา) 

3.84 0.53 มาก 1 4.91 0.36 มากที่สุด 4 

7.Happy Family  
(ครอบครัวมีความสุข) 

3.84 0.56 มาก 1 4.92 0.34 มากที่สุด 2 

8.Happy Society (สังคมดี) 3.81 0.56 มาก 6 4.91 0.38 มากที่สุด 4 

รวมเฉลี่ย 3.83 0.50 มาก  4.91 0.34 มากที่สุด  
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ความสุขพ้ืนฐานแปดด้าน 
สภาพปัจจบุัน 

สภาพท่ีพึง
ประสงค ์ ความต้องการจำเป็น 

𝐱̅ S.D. 𝐱̅ S.D. 
6. Happy Soul  
(สุขภาวะทางปัญญา) 

3.84 0.53 4.91 0.36 0.2786 

7. Happy Family  
(ครอบครัวมีความสุข) 

3.84 0.56 4.92 0.34 0.2813 

8. Happy Society (สังคมดี) 3.81 0.56 4.91 0.38 0.2887 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่าความต้องการจำเป็นของการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ในภาพรวม พบว่า ความต้องการจำเป็นเรียงลำดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อย คือ  1) ด้านที่ 3 Happy Relax (การผ่อนคลาย) 2) ด้านที่ 8 Happy Society (สังคมดี) 3) ด้านที่ 
5 Happy Money (บริหารจัดการรายรับรายจ่าย) 4) ด้านที่ 2 Happy Heart (ความมีน้ำใจ) 5) ด้านที่ 4 Happy 
Brain (พัฒนาความรู้) 6) ด้านที่ 7 Happy Family (ครอบครัวมีความสุข) 7) ด้านที่ 6 Happy Soul (สุขภาวะทาง
ปัญญา) และ 8) ด้านที่ 1 Happy Body (กายและใจดี) ตามลำดับ 
  3. แนวทางการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ดังนี้ 
    3.1 ด้านที่ 1 Happy Body (กายและใจดี)  
  ควรส่งเสริมให้สถานศึกษาดำเนินกิจกรรมที่กระตุ้นให้บุคลากรตระหนักถึงความสำคัญของการดูแล
ร่างกายให้แข็งแรง เช่น การจัดกิจกรรมออกกำลังกายร่วมกัน การแข่งขันกีฬาภายในโรงเรียน หรือการรณรงค์ให้
บุคลากรออกกำลังกายอย่างสม่ำเสมอ รวมถึงการจัดโครงการตรวจสุขภาพประจำปี เพื่อสร้างความตระหนักรู้ในการ
ดูแลสุขภาพของตนเอง ควรมุ่งเน้นการสร้างสมดุลทางอารมณ์และจิตใจของบุคลากร โดยส่งเสริมให้มีการจัด
กิจกรรมทางศาสนา เช่น การนั่งสมาธิ การฟังธรรม หรือกิจกรรมทางจิตใจอื่น ๆ ที่ช่วยให้บุคลากรได้ผ่อนคลายจาก
ความเครียด อีกทั้งควรจัดกิจกรรมส่งเสริมความสุข เช่น การทำงานอดิเรก การวาดภาพ ดนตรี หรือกิจกรรมศิลปะ
บำบัด เพื่อให้บุคลากรได้คลายความตึงเครียดจากภาระงาน  
  3.2 ด้านที่ 2 Happy Heart (ความมีน้ำใจ)  
  ควรเน้นการจัดประชุมที่เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทั้ง
ในระดับคณะกรรมการและกลุ่มย่อย เพื่อให้การสื่อสารเป็นไปอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ และควรจัดอบรม
พัฒนาทักษะด้านการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ (Active Listening) และการสื ่อสารเชิงบวก (Positive 
Communication) เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจ ลดความขัดแย้ง และเพิ่มความร่วมมือในการทำงาน การปลูกฝัง
คุณธรรมและจริยธรรมที่สามารถส่งเสริมความมีน้ำใจได้ เช่น โครงการจิตอาสา การช่วยเหลือสังคม หรือกิจกรรม
ร่วมกับชุมชน ซึ่งไม่เพียงส่งผลดีต่อสังคมภายนอก แต่ยังช่วยปลูกฝังความเอื้อเฟื้อ ความเสียสละ อีกทั้งควรส่งเสริม
วัฒนธรรมการช่วยเหลือเกื้อกูลกันภายในโรงเรียน  
  3.3 ด้านที่ 3 Happy Relax (การผ่อนคลาย)  
  ควรสร้างบรรยากาศแห่งความผ่อนคลายควบคู่ไปกับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยเริ่มจากการส่งเสริม
กิจกรรมที่ช่วยให้บุคลากรได้พักผ่อนและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกัน เช่น กิจกรรมออกกำลังกาย กิจกรรม
สันทนาการภายใน การจัดมุมพักผ่อนในโรงเรียน หรือกิจกรรมจิตอาสาที่ช่วยสร้างความภูมิใจในตนเอง การดำเนิน
กิจกรรมเหล่านี้ไม่เพียงช่วยลดความตึงเครยีด แต่ยังส่งเสริมให้บุคลากรรูส้ึกมีคณุค่าและมสี่วนรว่มในความสำเรจ็ของ
องค์กร และส่งเสริมการพัฒนาอาชีพและการลดความเครียดจากระบบงาน  
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  3.4 ด้านที่ 4 Happy Brain (พัฒนาความรู้)  
  ควรสนับสนุนให้ครูเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ทั้งในและนอกโรงเรียน เช่น การ
ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การถอดบทเรียนหลังการสอน การอบรมหรือศึกษาดูงานนอกพื้นที่ รวมถึงการสนับสนุน
ให้ครูเลือกพัฒนาตามความสนใจและศักยภาพเฉพาะบุคคล เช่น ด้านเทคโนโลยี การจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการ 
หรือการพัฒนาทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 การเปิดโอกาสให้ครูได้เลือกเส้นทางการพัฒนาของตนเองเช่นนี้ ช่วย
ให้ครูรู้สึกได้รับการยอมรับ เกิดแรงจูงใจ และมีความสุขกับการทำงานมากขึ้น นอกจากนี้ การจัดกิจกรรมศึกษาดู
งานในสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี ช่วยให้ครูเห็นตัวอย่างการจัดการเรียนรู้ที่ประสบความสำเร็จ และนำมาปรับใช้
กับบริบทของตนเองได้อย่างสร้างสรรค์ และสร้างความสมดุลระหว่างการเรียนรู้กับความสุขในการทำงาน 
  3.5 ด้านที่ 5 Happy Money (บริหารจัดการรายรับรายจ่าย)  
  ควรจัดให้มีการอบรมและกิจกรรมพัฒนาความรู้ทางการเงินอย่างต่อเนื่อง ครูควรได้รับความรู้เรื่องการ
วางแผนรายรับรายจ่าย การออม และการลงทุนที่เหมาะสมกับช่วงวัย พร้อมทั้งปลูกฝังหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพื่อสร้างทัศนคติด้านการเงินที่มั่นคงและลดความเครียดที่เกิดจากปัญหาการเงิน และควรออกแบบกลไก
ช่วยเหลือครูในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนที่เป็นธรรม เช่น กองทุนสวัสดิการหรือเงินกู้ภายในโรงเรียน เพื่อลดความ
จำเป็นในการพึ่งพาหนี้นอกระบบซึ่งมักมีดอกเบี้ยสูงและส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิต รวมทั้งส่งเสริมสุขภาวะทาง
การเงินของครูอย่างรอบด้าน โดยสนับสนุนกิจกรรมที่นำความรู้ด้านการเงินไปใช้ได้จริง เช่น การจัดทำบัญชีรายรับ
รายจ่าย การรู้เท่าทันสินเชื่อ และการลงทุนที่ปลอดภัย การสร้างวัฒนธรรมการช่วยเหลือและให้คำปรึกษาเกี่ยวกับ
การเงินระหว่างครูด้วยกันเอง เป็นการสร้างบรรยากาศเชิงบวก เพิ่มความสัมพันธ์ที่ดี และทำให้ครูมีความสุขในการ
ทำงานร่วมกันอย่างยั่งยืน 
  3.6 ด้านที่ 6 Happy Soul (สุขภาวะทางปัญญา)  
  ควรจัดกิจกรรมหลากหลายเพื่อลดความเครียดและสร้างพื้นที่ปลอดภัยทางอารมณ์ เช่น กิจกรรม
สันทนาการ กีฬา หรือกิจกรรมผ่อนคลายหลังเลิกเรียน พร้อมเปิดโอกาสให้ครูสามารถลาพักผ่อนเพื่อดูแลตนเองใน
ช่วงเวลาที่ต้องเผชิญกับความเครียดจากปัญหาส่วนตัวหรือครอบครัว นอกจากนี้ การจัดระบบให้คำปรึกษาทางใจ
ผ่านผู้บริหารหรือท่ีปรึกษาภายในองค์กร และการส่งเสริมแนวทางธรรมชาติ เช่น การนั่งสมาธิหรือการสวดมนต์ เป็น
อีกหนึ่งกลไกที่ช่วยฟื้นฟูสุขภาพจิตใจและสร้างความมั่นคงทางอารมณ์ และควรส่งเสริมการทำงานอย่างรับผิดชอบ
และมีวินัย โดยยึดหลักการวางแผน ปฏิบัติ ตรวจสอบ และปรับปรุงอย่างเป็นระบบ (PDCA) โดยเน้นผลประโยชน์
ต่อผู้เรียนและองค์กรมากกว่าผลตอบแทนหรือรางวัล สิ่งเหล่านี้ช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจ ความภาคภูมิใจ และสุข
ภาวะทางจิตใจในการทำงานอย่างยั่งยืน 
  3.7 ด้านที่ 7 Happy Family (ครอบครัวมีความสุข)  
  ควรสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้างและเห็นอกเห็นใจต่อความต้องการของครูอยา่ง
แท้จริง ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการรับฟังปัญหาครอบครัวของครูโดยไม่ตัดสินหรือสงสัยในความรับผิดชอบ 
พร้อมทั้งจัดสรรงานอย่างเหมาะสมเพื่อลดภาระและแรงกดดัน การอนุญาตให้ครูลาพักเพื่อจัดการชีวิตส่วนตัวตาม
ความจำเป็นได้รับการสนับสนุนอย่างเต็มที่ นอกจากน้ี สถานศึกษายังส่งเสริม ความร่วมมือระหว่างบ้านและโรงเรียน
อย่างเข้มแข็ง โดยเปิดพื้นที่ให้ครอบครัวนักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างจริงจัง เช่น งานวันแม่ วันพ่อ 
กิจกรรมกีฬา หรือเวทีประชุมผู้ปกครอง ที่เป็นช่องทางในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างความเข้าใจอันดี
ระหว่างครูและครอบครัว 
  3.8 ด้านที่ 8 Happy Society (สังคมดี)  
  ควรส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่ส่งเสรมิความสามัคคีและความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน อาทิ การจัดงานวัน
เกิดครูร่วมกัน กิจกรรมเวรอาหารกลางวัน กีฬาสี และศึกษาดูงานนอกสถานท่ี กิจกรรมเหล่านี้ไม่เพียงแต่เสริมสร้าง
ความสนุกสนาน แต่ยังช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร ทำให้เกิดความรู้สึกเป็นครอบครัวเดียวกัน 
นอกจากนี้ ผู้บริหารยังเน้นสร้างวัฒนธรรมการทำงานแบบทีม ด้วยการส่งเสริมให้ครูช่วยเหลือกันอย่างจริงใจ เปิด
โอกาสให้พูดคุยแลกเปลี่ยนปัญหาอย่างเปิดเผย รวมถึงใช้วิธีการไกล่เกลี่ยความขัดแย้งด้วยความสุภาพและเข้าใจ 
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การชื่นชมและให้กำลังใจอย่างสม่ำเสมอเป็นอีกเครื่องมือสำคัญที่ช่วยเติมเต็มขวัญกำลังใจ และสร้างบรรยากาศการ
ทำงานท่ีผ่อนคลายแต่มีระเบียบ เพื่อช่วยลดความเครียดและกระตุ้นแรงจูงใจในการทำงานอย่างยั่งยืน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
  จากการสรุปผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ผู้วิจัยได้นำประเด็นสำคัญมาอภิปรายผลดังนี้ 
  1. จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 พบว่า ในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการดำเนินการ
ด้านการส่งเสริมความสุขของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ในการสร้างสภาพแวดล้อมการ
ทำงานที่ส่งเสริมความสุขและคุณภาพชีวิตของบุคลากรทางการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทรพล สายแวว 
(2565) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการส่งเสริมองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปทุมธานี ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัจจุบันขององค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ นารีรัตน์ อัจฉริยะ
มณีกุล (2567) ได้ทำการศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาการสร้างเสริมองค์กรแห่งความสุขในความปรกติใหม่ของ
สถานศึกษา อำเภอคลองขลุง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 2 ซึ่งผลของการวิจัย
พบว่า สภาพการสร้างเสริมองค์กรแห่งความสุขในความปรกติใหม่ของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภรณ์ทิพย์ ทองวิเศษ (2567) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ความเป็นองค์กรแห่งความสุขใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ครูมีความ
คิดเห็นต่อความเป็นองค์กรแห่งความสุข ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัตร์นิวรรณ    
ศิริภูมิ (2567) ได้ทำการศึกษาเรื่อง องค์กรแห่งความสุขในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพตะวันออก ซึ่งผลของการวิจัยพบว่า ระดับองค์กรแห่งความสุขในสถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครกลุ่มกรุงเทพตะวันออก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 2. จากผลการศึกษาสภาพพึงประสงค์ของการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 พบว่า ในภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด เนื่องจากผู้บริหารและครู
ให้ความสำคัญและต้องการส่งเสริมความสุขในองค์กรให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความคาดหวังของ
ครูและบุคลากรในสถานศึกษาที่ต้องการให้องค์กรของตนส่งเสริมความสุขอย่างครอบคลุม เพื่อให้สภาพแวดล้อมใน
การทำงานเอื้อต่อการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มีแรงจูงใจ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว 
และสังคม โดยเฉพาะในบริบทของการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษายุคใหม่ ที่มีความซับซ้อนและมีความคาดหวังจาก
สังคมสูง การมีสภาพแวดล้อมการทำงานที่ส่งเสริมสุขภาวะจะช่วยสร้างความมั่นคงทางจิตใจและแรงจูงใจภายใน
ให้แก่บุคลากรได้อย่างมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทรพล สายแวว (2565) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการส่งเสริม
องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ผลการศึกษาพบว่า 
สภาพที่พึงประสงค์ขององค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิรินุช สายคูณ (2567) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนา
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งความสุขเพื่อส่งเสริมคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3  ซึ่งผลของการวิจัยพบว่า สภาพที่พึงประสงค์
ของการเป็นองค์กรแห่งความสุขโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 3. จากผลการศึกษาความต้องการจำเป็นของการส่งเสริมความสุขในองค์กรของสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ในภาพรวมพบว่า ด้านที่มีความต้องการจำเป็นมากที่สุด คือ 
1) ด้านที่ 3 Happy Relax (การผ่อนคลาย) 2) ด้านที่ 8 Happy Society (สังคมดี) 3) ด้านที่ 5 Happy Money 
(บริหารจัดการรายรับรายจ่าย) 4) ด้านที่ 2 Happy Heart (ความมีน้ำใจ) 5) ด้านที่ 4 Happy Brain (พัฒนาความรู้) 
6) ด้านที่ 7 Happy Family (ครอบครัวมีความสุข) 7) ด้านที่ 6 Happy Soul (สุขภาวะทางปัญญา) และ 8) ด้านที่ 
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1 Happy Body (กายและใจดี) จาการเรียงลำดับความต้องการจำเป็นสะท้อนให้เห็นถึง สะท้อนให้เห็นถึงบริบทของ
ความเปลี่ยนแปลงในระบบการศึกษาและสังคม ที่ส่งผลให้บุคลากรต้องเผชิญกับความท้าทายด้านภาระงาน ภาวะ
เศรษฐกิจ และความเครียดในชีวิตประจำวันมากขึ้น ภาระงานที่มากเกินสมดุลในชีวิตการทำงานของครู ความ
เหนื่อยล้าทางกายและใจ และความต้องการของบุคลากรในองค์กร เป็นผลมาจากบริบทของระบบราชการด้าน
การศึกษาที่มีความซับซ้อนในการจัดการงาน ทั้งด้านเอกสาร การประเมิน และกิจกรรมทางวิชาชีพอื่น ๆ ที่ต้อง
ดำเนินควบคู่ไปกับงานสอน ส่งผลให้เกิดความตึงเครียดสะสมและลดทอนคุณภาพชีวิตของผู้ปฏิบัติงานด้าน
การศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2567) กล่าวว่า 
องค์กรต้องตระหนักว่าคนทำงานทุกคนล้วนมีความสำคัญ ดังนั้นต้องสนับสนุนและส่งเสริมให้คนทำงานมีความสุข 
ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ ปัญญา และสังคม หมายถึง การมีสุขภาพกาย สุขภาพใจที่สมบูรณ์แข็งแรง มีความเป็นอยู่ที่ดี 
มีครอบครัวที่อบอุ่น มีศีลธรรมอันดีงาม มีความเอื้ออาทรต่อตนเองและสังคม เมื่อคนทำงานมีความสุขจะสามารถ
สร้างความมั่นคงในชีวิตด้านการงาน เศรษฐกิจและสังคม  
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
    1.1 ด้านที่ 1 Happy Body (กายและใจดี) ส่งเสริมสุขภาพกายและจิตใจของครูผ่านกิจกรรมออกกำลงั
กาย กีฬา ศิลปะ ดนตรี และงานอดิเรก พร้อมสร้างพื้นที่ปลอดภัยทางอารมณ์เพื่อพูดคุยและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและติดตามผลอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างวัฒนธรรมสุขภาวะในองค์กร  
  1.2 ด้านที่ 2 Happy Heart (ความมีน้ำใจ) สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้าง ยอมรับความแตกต่าง 
และสนับสนุนการแสดงความคิดเห็นอย่างเสรี ผ่านกิจกรรมจิตอาสาและการมีส่วนร่วมกับชุมชน เพื่อเสริมสร้าง
คุณค่าภายในและความภาคภูมิใจในบทบาทของตน  
  1.3 ด้านที่ 3 Happy Relax (การผ่อนคลาย) ส่งเสริมความก้าวหน้าและพัฒนาศักยภาพครูด้วย
หลักเกณฑ์เลื่อนตำแหน่งที่โปร่งใส กิจกรรมอบรม เวทีแลกเปลี่ยน และนิเทศภายในเชิงสร้างสรรค์ เน้นความ
ยุติธรรมและความเข้าใจเพื่อลดความตึงเครียดและสร้างความพึงพอใจในการทำงาน  
  1.4 ด้านที่ 4 Happy Brain (พัฒนาความรู้) สนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพและทักษะครูผ่านอบรม 
สัมมนา และ PLC เปิดโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอดบทเรียนอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารควรสนับสนุนความสนใจ
เฉพาะบุคคลเพื่อเพ่ิมแรงจูงใจและความสุขในการทำงาน  
  1.5 ด้านที่ 5 Happy Money (บริหารจัดการรายรับรายจ่าย) ส่งเสริมความรู้และทักษะทางการเงิน
ของครูผ่านการอบรมวางแผนการเงิน การออม และการลงทุน พร้อมปลูกฝังหลักเศรษฐกิจพอเพียง สนับสนุน
สวัสดิการ การสร้างรายได้เสริม และพี่เลี้ยงด้านการเงิน เพื่อสร้างความมั่นคงและความสัมพันธ์เชิงบวกในองค์กร 
  1.6 ด้านที่ 6 Happy Soul (สุขภาวะทางปัญญา) สร้างพื้นที่ปลอดภัยทางอารมณ์และกิจกรรมคลาย
ความเครียด เช่น สมาธิ สวดมนต์ และให้คำปรึกษาทางใจ ส่งเสริมการสื่อสารภายในทีมและการตระหนักคุณค่าของ
งาน เพื่อกระตุ้นแรงจูงใจและความภาคภูมิใจอย่างยั่งยืน  
  1.7 ด้านที่ 7 Happy Family (ครอบครัวมีความสุข) สนับสนุนความสมดุลชีวิตและงานของครูด้วยการ
จัดตารางงานยืดหยุ่น ลดภาระงานที่ไม่จำเป็น และอนุญาตให้ลาพักตามความจำเป็น สร้างบรรยากาศองค์กรที่เห็น
อกเห็นใจและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของครอบครัว ครูจึงสามารถรักษาความสมดุลชีวิตและงานได้อย่างยั่งยืน  
  1.8 ด้านที่ 8 Happy Society (สังคมดี) ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างเสรี ยอมรับความ
แตกต่าง และจัดกิจกรรมสร้างความสามัคคี เช่น กีฬาสี งานเลี้ยง และกิจกรรมทีมงาน ผู้บริหารควรเป็นแบบอย่าง 
เปิดใจรับฟัง ใช้การเสริมแรงเชิงบวกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและแรงจูงใจในองค์กร  
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 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
   2.1 ผู ้ว ิจัยควรศึกษาปัจจัยต่าง ๆที ่ส ่งผลต่อการดำเนินการการส่งเสริมความสุขในองค์กรของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการวางแผน พัฒนา 
หรือปรับปรุงนโยบายที่ส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่มีความสุขและเกิดผลเชิงบ วกต่อระบบการศึกษาใน
ภาพรวม 
  2.2 ผู้วิจัยควรศึกษาบทบาทของผู้นำทางการศึกษาในการขับเคลื่อนการส่งเสริมความสุขในองค์กร 
เพื่อให้เข้าใจถึงวิธีการบริหารจัดการ การสร้างแรงจูงใจ และกลยุทธ์ในการสร้างบรรยากาศการทำงานที่เอื้อต่อ
ความสุข ซึ ่งจะสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำและการบริหารจั ดการในสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ 
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ผลการจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
เร่ือง สิ่งมีชีวิตรอบตัว สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  

กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ 
The impact of computer-assisted instruction on ‘the living things 

around us’ for fourth-grade students in the Krasang 4 school 
network, Buriram Province. 
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บทคัดย่อ  
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องสิ่งมีชีวิต
รอบตัว สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80/80 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียน และศึกษาความพึงพอใจ กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที ่ 4 จำนวน 15 คน เครื ่องมือที ่ใช้ ได้แก่ บทเรียน แผนการจัดการเร ียนรู ้ แบบทดสอบ                
และแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน E1/E2 และ t-test 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิต
รอบตัว  สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ มีประสิทธิภาพ ( E1/E2) 
เท่ากับ 81.03/83.59 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 80/80 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียนโดยใช้
บทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว  สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปทีี่ 
4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์    สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว  สำหรับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง  และ 4) จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียน โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 
คำสำคัญ :  บทเรียนคอมพิวเตอรบ์นเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต, ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน, สิ่งมีชีวิตรอบตัว 
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Abstract 
 

 This research aimed 1) to develop the internet-based computer lesson “Living Things 
Around Us” for grade four students in the Krasang 4 School Network Buriram Province to meet the 
efficiency criteria of 80/80, 2) to compare the learning achievement of students before and after 
the internet-based 3) to examine the students’ satisfaction with the internet-based computer 
lesson The research sample included 15 grade four students. The data analysis employed 
percentage, mean, standard deviation, E1/E2 efficiency index, and t-test for hypothesis testing. 
 The findings are as follows:  1) The internet-based computer lesson “Living Things 
Around Us” for grade four students in the Krasang 4 School Network Buriram Province 
demonstrated an efficiency rating of 81.03/83.59 (E1/E2) which was higher than criterion of 80/80. 
2) There was a statistically significant difference in the students’ learning achievement before and 
after the internet-based computer lesson “Living Things Around Us” for grade four students in 
the Krasang 4 School Network Buriram Province (p<0.05). 3) The students’ satisfaction of the 
internet-based computer lesson “Living Things Around Us” for grade four students in the Krasang 
and 4) School Network Buriram Province was at the highest level  

 
Keywords : computer-assisted instruction lesson, Learning Achievement, Living Things Around Us 

 
บทนำ 
 การศึกษาถือเป็นกลไกหลักในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ และเป็นพื้นฐานสำคัญของการ
พัฒนาสังคมและเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดนโยบายเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาไทย 
โดยเน้นให้เกิด “การเรียนรู้ตลอดชีวิต” ส่งเสริม “การเรียนรู้แบบดิจิทัล” และพัฒนา “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” 
ซึ่งรวมถึงความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การคิดวิเคราะห์ การทำงานเป็นทีม และการเรียนรู ้อย่าง
สร้างสรรค์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2565: น.12)  ภายใต้แผนปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา และยุทธศาสตร์ชาติ      
20 ปี (พ.ศ. 2561–2580) รัฐบาลได้มุ่งเน้นให้สถานศึกษาทุกระดับมีการพัฒนาเครื่องมือและนวัตกรรมเพื่อส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น และสามารถตอบสนองต่อบริบทของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาบูรณาการกับการจดัการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
, 2563: น. 45) ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน การส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบออนไลน์  
เป็นหนึ่งในแนวทางที่สอดคล้องกับนโยบาย “เรียนรู้ได้ทุกท่ี ทุกเวลา” ของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งนอกจากจะเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องแล้ว ยังช่วยลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้โดยเฉพาะใน
โรงเรียนพื้นที่ชนบทที่มีข้อจำกัดด้านครูผู้สอนและสื่อการเรียนรู้แบบดั้งเดิม 

ในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นวิธีการถ่ายทอดเน้ือหา รูปภาพ วิดีโอ  การใช้สื่อหลาย ๆ 
ประเภท (Multimedia) ร่วมกับการสนทนาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และเทคโนโลยี
สมัยใหม่ เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ที่มี ความหลายหลาย ทันสมัย สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตามความ
ต้องการ ซึ่งการเรียนการสอนแบบออนไลน์มีความจำเป็นมากในปัจจุบัน เนื่องจากการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ผู้เรียนจำเป็ นต้องมี ทักษะทางด้านการสื่อสาร การใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ การรู้เท่าทันสื่อ        
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เพื่อ ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (วิทยา วาโยและคณะ, 2563: น. 287)จากบทบาทที่สำคัญของอินเทอร์เน็ต
ต่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนจำเป็นต้องมีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศขั้นพื้นฐาน เพื่อใช้ใน
การสืบค้นข้อมูลและแสวงหาความรู้ด้วยตนเองในทุกสาขาวิชา ดังนั้นครูผู้สอนจึงต้องมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริม
ทักษะการใช้เทคโนโลยีให้กับผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการใช้สื่อการเรียนรู้ที่มี ประสิทธิภาพและส่งเสริม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนึ่งในสื่อที่ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลาย คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต (Web-Based Instruction: WBI) ซึ่งเป็นสื่อการเรียนรู้ที่ช่วยให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
ตามความสนใจและตามจังหวะการเรียนรู้ของตนเอง ทั้งยังสามารถสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลาย 
ปลอดภัย และสอดคล้องกับการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล (มัลลิกา พฤฒิภิญโญ, 2567) 
 การจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ กลุ ่มโรงเรียนกระสัง 4 สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 มุ่งหวังให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ วิทยาศาสตร์ที่เน้นการเชื่อมโยงความรู้กับกระบวนการ มี
ทักษะสำคัญทั้งทักษะ กระบวนการทางวิทยาศาสตร์และทักษะในศตวรรษที่ 21 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)     
เพื่อมุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนมีทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะคิดสร้างสรรค์ มีทักษะด้านเทคโนโลยี สามารถอยู่
ร่วมกับผู้อื่นในสังคมโลกได้อย่างสันติ (กระทรวงศึกษาธิการ , 2551) แต่จากการรายงานผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอกสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานรอบสี่(พ.ศ. 2559 – 2564 ) ของโรงเรียนบ้านระกาเสม็ด โดย
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ได้เสนอแนะในด้านการจัดการศึกษาว่า 
ผู้เรียนควรได้รับการพัฒนา ความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ 
และคิดเป็นระบบ โดยการฝึกประสบการณ์ให้มากยิ่งขึ้น เกี่ยวกับการจำแนกแจกแจง องค์ประกอบของสิ่งต่าง ๆ 
การจัดลำดับและเปรียบเทียบข้อมูล การวิจารณ์สิ่งที่ได้เรียนรู้ อย่างมีเหตุผล รวมทั้งการคิดนอกกรอบ และจากผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Education Test: O-NET) ชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 ปีการศึกษา 2566 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ พบว่ามีค่าคะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนบ้านระกาเสม็ด 
เท่ากับ 37.81 คะแนน จากคะแนน 100 คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย ระดับประเทศ เท่ากับ 40.75คะแนน เห็นไดว้่า
ค่าคะแนนเฉลี่ยระดับโรงเรียนยังต่ำกว่า คะแนนระดับประเทศ สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติได้เสนอแนะ
ว่า โรงเรียนควรเร่งพัฒนาในรายวิชาวิทยาศาสตร์ให้มากขึ้นเนื่องจากคะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ย
ระดับประเทศ (รายงานประจำปีของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา2567, 2568) ซึ่งในการ
จัดการเรียนรู้จะต้องส่งเสริมและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างเป็นรูปธรรม โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ที่
ออกแบบให้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน เช่น การตอบคำถาม การฝึกทำแบบฝึกหัด ได้รับข้อเสนอแนะทันที และยังชว่ย
เพิ่มความสนใจในการเรียนของผู้เรียน (สุภาพร พวงทิพย์, 2562) 
 จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาหาแนวทางพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื ่อง สิ ่งมีชีวิตรอบตัว วิชาวิทยาศาสตร์ สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4  จังหวัดบุรีรัมย์ อันจะทำให้เกิดการเรียนรู้ตามความสามารถของผู้เรยีน 
และในขณะเดียวกันบทเรียนคอมพิวเตอร์จะช่วยผู้เรียนกรณีที่เรียนไม่ทัน สามารถกลับไปทบทวนซ้ำได้ซึ่งจะ
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการเรียนการสอนของวิชาวิทยาศาสตร์ต่อไป 
  
 
 
 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 ในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยตั้งวัตถุประสงค์ไว้ดังน้ี 



Education Journal of Nakhonratchasima College 
ปีที่ 5 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 ||| 92 

 1. เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว  สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรยีน
กระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ 
 3. เพื ่อศึกษาความพึงพอใจของนักเร ียนที ่ม ีต ่อบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต                
เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว  สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4  
จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 ในการจัดการเรียนรู ้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื ่อง สิ ่งมีชีวิตรอบตัว            
วิชาวิทยาศาสตร์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 ผู้วิจัยได้ทบทวน งานวรรณกรรม 
วิจัย เอกสารที่เกี่ยวข้อง แล้วนำมาสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังนี้ 
 

  ตัวแปรอิสระ                      ตัวแปรตาม  
 

 

 

 

 

 
สมมติฐานการวิจัย  
 ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของนักเรียนที ่เร ียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร ์เน็ต            
เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 ที่กำลังเรียนใน
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2568 จำนวน 10 โรงเรียน ประกอบด้วยโรงเรียนวัดบ้านกันทรารมย์  โรงเรียนบ้านระกา
เสม็ด โรงเรียนบ้านหนองขอน โรงเรียนบ้านดอนยาว โรงเรียนบ้านโคกยาง โรงเรียนวัดบ้านชุมแสง โรงเรียนบ้าน
ก้านเหลือง โรงเรียนบ้านไม้แดง โรงเรียนสวายสอ(ไกรปัญญานุเคราะห์) โรงเรียนบ้านไผ่ลวก จำนวนห้องเรี ยน       
11 ห้อง จำนวนนักเรียนทั้งหมด 166 คน   
 2. กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้เป็นนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 4 โรงเรียนบ้านระกาเสม็ด         
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ที่กำลังเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568  
จำนวน 15 คน ได้ทำโดยวิธีการสุ่มแบ่งกลุ่ม(Cluster Random Sampling)  ด้วยวิธีการจับฉลากโดยใช้โรงเรียน   
เป็นหน่วยสุ่ม 
       เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การเรยีนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์บน
เครือข่ายอินเทอรเ์น็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิต

รอบตัว สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียน

กระสัง 4 จังหวัดบุรรีัมย ์

 
1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
2. ความพึงพอใจของนักเรียน 
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 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วย 
 1. บทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องสิ่งมีชีวิตรอบตัว  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่ม
โรงเรียนกระสัง 4  จังหวัดบุรีรัมย์ ประกอบด้วยเนื้อหา 4 เรื่อง ประกอบด้วย  
  1. การจำแนกสิ่งมีชีวิต  
  2. สัตว์ไม่มีกระดูกสันหลัง  
  3. สัตว์มีกระดูกสันหลัง 
  4. การจำแนกพืช 
 2. แผนการจัดการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 จำนวน  4  แผน ใช้เวลาแผนละ 2 
ช่ัวโมง จำนวน 4 สัปดาห์ รวมเป็น 8 ช่ัวโมง 
 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร ์เน็ต             
เรื่องสิ่งมีชีวิตรอบตัว วิชาวิทยาศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง4 จังหวัดบุรีรัมย์ เป็นแบบปรนัย
ชนิดเลือกตอบ  4  ตัวเลือก  จำนวน  20  ข้อ 
 4. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื่อง
สิ่งมีชีวิตรอบตัว วิชาวิทยาศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง4 จังหวัดบุรีรัมย์  เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 12 ข้อ 

การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยมีขั้นตอนดําเนินการ ดังนี้ 

 1. บทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
  1. การสร้างและหาคุณภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยผู้วิจัยได้นำหลักการ
ออกแบบของ (ADDIE MODEL) 
  2. ดำเนินการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื ่องสิ่งมีชีวิตรอบตัว      
วิชาวิทยาศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง4 จังหวัดบุรีรัมย์ 
  3. นำบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อประเมิน
ความเหมาะสมของบทเรียนคอมพิวเตอร์บทเครือข่ายอินเทอร์เน็ตผลการประเมินในภาพรวม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 
มีความเหมาะสมในระดับมาก  
  4. นำบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ไปทดลองใช้ (TRY OUT)กับ นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านกันทรารมย์ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 39 คน 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง และนำมาปรับปรุงข้อบกพร่อง 
  5. นำบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตไปใช้เก็บข้อมูลกับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
โรงเรียนบ้านระกาเสม็ด จำนวน 15 คน 
 2. แผนการจัดการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ 
  1. ศึกษาหลักสูตร ทฤษฏี เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมการเรียน 
  2. เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 
  3. นำแผนการจัดการเรียนรู้เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อประเมินความเหมาะสมของแผน 
ผลการประเมินในภาพรวม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
  4. นำแผนการจัดการเรียนรู ้ไปทดลองใช้ (TRY OUT) กับนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 4 
โรงเรียนบ้านกันทรารมย์ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2568 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 39 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
และนำมาปรับปรุงข้อบกพร่อง 
  5. นำแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้เก็บข้อมูลกับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4  
โรงเรียนบ้านระกาเสม็ด จำนวน 15 คน 
 3. แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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  1. ศึกษาทฤษฎีและวิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  2. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก โดยให้
ครอบคลุมเนื้อหาตามมาตรฐานการเรียนรู้ จำนวน 30 ข้อ 
  3. นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อประเมินสอดคล้อง
ระหว่างแบบทดสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญได้ค่าดัชนี 
ความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.67-1.00 
  4. นำแบบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนทดลองใช้ (TRY OUT) กับนักเร ียนนักเร ียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านกันทรารมย์ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 39 คน 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง และนำมาปรับปรุงข้อบกพร่อง 
  5. คัดเลือกแบบทดสอบที่มีค่าความยากง่าย (Difficulty Index) โดยใช้เกณฑ์เลือกข้อที่มีค่า
ระหว่าง 0.20-0.80 โดยผู้วิจัยได้คัดเลือกแบบทดสอบที่มีความยากง่าย (P) ระหว่าง 0.56-0.77 และคัดเลือก
แบบทดสอบที่มีค่าอำนาจจำแนก (B) 0.20 ขึ้นไป โดยผู้วิจัยได้คัดเลือกแบบทดสอบที่มีค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 
0.31-0.62 
             6. คัดเลือกแบบทดสอบที ่ม ีค ่าความเชื ่อมั ่นของแบบทดสอบ โดยใช้ส ูตร KR-20 ของ                   
คูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson) โดยใช้เกณฑ์มากกว่า 0.80 ขึ้นไป แสดงว่า แบบทดสอบเป็นที่ยอมรับได้ 
โดยผู้วิจัยได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ เท่ากับ 0.81 ได้จำนวน 20 ข้อ 
  7. นำแบบทดสอบฉบับสมบูรณ์ไปจัดพิมพ์และใช้ในการเก็บข้อมูลต่อไป 
 4. แบบสอบถามความพึงพอใจ 

  1. ศึกษานิยาม ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  2. สร้างแบบสอบถามวัดความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่าย 

อินเทอร์เน็ต แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  จำนวน 12 ข้อ 
  3. นำแบบสอบถามวัดความพึงพอใจและเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 
  4. นำแบบสอบถามความพึงพอใจเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อประเมินความเหมาะสม 
  5. นำแบบสอบถามวัดความพึงพอใจที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 คน     
โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC โดยพิจารณาค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป พบว่า ข้อคำถามที่สร้างขึ้นมีความ
เหมาะสม ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00  
       การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บข้อมูลในปีการศึกษา 2567 ตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลในการวิจัย 
 2. ผู้วิจัยส่งหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ไปยังสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
(TRY OUT) และกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย  
 3. ผู้วิจัยติดตามเก็บข้อมูลจาก Google Form และนำคะแนนท่ีได้ ไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ  
เพื่อสรุปผลการทดลอง 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  

 ผู้วิจัยได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูลตามลำดับ ดังนี้ 
1. หาคุณภาพของเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญ  จำนวน  3  คน เป็นการหาความสอดคล้องของเนื้อหากับ 

สิ่งที่ต้องการวัด (Index of Objective Congruence: IOC) และหาค่าเฉลี่ย  
  2. หาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ โดยใช้สูตร  E1/E2 ตามเกณฑ์ที่กำหนด 80/80   

 3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลัง โดยการหาค่า t-test (Dependent Samples) 
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 4. ศึกษาความพึงพอใจของนักเร ียนที ่เร ียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต               
โดยแบบสอบถามความพึงพอใจเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  5 ระดับ โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X )   
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  
   
ผลการวิจัย  
 1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิรอบตัว สำหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ แสดงดังตารางที ่1 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและร้อยละ ของคะแนนระหว่างเรียนและหลังเรยีนของนักเรียนท่ีใช้ทดลอง  
 

เนื้อหา 
คะแนนระหว่างเรียน คะแนนหลังเรียน 

ค่าเฉลี่ย 
ประสิทธิภาพ

กระบวนการ (E1) 
ค่าเฉลี่ย 

ประสิทธิภาพ
ผลลัพธ์ (E2) 

การจำแนกสิ่งมีชีวิต 
4.05 

(5 คะแนน) 
81.54 

16.72 
(20 คะแนน) 

83.59 

สัตว์ไม่มีกระดูกสันหลัง 
4.00 

(5 คะแนน) 
80.00 

สัตว์มีกระดูกสันหลัง 
4.03 

(5 คะแนน) 
81.03 

การจำแนกพืช 
4.05 

(5 คะแนน) 
81.54 

รวม 16.21 81.03 16.72 83.59 
  
 จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องสิ่งมีชีวิต
รอบตัว สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ มีประสิทธิภาพ E1/E2  
= 81.03/83.59 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์
แสดงดังตารางที ่2 
 
ตารางที่ 2  ผลการเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอรบ์นเครือข่าย 
               อินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุม่โรงเรียนกระสัง 4 จังหวัด 
               บุรีรัมย์ 
 
 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม X  S.D t p -value 
ก่อนเรียน 15 20 8.80 1.82 

20.67* .000 
หลังเรียน 15 20 16.73 1.38 
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*P<.05 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ 
ตารางที่ 3  ผลของระดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียน 
               คอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4  
               กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์ 
 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ การแปล 

ความหมาย X  S.D. 

1 เนื้อหาในบทเรียนมคีวามครบถ้วนและเหมาะสม 4.87 0.35 มากที่สุด 
2 ระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนมีความเหมาะสม 4.47 0.52 มาก 
3 ภาพ เสียง วิดีโอ และสื่อประกอบในบทเรียนมีความชัดเจนและ

เข้าใจง่าย 4.67 0.62 มากที่สุด 
4 บทเรียนมีความเป็นระบบ ต่อเนื่อง และสามารถใช้งานได้ง่าย 4.67 0.49 มากที่สุด 
5 การน าเข้าสู่บทเรียนสามารถท าใหผู้้เรยีนทราบถึงหัวเรื่องของ

เนื้อหาท่ีจะเรียนได้มากเพยีงใด 4.80 0.41 มากที่สุด 
6 การน าเข้าสู่บทเรียนมีความสนใจได้มากเพียงใด 4.47 0.52 มาก 
7 เนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรยีนรู้ 

มากเพียงใด 4.80 0.41 มากที่สุด 
8 ปริมาณของเนื้อหามีความเหมาะสมมากเพียงใด 4.40 0.51 มาก 
9 สื่อท่ีใช้ในการน าเสนอเนื้อหา ช่วยให้สามารถเข้าใจเนื้อหาได้ง่าย

ขึ้นมากเพียงใด 4.53 0.52 มากที่สุด 
10 เสียงบรรยายมีความชัดเจน ภาษาเข้าใจง่าย และสามารถกระตุ้น

ให้เกิดความสนใจได้มากเพียงใด 4.60 0.51 มากที่สุด 
11 บทเรียนมีการสรุปสาระส าคญัที่ชัดเจนและครอบคลุมเนื้อหา

ทั้งหมด 4.40 0.51 มาก  
12 บทเรียนช่วยให้นักเรยีนสามารถเรยีนรู้ได้มากเพียงใด 4.53 0.52 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.60 0.50 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิตรอบตัว ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 จังหวัดบุรีรัมย์โดย 
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ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.60, S.D. = 0.50) 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย มีประเด็นสาํคัญอภิปราย ดังนี ้
 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื ่อง สิ ่งมีชีวิตรอบตัว  สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4  มีประสิทธิภาพ ( E1 / E2 ) เท่ากับ 81.0/83.59 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ 80/80 โดยออกแบบและสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผ่านการตรวจสอบแก้ไข
ข้อบกพร่องจากผู้เช่ียวชาญและให้คำแนะนำเพื่อนำมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนนำไปใช้จริงเพื่อพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มีความเหมาะสมในการจัดการเรียนการสอนมากที่สุ ด ซึ่งขั้นตอนและ
กระบวนการดังกล่าวเป็นไปตามแนวคิด ADDIE Mode (มนต์ชัย เทียนทอง, 2545) ซึ่งได้ออกแบบขั้นตอนการ
ออกแบบและสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไว้ 5 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์ ขั้นที่ 2 
การออกแบบ ขั้นที่ 3 การพัฒนา ขั้นที่ 4 การนำไปใช้ และขั้นที่ 5 การประเมินผล มีการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ
ทุกขั้นตอน การพัฒนาเป็นไปทีละขั้นอย่างมีระบบ จึงส่งผลให้บนเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑท์ี่กำหนด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกมลชนก  นาศพัฒน์ และนันทวรรณ  แมน
ประโคน (2566) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเว็บเรื่อง วิทยาการคำนวณ 2 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5โรงเรียนบุรีรัมย์พิทยาคม ผลวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเว็บ 
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.05/86.05 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80สอดคล้องกับงานวิจัย นพดล ผู้มีจรรยา และ
สกาวเดือน อยู่เทพทอง (2567) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกมการศึกษา 
เรื่อง การใช้โปรแกรมMS PowerPoint เบื้องต้น สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนพระตำหนักสวน
กุหลาบมหามงคล การศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกม
การศึกษาเท่ากับ 81.50/80.17 และสอดคล้องกับงานวิจัย ปรัชญา แก้วบ้านเหล่า  (2567:) ซึ่งได้ทำการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาบทเรียน คอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี สำหรับ  
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มพระยา จังหวดสระแก้ว ผลวิจัยพบว่า บทเรียนบนเครือข่าย อินเทอร์เน็ต เรื่อง 
ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มี ประสิทธิภาพเท่ากับ 80.53/88.77 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด คือ 80/80  
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนที่เรียนด้วยคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง สิ่งมีชีวิต
รอบตัว  สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4   พบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้ 
เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร์บทเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผู้วิจัยได้จัดทำขึ้น ผู้เรียนมีการโต้ตอบ ปฏิสัมพันธ์กับ
คอมพิวเตอร์ และบทเรียนคอมพิวเตอร์ได้รบัไดข้้อมูลย้อนกลบัทันที ซึ่งบทเรียนประกอบไปด้วย สีสัน ภาพและเสยีง 
คลิปวีดีโอ เป็นการสร้างแรงกระตุ้นและแรงจูงใจในการเรียน เป็นการตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลทำให้
ผู้เรียน เรียนด้วยความสนุกสนานไม่เบื่อหน่ายมีความสนใจที่จะเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องผลการวิจัยของ นพดล ผู้มี
จรรยา และสกาวเดือน อยู่เทพทอง (2567) ได้ทำการวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนร่วมกับเกม
การศึกษา เรื่อง การใช้โปรแกรมMS PowerPoint เบื้องต้น สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนพระ
ตำหนักสวนกุหลาบมหามงคล ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยสิริมาศ แก้วกันทา และเศรษฐทวี ทองแพง (2566) ได้ทำการ
วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ชนิดของคำของนักเรียนช้ัน มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบญุ
คุ้มราษฎร์บำรุง ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .05 และสอดคล้องผลการวิจัยของกนกพร สมัยกุล (2566) ได้ทำวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรยีน
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บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง การออกแบบและเขียนโปรแกรม
อย่างง่าย เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน หลังการเรียนสูงกว่าก่อนการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 3. ผลความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง 
สิ่งมีชีวิตรอบตัว  สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มโรงเรียนกระสัง 4 ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมมีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับสื่อการสอน มีภาษาท่ีใช้สื่อความหมายเข้าใจง่าย พร้อม
ทั้งมีลักษณะ ขนาด สีของตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม อ่านง่าย เหมาะสมกับระดับชั้นที่เรียน  และการจัดลำดับ
ขั้นตอนการนำเสนอเนื้อหาท่ีเหมาะสม เข้าใจง่าย ซึ่งตรงตามแนวคิดของ Bloom (1967) กล่าวว่า ถ้าสามารถจัดให้
นักเรียนได้ทำพฤติกรรมตามที่ตนเองต้องการก็น่าจะคาดหวังได้แน่นอนว่านักเรียนทุกคนได้เตรียมใจสำหรบักิจกรรม
ที่ตนเองเลือกนั้นด้วยความกระตือรือร้นพร้อมทั้งความมั่นใจ เราสามารถเห็นความแตกต่างของความพร้อมด้าน
จิตใจได้ชัดเจนจากการปฏิบัติของนักเรียนต่องานที่เป็นวิชาบังคับกับวิชาเลือกหรือจากสิ่งนอกโรงเรียนที่นักเรียน
อยากเรียน เช่น การขับรถยนต์ ดนตรีบางชนิด เกมหรืออะไรบางอย่าง ทั้งนี้บทเรียนคอมพิวเตอร์บนครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยเนื้อหาของบทเรียนในรูปแบบที่แตกต่างออกไปจากเดิมโดย
ใช้เนื้อหาในบทเรียนจากหนังสือ แต่กระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียในรูปแบบที่หลากหลาย ผ่าน
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของกมลชนก  นาศพัฒน์ และนันทวรรณ  แมนประโคน (2566) ได้ทำ
การวิจัยเรื ่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเว็บเรื ่อง วิทยาการคำนวณ 2 สำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 5โรงเรียนบุรีรัมย์พิทยาคมผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเว็บหลังการเรียนสูงกว่าก่อนการเรียน  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) 
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเว็บ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด   
สอดคล้องกับผลวิจัยของกนกพร สมัยกุล (2566) ได้ทำการวิจัยการพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ร่วมกับ
การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง การออกแบบและเขียนโปรแกรมอย่างง่าย เพื่อส่งเสริมทักษะการคิด
วิเคราะห์ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4  ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับผลวิจัยของปรัชญา แก้วบ้านเหล่า 
(2567) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียน คอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง ทักษะด้านสารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยี สำหรับ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มพระยา จังหวดสระแก้ว ผลการวิจัยพบว่า ความพึง
พอใจ ของนักเรียนที่มีการเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื ่อง ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและ  
เทคโนโลยี สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
องค์ความรู้การวิจัยครั ้งนี ้เป็นรูปแบบการพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยนำหลักการ
ออกแบบของADDIE Model (มนต์ชัย เทียนทอง, 2545) เป็นต้นแบบในการสร้างสรุปได้ดังในภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 การพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เนต็ 

จากภาพที่ 1 อธิบายการสร้างบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ดังนี้ 
1. ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) ผู้วิจัยได้วิเคราะห์หลักสูตรและวิเคราะห์เนื้อหาการเรียนรู้

จากหลักสูตร แล้วรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาเพื่อทำความเข้าใจกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
ขอบข่ายของเนื้อหา  จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีการสอน และการวัดประเมินผลโดยมีเนื้อหา 

2. ขั้นการออกแบบ (Design) ดำเนินการออกแบบบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดังน้ี  
 2.1 เขียนผังงาน (Flowchart) บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อกำหนดช่องทาง

สื่อสารภายในบทเรียน แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสม 
 2.2 ออกแบบบัตรเร ื ่อง (Storyboard) ของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร ์เน็ต         

เพื่อออกแบบหน้าเว็บเพจ แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสม  
3. ข ั ้นการพัฒนา (Development) การพัฒนาบทเร ียนบนเคร ือข ่ายอ ินเทอร ์เน็ต              

ให้ครอบคลุมเนื้อหาตามที่ออกแบบไว้ และนำบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่สร้างแล้วไปดำเนินการ 
ดังนี ้

 3.1 นำบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบว่ามี
ความถูกต้องและมีความเหมาะสมหรือไม่ และมีการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

 3.2 เมื่ออาจารย์ที่ปรึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะและมีการปรับปรุงแก้ไขแล้ว จึงได้นำ
บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่สร้างแล้วไปเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบว่ามีความถูกต้องและมี
ความเหมาะสมท 

 3.3 นำบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
เพื่อตรวจสอบความมีคุณภาพและความเหมาะสม 

 3.4  นำบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่งปรับปรุงแก้ไขสมบูรณ์แล้วไปทดลองใช้ 
(Try out)   

4. ขั้นการนำไปใช้ (Implementation) นำไปใช้โดยนำบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไป
ใช้กับนักเรียน 

5. ขั้นการประเมินผล (Evaluation) ให้นักเรียนที่เป็นกลุ่มทดลองทำแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนและตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อ
หาประสิทธิภาพของบทเรียนและประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียน 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
       1.1 ควรตรวจสอบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มีความพร้อมสำหรับการใช้งานบทเรียน และควรฝึก
ทักษะขั้นพื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ให้กับผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาเบื้องต้นในการเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
       1.2 ผู้สอนควรเพิ่มเติมช่องทางการติดต่อระหว่างผู้เรยีน เพื่อให้คำแนะนำกับผู้เรยีน  
       1.3 ผู้สอนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ควรสรุปเพิ่มเติมอีกครั้งหลังจากการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์เพื่อกระตุ้นผู้เรียนในการเรียนรู้ 
   2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
       2.1 ควรมีการศึกษาพัฒนารูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ที่สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างบคุคล 
เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนให้สูงข้ึน 
       2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการเรียนการสอน ระหว่างการจัดการเรียนการสอน โดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กับการจัดการเรียนรู้แบบอ่ืน ๆ  
       2.3 ควรมีการเปรียบเทียบความคงทนในการเรียนรู ้ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู ้ผ่าน
บทเรียนคอมพิวเตอร์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อพัฒนาบทเรียนมัลติมีเดียที่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพของผู้เรียน
ได้อย่างยั่งยืน 
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บทคัดย่อ 

 
   การวิจัยเรื ่อง การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู ้ของนักศึกษา หลักสูตร         
ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษา 
1) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู ้ของนักศึกษา  และ 2) แนวทางการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ประกอบด้วย 1) ผู้ให้ข้อมูลเชิง
ปริมาณ คือ นักศึกษาสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ปีการศึกษา 2568 จำนวน 77 คน ผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและผู้สอน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใช้
รวบรวมข้อม ูล ประกอบด้วย แบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื ่อมั ่น .89 และแบบ
สัมภาษณ์ นำเสนอโดยวิธีเชิงพรรณนาวิเคราะห์ 

ผลการวิจัย พบว่า 1) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) แนวทางส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการ
เรียนรู้ของนักศึกษา ได้แก่ 2.1) การสร้างการรับรู้และความตระหนักเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
โดยหลักสูตรควรสร้างการรับรู้ ความตระหนัก ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อยกระดับ
คุณภาพของนักศึกษา และเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร พัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ของนักศึกษา และบุคลากรอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง 2.2) ส่งเสริมการเรียนรู้กฎหมายเทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ โดยหลักสูตรควรส่งเสริมการปฏิบัติตามกฎหมายในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้สำหรับนักศึกษา และการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างเคร่งครัด สนับสนุนให้นักศึกษา
และบุคลากรเข้ารับการอบรมด้านกฎหมายดิจิทัลและกรอบธรรมาภิบาลด้านดิจิทัล สนับสนุนการศึกษาหาความรู้
ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้นักศึกษาในรูปแบบออนไลน์ 2.3) พัฒนานักศึกษา ครูผู้สอน บุคลากรเกี่ยวกับ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ โดยหลักสูตรควรส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนานักศึกษา ผู้สอน และ
บุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียน
การสอน สนับสนุนการใช้ปัญญาประดิษฐ์ และ Big Data รวมทั้งแพลตฟอร์มการเรียนการสอน แล้วนำผลของการ
ใช้งานมาประยุกต์ใช้สถานศึกษา 2.4) จัดการเรียนการสอนโดยการใช้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ โดย
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หลักสูตรควรส่งเสริมกระบวนการเรียนการสอนโดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู ้ของ
นักศึกษา ปรับปรุงและพัฒนาทั้งระบบของการจัดการเรียนรู ้ ให้ความสำคัญกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ และสนับสนุนการขยายผลในการจัดการเรียนการสอน  2.5) สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีและ
ปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการเรียนรู้ หลักสูตรควรส่งเสริมให้นักศึกษาและบุคลากรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้อย่างถูกต้อง สร้างสรรค์ เป็นไปตามระเบียบกฎหมายและธรรมาภิบาล สนับสนุนการ
อบรมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ สนับสนุนให้ผู้สอนใช้เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการ
เรียนการสอน ส่งเสริมการเรียนรู้แก่นักศึกษาและบุคลากรในเรื่อง เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อรับการ
เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการเรียนการสอน 
 

คำสำคัญ: นักศึกษา, ปัญญาประดิษฐ์, เทคโนโลยีดจิิทัล 
 

Abstract 
 

    The research on A Study on the Use of Digital Technology and Artificial Intelligence by 
Students of Master of Education Program in Educational Administration Program, Nakhon Si 
Thammarat Rajabhat University. The objectives were 1) to study the used of digital technology and 
artificial intelligence in learning of students, and 2) to study the methods for promoting the use of 
digital technology and artificial intelligence in student learning. The key informants included were 
1) quantitative informants, namely, and 77 students of the Educational Administration Program, 
academic year 2025, and 2) qualitative informants included 5 curriculum managers and instructors. 
Qualitative data were collected by the course manager and five instructors through purposive 
sampling. The data collection tools consisted of a questionnaire by five rating scale, the confident 
level is .89, interviews about the use of digital technology and artificial intelligence in students 
learning, presented in a descriptive analysis. 
 Research results found that: 1)The overall use the used of digital technology and artificial 
intelligence in learning of students in the field of educational administration was at a high level.   
2) Guidelines for Promoting the Use of Digital Technology and Artificial Intelligence in Student 
Learning. 2.1) Creating awareness and consciousness about digital technology and artificial 
intelligence. The curriculum should create awareness and promote the use of digital technology 
and artificial intelligence for improve the quality of students and increase the efficiency of 
personnel's work performance, students and personnel are constantly and continuously 
developing digital technology and artificial intelligence skills. 2.2) Learning about digital technology 
and artificial intelligence laws, where the curriculum should promote legal compliance in the use 
of digital technology and artificial intelligence in learning for students and strictly implement 
personnel operations, encourage students and personnel to receive training in digital law and digital 
governance frameworks, and support digital knowledge acquisition for students in online formats. 
2.3) Developing students, teachers, and personnel in digital technology and artificial intelligence. 
The curriculum should promote and support student development, teachers, personnel in digital 
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technology and artificial intelligence, the application of digital technology and artificial intelligence 
in teaching and learning, support the use of artificial intelligence, Big Data and teaching platforms, 
and apply the results of the use to educational institutions. 
 
Keywords: Students, Artificial Intelligence, Digital Technology 

 
บทนำ  
 โลกยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เข้ามามีบทบาทสำคัญในทุกมิติ การศึกษาจึงต้อง
ปรับตัวให้ทันสมัย การบูรณาการ เทคโนโลยีดิจิทัล และAI เข้ากับการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูจึงมีความสำคัญ
อย่างยิ่ง การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ช่วยให้นักศึกษาครูมีความรู้และทักษะที่จำเป็นในการเป็น      
“ครูยุคใหม่” การสร้างสื่อการสอนที่น่าสนใจ การจัดการชั้นเรียนและการประเมินผลเพื่อที่จะสอนให้นักเรียนเข้าใจ
และใช้งานได้อย่างถูกต้อง ทักษะการใช้เครื่องมือดิจิทัลโดยการใช้โปรแกรมและแอปพลิเคชันที่หลากหลาย เช่น 
Google Classroom, Microsoft Teams, Zoom, Kahoot!, หรือ Multimeter และ เพื่อสร้างห้องเรียนเสมือน
จริงและกิจกรรมที่น่าสนใจ ในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสำคัญ เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เข้ามา
เปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการเรียนการสอน ทำให้การศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการ
ของผู้เรียนยุคใหม่ได้มากขึ้น (Popenici, & Kerr, 2017) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเหล่านี้สามารถแบ่งออกได้เป็น
หลายด้าน เช่น การออกแบบและสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ โดยการสร้างสื่อที่หลากหลาย ครูสามารถใช้เครื่องมือ
ปัญญาประดิฐ์ช่วยสร้างสไลด์ รูปภาพ วิดีโอหรือแบบฝึกหัดที่น่าสนใจ ตัวอย่างเช่น การใช้  Canva AI หรือ 
Midjourney เพื่อสร้างภาพประกอบบทเรียน การปรับเนื้อหาให้เป็นรายบุคคล AI สามารถวิเคราะห์ข้อมูลการ
เรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนและสร้างเนื้อหาหรือเส้นทางการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับระดับความสามารถและความสนใจ 
ตัวอย่าง เช่น ระบบการเรียนรู้ออนไลน์ที่ใช้ AI การระบบจัดการเรียนรู้ แพลตฟอร์มอย่าง Google Classroom 
หรือ Microsoft Teams ช่วยให้ครูสามารถจัดเก็บสื่อการสอน มอบหมายงานและสื่อสารกับนักเรียนได้ง่ายขึ้น และ
ช่วยให้การเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) เป็นไปได้อย่างราบรื ่น อย่างไรก็ตามการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ควรเป็นไปอย่างมีกลยุทธ์เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนรู้ของนักเรียน  (Sharma, et al. 
2023) การสร้างเนื้อหาการสอนโดยใช้ปัญญาประดิษฐ์ช่วยในการสร้างแผนการสอน สรุปเนื้อหาหรือแม้แต่สร้าง
วิดีโอประกอบการสอนเพื่อลดเวลาเตรียมการและเพิ่มความหลากหลายให้กับบทเรียน การสร้างการมีส่วนร่วมใน
ห้องเรียน การใช้แอปพลิเคชันแบบโต้ตอบ เช่น Quizlet Live หรือ Socrative เพื่อทำแบบทดสอบหรือเกมทบทวน
บทเรียนทำให้ห้องเรียนสนุกและนักเรียนมีส่วนรว่มมากขึ้น การประเมินผลการเรียนรูโ้ดยใช้ระบบปัญญาประดษิฐ์ใน
การตรวจข้อสอบหรือแบบฝึกหัดอัตโนมัติ ช่วยให้ครูได้รับข้อมูลย้อนกลับ ( feedback) ได้รวดเร็ว และนำข้อมูลไป
ปรับปรุงการสอนได้ทันท่วงที และการพัฒนาการเรียนรู ้รายบุคคล (กระทรวงศึกษาธิการ , 2563) นอกจากนี้ 
ปัญญาประดิษฐ์มีศักยภาพในการวิเคราะห์ข้อมูลการเรยีนรู้ของนักเรียนแต่ละคน ทำให้ครูสามารถออกแบบแผนการ
สอนที่สอดคล้องกับความถนัดและความต้องการของนักเรียนได้อย่างแม่นยำ ซึ่งจะช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ
สูงสุด เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์สามารถช่วยลดภาระงานท่ีไม่จำเป็นของครูได้  
 จากปัญหาและความสำคัญดังกล่าวข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าทักษะการใช้เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์ 
เป็นทักษะจำเป็นในยุคปัจจุบัน มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ครูจะต้องได้รับการพัฒนาในรูปแบบที่เหมาะสมเพื่อให้มี
ความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 เพื่อนำไปสู่การจัดการเรียนรู้และการพัฒนานักเรียนให้
สอดคล้องกับทักษะที่จำเป็นของนักศึกษา รวมทั้งการจัดการเรียนการสอนของผู้สอนต้องศึกษาและทำความเข้าใจ
เกี่ยวเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในการวางแผนและจัดการเรียนรู้ในเรื่องดังกล่าว ดังนั้นผู้วิจัยจึงมี
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษาและศึกษาแนวทางการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
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ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษาให้นักศึกษา
สามารถนำความรู้ความเข้าใจในเรื่องดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

   1. เพื่อศึกษาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา หลักสูตรครุศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
    2. เพื่อศึกษาแนวทางส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู ้ของนักศึกษา 
หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
         ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ   
   1. ผู้ให้ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ นักศึกษา หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
ปีการศึกษา 2568 ทั้งหมด จำนวน 77 คน  
   2. ผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 5 คน ประกอบด้วยผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 3 คน อาจารย์ผู้สอน 2 คน ได้มาโดยวิธีการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้ที่มีบทบาทหน้าท่ี
ในการกำกับดูแลและสอนนักศึกษาสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ในปีการศึกษา 2568   
       เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

  เครื่องมือท่ีใช้รวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
1. แบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ แบ่งเป็น 2 

ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) ได้แก่ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา มี 5 ด้าน ได้แก่ 1) คุณธรรมจรรยาบรรณการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 2) ความรู้ความเข้าใจในเทคโนโลยีเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 3) ทักษะการ
รู้ทันเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 4) การบูรณาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อการเรียนรู้ 
และ 5) การนำเสนอผลงานการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อการเรียนรู้  

  2. แบบสัมภาษณ์ ซึ่งเป็นแบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการเรียนรู้ ได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์อาจารย์ 

 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
 1. แบบสอบถาม 
    1.1 ศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ใน
การเรียนรู้ของนักศึกษา 
  1.2 สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และข้อมูลต่างๆเพื่อกำหนดเป็นนิยามศัพท์เฉพาะ สร้างแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู ้ของ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
  1.3 นำแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงด้านเนื้อหา (Content 
Validity) ของแบบสอบถาม และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objective Congruence: IOC) 
ระหว่างข้อคำถามกับจุดมุ่งหมายของการสอบถาม ได้ค่าเท่ากับ 1.0 
   1.4 นำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขจนมีความสมบูรณ์และมีความเหมาะสมไปทดลอง 
(Try Out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่เป็นกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30  คน แล้ว
นำไปหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค Cronbach) ได้
ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .89 

  1.5 นำแบบสอบถาม ฉบับสมบูรณ์ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
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 2. การสัมภาษณ์ 
  การสร้างแบบสัมภาษณ์ดำเนินการ ประกอบด้วย 1) ศึกษา วิเคราะห์ เอกสารที่เกี่ยวข้องกับแนว
ทางการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา  2) นำประเด็นคำถามที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดจากแบบสอบถาม มากำหนดเป็นกรอบในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 3) นำแบบบันทึกการสัมภาษณ์ที่
สร้างขึ้น ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาข้อมูลและข้อคำถาม และ 4) ปรับปรุงแก้ไข
แบบบันทึกการสัมภาษณ์ตามความเห็นและข้อเสนอนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ค่าคุณภาพเท่ากับ .89 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การศึกษาครั้งนี ้ ผู ้วิจัยดำเนินการเก็บและรวบรวมข้อมูลโดยใช้ระบบ google form และเก็บข้อมูล     
ด้วยตนเอง  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ผู้วิจัยได้
ดำเนินการจัดทำข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา ด้วยโปรแกรม 
โดยหาค่าเฉลี่ย (   ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายจากแบบสอบถาม
ประมาณค่า 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, 121) ดังนี ้
       ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51-5.00 หมายถึง การปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
       ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51-4.50 หมายถึง การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
        ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51-3.50 หมายถึง การปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
         ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.51-2.50 หมายถึง การปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
         ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00-1.50 หมายถึง การปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดจิิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของ
นักศึกษา จากการสมัภาษณ์ โดยใช้วิธีการวิเคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) และจัดหมวดหมู่ของข้อมูลตาม
หัวข้อหลักที่กำหนดไว้มาสรุปข้อมลูและนำเสนอด้วยวิธีเชิงพรรณนา  
 
ผลการวิจัย  
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มีดังน้ี 
  1.1 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ= 4.46)  

1.2 คุณธรรมและจรรยาบรรณการใช้เทคโนโลยีเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ของนักศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.43)  

  1.3 ความรู้และเข้าใจการใช้เทคโนโลยีเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู ้ของ
นักศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (μ = 4.51)  

1.4 การรู ้เท่าทันเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ของนักศึกษา  โดยรวมอยู่ในระดับมาก       
(μ= 4.45)  

  1.5 การบูรณาการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลและปัญญาประดษิฐ์เพื่อการเรยีนรู้ของนักศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (μ = 4.38)  

1.6 การนำเสนอผลงานการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (μ = 4.58)  

X



Education Journal of Nakhonratchasima College 
ปีที่ 5 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 ||| 107 

2. แนวทางการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มีดังน้ี  
  2.1 การสร้างความรับรู ้และความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์  โดย     
หลักสูตรควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา และพัฒนาบุคลากรให้
เห็นความสำคัญของใช้โดยการจัดอบรมและสัมมนา จัดทำโครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพ ส่งเสริมทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน  
  2.2 การเรียนรู้กฎหมายเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ โดยหลักสูตรควรส่งเสริมการปฏิบัติ
ตามและใช้กฎหมายเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู ้และการการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ หลักสูตรและผู้สอนควรสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมด้านกฎหมายดิจิทัลและ     
กรอบธรรมภิบาลด้านดิจิทัล ควรมีการสนับสนุนการศึกษาหาความรู้ด้านดิจิทัลให้นักศึกษาในรูปแบบออนไลน์ 
ส่งเสริม การใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการศึกษาวิเคราะห์แนวทางการใช้กฎหมายดิจิทัลเพื่อความถูกต้องและแม่นยำ 
  2.3 การพัฒนานักศึกษา ผู ้สอน และบุคลากรในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์         
โดยหลักสูตรควรส่งเสริมการใช้งานและพัฒนาสนับสนุนครูที่มีการประยุกต์ใช้งานด้านดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ใน
การเรียนการสอน สนับสนุนการใช้ AI Big Data และแพลตฟอร์มการเรียนการสอน นำผลของการใช้งานมา
ประยุกต์ใช้สถานศึกษา สนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้ทดลองนำเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ใหม่ ๆ มาใช้ 
ส่งเสริมและเห็นคุณค่าของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาความรู้ทักษะของตนเองในช่องทางต่างๆ 
  2.4 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ โดยหลักสูตรควรส่งเสริม
กระบวนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและปัญญาประดิษฐ์ จะต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาท้ังระบบของ
การจัดการเรียนรู้ ได้แก่ การปรับปรุงหลักสูตร การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน การปรับปรุงระบบการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยการให้ความสำคัญกับการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์  
  2.5 การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์  โดยหลักสูตรควรส่งเสริมนักศึกษาและ
บุคลากรที่เข้าร่วมโครงการเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและการประยุกต์ใช้งาน AI โดยการสนับสนุนนักศึกษา
และบุคลากรแกนนำเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับดิจิทัลเพื่อนำมาขยายผลในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนา
หลักสูตรควรส่งเสริมการเรียนรู ้แก่นักศึกษาและบุคลากรในเรื ่อง Technology, Digital และ AI เพื ่อรับมือกับ    
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนการสอนและการจัดทำสื่อการเรียนรู้ 
 

อภิปรายผลการวิจัย    
 จากผลการวิจัยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา สาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 1. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา มีดังนี้ 

1.1 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา หลักสูตรครุศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลและรัฐให้การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนานาเทคโนโลยีดิจิทัลและการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้
เป็นฐานในการพัฒนาประเทศในทุกมิติ ดังนั้น ทุกหน่วยงานโดยเฉพาะสถานศึกษาได้ตระหนักและให้ความสำคัญกบั
เรื่องเทคโนโลยีดิจิทัลตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์มาใช้
พัฒนานวัตกรรมการบริหาร การเรียนการสอนและการการเรียนรู้ของผู้เรียนรวมทั้งการเผยแพร่เทคโนโลยีดิจิทัล 
และปัญญาประดิษฐ์ให้เชื่อมโยงกับงานด้านอื่น ๆ และอบรมทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากรเพื่อที่จะได้นำความรู้ที่ได้รับ
มาพัฒนาผู้เรียน องค์กรและวิชาชีพ การสนับสนุนผู้นำองค์กรให้เข้าใจ Digital Leadership พร้อมทั้งให้มีการจัด
อบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น AI, Big Data,และBlockchain เพื่อเตรียมพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต และมีการกระตุ้นให้บุคลากรเห็นความสำคัญของ AI เพื่อสามารถนำไปใช้ในการสอน การพัฒนาสื่อ และ
การประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับทิพวรรณ โพธิ์ขำ (2564, 177)  ซึ่งพบว่าการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
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ปัญญาประดิษฐ์ เป็นองค์ประกอบสำคัญในการพัฒนางาน ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร การบริหารจัดการ การใช้หลัก
ธรรมาภิบาล การมีส่วนร่วมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

1.2 คุณธรรมและจรรยาบรรณของการใช้เทคโนโลยีเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ของ
นักศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์อย่าง
สร้างสรรค์ การตระหนักถึงความเสี่ยงที่ข้อมูลในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 
ทั้งนี้เพราะกฎหมายว่าด้วยการใช้เทคโนโลยีเทคโนโลยีดิจิทัลหลายฉบับ ที่มุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีเทคโนโลยีดิจิทัล
อย่างถูกต้อง เช่น พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 เป็นกฎหมายกลางที่
รองรับสถานะทางกฎหมายของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส ์พระราชบัญญัตวิ่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือ PDPA เป็นกฎหมายว่าด้วยการให้สิทธิ์กับ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อรักษาข้อมูลส่วนบุคคลให้ปลอดภัยและนำไปใช้ให้ถูกวัตถุประสงค์ตามคำยินยอมที่
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอนุญาต และลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ 
ดังนั้นผู้บริหารจึงสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ด้านกฎหมายดิจิทัลและกรอบธรรมาภิบาลในการใช้งาน
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อป้องกันด้านความปลอดภัยของข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของตนเอง (ราชกิจจานุเบกษา , 
2563) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภิณี คงเจริญ (2562) เรื่อง มาตรการทางกฎหมายในการกำกับดูแลเนื้อหา 
การแสดงความคิดเห็นทางการเมืองที่นำเข้าสู่ระบบโดยผู้ใช้บนสื่อสังคมออนไลน์ ได้ศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมาย
ในการกำกับดูแลเนื้อหาการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองที่ถูกสร้างและ นำเข้าสู่ระบบโดยผู้ใช้งานบนสื่อสังคม
ออนไลน์ เนื่องจากการแสดงคิดเห็นทางการเมืองบนสื่อสังคม ออนไลน์กลายเป็นเครื่องมือสำคัญในการกระตุ้น  
ความสนใจในการอภิปรายประเด็นสาธารณะ จนนำไปสู่การเชื ่อมโยงความคิดของผู้คนจนสามารถสร้างแรง
ขับเคลื่อนทางสังคมและการเมืองได้ แต่ในขณะเดียวกันก็เป็นดาบสองคมที่อาจเป็นเครื่องมือสร้างการสื่อสารใน  
ทางลบโดยมีการให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและกฎหมายธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึง  
การประเมินความเข้าใจผ่านแบบทดสอบ องค์กรยังส่งเสริมการใช้กรอบธรรมาภิบาลด้านดิจิทัลและแนวทางกำกับ
ดูแลเทคโนโลยี พร้อมจัดอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยของข้อมูล และใช้ AI ในการวิเคราะห์และตรวจสอบแนวทาง
ปฏิบัติตามกฎหมาย  

1.3 ความรู้และเข้าใจการใช้เทคโนโลยีเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู ้ของ
นักศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด คือรู้และเข้าใจหลักเกณฑ์เลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI ใน
การเรียนรู้ และเข้าใจวิธีการตรวจสอบสิทธิ์การใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลและ AI เข้าใจใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI ใน
การสร้างผลงานเชิงสร้างสรรค์ ตลอดจนการรู ้และเข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลและ AI ทั้งนี ้เพราะ
สถานศึกษาหรือองค์องค์ทุกองค์กรตระหนักและให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีดจิิทัลและปัญญาประดษิฐ์ใน        การ
พัฒนางาน กล่าวคือ ผู้บริหารจัดจัดการอบรม สัมมนา สนับสนุนบุคลากรเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มี
ความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ช่วยสร้างเสริมและนำมาใช้พัฒนางานในหน้าที่ 
และสนับสนุนในเรื่องการใช้ AI ในการบริหารจัดการภายในองค์กรเพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง รวดเร็วและ
แม่นยำทันต่อเหตุการณ์หรือสถานการ์ในยุคปัจจุบันที่ก้าวสู่ยุคในศตวรรษที่ 21 ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ    
นิตยา วงศ์ใหญ่ (2560) ได้วิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการรู้ดิจิทัลของพลเมืองที่เป็นดิจิทัลเนทีฟ พบว่า การเตรียม
ความพร้อมของพลเมืองยุคดิจิทัลเนทีฟ เป็นการเติบโต ท่ามกลาง เทคโนโลยีที่ทันสมัยทั้งเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต 
เทคโนโลยีของอุปกรณ์ การสื่อสารที่ทันสมัย สื่อหรือข้อมูลมากมายมหาศาลในโลกดิจิทัล นั่นหมายถึงการสอนให้
พวกเขาตระหนักถึงความเป็น พลเมืองดิจิทัลที่มีความรับผิดชอบและสามารถใช้สิ ่งต่าง ๆ เ หล่านั้นในการมี
ปฏิสัมพันธ์และใช้ และจากผลการศึกษาพบว่าครอบครัวและครูผู้สอนเป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดเยาวชนมากที่สุด ที่จะ
สามารถสอดส่องดูแล แนะนำและให้คำปรึกษาในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลด้วยความเข้าใจ  

1.4 การรู้เท่าทันเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ของนักศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากและ
พิจารณารายข้อยังพบว่าหลายข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เช่น การพัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยดีิจิทัล
และ AI เพื่อการเรียนรู้ การเข้าใจลิขสิทธิ์และการสร้างสรรค์ผลงานจาก การใช้ดิจิทัลและ AI และการพัฒนาทักษะ
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI เพื่อการเรียนรู้ ทั้งนี้เพราะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีดิจิทัลและ AI ไม่ใช่แค่ทักษะทาง
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เทคนิค แต่เป็น ชุดทักษะที่จำเป็นต่อการอยู่รอดและการเติบโตในโลกยุคใหม่ ซึ่งนักศึกษาต้องพัฒนาควบคู่ไปกับ
การศึกษาในสาขาวิชาของตนเอง เพื่อเตรียมความพร้อมในการก้าวสู่การทำงานและใช้ชีวิตในสังคมแห่งข้อมูลได้
อย่างมั่นใจและปลอดภัย การรู้เท่าทันเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) และปัญญาประดิษฐ์ (AI Literacy) เป็น
ทักษะที่จำเป็นอย่างยิ่งสำหรับนักศึกษาในยุคปัจจุบัน (World Economic Forum, 2020) เพราะไม่เพียงแต่ช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ แต่ยังเป็นการเตรียมความพร้อมสำหรับโลกการทำงานในอนาคตที่ขับเคลื่อนด้วย
เทคโนโลยีอย่างเต็มรูปแบบ และเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 การรู้เท่าทันเทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของทักษะ
ที่จำเป็นในยุคปัจจุบัน ซึ่งรวมถึงทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) การแก้ปัญหา (Problem-Solving) 
และการสร้างสรรค์ (Creativity) (UNESCO, 2021) ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ตลาดแรงงานต้องการอย่างมาก การเข้าถึง
และจัดการข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ นักศึกษาสามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลและ AI เพื ่อค้นคว้า รวบรวม และ
วิเคราะห์ข้อมูลจำนวนมหาศาลได้อย่างรวดเร็วและแม่นยำ ทำให้การทำรายงานหรืองานวิจัยมีคุณภาพสูงขึ้น และ
สามารถตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลได้เพื่อหลีกเลี่ยงข่าวปลอมหรือข้อมูลที่บิดเบือน  สร้างความพร้อม
สำหรับโลกการทำงาน: ปัจจุบันหลายองค์กรนำเทคโนโลยี AI มาใช้ในการทำงานแทบทุกด้าน ตั้งแต่การจัดการ
ข้อมูล การตลาด ไปจนถึงการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ การที่นักศึกษารู้จักและเข้าใจการทำงานของ AI จะช่วยให้ปรับตัว
เข้ากับสภาพแวดล้อมการทำงานได้ง่าย และสามารถใช้เครื่ องมือเหล่านี้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานของ
ตนเอง (Wang & Chen, 2022) การใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทัลในชีวิตประจำวันทำให้นักศึกษาตอ้งเผชิญกับ     ความ
เสี่ยงด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ การรู้เท่าทันจะช่วยให้พวกเขารู้วิธีการป้องกันตนเองจากภัยคุกคามต่าง ๆ เช่น 
การโจรกรรมข้อมูลส่วนตัว การหลอกลวงออนไลน์ และการตกเป็นเหยื่อทางไซเบอร์ (Bates, 2019) 

  1.5 การบูรณาการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลและปัญญาประดษิฐ์เพื่อการเรยีนรู้ของนักศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากและเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า การนำเทคโนโลยีดิจิทัลและ AI มาใช้ในงานกลุ่ม และการบูรณาการ
เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI กับการนำเสนอผลการเรียนรู้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารมี
นโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรในองค์กรหรือสถานศึกษาเห็นคุณค่าของการประยุกต์ใช้และปรับใช้งาน
เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI เช่น การใช้ AI Big Data และแพลตฟอร์มการเรียนการสอนออนไลน์ หรือทดลองนำ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรในองค์กร และนำผลที่ได้มาประยุกต์ใช้ในองค์กร
หรือสถานศึกษาและมีการติดตามผลของการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในองค์กร เพื่อพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุริยา นนทะลุน (2561) ได้ศึกษาการนำ
นวัตกรรมด้านเทคโนโลยียุคดิจิทัล มาประยุกต์ใช้ในองค์การ ศึกษากรณีสำนักงานเขตดินแดงเพื ่อศึกษาถึง
กระบวนการนำ นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใ์ช้ในองค์การ ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน และ
แนวทาง การพัฒนาการนำนวัตกรรมด้านเทคโนโลยียุคดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในองค์การ ผลการศึกษาพบว่าบคุลากร 
เจ้าหน้าที่ลูกจ้างชั่วคราว/ประจำ รู้จักเทคโนโลยียุคดิจิทัล โดยมีการปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องและใช้เทคโนโลยียุค
ดิจิทัลเป็นประจำและส่วนใหญ่รู ้จักเครื ่องมือ นวัตกรรมเทคโนโลยียุคดิจิทัล ได้แก่ Facebook, messenger 
นอกจากนั้นยังยอมรับการใช้เทคโนโลยียุคดิจิทัลและพฤติกรรมที่ส่งผลต่อความตั้งใจใช้เทคโนโลยียุคดิจิทัลมา
ประยุกต์ใช้ในปฏิบัติงานในหน้าที่ รวมทั้งพบว่าบุคลากรส่วนใหญ่เห็นถึงการมีทัศนคติที ่ดีต่อนวัตกรรมด้าน
เทคโนโลยียุคดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในองค์การ ทราบกระบวนการนำนวัตกรรมด้านเทคโนโลยียุคดิจิทัลมาประยุกต์ใช้
ในองค์การ แนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง และการพัฒนาการนำนวัตกรรม
ด้านเทคโนโลยียุคดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในองค์การ เพื่อให้องค์กรสามารถปรับเปลี่ยนการให้บริการประชาชนให้มี
ความถูกต้อง รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น ทั้งยังสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่างทั่วถึงเพื่อ
ประมวลผลเตรียมความพร้อม ทำให้สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างได้เป็นอย่างดี  

1.6 การนำเสนอผลงานการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI รวบรวม วิเคราะห์ และ
จัดทำข้อมูล การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ AI ทำความเข้าใจเนื้อหาการเรียน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด     
ทั้งนี้ด้วยเหตุผลความสำคัญของการนำเสนอผลงานเทคโนโลยีดิจิทัลและ AI เพื่อการเรียนรู้ของนักศึกษาปัจจุบันที่มี
ความสำคัญและความจำเป็นในโลกดิจิทัลการนำเสนอผลงานท่ีประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
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ในการเรียนรู้ของนักศึกษาเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งในยุคปัจจุบัน การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลจึงไม่ได้เป็นเพียงแค่
ทางเลือก แต่เป็นความสามารถพื้นฐานที่จำเป็นต่อการอยู่รอดและการเติบโตในโลกอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับ       
การเตรียมความพร้อมสำหรับตลาดแรงงานในอนาคตซึ่งต้องการบุคลากรที่มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st 
Century Skills) ซึ่งรวมถึงทักษะด้านดิจิทัล ความคิดเชิงวิเคราะห์ (Analytical Thinking) และทักษะการแก้ปัญหา
ที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) การนำเสนอผลงานท่ีใช้เทคโนโลยีและ AI ทำให้นักศึกษาได้ฝึกฝนทักษะ
เหล่านี้ในสภาพแวดล้อมจริง เช่น การใช้ปัญญาประดิษฐ์ช่วยวิเคราะห์ข้อมูล การพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อแก้ปัญหา 
หรือการสร้างสื่อการเรียนรู้แบบดิจิทัล ซึ่งทักษะเหล่านี้เป็นที่ต้องการอย่างสูงจากภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในยุค
ปัจจุบันและอนาคต (Fadel, 2012) มีการส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ซึ่งการเรียนรู้แบบเดิมที่เน้น
การฟังบรรยาย (Passive Learning) อาจไม่เพียงพออีกต่อไป เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI ช่วยให้นักศึกษาเปลี่ยน
บทบาทจากผู้รับความรู้เป็น ผู้สร้างความรู้ การนำเสนอผลงานเป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้สำรวจ ทดลอง และ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ด้วยตนเอง ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและยั่งยืน นักศึกษาจะได้พัฒนาทักษะด้านการคิด
เชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking) และการทำงานร่วมกัน (Collaboration) ในขณะที่ต้องนำเสนอและอธิบาย
ผลงานของตนเอง (Prensky, 2010) ตลอดจนการพัฒนาทักษะการสื่อสารและการนำเสนอ การนำเสนอผลงานไมไ่ด้
เป็นเพียงการแสดงความสามารถทางเทคนิคเท่านั้น แต่ยังเป็นการฝึกฝนทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ นักศึกษา
ต้องเรียนรู้วิธีการอธิบายแนวคิดที่ซับซ้อนให้เข้าใจง่าย การจัดลำดับการนำเสนอให้เป็นระบบ และการตอบคำถาม
อย่างมีเหตุผล ทักษะเหล่านี้มีความสำคัญอย่างยิ่งในโลกการทำงานจริง ไม่ว่าจะเป็นการนำเสนอโปรเจกต์ตอ่ลูกค้า 
การประชุมทีมหรือการนำเสนอผลการวิจัย (Gallo, 2014) 

2. แนวทางการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษา สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มีดังน้ี  
  2.1 การสร้างความรับรู้และความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
       หลักสูตรควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ของนักศึกษาและ
พัฒนาบุคลากรให้เห็นความสำคัญของใช้ความรู้ความสามารถในการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน โดยการจัดอบรมและ
สัมมนา จัดทำโครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยี ควรส่งเสริมทักษะ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้สำหรับนักศึกษาและบุคลากรที่จำเป็นในการปฏิบัติงานเพ่ือ
เพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงานและที ่สำคัญ ผู ้สอนควรสนับสนุนนักศึกษาในการใช้เทคโนโลยีดิจ ิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ช่วยเหลือในการปฏิบัติงานเพื่อความถูกต้องรวดเร็วและแม่นยำของข้อมูล ทั้งนี้เพราะ
ปัจจุบัน ผู้บริหารมีส่งเสริมการพัฒนาทักษะทำงาน โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์มาใช้เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทำงาน สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีขั้นสูงในการปฏิบัติหน้าที่  เช่น การใช้ Cloud computing 
หรือโปรแกรมสืบค้นข้อมูลออนไลน์ ส่งเสริมและสนับสนุนการปรับใช้เทคโนโลยีตามความต้องการของแต่ละบคุคล 
ช้ีให้เห็นถึงประโยชน์ของเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ท่ีสามารถช่วยในการทำงานได้ ส่งเสริมให้มีการจัดทำ
โครงการพัฒนาและอบรมบุคลากรสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาเพื่อได้รับการอบรมและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
และปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนการสอน ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการทำงาน    
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับบุคลากรเป็นการอบรมและสัมมนาเกี ่ยวกับเทคโนโลยีที ่จำเป็น เช่น ระบบคลาวด์      
การวิเคราะห์ข้อมูลและแพลตฟอร์ออนไลน์ เพื่อเพิ่มความสะดวกในการเรียนรู้ เป็นการใช้AIเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การทำงาน ส่งเสริมให้บุคลากรสามารถใช้AIในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ สงบ อินทรมณี 
(2562, 356) ได้ศึกษาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล พบว่า การเปลี ่ยนแปลงสิ ่งแวดล้อมที ่กระทบต่อ
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่มีความผันผวนไม่แน่นอน สลับซับซ้อน และคลุมเครือนั้น เป็นสิ่งที่ไม่สามารถหยุดยั้งได้ 
จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาระเบียบ ประกาศและกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้สามารถการบริหารจัดการได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ และมีการวางแผนการขับเคลื่อนสถานศึกษาในการจัดการศึกษา  พร้อมกันกับหลักธรรมาภิบาลใน
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 โดยผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการบริหารสถานศึกษา คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีสมรรถนะที่เหมาะสมในการบริหารจัดการการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงความคิดและความรู้ให้กับผู้เรียนที่
เป็นกลุ่มคนที่เกิดในยุคดิจิทัล คือคนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอยา่ง
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เป็นสุข ประสบความสำเร็จในการทำงาน มีความสามารถ มีศักยภาพเต็มสมบูรณ์ ส่งผลต่อการพัฒนาชุมชน สังคม
และประเทศชาติ นำไปสู่การพัฒนาประเทศท่ียั่งยืนต่อไป  
  2.2 การเรียนรู้กฎหมายเทคโนโลยีดิจิทัลและปญัญาประดิษฐ ์
  หลักสูตรควรส่งเสริมการปฏิบัติตามและใช้กฎหมายเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ใน       
การเรียนรู้ และการการปฏิบัติงาน หลักสูตรและผู้สอนควรสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมด้าน
กฎหมายดิจิทัลและกรอบธรรมภิบาลด้านดิจิทัล สนับสนุนการศึกษาหาความรู้ด้านดิจิทั ลให้นักศึกษาในรูปแบบ
ออนไลน์ ส่งเสริมการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการศึกษาวิเคราะห์แนวทางการใช้กฎหมายดิจิทัลเพื่อความถูกต้องและ
แม่นยำ ทั ้งนี ้ เพราะรัฐออกมีระเบียบ กฎหมายและแนวนโยบายการนำและการใช้เทคโนโลยีด ิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ในการปฏิบัติงาน สนับสนุนให้อบรมเกี่ยวกับการจัดการความเสี่ยงด้านดิจิทัลในองค์กร ทั้งนี้เป็น
เพราะว่าการให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายดิจิทัลและการประมวลผลเพื่อใช้เป็นกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและ
กฎหมายธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมประเมินผลความเข้าใจผ่านการทำแบบทดสอบ มีการสื่อสารให้บุคลากรเข้าใจ
และใช้กฎหมายดิจิทัลได้อย่างถูกต้องเพื่อป้องกันการนำไปใช้ในทางที่ผิดหรือเป็นภัยต่อบุคคลอื่นมี           การ
สนับสนุนการอบรมและจัดการความเสี่ยงเพื่อส่งเสริมการใช้กรอบธรรมาภิบาลด้านดิจิทัล ส่งเสริมการพัฒนา
แนวทางด้านความปลอดภัยของข้อมูลให้มีการจัดอบรมเกี่ยวกับกฎหมายดิจิทัลและนำระบบตรวจสอบวิเคราะห์ 
การปฏิบัติตามกฎหมายมาใช้สนับสนุนการใช้ AI วิเคราะห์และตรวจสอบแนวทางปฏิบัติตามกฎหมายเพื่อให้     การ
ประเมินผลมีความแม่นยำและรวดเร็วขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยอติพร เกิดเรือง (2560, 173) ซึ่งได้ศึกษาแนวคิดใน
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อรองรับสังคมไทยในยุคดิจิทัล ผลการวิจัย พบว่า การเรียนรู้เกี่ยวกับดิจิทัล 
การคิดสร้างสรรค์ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และผลิตภาพที่มีคุณภาพสูงเป็นองค์ประกอบสำคัญในการนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์มาใช้ ตลอดจนการเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้จากยุคเดิมสู่ยุคดิจิทัล การจัดการ
ศึกษาในยุคดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์จึงจำเป็นต้องคำนึงถึงการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง การจัดการเรียน     
การสอนของหลักสูตรจึงควรมุ่งเน้นการใช้เครือข่ายออนไลน์ในการจัดการเรียนรู้ การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยแีละ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาได้พัฒนาตนเองเพื่อให้
สามารถนำความรู้ความสามารถมาใช้ในการเรียนรู้ได้ต่อเนื่อง 
  2.3 การพัฒนานักศึกษา ผู้สอน บคุลากรในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัและปัญญาประดิษฐ์ 
   หลักสูตรควรส่งเสริมการใช้งานและพัฒนาสนับสนุนครูที่มีการประยุกต์ใช้งานด้านดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนการสอน โดยควรสนับสนุนการใช้ปัญญาประดิษฐ์และแพลตฟอร์มการเรียนการสอน 
และนำผลของการใช้งานมาประยุกต์ใช้สถานศึกษา สนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้ทดลองนำเทคโนโลยีดิจิทลัและ
ปัญญาประดิษฐ์ใหม่ ๆ มาใช้ในองค์กร ส่งเสริมและเห็นคุณค่าของการประยุกต์และปรับใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ
พัฒนาความรู้ทักษะของตนเองในช่องทางต่าง ๆ ทั้งนี้เพราะการพัฒนาบุคลากรในยุคดิจิทัล การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
เพื่อพัฒนางานเป็นการสนับสนุนบุคลากรให้เรียนรู้และเผยแพร่เทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะ AI ที่สามารถนำมาใช้ใน
การสอน พัฒนาสื่อและประเมินผลการเรยีนรู้ การอบรมเกี่ยวกับ Digital Leadership และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ช่วยให้
บุคลากรสามารถนำความรู้ไปพัฒนาผู้เรียน องค์กร และวิชาชีพ พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัลอย่าง
มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิณณวัตร ปะโคทัง (2561, 273 - 280) กล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องมีแนวคิดใหม่ในการบริหารการศึกษาโดยให้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และในยุคดิจิทัลมีทิศทางของ    
การเปลี่ยนแปลงที่ทำให้ก้าวสู่ความเป็นผู้นำยุคดิจิทัล การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีพัฒนาครูสู่
ความเป็นมืออาชีพ การพัฒนาเครือข่ายของการเรียนรู้ส่วนบุคคล ซึ่งและสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของจันทา
รัตน์ แทนหลาบ (2563, 128) เรื่องการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการปรับเปลีย่นสูก่ารเป็นองค์กรดจิิทลั
ของบุคลากร สำนักการระบายน้ำ กรุงเทพฯ แล้ว พบว่า ปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล คือไม่มีการจัดอบรมทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรภายในหน่วยงาน เนื่องจากขาดแคลนบุคลากร 
ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีดิจิทัล นอกจากน้ี เป็นเพราะการเป็นผู้นำด้านดิจิทัลเป็นการสนับสนุนบุคลากรให้
เรียนรู้และเผยแพร่เทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะการนำ AI มาเชื่อมโยงกับงานด้านต่างๆ ในสถานศึกษา องค์กรจึง
ส่งเสริมให้บุคลากรเข้าร่วมอบรมและพัฒนาทักษะดิจิทัล เพื่อให้สามารถนำความรู้ไปพัฒนาผู้เรียนและองค์กร 
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รวมถึงสนับสนุนให้ผู้นำองค์กรเข้าใจ Digital Leadership พร้อมจัดอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ เช่น AI, Big Data 
และ Blockchain เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต สอดคล้องกับแนวคิดของวิภาวรรณ 
เกษมสุขบท (2563, 189) ที่ได้ทำการศึกษา เรื่อง การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากร กองกลาง สำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพื่อพัฒนาสู่องค์การดิจิทัลแล้ว พบว่า ปัญหา และอุปสรรค ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลของบุคลากรกองกลาง สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข คือ ปัญหาด้านทักษะความสามารถด้านการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของ บุคลากร จึงได้มีการกำหนดแนวทางในการแก้ไข โดยการให้ความสำคัญกับการสำรวจทกัษะ 
เพื่อนำไปปรับปรุงแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และให้ความสำคัญกับการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ และการส่งเสริม
ให้บุคลากรสามารถปรับใช้เทคโนโลยีตามความต้องการ พร้อมให้ข้อมูลที่เพียงพอเกี่ยวกับเทคโนโลยีและประโยชน์
ในการทำงาน องค์กรยังสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจทิัล เช่น ระบบคลาวด์          การ
วิเคราะห์ข้อมูล และแพลตฟอร์มออนไลน์ เพื่อเพิ่มความสะดวกในการเรียนรู้และการทำงาน รวมถึงการใช้ AI เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อาคม วะเนจร (2562, 210) ที่ได้ทำการศึกษา 
เรื่อง ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากร สำนักงานอัยการสูงสุด พบว่า ปัญหาและ
อุปสรรคของการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ขาดความเชี่ยวชาญการไม่ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงเนื่องจากกลัว ความผิดพลาดเพราะระบบท่ีเป็นเทคโนโลยดีิจิทัลคอ่นช้างซับซ้อนและ     บางระบบยาก
ต่อการใช้ งาน รวมไปถึงการมีทัศนคติที่ไม่เช่ือมั่นในประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัล  
  2.4 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
   หลักสูตรควรส่งเสริมกระบวนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์
สำหรับการเรียนรู้ของนักศึกษา หลักสูตรฯจะต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาทั้งระบบของการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 
การปรับปรุงหลักสูตร การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน การปรับปรุงระบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
และการสะท้อนผลการเรียนรู้ โดยการให้ความสำคัญกับการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ สนับสนุน
นักศึกษาและบุคลากรเพื่อนำมาขยายผลในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาหลักสูตร ตลอดจนการสนับสนุน
การใช้เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์ โดยหลักสูตรฯ ควรส่งเสริมนักศึกษาและบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการเกี่ยวกับ 
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและการประยุกต์ใช้งาน AI โดยการสนับสนุนนักศึกษาและบุคลากรแกนนำเข้ารับการอบรม
เกี่ยวกับดิจิทัลเพื่อนำมาขยายผลในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาหลักสูตร ควรส่งเสริมการเรียนรู้แก่
นักศึกษาและบุคลากรในเรื ่อง Technology, Digital และ AI เพื ่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนการสอนและการจัดทำสื่อการเรียนรู้ ทั้งนี้เพราะปัจจุบันโลกเข้าสู่ยุคดิจิทัลดังนั้น การใช้
เทคโนโลยีด ิจ ิทัลและปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู ้จ ึงเป็นสิ ่งจ ำเป็นเร่งด่วนที ่ผ ู ้บริหารต้องส่งเสริมและ
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในที่ทำงานให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการสนับสนุนบุคลากรแกนนำให้
เรียนรู้และเผยแพร่เทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะการประยุกต์ใช้ AI ให้เชื่อมโยงกับงานด้านอื่น ๆ การส่งเสริมให้
บุคลากรเข้าร่วมการอบรมและขยายผล การเรียนรู้เพื่อให้สามารถนำไปปรับใช้จริงในการทำงานในองค์กร สนับสนุน
การพัฒนาและอบรมทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากรเพื่อที่จะได้นำความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาผู้เรียนและพัฒนาองค์กร     
ซึ่งสอดคล้องกับที่ธานินทร์ อินทรวิเศษ (2562, 164) กล่าวว่า เทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลให้คนในสังคมต้องปรับตัวเข้า
สิ่งแวดล้อมดิจิทัล ซึ่งสะท้อนถึงวิธีการเรียนในปัจจุบันที่มีอิทธิพลจากเทคโนโลยีดิจิทัล  การเรียนการสอนได้สร้าง
รอยต่อจากห้องเรียนสู่การเรียนรู้ในบริบทจริงผ่านช่องทางสื่อสารผ่าน เครือข่ายคอมพิวเตอร์และโลกออนไลน์ และ
เป็นตัวผลักดันที่สำคัญในการสร้างแรงจูงใจที่สำคัญในการเรียนรู้ สามารถเป็นเครื่องมือในการขยายโอกาสทาง
การศึกษา ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับคนทุกเพศทุกวัย ทุกอาชีพ แต่ถึงแม้ว่าเทคโนโลยีดิจิทัลจะเปลี่ยน
รูปแบบวิธีการในการเรียนรู้ ทำให้งานที่ยุ่งยากง่ายขี้น ดังนั้น ผู้บริหารจึงควรสนับสนุนบุคลากรที่เป็นแกนนำหรือ
หัวหน้าฝ่ายงานต่างๆในองค์หรือสถานศึกษาเข้าร่วมรับการอบรม สัมมนาเกี่ยวกับเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น เรื่อง 
Digital Leadership, AI, Big Data, Blockchain แล้วนำองค์ความรู ้ที ่ได้มาขยายผลให้แก่บุคลากรในองค์หรือ
สถานศึกษา เพื่อเตรียมพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน สนับสนุนบุคลากรในการเรื่องการประยุกต์ใช้ AI 
เพือ่มาปรับใช้ในการเรียนการสอนและการจัดทำสื่อต่างๆเพื่อเสริมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนในยุคดิจิทัล ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของจิรพล สังข์โพธิ์ (2560, 128) ซึ่งได้ศึกษาภาวะผู้นำในการบริหารองค์กรยุคดิจิทัล พบว่า ภาวะผู้นำ
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ในการบริหารองค์ยุคดิจิทัลจำเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งประกอบด้วยมิติในด้าน มิติวิสัยทัศน์ (vision) ผู้นำต้อง
ทำการยอมรับและนำเทคโนโลยีเข้ามาเปลี่ยนแปลงในองค์กร มิติการสื่อสารที่สร้างแรงบันดาลใจ ( inspirational 
communication) ผู้บริหารและครูในยุคดิจิทัลต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาและเปิดโอกาสให้บุคลากร
ในองค์กรได้ร่วมกันแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นภายในองค์กร มิติภาวะผู้นำแบบสนับสนุน (supportive leadership) ผู้นำใน
องค์กรให้ความเป็นกันเอง เข้าใจความถนัดของบุคลากรในองค์กร เปิดโอกาสให้มีการอบรม ให้ เข้าใจถึงศักยภาพ
และสนับสนุนในด้านความคิดให้กับบุคลากร มิติสุดท้าย คือความหลากหลายของคนในองค์กร (Diversity) ภาวะ
ผู้นำในองค์กรยุคดิจิทัลต้องทำการเรียนรู้ มีการเปิดโอกาส การยอมรับและแสดงความคิดเห็น การให้รางวัลให้กับคน
ต่างยุคต่างสมัย ซึ่งแนวคิดนี้สอดคล้องกับ Hellriegel, Jackson & Slocum (2001) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
และครูจะต้องเป็นนำทีมีประสิทธิภาพ กำหนดเป้าหมายชัดเจน สร้างบรรยากาศความร่วมมือ แรงจูงใจใน          
การทำงาน และการเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้เป็นท่ียอมรับของสมาชิกของทีมได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลวิจัยไปใช้ 
     1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ช่วยกระตุ้นให้ผู ้สอนและ
นักศึกษารวมทั้งบุคลากรเห็นความสำคัญของการใช้และประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้  
     1.2 ใช้แนวทางการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์สนับสนุนและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้
ของผู้สอน และการส่งเสริมให้บุคลากรสามารถใช้ AI ในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
     2.1 ควรศึกษาวิจัย เรื ่อง การวิเคราะห์ปัจจัยที ่ส ่งผลต่อสมรรถนะด้าน เทคโนโลยีดิจิทัลและ

ปัญญาประดิษฐ์ของผู้สอนและบุคลากรเพื่อเสริมสร้างศักยภาพของผู้เรียน  
     2.2 ควรศึกษาวิจัย เรื่อง ระบบและกลไกการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์

เพื่อพัฒนาคุณภาพหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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บทคัดย่อ  

 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1)ศึกษาสภาพภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนใน
จังหวัดปทุมธานี เปรียบเทียบภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี จำแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก่ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนรัฐบาลในสำนักงานเขตพื้ นที่
การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ปีการศึกษา 2568 จำนวน 396 คน ได้จากวิธีการสุ่มตัวอย่างตามความสะดวก      
ใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีและ
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ภูมิคุ ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี             
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านทัศนคติที่มีต่อการป้องกันภัยไซเบอร์ มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้านความรู้เกี่ยวกับภัยไซเบอร์และด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย 
ตามลำดับ และ 2) ผลการเปรียบเทียบภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี 
จำแนกตามเพศ ระดับชั้น และระยะเวลาการใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยต่อวัน โดยรวมและรายด้าน พบว่า ภูมิคุ้มกันความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานีในด้านความรู้เกี ่ยวกับภัยไซเบอร์ ด้านทัศนคติที่มีต่อการ
ป้องกันภัยไซเบอร์ และด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยไม่แตกต่างกัน  

 
คำสำคัญ :   ความปลอดภัยทางไซเบอร์, ภูมคิุ้มกัน, ระดับมัธยมศึกษา 
 

Abstract 
 

This study aimed to: (1) examine the status of cybersecurity resilience among students in 
Pathum Thani Province, and (2) compare students’ cybersecurity resilience based on personal 
factors. The sample consisted of 396 upper secondary school students enrolled in public schools 
under the Pathum Thani Secondary Educational Service Area during the 2025 academic year. 
Convenience sampling was employed, and data were collected using a questionnaire. The 
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statistical methods used for data analysis included mean, standard deviation, t-test, and one-way 
analysis of variance (ANOVA). 

The findings revealed that: (1) the overall cybersecurity resilience of students in Pathum 
Thani Province was at a high level. When examined by dimension, attitudes toward cybersecurity 
protection had the highest mean score, followed by cybersecurity knowledge and safe technology-
use behavior, respectively. (2) The comparison of cybersecurity resilience classified by gender, grade 
level, and average daily internet usage showed no statistically significant differences for overall 
resilience and for all three dimensions—cybersecurity knowledge, attitudes toward cybersecurity 
protection, and safe technology-use behavior. 

 
Keywords : Cybersecurity, Cybersecurity Immunity, Secondary School Students 
 
บทนำ 

ยุคปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้เข้ามามีบทบาทสำคัญต่อวิถีชีวิตของมนุษย์โดยเฉพาะ
ในกลุ่มเด็กและเยาวชนที่เติบโตมากับสื่อดิจิทัลการใช้อินเทอร์เน็ตและแพลตฟอร์มออนไลน์กลายเป็นกิจกรรม
ประจำวันของนักเรียนไทยจำนวนมาก ส่งผลให้เกิดโอกาสในการเรียนรู้รปูแบบใหม่ แต่ขณะเดียวกันก็เพ่ิมความเสี่ยง
จากภัยคุกคามทางไซเบอร์ เช่น การขโมยข้อมูลส่วนตัว การกลั่นแกล้งออนไลน์ และมัลแวร์ที่แพร่กระจายผ่าน
เว ็บไซต์และโซเชียลมีเด ีย (United Nations Children's Fund-- UNICEF, 2021) จากรายงานของ Digital 
Government Development Agency (Public Organization)--DGA) (2023) และสำน ักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2565) พบว่า นักเรียนไทยจำนวนมากมีพฤติกรรมเสี่ยงต่อภัยออนไลน์ เช่น การตั้งรหัสผ่านที่
เดาง่าย การเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวและการยอมรับคำขอเป็นเพื่อนจากบุคคลที่ไม่รู้จัก สถานการณ์ดังกล่าวสะท้อนให้
เห็นว่าภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนยังไม่เข้มแข็งเพียงพอและขาดความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันตนเองบนโลกดิจิทัลในระดับสากล แนวคิด“ภูมิคุ้มกันทางไซเบอร์”(Cyber Immunity) จึงได้รับการส่งเสริม
ผ่านกรอบทักษะความปลอดภัยดิจิทัลขององค์การยูเนสโกซึ่งชี ้ว่าทักษะด้านความรู้ (Knowledge) ทัศนคติ 
(Attitude) และพฤติกรรมการปฏิบัติ (Practice) หรือ KAP Model เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยเสริมสร้างความสามารถ
ในการป ้ อ งก ั นภ ั ยออนไลน ์ ในกล ุ ่ ม เ ย าวชน  ( United Nations Educational, Scientific and Cultural 
Organization--UNESCO, 2023) นอกจากน้ี รายงานของ The Bangkok Post ช้ีให้เห็นว่าภัยคุกคามไซเบอร์ที่เพิ่ม
สูงขึ้นส่งผลต่อสุขภาพจิตและความเป็นอยู่ของเยาวชนอย่างมาก หากไม่ได้รับการป้องกันหรือเสริมสร้างทักษะอย่าง
เหมาะสม (Bangkok Post, 2024) ข้อมูลจากหน่วยงานด้านความมั่นคงทางไซเบอร์ในประเทศไทยรายงานว่า
โรงเรียนส่วนใหญ่ยังขาดแนวทางที่เป็นระบบสำหรับการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางไซเบอร์ รวมถึงยังไม่มีเครื่องมือ
ประเมินที่เป็นรูปธรรมและมีความน่าเชื่อถือในการวัดความพร้อมด้านนี้ (National Cyber Security Agency--
NCSA, 2023) ปัญหาดังกล่าวถือเป็นประเด็นสำคัญที่จำเป็นต้องได้รับการศึกษาอย่างจริงจัง โดยเฉพาะในกลุ่ม
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาซึ่งกำลังอยู่ในช่วงวัยพัฒนาตัวตนและต้องการทักษะการใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัยใน
ศตวรรษที่ 21 หากขาดทักษะในการรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร์อาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิต ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน และพฤติกรรมทางสังคมในระยะยาว (UNICEF, 2021; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2565) 

จังหวัดปทุมธานีเป็นพื้นที่ที่มีโรงเรียนและสถาบันการศึกษาขยายตัวอย่างต่อเนื่องเพราะมีความเป็นเมือง
สูงและมีการเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลอย่างท่ัวถึง เด็กและเยาวชนสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้อย่างกว้างขวาง
และรวดเร็วยิ่งทำให้นักเรียนระดบัมัธยมศึกษามีการใช้งานสื่อดิจิทัลในระดบัสูง แต่การเสริมสร้างภูมิคุม้กันด้านความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์ยังไม่สอดคล้องกับระดับความเสี่ยงที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะในมิติความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม
การป ้องก ันตนเอง (Electronic Transactions Development Agency--ETDA, 2023; NCSA, 2024) สภาพ
ปัญหาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นในการศึกษาสถานภาพภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของ
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นักเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดปทุมธานีอย่างเป็นระบบเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สามารถนำไปใช้เป็นฐาน
ทางวิชาการในการกำหนดแนวทางและมาตรการส่งเสริมความปลอดภัยทางไซเบอร์ในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
บริบทพ้ืนท่ีและนำไปสู่การคุ้มครองนักเรียนอย่างยั่งยืนในสังคมดิจิทัล 

ดังนั้น งานวิจัยเรื่อง“ภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี” จึงมี
ความสำคัญอย่างยิ่งเนื่องจากจะช่วยสร้างความเข้าใจเชิงลึกเกี่ยวกับระดับความสามารถด้านความปลอดภัยไซเบอร์
ของนักเรียน และช่วยให้หน่วยงานการศึกษา โรงเรียนและชุมชนสามารถออกแบบนโยบายกิจกรรมหรือหลักสูตร
เพื่อเสริมสร้างความปลอดภัยทางดิจิทัลได้สอดคล้องกับบริบทพื้นที่รวมถึงสามารถขยายผลในระดับประเทศได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและยั่งยืนต่อไป 
   
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพภูมิคุม้กันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานีจำแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล   
 
กรอบแนวคิดการวิจัย  

การศึกษาสภาพภูมิคุ ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัด
ปทุมธานี ใช้แนวคิดภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ ประกอบด้วย ความรู้เกี่ยวกับภัยไซเบอร์ 
(Cybersecurity Knowledge) ทัศนคติที ่ม ีต่อการป้องกันภัยไซเบอร์ (Cybersecurity Attitude) และ
พฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย (Cybersecurity Practice) (UNESCO, 2023; UNICEF, 
2021; NCSA, 2023)       ดังภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 1. ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนรัฐบาลในส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ปีการศึกษา  2568 มีจ านวนทั้งสิ ้น 44,373 คน (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปทุมธาน,ี 2568) (ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิ.ย. 2568) 

ภูมิคุม้กนัด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของ
นักเรียนในจังหวัดปทุมธานี  

ประกอบด้วย 
1. ความรู้ด้านความปลอดภยัไซเบอร์  
2. ทัศนคติดา้นความปลอดภยัไซเบอร์  
3. พฤติกรรมในการป้องกันภยัไซเบอร ์

 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ 

ปัจจัยส่วนบุคคลของนกัเรียน 
ประกอบด้วย 

1. เพศ 
2. ระดับชั้น 
3. ระยะเวลาการใช้อินเทอร์เนต็เฉลี่ยต่อวัน 
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  2. กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนรัฐบาลในส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ปีการศึกษา  2568 จ านวน 396 คน ได้จากการค านวณตามสูตรของ Taro 
Yamane (1973) โดยมีค่าความคลาดเคลื ่อนร้อยละ 5 การเลือกกลุ ่มตัวอย่างใช้ ว ิธ ีการเลือกตามสะดวก 
(Convenience sampling) ผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ (Google Form) 
       เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียน ใน
จังหวัดปทุมธานี แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ เพศ แบ่งเป็น  1.  ชาย 2. หญิง 3.เพศ
ทางเลือก และ 4. งดให้ข้อมูล ระดับชั้น แบ่งเป็น 1.มัธยมศึกษาตอนต้น และ2. มัธยมศึกษาตอนปลาย ระยะเวลา
การใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยต่อวัน แบ่งเป็น 1.น้อยกว่า 1 ช่ัวโมง 2. 1–3 ช่ัวโมง 3. 4–6 ช่ัวโมงและ4. มากกว่า 6 ช่ัวโมง 
ลักษณะข้อค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนที่ 2 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทมุธานี 
ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert Scales) 
ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง  น้อย และน้อยที่สุด โดยผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนน ดังนี้ 

5  คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด   
4  คะแนน หมายถึง ระดับมาก  
3  คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง  
2  คะแนน หมายถึง ระดับน้อย 
1  คะแนน หมายถึง  ระดับน้อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เพิ่มเติม  
กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมือ 

 การสร้างเครื่องมือ แบบสอบถามมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี 
ด าเนินการสร้างโดยมีขั้นตอนต่อไปนี้ 

1. ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์เพื่อ
น ามาเป็นข้อมูลในการก าหนดขอบเขตและเนื้อหาของแบบสอบถาม 

2. ร่างและเขียนข้อความตามขอบเขตเนื้อหาของแบบสอบถาม 
3. จัดท าแบบสอบถามให้อยู่ในรูปแบบท่ีสมบูรณ์ 
4. น าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคล้อง และความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Index of 

Item Objective Congruence--IOC) จ านวน 3 ท่าน  
5. น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ หาค่า IOC ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามในแบบสอบถามกับ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย ค านวณจากสูตรค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 
0.67-1.0  

6. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่ผู้เช่ียวชาญแนะน า 
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7. น าแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด ไป Tryout กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อวิเคราะห์หาความ

เชื่อมั่น (Reliability) ทั้งฉบับ โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.94 และมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.2-0.8 

8. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามบางข้อที่มีค่าความเชื่อมั่นต ่าและค่าอ านาจจ าแนกต ่า 
9. จัดท าแบบสอบถามให้อยู่ในรูปแบบท่ีสมบูรณ์อีกครั้งและน าไปใช้ในการวิจัยต่อไป 

       กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยท าหนังสือจาก คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพเพื่อส่งไปยังกลุ่มตัวอย่าง โดยส่ง
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลงานวิจัยพร้อมกับแบบฟอร์มออนไลน์ (Google Form) ไปยังโรงเรียน
ต่างๆ      เพื่อขอความอนุเคราะห์ให้นักเรียนตอบแบบสอบถามในช่วงเวลา 1 สัปดาห์  
 2. เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนท้ังข้อมูลในแบบสอบถาม 
และจ านวนของแบบสอบถาม แล้วน าแบบสอบถามที่ได้มาจัดหมวดหมู่  
 3. บันทึกข้อมูลของแบบสอบถาม แล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ
 กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
 การแปลผลค่าเฉลี่ย (Mean) โดยบรรยายข้อมูลและน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ผู้วิจัยใช้
เกณฑ์ดังนี้ (ธานินทร์ ศิลป์จารุ.2555: 75)  
   ค่าเฉลี่ย  4.50-5.00  อยู่ในระดับ มากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ย  3.50-4.49  อยู่ในระดับ มาก 
   ค่าเฉลี่ย  2.50-3.49  อยู่ในระดับ ปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย  1.50-2.49  อยู่ในระดับ น้อย 
   ค่าเฉลี่ย  1.00-1.49  อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) 
 2. สถิติในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ t-test ใช้เปรียบเทียบตัวแปรระดับชั้น  และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ใช้เปรียบเทียบตัวแปรเพศ และตัวแปรระยะเวลาการใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ย
ต่อวัน 
 3. สถิติในการหาคุณภาพเครื ่องมือ ได้แก่ การตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา ( content validity)             
เพื่อตรวจสอบการใช้ภาษา และความครอบคลุมของเนื้อหา โดยการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามและ
วัตถุประสงค์ ( Index of Item-Objective Congruence: IOC) และการวิเคราะห์หาความเชื ่อมั ่นทั ้งฉบับด้วย 
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) 
 
ผลการวิจัย  

1. ผลการวิเคราะห์สภาพภูมิคุ ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี ใน
ภาพรวมและรายด้าน ดังตารางที่ 1  

 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย (𝑋̄) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) สภาพภูมคิุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของ 
              นักเรียนในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมและรายด้าน 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

𝑿̄ S.D. แปลผล 

1. ด้านความรู้เกีย่วกับภัยไซเบอร ์ 4.21 .618 มาก 

2. ด้านทัศนคติที่มีต่อการป้องกันภัยไซเบอร ์ 4.40 .564 มาก 

3. ด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย 4.14 .639 มาก 

รวม 4.25 .543 มาก 
 

  
จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพภูมิคุ ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี        

โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X̄=4.25, S.D.=.543) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านทัศนคติที่มีต่อการป้องกันภัย
ไซเบอร์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดเป็นลำดับแรก ซึ่งอยู่ในระดับมาก (X̄=4.40, S.D.= .564)  รองลงมา ได้แก่ ด้านความรู้
เกี่ยวกับภัยไซเบอร์ อยู่ในระดับมาก (X̄=4.21, S.D.= .618)  ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านพฤติกรรมในการ
ใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย ซึ่งอยู่ในระดับมาก (X̄=4.14, S.D.= .639) ตามลำดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานีจำแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ระดับชั้น และระยะเวลาการใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยต่อวัน  

 
ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบภมูิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี 
               จำแนกตามเพศ ในภาพรวมและรายด้าน 
 

*นัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 

รายการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F 
p-

value 
1. ด้านความรู้เกีย่วกับภัยไซ
เบอร ์

ระหว่างกลุม่ .805 3 .268 .701 .552 
ภายในกลุ่ม 151.642 396 .383   

 รวม 152.447 399    
2. ด้านทัศนคติที่มีต่อการ
ป้องกันภัยไซเบอร ์

ระหว่างกลุม่ .258 3 .086 .269 .848 
ภายในกลุ่ม 126.625 396 .320   

 รวม 126.883 399    
3. ด้านพฤติกรรมในการใช้
งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย 

ระหว่างกลุม่ .897 3 .299 .732 .533 
ภายในกลุ่ม 161.776 396 .409   

รวม 162.673 399    
โดยรวม ระหว่างกลุ่ม .211 3 .070 .238 .870 

 ภายในกลุ่ม 117.234 396 .296   
 รวม 117.445 399    
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จากตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี 
จำแนกตามเพศที่ประกอบด้วย 4 กลุ่ม คือ เพศชาย เพศหญิง เพศทางเลือกและงดให้ข้อมูลเกี่ยวกับเพศ พบว่า 
ภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี ทั้งภาพรวมและรายด้านที่ประกอบด้วย     
ด้านความรู้เกี่ยวกับภัยไซเบอร์ ด้านทัศนคติที่มีต่อการป้องกันภัยไซเบอร์ และด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยี
อย่างปลอดภัย ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่  3  ผลการเปรียบเทียบภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี  
                 จำแนกตามระดับช้ัน ในภาพรวมและรายด้าน 
 

รายการ 

มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

(n=290 ) 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย  
(n=110 ) 

 
t 

 
p-value 

 S.D.  S.D.   
1. ด้านความรู้เกีย่วกับภัยไซเบอร ์ 4.20 .574 4.24 .723 -.444 .658 

2. ด้านทัศนคติที่มีต่อการป้องกันภัยไซเบอร ์ 4.38 .546 4.43 .611 -.688 .492 
3. ด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่าง
ปลอดภัย 

4.11 .612 4.19 .702 -1.059 .291 

รวม 4.23 .515 4.29 .609 -.804 .422 

*นัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .05  
 

 จากตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี 
จำแนกตามระดับชั้นที่ประกอบด้วย 2 กลุ่ม คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า ภูมิคุ้มกัน
ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี ทั้งภาพรวมและรายด้านท่ีประกอบด้วย ด้านความรู้
เกี่ยวกับภัยไซเบอร์ ด้านทัศนคติที่มีต่อการป้องกันภัยไซเบอร์ และด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่าง
ปลอดภัย ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี  
                จำแนกตามระยะเวลาการใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยต่อวัน ในภาพรวมและรายด้าน 
 

รายการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

1. ด้านความรู้เกีย่วกับภัยไซ
เบอร ์

ระหว่างกลุม่ .385 3 .128 .334 .801 
ภายในกลุ่ม 152.062 396 .384   

รวม 152.447 399    
2. ด้านทัศนคติที่มีต่อการ
ป้องกันภัยไซเบอร ์

ระหว่างกลุม่ .795 3 .265 .832 .477 
ภายในกลุ่ม 126.088 396 .318   

รวม 126.883 399    
3. ด้านพฤติกรรมในการใช้
งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย 

ระหว่างกลุม่ .393 3 .131 .320 .811 
ภายในกลุ่ม 162.280 396 .410   

รวม 162.673 399    

 
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รายการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม .094 3 .031 .105 .957 

 ภายในกลุ่ม 117.352 396 .296   
 รวม 117.445 399    

*นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4  ผลการเปรียบเทียบภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี 
จำแนกตามระยะเวลาการใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยต่อวันที่ประกอบด้วย 4 กลุ่ม คือ น้อยกว่า 1 ชั่วโมง  1–3 ชั่วโมง 4–6 
ชั่วโมงและมากกว่า 6 ชั่วโมง พบว่า ภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี ทั้ง
ภาพรวมและรายด้านที่ประกอบด้วย ด้านความรู้เกี่ยวกับภัยไซเบอร์ ด้านทัศนคติที่มีต่อการป้องกันภัยไซเบอร์          
และด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. จากผลการวิจัย พบว่า สภาพภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี  
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านทัศนคติที่มีต่อการป้องกันภัยไซเบอร์ มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด ซึ่งอยู่ในระดับมาก รองลงมา ได้แก่ ด้านความรู้เกี่ยวกับภัยไซเบอร์อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
ได้แก่ ด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย ซึ่งอยู่ในระดับมาก ตามลำดับ เนื่องจากนักเรียนเรียน
อยู่ในชั้นระดับมัธยมศึกษาแล้วได้รับทราบข่าวสารและภัยที่เกิดจากการใช้งานออนไลน์ จึงส่งผลให้มีทัศนคติที่ดีต่อ
การป้องกันภัยไซเบอร์สูงที่สุด แต่ในบางครั้งยังขาดความระมัดระวังในการใช้งานจริง ส่งผลให้ด้านพฤติกรรมในการ
ใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด สอดคล้องกับ Limna, Kraiwanit, & Siripipattanakul (2022) 
ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ความตระหนักรู้ และพฤติกรรมการป้องกันภัยไซเบอร์ในกลุ่มผู้ใช้บริการ
ธนาคารออนไลน์ในประเทศไทย พบว่า ความรู้ (knowledge) และการตระหนักรู้ (awareness) มีผลต่อการป้องกัน
ตนเองทางไซเบอร์ แต่การเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมที ่ปลอดภัยต้องอาศัยแรงจูงใจและการสนับสนุนจาก
สภาพแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับนักเรียนในจังหวัดปทุมธานีที่แม้จะเข้าใจความเสี่ยงทางไซเบอร์ แต่อาจจะขาดการ
ฝึกฝนและการสนับสนุนเชิงพฤติกรรมที่ต่อเนื่อง นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับ  Abawajy & Kim (2024) ที่ศึกษา
เรื่อง การประเมินพฤติกรรมความปลอดภัยทางออนไลน์: การพัฒนาและตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบวัดการ
ตระหนักรู้ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ส่วนบุคคลของนักศึกษามหาวิทยาลัย พบว่า พฤติกรรมความปลอดภัยทาง
ไซเบอร์ไม่ได้ขึ้นอยู่กับเพียงความรู้หรือทัศนคติเท่าน้ัน แต่ยังได้รับอิทธิพลจากปัจจัยทางจิตวิทยา เช่น ความสะดวก
ในการใช้งาน ความเร่งรีบ และแรงกดดันจากเพื่อน ซึ่งอาจทำให้ผู้เรียนละเลยมาตรการความปลอดภัยแม้จะทราบ
ถึงความเสี่ยงอยู่แล้ว และสอดคล้องกับคณัญญา อิ่มใจ (2565) ที่ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการป้องกันตนเองจากภัย
คุกคามทางไซเบอร์ของกลุ่มเจเนอเรชั่นแซด พบว่า กลุ่มวัยรุ่นมีระดับความรู้และทัศนคติที่ดี แต่ยังขาดความ
สม่ำเสมอในการปฏิบัติจริง โดยเฉพาะในพฤติกรรมที่ต้องใช้ความพยายามหรือเวลา เช่น การเปลี่ยนรหัสผ่านเป็น
ประจำ หรือการตรวจสอบแหล่งข้อมูลก่อนเผยแพร่ และยังสอดคล้องกับ Sittitiamjan & Wuttidittachotti (2025) 
ที่ศึกษา การเช่ือมโยงช่องว่างระหว่างความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมในการสร้างความตระหนักรู้ด้านความปลอดภัย
ทางไซเบอร์ในสถานศึกษาไทย พบว่า พฤติกรรมการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยมีระดับเฉลี่ยต่ำสุด ซึ่งอาจเกิด
จากปัจจัยที่นักเรียนยังขาดความรอบคอบในการปฏิบัติจริง แม้จะตระหนักรู้ถึงความสำคัญของความปลอดภัยทาง
ไซเบอร์ เช่น การใช้รหัสผ่านเดียวกันในหลายบัญชี การละเลยการตั้งค่าความเป็นส่วนตัวหรือการคลิกลิงก์โดยไม่
ตรวจสอบแหล่งที่มาผลการศึกษาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงช่องว่างระหว่างทัศนคติและพฤติกรรมซึ่งชี้ว่า แม้บุคคล
จะมีความรู้และทัศนคติที่ดี แต่อาจจะแสดงพฤติกรรมที่ไม่สอดคล้องกับทัศนคติที่มีในทุกครั้ง 



Education Journal of Nakhonratchasima College 
ปีที่ 5 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 ||| 123 

2. การเปรียบเทียบภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี โดยจำแนกตาม
เพศ ระดับชั้น และระยะเวลาการใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยต่อวัน โดยรวมและรายด้าน พบว่า ภูมิคุ้มกันด้านความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี ในด้านความรู ้เก ี ่ยว กับภัยไซเบอร์ (Cybersecurity 
Knowledge) ด้านทัศนคติที่มีต่อการป้องกันภัยไซเบอร์ (Cybersecurity Attitude) และด้านพฤติกรรมในการใช้
งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย (Cybersecurity Practice) ไม่แตกต่างกันท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 เนื่องจากไม่
ว่าจะเป็นเพศใด ทั้งในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลาย และระยะเวลาการใช้อินเทอร์เนต็เฉลี่ย
ต่อวันค่างกัน ทุกคนมีสิทธิ ์ตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรมทางไซเบอร์ทั ้งสิ ้น นักเรียนในจังหวัดปทุมธานี จึงมี
ภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ ทั้งด้านความรู้เกี่ยวกับภัยไซเบอร์ ด้านทัศนคติที่มีต่อการป้องกันภัยไซ
เบอร์ และด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย ที่ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ  Anwar et al. 
(2017) ที่ศึกษาเรื่อง ความแตกต่างทางเพศ และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไซเบอร์ของพนักงาน  พบว่า ความ
แตกต่างทางเพศมีผลต่อพฤติกรรมเพียงเล็กน้อย และไม่ใช่ปัจจัยหลักในการกำหนดพฤติกรรมการป้องกันภัยไซเบอร์
ของบุคคล นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับ Branley-Bell, Harries, Gregson & He (2022) ที่ศึกษาเรื่อง การสำรวจ
ความแตกต่างตามอายุ และเพศในพฤติกรรมความปลอดภัยทางไซเบอร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ซึ่งพบว่า เพศไม่ใช่ตัวแปรที่มีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญต่อพฤติกรรมการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ ในขณะที่
อายุมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมบางประการ เช่น การอัปเดตซอฟต์แวร์ และการตั้งรหัสผ่านท่ีรัดกุม ผู้เข้าร่วมทุกกลุ่มไม่
ว่าจะเป็นเพศชายหรือหญิง ต่างมีแนวโน้มแสดงพฤติกรรมปลอดภัยในระดับใกล้เคียงกัน ผลดังกล่าวสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของนักเรียนระดับมธัยมศึกษาในจังหวัดปทุมธานีที่ไม่พบความแตกต่างด้านภมูิคุ้มกันทางไซเบอร์ตามเพศ 
ระดับชั้น หรือระยะเวลาในการใช้อินเทอร์เน็ต และสอดคล้องกับ Bobendorf & Akers (2023) ที่ศึกษาเรื่อง ความ
แตกต่างทางเพศในการบริหารจัดการความปลอดภัยสารสนเทศ พบว่า เพศชายมีแนวโน้มแสดงพฤติกรรมด้านการ
ป้องกันข้อมูลและความปลอดภัยที่เข้มงวดกว่าเพศหญิงเล็กน้อย แต่ผลโดยรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ และ
ยังสอดคล้องกับ McCoy et al. (2023) ที่ศึกษา อิทธิพลของเพศและการยอมรับการฝึกอบรมความปลอดภัยทางไซ
เบอร์ในรูปแบบความจริงเสมือน พบว่า แม้เพศอาจมีผลต่อการยอมรับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยไซเบอร์ใน
บางกรณี แต่ผลกระทบต่อพฤติกรรมเชิงปฏิบัติจริงมีน้อยมากซึ่งถือว่าไม่แตกต่างกันมากนัก 

  
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีแนวปฏิบัติที่เสริมสร้างภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของ
นักเรียนในจังหวัดปทุมธานีให้มากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย 

1.2 สถานศึกษาควรจัดให้นักเรียนได้เข้าร่วมโครงการที่พัฒนาความสามารถในการใช้ระบบออนไลน์
ที่ปลอดภัยเพื่อป้องกันการตกเป็นเหยื่อภัยอาชญากรรมทางไซเบอร์  

1.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรนำไปสร้างนโยบายเพื่อเสริมสร้างภูมิคุ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซ
เบอร์ของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานีให้มากยิ่งขึ้น 

1.4 สถานศึกษาควรจัดหลักสูตรหรือกิจกรรมที่สร้างความตระหนักด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์
โดยเฉพาะด้านพฤติกรรมในการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภูมิคุ ้มกันด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ของนักเรียนในจังหวัด
ปทุมธานีในเชิงคุณภาพ 

2.2 ควรศึกษาการตอบสนองหรือความสนใจที่เกี่ยวกับการใช้ระบบออนไลน์ที่ปลอดภัยเพื่อป้องกัน
การตกเป็นเหยื่อภัยอาชญากรรมทางไซเบอร์ 
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บทคัดย่อ 

 
 การค้นคว้าอิสระในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรยีนรู้
เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 และ 2) เปรียบเทียบ
บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 โดยจำแนกตามตำแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดสถานศึกษา 
กลุ่มตัวอย่าง คือ  ผู้บริหารและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำนวน 315 คน
ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิตามขนาดของสถานศึกษา  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ได้แก่ 
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ที่มีความตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 และค่าความ
เชื่อมั่นของเครื่องมือเท่ากับ 0.965 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test และ f-test การวิเคราะห์ความแปรปรวน          
แบบทางเดียว (One Way ANOVA) และทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีแอลเอสดีของฟิชเชอร์ 
  ผลการศึกษาพบว่า 1) บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ 1. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 2. ด้านการวัดและประเมินผล
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก3. ด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุก และ 4. ด้านการกำหนดหัวข้อเรื่อง ตามลำดบั 
2) ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามตำแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาด
ของสถานศึกษา พบว่า ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
 
คำสำคัญ : การจัดการเรียนรูเ้ชิงรกุ, การส่งเสริมการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุกของครู, บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา 
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Abstract 
 

  The purposes of this independent study were: 1) to study the roles of school 
administrators in promoting active learning management among teachers under the Lopburi Primary 
Educational Service Area Office 1, and 2) to compare these roles as perceived by personnel, 
classified by position, educational attainment, work experience, and school size. The sample 
consisted of 315 school administrators and teachers under the Lopburi Primary Educational Service 
Area Office 1, obtained through stratified random sampling based on school size. The research 
instrument was a 5-point Likert scale questionnaire with Content Validity (IOC) ranging from 0.80 to 
1.00 and a reliability coefficient of 0.965. Data were analyzed using fundamental statistics, including 
frequency, percentage, mean ($\bar{x}$), and standard deviation (S.D.). Hypotheses were tested 
using t-test, F-test (One-Way ANOVA), and Fisher’s Least Significant Difference (LSD) for post-hoc 
pair-wise comparisons. 
 The research results found that: 1) The roles of school administrators in promoting active 
learning management under the Lopburi Primary Educational Service Area Office 1 were overall at 
a high level. When considering each aspect and ranking them by mean from highest to lowest, the 
results were: 1. organizing active learning activities, 2. active learning measurement and evaluation, 
3.  designing active learning activities, and 4.  determining subject topics, respectively. 2)  The 
comparison of the roles of school administrators in promoting active learning management, 
classified by position, educational attainment, work experience, and school size, revealed no 
significant differences in the overall results. 
 
Keywords : Active Learning Management, Promoting Teacher's Active Learning Management, School  
   Administrator Roles 
 
บทนำ  
 โลกในยุคศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงท่ีขับเคลื่อนด้วยความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
และการสื่อสารอย่างไร้พรมแดน ส่งผลให้เกิดพลวัตที่ซับซ้อนในทุกมิติ ทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม (วิจารณ์ พานิช, 2555) สภาวการณ์ดังกล่าวทำให้การศึกษากลายเป็นตัวแปรสำคัญที่สุดในการพัฒนา
ประเทศอย่างยั่งยืน โดยต้องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์จากการศึกษาแบบดั้งเดิมสู่รูปแบบที่ยืดหยุ่น สร้างสรรค์ และ
ท้าทาย เพื่อเตรียมความพร้อมเยาวชนให้ก้าวทันต่อความเปลี่ยนแปลง (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) 
ซึ่งทิศทางนี้สอดรับกับ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–2570) ที่มุ่งเน้นการพัฒนา
คนไทยให้มีทักษะและคุณลักษณะสมรรถนะสูงตอบโจทย์โลกยุคใหม่ ภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อ
เพิ่มผลิตภาพและสร้างความมั่นคงในชีวิตอย่างยั่งยืน (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2564) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ได้เล็งเห็น
ความสำคัญต่อการจัดการศึกษา จึงได้กำหนดทิศทางให้การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์
ที่สมบูรณ์ โดยยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่ าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด ซึ่ง
หัวใจสำคัญของการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ตามเจตนารมณ์นี้คือ การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็น
รูปแบบที่เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองผ่านกระบวนการคิดระดับสูง ส่งผลให้
เกิดความรู้ที่คงทนและสามารถประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้ (พิมพ์พันธ์ เดชะคุปต์ , 2558) สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้เล็งเห็นความสำคัญต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) จึงได้กำหนดแนวทางการ
ดำเนินงานที่ครอบคลุมตั้งแต่การกำหนดหัวข้อเรื่อง การออกแบบกิจกรรม การจัดกิจกรรม ไปจนถึงการวัดและ
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ประเมินผล เพื่อพัฒนาผู้เรียนตามหลัก 4H (Head, Heart, Hand, Health) และสอดคล้องกับพระบรมราโชบาย
ด้านการศึกษาอันนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562) โดยการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเป็นหน้าที่หลักของผู้บริหารสถานศึกษา 
เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นบุคคลสำคัญในการจัดการศึกษา มีหน้าที่กำกับติดตามและส่งเสริมให้การจัด
การศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพราะความสำเร็จของสถานศึกษาขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการปัจจัยด้าน
บุคลากร งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบทบาทการเป็นผู้นำทางวิชาการที่ต้องส่งเสริมให้
ครูผู้สอนปรับเปลี่ยนบทบาทจากผู้ถ่ายทอดความรู้มาเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู ้ (วีระยุทธ ชาตะ
กาญจน์, 2552) 
 จากการศึกษาคู่มือสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 พบว่ารูปแบบการส่งเสริม
กิจกรรมการเรียนการสอนของครูที่ผ่านมายังขาดกระบวนส่งเสริมให้ผู้เรียนคิดและปฏิบัติจริง (Active Learning) 
ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การส่งเสริมกำหนดหัวข้อเรื่อง 2) การส่งเสริมออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 3) การ
ส่งเสริมจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก และ 4) การส่งเสริมวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้เชิง ซึ่งเป็นทักษะ       
ที่จำเป็นในศตวรรษท่ี 21 ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จึงได้ให้ความสำคัญกับการ
นำนโยบายดังกล่าวสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยกำหนดเป้าหมายให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถ
พัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning เพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1, 2567) 
 ด้วยความสำคัญและความจำเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 เพื่อให้ได้
องค์ความรู้เชิงประจักษ์ที่จะสะท้อนถึงสภาพการณ์และข้อเท็จจริงที่ เกิดขึ้น ผลการวิจัยในครั้งนี้จะเป็นแนวทาง
สำคัญสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาบทบาทการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกให้มีความเข้มแข็ง อันจะ
ส่งผลโดยตรงต่อการยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้เป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศชาติต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาบทบาทผู ้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 
 2. เพื่อเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามตำแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน 
และขนาดของสถานศึกษา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  

  ในการวิจัยครั ้งนี ้ผู ้วิจัยมุ ่งศึกษา บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ตามแนวคิดการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้
เชิงรุก (Active Learning) ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562, หน้า 39-42) ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังภาพประกอบ 
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ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 แตกต่างกัน เมื่อจำแนกตามตำแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน 
และขนาดของสถานศึกษา 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2568 ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 130 คน ครู จำนวน 
1,345 คน รวมประชากรทั้งหมดจำนวน 1,475 คน (ข้อมูลจากสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 
1 วันท่ี10 พฤศจิกายน 2567) 
 2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เนื่องจากมีจำนวนประชากรที่แน่นอน (finite population) สูตรที่
ใช้หาขนาดของตัวอย่าง จึงใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane, 1973: 1089) ยอมให้เกิดความคลาดเคลื่อนที่ระดับ 0.05
ได้เป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวนทั้งสิ้น 315 คน หลังจากนั้นทำการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) 
เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีจำนวนน้อย ผู้วิจัยจึงได้กำหนดสัดส่วนกลุ่มตัวอย่าง 30 : 70 โดยประกอบด้วย
ผู้บริหารสถานศึกษาร้อยละ 30 จำนวน 95 คน และครูร้อยละ 70 จำนวน 220 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
ได้แก่  ตำแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดสถานศึกษา  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูใน
สถานศึกษา เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) 5 ระดับ จำนวน 40 ข้อ 
 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของ
ครูในสถานศึกษา เพื่อนํามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม และนําแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อ
ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมและพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
 2. ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที ่ปรึกษา แล้วนำเสนอผู้เชี ่ยวชาญจำนวน                 
5 ท่าน เพื่อตรวจพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของข้อคำถาม โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง                
ข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (IOC : Index of item objective congruence) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 

   1.  ตำแหน่ง 
   2.  ระดับการศึกษา 

3.  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
4.  ขนาดของสถานศึกษา 

    1. การส่งเสริมกำหนดหัวข้อเรื่อง (Theme) 
   2. การส่งเสริมออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
เชิงรุก (Active learning) 
   3. การส่งเสริมจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 
(Active learning) 
   4. การส่งเสริมวัดและประเมินผลการจัดการ
เรียนรู้เชิง (Active learning) 
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 3. นำแบบสอบถามที ่ผ ่านการพิจารณาของผ ู ้ เช ี ่ยวชาญมาปรับปร ุงแก ้ไขตามข้อเสนอแนะ                             
และนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try - out) กับบุคลากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน  
 4.  วิเคราะห์หาค่าความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟา ( Alpha 
coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.965  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 1.ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลไปยังสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 
 2. นำหนังสือที่ผู้อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 เห็นชอบ และแนบ
หนังสือท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีขออนุญาตไปยังโรงเรียนโดยตรง ส่งไปยังโรงเรียนในสังกัดที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
และประสานกับผู้อำนวยการสถานศึกษาโรงเรยีนกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์ (Google 
form) 
 3. เมื่อได้รับแบบสอบถามที่เก็บข้อมูลผ่าน Google form เรียบร้อยแล้ว จึงตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถาม แล้วนำข้อมูลจากแบบสอบถามมาจัดลำดับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
ของสถานศึกษาไปถึงผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตวัอย่างจำนวน 315 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 
95 คน และครูจำนวน 220 คน 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปโดยทำการ
วิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ ตำแหน่ง 
ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดสถานศึกษา ของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหาความถี่ 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) แล้วนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 
 2. วิเคราะห์บทบาทผู ้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ทั้งโดยภาพรวม รายด้านและรายข้อโดยหาค่าเฉลี่ย (mean) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
 3. วิเคราะห์การเปรียบเทียบบทบาทผู ้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตาม ตำแหน่งและระดับการศึกษา 
โดยใช้การทดสอบที (t-test) ประสบการณ์ทำงานและขนาดสถานศึกษา ใช้การทดสอบเอฟ (f - test) 
 4. เปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 เมื่อจำแนกตาม ตำแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์
ทำงาน และขนาดสถานศึกษา โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one - way ANOVA) เมื่อมีนัยสำคัญ
ทางสถิติจึงเปรียบเทียบรายคู่ โดยใช้การทดสอบของฟิชเชอร์ (Fisher’s Least - Significant Difference: LSD) 
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ผลการวิจัย  
 1.  ผลการวิเคราะห์บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ใน 4 ด้าน  

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูใน

 สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ในภาพรวมและรายด้าน 

บทบาทผู้บริหาร 
ระดับบทบาทผู้บริหาร 

𝐱̅ S.D. ความหมาย      

1. ด้านการส่งเสรมิก าหนดหัวข้อเรื่อง  4.36 0.66 มาก 
2. ด้านการส่งเสรมิออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก  4.38 0.67 มาก 
3. ด้านการส่งเสรมิจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก  4.40 0.66 มาก 
4. ด้านการส่งเสรมิวัดและประเมนิผลการจัดการเรยีนรู้เชิงรุก  4.39 0.65 มาก 

ภาพรวม 4.38 0.02 มาก 

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ในภาพรวมอยู่ระดับมาก (x̅ = 
4.38, S.D.= 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ 1) ด้านการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้เชิงรุก (x̅ = 4.40, S.D.= 0.66) 2) ด้านการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (x̅ = 4.39, S.D.= 
0.65) 3) ด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (x̅ = 4.38, S.D.= 0.67) และ 4) ด้านการกำหนดหัวข้อเรื่อง 
(x̅ = 4.36, S.D.= 0.66) ตามลำดับ 
 

 2.  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 
 
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัด
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่ง ในภาพรวมและรายด้าน 

บทบาทผู้บริหาร 

ต าแหน่ง 

t p ผู้บริหาร ครู 

𝐱̅ S.D. 𝐱̅ S.D. 
1. ด้านการส่งเสรมิก าหนดหัวข้อเรื่อง 
2. ด้านการส่งเสรมิออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
เชิงรุก 
3. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก  

4.37 
4.45 

 
4.43 

0.56 
0.56 

 
0.59 

4.35 
4.35 

 
4.38 

0.70 
0.71 

 
0.69 

0.257 
1.367 

 
0.595 

.797 

.173 
 

.552 
4. ด้านการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้เชิง
รุก  

 
4.42 

 

 
0.57 

 

 
4.38 

 

 
0.68 

 

 
0.511 

 

 
.610 

 
ภาพรวม 4.42 0.03 4.36 0.02 0.711 .478 
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 จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามตำแหน่ง พบว่า บทบาท
ผู้บริหารในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านแล้วพบว่าทุกรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 

ตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสรมิการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัด    
              สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามระดับการศึกษา  ในภาพรวมและ
 รายด้าน 

บทบาทผู้บริหาร 
ระดับการศึกษา 

t p ปริญญาตรี ปริญญาโทขึ้นไป 
𝐗̅ S.D. 𝐗̅ S.D. 

1. ด้านการส่งเสรมิกำหนดหัวข้อ
เรื่อง  

4.31 0.66 4.44 0.66 -1.783 .076 

2. ด้านการส่งเสรมิออกแบบกิจกรรม
การเรยีนรู้เชิงรุก  
3. ด้านการส่งเสรมิจัดกิจกรรมการ
เรียนรูเ้ชิงรุก  
4. ด้านการสิ่งเสรมิวัดและ
ประเมินผลการจดัการเรียนรู้เชิงรกุ  

4.34 
 

4.35 
 

4.33 
 

0.67 
 

0.68 
 

0.65 
 

4.45 
 

4.47 
 

4.49 
 

0.66 
 

0.63 
 

0.63 
 

-1.481 
 

-1.551 
 

-2.106 
 

.140 
 

.122 
 

.036* 
 

ภาพรวม 4.33 0.02 4.46 0.02 -1.800 .073 

  
 จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามระดับระดับการศึกษา 
พบว่า บทบาทผู้บริหารในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านแล้วพบว่า บทบาทผู้บริหารด้านการ
วัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุก แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่
แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัด
 สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน              
 ในภาพรวมและรายด้าน 

บทบาทผู้บริหาร  
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS    Df      MS    F   p 

1. ด้านการส่งเสริมกำหนด
หัวข้อเรื่อง 

ระหว่างกลุม่ 2.327 2 1.164 2.696 .069 
ภายในกลุ่ม 134.680 312 0.432   

รวม 137.007 314    
2.ด้านการส่งเสรมิ
ออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้เชิงรุก 

ระหว่างกลุม่ 3.575 2 1.787 4.084 .018* 
ภายในกลุ่ม 136.552 312 0.438   

รวม 140.27 314    
3.ด้านการส่งเสรมิจัด
กิจกรรมประเมินผลการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก 

ระหว่างกลุม่ 1.123 2 0.562 1.286 .278 
ภายในกลุ่ม 136.309 312 0.437   

รวม 137.432 314    
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บทบาทผู้บริหาร  
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS    Df      MS    F   p 

4. ด้านการส่งเสรมิวัดและ
ประเมินผลการจดัการ
เรียนรู้เชิงรุก 

ระหว่างกลุม่ 1.927 2 0.964 2.301    .102 
ภายในกลุ่ม 130.650 312 0.419   

รวม 132.577 314    
ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 2.122 2 1.061 2.669 .071 

ภายในกลุ่ม 123.986 312 0.397   
รวม 126.108 314    

  
 จากตารางที่ 4 พบว่า บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า บทบาท
ผู้บริหารในภาพรวมไม่แตกตา่งกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นแล้ว พบว่าด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิง
รุก แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่แตกต่างกัน จึงใช้การทดสอบความแตกต่าง
รายคู่ด้วยวิธีการด้วยวิธีของฟิชเชอร์  ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 5  ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัด 
  สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวม   
              และรายด้าน 

บทบาทผู้บริหาร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

   SS    Df     MS    F    p 

1. ด้านการส่งเสรมิกำหนด
หัวข้อเรื่อง 

ระหว่างกลุม่ 1.382 2 0.691 1.590 .206 
ภายในกลุ่ม 135.625 312 0.435   

รวม 137.007 314    
2. ด้านการส่งเสรมิออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุก 

ระหว่างกลุม่ 1.280 2 0.640 1.438 .239 
ภายในกลุ่ม 138.847 312 0.445   

รวม 140.127 314    
3.ด้านการส่งเสรมิจัด
กิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุก 

ระหว่างกลุม่ 2.176 2 1.088 2.510 .083 
ภายในกลุ่ม 135.256 312 0.434   

รวม 137.432 314    
4. ด้านการส่งเสรมิวัดและ
ประเมินผลการจดัการ
เรียนรูเ้ชิงรุก 

ระหว่างกลุม่ 1.754 2 0.877 2.091 .125 
ภายในกลุ่ม 130.824 312 0.419   

รวม 132.577 314    
ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 1.582 2 0.791 1.982 .139 

ภายในกลุ่ม 124.526 312 0.399   
รวม 126.108 314    

 
 จากตารางที่ 5 พบว่า ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา
พบว่า บทบาทผู้บริหารในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านแล้วพบว่าทุกรายด้านไม่แตกต่างกัน 
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อภิปรายผลการวิจัย  
 การวิจัย เรื ่อง บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้ ดังนี้ 
 1.  ผลการวิเคราะห์บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 
     1.1 ผลการวิเคราะห์เกี ่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ในภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่าผู้บริหารมีการกำหนดนโยบายและเป้าหมายที่ชัดเจนในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สนับสนุน
ทรัพยากรที่จำเป็น ทั้งสื่อ อุปกรณ์ และงบประมาณ ตลอดจนสร้างบรรยากาศทางวิชาการที่เอื้อต่อการเรียนรู้เชิงรุก 
สนับสนุนการพัฒนาครูให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดและกระบวนการของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ผ่านการ
อบรม การนิเทศ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส่งผลให้ครูสามารถออกแบบ จัดกิจกรรม วัดและประเมินผลการเรียนรู้
เชิงรุกได้อย่างมีคุณภาพ และทำให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้มากข้ึน เกิดการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา และสร้าง
องค์ความรู้ด้วยตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยภัทรนิชา สุดตาชาติ (2560, บทคัดย่อ) ได้
ทำการวิจัย เรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ใน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม
การจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รยีนเป็นสำคญัโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
      1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลบทบาทผู ้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ด้านการกำหนดหัวข้อเรื่อง ในภาพรวม
อยู่ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีการกำหนดทิศทางและนโยบายการจัดการเรียนรู้ที่ชัดเจน สอดคล้อง
กับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัดของหลักสูตรสถานศึกษา สนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์มาตรฐานการ
เรียนรู้และออกแบบหัวข้อเรื่องร่วมกัน รวมทั้งจัดประชุมวางแผนและให้ข้อเสนอแนะอย่างสม่ำเสมอ ส่งผลให้หัวข้อ
เรื่องที่กำหนดมีความครอบคลุม เหมาะสมกับช่วงวัยและความสนใจของผู้เรียน อีกทั้งสามารถเชื่อมโยงสาระการ
เรียนรู้ข้ามกลุ่มสาระวิชาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างบูรณาการและมีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนรู้มากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของศรนรินทร์ เชี่ยวชาญ (2568 , หน้า 91) ได้ทำการวิจัย 
เรื่อง แนวทางส่งเสริมการดำเนินงานของสถานศึกษาในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 พบว่า สภาพปัจจุบันของการส่งเสริมการดำเนินงานของสถานศึกษา
ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ด้านการกำหนดหัวข้อเรื่อง ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
      1.3 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิง
รุก ในภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารได้ให้การสนับสนุนทั้ งด้านนโยบายและการปฏิบัติจริง 
เช่น การกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ที่ชัดเจน จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครู ส่งเสริมการใช้เทคนิคการ
ออกแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย และสนับสนุนการใช้สื่อและเทคโนโลยีการศึกษาที่เหมาะสม ส่งผลให้ครูสามารถ
วิเคราะห์เนื้อหา กำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ และออกแบบกิจกรรมที่สอดคล้องกับหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทำให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ คิดวิเคราะห์ และพัฒนาทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีคุณภาพ ซึ่ง
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของสุนิสา  ดวงชตา (2564, หน้า 103) ได้ทำการวิจัย เรื่อง แนวทางการส่งเสริมการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 พบว่า ด้านการ
ออกแบบการเรียนรู้เชิงรุก ภาพรวมอยู่ในระดับมาก       
 1.4  ผลการวิเคราะห์เกี ่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก ใน
ภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีการกำหนดนโยบายและแนวทางที่ชัดเจนในการส่งเสริมการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก จัดสรรทรัพยากรและสื่อการเรียนรู้ที่เพียงพอ รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของ
ครูผ่านการอบรมและนิเทศอย่างต่อเนื่อง ทำให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการออกแบบกิจกรรมที่เน้น
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ผู้เรียนเป็นสำคัญ สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม คิดวิเคราะห์ และสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ส่งผลใหก้าร
จัดการเรียนรู้มีคุณภาพและบรรลุตามเป้าหมายของหลักสูตร ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของเพ็ญจันทร์  โรจน์รัตนา
ภรณ์ (2560, หน้า 114) ได้ทำการวิจัย เรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ใน
สถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า ด้านการส่งเสริม และพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
      1.5  ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ด้านการวัดและประเมินผลการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก ในภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีการกำหนดแนวทางการวัดและประเมินผลที่
ชัดเจน สนับสนุนให้ครูใช้เครื่องมือวัดผลที่หลากหลายและเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก ตลอดจนให้
คำแนะนำและติดตามผลอย่างต่อเนื่อง ทำให้ครูมีความเข้าใจและสามารถนำแนวทางไปปฏิบัติได้จรงิ ส่งผลให้ผู้เรียน
ได้รับการประเมินอย่างรอบด้านและสอดคล้องกับสภาพจริงของการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของอาทิตยา 
จันมะโน (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำวิจัย เรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ดา้นบทบาทในการกำกับ ติดตาม และประเมินผลโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 2.  ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 
     2.1  ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บรหิารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุกของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามตำแหน่ง พบว่า บทบาทผู้บริหารใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารในแต่ละตำแหน่งมีการปฏิบตัิ
หน้าที ่ตามนโยบาย มาตรฐานการบร ิหารจัดการ และแนวปฏิบ ัต ิท ี ่สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาและ
กระทรวงศึกษาธิการกำหนดไว้อย่างเป็นเอกภาพ ส่งผลให้การส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยมีกรอบงานและเป้าหมายร่วมกัน เช่น การพัฒนาการเรียนการสอนตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และการใช้นวัตกรรมเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของกฤติเดช  สมตน (2565, บทคัดย่อ) เรื่องบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
ดำเนินงาน โรงเรียนคุณธรรม สพฐ. สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษามุกดาหาร ผลการวิจัยพบว่า 
บทบาทของผู้บริหารโรงเรียน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
     2.2  ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บรหิารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุกของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามระดับระดับการศึกษา พบว่า บทบาท
ผู้บริหารในภาพรวมไม่แตกตา่งกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารไม่ว่ามีวุฒิการศึกษา
ระดับใดต่างผ่านกระบวนการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการศึกษาในรูปแบบที่ใกล้เคียงกัน ไม่ว่าจะเป็น
การอบรมตามหลักสูตรของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง และการเข้าร่วมโครงการ
เสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาท่ีดำเนินการเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งระบบ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของอังจิมา คงโอ (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัย เรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการ
เรียนรู้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้ของครูใ นโรงเรียน โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกัน 
     2.3  ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บรหิารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุกของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า บทบาท
ผู้บริหารในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าครูทุกกลุ่มที่มีประสบการณ์
การทำงานแตกต่างกันต่างก็ได้รับการส่งเสริม สนับสนุน และการนิเทศจากผู้บริหารในระดับที่ใกล้เคียงกัน ผู้บริหาร
มีการกำหนดนโยบายและมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและสม่ำเสมอ ส่งผลให้การรับรู้บทบาทผู้บริหารของครู
ไม่แตกต่างกัน นอกจากนี้ การจัดอบรม การพัฒนาครู และการติดตามผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่ดำเนินการอย่าง
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ทั่วถึง ทำให้ครูทั้งที่มีประสบการณ์น้อยและมากมีโอกาสเข้าถึงข้อมูลและแนวปฏิบัติที่เหมือนกัน จึงทำให้การรับรู้
บทบาทผู้บริหารไม่แตกต่างกันในเชิงสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของนงลักษณ์ พันธ์วิไล , และคนอื่นๆ (2567, 
บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัย เรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกตามการรบัรู้
ของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า 
เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการจัดกาเรยีนรู้เชิงรุกตามการรับรูข้องครู พบว่า จำแนก
ตามประสบการณ์การทำงานของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า โดยรวมไม่ต่างกัน 
     2.4  ผลการเปรียบเทียบบทบาทผู้บรหิารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุกของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษาพบว่า บทบาท
ผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษาในภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารในทุกขนาดของสถานศึกษามีการดำเนินงานตาม
นโยบายและแนวทางการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน มีการกำหนดแผนพัฒนา การสนับสนุน
ทรัพยากร และการนิเทศติดตามที่เท่าเทียมกัน ทำให้ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ได้รับการ
สนับสนุนด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกอย่างใกล้เคียงกัน นอกจากนี้ นโยบายจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ
หน่วยงานต้นสังกัดได้ถูกถ่ายทอดไปยังโรงเรียนทุกขนาดอย่างทั่วถึง ทำให้ความแตกต่างที่เกิดจากขนาดสถานศึกษา
ไม่ส่งผลต่อการรับรู้บทบาทผู้บริหารอย่างมีนัยสำคัญ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของสุรพงศ์  อ๊ึงโพธิ์ และ ชวน ภา
รังกล (2562, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัย เรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 พบว่า บทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษาในการส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ จำแนกตามขนาดของโรงเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
      1.1 ด้านการส่งเสริมกำหนดหัวข้อเรื่อง ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดได้แก่ ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูกำหนด

หัวข้อเรื่องให้ตรงกับความต้องการของสังคมอยู่เสมอ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ควรส่งเสริมให้ครูออกแบบหัวข้อเรื่องที่กระตุ้นความสนใจและความอยากรู้อยากเห็นของ
ผู้เรียนโดยเน้นประเด็นที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง สถานการณ์ปัจจุบัน หรือปัญหาที่ผู้เรียนพบในบริบทใกล้ตัว เพื่อให้
ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการค้นหาคำตอบด้วยตนเอง 

    1.2 ด้านการส่งเสริมออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้เชิงรุก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ผู้บริหาร
ส่งเสริมให้ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีเสริมสร้างทั้งความรู้และคุณลักษณะของผู้เรียนไปพร้อมกันอย่างเป็น
ระบบ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ควร ให้ความสำคญั
และตระหนักถึงความจำเป็นในการบูรณาการ การเรียนรู้ทั้งด้านองค์ความรู้และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ควร
กำหนดนโยบายหรือเป้าหมายร่วมกันในระดับสถานศึกษา 

 1.3 ด้านการส่งเสริมจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครู
จัดระบบการเรียนการสอนโดยเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมมากที่สุดอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ควรกำหนดนโยบายและทิศทางการจัดการเรียนรู้เชิง
รุกให้ชัดเจน เพื่อให้ครูเห็นความสำคัญของการเปิดพื้นที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิด ทำ ทดลอง และแสดงความ
คิดเห็นอย่างต่อเนื่อง 

 1.4 ด้านการส่งเสริมวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ผู้บริหาร
ส่งเสริมให้ครูดำเนินการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้หลังการจัดกิจกรรมอย่างสม่ำเสมอ ดังนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ควรจัดให้มีการอบรมหรือพัฒนาครู
เกี่ยวกับเทคนิคการวัดและประเมินผลในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเช่น การประเมินตามสภาพจริง การใช้แฟ้มสะสม
งาน การประเมินตนเองและเพื่อนประเมินเพื่อน 
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2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการทำวิจัยในครั้งต่อไป 
   2.1 ควรศึกษาสภาพปัญหาที่ส่งผลต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ในการส่งเสริมการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา ในด้านการส่งเสริมกำหนดหัวข้อเรื่อง ซึ่งพบว่ามีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด จะช่วยนำไปสู่
การกำหนดแนวทางหรือรูปแบบการบริหารที่เหมาะสม เพื่อเสริมสร้างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในสถานศึกษา ด้านการส่งเสริมกำหนดหัวข้อเรื่องได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน  
   2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่อาจมีผลต่อบทบาทผู้บริหาร เช่น นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด 
ทัศนคติของครูต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก หรือสภาพแวดล้อมทางโรงเรียน เพื่อให้เข้าใจความสัมพันธ์และปัจจัยเชิง
ลึกท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของการสนับสนุน 
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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยในครั้งนี้มีความมุ่งหมาย 1) เพื่อศึกษาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี และ 2) เพื่อเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีจำแนกตาม เพศ อายุ ตำแหน่ง วุฒิการศึกษาและประสบการณ์การทำงาน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี     
ปีการศึกษา 2568 จำนวน 306 คนซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถามที่มีค่าความเชื ่อมั ่น 0.980 ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ทดสอบค่าทีและการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  

ผลการวิจัยพบว่า 1) จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
สระบุรีในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่      
1.1 ทักษะการจัดการองค์กร 1.2 ทักษะทางสังคม 1.3 ทักษะส่วนบุคคล 1.4 ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ 1.5 ทักษะ
ความร่วมมือ 2) ผลเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
สระบุรีจำแนกตาม เพศ อายุ ตำแหน่งและวุฒิการศึกษา พบว่า ไม่แตกต่างกันส่วนด้านประสบการณ์การทำงาน 
พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คำสำคัญ : จรณทักษะ, ผู้บริหารสถานศึกษา, สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
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Abstract 
 

The purposes of this research were: 1)  to study the soft skills of school administrators 
under the Secondary Educational Service Area Office Saraburi; and 2) to compare the soft skills of 
these school administrators classified by gender, age, position, educational background, and work 
experience. The sample group consisted of 3 0 6  school administrators and teachers under the 
Secondary Educational Service Area Office Saraburi during the 2 0 2 5  academic year, obtained 
through stratified random sampling. The research instrument was a questionnaire with a reliability 
coefficient of 0 . 9 8 0  Data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, t-test, and 
One-way ANOVA. 

The research findings were as follows: 1) The soft skills of school administrators under the 
Secondary Educational Service Area Office Saraburi were overall at a high level. When considering 
each aspect individually, ranked from the highest to the lowest mean, the results were: 1 ) 
Organizational Management Skills; 2) Social Skills; 3) Personal Skills; 4) Creative Thinking Skills; and 
5)  Collaborative Skills. 2)  The comparison of soft skills among school administrators, classified by 
gender, age, position, and educational background, revealed no significant differences. However, a 
statistically significant difference was found regarding work experience at the 0.05 level. 
 
Keywords: Soft Skills, School Administrators, Under the Saraburi Secondary Educational Service  

    Area Office 
 
บทนำ 

ท่ามกลางกระแสความเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบันที่มีพลวัตอย่างรวดเร็ว วิทยาการและเทคโนโลยี  
ถูกพัฒนาอย่างก้าวกระโดดจนนำมาซึ่งนวัตกรรมที่พลิกโฉมวิถีชีวิตและการทำงานของผู้คน แม้เทคโนโลยีเหล่านี้จะ
ช่วยอำนวยความสะดวกและเชื่อมโยงมนุษย์เข้าถึงข้อมูลมหาศาลได้โดยง่าย แต่ในขณะเดียวกันก็สร้างความซับซ้อน
และแรงกดดันให้ผู้คนต้องเร่งปรับตัวเพื่อรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝันในอนาคต สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2566) ได้ชี้ให้เห็นว่า การเตรียมความพร้อมของกำลังคนเพื่อรองรับการเปลี่ยน
ผ่านสู่ดิจิทัลนั้น มิได้จำกัดอยู่เพียงแค่ทักษะด้านเทคนิคหรือดิจิทัลเท่านั้น แต่จำเป็นต้องอาศัย "ทักษะทางสังคม" 
(Soft Skills) เป็นกลไกสำคัญในการจัดการกับประเด็นท้าทายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างการดำเนินงาน 

ในอด ีต  การพ ัฒนาบ ุคลากรม ักม ุ ่ ง เน ้นท ี ่  " Hard Skills" หร ือท ักษะว ิ ชาช ีพ เฉพาะด ้ าน  
เช่น การวิเคราะห์ข้อมูลหรือความสามารถเชิงเทคนิค แต่ในบริบทปัจจุบัน การพึ ่งพาเพียง Hard Skills  
ไม ่ เพ ี ย งพออ ีกต ่ อ ไป "Soft Skills" หร ือท ักษะท ี ่ เ ก ี ่ ย วข ้ องก ับความฉลาดทางอารมณ ์และส ั งคม  
ได้ก้าวขึ้นมามีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งต่อความก้าวหน้าและความสำเร็จในอาชีพ (วราภา ไทยประเสริฐ , 2564) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทการศึกษาไทยที่มักเน้นการท่องจำมากกว่าการคิดวิเคราะห์ ประกอบกับวัฒนธรรมความ
เกรงใจที่อาจปิดกั้นการแสดงความคิดเห็นที่สร้างสรรค์ ส่งผลให้ทักษะในการสื่อสาร การจัดการความขัดแย้ง และ
การทำงานร่วมกับผู้อื่นกลายเป็นทักษะที่ขาดแคลนและเป็นที่ต้องการสูง เพื่อให้สามารถประสานงานและแบ่งปัน
ความรู้ได้อย่างราบรื่น (จินดารัตน์ โพธ์ินอก, 2557; สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2565) 
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ความสำคัญของทักษะเหล่านี้ยิ่งทวีความจำเป็นมากขึ้นในระดับ "ผู้บริหารสถานศึกษา" ซึ่งเป็นผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง (Change Agent) ที่ต้องรับผิดชอบภาระงานท่ีมีความซับซ้อนท้ังด้านวิชาการและบุคลากร ผู้บริหารใน
ยุคใหม่จึงไม่สามารถทำหน้าที่เป็นเพียงผู้สั่งการได้อีกต่อไป แต่ต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารจัดการ 
เพื่อสร้างวิสัยทัศน์และขับเคลื่อนนวัตกรรม (กระทรวงศึกษาธิการ , 2564) ทักษะทางสังคมของผู้บริหาร หรือที่
เรียกว่า "จรณทักษะ" จึงเป็นปัจจัยวิกฤตที่จะช่วยสนับสนุนบรรยากาศการทำงานเป็นทีม สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
และปรับเปลี่ยนทัศนคติของครูให้เป็นไปในทิศทางบวก ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา (Ariratana, W. et al., 2015; วิชัย วงษ์ใหญ่และมารุต พัฒผล, 2562) 

แนวคิดเรื ่องจรณทักษะที ่จำเป็นในศตวรรษที ่ 21 นั ้น สอดคล้องกับรายงานแนวโน้มการเรียนรู้  
ในที่ทำงาน (2020 Workplace Learning Trends Report) ที่ระบุถึงทักษะสำคัญ 10 ประการ อาทิ ภาวะผู้นำ 
ความฉลาดทางอารมณ์ และการคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) ซึ่งสอดรับกับนโยบายของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี (2567) ที่ได้เล็งเห็นความสำคัญและบูรณาการการพัฒนาทักษะทางสังคมและอารมณ์
ของผู้บริหารผ่าน 3 มิติหลัก ได้แก่ การสร้างอัตลักษณ์ผู้นำเชิงจริยธรรม (Moral Model) การส่งเสริมจิตบริการ 
(Service Mind) และการบริหารการเปลี่ยนแปลงท่ียืดหยุ่น เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 

จากบริบทและสถานการณ์ข้างต้น แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า "จรณทักษะ" ของผู้บริหารสถานศึกษา 
เป็นกุญแจสำคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล การศึกษาและพัฒนาองค์ความรู้ใน
เรื่องดังกล่าวจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง เพื่อนำไปสู่การกำหนดนโยบายและแนวทางการพัฒนาผู้บริหารให้มสีมรรถนะ
ที่สมดุล ครบถ้วน และสามารถนำพาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ผลิตผู้เรียนให้มีคุณภาพ พร้อมเป็น
กำลังสำคัญในการขับเคลื่อนสังคมและเศรษฐกิจของประเทศสืบไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
2. เพื่อเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

สระบรุีจำแนกตาม เพศ อายุ ตำแหน่ง วุฒิการศึกษาและประสบการณ์การทำงาน 
 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสระบุรี จำนวน 1,295 คน จำแนกเป็น ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 64 คนและครูจำนวน 1 ,231 คน 
(สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ปีการศึกษา 2567) 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ เนื่องจากประชากรมีจำนวนแน่นอน (finite population) 
 สูตรที่ใช้ในการหาขนาดของตัวอย่าง  จึงใช้สูตรของยามาเน ่ (Yamane) ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95  
และยอมใหม้ีความคลาดเคลื่อน 0.05  (Yamane Taro, 1973, p.1089)  ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างจำนวน  
306 คน โดยผู้วิจัยจึงได้กำหนดสดัส่วนของกลุ่มตัวอย่าง 15 : 85 ได้จำนวน  46 คน และครรู้อยละ 85 ของกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมด ไดจ้ำนวน 260 คน โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นตอนที่  1 คำนวณหาความเหมาะสมเป็นตัวแทนที่ดีในแต่ละตำแหน่ง ผู้วิจัยจึงได้กำหนดสัดส่วนของ 
กลุ่มตัวอย่าง 15 : 85 โดยเป็นผู้บริหารร้อยละ 15 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด  ได้จำนวน  46 คน  และครูร้อยละ 85 
ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด  ได้จำนวน 260 คน 
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ข ั ้นตอนที่  2 ทำการส ุ ่ มต ั วอย ่ างแบบแบ ่ งช ั ้ นภ ูม ิ  ( stratified random sampling) ตามขนาด 
ของสถานศ ึกษา แล ้วคำนวณหากล ุ ่มต ัวอย ่างในแต ่ละขนาดของสถานศ ึกษาโดยใช้ ว ิธ ี เท ียบบ ัญญ ัติ  
ไตรยางค ์สามารถจำแนกได้ ดังตาราง 1 

ขั้นตอนท่ี 3 ใช้การสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างง่าย (simple random sampling) โดยการจับฉลาก
ให้ได้ครบตามจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่กำหนด ดังรายละเอียดในตาราง 1 

 
ตารางที่ 1  จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบคุลากรทางการศึกษา  

      สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบรุี  
 

โรงเรียน 

จำนวนประชากร (N) 
 

กลุ่มตัวอย่าง (n) 

ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

ครูและ 
บุคลากร
ทางการ
ศึกษา 

รวม ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

ครูและ 
บุคลากร
ทางการ
ศึกษา 

รวม 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 34 816 850 25 172 197 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 11 181 192 9 39 48 
โรงเรียนขนาดกลาง 19 234 253 12 49 61 

รวม 64 1,231 1,295 46 260 306 

ที่มา: (ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษากลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกลและเทคโนโลยีและการสื่อสาร สำนักงานพื้นท่ี
เขตการศึกษามัธยมศึกษา.สระบุรีปีการศึกษา 2567, หน้า6) 
            เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ซึ่งได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร งานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้อง และขอรับคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษาค้นคว้าอิสระ เพื่อนำมาประกอบในการสร้างแบบสอบถาม
เกี่ยวกับจรณะทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี แบ่งออกเป็น 2 
ตอน ประกอบด้วย  

ตอนที่ 1 แบบสอมถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ รายการ  
(check list) ประกอบด้วย เพศ อายุ ตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงานและวุฒิการศึกษา 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับจรณะทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
น้อยที่สุด จำนวน 50 ข้อ แบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1. ทักษะทางสังคม 2. ทักษะส่วนบุคคล 3. ทักษะการจัดการ
องค์กร 4. ทักษะความร่วมมือ 5. ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ โดยมีเกณฑ์ให้น้ำหนักคะแนนตามแนวทางการสร้าง
เครื่องมือวัดของลิเคิร์ด (Likert) 
            ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างเครื่องมือตามขั้นตอน ดังนี้ 
1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ซึ่งประกอบไปด้วย 5 ทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะทางสังคม 2) ทักษะส่วนบคุคล 
3) ทักษะการจัดการองค์กร 4) ทักษะความร่วมมือ 5) ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ 
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2. วิเคราะห์จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือ 
3. สร้างแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยได้กำหนดเป็นประเด็นให้คลอบคลุมขอบเขตที่กำหนดในกรอบแนวคิด

เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) มี 5 ระดับ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
           การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการหาคุณภาพของเครื่องมือตามขั้นตอน ดังนี้ 
1. ขอคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบเครื่องมือที่สร้าง เพื่อพิจารณาปรับปรุงให้สอดคล้องและ

เหมาะสมกับขอบเขตที่กำหนด 
2. การตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) ผู้ค้นคว้าได้นำแบบสอบถามที่อาจารย์ที่ปรึกษาได้ทำการ

ตรวจสอบเบื้องต้น และมีการปรับปรุงแก้ไขแล้ว นำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญหรือผู้รอบรู้เฉพาะ  เรื่อง (subject matter 
specialists) จำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) ครอบคลุม ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (index of item-objective congruence: IOC) ระหว่างข้อคำถามกับเนื้อหาซึ่งข้อ
คำถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00  

3. นำแบบสอบถามที่ผ่านการหาความเที่ยงตรงมาปรับปรุงแก้ไข แล้วนำไปทดลองใช้กับ ผู้บริหารและครูใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการค้นคว้าอิสระครั้งนี้ 
จำนวน 30 คน แล้วนำมาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (reliability)  

4. หาค่าความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟา (alpha 
coefficient method) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.980 

5. นำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอความเห็นชอบและ
จัดพิมพ์แบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาและครู 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบรุี ตามขั้นตอนดังนี้  
1. ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมลูไปยังโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบรุี  
2. เมื่อโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีอนุญาตให้เก็บข้อมูลแล้ว ผู้วิจัย

ดำเนินขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีที่เป็นกลุ่มตัวอย่างให้การตอบแบบสอบถาม  

3. จัดส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล พร้อมแบบสอบถามที่ใส่รหัสกำกับแล้วไปถึงผู ้ตอบ
แบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 306 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 46 คนครูและบุคลากร
ทางการศึกษา จำนวน 260 คน โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดทำ google form 

4. ผู้วิจัยติดตามแบบสอบถาม และนำแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจนับและตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามเพื่อนำข้อมูลไปวิเคราะห์ต่อไป 
                      การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายข้อมูล 

ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบหาความสมบูรณ์ ความถูกต้องในการตอบแบบสอบถาม 
และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งมีขั้นตอนการวิเคราะห์ ดังนี้   

1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ ( frequency) และการหาค่า
ร้อยละ (percentage) แล้วนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางประกอบความเรียง  

2. วิเคราะห์จรณะทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี
โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และนำเสนอ
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางประกอบความเรียง โดยแปลความหมายการให้คะแนนจากค่าเฉลี่ย (mean) ตาม
เกณฑ์ ดังนี้  

4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละรายการในระดับมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละรายการในระดับมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึงระดับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละรายการในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละรายการในระดับน้อย 
1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละรายการในระดับน้อยท่ีสุด 

3. เปรียบเทียบความแตกต่างจรณะทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรีจำแนกตาม เพศ ตำแหน่งและวุฒิการศึกษา โดยใช้สถิติทดสอบที (t-test) และเมื่อจำแนกตาม 
อายุ และประสบการณ์ทำงานใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-test) เพื ่อวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
ANOVA) ในกรณีที่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติจะทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีแอลเอสดี 
(L.SD) ของฟิชเชอร์ (Fisher) 
 
ผลการวิจัย 

ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์จรณของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
ประกอบไปด้วยจรณทักษะ 5 ด้าน ได้แก ่

1) ด้านทักษะทางสังคม 2) ด้านทักษะส่วนบุคคล 3) ด้านทักษะการจัดการองค์กร 4) ด้านทักษะ 
ความร่วมมือ และ 5) ด้านทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ดังตารางที่ 1  
 
ตาราง 2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จรณทักษะของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 
             การศึกษามัธยมศึกษาสระบรุ ี
 

จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับของจรณทักษะ 

x ̅ SD ความหมาย 

1. ทักษะทางสังคม 
2. ทักษะส่วนบุคคล 
3. ทักษะการจัดการองค์กร 
4. ทักษะความร่วมมือ 
5.ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค ์

4.07 
4.06 
4.09 
4.04 
4.05 

0.32 
0.33 
0.31 
0.31 
0.31 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 4.06 0.20 มาก 
 

 
จากตาราง 2 จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.06, SD = 0.20) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป 

ล าดับแรกดังนี้ 1) ทักษะการจัดการองค์กร (x ̅= 4.09, SD = 0.32) 2) ทักษะทางสังคม (x ̅= 4.07, SD = 0.33) 3) 

ทักษะส่วนบุคคล (x ̅= 4.06, SD = 0.31), 4) ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ (x ̅= 4.05, SD = 0.31) ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

น้อยที่สุด คือ ทักษะความร่วมมือ (x ̅= 4.04, SD = 0.28) 
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 2. เปรียบเทียบความแตกต่างของจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จ าแนกตามต าแหน่ง เพศ วุฒิการศึกษา อายุและประสบการณ์การท างาน  
มีดังนี ้

2.1 การเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษ
สระบรุี จ าแนกตามเพศ 

 
ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

   มัธยมศึกษาสระบุรีจำแนกตามเพศ 
 

จรณทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

เพศ 
t P ชาย (145คน) หญิง (161คน) 

x ̅ SD x ̅ SD 
1. ทักษะทางสังคม 
2. ทักษะส่วนบุคคล 
3. ทักษะการจัดการองค์กร 
4. ทักษะความร่วมมือ 
5. ทักษะการคิดเชิงสรา้งสรรค ์

4.05 
4.06 
4.09 
4.01 
4.03 

0.32 
0.33 
0.32 
0.26 
0.32 

4.08 
4.07 
4.08 
4.07 
4.07 

0.34 
2.88 
0.33 
0.30 
0.31 

-0.773 
-0.161 
0.286 
-1.727 
-1.252 

0.249 
0.080 
0.661 
0.245 
0.389 

ภาพรวม 4.05 0.19 4.07 0.21 -1.073 0.614 
 
จากตาราง 3 จรณทักษะของผู้บรหิารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 

จำแนกตามเพศ พบว่า ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณารายด้านแล้วพบว่า ไม่แตกต่างกันในทุกรายด้าน 
2.2 การเปรียบเทียบจรณทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสระบุรีจำแนกตามตำแหน่ง 
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ตารางที่ 4 จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี  
จำแนกตามตำแหน่ง 

 

จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตำแหน่ง 

T P 
ผู้บริหาร 
(46คน) 

ครู 
(260คน) 

x ̅ SD x ̅ SD 
1. ทักษะทางสังคม 
2. ทักษะส่วนบุคคล 
3. ทักษะการจัดการองค์กร 
4. ทักษะความร่วมมือ 
5. ทักษะการคิดเชิงสรา้งสรรค ์

4.08 
4.06 
4.06 
4.05 
4.06 

0.35 
0.34 
0.31 
0.31 
0.28 

4.06 
4.06 
4.09 
4.04 
4.05 

0.33 
0.30 
0.33 
0.28 
0.32 

0.294 
-0.032 
-0.733 
0.239 
0.285 

0.362 
0.438 
0.719 
0.757 
0.849 

ภาพรวม 4.06 0.20 4.06 0.20 0.06 0.623 

จากตาราง 4 จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
จำแนกตามตำแหน่ง พบว่า ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณารายด้านแล้วพบว่า ไม่แตกต่างกันในทุกราย
ด้าน 

2.3 การเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
สระบุรี จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

 
ตารางที่ 5  จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรจีำแนกตาม 

      วุฒิการศึกษา  
 

จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 

วุฒิการศึกษา 

t P 
ปริญญาตรี 
(121 คน) 

สูงกว่า 
ปริญญาตรี 
(161 คน) 

x ̅ SD x ̅ SD 
1. ทักษะทางสังคม 
2. ทักษะส่วนบุคคล 

3. ทักษะการจัดการองค์กร 
4. ทักษะความร่วมมือ 

5. ทักษะการคิดเชิงสรา้งสรรค ์

4.07 
4.07 
4.06 
4.05 
4.09 

0.34 
0.32 
0.33 
0.27 
0.30 

4.06 
4.06 
4.11 
4.03 
4.02 

0.32 
0.30 
0.32 
0.29 
0.32 

0.188 
0.117 
-1.137 
0.564 
1.864 

0.290 
0.376 
0.641 
0.557 
0.093 

ภาพรวม 4.07 0.211 4.06 0.20 0.459 0.821 
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จากตาราง 5 จรณทักษะของผู้บรหิารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณารายด้านแล้วพบว่า ไม่แตกต่างกันในทุก
รายด้าน 

2.4 การเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
สระบรุี จ าแนกตามอาย ุ

 
ตารางที่ 6   การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีวของจรณของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 
               มัธยมศึกษาสระบรุี จำแนกตามอาย ุ
 

จรณทักษะของผู้บริหาร แหล่งความแปรปรวน SS Df MS F P 
1. ทักษะทางสังคม  ระหว่างกลุม่ .308 3 .103 .941 .421 

ภายในกลุ่ม 32.908 302 .109   

รวม 33.216 305    

2. ทักษะส่วนบุคคล  ระหว่างกลุม่ .099 3 .033 .344 .793 
ภายในกลุ่ม 29.062 302 .096   

รวม 29.162 305    

3. ทักษะการจัดการองค์กร  ระหว่างกลุม่ .130 3 .043 .408 .747 
ภายในกลุ่ม 31.993 302 .106   

รวม 32.122 305    

4. ทักษะความร่วมมือ  ระหว่างกลุม่ .138 3 .046 .581 .628 
ภายในกลุ่ม 23.921 302 .079   

รวม  24.059  305    
  

5.ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค ์ ระหว่างกลุม่ .221 3 .074 .761 .517 
ภายในกลุ่ม 29.204 302 .097   

รวม 29.425 305    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .071 3 .024 .580 .628 
ภายในกลุ่ม 12.381 302 .041   

รวม 12.453 305    

 
จากตาราง 6 พบว่า จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

สระบุรี จำแนกตาม อายุ พบว่า ในภาพรวม ไม่แตกต่างกันและเมื่อพิจารณารายด้านแล้วพบว่าด้านอื่นๆ ไม่แตกต่างกัน 
2.5 การเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

สระบุรี จำแนกตามจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 
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ตารางที่ 6 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของจรณของผู้บรหิารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน 
    เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบรุี จำแนกตามประสบการณก์ารทำงาน 
 

จรณทักษะ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F P 

1. ทักษะทางสังคม 
 

ระหว่างกลุม่ .955 3 .318 2.979 .032* 
ภายในกลุ่ม 32.261 302 .107   
รวม 33.216 305    

2. ทักษะส่วนบุคคล 
 

ระหว่างกลุม่ 1.865 3 .622 6.879 .000* 
ภายในกลุ่ม 27.296 302 .090   
รวม 29.162 305    

3. ทักษะการจัดการองค์กร 
 

ระหว่างกลุม่ 2.963 3 .988 10.229 .000* 
ภายในกลุ่ม 29.159 302 .097   
รวม 32.122 305    

4. ทักษะความร่วมมือ 
 

ระหว่างกลุม่ .325 3 .108 1.379 .249 
ภายในกลุ่ม 23.734 302 .079   
รวม 24.059 305    

5.ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค ์ ระหว่างกลุม่ 1.055 3 .352 3.742 .012* 
ภายในกลุ่ม 28.370 302 .094   
รวม 29.425 305    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 1.140 3 .380 10.145 .000* 
ภายในกลุ่ม 11.313 302 .037   
รวม 12.453 305    

*p ≤ .05 
 

จากตาราง 6 พบว่าจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
สระบุรี จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านแล้ว พบว่า ด้านทักษะทางสังคม, ด้านทักษะส่วนบุคคล, ด้านทักษะการจัดการองค์กร         
และ ด้านทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านทักษะความร่วมมือ 
ไม่แตกต่าง 
 
สรุปผลการวิจัย 

จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี มีดังน้ี 
1. ระดับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 

ผลการวิจัยพบว่า จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าผู้บริหารมีความโดดเด่นใน ทักษะการจัดการองค์กร เป็น
ลำดับแรก รองลงมาคือ ทักษะทางสังคม ทักษะส่วนบุคคล และทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ ตามลำดับ ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ทักษะความร่วมมือ เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของแต่ละด้าน พบจุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา 
ดังนี้ จุดเด่น ได้แก่ 1) ผู้บริหารมีความสามารถในการวิเคราะห์และกำหนดแนวทางแก้ปัญหา 2) การสื่อสารที่สร้าง
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ความเข้าใจชัดเจน 3) การจัดลำดับความสำคัญของงานและ 4) การจัดตั้งคณะทำงานที่เหมาะสม จุดที่ควรพัฒนา 
ได้แก่ 1) การโน้มน้าวใจผู้อื่นด้วยเหตุผล 2) การกำหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับสมาชิก 3) การตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับบริการและ 4) การช่วยเหลือซึ่งกันและกันภายในองค์กร 

2. ผลการเปรียบเทียบจรณทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี ผลการเปรียบเทียบพบว่า ปัจจัยที่ไม่มีผลต่อความแตกต่าง ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรทีี่มี เพศ, ตำแหน่ง, อายุ และวุฒิการศึกษา ต่างกัน มีจรณทักษะทั้งในภาพรวม
และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน โดยปัจจัยที่มีผลต่อความแตกต่างคือ ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี ประสบการณ์ในการ
ทำงาน ต่างกัน มีจรณทักษะแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยพบความแตกต่างใน 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านทักษะทางสังคม, ด้านทักษะส่วนบุคคล, ด้านทักษะการจัดการองค์กร และด้านทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ 
(ยกเว้นด้านทักษะความร่วมมือท่ีไม่แตกต่างกัน) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัย เรื่อง จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้ ดังนี้ 

1. ระดับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ในปัจจุบันตระหนักถึงความสำคัญของจรณทักษะ
ซึ่งประกอบด้วยทักษะทางสังคม ทักษะส่วนบุคคล ทักษะการจัดการองค์กร ทักษะความร่วมมือ และทักษะการคิด
เชิงสร้างสรรค์ ว่าเป็นเครื ่องมือสำคัญในการบริหารจัดการยุคใหม่ที ่ไม่ได้เน้นเพียงความรู้เชิงเทคนิค แต่เน้น
กระบวนการปฏิสัมพันธ์และการบริหารคนเพื่อขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของสาวนีย์ สิทธิชัยจารุเมธี (2565) ที่พบว่า Soft Skills ของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนขนาดกลาง จังหวัดหนองคาย อยู่ในระดับมาก รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ วาริษา ประเสริฐทรง 
(2558) และ อภิชาต ตุ้ยเกี๋ยง (2564) ที่ต่างพบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะภาวะผู้นำด้าน Soft Skills ในระดับ
มากเช่นเดียวกัน ซึ่งยืนยันได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาในบริบทต่าง ๆ ของประเทศไทยมีความพร้อมด้านทักษะเหล่านี้
ในระดับสูง 

2. ปัจจัยที่มีผลและไม่มีผลต่อจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี จากการเปรียบเทียบจรณทักษะจำแนกตามเพศ อายุ ตำแหน่ง วุฒิการศึกษาและประสบการณ์
ทำงาน สามารถอภิปรายผลโดยแบ่งเป็น 2 ประเด็น ดังน้ี 

2.1 ปัจจัยที ่ไม่ส่งผลต่อความแตกต่างของจรณทักษะได้แก่ เพศ , อายุ, ตำแหน่ง, วุฒิการศึกษา
ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารที่มีเพศ อายุ ตำแหน่ง และวุฒิการศึกษาต่างกัน มีระดับจรณทักษะไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ปรากฏการณ์นี้สามารถอธิบายได้ว่า ในด้านเพศ เนื่องจากปัจจุบันสังคมเปิดกว้างและ
ให้โอกาสทางเพศอย่างเท่าเทียม ผู้บริหารทั้งชายและหญิงต่างได้รับการพัฒนาศักยภาพทางการบริหารมาในระบบ
เดียวกัน ทำให้ความสามารถเชิงพฤติกรรมไม่ขึ้นอยู่กับเพศสภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ แดนทัย จําปาบุรี 
(2567), Fita Setiati (2023) และ K. Kalaimani (2022) ที่พบว่าเพศไม่มีผลต่อความแตกต่างของ Soft Skills ใน
ด้านอายุ อาจเป็นเพราะช่วงวัยจะต่างกัน แต่ระบบการพัฒนาบุคลากรของเขตพื้นที่การศึกษาที่เข้มแข็ง ทำให้
ผู้บริหารรุ่นใหม่สามารถเรียนรู้เทคโนโลยีและปรับตัวได้เร็ว ในขณะที่ผู้บริหารอาวุโสก็มีการพัฒนาตนเองอย่าง
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ต่อเนื่อง จึงทำให้ช่องว่างระหว่างวัยไม่มีผลต่อทักษะ สอดคล้องกับงานวิจัยของ แดนทัย จําปาบุรี (2567) และ 
พีรยา สุขวรรณวิทย์ (2567) ในด้านตำแหน่งและวุฒิการศึกษา จรณทักษะเป็นทักษะที่เกิดจากการฝึกฝนและการ
เรียนรู้ผ่านประสบการณจ์ริง มากกว่าการเรียนรู้เชิงทฤษฎีในห้องเรียน หรือตำแหน่งงาน อีกทั้งกระบวนการคัดเลือก
ผู้บริหารมีการกำหนดมาตรฐานสมรรถนะที่ใกล้เคียงกัน ทำให้วุฒิการศึกษาที่สูงขึ้นหรือตำแหน่งที่ต่างกันไม่ได้เป็น
ตัวช้ีวัดความแตกต่างของทักษะด้านอารมณ์และสังคม สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฤทธิเดช สกุลซ้ง (2568), รวิวรรณ 
เลี่ยมสุวรรณ์ (2566) และ กชพร วิชา (2567) 

2.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความแตกต่างของจรณทักษะ ในด้านประสบการณ์ในการทำงาน ผลการวิจัยพบว่า 
ประสบการณ์ทำงานที่ต่างกันส่งผลให้จรณทักษะแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน 
ประเด็นนี้ชี้ให้เห็นว่า "เวลาและประสบการณ์" เป็นตัวแปรสำคัญที่สุดในการบ่มเพาะ Soft Skills ผู้บริหารที่มี
ประสบการณ์สูงมักผ่านการเผชิญปัญหาที่ซับซ้อน การบริหารความขัดแย้ง และการทำงานร่วมกับคนที่หลากหลาย
มามากกว่า ทำให้เกิดการตกผลึกทางความคิด มีความนิ่งในการควบคุมอารมณ์ และมีทักษะทางสังคมที่แยบยลกว่า
ผู้ที่มีประสบการณ์น้อย ผลการค้นพบนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ กชพร วิชา (2567), ปฏิธาน คณานุรักษ์ (2567) 
และ ฤทธิเดช สกุลซ้ง (2568) ที่พบความแตกต่างของทักษะตามประสบการณ์ รวมถึงสอดคล้องกับ ณชญาดา ขันติ
ณรงค์ (2567) ที่พบว่าประสบการณ์ทำงานเป็นปัจจัยที่ทำให้การรับรู้ต่อทักษะ Soft Skills มีความแตกต่างกัน 

 
ข้อเสนอแนะ 
             1.ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

จากการวิจัยเรื่อง จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
สระบุรี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลวิจัยไปใช้และข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

 1.1 ระดับนโยบายและหน่วยงานต้นสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี และ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรนำผลการวิจัยที่พบว่า "ด้านทักษะความร่วมมือ" มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ไปเป็นข้อมูลพื้นฐาน
ในการกำหนดนโยบายและจัดทำหลักสูตรพัฒนาผู้บริหาร โดยเน้นกิจกรรมที่ส่งเสริมการทำงานเป็นทีมและการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการควรกำหนดนโยบายส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง ในรูปแบบการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อยกระดับจรณทักษะให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลง  

1.2 ระดับผู้บริหารสถานศึกษา 1) ด้านทักษะทางสังคม ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับการพัฒนา 
"จิตวิทยาการสื่อสารและการโน้มน้าวใจ" โดยฝึกฝนการใช้เหตุผลประกอบการสื่อสารอย่างมีศิลปะ เพื่อลดช่องว่าง
ความเข้าใจและสร้างพลังร่วมในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา แทนการสั่งการตามสายงานเพียงอย่างเดียว 2) 
ด้านทักษะส่วนบุคคล การบริหารคน ควรปรับเปลี่ยนการวางแผนกลยุทธ์โดยยึด วิเคราะห์ศักยภาพรายบุคคลและ
มอบหมายงานท่ีท้าทายแต่เหมาะสมกับความสามารถ เพื่อขับเคลื่อนองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ควรฝึกฝน "ทักษะ
การครองสติ" เพื่อควบคุมการตอบสนองต่อสถานการณ์วิกฤต มุ่งเน้นการแก้ปัญหาด้วยเหตุผลและความรอบคอบ 
เพื่อสร้างความเชื่อมั่นแก่บุคลากร 3) ด้านทักษะการจัดการองค์กร ผู้บริหารควรยกระดับ "คุณภาพการให้บริการ" 
โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้จัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการของผู้รับบริการ  เพื่อนำข้อเสนอแนะมา
ปรับปรุงการบริหารงานให้มีความยืดหยุ่น รวดเร็ว และตอบโจทย์ความคาดหวังของสังคม 4) ด้านทักษะความ
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ร่วมมือ ควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการ "ช่วยเหลือเกื้อกูล" ส่งเสริมบรรยากาศการแบ่งปันความรู้และการให้
คำปรึกษา เพื่อให้บุคลากรตระหนักถึงพลังของการทำงานร่วมกัน 5) ด้านทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ ควรนำวงจร
คุณภาพ PDCA มาประยุกต์ใช้ในการสร้างนวัตกรรมการบริหารอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การวางแผน การลงมือทำ 
จนถึงการถอดบทเรียน เพื่อสร้างนิสัยการคิดวิเคราะห์และปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
        2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

   2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยจำแนกตามบริบทอื่น ๆ เพิ่มเติม เช่น 
"ขนาดของสถานศึกษา" (ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่) เนื่องจากบริบทความใกล้ชิดและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรที่แตกต่างกันอาจส่งผลต่อรูปแบบการใช้จรณทักษะที่ต่างกัน 

   2.2 ควรทำการวิจัยเชิงคุณภาพหรือการวิจัยแบบผสมผสาน เพื่อศึกษา "แนวทางการพัฒนาจรณทักษะ"  
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี เจาะลึกถึงปัจจัยสนับสนุนและอุปสรรคที่แท้จริง เพื่อนำไปสู่
การสร้างรูปแบบหรือคู่มือการพัฒนาจรณทักษะที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบทพ้ืนท่ีมากที่สุด 
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บทคัดย่อ 

 
บทความมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้าน

ดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 และ 2) เปรียบเทียบบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตาม จำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ทำงาน กลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู จำนวน 328 คน ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมอืท่ี
ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.80 - 1.00 และความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.972 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ การหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที 
ทดสอบเอฟ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีแอลเอสดี 

ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ 2) การเปรียบเทียบ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะ ด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 แตกต่าง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ทำงาน 
แต่ไม่พบความแตกต่าง เมื่อจำแนกตาม เพศ ตำแหน่ง และขนาดของสถานศึกษา 
 
คำสำคัญ: การส่งเสริมทักษะดา้นดิจิทัล, บทบาท, ผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

Abstract 
 

The purpose of this article aims to 1) study the role of school administrators in promoting 
digital skills among teachers in schools under the Phetchabun Primary Educational Service Area 
Office 3, and 2) compare the roles of school administrators in promoting digital skills among 
teachers in schools under the Phetchabun Primary Educational Service Area Office 3, categorized 
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by gender, position, work experience, and school size. The sample consisted of 328 school 
administrators and teachers, obtained through stratified random sampling. The research instrument 
was a questionnaire with IOC 0.80-1.00 and a reliability of 0.972. Data were analyzed using 
frequency distribution, percentage, mean, and standard deviation, t-test, F-test, one-way ANOVA, 
and pairwise comparisons using the LSD method. 

The results of the research found that: 1) the overall role of school administrators in 
promoting digital skills among teachers in the Phetchabun Primary Educational Service Area Office 
3 was at a high level, and 2) a statistically significant difference (p < .05) was found when comparing 
the roles of school administrators in promoting digital skills among teachers in the Phetchabun 
Primary Educational Service Area Office 3 when categorized by work experience, but no difference 
was found when categorized by gender, position, and school size. 

 
Keywords: promoting digital skills, Roles, school administrators 
 
บทนำ 
  ทักษะดิจิทัลถือเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการเรียนรู้ การทำงาน และการดำรงชีวิตใน
สังคมปัจจุบัน แม้ประเทศไทยจะมีความพยายามในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของประชาชน แต่ยังพบความแตกต่าง
ของระดับความสามารถในแต่ละช่วงวัย โดยเฉพาะระหว่างเด็กและเยาวชนกับผู้สูงอายุ ข้อมูลจากสำนักงานสถิติ
แห่งชาติสะท้อนให้เห็นถึงความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงและการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อพิจารณา
กลุ่มวิชาชีพครูซึ่งมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้เรียน พบว่ายังคงต้องการการพัฒนาในหลายด้าน 
ทั้งการสร้างนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน และการสื่อสารดิจิทัล (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 
2566) งานวิจัยในหลายพื้นที่ชี้ว่าครูมีทักษะการใช้อินเทอร์เน็ตในระดับดี แต่ยังขาดความสามารถในการสร้างสื่อ
ดิจิทัลที่มีคุณภาพ ซึ่งอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูใ้นยุคดิจิทัล (ปรารถนา สำราญสุข, 2565) การ
พัฒนาทักษะดิจิทัลของครูจึงเป็นประเด็นสำคัญที่ภาครัฐให้ความสำคัญอย่างต่อเนื่อง สำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการได้จัดทำกรอบทักษะดิจิทัลเพื ่อเป็นแนวทางในการพัฒนาครูให้สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ครอบคลุม 5 มิติ ได้แก่ การรู้เท่าทันเทคโนโลยี การเข้าใจนโยบายและกฎหมาย การประยุกต์ใช้และ
พัฒนา การวางแผนและบริหารจัดการ และการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง กรอบดังกล่าวมุ่งเสริมสร้างสมรรถนะ
ดิจิทัลให้ครูสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน อย่างไร
ก็ตาม รายงานจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานยังระบุว่าครูจำนวนมากขาดทักษะและความมั่นใจ
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจำเป็นต้องได้รับการสนับสนุนอย่างเป็นระบบ (สำนักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2562) 
  บริบทของจังหวัดเพชรบูรณ์ เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ยังคงพบข้อจำกัดด้าน
ความพร้อมของครูและทรัพยากรเทคโนโลยี ส่งผลให้การใช้ดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอนยังไม่แพร่หลาย
เท่าที่ควร บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความสำคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของครู ผ่านการจัดหาแหล่งเรียนรู ้ การสนับสนุนทรัพยากร และการสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
นอกจากนี้ หน่วยงานต้นสังกัดยังได้จัดทำแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลให้สอดคล้องกับนโยบายระดับชาติและบริบท
ของสังคมดิจิทัล เพื่อเสริมสร้างศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง (สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดเพชรบูรณ์, 2565) จากบริบทและปัญหาดังกลา่ว ทำให้การศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา
ในการส่งเสริมทักษะดิจิทัลของครู  มีความสำคัญอย่างยิ ่ง โดยเฉพาะในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ผู้บริหารมีบทบาทในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของครู การส่งเสริมอย่างเป็นระบบจะ
ช่วยให้ครูสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยไีด้อย่างมีประสทิธิภาพและเกิดประโยชน์สงูสุดต่อผูเ้รียน การวิจัยครั้งนี้จึงมุ่ง
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ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะดจิทัลของครู เพื่อให้ได้แนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสมกบั
บริบทพ้ืนท่ี อันจะนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการศึกษาและเตรียมผู้เรียนให้พร้อมรับมือกับความท้าทายในอนาคต
อย่างยั่งยืน ดังนั้น บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ 
เขต 3 จึงมีความสำคัญอย่างยิ่งในฐานะผู้นำนโยบายสู่การปฏิบัติ กล่าวคือ ผู้บริหารต้องทำหน้าที่กำหนดทิศทางการ
พัฒนาทักษะดิจิทัลของครูอย่างเป็นระบบ วางแผนพัฒนาศักยภาพครูให้สามารถใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ด้านดิจิทัล ตลอดจนกำกับติดตามและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอนอย่างต่อเนื ่อง นอกจากนี้ ผู ้บริหารยังต้องเสริมสร้างทัศนคติที ่ดีต่อการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล สร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่เปิดรับนวัตกรรม และเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและปลอดภัย ทั้งนี้เพื่อให้
ครูสามารถพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลได้อย่างยั่งยืน และส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนตามเป้าหมายของสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 (2567) อย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิผลสูงสุด 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 2. เพื ่อเปร ียบเทียบบทบาทของผู ้บร ิหารสถานศึกษาในการส ่งเสร ิมทักษะด้านดิจ ิท ัลของครู                
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา 
และประสบการณ์ทำงาน  
 
สมมติฐานการวิจัย 
 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสรมิทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 แตกต่างกัน เมื่อจำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์
ทำงาน  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
    การวิจัยเรื่องบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวิธีดำเนินการวิจัยดังนี ้
  ประชากร 
  ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในปีการศึกษา 
2568 รวมทั้งสิ้นจำนวน 1,824 คน แบ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 177 คน และครู จำนวน 1,647 คน 
  กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ปีการศึกษา 2568 ได้มาโดยใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อย
ละ 95 ยอมให้มีความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำนวนทั้งสิ้น 328 คน โดยแบ่งเป็น ผู้บริหาร
สถานศึกษา ร้อยละ 40 คิดเป็นจำนวน 131 คน ข้าราชการครู ร้อยละ 60 คิดเป็นจำนวน 197 คน  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
เครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร 

งานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง และขอรับคำแนะนำจากอาจารย์ที ่ปรึกษาค้นคว้าอิสระ เพื่อนำมาประกอบในการ สร้าง
แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย  



Education Journal of Nakhonratchasima College 
ปีที่ 5 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 ||| 156 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ ตำแหน่ง ประสบการณ์
ทำงาน และขนาดของสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  (Check List) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า ( rating scale)     
5 ระดับ จำนวน 48 ข้อ โดยใช้เกณฑ์วัดระดับเป็น มาตราส่วน ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ของ Likert  
             ที ่ตรวจสอบโดยผู ้เชี ่ยวชาญจำนวน 5 คน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง  (IOC) รายข้อ มีค่าระหว่าง           
0.80 - 1.00 และค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา เท่ากับ 0.972 
 วิธีการเก็บรวบรวบข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม จำนวน 328 ฉบับ ให้กับ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนกลุ่ม
ตัวอย่าง ได้รับแบบสอบถามคืนจำนวน 328 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู ้ว ิจ ัยได้นำแบบสอบถามทั ้งหมดมาตรวจสอบหาความสมบูรณ์และความถูกต้องในการตอบ
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งมีขั้นตอนการวิเคราะห์ ดังนี้ 

   ขั้นที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน 
และขนาดของสถานศึกษา โดยการแจกแจงความถี่ และการหาค่าร้อยละ แล้วนำเสนอข้อมูลในรูปตารางประกอบ
ความเรียง 
    ขั้นที่ 2 วิเคราะห์บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (mean) และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) แบ่งเป็นรายด้าน นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตาราง
ประกอบความเรียง 
  ขั้นที่ 3 วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้าน
ดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยใช้การทดสอบที (t-test) 
จำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และใช้การทดสอบเอฟ (F-test) เมื่อจำแนกตามประสบการณ์การ
ทำงาน เพื่อวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) เมื่อมีนัยสำคัญทางสถิติจึงเปรียบเทียบรายคู่                    
โดยใช้วิธีการแอลเอสดีของฟิชเชอร์ (LSD Fisher’s method) 
 
ผลการวิจัย 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การส่งเสรมิทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 
               การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 

การส่งเสริมทักษะด้านดิจิทลัของครู 
ระดับของบทบาท 

X̅ S.D. ความหมาย 
1. มิติที่ 1 รู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีเป็น 
2. มิติที่ 2 เข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน 
3. มิติที่ 3 ใช้ดิจิทัลเพื่อการประยกุต์และพัฒนา 
4. มิติที่ 4 ใช้ดิจิทัลเพื่อการวางแผน บริหารจดัการ  
และนำองค์กร 
5. มิติที่ 5 ใช้ดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนการเปลีย่นแปลง 
และสร้างสรรค ์

4.49 
4.48 
4.48 
4.46 

 
4.47 

0.22 
0.24 
0.24 
0.25 

 
0.22 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

ภาพรวม 4.48 0.18 มาก 
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จากตาราง 1 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (Χ = 4.48, S.D. = 0.18) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี ้ 1) มิติที ่ 1 รู ้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีเป็น                  
(Χ = 4.49, S.D. = 0.22) 2) มิติที่ 2 เข้าใจนโยบาย กฎหมาย และมาตรฐาน (Χ = 4.48, S.D. = 0.24) และ มิติที่ 3 
ใช้ดิจิทัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา (Χ = 4.48, S.D. = 0.24) 3) มิติที่ 5 ใช้ดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง 
และสร้างสรรค์ (Χ = 4.47, S.D. = 0.22) และ มิติที่ 4 ใช้ดิจิทัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการ          และนำ
องค์กร (Χ= 4.46, S.D. = 0.25) ตามลำดับ 
 2. เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และ 
ประสบการณ์ทำงาน แสดงดังตาราง 2 
 
ตารางที ่2  การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการสง่เสริมทักษะดา้นดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงาน 
               เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามเพศ  
 

การส่งเสริมทักษะด้านดิจิทลัของครู 
เพศ 

t p ชาย  หญิง  
𝐗̅ S.D. 𝐗̅ S.D. 

ภาพรวม 4.48 0.15 4.47 0.21 0.643 .520 
 
 จากตาราง 2 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามเพศ พบว่า              ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน  
 
ตาราง 3 การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามตำแหน่ง 

 

การส่งเสริมทักษะด้านดิจิทลัของครู 
ตำแหน่ง 

t p ผู้บริหาร ครู  
𝐗̅ S.D. 𝐗̅ S.D. 

ภาพรวม 4.49 0.10 4.47 0.22 1.109 .268 
  
 จากตาราง 3 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามสถานภาพ เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบว่า ในภาพรวม
ไม่แตกต่างกัน  
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ตารางที ่4  การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการสง่เสริมทักษะดา้นดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงาน 
               เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

 

การส่งเสริมทักษะด้านดิจิทลัของครู 
ขนาดของสถานศกึษา 

t p ขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
𝐗̅ S.D. 𝐗̅ S.D. 

ภาพรวม 4.46 0.21 4.49 0.15 -1.618 .107 
*p ≤.05 
  
 จากตาราง 4 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบว่า 
ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน มิติที่ 4 ใช้ดิจิทัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการ และนำ
องค์กร และมิติที่ 5 ใช้ดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 5  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีวของบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสรมิทักษะด้าน 
               ดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตาม 
               ประสบการณ์การทำงาน 
 

การส่งเสริมทักษะ 
ด้านดิจิทัลของครู 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F p 

ภาพรวม ระหว่างกลุม่   0.255    2 0.127 3.861 .022* 
ภายในกลุ่ม 10.728 325 0.033   
รวม 10.983 327    

*p ≤.05 
 
 จากตาราง 5 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์การทำงานพบว่า เมื่อพิจารณาใน
ภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 เมื่อพบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติ จึงใช้การทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีแอลเอสดี (L.S.D) ของฟิชเชอร์ (Fisher’s Method) ดังตาราง 6 
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ตารางที่ 6  ผลการเปรยีบเทียบคา่เฉลี่ยรายคู่ บทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะดา้นดิจิทัลของ 
               ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์การ 
               ทำงาน ภาพรวม 
 

ประสบการณ์การทำงาน ค่าเฉลี่ย น้อยกว่า 5 ปี 5 – 10 ปี 
มากกว่า 10 ปี 

ขึ้นไป 
 𝐗̅ 4.43 4.50 4.49 
น้อยกว่า 5 ป ี 4.43 - 0.07* 0.06* 
5 – 10 ปี 4.50 - - 0.01 
มากกว่า 10 ปีข้ึนไป 4.49 - - - 

*P  .05 
 
 จากตาราง 6 พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ภาพรวม คือ 1) 
ประสบการณ์การทำงานน้อยกว่า 5 ปี แตกต่างจากประสบการณ์การทำงาน 5-10 ปีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และ 2) การทำงาน 5-10 ปี แตกต่างจากประสบการณ์การทำงานมากกว่า 10 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้ ดังนี้  
 1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้
ความสำคัญกับการขับเคลื่อนนโยบายด้านเทคโนโลยีดิจิทัลตามกรอบแผนปฏิบัติการของสำนักงานเขตพื้นที่ฯ อย่าง
เป็นรูปธรรม โดยมีการกำหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนาครูให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา สนับสนุน
การจัดอบรม พัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 
อีกทั้งมีการจัดสรรทรัพยากร สื่อ อุปกรณ์ และโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัลที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานของครู  ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เก๋ ทองสอาด (2566) ที ่ได้ศึกษา ความต้องการจำเป็นและแนวทางการส่งเสริม
ความสามารถในการจัดการเรียนรู ้ยุคดิจิทัลของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 1 พบว่า ความต้องการจำเป็นและแนวทางการส่ งเสริมความสามารถในการจัดการ
เรียนรู้ยุคดิจิทัลของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 1 อยู่
ในระดับมาก 
 2. การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และ
ประสบการณ์ทำงาน มีดังนี้ 

 2.1 การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามเพศ เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบว่า ไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้เนื่องจากการดำเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ภายใต้กรอบนโยบาย 
แผนปฏิบัติการ และแนวทางการพัฒนาที่ชัดเจนจากต้นสังกัด ซึ่งกำหนดมาตรฐานและเป้าหมายการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลของครูไว้อย่างเป็นระบบ ทำให้การบริหารและการส่งเสริมมีลักษณะเป็นแนวทางเดียวกัน ไม่ขึ้นอยู่กับปัจจัย


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ด้านเพศของผู้ตอบแบบสอบถาม อีกทั้งการพัฒนาทักษะดิจิทัลเป็นภารกิจเชิงวิชาชีพที่มุ่งเน้นประสิทธิภาพในการ
จัดการเรียนการสอนและการยกระดับคุณภาพผู้เรียน ผู้บริหารจึงปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดหลักความเสมอภาค ความเป็น
ธรรม และมาตรฐานเดียวกันในการสนับสนุนครูทุกคน ส่งผลให้การรับรู้ต่อบทบาทของผู้บริหารในด้านการส่งเสริม
ทักษะดิจิทัลมีความสอดคล้องกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง นอกจากนี้ บริบทการทำงานในสถานศึกษาปัจจบุัน
ยังให้ความสำคัญกับสมรรถนะและผลงานมากกว่าลักษณะส่วนบุคคล จึงทำให้ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติในภาพรวมซึ่งสอดคล้องงานวิจัยของ ปิยะพงษ์ ไตรพรหม (2564) ที่ศึกษา 
บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี พบว่า บุคลิกภาพของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จำแนกตามเพศไม่แตกต่างกัน  

2.2. การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามตำแหน่ง เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวา่ไม่
แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารและครูปฏิบัติงานอยู่ภายใต้กรอบนโยบาย แผนปฏิบัติการ และเป้าหมายการ
พัฒนาที่กำหนดไว้อย่างชัดเจนจากต้นสังกัด ทำให้เกิดความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับทิศทางการส่งเสริมทักษะดิจิทัล
ของครู และรับรู้บทบาทของผู้บริหารไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้ กระบวนการบริหารงานในสถานศึกษามี
ลักษณะเป็นการทำงานแบบมีส่วนร่วม ผู้บริหารและครูมีโอกาสร่วมวางแผน ดำเนินงาน และประเมินผลการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดความสอดคล้องด้านการรับรู้บทบาทหน้าที่ 
อีกทั้งการพัฒนาทักษะดิจิทัลถือเป็นภารกิจสำคัญที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับคุณภาพผู้เรียน ผู้บริหารจึงต้องดำเนินการ
อย่างเป็นระบบ โปร่งใส และครอบคลุมทุกฝ่าย ทำให้ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับบทบาทดังกล่าวไม่
แตกต่างกันในภาพรวม ซึ่งสอดคล้องงานวิจัยของจุฑามาศ จันทร์มณี (2562) ที่ศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการ
พัฒนาบุคลากรยุคดิจิทัล ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดมัธยมศึกษา
เขต 3 เมื่อจำแนกตามตำแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

2.3 การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา เมื่อพิจารณาใน
ภาพรวมพบว่า ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจาก สถานศึกษาทุกขนาดดำเนินงานภายใต้นโยบายและกรอบแผนปฏิบตัิ
การเดียวกันจากต้นสังกัด ซึ่งกำหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัด และแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของครูไว้อย่างชัดเจน 
ส่งผลให้การบริหารจัดการมีทิศทางที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  แม้สถานศึกษาจะแตกต่างกันในด้านจำนวนครู 
ทรัพยากร หรือบริบทพื้นที่ แต่ผู้บริหารต่างตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลเพื่อยกระดับ
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ จึงมีการสนับสนุน ส่งเสริม และกำกับติดตามการใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องตามศักยภาพ
ของแต่ละแห่ง อีกทั้งปัจจุบันหน่วยงานต้นสังกัดยังมีการกระจายโอกาสในการเข้าถึงการอบรม แหล่งเรียนรู้ และสื่อ
ดิจิทัลอย่างทั่วถึง ทำให้ครูในสถานศึกษาทุกขนาดได้รับการสนับสนุนในลักษณะใกล้เคียงกัน จึงสะท้อนผลการ
เปรียบเทียบที่ไม่แตกต่างกันในภาพรวม สอดคล้องกับงานวิจัยของ จานุกรณ์ สุขนิยม (2567) ที่ศึกษาเรื ่อง 
การศึกษาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค์ เขต 2 พบว่า การศึกษาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 เมื่อจำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  

2.4 การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์การทำงานพบว่า ในภาพรวม 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผู้บริหารที่มีประสบการณ์มากกว่ามีบทบาทในการส่งเสริม
ทักษะดิจิทัลของครูสูงกว่า ทั้งนี้เนื่องจากทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารที่มีประสบการณ์ยาวนานย่อมมีความเข้าใจเชิงระบบ
เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา การวางแผนกลยุทธ์ และการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากกว่า ประสบการณ์ในการบริหารงานยังช่วยให้ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษา วางแผนพัฒนา
ครูได้ตรงตามความต้องการ และจัดสรรทรัพยากรด้านเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม อีกทั้งมีทักษะภาวะผู้นำในการ
สร้างแรงจูงใจ สร้างความร่วมมือ และบริหารการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลได้อย่างมั่นคงและต่อเนื่อง ขณะที่ผู้บริหาร
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ที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปีอาจยังอยู่ในช่วงของการปรับตัวต่อบทบาทหน้าที่และระบบงาน ส่งผลให้การ
ดำเนินงานด้านการส่งเสริมทักษะดิจิทัลของครูยังไม่เด่นชัดเท่ากลุ่มที่มีประสบการณ์มากกว่า ดังนั้น ความแตกต่าง
ดังกล่าวจึงสะท้อนให้เห็นถึงอิทธิพลของประสบการณ์บริหารต่อประสิทธิผลในการขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของครูอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวรรณา พาเหาะ (2566) ที่ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กับการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลของครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 มีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  มิติที่ 1 รู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีเป็น นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดทำบัญชีและประเมิน
อุปกรณ์ดิจิทัลอย่างละเอียด พร้อมระดมทรัพยากรจากภายนอกเพื่อเสริมอุปกรณ์ให้เพียงพอและเหมาะสม รวมทั้ง
นำเทคโนโลยีใหม่ๆ สนับสนุนการเรียนการสอนและบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง 
  1.2  มิติที่ 2 เข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดทำ Infographic 
สรุปนโยบาย กฎหมาย และมาตรฐานด้านดิจิทัลเผยแพร่เป็นประจำ จัดประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการใช้
เทคโนโลยี และประเมินความพร้อมโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลอย่างสม่ำเสมอ เพื่อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีใน
สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
  1.3  มิติที่ 3 ใช้ดิจิทัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา นั้น ผู้บริหารควรจัดสรรเวลาและส่งเสริมให้ครู
รวมกลุ่มในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อแลกเปลี่ยนและพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างหลักสูตร
อย่างต่อเนื่อง  
  1.4  มิติที่ 4 ใช้ดิจิทัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการ และนำองค์กร นั้น จึงควรส่งเสริมให้ผู้บริหาร
สถานศึกษานำข้อมูลดิจิทัลมาเป็นฐานในการกำหนดนโยบาย โดยมีการประเมินผลและปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอ เพื่อ
ยกระดับประสิทธิภาพการบริหารและการพัฒนาโรงเรียนอย่างยั่งยืน 
  1.5 มิติที่ 5 นั้น ผู้บริหารควรจัดตั้งชุมชนดิจิทัลสำหรับผู้ปกครอง เพื่อให้ติดตามข้อมูลสำคัญและ
แลกเปลี่ยนข้อเสนอแนะกับครูและฝ่ายบริหารได้อย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง 
 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1   ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลตอ่การสง่เสรมิทักษะด้านดิจิทัลของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา
อย่างชัดเจนและเป็นระบบ 
  2.2  ผลการวิจัยควรถูกนำไปใช้เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในการกำหนดนโยบาย แผนงาน และ
แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูให้สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ รวมทั้งนโยบายการศึกษาในยุคดิจิทัล 
  2.3  ควรมีการศึกษาทั้งปัจจัยส่งเสริมและปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ
ครู เพื่อให้เกิดความเข้าใจอย่างรอบด้านเกี่ยวกับองค์ประกอบท่ีสนับสนุนและข้อจำกัดของการพัฒนา 
  2.4  ควรดำเนินการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริมทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
  2.5  ควรมีการสังเคราะห์และพัฒนาแนวปฏิบัติที ่ดี (Best Practice) เพื่อใช้เป็นต้นแบบในการ
พัฒนาทักษะดิจิทัลของครูสำหรับสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืนท่ีมีบริบทใกล้เคียงกัน 
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บทคัดย่อ 

 
        การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 และ 2) เปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการจำแนกตามสถานภาพ เพศ อายุ 
และประสบการณ์การทำงาน เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา ประชากรจำนวน 216 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง 108 โรงเรียน 
ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งประเภท ผู ้ให้ข้อมูลรวม 216 คน ประกอบด้วยผู ้บริหารและครู เครื ่องมือที่ใช้เป็น
แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบ t-test การวิเคราะห์ความแปรปรวน และการทดสอบรายคู่แบบเชฟเฟ่ 
                  ผลการวิจ ัยพบว่า 1) การบริหารงานวิชาการโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่ในระดับมาก และ 2) การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จำแนกตามสถานภาพ เพศ อายุ และ
ประสบการณ์การทำงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
คำสำคัญ : การบริหาร, การบริหารงานวิชาการ, สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

 
Abstract 

 
   This research aimed to: (1) examine the academic administration of schools under the 

Ratchaburi Primary Educational Service Area Office 2; and (2) compare academic administration classified by 
status, gender, age, and work experience. The study employed a descriptive research design. The population 
consisted of 216 schools, from which 108 schools were selected using stratified random sampling. The total 
number of informants was 216, comprising school administrators and teachers. The research instrument was 
a questionnaire concerning academic administration. Data were analyzed using frequency, percentage, 
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mean, standard deviation, independent samples t-test, one-way analysis of variance (ANOVA), and Scheffé’s 
post hoc test.  

 The research findings revealed that: 1) The overall academic administration in schools under 
Ratchaburi PESAO 2 was rated at a high level and 2) The comparison of academic administration, when 
classified by respondents' status, gender, age, and work experience, showed statistically significant 
differences at the .01 level. 

  
Keywords: Administration, Academic Administration, Ratchaburi Primary Educational Service Area    
               Office 2 

 
บทนำ 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม กำหนดทิศทางการจัดการศึกษาไทยให้มุ่ง
พัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม เพื่อให้สามารถดำรงชีวิตในสังคมได้
อย่างมีความสุขและมีคุณภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542; 2545; 2553; 2562) โดยเฉพาะมาตรา 6 ที่เน้นการพัฒนาความ
เป็นมนุษย์อย่างสมบูรณ์ ควบคู่กับการปลูกฝังจริยธรรม ค่านิยมที่เหมาะสม และความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อื่น การ
จัดการศึกษาจึงต้องให้ความสำคัญทั้งองค์ความรู้ กระบวนการเรียนรู้ ทักษะอาชีพ และทักษะชีวิต ส่งเสริมให้ผู้เรียนคิดเป็น 
ทำเป็น แก้ปญัหาได้ และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์จริง อันเป็นรากฐานสำคัญของการศึกษาตามเจตนารมณ์
ของกฎหมายการศึกษาแห่งชาติ 

 การบริหารงานวิชาการนับเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษา เนื่องจากคุณภาพและมาตรฐานของโรงเรียน
สะท้อนผ่านผลการดำเนินงานด้านวิชาการโดยตรง (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2556; อนุศักดิ์ สมิตสันต์, 2540) ความสำเร็จ
ของงานวิชาการขึ้นอยู่กับบทบาทผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในการกำหนดทิศทาง สนับสนุนทรัพยากร และสร้างความ
ร่วมมือจากครู บุคลากร และผู้เรียนให้ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพ (สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2554) ทั้งนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2556) ได้กำหนดขอบข่ายการบริหารงานวิชาการไว้ 12 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนว การประกันคุณภาพภายใน การบริการวิชาการแก่
ชุมชน การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ และการสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า สถานศึกษาหลายแห่งยังประสบปัญหาในการบริหารงานวิชาการ 
อาทิ การพัฒนาหลักสูตรที่ยังไม่สอดคล้องกับบริบทชุมชนและความต้องการของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนที่เน้นการ
ท่องจำมากกว่าการพัฒนาทักษะคิดวิเคราะห์ การดำเนินการวิจัยในช้ันเรียนที่ยังไม่สามารถนำผลไปใช้ปรับปรุงคุณภาพ
ผู้เรียนได้อย่างแท้จริง ตลอดจนการนิเทศที่ขาดความต่อเนื่อง และระบบประกันคุณภาพภายในที่ยังไม่เชื่อมโยงกับการ
ปฏิบัติงานจริง (นันทวัน ป้านสวาท, 2559; สมาน กลมกูล, 2559; สัณฐิต สมัครธัญกิจ, 2564; วสันต์ ปรีดานันท์, 2555; 
รัชฎา วงศ์ศรีเกตุแก้ว, 2561) นอกจากนี้ ความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับชุมชนหรือหน่วยงานภายนอกยังมีข้อจำกัด 
ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้กำหนดกรอบแนวทางการ
บริหารงานวิชาการที่ชัดเจน เพื่อให้สถานศึกษานำไปประยุกต์ใช้ตามบริบทของตน อย่างไรก็ตามในพื้นที่สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ยังพบประเด็นท้าทายหลายด้าน ทั้งเรื่องการปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับทิศ
ทางการพัฒนาประเทศ การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในให้มีประสิทธิผล และ
การเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการให้เข้มแข็ง 

   ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์สำหรับใช้เป็นแนวทางในการพัฒนางานวิชาการ
ของสถานศึกษาในพื้นที่ดังกล่าว รวมทั้งสามารถประยุกต์ใช้ผลการวิจัยเพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาให้สอดคล้อง
กับเป้าหมายตามกฎหมายการศึกษาและความต้องการของสังคมต่อไป 



Education Journal of Nakhonratchasima College 
ปีที่ 5 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2569 ||| 165 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  
       2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 

เขต 2 จำแนกตามสถานภาพ เพศ อายุ และประสบการณ์การทำงาน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) โดยผู้วิจัยมีกระบวนการขั้นตอนการดำเนินการ

วิจัยดังต่อไปนี ้
       ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

จำนวน 216 โรงเรียน และกำหนดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 108 โรงเรียน โดยใช้ตารางประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่
และมอร์แกน (Robert V. Krejcie & Daryle W. Morgan, 1970) จากนั้นดำเนินการคัดเลือกด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน 
(Stratified Random Sampling) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของประชากรอย่างเหมาะสมและครอบคลุมบริบท
ของพื้นที่ศึกษา 

       ผู้ให้ข้อมูล 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยกำหนดให้ผู้ให้ข้อมูลเป็นหน่วยวิเคราะห์ โดยแต่ละโรงเรียนมีผู้ให้ข้อมูลจำนวน 2 คน 

ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาหรือรองผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 1 คน และครูผู้สอน จำนวน 1 คน จากกลุ่มตัวอย่าง 108 
โรงเรียน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 216 คน 

 เคร่ืองมือการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้เป็นแบบสอบถาม 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ และประสบการณ์การทำงาน มีลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (check list) 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับการบริหารงานวิชาการ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
  การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 
 1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วนำผลการศึกษามาปรับปรุงและ

พัฒนาสร้างเป็นเครื่องมือ โดยการปรึกษาและรับคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
                2. เสนอแบบสอบถามที่สร้างขึ้นต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม จากนั้นนำไปให้
ผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยใช้เทคนิค IOC และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ จัดทำ
เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
                 3. นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพไปทดลอง (Try-out) ใช้กับข้าราชการครูโรงเรียนในจังหวัด
ราชบุรี ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 15 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 2 คน รวมเป็น 30 คน 
                 4. นำแบบสอบถามที่ได้คืนมาคำนวณหาค่าความเชื่อมั่น (Radiality) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ตามวิธีของครอนบาช (Cronbach. 1990)  

       การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1. ผ ู ้ว ิจ ัยขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ขอความอนุเคราะห์ไปยังพื้นที่วิจัยเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลครูที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง 
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2. ผู้วิจัยนำส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามพร้อมนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยทำหนังสือชี้แจงแนบไปกับแบบสอบถามให้กับสถานศึกษาที่ถูกเลือกโดยชี้แจงวัตถุประสงค์ในการ
วิจัยและแจ้งกำหนดวันรับคืนแบบสอบถาม 

       3. ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูล และติดตามรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง 
4. ได้แบบสอบถามกลับคืนมา และนำแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมมาได้ไปวิเคราะห์ ข้อมูลทางสถิติโดย

ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วนำไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการวิจัย  
 
ตารางที่  1 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา   
               ราชบุรี เขต 2 โดยรวม           

                                                                                                
ด้านที ่ การบริหารงานวิชาการ x ̅ S.D. 

1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.33 0.30 
2 การพัฒนากระบวนการเรยีนรู ้ 4.42 0.31 
3 การวัดผล ประเมินผล และการเทยีบโอนผลการเรียน 4.36 0.35 
4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพการศกึษา 4.35 0.34 
5 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 4.40 0.33 
6 การพัฒนาแหล่งการเรียนรู ้ 4.34 0.39 
7 การนิเทศการศึกษา 4.37 0.31 
8 การแนะแนวการศึกษา 4.35 0.36 
9 การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 4.37 0.36 
10 การส่งเสริมความรูด้้านวิชาการแกชุ่มชน 4.36 0.43 
11 การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 4.40 0.39 
12 การส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงาน และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
4.34 0.38 

 รวม 4.36 0.24 
   
     จากตารางที่ 1 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 

เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.36, S.D. = 0.24) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̄ = 4.42, S.D. = 0.31) รองลงมา ได้แก่ การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา และการ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื ่น ( x̄ = 4.40, S.D. = 0.33) ส่วนการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษามีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (x̄ = 4.33, S.D. = 0.30) โดยทุกด้านยังคงอยู่ในระดับมาก 
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ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี   
              การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ด้านเพศ      
 

ด้านที ่ รายการ 
เพศหญิง เพศชาย 

t p-value 
x̅ S.D. x̅ S.D. 

1 การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 

4.32 0.26 4.4 0.31 -0.344      0.460 

2 การพัฒนากระบวนการ
เรียนรู ้

4.43 0.32 4.1 0.31 0.346       0.705 

3 การวัดผล ประเมินผลและ
การเทียบโอนผลการเรียน 

4.40 0.31 4.33 0.36 1.205       0.656 

4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพ    
การศึกษา 

4.36 0.35 4.5 0.34 0.208       0.820 

5 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา 

4.35 0.38 4.42 0.30 -1.584 0.143 

6 การพัฒนาแหล่งการเรียนรู ้ 4.36 0.40 43 0.38 0.364 0.714 
7 การนิเทศการศึกษา 4.40 0.30 45 0.31 0.930 0.722 
8 การแนะแนวการศึกษา 4.33 0.33 46 0.37 -0.490 0.234 
9 การพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 
4.35 0.37 4.37 0.36 -0.556 0.955 

10 การส่งเสริมความรูด้้าน
วิชาการแก่ชุมชน 

4.31 0.46 4.38 0.41 -1.190 0.382 

11 การประสานความร่วมมือใน 
การพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาอ่ืน 

4.41 0.39 4.39 0.39 0.438     0.874 

12 การส่งเสริมสนับสนุนงาน
วิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 
องค์กรหน่วยงาน และ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

4.32 0.39 4.35 0.38 -0.545       0.699 

ภาพรวม 4.36 0.24 7 0.24 -0.179      0.877 
 

จากตารางที่ 2 แสดงว่า ผลการเปรียบเทียบตามเพศพบว่า ทั้งภาพรวมและทุกด้านของการบริหารงานวิชาการ
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ สะท้อนให้เห็นว่าการรับรู้ต่อการดำเนินงานวิชาการของสถานศึกษามีแนวโน้ม
สอดคล้องกันระหว่างเพศ 
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  ตารางที่ 3  การวิเคราะห์ความแปรปรวนการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา    
            ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ด้านอายุ 
 

การบริหาร 
งานวิชา 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

การพัฒนา
หลักสตูร
สถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .158 3 .053 .595 .619 
ภายในกลุ่ม 18.726 212 .088   
รวม 18.884 215    

การพัฒนา
กระบวนการ
เรียนรู ้

ระหว่างกลุม่ .448 3 .149 1.516 .211 
ภายในกลุ่ม 20.871 212 .098   
รวม 21.318 215    

การวัดผล 
ประเมินผล และ
การเทียบโอนผล
การเรยีน 

ระหว่างกลุม่ .216 3 .072 .577 .631 
ภายในกลุ่ม 26.451 212 .125   
รวม 26.666 215    

การวิจัยเพื่อ
พัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .767 3 .256 2.201 .089 
ภายในกลุ่ม 24.613 212 .116   
รวม 25.380 215    

การพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมและ
เทคโนโลยี
ทางการศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .863 3 .288 2.670 .049 
ภายในกลุ่ม 22.852 212 .108   
รวม 23.715 215    

การพัฒนาแหล่ง
การเรยีนรู ้

ระหว่างกลุม่ .741 3 .247 1.677 .173 
ภายในกลุ่ม 31.240 212 .147   
รวม 31.981 215    

การนิเทศ
การศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .529 3 .176 1.902 .130 
ภายในกลุ่ม 19.666 212 .093   
รวม 20.195 215    

การแนะแนว
การศึกษา 

ระหว่างกลุม่ 1.334 3 .445 3.563 .015 
ภายในกลุ่ม 26.465 212 .125   
รวม 27.800 215    

การพัฒนาระบบ
ประกันคณุภาพ
ภายใน
สถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ 1.029 3 .343 2.698 .047 
ภายในกลุ่ม 26.957 212 .127   
รวม 27.986 215    

การส่งเสริม
ความรู้ด้าน
วิชาการแก่ชุมชน 

ระหว่างกลุม่ 1.676 3 .559 3.136 .026 
ภายในกลุ่ม 37.767 212 .178   
รวม 39.443 215    

การประสาน
ความร่วมมือใน

ระหว่างกลุม่ 1.992 3 .664 4.494 .004 
ภายในกลุ่ม 31.323 212 .148   
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การบริหาร 
งานวิชา 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

การพัฒนา
วิชาการกับ
สถานศึกษาอ่ืน 

รวม 33.315 215    

การส่งเสริม
สนับสนุนงาน
วิชาการแก่บุคคล 
ครอบครัว 
องค์กร 
หน่วยงาน และ
สถาบันอื่นที่จัด
การศึกษา 

ระหว่างกลุม่ 1.190 3 .397 2.742 .044 
ภายในกลุ่ม 30.673 212 .145   
รวม 31.864 215    

รวม ระหว่างกลุ่ม .678 3 .226 4.027 .008 
ภายในกลุ่ม 11.904 212 .056   
รวม 12.582 215    

   

       จากตารางที่ 3 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 ด้านอายุ มีการบริหารงานวิชาการ ทั้ง 12 ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01  
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ตารางท่ี 4  ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี    
              การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ด้านระดับการศึกษา  
 

ด้านที ่ รายการ 
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

t p-value 
x̅ S.D. x̅ S.D. 

1 การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 

4.33 0.26 4.34 0.38 -0.158 <0.001 

2 การพัฒนากระบวนการ
เรียนรู ้

4.42 0.30 4.41 0.36 0.273 0.138 

3 การวัดผล ประเมินผลและ
การเทียบโอนผลการเรียน 

4.34 0.35 4.38 0.37 -0.724 0.654 

4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพ    
การศึกษา 

4.37 0.34 4.30 0.36 1.240 0.816 

5 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา 

4.39 0.31 4.40 0.40 -0.195 0.017 

6 การพัฒนาแหล่งการเรียนรู ้ 4.33 0.36 4.38 0.45 -0.876 0.048 
7 การนิเทศการศึกษา 4.38 0.29 4.33 0.34 1.259 0.226 
8 การแนะแนวการศึกษา 4.34 0.33 4.38 0.42 -0.705 0.003 
9 การพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 
4.38 0.34 4.34 0.42 0.580 0.026 

10 การส่งเสริมความรูด้้าน
วิชาการแก่ชุมชน 

4.36 0.39 4.36 0.52 0.009 0.001 

11 การประสานความร่วมมือใน 
การพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาอ่ืน 

4.39 0.38 4.42 0.42 -0.428 0.169 

12 การส่งเสริมสนับสนุนงาน
วิชาการแก่บุคคลครอบครัว 
องค์กรหน่วยงานและสถาบัน
อื่นที่จัดการศึกษา 

4.35 0.38 4.33 0.41 0.255 0.734 

 ภำพรวม 4.36 4.37 0.21 4.36 0.31 0.007 

 
       จากตารางที่ 4 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 

เขต 2 เมื่อจำแนกตามระดับการศึกษา พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งโดยภาพรวมและครบ
ทั้ง 12 ด้าน แสดงให้เห็นว่าระดับการศึกษาของผู้ให้ข้อมูลเป็นปัจจัยที่ทำให้เกิดความแตกต่างในการรับรู้ต่อการ
ดำเนินงานวิชาการของสถานศึกษาในทุกมิติ 
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ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ความแปรปรวนการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 
       การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ด้านประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

การบริหาร 
งานวิชา 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

การพัฒนา
หลักสตูร
สถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .422 3 .141 1.615 .187 
ภายในกลุ่ม 18.462 212 .087   
รวม 18.884 215    

การพัฒนา
กระบวนการ
เรียนรู ้

ระหว่างกลุม่ .953 3 .318 3.308 .021 
ภายในกลุ่ม 20.365 212 .096   
รวม 21.318 215    

การวัดผล 
ประเมินผล และ
การเทียบโอนผล
การเรยีน 

ระหว่างกลุม่ .663 3 .221 1.803 .148 
ภายในกลุ่ม 26.003 212 .123   
รวม 26.666 215    

การวิจัยเพื่อ
พัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

ระหว่างกลุม่ 1.286 3 .429 3.772 .011 
ภายในกลุ่ม 24.094 212 .114   
รวม 25.380 215    

การพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมและ
เทคโนโลยี
ทางการศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .747 3 .249 2.299 .078 
ภายในกลุ่ม 22.968 212 .108   
รวม 23.715 215    

การพัฒนาแหล่ง
การเรยีนรู ้

ระหว่างกลุม่ .614 3 .205 1.384 .249 
ภายในกลุ่ม 31.367 212 .148   
รวม 31.981 215    

การนิเทศ
การศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .619 3 .206 2.234 .085 
ภายในกลุ่ม 19.577 212 .092   
รวม 20.195 215    

การแนะแนว
การศึกษา 

ระหว่างกลุม่ 1.053 3 .351 2.782 .042 
ภายในกลุ่ม 26.747 212 .126   
รวม 
 

27.800 215    

การพัฒนาระบบ
ประกันคณุภาพ
ภายใน
สถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ 2.333 3 .778 6.427 .000 
ภายในกลุ่ม 25.653 212 .121   
รวม 27.986 215    

การส่งเสริม
ความรู้ด้าน
วิชาการแก่ชุมชน 

ระหว่างกลุม่ 1.820 3 .607 3.418 .018 
ภายในกลุ่ม 37.623 212 .177   
รวม 39.443 215    

การประสาน
ความร่วมมือใน

ระหว่างกลุม่ 1.872 3 .624 4.207 .006 
ภายในกลุ่ม 31.443 212 .148   
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การบริหาร 
งานวิชา 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

การพัฒนา
วิชาการกับ
สถานศึกษาอ่ืน 
 

รวม 33.315 215    

การส่งเสริม
สนับสนุนงาน
วิชาการแก่บุคคล 
ครอบครัว 
องค์กร 
หน่วยงาน และ
สถาบันอื่นที่จัด
การศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .847 3 .282 1.931 .126 
ภายในกลุ่ม 31.016 212 .146   
รวม 31.864 215    

รวม ระหว่างกลุ่ม .966 3 .322 5.875 .001 
ภายในกลุ่ม 11.616 212 .055   
รวม 12.582 215    

 
      จากตารางที่ 5 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 

เขต 2 ด้านประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีการบริหารงานวิชาการ ทั้ง 12 ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ     
ที่ระดับ .01  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

 1. จากผลการวิจัยที ่พบว่าการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ทั้งภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่าสถานศึกษาให้ความสำคัญกับ
ภารกิจด้านวิชาการอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู้ การใช้สื่อและนวัตกรรม 
ตลอดจนการพัฒนาครูและกิจกรรมเสริมหลักสูตร ซึ่งล้วนส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโดยตรง การดำเนินงานดังกล่าวช่วย
เสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการคิด การแก้ปัญหา การทำงานร่วมกับผู้อื่น และการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ควบคู่กับ
การปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมที่เหมาะสม ระดับการดำเนินงานที่อยู่ในเกณฑ์สูงอาจอธิบายได้จากการที่ผู้บริหารและครู
ตระหนักถึงความสำคัญของงานวิชาการในฐานะหัวใจของการจัดการศึกษา มีการกำหนดแผนงานและแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 
รวมทั้งเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนมีทิศทางและมาตรฐานเดียวกัน 
ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทวัน ป้านสวาท (2559) ได้วิจัยเรื่อง ปัญหาและแนวทางการพัฒนางาน
วิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึ่งพบว่าการดำเนินงาน
วิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อีกทั้งยังสอดคล้องกับรัชฎา วงศ์ศรีเกตุแก้ว (2561) ศึกษาวิจัย
เรื ่อง การบริหารงานวิชาการกับประสิทธิผล ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 ที่รายงานว่าการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 ทั้งภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากเช่นกัน แสดงให้เห็นแนวโน้มที่สอดคล้องกัน
ในหลายพื้นที่ว่า สถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความสำคัญกับการพัฒนางานวิชาการอย่างจริงจัง 

 2. จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ จำแนกตามเพศ อายุ และประสบการณ์
การทำงาน พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ประเด็นดังกล่าวอาจสะท้อนว่าปัจจัยส่วนบุคคลมี
อิทธิพลต่อมุมมองและแนวทางการปฏิบัติงานด้านวิชาการ โดยเฉพาะประสบการณ์ทำงานซึ่งเอื ้อต่อความชำนาญ        
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การตัดสินใจ และการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์จริง ครูหรือบุคลากรที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานยาวนานมักสั่งสมองค์ความรู้
และทักษะการบริหารจัดการ ส่งผลให้สามารถดำเนินงานได้อย่างคล่องตัวและรอบคอบมากยิ่งขึ้น ขณะเดียวกันความ
แตกต่างด้านอายุอาจเชื่อมโยงกับระดับความพร้อมในการปรับตัวต่อแนวคิดหรือรูปแบบการจัดการเรียนรู้ใหม่ ๆ ส่วน
ความแตกต่างด้านเพศอาจสัมพันธ์กับบทบาทหน้าที่หรือประสบการณ์ที่ได้รับมอบหมายในบริบทของแต่ละโรงเรียน 
อย่างไรก็ตาม แม้จะมีความแตกต่างในระดับความคิดเห็น แต่ขอบข่ายของงานวิชาการยังคงยึดตามกรอบเดียวกัน เพียงแต่
ประสิทธิภาพและวิธีการดำเนินงานอาจแตกต่างไปตามทุนประสบการณ์ของบุคลากร ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับ สมาน 
กลมกูล (2559) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ที่พบว่าความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารและ
ครูในโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อจำแนกตามตำแหน่ง นอกจากนี้ ยังสอดคล้อง
กับ สัณฐิต สมัครธัญกิจ (2564) ซึ่งศึกษาเรื่อง การศึกษาปัญหาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 และรายงานว่าผู้บริหารสถานศึกษากับครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ทำงาน
ในตำแหน่งและระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานวิชาการแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 
ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมต่ำที่สุด 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ดำเนินการพัฒนา ดังนี้  
    1.1 สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ควรกำหนดนโยบายและ

แผนพัฒนาด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาอย่างชัดเจน เนื่องจากผลการวิจัยพบว่าด้านดังกล่าวมีค่าเฉลี่ยต่ำกว่า
ด้านอื่น จึงควรเร่งยกระดับให้มีความเข้มแข็งและเป็นระบบมากยิ่งข้ึน 

    1.2 ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะของผู้บริหารและครูในการออกแบบ
และปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา ให้สามารถวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู ้ตัวช้ีวัด และบูรณาการทักษะที่จำเป็นได้
อย่างเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน 

    1.3 ควรจัดทำหรือสนับสนุนคู่มือ แนวทาง และตัวอย่างรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
ที่ชัดเจน เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน ลดความคลาดเคลื่อนในการดำเนินงาน และช่วยให้ครูสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    1.4 ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เกี ่ยวข้องทุกฝ่าย ได้แก่ ผู ้บริหาร ครู คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชน ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และความต้องการจำเป็นของโรงเรียน 
เพื่อนำข้อมูลไปกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และทิศทางการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพจริง 

    1.5 ควรพัฒนาระบบการประเมินการใช้หลักสูตรให้เป็นรูปธรรม มีการติดตาม ตรวจสอบ และ
สะท้อนผลอย่างต่อเนื่อง โดยนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอย่าง
สม่ำเสมอ 

  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
    2.1 ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการกับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่น 

เพื ่อให้เห็นความแตกต่าง แนวปฏิบัติที ่ด ี และนำผลการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานวิชาการให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

  2.2 ควรศึกษาปัจจัยอื่นที่อาจส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ เช่น ภาวะผู้นำ
ของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์กร การมีส่วนร่วมของชุมชน และทรัพยากรทางการศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและ
สามารถพัฒนาแนวทางหรือรูปแบบการบริหารที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาต่อไป 
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