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บทคัดยอ  

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ดำเนินการ 2 ข้ันตอน คือ 1) ศึกษาเอกสารเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศกึษา 

จำนวน 9 แหลง และ 2) ประเมินความเหมาะสมองคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา ที่ไดจากการสังเคราะหเอกสาร 

โดยผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณแบบกึ่งมีโครงสรางชนิดเหมาะสมหรือไม

เหมาะสม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ีและรอยละ ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 มี 8 องคประกอบทุกองคประกอบมีความเหมาะสม (ความถ่ี=5, 

รอยละ=100) ประกอบดวย 1) การมุงผลสัมฤทธ์ิ ประกอบดวย 5 พฤติกรรมบงช้ี 2) การทำงานเปนทีม ประกอบดวย 4 

พฤติกรรมบงช้ี 3) การบริการที่ดี ประกอบดวย 5 พฤติกรรมบงช้ี 4) การวิเคราะหและสังเคราะห ประกอบดวย 4 พฤติกรรม

บงช้ี 5) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ประกอบดวย 4 พฤติกรรมบงช้ี 6) การพัฒนาตนเอง ประกอบดวย 4 พฤติกรรมบงช้ี      

7) การมีวิสัยทัศน ประกอบดวย 4 พฤติกรรมบงช้ี และ8) การสื่อสารและการจูงใจ ประกอบดวย 3 พฤติกรรมบงช้ี 

คำสำคัญ: สมรรถนะ ผูบริหารสถานศึกษา การสังเคราะหองคประกอบ 

 

Abstract  

 The objective of this research was to synthesize the competency components of school 

administrators under the Office of Nakhon Phanom Primary Educational Service Area 1 which was 

conducted into 2 steps: 1) study 9 sources of documents on the competencies of school administrators, 

and 2) estimate the appropriateness of competency components of school administrators obtained from 

document synthesis by 5 qualified personnel. The research tool was a semi-structured interview with 
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appropriate or inappropriate types. The statistics used in data analysis were frequency and percentage. 

The results showed that the competencies of school administrators under the Office of Nakhon Phanom 

Primary Educational Service Area 1 composed of 8 components. All components were appropriate 

(frequency=5, Percentage=100) as follows: 1) Achievement consisted of 5 behavioral indicators, 2) 

Teamwork consisted of 4 behavioral indicators, 3) Good service consisted of 5 behavioral indicators, 4) 

Analysis and synthesis consisted of 4 behavioral indicators, 5) Human resource development consisted of 

4 behavioral indicators, 6) Self-Development consisted of 4 behavioral indicators, 7) Vision consisted of 4 

indicators, and 8) Communication and motivation consisted of 3 behavioral indicators. 

Keywords: Competency, School Administrator, Component Synthesis 
 

บทนำ  

 ศตวรรษที่ 21 เปนยุคโลกาภิวัตน (Globalization) หรือโลกไรพรมแดน (Borderless World) ที่กระแสของโลก

เกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว รุนแรง ตอเนื่อง ซับซอน และเกี่ยวของกัน อันเปนผลสืบเนื่องมาจากความกาวหนาทาง

เทคโนโลยีในแตละสาขา เชน วิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร วัสดุศาสตร คอมพิวเตอร การสื่อสารและโทรคมนาคม ฯลฯ 

สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสำคัญตอการจัดการศึกษาของชาติ คุรุสภาเปนสถาบันที่มี

หนาท่ีเก่ียวกับการกำหนดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีบทบาท สนับสนุน 

สงเสริม พัฒนา ควบคุมความประพฤติและการดำเนินงานของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานและ

จรรยาบรรณ ใหมีสมรรถนะเหมาะสมกับมาตรฐานตำแหนง จึงไดกำหนดสมรรถภาพของผูบริหารที่มีประสิทธิภาพข้ึน 

(สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2552) 

 ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความรู ความสามารถ เปนนักบริหารมืออาชีพ มีจิตเชิงสรางสรรค มีเจตคติท่ีดี มีความ

คาดหวังสูงที่มุงสรางความสำเร็จของงาน ตลอดจนบริหารจัดการ ปรับปรุงคุณภาพผลการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกยุคใหม ผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ จะตองมี 1) ทักษะ 2) บทบาท และ 3) คุณธรรมและ

จริยธรรม เพื่อนำไปสูการปฏิรูปการเรียนรูใหผูเรียนทุกคนมีความรู ความสามารถ บุคลิกลักษณะ และคณุสมบตัิตามหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐานอยางแทจริง เพราะผูบริหารสถานศึกษาถือเปนเสาหลักที่จะทำใหโรงเรียนสามารถบริหารจัดการและนำ

โรงเรียนมุงไปสูผลสำเร็จไดดวยใชความรู ความสามารถ ทักษะ และ คุณลักษณะที่นาเชื่อถือศรัทธาในการสงเสริม สนับสนุน 

ผลักดัน กระตุน และจัดการใหครู นักเรียนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูใหบรรลุเปาหมาย หรือรับผิดชอบภาระงาน และใช 

ความสามารถที่เหมาะสมสอดคลองกับบทบาทที่ปฏิบัติใหประสบผลสำเร็จอยางโดดเดนกวาผู อื ่นซึ ่ง ความสามารถและ

คุณลักษณะดังกลาว เรียกวา สมรรถนะ (competency) (เท้ือน ทองแกว, 2550) 

 สมรรถนะมีความสำคัญตอการปฏิบัติงานอยางมาก เปนเครื่องมือหน่ึงท่ีสามารถนำมาคัดสรรบุคคลท่ีมีลักษณะดีท้ัง

ความสามารถ ทักษะและพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับประเภทของงานเขาไปปฏิบัติงานใหสำเร็จบรรลุเปาหมายอยางแทจริง และ

สมรรถนะเปนปจจัยในการทำงานที่เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันใหแกองคการ โดยเฉพาะการเพิ่มขีดความสามารถใน

การบริหารทรัพยากรมนุษย เพราะสมรรถนะเปนปจจัยชวยใหพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อใหสงผลไปสูการพัฒนาองคกร 

(อัจฉรา พยัคฆเกษม, 2559) หนึ่งในสามดานของการประเมินผูบริหารสถานศึกษา คือ สมรรถนะ ดังน้ัน สมรรถนะจึงมี

ความสำคัญตอการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกร กลาวคือ เปนเครื่องมือชวยในการแปลงวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค 

วัฒนธรรมองคกรและยุทธศาสตรตาง ๆ ขององคกรมาสูกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล นอกจากน้ี จากผลการวิจัยพบวา

สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสัมพันธกันในทางบวกอยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 (จงกล วิเศษขลา,  2555) ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ บรรลุ ชินน้ำพอง (2555) และปาริฉัตร ชอชิต 
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(2559) ดังนั้น ประสิทธิผลของสถานศึกษาจึงเปนผลมาจากสมรรถนะผูนำของผูบริหารที่สามารถรวมดำเนินการกับบุคลากร

ฝายตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ (จีระ งอกศิลป,  2550) 

 จากขอมูลขางตนผู วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา เพ่ือเปน

สารสนเทศในการวางแผนพัฒนาการศึกษาโดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 ซึ่งเปนบุคคลที่มีสวนสำคัญในการนำการพัฒนาโรงเรียน หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ นำขอมูลไปใชในการ

พัฒนาโรงเรียน ตลอดจนการพัฒนาตนเองของผูบริหารสถานศึกษาในสมรรถนะดานตาง ๆ อันจะสงผลตอการพัฒนาและ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาของไทย 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  ผูวิจัยศึกษาเอกสารเพื่อทำการวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา โดย

ศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวของจำนวน 9 แหลง ดังน้ี 

  1. ศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ตามแนวคิดของนักวิชาการ 9 แหลง ไดแก สำนักคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548), บรรลุ ชินน้ำ

พอง (2555), อุทัย ภักดีประยูรวงศ (2556), สมบัติ ผองอำไพ (2556), อัจฉรา พยัคฆเกษม (2559), ขจรศักดิ์ โฮมราช (2557), 

กรกต ขาวสะอาด (2559), กนกอร จุลินทร (2560) และฉวีวรรณ ฉัตรวิไล (2560) 

  2. สังเคราะหองคประกอบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 โดยการแจกแจงความถ่ี และสรุปผลโดยใชเกณฑความถ่ีรอยละ 30 ข้ึนไป  
 ขั้นตอนท่ี 2 การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

  1. กลุมเปาหมาย 

       1.1 กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูทรงคุณวุฒิที่ใหสัมภาษณเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศึกษา จำนวน 5 คน ดังน้ี 

    1.1.1 อาจารยสาขาการบริหารการศึกษามีตำแหนงวิชาการตั้งแตผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป มีคุณวุฒิระดับ

ปริญญาเอก และมีประสบการณในดานการปฏิบัตกิารสอนไมนอยกวา 5 ป จำนวน 1 คน 

    1.1.2 ผูบริหารสถานศึกษา มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ มีคุณวุฒิระดับปริญญาโท ดานการบริหาร

การศกึษา และมีประสบการณบริหารไมนอยกวา 10 ป จำนวน 2 คน 

    1.1.3 ครู มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ มีคุณวุฒิระดับปริญญาโททางการศึกษาและมีประสบการณการ

สอน ไมนอยกวา 10 ป จำนวน 2 คน 

  2. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

   2.1 ประสานผูทรงคุณวุฒิเพ่ือสอบถามความสมัครใจและเต็มใจในการใหขอมูลเพ่ือการวิจัย 
   2.2 ขอหนังสือราชการจากสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพ่ือขอความอนุเคราะห

ในการใหสัมภาษณของผูทรงคุณวุฒิ 
   2.3 นัดหมายวัน เวลา และสถานท่ีในการสัมภาษณ 
   2.4 สงแบบสัมภาษณไปใหผูทรงคุณวุฒิทราบลวงหนา 
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   2.5 ไปสัมภาษณตามวัน เวลา และสถานที่ที่นัดหมายโดยจดบันทึก ถายภาพ และรวบรวมเอกสารท่ี

เก่ียวของ  
   2.6 นำขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาพิมพเปนเอกสาร 

  3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

       3.1 แบบสังเคราะหเอกสาร 

       3.2 แบบสัมภาษณแบบก่ึงมีโครงสราง (Semi-structured Interview) ชนิดเหมาะสมหรือไมเหมาะสม 

  4. การวิเคราะหขอมูล 

       4.1 วิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาองคประกอบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา ที่ไดจากการสัมภาษณ      

มาหารอยละและวิเคราะหเน้ือหาและจัดหมวดหมูตามประเด็นตาง ๆ 

 

ผลการวิจัย  

 ผลการสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งไดจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีของนักวิชาการ

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยผูวิจัยไดนำขอมูลสูตารางสังเคราะหองคประกอบโดยเลือกองคประกอบท่ีมีความถี่รอยละ 30 ข้ึน

ไป มาเปนองคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา พบวามี 8 องคประกอบ ไดแก 1) การมุงผลสัมฤทธ์ิ 2) การทำงานเปน

ทีม 3) การบริการท่ีดี 4) การวิเคราะหและสังเคราะห 5) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 6) การพัฒนาตนเอง 7) การมีวิสัยทัศน 

8) การสื่อสารและจูงใจดังในตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 การสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 
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1) การมุงผลสัมฤทธิ์ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 9 100 √ 

2) การบริการที่ดี √ √ √ √ √  √ √ √ 8 88.88 √ 

3) การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม

และจริยธรรม 
    √     1 11.11  

4) การทำงานเปนทีม √ √ √ √ √ √ √ √ √ 9 100 √ 

5) ภาวะผูนำ      √     1 11.11  

6) มีวิสัยทัศน √ √ √ √ √  √  √ 7 77.77 √ 

7) การวิเคราะหและสังเคราะห √ √ √ √ √ √ √  √ 8 88.88 √ 

8) การส่ือสารและจูงใจ √ √ √ √ √  √  √ 7 77.77 √ 

9) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร √ √ √ √ √ √ √  √ 8 88.88 √ 

10) การพัฒนาตนเอง  √ √ √ √  √ √ √ √ 8 88.88 √ 

11) ภาวะผูนำการเปล่ียนแปลง         √ 1 11.11  
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สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 
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12) การส่ังสมความเชียวชาญในอาชีพ     √     1 11.11  

 

จากตารางที่ 1 สามารถสรุป ไดดังรูปที่ 1 

 

ภาพประกอบที ่1 องคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา 
 

 นอกจากน้ันผูวิจัยยังไดกำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบงช้ีใหกับองคประกอบหลักแตละตัวท่ีสังเคราะหไดโดย

ผลการสังเคราะหองคประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบงช้ีสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา  ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 องคประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบงช้ีสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา 

องคประกอบ นิยามปฏิบตัิการ พฤติกรรมบงชี ้
1. การมุงผลสัมฤทธิ ์        
 

ความมุงมั่นในการปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับ

มอบหมายใหบรรลุตามเปาหมายอยางมี

คุณภาพ ครบถวนสมบูรณ และมีความคิด

ริเร่ิมสรางสรรคนำนวัตกรรมทางเลือกใหมมา

ใชในการพัฒนาผลงานอยางตอเนื่อง เพื่อ

ประโยชนสูงสุดของโรงเรียน 

1.1 ผูบริหารสถานศึกษามีความมุงมั่นในการ

ปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
1.2 ผูบริหารสถานศึกษามกีารพัฒนาผลงาน

อยางตอเนื่อง 
1.3 ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติหนาที่ให

บรรลุเปาหมายอยางมีคุณภาพครบถวน

สมบูรณ 
1.4 ผูบริหารสถานศึกษาใชความคิดริเร่ิม

สรางสรรคเพื่อการพัฒนางาน 
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องคประกอบ นิยามปฏิบตัิการ พฤติกรรมบงชี ้

  1.5 ผูบริหารสถานศึกษานำนวัตกรรมใหมๆมาใชเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

2. การทำงานเปนทีม     การทำงานรวมกันของบุคคลต้ังแตสองคนขึ้น

ไป โดยชวยเหลือสนับสนุนเสริมแรงใหกำลังใจ

แกเพื่อนรวมงานปรับตัวเขากับสถานการณหรือ

บุคคลที่หลากหลาย แสดงบทบาทผูนำหรือผู

ตามไดอยางเหมาะสม 

2.1 ผูบริหารสถานศึกษา คณะครู ผูปกครอง และผูมีสวนเกี่ยวของ 

มีสวนรวมในการวางแผน 

2.2 ผูบริหารสถานศึกษาใหความชวยเหลือสนับสนุน เสริมแรงให

กำลังใจแกบุคลากรในโรงเรียน 

2.3 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถปรับตัวเขากับสถานการณหรือ

บุคคลที่หลากหลายผูบริหารสถานศึกษาแสดงบทบาทผูนำไดอยาง

เหมาะสม 

3. การบริการที่ดี 

 

    ความต้ังใจในการมอบระบบบริการที่ดีศึกษา

ขอมูลของผูรับบริการ เพือ่ตอบสนองความ

ตองการของผูรับบริการ ไดแก ผูเรียน ผูปกครอง 

ชุมชน ตลอดจนหนวยงานอื่น ๆ ที่มาขอรับ

บริการในโรงเรียน เพื่อใหผูรับบริการเกิด

ประโยชนสูงสุด 

3.1 ผูบริหารสถานศึกษาแสดงบทบาทผูตามไดอยางเหมาะสม 

3.2 ผูบริหารสถานศึกษามีความต้ังใจ เต็มใจ ในการใหบริการ 

ไดแก นักเรียน ผูปกครอง ชุมชน ตลอดจนหนวยงานอื่น ๆ ที่มา

ขอรับบริการ 

3.3 ผูบริหารสถานศึกษามกีารศึกษาขอมูลความตองการของ

ผูรับบริการ ไดแก นกัเรียน ผูปกครอง ชุมชน ตลอดจนหนวยงาน

อื่น ๆ ที่มาขอรับบริการ 

3.4 ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการจัดการระบบ

สารสนเทศเพื่อความสะดวกรวดเร็วและตอบสนองความตองการ

ผูรับบริการ 

3.5 ผูบริหารสถานศึกษามกีารสอบถามความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ ไดแก นกัเรียน ผูปกครอง ชุมชน ตลอดจนหนวยงาน

อื่นๆที่มาขอรับบริการ เพือ่นำมาปรับปรุงพัฒนาการบริการ 

4. การวิเคราะหและ

สังเคราะห 

     ความสามารถในการทำความเขาใจสภาพ

ปจจุบัน ปญหา และความตองการ การจัด

องคกร โดยแยกประเด็นสวนยอยตามหลักการ

หรือกฎเกณฑที่กำหนดและสามารถรวบรวมส่ิง

ตาง ๆ จัดทำอยางเปนระบบเพือ่หาวิธปีรับปรุง

แกไข แกปญหา หรือพัฒนา รวมทั้งสามารถ

เขาใจ องคการหรืองานในภาพรวมและ

ดำเนินการแกปญหาอยางเปนระบบ 

4.1 ผู บริหารสถานศึกษามีการวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา 

ความตองการ และแนวทางการปรับปรุงแก ไข หรือพัฒนา

สถานศึกษา 

4.2 ผูบริหารสถานศึกษามีและใชความคิดเชิงระบบ เพื่อหาวิธีการ

ปรับปรุงแกไข แกปญหา หรือพัฒนา สถานศึกษา 

4.3 ผูบริหารสถานศึกษามกีารจัดทำแผนกลยุทธของสถานศึกษา

เพื่อเปนหลักการหรือกฎเกณฑในการบริหารจัดการผูบริหาร

สถานศึกษามกีารจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป เปนปจจบุัน 

5. การพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร 

   ความสามารถในการใหคำปรึกษา แนะนำ 

และชวยแกปญหาใหแกบุคลากร ปฏบิัติตนเปน

แบบอยาง อกีทั้งสงเสริม สนับสนุนการพัฒนา

เพิ่มพูนสมรรถภาพปฏิบัติงานของบุคลากรใน

รูปแบบตาง ๆ 

5.1 ผูบริหารสถานศึกษามีการสงเสริม สนับสนุนการพัฒนาเพิ่มพูน

สมรรถภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในรูปแบบตาง ๆ 

5.2 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใหคำแนะนำ และชวยแกปญหา

ใหแกบุคลากร 

5.3 ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเปนแบบอยางแกบุคลากรใน

สถานศึกษา 

5.4 ผูบริหารสถานศึกษามกีารจัดทำขอมูลเกี่ยวกบัการพัฒนา

บุคลากร และความกาวหนาทางวิชาชีพเปนรายบุคคล 

6.การพัฒนาตนเอง  การเพิ่มศักยภาพใหตนเองอยางตอเนื่อง ดวย

การศึกษาคนควาหาความรู องคความรู 

เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ ในวงวิชาการ 

และวิชาชพี รวมทั้งการเขารับการฝกอบรม   

การประชุม การศึกษาตอ การดำเนินกิจกรรม 

6.1 ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการใชเทคโนโลยีและ 

ในการแสวงหาความรูและพัฒนาตนเอง 

6.2 ผูบริหารสถานศึกษาเขารวมประชุม ฝกอบรม สัมมนา อยาง

ตอเนื่อง 

6.3 ผูบริหารสถานศึกษามีการศึกษาหาความรู องคความรูใหม ๆ  



บทความวิจัย (Research Article)             วารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม (Journal of Education, Nakhon Phanom University) 

วารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม, 5(1), 1 - 11 

 

องคประกอบ นิยามปฏิบตัิการ พฤติกรรมบงชี ้

 ตาง ๆ เพื่อทำใหตนเองและงานมีความกาวหนา

หรือดีขึ้น 

ในวงวิชาการและวิชาชีพดวยวธิีที่หลากหลาย 

6.4 ผูบริหารสถานศึกษานำนวัตกรรมใหม ๆ มาพัฒนาตนเองและ

พัฒนางาน 

7. การมีวิสัยทัศน      ความสามารถในการกำหนดภาพอนาคต 

ทิศทางหรือแนวทางการพัฒนาองคกร เพื่อ

นำพาองคกรสูความสำเร็จที่ตองการใหเกิดขึ้นใน

อนาคตที่เปนรูปธรรมเปนที่ยอมรับและเปนไปได

ในทางปฏิบัติ 

7.1 ผูบริหารสถานศึกษาการเปนผูนำในการกำหนดวิสัยทัศนและ

ทิศทางหรือแนวทางการพัฒนาสถานศึกษา ที่เกิดขึ้นในอนาคต ให

สอดคลองกับนโยบายหนวยงานตนสังกัด 

7.2 ผู บริหารสถานศึกษาใชกระบวนการมีสวนรวมในการเปด

โอกาสใหบ ุคลาการในสถานศึกษามีส วนรวมในการกำหนด

วิสัยทัศนของสถานศึกษา 

7.3 ผูบริหารสถานศึกษากำหนดวิสัยทัศนและทิศทางหรือแนว

ทางการพัฒนาสถานศึกษา ที่เกิดขึ้นในอนาคต เปนที่ยอมรับและ

เปนไปไดในทางปฏิบัติ 

7.4 ผูบริหารสถานศึกษามีการปรับเปล่ียนวิสัยทัศนใหเหมาะสมกบั

สภาพการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น 

8. การส่ือสารและการ

จูงใจ 

    ความสามารถในการส่ือสาร ตอบโต ดวยการ

พูด เขียน โดยใชส่ือตาง ๆ ตลอดจนสามารถจูง

ใจโนมนาใหผูอื่นเห็นดวย ยอมรับคลอยตาม 

เพื่อบรรลุจุดมุงหมายของการส่ือสาร 

8.1 ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะและความสามารถในการสื่อสาร 

ตอบโต ดวยการพูด เขียน เพื่อบรรลุจุดมุงหมายของการส่ือสาร 

8.2 ผูบริหารสถานศึกษามีทักษะและความสามารถในการจูงใจโนม

นาวใหผูอื่นเห็นดวยยอมรับและคลอยตามเพื่อบรรลุจุดมุงหมาย

ของการส่ือสาร 

8.3 ผูบริหารสถานศึกษาใชส่ือทีห่ลากหลายในการส่ือสาร 

 

 จากตารางที่ 2 องคประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบงชี้สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา พบวาองคประกอบ

ท้ัง 8 องคประกอบ ม ี33 ตัวบงช้ี  

 จากการสังเคราะหองคประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบงชี้สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา ขางตน ไดนำ

องคประกอบและตัวบงชี้ที่ไดจากการสังเคราะห เสนอผูทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมของ

องคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา ขางตนผลการวิเคราะหดังตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 ผลการยืนยันองคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาโดยผูทรงคุณวุฒิ 

องคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา 
คาสถิติ (n=5) 

ความถ่ี รอยละ แปลผล 

1. ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ 5 100 เหมาะสม 

1.1 ผูบริหารสถานศึกษามีความมุงมั่นในการปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 5 100 เหมาะสม 

1.2 ผูบริหารสถานศึกษามกีารพัฒนาผลงานอยางตอเนื่อง 5 100 เหมาะสม 

1.3 ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุเปาหมายอยางมีคุณภาพ ครบถวนสมบูรณ 5 100 เหมาะสม 

1.4 ผูบริหารสถานศึกษาใชความคิดริเร่ิมสรางสรรคเพื่อการพัฒนางาน 5 100 เหมาะสม 

1.5 ผูบริหารสถานศึกษานำนวัตกรรมใหมๆมาใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 5 100 เหมาะสม 

2. ดานการทำงานเปนทีม 5 100 เหมาะสม 

2.1 ผูบริหารสถานศึกษา คณะครู ผูปกครอง และผูมีสวนเกี่ยวของ มีสวนรวมในการวางแผน 5 100 เหมาะสม 

2.2 ผูบริหารสถานศึกษาใหความชวยเหลือสนับสนุน เสริมแรงใหกำลังใจแกบุคลากรในโรงเรียน 5 100 เหมาะสม 

2.3 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถปรับตัวเขากับสถานการณหรือบุคคลที่หลากหลาย 5 100 เหมาะสม 

2.4 ผูบริหารสถานศึกษาแสดงบทบาทผูนำไดอยางเหมาะสม 5 100 เหมาะสม 
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องคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา 
คาสถิติ (n=5) 

ความถ่ี รอยละ แปลผล 

2. ดานการบริการที่ดี 5 100 เหมาะสม 

3.1 ผูบริหารสถานศึกษาแสดงบทบาทผูตามไดอยางเหมาะสม 5 100 เหมาะสม 

3.2 ผูบริหารสถานศึกษามีความต้ังใจ เต็มใจ ในการใหบริการ ไดแก นักเรียน ผูปกครอง ชุมชน 

ตลอดจนหนวยงานอื่น ๆ ที่มาขอรับบริการ 
5 100 เหมาะสม 

3.3 ผู บริหารสถานศึกษามีการศึกษาขอมูลความตองการของผู รับบริการ ไดแก นักเรียน 

ผูปกครอง ชุมชน ตลอดจนหนวยงานอื่นๆที่มาขอรับบริการ 
5 100 เหมาะสม 

3.4 ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการจัดการระบบสารสนเทศเพื่อความสะดวกรวดเร็ว

และตอบสนองความตองการผูรับบริการ 
5 100 เหมาะสม 

3.5 ผูบริหารสถานศึกษามีการสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ ไดแก นักเรียน ผูปกครอง 

ชุมชน ตลอดจนหนวยงานอื่นๆที่มาขอรับบริการ เพื่อนำมาปรับปรุงพัฒนาการบริการ 
5 100 เหมาะสม 

4. ดานการวิเคราะหสังเคราะห 5 100 เหมาะสม 

4.1 ผูบริหารสถานศึกษามกีารวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการ และแนวทางการ

ปรับปรุงแกไข หรือพัฒนาสถานศึกษา 
5 100 เหมาะสม 

4.2 ผูบริหารสถานศึกษามแีละใชความคิดเชิงระบบ เพื่อหาวธิีการปรับปรุงแกไข แกปญหา หรือ

พัฒนา สถานศึกษา 
5 100 เหมาะสม 

4.3 ผูบริหารสถานศึกษามกีารจัดทำแผนกลยุทธของสถานศึกษาเพื่อเปนหลักการหรือกฎเกณฑ

ในการบริหารจัดการ 
5 100 เหมาะสม 

4.4 ผูบริหารสถานศึกษามกีารจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป เปนปจจุบัน 5 100 เหมาะสม 

5. ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 5 100 เหมาะสม 

5.1 ผูบริหารสถานศึกษามกีารสงเสริม สนับสนุนการพัฒนาเพิ่มพูนสมรรถภาพการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรในรูปแบบตาง ๆ 
5 100 เหมาะสม 

5.2 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใหคำแนะนำ และชวยแกปญหาใหแกบุคลากร 5 100 เหมาะสม 

5.3 ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเปนแบบอยางแกบุคลากรในสถานศึกษา 5 100 เหมาะสม 

5.4 ผูบริหารสถานศึกษามกีารจัดทำขอมูลเกี่ยวกบัการพัฒนาบุคลากร และความกาวหนาทาง

วิชาชีพเปนรายบุคคล 
5 100 เหมาะสม 

6. ดานความสามารถในการพัฒนาคน 5 100 เหมาะสม 

6.1 ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการใชเทคโนโลยีและ ในการแสวงหาความรูและ

พัฒนาตนเอง 
5 100 เหมาะสม 

6.2 ผูบริหารสถานศึกษาเขารวมประชุม ฝกอบรม สัมมนา อยางตอเนื่อง 5 100 เหมาะสม 

6.3 ผูบริหารสถานศึกษามกีารศึกษาหาความรู องคความรูใหมๆในวงวิชาการและวิชาชีพดวยวิธี

ที่หลากหลาย 
5 100 เหมาะสม 

6.4 ผูบริหารสถานศึกษานำนวัตกรรมใหมๆมาพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 5 100 เหมาะสม 

7. ดานความสามารถในการพัฒนาคน 5 100 เหมาะสม 

7.1 ผูบริหารสถานศึกษาการเปนผูนำในการกำหนดวิสัยทัศนและทิศทางหรือแนวทางการ

พัฒนาสถานศึกษา ที่เกิดขึ้นในอนาคต ใหสอดคลองกับนโยบายหนวยงานตนสังกัด 
5 100 เหมาะสม 

7.2 ผูบริหารสถานศึกษาใชกระบวนการมีสวนรวมในการเปดโอกาสใหบุคลาการในสถานศึกษา

มีสวนรวมในการกำหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษา 
5 100 เหมาะสม 

7.3 ผูบริหารสถานศึกษากำหนดวิสัยทัศนและทิศทางหรือแนวทางการพัฒนาสถานศึกษา ที่

เกิดขึ้นในอนาคต เปนที่ยอมรับและเปนไปไดในทางปฏิบัติ 
5 100 เหมาะสม 

7.4 ผูบริหารสถานศึกษามีการปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนใหเหมาะสมกับสภาพการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้น 
5 100 เหมาะสม 
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องคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา 
คาสถิติ (n=5) 

ความถ่ี รอยละ แปลผล 

8. ดานการสื่อสารและจูงใจ 5 100 เหมาะสม 

8.1 ผูบริหารสถานศึกษามีทกัษะและความสามารถในการส่ือสาร ตอบโต ดวยการพูด เขียน 

เพื่อบรรลุจุดมุงหมายของการส่ือสาร 
5 100 เหมาะสม 

8.2 ผูบริหารสถานศึกษามีทกัษะและความสามารถในการจูงใจโนมนาวใหผูอื่นเห็นดวย ยอมรับ

และคลอยตามเพื่อบรรลุจุดมุงหมายของการส่ือสาร 
5 100 เหมาะสม 

8.3 ผูบริหารสถานศึกษาใชส่ือทีห่ลากหลายในการส่ือสาร 5 100 เหมาะสม 

 

 จากตารางที่ 3 ผลการยืนยันความเหมาะสมขององคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา โดยผูทรงคุณวุฒิ 5 

คน พบวาผลการประเมินความเหมาะสมขององคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา นครพนม เขต 1 พบวา ผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมโดยรวมขององคประกอบทั้ง 8 

องคประกอบ คิดเปนรอยละ100 ไดแก 1) ดานการมุ งผลสัมฤทธิ ์ ประกอบดวย 5 ตัวบงช้ี 2) ดานการทำงานเปนทีม 

ประกอบดวย 4 ตัวบงช้ี 3) ดานการบริการท่ีดี ประกอบดวย 5 ตัวบงช้ี 4) การวิเคราะหและสงัเคราะห ประกอบดวย 4 ตัวบงช้ี 

5) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ประกอบดวย 4 ตัวบงช้ี 6) ดานการพัฒนา ประกอบดวย 4 ตัวบงช้ี 7) ดานการมีวิสัยทัศน 

ประกอบดวย 4 ตัวบงชี้ และ8) ดานการสื่อสารและการจูงใจ ประกอบดวย 3 ตัวบงช้ี สวนผลการพิจารณาองคประกอบราย

ดานของสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา นครพนม เขต 1 มี ดังน้ี 

   1) ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ มีความเหมาะสม เมื ่อพิจารณาเปนรายขอพบวา พฤติกรรมชี้วัดทุกขอมีความ

เหมาะสม  

  2) ดานการทำงานเปนทีม มีความเหมาะสม เมื ่อพิจารณาเปนรายขอพบวา พฤติกรรมชี้วัดทุกขอมีความ

เหมาะสม  

  3) ดานการบริการท่ีดี มีความเหมาะสม เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา พฤติกรรมช้ีวัดทุกขอมีความเหมาะสม  

  4) ดานการวิเคราะหและสังเคราะห มีความเหมาะสม เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา พฤติกรรมชี้วัดทุกขอมี

ความเหมาะสม  

  5) ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร มีความเหมาะสม เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา พฤติกรรมชี้วัดทุกขอมี

ความเหมาะสม  

  6) ดานการพัฒนาตนเอง มีความเหมาะสม เมื ่อพิจารณาเปนรายขอพบวา พฤติกรรมชี้วัดทุกขอมีความ

เหมาะสม  

  7) ดานการมีวิสัยทัศน มีความเหมาะสม เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา พฤติกรรมช้ีวัดทุกขอมีความเหมาะสม  

  8) ดานการสื่อสารและการจูงใจ มีความเหมาะสม เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา พฤติกรรมชี้วัดทุกขอมีความ

เหมาะสม  

 

สรุปผลการวิจัย  

 องคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 8 องคประกอบ คือ 1) การมุงผลสัมฤทธ์ิ ประกอบดวย 

5 พฤติกรรมบงช้ี 2) การทำงานเปนทีม ประกอบดวย 4 พฤติกรรมบงชี้ 3) การบริการที่ดี ประกอบดวย 5 พฤติกรรมบงช้ี     

4) การวิเคราะหและสังเคราะห ประกอบดวย 4 พฤติกรรมบงช้ี 5) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ประกอบดวย 4 พฤติกรรม

บงช้ี 6) การพัฒนาตนเอง ประกอบดวย 4 พฤติกรรมบงช้ี  7) การมีวิสัยทัศน ประกอบดวย 4 พฤติกรรมบงชี้ และ 8) การ

สื่อสารและการจูงใจ ประกอบดวย 3 พฤติกรรมบงช้ี 
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อภิปรายผล  

 จากการสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 8 องคประกอบ คือ 1) การมุง

ผลสัมฤทธิ ์ 2) การทำงานเปนทีม 3) การบริการที ่ด ี 4) การวิเคราะหและสังเคราะห 5) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร              

6) การพัฒนาตนเอง 7) การมีวิสัยทัศน และ 8) การสื่อสารและการจูงใจ ทั ้งน้ี อาจจะเปนเพราะ ผู วิจัยไดสังเคราะห

องคประกอบและศึกษาขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิ ผูบริหารสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงานเปนประจำอยูแลวจึงทำใหผลการวิจัยเปนดังท่ี

กลาวขางตน สอดคลองกับแนวคิดเกี ่ยวกับสมรรถนะหรือขีดความสามารถในการทำงาน (Competency) ของ David 

McClelland (1970 อางถึงใน  ชูชัย สมิทธิไกร, 2556) ที่ไดผลการศึกษาวา บุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีจะมีสิ่งหนึ่งท่ี

เร ียกว าสมรรถนะ ซ ึ ่งประกอบไปดวยความร ู   (Knowledge) ทักษะ (Skill)  บทบาทที ่แสดงออกตอส ังคม (Social 

role) ภาพลักษณของบุคคลที่มีตอตนเอง (Self-image) คุณลักษณะสวนบุคคล (Trait) และแรงจูงใจ (Motive) งานวิจัยของ 

ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล (2560) ไดศึกษาเรื่องสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอการดำเนินการตามมาตรฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด

ฉะเชิงเทรา พบวา องคประกอบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา มี 9 ดาน ประกอบดวย 1) การมุงผลสัมฤทธ์ิ 2) การบริการ

ที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง 4) การทำงานเปนทีม 5) การวิเคราะหและสังเคราะห 6) การสื่อสารและกชจูงใจ 7) การพัฒนา

ศักยภาพบุคคล 3 การมีวิสัยทัศน และ 9) ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง และสอดคลองกับงานวิจยัของศราวุธ สุขจินดา (2561) 

ไดศึกษาเรื่อง องคประกอบสมรรถนะที่มีประสิทธิผลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผลการศกึษา

พบวา องคประกอบสมรรถนะที่มีประสิทธิผลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น มี 8 องคประกอบ   

คือ 1) ความกลาหาญทางจริยธรรม คุณธรรม จรรยาบรรณ 2) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 3) ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง 4) 

การสื่อสารและการจูงใจ 5) การทำงานเปนทีม 6) การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 7) การมีวิสัยทัศน และ 8) การวิเคราะหและ

สังเคราะห 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัย  

 1.ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  

 1.1 ผูบริหารนำผลการวิจัยที่คนพบน้ี มาสนับสนุนและสงเสริมเพื่อพัฒนาสมรรถนะของการบริหารงานของ

ผูบริหารสถานศึกษาใหอยูในระดับดีมากข้ึนกวาเดิม    

 1.2 ผูบริหารนำผลการวิจัยที่คนพบน้ี ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของผูบริหาร เพื่อใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงและประสบความสำเร็จใหดีข้ึนกวาเดิม 

    1.3 ผูบริหารนำผลการวิจัยท่ีคนพบน้ีพัฒนาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูสม่ำเสมออยางตอเน่ือง

เพ่ือใหทักษะของผูบริหารสถานศกึษาสูงข้ึนกวาเดิม  

 2.ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 2.1 ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1   

 2.2 ควรศึกษาสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาที่ส งผลตอประสิทธิผล สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 
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