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บทคัดยอ  

 การศึกษาครั้งน้ี มีวัตถุประสงค (1) เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช

บริหารจัดการสถานศึกษา (2) เพ่ือประเมินความตองการจำเปนในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา กลุม

ตัวอยางท่ีใชจำนวน 259 คน ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 68 คน ครู จำนวน 191 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใช

เกณฑรอยละ ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น เครื่องมือที่ใชในการศึกษาเปนแบบสอบถาม  มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

จำนวน 2 ฉบับ (1) แบบสอบถามสภาพปจจุบันการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา มีคาดัชนีความ

สอดคลองอยูระหวาง .60-1.0 มีคาอำนาจจำแนกรายขออยูระหวาง .42- .87 และคาความเชื ่อมั ่นทั ้งฉบับเทากับ .97          

(2) แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงคการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา มีคาดัชนีความสอดคลองอยู

ระหวาง .60 - 1.0 มีคาอำนาจจำแนกรายขออยูระหวาง .45 - .93 และคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ .92 สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน

แบบปรับปรุง (PNImodified) 

 ผลการวิจัยคนควา พบวา (1) สภาพปจจุบันในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา โดยภาพรวม

อยูในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงคในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับ

มากที่สุด (2) ผลการประเมินความตองการจำเปนในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา เรียงลำดับคาสูง

ที่สุดไปหาต่ำที่สุดดังน้ี ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน ดานการใชงานคอมพิวเตอร ดานการใชงานเพื่อความปลอดภัย 

ดานการใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคง ปลอดภัย ดานการใชงานอินเตอรเน็ต ดานการใชโปรแกรมนำเสนอ ดานการใชโปรแกรม

สรางสื่อดิจิทัล และดานการใชโปรแกรมตารางคำนวณตามลำดับ 

คำสำคัญ: สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ความตองการจำเปน การบริหารจัดการ เทคโนโลยีดิจิทัล  
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Abstract  

 The objectives were (1) to study current and desirable situations for utilizing digital technology 

for school management, and (2) to assess needs in utilizing digital technology for school management. 

The samples used were 259 people including 68 school administrators and 191 teachers followed percent 

criterion in the sample size specification, and they were selected by Stratified Random Sampling. The 

instruments employed in data collection were two five-rating scale questionnaires: (1) a questionnaire on 

the current situations of utilizing digital technology for school with the Index of item Congruence (IC) 

between .60-1.00, the discrimination between .42-.87, and the reliability of .97, and (2) questionnaire on 

desirable situations of utilizing digital technology for school management with the Index of item 

Congruence (IC) between .60-1.00, the discrimination between .45-.93, and the reliability of .92. The 

statistics used in data analysis were percentage, mean, standard deviation, and the Modified Priority Needs 

Index (PNImodified). 

 The results revealed that (1) the current and desirable situations of utilizing digital technology 

for school management in overall were at the moderate level and the highest level, respectively. (2) The 

results of need assessment of utilizing digital technology for school management sorted the highest 

evaluation to the lowest as follows: online collaboration, computer operation, safety use, digital for 

security and safety use, internet use, digital media creation programs use; and spreadsheet programs use, 

respectively. 

Keywords: Current Situations, Desirable Situations, Needs, Management, Digital Technology 

 

บทนำ  

 โลกเขาสูยุคระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ท่ีเทคโนโลยีดิจิทัลจะไมไดเปนเพียงเครื่องมือสนับสนุนการทำงานแฉก

เชนที่ผานมาอีกตอไป การเขาถึงและใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัล และขอมูลขาวสารเปนรากฐานในการพัฒนาการสราง

ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและการพัฒนาทางสังคมในดานตาง ๆ ควบคูกันไป   

การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือเรียกวาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อใหทันตอยุคสมัย 

(กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2557) ประเทศไทยในปจจุบันเปนยุคแหงดิจิทัล ที่มีความเจริญกาวหนาดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ และมีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีตลอดเวลา ซึ่งขับเคลื่อนประเทศดวยเทคโนโลยี ประเทศไทย

จะตองมีการสรางนวัตกรรมเปนของตนเอง ดังนั้น การศึกษาจึงตองเรงดำเนินการปฏิรูปการเรียนรูใหกับผูเรียน กาวเขาสู 

“การศึกษา 4.0” จึงจำเปนท่ีจะตองเรียนรูและปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยูตลอดเวลา โดยนอกจากความรูท่ี

ผูเรียนจะไดรับแลว ผูเรียนจะตองไดรับการพัฒนาทักษะที่สำคัญในการดำเนินชีวิตไปดวยและการจะกาวเขาสูยุค ไทยแลนด 

4.0 ในบริบทที่เกี่ยวของกับการศึกษา นอกจากการปรับปรุงเรื่องของหลักสูตร ตำรา และบทบาทของครูผูสอนแลว เราก็ควร

จะตองสงเสริมทักษะแหงอนาคตใหกับผูเรียนดวย เพราะเปนทักษะท่ีจำเปนสำหรับการรับมือตอการเปลี่ยนแปลงของโลกและ

สังคมในอนาคต (ธนรัตน กุลศรี, 2564) การจัดการศึกษาเพ่ือรองรับสังคมไทยในยุคดิจิทัล เพ่ือพัฒนาระบบการศึกษาของไทย

ใหมีความตระหนักรูตอแนวโนมการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมในยุคดิจิทัล ควบคูกับการพัฒนาประเทศตามนโยบายของรัฐบาล

เกี่ยวกับเศรษฐกิจยุคดิจิทัล ที่กำลังเปนนโยบายหลักในการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีในอนาคต 

(กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ และสังคม, 2560) ดังน้ันจึงเปนหนาท่ีของสถานศึกษาท่ีตองมุงเนน ในการจัดการเรียนการสอน 

เพ่ือพัฒนาคนใหมีความรูความสามารถและทักษะดิจิทัล เพ่ือรองรับสังคมไทยในยุคดิจิทัล ตอไป 
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 สถานศึกษาในยุคดิจิทัล  ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูนำการเปลี่ยนแปลง ที่ไมเพียงแตตองการใหครูและ

บุคลากรเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมทางการศึกษาเทานั ้น ยังตองสนับสนุนใหมีการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมในการนำเทคโนโลยีไปใชบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนอยางเช่ียวชาญ (สุกัญญา แชมชอย, 2562) ผูบริหาร

จึงตองไดรับการพัฒนาใหมีความรูในเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงผลตอประสิทธิภาพในการ

พัฒนาครูและผูเรียนตอไป 

 การรูทันดิจิทัลจึงมีความสำคัญสำหรับผูบริหารสถานศึกษาที่จะนำมาบริหารสถานศึกษาเปนอยางมาปจจุบัน 

ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เปนผูมีบทบาทสำคัญตอความสำเร็จการบริหารการศึกษา และนอกจากจะปฏิบตัิหนาท่ี

ตามภารกิจของสถานศึกษาแลว ผูบริหารสถานศึกษายังเปนผูเชื่อมนโยบายกับการปฏิบัติใหเปนรูปธรรมในการจัดการศึกษา 

ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษานอกจากจะมีคุณลักษณะที่ดีแลว ตองมีความรูความสามารถเปนผูนำและบุคลากรทางการศึกษา 

ตลอดจนผูปกครองและชุมชนใหเขามารวมมือสงเสริมและสนับสนุน การจัดการศึกษาใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายท่ีกำหนด

ไว โดยที่ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จะตองรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง เปนนักคิด นักพัฒนา มีวิสัยทัศนในการ

บริหารงานที่พรอมกับการเปลี่ยนแปลงงานแบบประชาธิปไตย รับความคิดเห็นของผูอื่น รวมคิด รวมทำ รวมแกปญหา กับ

บุคลากรในองคกร และพัฒนาสถานศึกษาโดยใชนวัตกรรมใหม คำนึงถึงการบรรลุผลในวิสัยทัศน และยุทธศาสตรของโรงเรียน

เปนหลัก (สุกัญญา รอดระกำ, 2561) จะเห็นวาสถานศึกษาจะไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ือง ตองเริ่มจากผูบริหารสถานศึกษา 

ความรูในดานตาง ๆ รวมไปถึงเทคโนโลยีดิจิทัล จึงเปนสิ่งสำคัญสำหรับผูบริหาร ที่จะนำมาบริหารสถานศึกษาและพัฒนา

สถานศึกษาใหทันเทคโนโลยีในปจจุบัน 

 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม มีบทบาทภารกิจในการบริหารจัดการ ภายในองคกร เพ่ือ

ตอบสนองนโยบายการเปนรัฐบาลดิจิทัลในการบริหารจัดการ ตามประเด็นยุทธศาสตรที่ 6 การพัฒนาและสรางความเปนเลิศ

ในการบริหารจัดการ ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ตามหลักธรรมาภบิาลจากการมีสวนรวมและบูรณาการทุกภาคสวน ภายใตศาสตร

แหงราชา เปาประสงคท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล เปาประสงคท่ี 6 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา มีการบริหาร

จัดการแนวใหม ดวยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการศึกษามีประสิทธิภาพจากการบูรณาการ งานและ

การมีสวนรวมของทุกภาคสวนอยางเขมแข็ง ภายใตศาสตรแหงราชา เพื่อใหการดำเนินงานเกิดความรวดเร็วเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและเปนไปตามนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงจะตองปรับเปลี่ยนองคกรใหมีความ

ทันสมยัจากการศึกษา วิเคราะหบริบทในการนำเทคโนโลยีไปใชดานเทคโนโลยี ซึ่งมีประเด็นท่ีเปนโอกาส (1) การนำระบบ ICT 

มาประยุกตใช ทำใหเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา (2) การสื่อสารระหวางหนวยงานและชุมชน มีความรวดเร็ว ทั่วถึง 

(3) ความกาวหนาทางดาน ICT ทำใหมีการเขาถึงองคความรูไดอยางรวดเร็ว นักเรียนสามารถสืบคนเรียนรูไดดวยตนเอง สงผล

ใหเกิดการเรียนรูที่หลากหลายและทันตอสถานการณปจจุบันและงายตอการบริหารจัดการ (4) มี พ.ร.บ. คอมพิวเตอรและ

หนวยงานที่ควบคุมดูแลการใชคอมพิวเตอรใหเปนไปตาม พ.ร.บ. กำหนด (5) มีความหลากหลายของสื่อ โปรแกรมทาง 

การศึกษาและแหลงเรียนรูที่สงเสริมการเรียนรูใหนักเรียน (6) มีผูใหบริการที่หลากหลาย (7) การใหบริการของเครือขาย

อินเตอรเน็ต มีประสิทธิภาพมากขึ้น (8) ความกาวหนาดาน IT ในชวงการระบาดของเชื้อไวรัส โควิด-19 และ (9) นำ ICT เขา

มาใชในการจัดการศึกษาอยางจริงจังและมีประสิทธิภาพมายิ่งขึ้นงายตอการเขาถึงขอมูลการเรียนรู เชน วีดีโอสื่อการสอน     

เปนตน ดังนั้น สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ควรมีการจัดอบรมสื่อเทคโนโลยีใหบุคลากรในสังกัด

บูรณาการ ใชสื่อดิจิทัลในการบริหารจัดการในสถานศึกษา และจัดการเรียนการสอนโดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหาร

จัดการสถานศึกษาและช้ันเรียน ใหมีประสิทธิภาพ (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม,  2566)  

 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริหารสถานศึกษามีความสำคัญอยางมาก เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลชวยให

การบริหารจัดการสถานศึกษาเปนไปไดโดยมีประสิทธิภาพมากขึ้น และชวยในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานของ

บุคลากรทางการศึกษา นอกจากนี้ยังชวยในการสื่อสารและสรางความรวมมือระหวางบุคลากร นักเรียน และผูปกครองไดอีก

ดวย การใชเทคโนโลยีดิจิทัลยังชวยในการจัดการขอมูลท่ีมีปริมาณมาก เชน ขอมูลเก่ียวกับนักเรียน กิจกรรมการเรียนการสอน 
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กรอบแนวคิดของการ 

นำเทคโนโลยีดิจิทัลมา 

ใชบริหารจัดการ 

สถานศึกษา 

ดานการใชงานคอมพิวเตอร 

ดานการใชงานอินเตอรเน็ต 

ดานการใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล 

ดานการใชงานเพ่ือความปลอดภัย 

ดานการใชโปรแกรมตารางคำนวณ 

ดานการใชโปรแกรมนำเสนอ 

    ดานการใชดิจิทัลเพ่ือความมั่นคง 

ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน 

และขอมูลทางการเงิน ทำใหเกิดการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากขึ้น นอกจากนี้เทคโนโลยีดิจิทัลยัง

ชวยในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมีความเขากันไดกับสถานการณปจจุบัน โดยการใชเทคโนโลยี เชน แพลตฟอรม

การเรียน การสอนออนไลน หรือระบบการเรยีนการสอนผานวิดีโอคอล ที่ชวยใหการเรียนการสอนเปนไปอยางนาสนใจและมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 จากความเปนมาและความสำคัญดังกลาวขางตน จะเห็นไดวาเทคโนโลยีดิจิทัลจำเปนที่จะนำไปบริหารจัดการใน

สถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาสภาพและความตองการจำเปนในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช

บริหารจัดการในสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม เพื่อจะไดนำผลการศึกษาไปใชเปน

ขอมูลหรือแนวทางในการบริหารสถานศึกษาโดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาบริหารใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด

ตอสถานศึกษา 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อวิจัยสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม  

 2. เพื่อประเมินความตองการจำเปนในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม  

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

 การศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ตามแนวคิดของ Bream (2016: 24-25); Monika Kiss (2017: 5-6); 

Carretero, Vuorikari and Punie (2017: 21); ไพฑูรย สินลารัตน (2557: 14 - 16); ทรงเกียรต ิ พืชมงคล และวีรวัฒน อุทัย

รัตน (2558: 278);  สำนักงานขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2561: 7); อัญสุชา  บุญขันตินาถ (2561: 5 - 7); 

สำนักงานขาราชการพลเรือน (2562: 4 - 5); และสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562: 7) ไดกรอบแนวคิดของการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม ดังน้ี 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคิดของการนำเทคโนโลยีดจิิทัลมาใชบริหารจดัการสถานศึกษา 
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ประโยชนของการวิจัย 

 ผลการวิจัยครั้งนี้ ไดรับสารสนเทศ สภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ความตองการจำเปนในการนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใชบริหารจัดการในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ซึ่งผูบริหารสถานศึกษา

สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทลัมาประยุกตใชในการบริหารจัดการในสถานศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรูและ

เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดกับครู ผูเรียน และหนวยงานราชการสวนทองถิ่น ครูสามารถเขาถึงขอมูลและแหลงขอมูลท่ี

หลากหลายไดงายข้ึน ผานอินเทอรเน็ต เพ่ือเตรียมการสอน หรือนำขอมูลมาเสริมการเรียนรูของนักเรียนไดอยางรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ไดรับประโยชนจากเทคโนโลยีในหลายดานเพ่ือ

เสริมสรางกระบวนการการศึกษาและการบริหารงานของสำนักงาน อาทิ การสื่อสารและการติดตอ เทคโนโลยีชวยใหสำนักงาน

เขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม สามารถสื่อสารและติดตอกับสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  
     1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

นครพนม ปการศึกษา 2566 รวมจำนวน 1,725 คน จำแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 111 คน และครู จำนวน 1,614 

คน (แผนปฏิบัติการประจำปการศึกษา 2566: 6 ขอมูล ณ วันท่ี 10 มิถุนายน พ.ศ. 2566) 

  1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผู บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษานครพนม ปการศึกษา 2566 จำนวน 259 คน จำแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 68 คน และครู จำนวน 

191 คน 

  1.3 การกำหนดขนาดและการเลือกกลุมตัวอยาง   

   1.3.1 การกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample Size) ผูศึกษากำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชเกณฑ

รอยละ 15 (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 259 คน ของจำนวนผูบริหารสถานศึกษาและครูท้ังหมด จำนวน 

1,725 คน แยกตามสถานภาพได ดังน้ี 

     (1)  ผูบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาขนาดเล็ก ใชเกณฑรอยละ 50 จากประชากร จำนวน 4 คน          

ไดผู บริหารเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 2 คน สถานศึกษาขนาดกลาง ใชเกณฑ รอยละ 60 จากประชากร จำนวน 54 คน            

ไดผูบริหารเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 32 คน และสถานศึกษาขนาดใหญและใหญพิเศษ ใชเกณฑรอยละ 65 จากประชากร 

จำนวน 53 คน ไดผูบริหารเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 34 คน   

    (2)  ครู สถานศึกษาขนาดเล็กใชเกณฑรอยละ 10 จากประชากร จำนวน 77 คน ไดครูเปนกลุมตัวอยาง 

จำนวน 8 คน สถานศึกษาขนาดกลาง ใชเกณฑรอยละ 15 จากประชากร จำนวน 604 คน ไดครูเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 90 

คน และสถานศึกษาขนาดใหญและใหญพิเศษ ใชเกณฑรอยละ 10 จากประชากร จำนวน 933 คน ไดครูเปนกลุมตัวอยาง 

จำนวน 93 คน  

   1.3.2 การไดมาซึ่งกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยมีขั้นตอน

ของการสุม ดังน้ี  

    ข้ันท่ี 1 จำแนกผูบริหารและครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มัธยมศึกษานครพนม 

ตามอำเภอ มีท้ังหมด 12 อำเภอ  
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    ขั ้นที ่ 2 จากกลุ มตัวอยางในขั ้นที ่ 1 ไปจำแนกตามขนาดสถานศึกษาไดสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาดใหญ แลวนำไปจำแนกตามสถานภาพใหไดกลุมตัวอยางผูบริหารและครูตาม

ขนาดกลุมตัวอยางท่ีกำหนดไวในขอ 1.3.1 เพ่ือใหไดกลุมตัวอยางผูบริหาร และครูตามขนาดสถานศึกษา รายละเอียด ดังน้ี 

      (1) ผูบริหาร ผูศึกษาเลือกกลุมตัวอยางโดยกำหนดเกณฑกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน 

(Stratified Random Sampling)  ไดกลุมตัวอยางผูบริหาร จำนวน 68 คน ดังน้ี 

       (1.1)  สถานศึกษาขนาดเล็ก จำนวน 2 คน   

      (1.2)  สถานศึกษาขนาดกลาง จำนวน 32 คน  

       (1.3)  สถานศึกษาขนาดใหญและใหญพิเศษ จำนวน 34 คน  

      (2) ครู ผู ศึกษาเลือกกลุมตัวอยางโดยกำหนดเกณฑกลุ มตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน 

(Stratified Random Sampling) ไดกลุมตัวอยางครู จำนวน 191 คน ดังน้ี 

      (2.1)  สถานศึกษาขนาดเล็ก จำนวน 8 คน 

      (2.2)  สถานศึกษาขนาดกลาง จำนวน 90 คน 

      (2.3)  สถานศึกษาขนาดใหญและใหญพิเศษ จำนวน 93 คน 

    ดังนั้น จึงไดกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูบริหารสถานศึกษา จำนาน 68 คน และครู จำนวน 191 คน รวม

ท้ังหมด 259 คน 

 2. ตัวแปรท่ีศึกษา 

  2.1 สภาพปจจุบันของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครพนม 

  2.2 สภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครพนม 

  2.3 การประเมินความตองการจำเปนของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม 

 3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

     ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บขอมูลในการวิจัย ตามข้ันตอน ดังน้ี 

   3.1 ขอหนังสือจากงานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม เพื่อขอความอนุเคราะหและ

ความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

   3.2 นำหนังสือจากคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม พรอมแบบสอบถามโดยผู ศ ึกษาจัดสง

แบบสอบถามทางออนไลน (Google Form) ไปยังโรงเรียนที ่เปนกลุมตัวอยางในสังกัด สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษานครพนม เพ่ือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามใหแลวเสร็จ ภายใน 15 วัน  

   3.3 เก็บรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนมาจากกลุมตัวอยาง โดยใชรูปแบบออนไลน (Google Form) จาก

สถานศึกษากลุมตัวอยางจำนวน 259 ฉบับ สงไป 259 ฉบับ ไดรับกลับคืน 259 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

   3.4 ดำเนินการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม  

 4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

     เครื ่องมือที ่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม เครื ่องมือที่ใชในการศึกษา มีจำนวน 2 ฉบับ คือ                 

(1) แบบสอบถามสภาพปจจุบันของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา มีคาดัชนีความสอดคลองเชิงเน้ือหา

รายขอระหวาง .60-1.00 มีคาอำนาจจำแนกรายขอระหวาง 0.42-0.87 มีคาความเชื ่อมั ่นทั ้งฉบับเทากับ 0.97 (2) 

แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา มีคาดัชนีความสอดคลองเชิง
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เนื้อหารายขอระหวาง 0.60-1.00 มีคาอำนาจจำแนกรายขอระหวาง .45-.93 มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.98 แบบ

มาตราสวนประมาณคาซึ่งสรางตามวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดท่ีกำหนดข้ึน โดยแบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

           ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก สถานภาพ และขนาดสถานศึกษาเปนแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List)   

   ตอนที่ 2 แบบสอบถามสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) แบงเปน 5 ระดับ ประยุกตใชตามแบบ Likert  คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด โดยกำหนดคะแนน

แตละระดับ ดังน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด,  2560)       

 5. การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวิจัยนำแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ เพ่ือนำไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรม  

คอมพิวเตอรสำเร็จรูป โดยมีการวิเคราะห ดังน้ี  

  ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลนำมาแจกแจงความถี่ (Frequency) และหา

คารอยละ (Percentage) นำเสนอผลการวิเคราะหในรูปแบบของตารางประกอบคำบรรยายความเรียง 

  ตอนท่ี 2 สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา นำ

ขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ และนำเสนอขอมูลโดยการแสดงคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) นำเสนอผลการวิเคราะหในรูปแบบของตารางประกอบคำบรรยายความเรียงและใชเกณฑการแปล

ความหมายหาคาเฉลี่ย 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังน้ี 

      4.51 – 5.00 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหาร

จัดการสถานศึกษา อยูในระดับ มากท่ีสุด  

   3.51 – 4.50 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหาร

จัดการสถานศึกษา อยูในระดับ มาก 

  2.51 - 3.50 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหาร

จัดการสถานศึกษา อยูในระดับ ปานกลาง 

   1.51 - 2.50 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหาร

จัดการสถานศึกษา อยูในระดับ นอย  

  1.00 - 1.50 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหาร

จัดการสถานศึกษา อยูในระดับ นอยท่ีสุด  

   ตอนท่ี 3 วิเคราะหความตองการจำเปน (Need Assessment) โดยนำขอมูลผลการศึกษาสภาพปจจบัุน 

และสภาพที่พึงประสงค มาหาคาดัชนีความตองการจำเปนโดยใชสูตรModified Priority Needs Index (PNIModified) เพ่ือ

จัดลำดับความตองการจำเปน (สุวิมล วองวาณิช,  2562)  

 

ผลการวิจัย  

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพปจจุบันและสภาพพึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช

บริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม 

 

ตารางท่ี  1  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปลผลความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค

ของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยรวม

และจำแนกเปนรายดาน 
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การนำเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลมาใชบริหารจัดการใน

สถานศึกษา   

สภาพปจจบัุน สภาพท่ีพึประสงค 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

1.  ดานการใชงานคอมพิวเตอร 3.87 .41 มาก 4.67 .25 มากท่ีสุด 

2.  ดานการใชงานอินเตอรเน็ต 3.97 .50 มาก 4.58 .31 มากท่ีสุด 

3.  ดานการใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล 4.00 .52 มาก 4.59 .28 มากท่ีสุด 

4.  ดานการใชงานเพ่ือความปลอดภัย 3.90 .58 มาก 4.55 .31 มากท่ีสุด 

5.  ดานการใชโปรแกรมตารางคำนวณ 3.97 .59 มาก 4.52 .36 มากท่ีสุด 

6.  ดานการใชโปรแกรมนำเสนอ 3.95 .54 มาก 4.53 .35 มากท่ีสุด 

7.  ดานการใชดิจิทัลเพ่ือความมั่นคง ปลอดภัย 3.78 .43 มาก 4.37 .42 มากท่ีสุด 

8.  ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน 3.36 .44 ปานกลาง 4.74 .25 มากท่ีสุด 

รวม 3.85 .35 มาก 4.57 .17 มากท่ีสุด 

  

 จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปจจุบันของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช

บริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  (x� = 3.85) 

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมาก 7 ดาน (x� = 3.36 - 4.00) ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานที่ 3 ดานการใช

โปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล (x� = 4.00) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานท่ี 8 ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน (x� = 3.36) 

 สวนความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา  สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.57) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 7 ดาน (x� = 4.37 – 4.74) ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานท่ี 8 ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน (x� 

= 4.74) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานท่ี 7 ดานการใชดิจิทัลเพ่ือความมั่นคง ปลอดภัย (x� = 4.37) 
 

 ตอนที่ 2  การประเมินความตองการจำเปนของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม    

  การประเมินความตองการจำเปนของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยนำขอมูลจากการศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคมาคำนวณหาคาดชันี

การจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแบบปรับปรุง โดยใชสูตร Modified Priority Needs Index (PNIModified) 

เพ่ือจัดลำดับความตองการจำเปน 

 

ตารางท่ี 2  แสดงคาเฉลี่ยสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค คาดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแบบ

ปรับปรุง (PNIModified) และลำดับความตองการจำเปนของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยรวมและจำแนกเปนรายดาน 
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การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการ 

ในสถานศึกษา 
       D        I 

 

𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌𝐌 

 

ลำดับความ 

ตองการจำเปน 

1.  ดานการใชงานคอมพิวเตอร 3.87 4.67 .207 2 

2.  ดานการใชงานอินเตอรเน็ต 3.97 4.58 .154 5 

3.  ดานการใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล 4.00 4.59 .148 6 

4.  ดานการใชงานเพ่ือความปลอดภัย 3.90 4.55 .167 3 

5.  ดานการใชโปรแกรมตารางคำนวณ 3.97 4.52 .139 8 

6.  ดานการใชโปรแกรมนำเสนอ 3.95 4.53 .147 7 

7. ดานการใชดิจิทัลเพ่ือความมั่นคง ปลอดภัย 3.78 4.37 .156 4 

8.  ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน 3.36 4.74 .411 1 

รวม 3.85 4.57 .187 - 

 

 จากตารางท่ี 2 พบวา การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษานครพนม มีคาดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหาร

จัดการในสถานศึกษา โดยรวมมีคาเทากับ .187 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มีจำนวน 2 ดาน ที่มีคาสูงกวาคาโดยรวม 

เรียงลำดับความตองการจำเปนจากคาสูงสุดไปคาต่ำสุด ดังนี้ ดานท่ี 8 ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน (PNIModified = 

.411) และดานท่ี 2 ดานการใชงานคอมพิวเตอร (PNIModified = .207)   

 

สรุปผลการวิจัย 

   ผลการวิจัยเรื่อง การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษานครพนม พบวา 

  1. ผลการศึกษาสภาพปจจุบันของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการใช

โปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน สภาพที่พึงประสงคของการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยรวมอยูในระดับ

มากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด 

คือ ดานการใชดิจิทัลเพ่ือความมั่นคง ปลอดภัย 

  2. ผลการประเมินความตองการจำเปนของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงกวาคาเฉลี่ยรวมโดยเรียงลำดับความตองการ

จำเปนจากมากไปหานอย คือ ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน และดานการใชงานคอมพิวเตอร 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

  1.  ผลการวิจัยสภาพปจจุบันของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครพนม พบวา โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดาน

การใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล อยูในระดับมาก และดานท่ีมีคาเฉลี่ยตำ่สุด คือ ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน อยูในระดบั

ปานกลาง ทั้งนี้ อาจเปนเพราะ ในปจจุบันการสรางสื่อดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษาเปนกระบวนการที่ใชเทคโนโลยีและ
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เครื่องมือตาง ๆ เพื่อสรางเอกสารและเนื้อหาในการบริหารสถานศึกษา โดยสื่อดิจิทัลนี้สามารถนำไปใชในการเก็บขอมูล การ

จัดการเอกสาร การติดตามผลการเรียนรูของนักเรียน การติดตามงานของบุคลากร การเชื่อมตอกับผูปกครองและชุมชน และ

อื่น ๆ ซึ ่งการใชสื ่อดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษานั้นมีประโยชนอยางมากในดานความสะดวกสบาย ความเร็ว และ

ความสามารถในการเขาถึงขอมูล นอกจากน้ีกระทรวงศึกษาธิการ และหนวยงาน ในสังกัดยังไดนำเทคโนโลยีดิจิทัลเขามาใช

มากยิ่งข้ึนมีการขับเคลื่อนการศึกษาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล การจัดประชุมทางไกล ผานระบบ Video Conference การจัด

รายการพุธเชา ขาว สพฐ. ระบบ สารบรรณอิเล็กทรอนิกส การรายงานขอมูลทางการศึกษาผานฐานขอมูลกลางทางการศกึษา 

การจัดการเรียนรูผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Distance learning information technology: DLIT) การศึกษาทางไกลผาน

ดาวเทียม (Distance Learning Television: DLTV) การอบรมพัฒนาครูและ บุคลากรทางการศึกษาผานระบบออนไลน และ

แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี 12 ไดกำหนดกรอบยุทธศาสตรในการพัฒนาใหมีการสงเสริมและพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาเพ่ือใหโรงเรียนและหนวยงานในสังกัดไดนำไปสูการปฏิบัติตามแนวทางท่ีกำหนด และการ

ทำงานรวมกันที่อาศัยเครือขายอินเตอรเน็ตในการทำงานรวมกัน อาจมีขอบกพรองบางประการที่ไมคอยเอื้อตอการทำงาน

รวมกันกับผูอื่นที่อยูหางไกลโดยใชอินเตอรเน็ตเปนสื่อกลาง เครื่องมือและเทคโนโลยีตาง ๆ ยังขาดแคลนและมีไมทั่วถึงบาง

พื้นที่ สอดคลองกับมณีนุช ภูยังดี และสุมาลี ศรีพุทธรินทร (2564) ไดทำวิจัยเรื่อง สภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และ

แนวทางพัฒนาการใช เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 พบวา การศึกษาสภาพ ปจจุบันของการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อการบริหารจัดการสถานศึกษา

ของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับวาที่รอยตรีทรงเกียรติ พืชมงคล (2558) ไดศึกษารูปแบบการจัดการ

ดิจิทัลเทคโนโลยีสูคุณภาพตามมาตรฐานสากลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย พบวา           

ครูและบุคลากรทางการศึกษามีทักษะในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลสรุปโดยรวมทักษะในการใชดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา อยูในระดับมาก สอดคลองกับอดิศักดิ ์ นาระนะ และชวน ภารังกูล (2565) ไดทำการวิจัยเรื่อง การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต1 จากผลการวิจัยที่พบวา

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 โดย

ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับทิพวรรณ  นนทเภท (2557) ไดทำการวิจัยเรื ่อง การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 พบวา 

(1) สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับขัตติยา ทองเทพ, ทัศนา 

ประสานตรี และสุมาลี ศรีพุทธรินทร (2566) ไดทำการวิจัยเรื่อง สภาพความตองการจำเปนและแนวทางการพัฒนาการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการจัดการเรียนรูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผูวิจัยพบวามี

ประเด็นนาสนใจท่ีนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 1) ผลการศึกษาสภาพปจจุบันของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการจัดการเรยีนรู

ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึก ษาบึงกาฬ พบวาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ผลการวิจัยสภาพท่ี

พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม 

พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน อยู

ในระดับ มากที่สุด และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานดานการใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคง ปลอดภัย อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจ

เปนเพราะ ในปจจุบันไดมีการนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขามาชวยในการทำงานในองคกร และการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนใหงายสะดวกและเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน การจัดการเรียนการสอนใหดีข้ึน ทักษะการทำงานรวมกันแบบ

ออนไลน เปนทักษะท่ีสำคัญในการทำงานในยุคดิจิทัลขณะท่ีเราตองการทำงานรวมกันกับผูอ่ืนท่ีอยูหางไกลโดยใชอินเทอรเน็ต

เปนสื่อกลาง การทำงานรวมกันแบบออนไลนสามารถทำไดโดยใชเครื่องมือและเทคโนโลยีตาง ๆ เชน โปรแกรมแชท โปรแกรม

ประชุมออนไลน และโปรแกรมจัดการงาน เพ่ือชวยใหสามารถทำงานรวมกันไดงายและมีประสิทธิภาพสูงสุด ดังน้ัน ทักษะการ

ทำงานรวมกันแบบออนไลนท่ีสำคัญท่ีสุดคือ การสื่อสาร การสื่อสารท่ีชัดเจนและเขาใจกันไดเปนสิ่งสำคัญในการทำงานรวมกัน 

รวมถึงการใชดิจิทัล เพื่อความมั่นคง ปลอดภัย การปองกันภัยจากการคุกคามดานความมั่นคงปลอดภัยของขอมูล โดยการ
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ปฏิบัติตามหลักเพ่ือรักษาความปลอดภัยในการใชขอมูลผานอินเตอรเน็ต รวมถึงการปฏิบัติตามหลักการใชเว็บบราวเซอรอยาง

ปลอดภัย โดยใชวิธีการเขารหัสและการพิสูจนตัวตนของผูใชงาน สอดคลองกับมณนีุช ภูยังดีและสุมาลี ศรีพุทธรินทร (2564) 

ไดทำวิจัยเรื ่อง สภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และแนวทางพัฒนาการใช เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการบริหารจัดการ

สถานศึกษาของโรงเรียนสังกัด สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 พบวา การศึกษาสภาพท่ีพึงประสงค

ของการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการสถานศึกษาของโรงเรียนโดยภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับ 

Agarwal, N. and Ahmed, F. (2017) ไดทำการวิจัยการพัฒนาระบบการเรียนรู แบบรวมกลุมเพื ่อพัฒนาหลักสูตรระบบ

สารสนเทศท่ีมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว ผลการวิจัยพบวา เน่ืองจากเทคโนโลยีระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาไปอยางรวดเร็วผูสอนจึง

จำเปนตองเนนเรื่องการสอนนักเรียนมากขึ้นและปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยอยูเสมอ ทิศทางที่เราสามารถพัฒนาสวนขยาย

การเรียนรูแบบรวมกัน โดยใชประโยชนจากโซเชียลมีเดียและใชหลักสูตรระบบสารสนเทศ ในงานวิจัยน้ีประเมินประสบการณ

ของนักเรียนเก่ียวกับการเรียนรูรวมกันและรวบรวมขอมูลจากการสำรวจแบบมีสวนรวมและแบบสรุปในช้ันเรียน สอดคลองกับ 

Marthese Spiteri1 and Shu‑Nu Chang Rundgren (2018) ไดทำการวิจัยการทบทวนวรรณกรรมเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลกระทบ

ตอครูปฐมวัยการใชเทคโนโลยีดิจิทัล ผลการวิจัยพบวา ครูไมเพียงแตตองมีทักษะในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลแตยงัรวมถึงทัศนคติ

ท่ีถูกตองและความรูเก่ียวกับวิธีการใชทักษะเหลาน้ีการนำความสามารถดิจิทัลมาประยุกตใชกับวิชาชีพครูประถมศึกษาเพ่ือการ

ใชงานอยางมีประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัล พลเมืองตองการความสามารถดิจิทัล (DC) ซึ่งรวมถึงความรูพลเมืองสำหรับ

การใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ ครูประถมจำเปนตองใชพื้นท่ี DC ดังกลาวในการปฏิบัติทักษะและทัศนคติที่ถูกตองใน

การใชเทคโนโลยีในดานตาง ๆ ไดแก การจัดการขอมูลเพ่ือสื่อสาร สรางเน้ือหา เพ่ือความปลอดภัยและเพ่ือแกไขปญหา ดังน้ัน 

ก็เหมือนกับที่อื่น ๆ ปจจัยสี่ประการจากงานวิจัยนี้ที่สงผลตอการใชเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ไดแก วัฒนธรรมของโรงเรียน 

ความรูของครู ทัศนคติของครู และทักษะของครู ซึ่งเช่ือมโยงขามกับพ้ืนท่ีของ D.C. เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาวิชาชีพครูใน

การใชดิจิทัลในการเรียนการสอนอยางยั่งยืน สอดคลองกับขัตติยา ทองเทพ, ทัศนา ประสานตรี และสุมาลี ศรีพุทธรินทร 

(2566) ไดทำการวิจัยเรื่อง สภาพความตองการจำเปนและแนวทางการพัฒนาการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการจัดการเรียนรู

ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใชในการจัดจัดการเรียนรูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ พบวา อยูในระดบัมาก

ท่ีสุด 

 2. ผลการประเมินความตองการจำเปนของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม พบวา ดานที่มีคาสูงสุด 3 อันดับแรกคือ ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน        

ดานการใชงานคอมพิวเตอร ดานการใชงานเพื่อความปลอดภัย ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21   

จึงเปนโจทยสำคัญสำหรับการจัดการศึกษาในปจจุบันเพื่อการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา โดยระบบการศึกษาในยุคไทย

แลนด 4.0 เปนการศึกษาที่สอดคลองกับพฤติกรรมของผูเรียนที่เปลี่ยนไป การประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่เปนเทคโนโลยี

สมัยใหมเปนเครื่องกระตุนการเรียนรู จากการเปลี่ยนแปลงของบริบทของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ทำใหครูยอมรับเทคโนโลยี 

นวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ จึงเปนภารกิจสำคัญทีผู่บริหารสถานศึกษาตองเริ่มตนที่ตัวเอง และผลักดันใหครูบรูณา

การจัดการศึกษาสูหองเรียนตอไป (Schrum & Levin, 2009) สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูนำ  

การเปลี่ยนแปลงที่ไมเพียงแตตองการใหครูและบุคลากรเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมทางการศึกษเทาน้ัน 

ยังตองสนับสนุนใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการนำเทคโนโลยีไปใชบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนอยางเช่ียวชาญ 

(สุกัญญา แชมชอย, 2562) ผูบริหารจึงตองไดรับการพัฒนาใหมีความรูในเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริหารสถานศึกษา

เพื่อสงผลตอประสิทธิภาพในการพัฒนาครูและผูเรียนตอไป สอดคลองกับ Mustafa, Jwaifell, Osama M. Kraishan, Dima  

Waswas  and Raed Omar Salah (2019) ไดทำการวิจัยเรื่อง ความสามารถเชิงดิจิทัลและทัศนคติระดับมืออาชีพในฐานะผู

คาดการณการใชเทคโนโลยีดิจิทัลของนักวิชาการในมหาวิทยาลัย: Al-Hussein Bin Talal พบวา ความสามารถ ทัศนคติ และ

การใชเครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลของนักวิชาการอยูในระดับมากที่สุด นอกจากนี้จากการศึกษาพบวาระดับการใชเครื ่องมือ
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เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถคาดการณไดจากระดับความสามารถและทัศนคติของนักวิชาการ สอดคลองกับ Ugur, Naciye and 

Koc Tugba (2019) ไดทำการวิจัยเรื ่อง การเปนผู นำและการสอน ดวยเทคโนโลยี: มุมมองของผูบริหารโรงเรียน พบวา 

ผูบริหารโรงเรียนมีความกังวลเกี่ยวกับโซเชียลมีเดียในหองเรียนและพวกเขาจำเปนตองคุนเคยกับมันมากขึ้นเพื่อที่จะใช

เทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพในหองเรียน เพื่อลดความวิตกกังวลผูวาจางจำเปนตองเปลี่ยนวิธีคิดเกี่ยวกับการใชงาน

โซเชียลมีเดีย การพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีอยางมืออาชีพจำเปนตองมีใหพรอม และยืดหยุนสำหรับผูบริหารเพ่ือใหเปนผูนำ

เทคโนโลยีท่ีมีวิสัยทัศนมากข้ึนในสภาพแวดลอมการศึกษาแบบดิจิทัล แหงศตวรรษท่ี 21 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัย  

 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  

 1.  ผลการวิจัยสภาพปจจุบันของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครพนม พบวา สภาพปจจุบันของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ดานการทำงานรวมกันแบบออนไลน อยูในระดับต่ำสุดและมีความตองการ

จำเปนสูงสุด ดังนั้นสถานศึกษาควรพัฒนาเครือขาย อินเตอรเน็ต การนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขามาชวยในการทำงานใน

องคกร และการจดัการเรียนการสอนออนไลนใหงายสะดวกและเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน การจัดการเรียนการสอนใหดี

ข้ึน ทักษะการทำงานรวมกันแบบออนไลน เปนทักษะที่สำคัญในการทำงานในยุคดิจิทัลขณะที่เราตองการทำงานรวมกันกับ

ผูอ่ืนท่ีอยูหางไกลโดยใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อกลาง การทำงานรวมกันแบบออนไลนสามารถทำไดโดยใชเครื่องมือและเทคโนโลยี

ตาง ๆ เชน โปรแกรมแชท โปรแกรมประชุมออนไลน และโปรแกรมจัดการงาน เพ่ือชวยใหสามารถทำงานรวมกันไดงายและมี

ประสิทธิภาพสูงสุด  

 2.  ผลการวิจัยสภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม พบวา สภาพที่พึงประสงคของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ดานการใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคง ปลอดภัย อยูในระดับต่ำสุด ดังน้ัน 

สถานศึกษา ควรจัดอบรมบุคลากรในสถานศึกษา ในเรื่องการใชดิจิทัลเพ่ือความมั่นคง ปลอดภัย ใหมีความรูและความสามารถ

ในการการปองกันภัยจากการคุกคามดานความมั่นคงปลอดภัยของขอมูล โดยการปฏิบัติตามหลักเพื่อรักษาความปลอดภัยใน

การใชขอมูลผานอินเตอรเน็ต  รวมถึงการปฏิบัติตามหลักการใชเว็บบราวเซอรอยางปลอดภัย โดยใชวิธีการเขารหัสและการ

พิสูจนตัวตนของผูใชงาน ดวยสิ่งท่ีเปนสัญลักษณ หรือ สิ่งท่ีผูใชรูคนเดียว เพ่ือความปลอดภัยของตนเองและองคกร 

 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม  

 2. ควรมีการศึกษาปญหาและอุปสรรคในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม  

 3. นำผลการศึกษาไปขยายผลกำหนดเปนแนวทางการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม และหนวยงานการศึกษาอ่ืนตอไป 
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