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บทคัดย่อ 

งานวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์การบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรม
ส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา 2) เพื่อพฒันาและประเมินรูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุ
วฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา และ 3) เพื่อน าเสนอแนวทางในการน ารูปแบบการ
บริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษาไปใชป้ระโยชน์ โดยใชก้ารวิจยั
แบบผสมผสาน คือ การวิจยัเชิงปริมาณ มีเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 420 คน และ
การวิจัยเชิงคุณภาพ มีเคร่ืองมือเป็นแบบประเมินใช้กับกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 5 คน ด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์เชิงกลุ่ม มีวิธีด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย สถิติพื้นฐาน สถิติวิเคราะห์ และการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (CFA) โดยใชโ้ปรแกรมสถิติขั้นสูงวิเคราะห์ (LISREL) ผลการวจิยัพบวา่  

1. ผลวิเคราะห์และสังเคราะห์การบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชนสองภาษา สรุปวา่มี 5 องคป์ระกอบหลกั คือ การบริหารจดัการดา้นวิชาการ การบริหารจดัการดา้นธุรการ 
การบริหารจดัการด้านทรัพยากรมนุษย์ การบริหารจดัการด้านกิจการนักเรียน และการบริหารจดัการด้าน
ความสัมพนัธ์กบัชุมชุน 

2. ผลพัฒนาและประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเชิงพหุว ัฒนธรรมส าหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาเอกชนสองภาษา พบวา่ ภายหลงัการคดัเลือกองคป์ระกอบ (ตวัแปรสังเกตได)้ ท่ีมีความเหมาะสม
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ในการพฒันา จากจ านวน 40 ขอ้ (ตวัแปร) คดัเลือกไดจ้  านวน 16 ขอ้ (ตวัแปร) มีจ  านวนความสัมพนัธ์ 120 คู่ 
(จากทั้งหมด 775 คู่) ซ่ึงทุกคู่มีค่าความสัมพนัธ์แตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยผล
การตรวจสอบวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (CFA) ดว้ยโปรแกรมลิสเรว (LISREL program) ไดผ้ลดงัน้ี   
Chi-Square = 837.616 (P-value) = 0.064, ดชันีวดัความสอดคลอ้งเชิงสัมบูรณ์ (Absolute Fit Index) ประกอบดว้ย 
ค่าความสอดคลอ้งจากดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) = 0.982 และค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้
ไขแลว้ (AGFI) = 0.947, ดชันีวดัความสอดคลอ้งเชิงสัมพทัธ์ (Relative fit index) ประกอบดว้ย ค่า NFI (Normed 
Fit Index) = 0.994, ค่า NNFI (Non-Normed Fit Index) = 0.996, ค่า CFI (Comparative Fit Index) = 0.998, ค่า IFI 
(Incremental Fit Index) = 0.998, ค่า RFI (Relative Fit Index) = 0.985, ดชันีวดัความสอดคลอ้งในรูปความ
คลาดเคล่ือน (Root Mean Square Error of Approximation) ประกอบดว้ย ค่า RMSEA 0.028 ค่า RMR (Root Mean 
Square Residual) = 0.009 และ ค่า CN = 479.632 และนอกจากน้ีพบว่า ผลประเมินรูปแบบในการส่งเสริม
น าไปใชใ้ห้ดียิ่งข้ึน เรียงล าดบัตามคะแนนค่าเฉล่ียท่ีอยู่ในระดบัสูงท่ีสุด 4 ดา้นไดด้งัน้ี ดา้นความถูกตอ้ง (4.94) 
ดา้นความเหมาะสม (4.86) ดา้นการใชป้ระโยชน์ (4.76) และ ดา้นความเป็นไปได ้(4.70) ตามล าดบั 

3. ผลการน าเสนอแนวทางในการน ารูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาเอกชนสองภาษาไปใชป้ระโยชน์ สามารถจดัล าดบัโดยการจ าแนกเป็นรายดา้นดว้ยการเรียงล าดบั
ตามค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบสูงท่ีสุดไปหาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบท่ีต ่าสุด ดงัน้ี การบริหารจดัการดา้นวิชาการ 
(0.929) รองลงคือ การบริหารจดัการด้านธุรการ (0.899) การบริหารจดัการด้านกิจการนักเรียน (0.748) การ
บริหารจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ (0.748) และการบริหารจดัการด้านความสัมพนัธ์กับชุมชน (0.692) 
ตามล าดบั 

ค าส าคัญ : การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการ, พหุวฒันธรรม, โรงเรียนสองภาษา 

Abstract 
Research aims are to analysis and to synthesis of multicultural management for bilingual private 

elementary schools. Mix methods with qualitative research and quantitative are the methodology, For 
quantitative research there are a sample group of 420 people, and for qualitative research there are 5 main 
informants. Rating scale questionnaire and evaluation forms, In-depth Interview used for data collection,  Basic 
statistics, Statistical analysis and confirmatory factor analysis use employed for the data interpretation. 
Research results are as follows; along objective 

1. The results of analysis and synthesis of multicultural management for private bilingual 
primary schools Concluded that there are five key elements thus academic management, administrative 
management, human resource management, student affairs management and relationship management with the 
community. 
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2. The results of the development and evaluation of multicultural management model for 
bilingual private elementary schools found: after selecting the elements (observable variables) that are suitable 
for development from a total of 40 items (variable) selection of 16 items (variable) there are 120 pairs of 
relationships (from a total of 775 pairs) that every couple has a relationship different from zero statistically 
significant at the 0.01 level. The audit results confirmed as follows: (1) Chi-Square = 837.616 (P-value) = 0.064 
(2) Absolute Fit Index composite;  GFI = 0.982, AGFI = 0.947 (3) Relative fit index composite; NFI = 0.994, 
NNFI = 0.996, CFI = 0.998, IFI = 0.998, RFI = 0.985 (4) Root Mean Square Error of Approximation 
composite; RMSEA = 0.028, RMR = 0.009 and CN = 479.632, In addition found the results of the evaluation 
form for promotion to be used better by sort average rating the highest level chase down to the average score at 
the lowest level 4 side as follows; Administrative management (4.94), Human resource management (4.86), 
Student affairs management (4.76) and Community relations management (4.70) respectively. 

3. The results of presenting guidelines for applying the multicultural management model for 
bilingual private primary schools. Which can be sorted by the highest component weight value, find the lowest 
component weight as follows: Academic management (0.929) Administrative management (0.899) Human 
resource management (0.748) Student affairs management (0.748) and Community relations management 
(0.692) respectively. 

Keywords : Model development management, Multicultural, Bilingual school 

บทน า 
ยทุธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาทศวรรษท่ีสองในปัจจุบนัไดมุ้่งเนน้การพฒันาปฏิรูป คือ นกัเรียนยคุใหม่

ครูยุคใหม่ แหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และระบบบริหารจดัการยุคใหม่ (สุรศกัด์ิ ปาเฮ, 2556, หน้า 1) ซ่ึงความตอ้งการ
ก าลงัคนท่ีมีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 โดยปัจจุบนัแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ของประเทศไทย        
ได้ให้ความส าคญัด้านการศึกษาในฐานะกลไกหลักในการพฒันาประเทศ ให้ไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจและ   
สังคมในยุค 4.0 (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560,หนา้ ก) ท่ีขยายเครือข่ายไปทัว่โลก (Globalization) 
อยา่งรวดเร็วนั้น (เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ, 2560) ส่งผลให้ประชากรในประเทศไทยตอ้งปรับตวัเป็นอยา่งมาก     
ต่อการใช้ภาษาองักฤษ (อารีย ์ นยัพินิจ, 2557, หน้า 1-12) อีกทั้งความตอ้งการของสังคมยุคแห่งการเรียนรู้        
ในปัจจุบนัท าใหเ้กิดความจ าเป็นเร่งด่วนในการจดัการศึกษาและจดัตั้งสถาบนัการศึกษา และภาคเอกชนนบัไดว้า่
เป็นภาคส่วนส าคญัท่ีจะเขา้มามีบทบาทส าคญัในดา้นการจดัการศึกษา เห็นไดจ้ากการจดัตั้งโรงเรียนเอกชนเป็น
สถานศึกษาของเอกชนท่ีจดัการศึกษาไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนในระบบหรือโรงเรียนนอกระบบ (พระราชบญัญติั
โรงเรียนเอกชน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2554) และดว้ยนโยบายในอดีตไดท้ดลองเปิดโรงเรียนท่ีใชภ้าษาองักฤษเป็น
ส่ือการสอน โดยกระทรวงศึกษาธิการในขณะนั้น มองเห็นความจ าเป็นต่อการเตรียมความพร้อมให้คนรุ่นใหม่
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มีความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ในขณะท่ีความสามารถในการใช้ภาษาแม่ คือ 
ภาษาไทยก็ตอ้งดีดว้ยเช่นกนั รวมถึงความตอ้งการของผูป้กครองท่ีตอ้งการเตรียมบุตรหลานส าหรับสังคม     
ยุคใหม่ให้มีความพร้อมทางดา้นภาษาระหว่างภาษาแม่และภาษาท่ีสองได้อย่างคล่องแคล่ว (คณะกรรมการ
จดัการความรู้มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ, 2561)  

โรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา จึงเป็นสถานศึกษาของเอกชนท่ีจัดการศึกษาโดยใช้
ภาษาอังกฤษเป็นส่ือเพื่อพัฒนาศักยภาพด้านความรู้ความสามารถและทักษะทางภาษาของผูเ้รียน เป็น
สถานศึกษาท่ีมีระบบการศึกษาตามโครงสร้างของการศึกษา (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542) 
และเป็นโรงเรียนอีกหน่ึงทางเลือกท่ีสามารถสนองตอบความตอ้งการและแนวทางใหม่ให้เกิดประสิทธิภาพ
ดา้นการใชภ้าษาของผูเ้รียนได ้ดว้ยเพราะภาษาองักฤษ นบัเป็นภาษาสากลท่ีไดรั้บการยอมรับและเป็นภาษาท่ีมี
การใช้อย่างแพร่หลายมากท่ีสุด (กลุ่มส่งเสริมการเรียนการสอนภาษา ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา , 
2557) 

แมว้่าโรงเรียนโปรแกรมสองภาษาส่วนใหญ่มีระบบการจดัการเรียนการสอนโดยยึดหลกัสูตรกลาง        
ท่ีส่งมาจากกระทรวงศึกษาธิการ หากส่วนใหญ่ของวิธีการและเน้ือหาพบว่า ยงัไม่สอดคลอ้งกบัวฒันธรรม
ประเพณี และวิถีชีวิตของเด็ก ท่ีอาจส่งผลให้เด็กท่ีมาจากกลุ่มชาติพนัธ์ุ ต่างวฒันธรรมและศาสนา ไม่สามารถ
เช่ือมโยงระหวา่งส่ิงท่ีเรียนกบัชีวิตจริงในชุมชนได ้และอาจเกิดผลกระทบทางลบต่อผูป้กครองท่ีส่งบุตรหลาน
เขา้ศึกษา ดว้ยคาดหวงัวา่บุตรหลานท่ีจบการศึกษาจะเป็นคนท่ีมีการพฒันาในทิศทางท่ีดีข้ึนแต่มิไดเ้ป็นอยา่งท่ี
คาดหวงัไว ้ (บญัญติั  ยงยว่น, ปนดัดา  ธนเศรษฐกร และ วสุนนัท ์ ชุ่มเช้ือ, 2553, หนา้ 1) อีกทั้งปัญหาความ
หลากหลายทางวฒันธรรม การแบ่งแยก ความไม่เสมอภาค การเกิดการเลือกปฏิบติั การไม่ตระหนกัถึงความ
หลายหลายทางวฒันธรรมของนักเรียน ก็อาจส่งผลให้นักเรียนไม่ประสบความส าเร็จในโรงเรียนทั้งทาง
พฒันาการทางอารมณ์ สังคม และทกัษะชีวิตได ้(Jenks, Lee, and Kanpol, 2001, pp.87-105) นั้นแสดงว่า
โรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ยงัคงประสบปัญหาการบริหารจดัการในเชิงพหุวฒันธรรม ซ่ึงการ
บริหารจัดการเชิงพหุวฒันธรรมเป็นการบริหารสถานศึกษาด้วยการเตรียมผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างทาง
วฒันธรรมให้อยูด่ว้ยความเขา้ใจ ร่วมมือร่วมใจ และมองเห็นประโยชน์ท่ีแทจ้ริงของการพึ่งพาอาศยักนั และก็
เพื่อตระหนกัตลอดเวลาวา่การจดัการศึกษามีเป้าหมายเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน (ชุมศกัด์ิ  อินทร์รักษ,์ 2557, หน้า 
7-14)   

ผูว้ิจยัในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษาแห่งหน่ึง ไดพ้บปัญหา
ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษาท่ียงัตอ้งไดรั้บการปรับเปล่ียนวิธีการและแนว
ทางการบริหารสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัผูเ้รียนท่ีต่างก็มีความหลากหลายท่ีมา ให้สามารถเรียนรู้ร่วมกนัได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการศึกษาวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ประโยชน์จากผลการวิจยัสามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์ได้ถึง
องคป์ระกอบการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสอง
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ภาษาท่ีมีความชดัเจนต่อการปรับให้เกิดการวางแผนให้สอดคลอ้งกบับริบทภายในหน่วยงานต่างๆ ในโรงเรียน
ประถมศึกษาเอกชนสองภาษาไดบ้รรลุเป้าประสงคแ์ละเป้าหมายในการจดัการศึกษา และไดแ้นวทางการพฒันา
รูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ท่ีมีความสอดคลอ้ง
กบัทกัษะจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 และต่อไปในอนาคต 
วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

1.  เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์การบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชนสองภาษา  

2.  เพื่อพฒันาและประเมินรูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชนสองภาษา  

3.  เพื่อน าเสนอแนวทางในการน ารูปแบบการบริหารจัดการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาเอกชนสองภาษาไปใชป้ระโยชน์ 

ขอบเขตของการศึกษา 
1.  ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

1.1  ประชากรในการวิจยั ประกอบดว้ย 1) ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 149 คน 2) รองผูอ้  านวยการ
หรือผูช่้วยผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 745 คน และ 3) หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ  านวน 298 คน               
รวมจ านวน 1,192 คน  

1.2  กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั คือ บุคลากรระดบัผูบ้ริหารในโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา 
สังกดัส านักงานคณะกรรมการศึกษาเอกชน โดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage 
Random Sampling) ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 420 คน และกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่ีเป็นผูท้รงคุณวุฒิท่ีมี
ความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา จ านวน 5 คน   

วธีิด าเนินการวจัิย 
การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงผสมผสาน คือ การวิจยัเชิงปริมาณและการวิจยัเชิงคุณภาพ ซ่ึงเป็นวิธีท่ีไดรั้บ

การยอมรับอย่างแพร่หลาย เน่ืองจากสามารถคน้หาค าตอบและตรวจสอบยืนยนัความถูกตอ้งของผลวิเคราะห์  
ท่ีไดรั้บ จากการท่ีน าผลการวิจยัในแต่ละส่วนมาเปรียบเทียบกนั โดยบริบทของตวัแปร (องค์ประกอบ) ท่ีใชใ้น
การศึกษาการวิจยัน้ีไดด้ าเนินการศึกษาและคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารรวมถึงต าราเพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์   
ใหไ้ดต้วัแปร (องคป์ระกอบ) ท่ีตอ้งการ ดว้ยวธีิการใชค้วามถ่ีสูงสุดเรียงล าดบัไปหาความถ่ีนอ้ยสุดท่ีนกัวิชาการ 
แต่ละท่านไดก้ล่าวถึง ซ่ึงท าให้ไดอ้งคป์ระกอบส าหรับการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรม
ส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ประกอบดว้ย 5 องค์ประกอบ ดงัน้ี 1) การบริหารจดัการดา้น
วิชาการ  2) การบริหารจดัการดา้นธุรการ 3) การบริหารจดัการดา้นทรัพยากรมนุษย ์4) การบริหารจดัการดา้น
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กิจการนกัเรียน และ 5) การบริหารจดัการดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชุน โดยแต่ละองคป์ระกอบมีขอ้ค าถาม 8 ขอ้         
รวม 40 ขอ้ 

ซ่ึงวธีิด าเนินการวจิยั มีดงัต่อไปน้ี 
1.  การวิจยัเชิงปริมาณ โดยสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถามการบริหารจดัการเชิง     

พหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา มีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ แบ่งออกเป็น          
3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
จ  านวน 4 ขอ้ ตอนท่ี 2 ระดบัการปฏิบติัในการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมของโรงเ รียนประถมศึกษา
เอกชนสองภาษา เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั จ านวน 40 ขอ้ และ ตอนท่ี 3 
ขอ้เสนอแนะและความเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมของโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชนสองภาษาโดยใช้ค  าถามแบบปลายเปิด จ านวน 5 ขอ้ จากนั้นน าแบบสอบถามตรวจสอบความถูกตอ้ง
และน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (ดวงกมล ไตรวิจิตรคุณ, 2550, หน้า, 65-180) กับผูเ้ช่ียวชาญ 5 คน            
ไดค้่าความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.97 และน าไปทดลองใช้ (Try-out) กบัผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน  
สองภาษา ในระดบัผูอ้  านวยการ รองผูอ้  านวยการ และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ของโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชนสองภาษาท่ีไม่ใช่ตวัอยา่ง แลว้น ามาหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp.202-204) ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.994 

2.  การวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อตรวจสอบตวัแบบการจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียน โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเพื่อการพฒันารูปแบบการบริหารจัดการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาเอกชนสองภาษา มีลกัษณะเป็นแบบประเมินความเหมาะสมของการน ารูปแบบการบริหารจดัการ
เชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษาไปใช ้แบ่งออกเป็น 4 ดา้นคือ 1) ดา้นการใช้
ประโยชน์ 2) ด้านความเป็นไปได้ 3) ด้านความเหมาะสมในกฎระเบียบจริยธรรม/จรรยาบรรณและความ
ปลอดภยั และ 4) ดา้นความถูกตอ้ง จากนั้นใชว้ิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) เพื่อเก็บรวบรวม
ขอ้มูลกบักลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัแลว้น ามาวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 

3.  วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล ในการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชท้ฤษฎีทางสถิติ ประกอบดว้ย  
 3.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพื้นฐาน ใช้ค่าความถ่ีและค่าร้อยละอธิบาย เพื่อบรรยายลกัษณะ

การกระจายของขอ้มูลสถานภาพส่วนบุคคล (Frequency, Percentage) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อใชใ้นการ
ประเมินระดบัการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา (Mean, Standard 
Deviation: S.D.) 

 3.2  การทดสอบสถิติวิเคราะห์ เพื่อวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร โดยวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product-moment correlation coefficient) เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูล
พื้นฐานการวิเคราะห์โมเดลองค์ประกอบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน
สองภาษา และใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวจิยัทางสังคมศาสตร์ (SPSS)  
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 3.3  การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรไปวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (CFA) โดยใชโ้ปรแกรม LISREL 
เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างดว้ยวธีิการพิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลเชิงสมมติฐาน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูล ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล มีดงัน้ี 
1.  เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์การบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา

เอกชนสองภาษา ผลการวิจยัพบวา่ ภายหลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์องคป์ระกอบจากวิธีการนบัความถ่ี 
สูงท่ีสุดขององค์ประกอบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา สรุปได ้  
5 องค์ประกอบ คือ การบริหารจดัการด้านวิชาการ การบริหารจัดการด้านธุรการ การบริหารจัดการด้าน
ทรัพยากรมนุษย ์การบริหารจดัการดา้นกิจการนกัเรียน และการบริหารจดัการดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชุน 

2.  เพื่อพฒันาและประเมินรูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชนสองภาษา ผลการวิจยัพบวา่ องคป์ระกอบทุกดา้นมีระดบัปฏิบติัต่อการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการ
เชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบัมากท่ีสุด ดงัน้ี การบริหาร
จดัการดา้นวิชาการ (  = 4.63, S.D. = 0.433) การบริหารจดัการดา้นธุรการ ( = 4.64, S.D. = 0.449) การบริหาร
จดัการดา้นทรัพยากร ( = 4.60, S.D. = 0.491) การบริหารจดัการดา้นกิจการนกัเรียน ( = 4.54, S.D. = 0.544) 
และการบริหารจดัการดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชุน ( = 4.36, S.D. = 0.702) ตามล าดบั นอกจากน้ีพบวา่ 

  2.1 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีส่งผลต่อการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการเชิง
พหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ผลการวิจยัพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่าง              
ตวัแปร 780 คู่ มีค่าต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 จ านวน 775 คู่ โดยมีค่าความสัมพนัธ์
ระหว่างตวัแปรเป็นความสัมพนัธ์ทางบวกทุกคู่ และมีขนาดของความสัมพนัธ์ตั้งแต่ 0.019 ถึง 0.866 และ
พบว่ามีความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร 2 คู่ ท่ีมีค่าไม่ต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.01 มีขนาดของ
ความสัมพนัธ์ 0.019 ถึง 0.095 เม่ือพิจารณาจ านวนตวัแปรสังเกตได้ทั้ งหมด 40 ตวัแปร พบว่ามีจ  านวน              
ตวัแปรจ านวนมากเกินความเหมาะสม และเม่ือพิจารณาถึงค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรพบวา่ตวัแปรหลาย
ตัวมีค่าความสัมพันธ์ภายนอกกลุ่มสูงกว่าค่าความสัมพันธ์ภายในกลุ่ม ซ่ึงเป็นลักษณะของตัวแปร                       
ท่ีไม่เหมาะสมในการน ามาสร้างตวัแบบ ดงันั้นจึงคดัเลือกตวัแปรท่ีมีความเหมาะสมเพื่อใชใ้นการวิจยัข้ึนจาก
ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากแบบสอบถาม มีจ านวนทั้งส้ิน 16 ตวัแปร (ตารางท่ี 1) มีจ  านวนความสัมพนัธ์ทั้งหมด 120 คู่ 
ทุกคู่มีค่าความสัมพนัธ์แตกต่างจากศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 มีขนาดของความสัมพนัธ์ตั้งแต่ 
0.170 ถึง 0.866 
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ตารางที ่1 แสดงสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ภายหลงัการคดัเลือกตวัแปรท่ีมีความเหมาะสมเพื่อใชใ้นการวิจยั  

 
q2.1.1 q2.1.2 q2.1.8 q2.2.10 q2.2.11 q2.2.12 q2.3.18 q2.3.19 q2.3.21 q2.4.27 q2.4.31 q2.4.32 q2.5.33 q2.5.34 q2.5.35 q2.5.36 

q2.1.1 1                
q2.1.2 .613** 1 

 
             

q2.1.8 .524** .438** 1              
q2.2.10 .425** .385** .509** 1             
q2.2.11 .436** .459** .506** .614** 1            
q2.2.12 .367** .456** .426** .491** .644** 1           
q2.3.18 .363** .334** .277** .398** .361** .311** 1 

 
        

q2.3.19 .438** .464** .460** .516** .550** .468** .675** 1         
q2.3.21 .487** .410** .300** .548** .562** .597** .492** .686** 1        
q2.4.27 .397** .286** .204** .423** .439** .399** .527** .327** .320** 1       
q2.4.31 .510** .397** .423** .294** .406** .484** .454** .299** .272** .581** 1 

 
    

q2.4.32 .444** .437** .434** .365** .515** .549** .391** .309** .318** .557** .866** 1     
q2.5.33 .417** .372** .405** .399** .463** .368** .274** .425** .319** .378** .433** .435** 1    
q2.5.34 .448** .305** .391** .435** .544** .427** .304** .417** .425** .443** .467** .513** .821** 1   
q2.5.35 .404** .243** .465** .387** .455** .360** .170** .401** .406** .312** .347** .332** .795** .819** 1 

 
q2.5.36 .355** .356** .494** .399** .447** .399** .268** .435** .341** .338** .419** .320** .768** .706** .819** 1 

**มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
หมายเหตุ: แถบสีแสดงถึงตวัแปรท่ีมีความเหมาะสมเพื่อใชใ้นการวิจยั 
 

2.2  ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลการประเมินความ
สอดคลอ้งของรูปแบบ ซ่ึงใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (CFA) โดยเลือกใชก้ารวิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยโปรแกรม LISREL พบวา่ รูปแบบความสัมพนัธ์สมการโครงสร้างมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ข้อมูลเชิงประจักษ์ หมายความว่า องค์ประกอบเชิงยืนยนัการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลกัท่ีเป็นตวัแปรสังเกตได้ และ
สามารถวดัไดจ้ากองค์ประกอบย่อย 16 ตวัแปร (จากทั้งหมด 40 ตวัแปร) ท่ีเป็นองคป์ระกอบท่ีแทจ้ริงของ
การบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ซ่ึงขอ้มูลท่ีได้จากค่าสถิติ
ความสอดคลอ้งมีความกลมกลืนของรูปแบบความสัมพนัธ์สามารถใชว้ดัค่าองคป์ระกอบการบริหารจดัการ
เชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ไดจ้ริง โดยไดผ้ลการตรวจสอบวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัรูปแบบ ดงัน้ี  

(1) ค่าสถิติไค-สแควร์ = 837.616 (P-value) = 0.064  
(2) ดชันีวดัความสอดคลอ้งเชิงสัมบูรณ์ (Absolute Fit Index) ประกอบดว้ย ค่าความสอดคลอ้ง

จากดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) = 0.982 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกไ้ขแลว้ (AGFI) = 
0.947  
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(3) ดชันีวดัความสอดคลอ้งเชิงสัมพทัธ์ (Relative fit index) ประกอบดว้ย ค่า NFI (Normed Fit 
Index) = 0.994 ค่า NNFI (Non-Normed Fit Index) = 0.996 ค่า CFI (Comparative Fit Index) = 0.998 ค่า IFI 
(Incremental Fit Index) = 0.998 ค่า RFI (Relative Fit Index) = 0.985  

(4) ดชันีวดัความสอดคลอ้งในรูปความคลาดเคล่ือน (Root Mean Square Error of Approximation) 
ประกอบดว้ย ค่า RMSEA 0.028 ค่า RMR (Root Mean Square Residual) = 0.009 และ ค่า CN = 479.632 

ผลการตรวจสอบวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัรูปแบบการบริหารจดัการเชิง พหุวฒันธรรม
ส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ไดด้งัภาพท่ี 1  

 
 

ภาพที่ 1 แสดงผลการตรวจสอบวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัรูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรม
ส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ภายหลงัการปรับตวัแบบ 
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  2.3 ผลประเมินรูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสอง
ภาษา แบ่งออกเป็น 4 ดา้นคือ 1) การใชป้ระโยชน์ 2) ความเป็นไปได ้3) ความเหมาะสมในกฎระเบียบจริยธรรม/
จรรยาบรรณและความปลอดภยั และ 4) ความถูกตอ้ง ผลการวิจยัพบว่า ทุกดา้นมีผลคะแนนการตรวจสอบใน
ระดบัสูงมาก โดยดา้นท่ีมีคะแนนการประเมินสูงท่ีสุดคือ ดา้นความถูกตอ้ง มีค่าเฉล่ีย 4.94 รองลงมาคือดา้น
ความเหมาะสม และความเป็นไปได ้มีค่าเฉล่ีย 4.86 4.76 และ 4.70 ตามล าดบั 

3. ผลการน าเสนอแนวทางในการน ารูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาเอกชนสองภาษาไปใชป้ระโยชน์ ผลการวิจยัพบวา่ แนวทางการพฒันาบริหารจดัการโรงเรียน
ประถมศึกษาเอกชนสองภาษาประกอบด้วย 5 องค์ประกอบสามารถเรียงล าดบัจากความส าคญัจากมาก         
ไปหานอ้ย ดงัน้ี 1) การบริหารจดัการดา้นวชิาการ (ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ = 0.929)  2) การบริหารจดัการดา้น
ธุรการ (ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ = 0.899)  3) การบริหารจดัการดา้นกิจกรรมนกัเรียน (ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ 
= 0.839)  4) การบริหารจดัการดา้นทรัพยากรมนุษย ์(ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ = 0.748) และ 5) การบริหาร
จดัการดา้นความสัมพนัธ์ชุมชน (ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ = 0.692) 

การอภิปรายผลการวจัิย 
จากผลการวจิยั ผูว้จิยัอภิปรายผลในประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 
1.  การวิเคราะห์และสังเคราะห์การบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา

เอกชนสองภาษาจากวธีิการนบัความถ่ีสูงสุด พบวา่มี 5 องคป์ระกอบ คือ การบริหารจดัการดา้นวิชาการ การ
บริหารจดัการดา้นธุรการ การบริหารจดัการดา้นทรัพยากรมนุษย ์การบริหารจดัการดา้นกิจการนกัเรียน และ
การบริหารจดัการดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชุน ทั้งน้ีเพราะการบริหารจดัการสถานศึกษาในแต่ละองคป์ระกอบ
ให้เกิดประสิทธิภาพผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นอย่างยิ่งตอ้งเขา้ใจขอบข่ายของการบริหารงานแต่ละด้าน
เพื่อให้การด าเนินกิจการบรรลุวตัถุประสงค ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bateman & Snell (1999, p.5) 
กล่าวว่า ทุกๆ กิจกรรมลว้นท าให้กระบวนการท างานร่วมกนัของทุกฝ่าย บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะองค์ประกอบของการบริหารจดัการดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชนท่ีปัจจุบนันบัว่าเป็นองค์ประกอบ        
ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัคนท่ีต่างมาต่างภาษา ต่างวฒันธรรม เม่ือการศึกษาท่ีตอ้งมีการเรียนการสอนโดยใช้
ภาษาองักฤษร่วมดว้ย โรงเรียนสองภาษาจึงเป็นโรงเรียนทางเลือกท่ีผูป้กครองใหค้วามส าคญัและตอ้งการให้
บุตรหลานมีความรู้ความสามารถทางการส่ือสารด้วยภาษาท่ีสองรองจากภาษาแม่ ยิ่งท าให้การบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนสองภาษามีรูปแบบการเรียนการสอนท่ีให้ความส าคญัต่อนกัเรียนท่ีตอ้งมาอยู่ร่วมกนั
ท่ามกลางความแตกต่างดา้นวฒันธรรมและภาษาท่ีมากว่าหน่ึงภาษาแต่สามารถเรียนรู้ร่วมกนัได้อย่างเขา้ใจ 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Banks (2007, p.26) กล่าววา่ การศึกษาแบบพหุวฒันธรรมเป็นแนวคิดในการปฏิรูป
การศึกษา และเป็นกระบวนการท่ีมีเป้าหมายส าคญัเพื่อท่ีจะเปล่ียนโครงสร้างสถาบนัการศึกษา เพื่อให้ผูเ้รียน
แต่ละกลุ่มเช้ือสายต่าง รวมถึงกลุ่มวฒันธรรมทั้งหลายไดมี้ความเสมอภาคกนัในดา้นความส าเร็จในการเรียน 
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2.  การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสอง
ภาษา สรุปไดว้า่ แบบจ าลองมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์นั้นคือ รูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุ
วฒันธรรมท่ีทุกตวัช้ีวดัผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนดทั้งหมด ทั้งน้ีเพราะขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากกระบวนการท าให้ปรากฏ
เป็นขอ้เท็จจริงในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงให้ได้มาซ่ึงค าตอบพร้อมแสดงหลกัฐานประกอบ ย่อมสามารถท าให้การ
อธิบายวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวมี้ความชดัเจนเป็นรูปธรรมจากผลลพัธ์ท่ีปรากฏและมองเห็นเป็นรูปแบบท่ีท า
ให้เกิดความเข้าใจง่าย ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Good (1973, p.25) กล่าวว่า รูปแบบเป็นส่ิงท่ีแสดง
โครงสร้างของความเก่ียวขอ้งระหวา่งชุดของตวัแปรต่างๆ ท่ีส าคญัในเชิงความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัเพื่อช่วย
เข้าใจปรากฏการณ์ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดย เห็นได้ว่าการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจยัน้ีได้เลือกใช้เทคนิค            
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (CFA) เป็นเทคนิควิธีท่ีเหมาะสมและเป็นผลให้การตรวจสอบความ
สอดคลอ้งของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลการประเมินความสอดคลอ้งของรูปแบบมีความสมบูรณ์ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุบิน ยุระรัช (2556) กล่าววา่ เทคนิค CFA เป็นการวิเคราะห์องคป์ระกอบท่ีมีการ
ปรับปรุงจุดอ่อนของ EFA ไดเ้กือบทั้งหมด และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2542, หน้า 40) 
กล่าววา่ CFA มีจุดเด่นเหนือกวา่ EFA คือ มีการผอ่นคลายขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีพื้นฐาน
ทฤษฏีรองรับการวิเคราะห์ มีกระบวนการตรวจสอบความตรงของโมเดลท่ีชดัเจน 

3.  แนวทางการพัฒนาบริหารจดัการโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนสองภาษา ท่ีสามารถเรียงล าดับ
ความส าคญัจากมากไปน้อยตามผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ สามารถสรุปและปรับเปล่ียนเป็นองค์ความรู้      
ท่ีสามารถเข้าใจและจดจ าได้โดยง่าย ทั้ งน้ีเพราะท่ีผ่านมาแนวทางการบริหารจดัการการศึกษาด้วยการน า
แนวคิดพหุวฒันธรรมมาใช้นั้น ยงัไม่เป็นองค์ประกอบท่ีแสดงให้เห็นเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน แต่เม่ือผ่าน
กระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยเทคนิควิธีท่ีเหมาะสมจนกระทัง่ไดข้อ้คน้พบเชิงประจกัษท่ี์สามารถน าไปปรับ
ใช้ไดจ้ริง ย่อมเป็นผลดีทิศทางการบริหารจดัการอย่างชดัเจน เกิดการล าดบัความส าคญัเร่งด่วนจากขอ้มูลเชิง
ประจกัษ์ย่อมท าให้ได้วิธีการบริหารจดัการตรงวตัถุประสงค์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ถวิล  เก้ือกูลวงศ ์
(2530) กล่าววา่ การบริหารคือการแกปั้ญหาให้บรรลุตามเป้าหมายขององคก์รท่ีตั้งไว ้และสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ Good (1973, p.25) ท่ีกล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นการสั่งการ การควบคุม ดูแลงานและการจดั
กิจกรรมต่างๆ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยใช้ 
1.  การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน          

สองภาษา ในองคป์ระกอบการบริหารจดัการดา้นวิชาการ ควรให้ความส าคญัในการพฒันาเร่ือง การสนบัสนุน
ให้มีครูผูป้ระสานงานดา้นวิชาการทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ รองลงมาคือ ผูบ้ริหารควรมีทกัษะความสามารถ           
ในการส่ือสารเป็นภาษาองักฤษกบัชาวต่างชาติได ้

2.  การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน         
สองภาษา ในองคป์ระกอบการบริหารจดัการดา้นธุรการ ควรให้ความส าคญัในการพฒันาเร่ือง การวางแผน
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ส่งเสริมการจดักิจกรรมนักเรียนของสถานศึกษาโดยสนับสนุนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการ
วางแผนเก่ียวกบักิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ รองลงมาคือ การจดักิจกรรมส่งเสริมท่ีหลากหลายตามความถนดั
และความสนใจของนกัเรียน 

ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
1.  การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน           

สองภาษา ควรสร้างตวัช้ีวดั เพื่อวดัผลความส าเร็จของการด าเนินงานในแต่ละองคป์ระกอบ 
2.  การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการเชิงพหุวฒันธรรมส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน          

สองภาษา อาจสร้างสมการเชิงเส้นระหวา่งตวัแปรตน้และตวัช้ีวดัเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งขององคป์ระกอบ
แต่ละตวั 
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