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บทคัดย่อ  

 ตามท่ีรัฐบาลก าหนดนโยบายในการพฒันาเศรษฐกิจไทยให้มุ่งสู่การเป็นประเทศรายไดสู้ง โดยการ

ปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจ ไปสู่ “Value-based Economy” หรือเศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม 

จากนโยบายดงักล่าวยงัก าหนดให้มีการพฒันาแรงงานให้มีศกัยภาพท่ีสูงข้ึนในดา้นความรู้ ความเช่ียวชาญ 

และทกัษะ ดงันั้นองค์กรต่างๆ จึงมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างการท างานโดยให้ความส าคญักบัการพฒันา

ศกัยภาพของบุคลากรในองคก์รเพิ่มมากข้ึน โดยการพฒันาบุคคลในองคก์รนั้นเป็นการพฒันาศกัยภาพของ

ตวับุคคล โดยการส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ภายในองคก์ร ซ่ึงการเรียนรู้มีหลากหลายรูปแบบ แต่การเรียนรู้ท่ี

มีประสิทธิภาพและย ัง่ยืนท่ีสุด คือ การเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self – directed learning)  เป็นการเรียนรู้ท่ีเน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยการเรียนรู้ดว้ยตนเองนั้นเป็นการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนสามารถวางแผนการเรียน เลือกวิธีการ

เรียน พร้อมทั้งก าหนดระยะเวลาในการเรียนได ้ซ่ึงการในการเรียนนั้นผูเ้รียนจะเรียนตามความสะดวกและ

ความสนใจของผูเ้รียน ทั้งน้ีการเรียนตอ้งอาศยัเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ เพื่อช่วยส่งเสริมให้การเรียนรู้มี

ประสิทธิภาพท่ีเพิ่มมากยิง่ข้ึน 
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Abstract 

 Thai government has set the country economic direction aims to boosted its status seceding 

middle rate income. This strategy is to be succeeds through the restructuring of its economic structure 

toward "value-based economy" that focuses on innovations, and hence, the development of quality 

personal. Cooperate alignments to this policy emphasizes on promoting internal learning, which varies in 

formats. One of the learning pattern that is considers to be the most successful and sustainable is "self-

directed learning". This learning pattern allows the flexibilities to choose, plan, and customize courses 

according to individual needs and wants. Nevertheless, this learning pattern heavily rely on the uses of 

informative technological services for an efficient and effective learning outcomes. 
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บทน า 

 ในปัจจุบนั ประเทศไทยตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงต่างๆของโลกยุคไร้พรมแดน ท่ีท าให้เกิด

นวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั เกิดแหล่งความรู้ใหม่ รวมถึงการเปล่ียนแปลงของสาขาวิชาต่างๆ             

ท่ีมาจากการคน้ควา้วจิยัผา่นเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ ท่ีสามารถเช่ือมโยงทุกแหล่งความรู้มารวมอยู่

ในเคร่ืองมือส่ือสารเพียงเคร่ืองเดียว อีกทั้ง การเปล่ียนแปลงในเร่ืองของค่านิยม ทศันคติ สังคม เศรษฐกิจ

และการเมือง ยงัส่งผลใหก้ารด าเนินงานขององคก์รตอ้งมีการเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย ในแต่ละองคก์รต่างก็

ตอ้งการท่ีจะอยู่รอดและสามารถเจริญเติบโตต่อไปในอนาคต จึงจ าเป็นตอ้งมีการปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์และ

วิธีการท างานขององค์กรให้สอดคลอ้งกบัสภาพในยุคปัจจุบนัและรองรับส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตไดเ้ป็น

อย่างดี ประเทศไทยก็ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ส าคญัภายใต้การน าของนายกรัฐมนตรี ซ่ึงเน้นในเร่ืองการ

พฒันาสู่ความมัน่คง มัง่คัง่และย ัง่ยืน ด้วยการสร้างความเข้มแข็งจากภายใน เพื่อขบัเคล่ือนองค์กรตาม

แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผ่านกลไกประชารัฐ และยงัมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างทางเศรษฐกิจ  

ไปสู่ Value–Based Economy หรือ เศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม   โดยแนวคิดหลกัท่ีองค์กรน ามา

ปรับใชคื้อการสร้างนวตักรรมให้เกิดข้ึนภายในองค์กรโดยเน้นท่ีตวับุคคลให้มีศกัยภาพ มีความรู้ ความคิด

สร้างสรรค ์เพื่อสร้างนวตักรรมใหเ้กิดข้ึนในการขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่ความส าเร็จ 

จากสภาพการเปล่ียนแปลงดงักล่าว ท าใหบุ้คลากรในแต่ละองคก์รนั้นตอ้งมีคุณสมบติัท่ีเพิ่มมากข้ึน

กวา่เดิม เช่น บุคลากรจะตอ้งท างานไดห้ลายอยา่งไม่ใช่เป็นเพียงผูช้  านาญเฉพาะดา้น แต่ตอ้งมีความรู้ 
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ความคิดสร้างสรรค์ เพื่อเพิ่มศกัยภาพของตนเองให้ตอบสนองต่อความตอ้งการขององค์กร ซ่ึงรูปแบบการ

เรียนรู้น้ี คือการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง (Self – directed learning) การเรียนรู้ท่ีริเร่ิมจากตนเอง การก าหนด

จุดมุ่งหมาย ก าหนดรูปแบบ ทรัพยากรและวิธีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงวิธีน้ีจะท าให้บุคลากรมีความรู้ความ

เขา้ใจและมีทกัษะเพิ่มมากข้ึนจากเดิม อีกทั้งยงัเป็นการสร้างมูลค่า (Value) ใหแ้ก่ตวับุคคลดว้ย 

นโยบายประเทศไทย 4.0 

 ในการเปล่ียนแปลงของโลก ประเทศไทยตอ้งมีการพฒันาเพื่อความเจริญกา้วหนา้ ซ่ึงรัฐบาลได้

ก าหนดนโยบายเพื่อการพฒันาประเทศในอนาคตขา้งหนา้ในโมเดล ประเทศไทย 4.0 ซ่ึงมีผูรู้้ท่ีไดใ้ห้

ความหมายไวด้งัน้ี 

 บวร เทศารินทร์ (มปป.) ไดใ้ห้ความหมายวา่  ไทยแลนด์ 4.0 เป็นวิสัยทศัน์เชิงนโยบายการพฒันา

เศรษฐกิจของประเทศไทย หรือ โมเดลพฒันาเศรษฐกิจของรัฐบาล ภายใตก้ารน าของพลเอกประยุทธ์ จนัทร์

โอชา นายกรัฐมนตรีและหวัหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ท่ีเขา้มาบริหารประเทศบนวิสัยทศัน์

ท่ีว่า มัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน ท่ีมีภารกิจส าคญัในการขบัเคล่ือนปฏิรูปประเทศดา้นต่างๆ เพื่อปรับแก ้จดัระบบ 

ปรับทิศทาง และสร้างหนทางพฒันาประเทศให้เจริญ สามารถรับมือกบัโอกาสและภยัคุกคามแบบใหม่ๆ ท่ี

เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว รุนแรงในศตวรรษท่ี 21 ได ้ 

 ส านกัโฆษก ส านกัเลขาธิการธิการนายกรัฐมนตรี (มปป.) ไดก้ล่าววา่ นโยบายประเทศไทย 4.0 เป็น

การขบัเคล่ือนประเทศ ดว้ยการพึ่งพานวตักรรม องค์ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ และเทคโนโลยี (Value-

based Economy) โดยมีจุดม่งหมายปลายทางอยูท่ี่การน าพาเศรษฐกิจไทยให้มุ่งสู่การเป็นประเทศรายไดสู้ง 

ท่ีส าคญัยงัช่วยแกไ้ขปัญหาความเล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและพฒันาโดยค านึงถึงความ

ย ัง่ยนืและส่ิงแวดลอ้ม 

 ทีมเศรษฐกิจ (2559) ไดก้ล่าวว่า ประเทศไทย 4.0 เป็นความมุ่งมัน่ของนายยกรัฐมนตรี ท่ีตอ้งการ

ปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจ ไปสู่ “Value-based Economy” หรือเศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม” 

กล่าวคือ ในปัจจุบนัเรายงัยดึติดโมเดลเศรษฐกิจแบบ “ท ามาก ไดน้อ้ย” เราตอ้งการปรับเปล่ียนเป็น “ท านอ้ย

ไดม้าก” นัน่หมายถึงการขบัเคล่ือนให้เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งนอ้ยใน 3 มิติส าคญั คือ (1) เปล่ียนจากการ

ผลิตสินคา้ “โภคภณัฑ์” ไปสู่สินคา้เชิงนวตักรรม (2) เปล่ียนจากการขบัเคล่ือนประเทศดว้ยอุตสาหกรรม

ไปสู่การขบัเคล่ือนดว้ยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรม และ(3) เปล่ียนจากการเนน้ภาคการ

ผลิตสินคา้ไปสู่การเนน้ภาคบริการมากข้ึน 
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 จากความหมายขา้งตน้สามารถสรุปได ้คือ ประเทศไทย 4.0 เป็นนโยบายท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ

ประเทศไปสู่ เศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม (Value-based Economy)  โดยใช ้นวตักรรม องคค์วามรู้ 

ความคิดสร้างสรรค ์และเทคโนโลยี 

ความส าคัญของนโยบายประเทศไทย 4.0  

 ในการพฒันาประเทศตาม นโยบายประเทศไทย 4.0 ท่ีเนน้ การพฒันาเศรษฐกิจไทยไปสู่ เศรษฐกิจ

แห่งนวตักรรม ซ่ึงมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั  คือ (1) เปล่ียนจากการเกษตรแบบดั้งเดิม ไปสู่การเกษตรสมยัใหม่

ท่ีเนน้การบริหารจดัการเทคโนโลยี (2) เปล่ียนจาก Traditional SMEs ท่ีมีอยูท่ี่รัฐตอ้งให้ความช่วยเหลืออยู่

ตลอดเวลา ไปสู่การเป็น Smart Enterprises และ Startups ท่ีมีศกัยภาพสูง และ(3) เปล่ียนจาก Traditional 

Service ไปสู่ High Value Services และ เปล่ียนจากแรงงานทกัษะต ่าไปสู่แรงงานท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ 

และทกัษะสูง จากนโยบายดงักล่าวจะเห็นได้ว่า มีการผลกัดนัแรงงานให้มีการพฒันาให้มีความรู้ ความ

เช่ียวชาญ และทกัษะท่ีสูงข้ึน การเรียนรู้ดว้ยตนเองจึงเป็นส่ิงส าคญัในการพฒันาตนเองให้มีความรู้ ทกัษะ 

ตามความตอ้งการขององคก์ร ทีมเศรษฐกิจ (2559) 

 สุวิทย์ เมษินทรีย ์(2559) กล่าวว่า เม่ือท าการวิเคราะห์สาเหตุท่ีมาของสภาพปัญหา ซ่ึงส่งผลให้

ประเทศไทยตอ้งประสบสภาวะวิกฤติในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา จะพบวา่ สาเหตุส าคญัประการหน่ึงมาจาก 

“คุณภาพคน” กล่าวคือ โครงสร้างก าลงัคน และคุณภาพของทุนมนุษยข์องสังคมไทยก าลงัมีปัญหา ซ่ึงเป็น

ปัจจยัส าคญัท่ีจะบ่งช้ีขีดความสามารถในการแข่งขนัระยะยาวของประเทศ หลายประเทศโดยเฉพาะประเทศ

ท่ีพฒันาแลว้ ก าลงัเผชิญกบัปัญหาโครงสร้าง คือภาวะประชากรสูงวยั แต่ประเทศเหล่าน้ี ก็มีคุณภาพของทุน

มนุษยแ์ละโครงสร้างพื้นฐานทางสังคมท่ีดีพอรองรับ ในทางตรงกนัขา้มประเทศท่ีก าลงัพฒันาท่ียากจน 

กลับมีประเด็นปัญหาท่ีกลับกันกล่าวคือ มีโครงสร้างท่ีมีประชากรวยัหนุ่มสาวจ านวนมหาศาล แต่ไม่

สามารถสร้างใหทุ้นมนุษยเ์หล่าน้ีมีคุณภาพท่ีพอดีได ้  

จากขอ้ความขา้งตน้ช้ีใหเ้ห็นวา่ ประเทศไทยมีปัญหาจากคนในตลาดแรงงานไม่มีคุณภาพ พนกังาน

ขาดความรู้ ทกัษะ ท่ีจ  าเป็นเป็นต่อการปฏิบติังาน การจะพฒันาตามนโยบายประเทศไทย 4.0 นั้น จะตอ้งเร่ิม

พฒันาในตวับุคคล กล่าวคือการกระตุน้ให้บุคลากรตระหนักถึงความจ าเป็นในการพฒันาตนเองโดยการ

ส่งเสริมใหมี้การคิดแบบสร้างสรรค ์เพื่อใหเ้กิดนวตักรรมในองคก์ร และเพื่อตอบสนองนโยบายขององคก์ร 
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แนวคิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 การเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self-Directed  Learning) มีนกัวิชาการไดใ้ห้ความหมายต่าง ๆ ดงัน้ี Knowles 

(1975, p. 18) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ด้วยตวัว่า เป็นกระบวนการท่ีบุคคลใช้ในการสร้างความ

ตอ้งการในการเรียนรู้ การตั้งจุดมุ่งหมายในการเรียนรู้การท ากิจกรรมเพื่อคน้หาความรู้ เช่น การคน้ควา้

เอกสารและแหล่งความรู้ต่าง ๆ การพบปะบุคลากรเลือกและการก าหนดแผนการเรียนรู้ และการประเมินผล

การเรียนรู้ กิจกรรมส่วนใหญ่เกิดข้ึนดว้ยตวัเองซึงอาจจะไดรั้บหรือไม่ไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นก็ตาม 

นอกจากน้ี การนิยามค าวา่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองตามแนวความคิดของ Fisher, King, and Tague (2001, p. 

520) ไดก้ล่าวถึงการเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นการบูรณาการของการจดัการดว้ยตนเอง (Self-management) การ

จดัการของการกระท าและทรัพยากรต่าง ๆ การควบคุมตนเอง (Self- monitoring) กระบวนการโดยท่ีผูเ้รียน

ควบคุม ประเมิน และวางระเบียบกระบวนการเรียนรับรู้ของพวกเขาทางกลยุทธ์ในการเรียนรู้ คือส่ิงท่ีตอ้ง

ควบคุมดูแลและมีการประเมินอยูเ่สมอ เพื่อจะไดพ้ฒันาตนเองไดดี้ยิง่ข้ึน   

สมคิด อิสระวฒัน์ (2532,  หนา้ 74) การเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนมิไดเ้กิดจากการฟังค าบรรยายหรือท าตามท่ี

ครูผูส้อนบอกเสมอไป แต่อาจเกิดจากสถานการณ์ต่าง ๆ ต่อไปน้ี (1) การเรียนรู้ดว้ยตนเอง (self-directed 

learning) เป็นการเรียนท่ีเกิดจากความอยากรู้ อยากเห็น ผูเ้รียนจะมีการวางแผนดว้ยตนเอง (2) การเรียนรู้ท่ี

จดัโดยสถาบนัศึกษา (provide sponsored) โดยมีกลุ่มบุคคล จดัก ากบัดูแล มีการให้คะแนน ให้ปริญญา หรือ

ประกาศนียบตัร (3) การเรียนรู้จากกลุ่มเป็นการเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการ คือ ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน 

(collaborative learning)และ (4) การเรียนรู้โดยบงัเอิญ (random or incidental learning) อาจเป็นผลพลอยได้

จากเหตุการณ์อยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีผูเ้รียนมิไดเ้จตนา 

Brockett and Hiemstra (1991,pp.24-25) ไดน้ าเสนอแนวคิดของการเรียนรู้ดว้ยตวัเองออกเป็น 2 นยั 

แต่มีความสัมพนัธ์ทั้ง 2 มิติ คือ มิติแรกการเรียนรู้ด้วยตนเอง(self-directed learning) เป็นกระบวนการท่ี

สมมุติความรู้จะมีบทบาทในการอ านวยความสะดวก ส่วนมิติท่ี 2 บุคลิกลกัษณะของบุคคลท่ีเรียนดว้ยตนเอง 

(learner self-direction) จะเป็นบุคลิกลกัษณะของผูเ้รียนท่ีเรียนรู้ดว้ยตนเอง และไดน้ าเสนอแบบจ าลอง PRO 

model ( The Personal Responsibility Orientation model) ดงัน้ี 
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The Personal Responsibility Orientation (PRO) Model 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 The Personal Responsibility Orientation model 

ท่ีมา. จาก Self-direction in Adult Learning : Perspective on Theory, Research, and practice (p. 25), by R. 

G. Brockett & R” Hiemestra, 1991, New York: Routledge. 

Brockett and Hiemstra (1991,pp.24-28) ไดอ้ธิบาย PRO model ไวด้งัน้ี 

 การตอบสนองของบุคคล (Personal responsibility) คือ ความรับผิดชอบด้านความคิดและการ

กระท าของบุคคล เลือกกระท าอย่างงมีเหตุผล บุคคลสามารถเลือกการกระท าในวิถีทางท่ีตนปรารถนา 

วิถีทางเหล่าน้ีคือ บริบทของการเรียนรู้ของเขาท่ีไดก้ าหนดความสามารถในการเรียนรู้ดว้ยตนเองผูเ้รียนมี

ทางเลือกในทิศทางท่ีเขาชกัน าตนเองฐานะท่ีเป็นผูเ้รียน 

 ลกัษณะการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง (self-directed learning) มองในรูปแบบการสอน เป็นกระบวนการท่ี

เป็นศูนย์กลางของกิจกรรมการเรียนรู้ในด้านการวางแผน การน าไปปฏิบัติ และการประเมินผล เป็น

องคป์ระกอบภายนอกผูเ้รียน  

 บุคลิกในการเรียนรู้ด้วยตนเอง (learner self-direction) คือผูเ้รียนท่ีมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็น

บุคลิกลกัษณะของตวับุคคล เป็นองคป์ระกอบภายในของผูเ้รียน 

ระดบัการเรียนดว้ยตวัเองของบุคคล (self-directed in learning) เป็นการเรียนท่ีมีการเรียนรู้ เกิดข้ึน

จากองคป์ระกอบภายในและภายนอกตวัผูเ้รียนก็ประกอบกนัข้ึน ระดบัการเรียนรู้ดว้ยตนเองของผูเ้รียนอาจ

ขยายออกไปได้ ถ้าจดัสถานการณ์การเรียนรู้ท่ีเหมาะสม เช่นมีการจูงใจให้บุคคลมีระดบัการเรียนรู้ด้วย

Personal Responsibility 
 

 

Self-directed in learning 

Learner self-direction 

 

Learner self-direction 
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ตนเองสูงข้ึนและไดรั้บประสบการณ์ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ก็จะมีโอกาสท่ีประสบความส าเร็จไดสู้ง 

เช่นเดียวกนั หากผูเ้รียนมีการเรียนรู้ดว้ยตนเองต ่าถา้ไดรั้บโอกาสท่ีเอ้ืออ านวยก็จะประสบความส าเร็จ  

ความสัมพนัธ์ของสังคม (Social context) เป็นองค์ประกอบท่ีแวดลอ้มรอบอง๕ประกอบต่างๆอยู ่

ซ่ึงกิจกรรมการเรียนรู้ไม่สามารถแยกออกไปจากบริบทของสังคมท่ีจะก าหนดขอบเขตในกิตกรรมการ

เรียนรู้ดว้ยตนเอง 

จะเห็นไดว้า่ การเรียนรู้ดว้ยตนเอง เป็นการบริหารจดัการตนเองในการเรียนรู้ มีจุดมุ่งหมายในการ

เรียนรู้การท ากิจกรรมเพื่อคน้หาความรู้  โดยการอาจเกิดข้ึนเองท่ีเกิดจากความอยากรู้ จากสถานการณ์ท่ี

เกิดข้ึน และจากการก าหนดโดยสถาบนัการศึกษา   

ลกัษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 การพฒันาตนเองให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงตามนโยบาย ประเทศไทย 4.0 นั้น บุคคลตอ้งรู้และ

เขา้ใจในลกัษะของการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึง  เตือนใจ โพธ์ิสุ  (2557) ไดเ้สนอลกัษณะการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง

ไวด้งัน้ี  

1.  มีความสมคัรใจท่ีจะเรียนรู้ด้วยตนเอง (Voluntarily to Learn) มิไดเ้กิดจากการบงัคบั แต่มีเจตนา

ท่ีจะเรียนดว้ยความอยากรู้ 

2.  ใชต้นเองเป็นแหล่งขอ้มูลของตนเอง (Self-Resourceful) นัน่คือผูเ้รียนสามารถบอกไดว้า่ส่ิงท่ีตน

จะเรียนคืออะไร รู้วา่ทกัษะและขอ้มูลท่ีตอ้งการหรือจ าเป็นตอ้งใชมี้อะไรบา้ง 

สามารถก าหนดเป้าหมาย วิธีการรวบรวมขอ้มูลท่ีตอ้งการ และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ ผูเ้รียนตอ้งเป็น

ผูจ้ดัการการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ดว้ยตนเอง (Manage of Change) ผูเ้รียนมีความตระหนกัในความสามารถ 

สามารถตดัสินใจได ้มีการรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีและบทบาทในการเป็นผูเ้รียนรู้ท่ีดี  

3.  รู้ "วิธีการท่ีจะเรียน" (Know how to Learn) นัน่คือ ผูเ้รียนควรทราบขั้นตอนการเรียนรู้ของ

ตนเอง รู้วา่เขาจะไปสู่จุดท่ีท าใหเ้กิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งไร  

4.  มีบุคลิกภาพเชิงบวก มีแรงจูงใจ และการเรียนแบบร่วมมือกบัเพื่อนหรือบุคคลอ่ืน ตลอดจนการ

ใหข้อ้มูล (Charismatic Organizational Player) ในเชิงบวกเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มในการเรียน 

5.  มีระบบการเรียนและการประยุกต์การเรียน และ มีการช่ืนชมและสนุกสนานกบักระบวนการ

เรียน (Responsible Consumption)  

6.  มีการเรียนจากขอ้ผิดพลาดและความส าเร็จ การประเมินตนเองและความเขา้ใจถึงศกัยภาพของ

ตน(Feedback and Reflection) 
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7.  มีความพยายามในการหาวิธีการใหม่ๆ ในการหาค าตอบ การประยุกต์ความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียน

ไปใชก้บัสถานการณ์ของแต่ละบุคคล การหาโอกาสในการพฒันา และคน้หาขอ้มูลเพื่อแกปั้ญหา (Seeking 

and Applying)  

8.  มีการช้ีแนะ การอภิปรายในหอ้งเรียน การแสดงความคิดเห็นส่วนตวัและการพยายามมีความเห็น

ท่ีแตกต่างไปจากผูส้อน (Assertive Learning Behavior) 

9.  มีการรวบรวมข้อมูลจากการได้ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลและมีวิธีการน าข้อมูลท่ีได้ไปใช ้

(Information Gathering) 

จากแนวคิดดงักล่าว สรุปวา่ ลกัษณะการเรียนรู้ดว้ยการน าตนเอง ผูเ้รียนจะตอ้งสมคัรใจท่ีจะเรียนรู้ 

โดยก าหนดเป้าหมาย รูปแบบการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง ผูเ้รียนรู้จกัประยุกต์ใช้วิธีการท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์

ต่างๆ ในชีวติประจ าวนักบัการเรียนรู้ ทั้งจากตนเองและผูอ่ื้น  

การเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้นวตักรรม 

   ในปัจจุบนัองค์กรต่าง ๆ ลว้นจ าเป็นตอ้งปรับตวัเพื่อความอยู่รอด  และความเจริญก้าวหน้าใน

สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว  ประสิทธิผลขององคก์รข้ึนอยูก่บัความสามารถขององคก์รใน

การเรียนรู้ถึงสถานการณ์ แนวคิด  เทคนิคการด าเนินงาน และเทคโนโลยีต่าง ๆ จากภายนอก  เรียนรู้จาก

ประสบการณ์จากกนัและกนัภายในและภายนอกองค์กร  น ามาพฒันาคิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดนวตักรรม  

ต่อไป การพฒันาองค์กรให้มีความสามารถในการสร้างนวตักรรมไดน้ั้น  ปัจจยัส าคญัท่ีสรรค์สร้างให้เกิด

นวตักรรม  ก็คือ  คน  ปัญญาความรู้  และทกัษะความสามารถของทรัพยากรมนุษย ์ เป็นหวัใจหลกัของการ

สร้างประสิทธิภาพของการท างาน  และขบัเคล่ือนองคก์รใหเ้ติบโตอยา่งมัน่คง   

ดงันั้น  จึงตอ้งมีการจดัการทรัพยากรมนุษย ์ ใหต้อ้งคิด  วเิคราะห์  และวางแผนโดยคาดคะเนถึงการ

เปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน  เพื่อเตรียมความพร้อมให้เท่าทนั  และตรงเง่ือนไขใหม่ ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

โดยผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้งมีความมุ่งมัน่ในการน าองคก์รไปสู่องคก์รสร้างนวตักรรม  สร้างบรรยากาศให้เกิด

ความคิดสร้างสรรค ์การเปิดโอกาสให้ทุกคนในองคก์ร  ไดคิ้ดสร้างสรรค์และน าเสนอแนวความคิด( Idea) 

ได้อย่างอิสระ  กล้าท่ีจะเส่ียงน าเอาแนวความคิดดี ๆ ไปพฒันา รวมทั้งการใช้รางวลัเป็นตวักระตุ้นให้

บุคลากรขององคก์รไดคิ้ดสร้างสรรคง์าน  สภาพแวดลอ้มท่ีสบาย ๆ ไม่เคร่งเครียด  ไม่ถูกตีกรอบความคิด  ก็

มีส่วนช่วยให้เกิดแนวความคิดใหม่ ๆ ในทางตรงกนัขา้ม  หากผูบ้ริหารระดบัสูงไม่มีความมุ่งมัน่ ไม่เปิด

โอกาสใหทุ้กคนในองคก์รสามารถคิดสร้างสรรคแ์ละน าเสนอแนวความคิดไดอ้ยา่งอิสระ และไม่กลา้เส่ียงท่ี

จะน าแนวความคิดดี ๆ ไปพฒันา  รวมทั้งไม่ใชร้างวลัเป็นตวักระตุน้  เหล่าน้ี  ลว้นเป็นปัญหาอุปสรรคท่ีไม่
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อาจท าให้เกิดนวตักรรมข้ึนในองค์กร  นอกจากน้ีหากมองไปท่ีต้นน ้ า  เร่ิมจากสภาพปัญหาการศึกษา

โดยเฉพาะหลกัสูตรการศึกษาเปล่ียนแปลงช้า  ระดบัความรู้ส่วนใหญ่ต ่ากว่าระดบัขีดความสามารถทาง

สมองของเด็ก ไม่สามารถปรับตวัตามสภาพเศรษฐกิจ  สังคม   และความกา้วหน้าของเทคโนโลยี และองค์

ความรู้ใหม่ ๆ วิธีการเรียนการสอนไม่น าไปสู่การเรียนรู้ ด้วยตนเอง ไม่ได้กระตุน้ หรือส่งเสริมให้เกิด

ความคิดสร้างสรรคไ์ดดี้  (สนัน่ เถาชารีม, 2558) 

 ซ่ึงองคก์รธุรกิจต่าง ๆ ก็ลว้นแลว้แต่ตอ้งการนวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อท่ีจะรักษาส่วนแบ่งทางการตลาด

และเพื่อให้ธุรกิจด าเนินต่อไปได้ในอนาคต กลไกในการสร้างนวตักรรมใหม่ให้ประสบความส าเร็จใน

องค์กรนั้น ส าคญัคือ จะตอ้งมีการเช่ือมโยงทีมงาน และองค์ความรู้ต่าง ๆ ภายในและภายนอกองค์กรเขา้

ด้วยกัน ก าหนดเป้าหมายและกระตุ้นให้แต่ละส่วนเกิดความมุ่งมั่นท่ีจะท างานในส่วนของตนอย่าง

สอดคลอ้งประสานกบัทีมอ่ืน ๆ เพื่อเป้าหมายเดียวกนั และหน้าท่ีในการสร้างและจดัการทีมแห่งการสร้าง

นวตักรรมน้ี ย่อมต้องเป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารสูงสุดขององค์กร เช่นเดียวกนั นักออกแบบขององค์กรก็

จะต้องเช่ือมโยงสัมพันธ์กับส่วนอ่ืน ๆ เพื่อการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ในเบ้ืองตน้นั้นปัจจยัส าคญัในการท างานร่วมกบัทีมอ่ืนคือ ตอ้งมีความเขา้ใจในหนา้ท่ีและความ

รับผิดชอบของแต่ละส่วน มีความเขา้ใจในกระบวนการทั้งหมดวา่ด าเนินไปอยา่งไร และใครอยูใ่นขั้นตอน

ไหน รวมถึงตอ้งมีความสามารถในการรวมทีมต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัตามความตอ้งการของงานท่ีมีนวตักรรม 

(Innovation) คือ“ท าข้ึนมาใหม่” ดงันั้น คนเราจึงควรมีนวตักรรม คือ ตอ้งรู้จกัสร้างสรรค ์ตอ้งมีความพร้อม

ท่ีจะก้าวไปขา้งหน้า เพื่อปรับตวัให้ทนักบัความเปล่ียนแปลงของโลกปัจจุบนั องค์กรจึงได้ปรับเปล่ียน

วธีิการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์โดยใชน้วตักรรม ซ่ึงมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของนวตักรรมไวด้งัน้ี  

Marklund (1972) ไดก้ล่าวว่า นวตักรรม หมายถึง การปรับปรุงท่ีจะน าไปสู่วตัถุประสงคท่ี์ก าหนด

ไว ้    

Miles (1964, p.14) ได้ให้ความหมายว่า นวตักรรม หมายถึงความตั้งใจ ความแปลกใหม่ การ

เปล่ียนแปลงอย่างเฉพาะเจาะจง เพื่อท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมายของระบบนวตักรรมจะเกิดข้ึนไดต้อ้งมีการ

วางแผนองคป์ระกอบของความแปลกใหม่รวมถึงการรวมขององคป์ระกอบยอ่ยๆท่ีมีอยู ่

Rogers and Shoemaker (1971, p. 19) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ นวตักรรม หมายถึงแนวคิด การปฏิบติั 

หรือส่ิงใหม่ท่ีบุคคลยอมรับ ซ่ึงเก่ียวกบัพฤติกรรมของมนุษย ์ 

จากความหมายดงักล่าวอาจสรุปได้ว่า นวตักรรม คือแนวคิด วตัถุส่ิงของหรือการปฏิบติัท่ีกลุ่ม

บุคคลยอมรับ เพื่อท่ีจะปรับปรุงจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงจะตอ้งมีการวางแผนเพื่อน ามาใช้ในการพฒันา 
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การเปล่ียนแปลงทศันคติและพฤติกรรมของทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีคุณภาพ ท าให้ระดบัการด ารงชีวิตดีข้ึน 

โดยอาศยักรรมวธีิท่ีทนัสมยัและมีระบบท่ีดีกวา่  

ทศิทางการเรียนรู้ด้วยตนเองตามนโยบายประเทศไทย 4.0 

นวตักรรมและการพฒันาทรัพยากรมนุษยน์ั้นไดด้ าเนินการให้ความส าคญัเพิ่มข้ึนของบทบาทท่ีย ั้ง

ยืน ในความสามารถในการแข่งขนักบัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ เกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว และการเพิ่มจ านวนของ

คู่แข่งทางธุรกิจ การท่ีจะกา้วทนัการเปล่ียนแปลงนั้น องคก์รจะตอ้งมีการปรับตวั โดยการสร้างความแตกต่าง

ให้กบัองคก์รซ่ึงเป็นทางเลือกให้กบักลุ่มผูบ้ริโภคมากยิ่งข้ึน  การท่ีจะพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองค์กรให้

เป็นนกันวตักรรมนั้น ทุก ๆ ส่วนในองคก์รจะตอ้งให้ความร่วมมือเพื่อจะพฒันาองคก์รให้ไปสู่องค์กรแห่ง

นวตักรรม ทั้งน้ี ฝ่ายบุคคลเป็นแรงผลกัดนัส าคญัในวางแผนต่าง ๆ มาสนบัสนุนการด าเนินการสร้างบุคคลท่ี

มีความสามารถโดยการฝึกอบรมบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของ

เทคโนโลยแีละการแข่งขนัในปัจจุบนั  (Maier, Brad, Nicoara, & Maier, 2014) 

สนัน่  เถาชารี (2558) องคก์รท่ีจะอยูร่อดได ้คือ องคก์รท่ีสร้างนวตักรรม ผูส้ร้างนวตักรรมคือมนุษย ์

มนุษยท่ี์จะสร้างนวตักรรมดี ๆ ไดข้ึ้นอยูก่บัวิสัยทศัน์ของผูน้ า ศกัยภาพของทรัพยากรมนุษย ์สภาพแวดลอ้ม

ในการท างานและวฒันธรรมองคก์ร  นวตักรรมในองคก์ร คือ ส่ิงใหม่ ๆ คิดใหม่ ท าใหม่ เพื่อแกไ้ข ป้องกนั

ปัญหา เพื่อพฒันาองค์กร นวตักรรมเกิดข้ึนไดด้้วยฝีมือมนุษยท่ี์มีความคิดสร้างสรรค์ มุ่งมัน่พฒันาอย่าง

ต่อเน่ือง  ทรัพยากรมนุษยท่ี์จะสามารถสร้างนวตักรรมไดต้อ้งมีทุนความรู้ ทุนทกัษะ ทุนปัญญา ทุนความสุข 

ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของผูน้ าองคก์ร ตอ้งสรรหา ตอ้งสร้าง ตอ้งรักษา ทุนเหล่านั้นให้มีข้ึนในทรัพยากรการจะเกิด

นวตักรรมในองค์กรได ้ตอ้งอาศยัวฒันธรรมของผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์คือ ตอ้งสนบัสนุนการเปล่ียนแปลง ตอ้ง

ไม่ขดัขวางการเปล่ียนแปลง และสนบัสนุนให้กลา้คิด กลา้ท า นวตักรรมตอ้งเกิดจากผูต้ามหรือผูป้ฏิบติังาน

และมีผูน้ าคอยสนบัสนุนท าเป็นตวัอยา่ง และตอ้งอาศยัวฒันธรรมของผูต้ามหรือผูป้ฏิบติังานตาม ทฤษฎี 6 

ก. กล่าวคือ (1) กลา้คิด คิดนอกกรอบขา้มศาสตร์ (2) กลา้พดู กลา้ท ามากข้ึน ในส่ิงท่ีตวัเองคิดวา่ถูกตอ้ง 

(3) กลา้เปิดใจ รับฟัง(4) กลา้เส่ียง กลา้ริเร่ิม การท าผิดเป็นส่ิงท่ียอมรับ(5) กลา้เรียนรู้ ท่ีตอ้งมีคนกลา้เพราะมี

คนกลวัอยู ่กลวัลม้เหลว กลวันายวา่ ฯลฯ และ (6) กลา้ท า  ท าจริง พฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

 สรุป หลายองค์กรไดน้ านวตักรรมมาใชเ้ป็นยุทธศาสตร์ในการขบัเคล่ือนองคท์ั้งหน่วยงานภาครัฐ

และเอกชน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหก้บับุคลากรในองคก์ร อาทิเช่น ธนาคารไทยพาณิชยไ์ดก้  าหนด ค่านิยม

หลกัไดแ้ก่ iSCB  Innovation หรือ นวตักรรม น าหนา้ : เราเปิดรับนวตักรรมเพื่อกา้วน าในวงการ และบริษทั 

ซมัซุงประสบความส าเร็จจากการใชน้วตักรรมเป็นตวัขบัเคล่ือน จนสามารถเป็น "คู่แข่งท่ีเหนือกว่าบริษทั
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โซน่ีได ้โดย ในช่วงปี ค.ศ. 2000 ใคร ๆ ก็รู้จกัแต่โซน่ี ขณะท่ี ซมัซุง เป็นแบรนด์ท่ี ไม่มีใครรู้จกัมากนกั และ

ไม่มีใครเช่ือว่า วนัหน่ึงซมัซุงจะกลายเป็นผูแ้ข่งขนัท่ีทดัเทียม กบั โซน่ีได ้ ต่อมาในปี 2004  ซัมซุง ก็พลิก

สถานการณ์จาก "ผูแ้ข่งขนัท่ีไม่มีทางสู้" มาเป็น "ผูแ้ข่งขนัท่ีน่ากลวัของโซน่ี" และยงัสามารถกา้วมาเป็น "ผู ้

แข่งขนัท่ีเหนือกวา่" ไดใ้นปี 2005 ดว้ยยอดขายท่ีมากกวา่ถึง 4 พนัลา้นเหรียญดอลลาร์ 

สหรัฐ  ค  าตอบท่ี ซมัซุง สามารถทดัเทียมโซน่ีได ้นัน่คือ "ความเร็วกวา่" ซมัซุง เป็นองค์กรท่ีมีความเช่ือมัน่

ต่อการสร้างนวตักรรมและไดร่้วมงานกบั IDEO ในการสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ มาตลอดช่วง 10 ปีหลงั  

กรณีศึกษาน้ี เป็นตวัอย่างท่ีแสดงให้เห็นว่า นอกจากองค์กรจะตอ้งปรับปรุงและพฒันาทรัพยากร

มนุษยอ์ยา่งต่อเน่ืองแลว้ ยงัตอ้งส่งเสริมและพฒันาอตัราการสร้างนวตักรรมให้รวดเร็วมากกว่าเดิมอีกดว้ย  

การท างานแบบเดิม คงเดิมจะเป็นตวัเร่งท าลายองคก์ร ส่วนนวตักรรมท่ีดีจะเป็นตวัเร่งสร้างความกา้วหนา้ให้

องคก์ร  การสร้างนวตักรรมในองค์กรจึงตอ้งเร่ิมจากการท าให้การสร้างนวตักรรม ให้เป็นค่านิยมและเป็น

วฒันธรรมขององคก์ร องคก์รแห่งนวตักรรม ควรจดัตั้งทีมพฒันานวตักรรมข้ึนมา โดยส่งเสริมให้สมาชิกใน

ทีมมีบุคลิกท่ีต่างกนั 9 บุคลิก และมีบทบาทท่ีเหมือนกนั 3 บทบาท 

 STABUCK เป็นตวัอย่างท่ีดี ในการสร้างนวตักรรม จดัระบบการบริหารธุรกิจกาแฟให้เขา้กับ

ชีวิตประจ าวนั เฝ้าดูลูกคา้ สานสัมพนัธ์กบัลูกคา้ ใชแ้บรนด์ STABUCK ในการสร้างนวตักรรมการบริการ

และผลิตภณัฑ์ท่ีลูกคา้อยากสัมผสั และยอมจ่ายกว่าถึง 3 เท่า เพื่อแลกกบัความสุข  ผูช้นะ มีการผลิต/การ

บริการ/คิดคน้นวตักรรมท่ีรวดเร็ว มีวฒันธรรมเคล่ือนไหวเร็ว ซ่ึงจะท าให้ได้เปรียบคู่แข่งขนั เพราะมี

ความคิดริเร่ิมในอตัราท่ีสูง   

องคก์รท่ีมีนวตักรรมท่ีอยูใ่นระดบัแนวหนา้ สามารถแข่งขนัไดใ้นระดบัโลก มีอยูห่ลายองคก์ร เช่น 

บริษทั P&G ไดป้รับเปล่ียนวฒันธรรมองค์กรให้กลายเป็นนวตักรรม และเพิ่มนวตักรรมในผลผลิตอย่าง

ต่อเน่ือง เข้าใจการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของลูกค้า  แสวงหาหุ้นส่วนจากภายนอก รวมทั้ งผูเ้ช่ียวชาญ 

แนวความคิดและผลิตใหม่ ๆ เช่น บริษทั GOODGLE ปรับเปล่ียนอุปกรณ์ใหม่ ๆ เพื่อสนบัสนุนการหา

ขอ้มูลอยา่งง่าย ๆ เป็นเจา้ของ Online Search และความเจริญเติบโตเก่ียวกบัการโฆษณาอยา่งรวดเร็ว และ

เช่ือมต่อกบัลูกคา้อยา่งเขม้แขง็ 

บริษทั ซมัซุง จบัความตอ้งการ และความรู้สึกของลูกคา้ ออกแบบเก๋ เขา้ใจอารมณ์ร่วม เคล่ือนผา่น

จากการผลิตสินคา้ทัว่ไป ไปเป็นผูน้ าแบรนดช์ั้นน า น าสินคา้ใหม่ ๆ สู่ตลาดโลก 

บริษทั NOKIA เนน้ออกแบบท่ีล ้าสมยั ออกโมเดลอยา่งรวดเร็ว เพิ่มภาพลกัษณ์ โดยเขา้ใจลูกคา้ท่ีมี

ความประสงคจ์ะใชต้วัแบบมือถือท่ีเหมาะสมกบัเพศและวยั  
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บริษทั TOYOTA เนน้คุณภาพมีผลผลิตท่ีมีประสิทธิภาพปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองใชย้ทุธศาสตร์ธุรกิจ

ท่ีเหนือชั้น เนน้การใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เพื่อการผลิตท่ีเร็วกวา่ ดีกวา่ ถูกกวา่ เพื่อการครองตลาดใหม้าก

ข้ึนจาก การศึกษาบริษทัต่าง ๆ (สนัน่  เถาชารี, 2009) 

 จากขา้งตน้จะเห็นไดว้า่หลายองคก์รไดมี้การส่งเสริมและพฒันาองคก์รดว้ยนวตักรรม  การอยูร่อด

แลเจริญกา้วหนา้ตอ้งการพฒันาให้บุคลากรในองค์กรเกิดความคิดสร้างสรรค์ เพื่อให้เกิดนวตักรรมให้กบั

องคก์ร ซ่ึงบุคลากรตอ้งมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองเพื่อกา้วทนัความตอ้งการขององคก์ร การท่ีจะพฒันา

ตนเองให้ประสบผลส าเร็จไดน้ั้นบุคคลตอ้งมีการเรียนรู้ ซ่ึงการเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นวิธีท่ีตอบสนองความ

ตอ้งการน้ีได ้ การเรียนรู้ดว้ยตนเองโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยมีรูปแบบการเรียนรู้โดยใชน้วตักรรมเขา้มา

มีบทบาทในการเรียนรู้มากข้ึนเช่น การใชส้ัญญาการเรียนรู้เพื่อให้บุคลากรเกิดการคิดสร้างนวตักรรมให้กบั

องคก์ร โครงการการเรียนรู้เป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีก าลงัแพร่หลาย กล่าวคือ เป็นการเรียนรู้แบบมอบหมาย

งานใหบุ้คลากรเกิดการเรียนรู้จากการปฏิบติั  และการเรียนรู้กบัโปรแกรมส าเร็จรูป โดยอาศยัเทคโนโลยีเขา้

มามีบทบาทในการเรียนรู้ อาทิเช่น E-learning  มากยิง่ข้ึน ทั้งน้ีการเรียนรู้ดว้ยตวัยงัเป็นการเรียนท่ีมีสิทธิภาพ 

ไม่จ  ากดัเน้ือหา ระยะเวลา และเขา้ถึงผูเ้รียนไดอ้ยา่งทัว่ถึง ระบบการเรียนการสอนท่ีไม่มีชั้นเรียน การเรียน

ผา่นส่ือตามความสนใจ และความพร้อมของผูเ้รียน จะเห็นไดว้า่ การเรียนรู้ดว้ยตวัเองท าให้เกิดนวตักรรม

ข้ึนในองค์กรตามท่ีองค์กรต้องการ เพื่อเป็นการเพิ่มศักยภาพให้กับตัวเอง เพิ่มความสามารถในการ

ปฏิบติังาน และเป็นการพฒันาองคก์รใหเ้จริญกา้วหนา้ 

สรุป 

 ในการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั ประเทศไทยตอ้งพฒันาประเทศให้มีความเจริญกา้วหนา้ รัฐบาลจึง

ได้ก าหนดนโยบายประเทศไทย 4.0 ท่ีต้องการปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจ ไปสู่ “Value–Based 

Economy” หรือ “เศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม” หลายองคก์รไดมี้การปรับโครงสร้าง นโยบาย วิสัย

ทศั และพนัธกิจ เพื่อตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาล    ซ่ึงองค์กรธุรกิจต่าง ๆ ก็ล้วนแล้วแต่ตอ้งการ

นวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อท่ีจะรักษาส่วนแบ่งทางการตลาดและเพื่อให้ธุรกิจด าเนินต่อไปไดใ้นอนาคต ปัจจยั

ส าคญัท่ีสรรคส์ร้างให้เกิดนวตักรรมก็คือ  บุคลากร  ปัญญาความรู้  และทกัษะความสามารถของทรัพยากร

มนุษย ์ เป็นหัวใจหลกัของการสร้างประสิทธิภาพของการท างาน  และขบัเคล่ือนองค์กรให้เติบโตอย่าง

มัน่คง  ดงันั้นคนในองคก์รจึงตอ้งคิด  วิเคราะห์  และวางแผนโดยคาดคะเนถึงการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน  

เพื่อเตรียมความพร้อมให้เท่าทนั  และตรงเง่ือนไขใหม่ ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต การเรียนรู้ดว้ยตนเอง เป็น

กระบวนการศึกษาคน้ควา้อยา่งเป็นระบบ ซ่ึงผูเ้รียนเป็นผูจ้ดัระบบการเรียนของตนเอง ดว้ยการจดัการดา้น
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เวลา ท่ีใชใ้นการศึกษา เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ และเพิ่มประสิทธิภาพของการเรียนดว้ยการเตรียม

ความพร้อมใหก้บัตนเองในดา้นต่าง ตลอดจนรู้จกัใชป้ระโยชน์จากแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้เพื่อการศึกษา

คน้ควา้ต่อไป ซ่ึงความส าเร็จของการเรียนรู้ดว้ยตนเองนั้น มีเง่ือนไขและปัจจยัหลกัอยู่ท่ีตวัผูเ้รียนท่ีตอ้งมี

วินยั ความมุ่งมัน่และนิสัยใฝ่เรียน ใฝ่รู้ เพื่อสามารถพฒันาตนเองให้มีคุณภาพตรงตามความตอ้งการของ

องคก์ร 
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