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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงกึ่งทดลอง มีวัตถุประสงค์ เพื่อ
สร้างสื่อการเรียนการสอนภาษาจีน ในรายวิชาการศึกษาตัวอักษรจีน 
และววิฒันาการตวัอกัษรจนี ศึกษาผลของการใช้สือ่การเรยีนการสอน ภาษาจีน 
เพื่อช่วยในการเรียนในรายวิชาการศึกษาตัวอักษรจีนและวิวัฒนาการ
ตัวอักษรจีน โดยกลุ่มเป้าหมาย ในการเก็บข้อมูลครั้งนี้ คือ นักศึกษาชั้น
ปีที่ 1 หมู่เรียน 57107301 และหมู่เรียน 57107302 สาขาวิชาภาษาจีน
คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัศรสีะเกษ ทีเ่รียน
ในรายวิชาการศึกษาตัวอักษรจีนและวิวัฒนาการตัวอักษรจีน ภาคเรียนที่ 
2 ปีการศกึษา 2557  ได้มาโดยการเลอืกแบบเจาะจง ( Purposive sampling 
) จ�ำนวน 40 คน โดยมีขั้นตอนการด�ำเนินงาน 8 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ศึกษา
ข้อมลูพืน้ฐาน  ศกึษาเอกสาร  ต�ำราและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง  2) การสร้างส่ือ
การเรียนการสอนภาษาจีน โดยใช้เนื้อหาหนังสือในรายวิชาการศึกษาตัว
อักษรจีนและวิวัฒนาการตัวอักษรจีน  จ�ำนวน 693 ตัว  รวบรวมเป็นล�ำดับ
ขดีการเขยีนตวัอกัษรจนีในแต่ละบทเรยีน จ�ำนวน 20 บท 3) การตรวจสอบ
คุณภาพสื่อโดยผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบคุณภาพสื่อ 4) ปรับปรุงสื่อ (ก่อนใช้)
น�ำผลการตรวจสอบคุณภาพสือ่โดยผูเ้ชีย่วชาญและข้อเสนอแนะมาปรบัปรงุ
สื่อก่อนน�ำไปใช้ 5) การทดลองใช้สื่อ ทดลองการใช้สื่อการเรียนการสอน
ภาษาจีนกบักลุ่มเป้าหมาย 6) การปรบัปรงุสือ่ (หลังใช้) ประเมนิผลการใช้สือ่ 
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จากข้อเสนอแนะ 7) น�ำสื่อไปใช้ ทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย เพื่อน�ำผลมา
วิเคราะห์  8) ประเมินผล วิเคราะห์เนื้อหาจากข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะ และประมวลผลโดยใช้ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	 ผูว้จิยัได้วเิคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้
สือ่การเรยีนการสอนภาษาจนี ของนกัศกึษามหาวทิยาลัยราชภฏัศรีสะเกษ   
พบว่านกัศกึษา มีทักษะการเรยีนเพิม่มากข้ึนหลังจากใช้สือ่ ค่าเฉลีย่ = 4.21 
ค่า S.D = 0.82 และมีความพึงพอใจต่อการใช้ส่ืออยู่ในระดับพอใจมาก
ค่าเฉลี่ย = 4.20 ค่า S.D= 0.83 ซึ่งผู้เรียนมีความพึงพอใจในสื่อที่ให้ทดลอง
ใช้ เนื่องจากประหยัดเวลาในการค้นหาล�ำดับขีดในการเขียนตัวอักษรจีน
อกีทัง้ลายมอืมคีวามสวยงาม เพราะเขียนได้ถกูต้องตามหลักการเขยีน และ
มีทักษะในการเขียนเพิ่มขึ้น
ค�ำส�ำคัญ: การผลิตสื่อ, การเรียนการสอน, ภาษาจีน, อักษรจีน

Abstract

	 The purpose of this research was to design an instruc-
tional Media in Teaching Chinese as foreign language to a course 
of Chinese Alphabets and the Evolution of Chinese Alphabets.
	 The samples were 40 first-year students studying in Sec-
tion 57107302 in the faculty of Humanities and Social Sciences, 
Chinese major, Sisaket Rajabhat University, enrolling in the 
second semester of the academic year 2013, The participants 
were selected by purposive sampling method.
	 The procedures of this study have 8 steps as follows: 
	 The first step is to study the data and the related re-
search.
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	 The second step is to design the instructional media in 
teaching Chinese by selecting 693 Chinese alphabets from 20 
chapters in a Chinese book.
	 The third step is to evaluate the effectiveness of the 
instructional media by the experts.
	 The fourth step is to check and improvement the effec-
tiveness of the instructional media before using.
	 The fifth step is to try out the instrument to the samples.
	 The sixth step is to evaluate the effectiveness of the 
instructional media after using.
	 The seventh step is to teach by using the instructional 
media via teaching Chinese to the samples.
The results were analyzed statistically in the form of t-test, 
mean and standard deviation. 
	 The findings of the study indicated that the effectiveness 
of the students skill was significantly higher than that of before 
teaching by using the instructional media at the level as follows: 
mean= 4.20, S.D.=0.82.  The students were satisfied with using 
the instructional media as highly at high level as follows: mean 
4.20, S.D.=0.83.
	 The students were satisfied with the use of the instruc-
tional media because it didn’t take much time to write Chinese 
alphabets and they also had increased their writing skill as well.
Keywords: Instructional Media Production, Method Teaching, 
Chinese Language, Chinese Alphabets.
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บทน�ำ

	 ภาษาจีนเข้ามามีอิทธิพลในการเรียนการสอนของประเทศไทย
มากขึ้น รัฐบาลได้วางยุทธศาสตร์ให้ผู้เรียนสังกัด สพฐ. เรียนภาษาต่าง
ประเทศนอกเหนือจากภาษาองักฤษจงึเริม่ให้ การสนบัสนนุ และเห็นความ
ส�ำคัญของการเรียนการสอนภาษาจีน ส่งผลให้นักเรียนตัดสินใจท่ีจะเลือก
เรยีนและศกึษาต่อสาขาวชิาภาษาจนีในระดบัอดุมศกึษามากขึน้ ด้วยเหตุผล
ทางเศรษฐกิจหลายคนมองเพียงภาษาอังกฤษ จริงๆแล้วภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาที่เด็กรุ่นใหม่ต้องรู้และพูดกันได้อยู่แล้ว แต่ปัจจุบันถ้าใครสามารถ
พูดภาษาที่สามนอกเหนือจากภาษาอังกฤษ นั่นคือข้อได้เปรียบ และกลาย
เป็นจุดแข็งในทันที ภาษาจีนเป็นอีกภาษาท่ีคนทั่วโลกใช้กันมากรองลงมา
จากภาษาอังกฤษ เหตุใดจึงมีคนใช้ภาษาจีนเยอะและกลายเป็นภาษาที่คน
สนใจอยากจะเรียนกันมากขึ้น ค�ำตอบไม่ใช่เพราะประเทศจีนมีประชากร
เยอะเพียงอย่างเดียวแต่เพราะการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศจีน
ที่โตขึ้นอย่างรวดเร็วโดยมีการคาดการณ์ว่าจีนจะแซงเป็นเจ้าเศรษฐกิจ
โลกแทนที่ประเทศยักษ์ใหญ่อย่างสหรัฐอเมริกาในปี 2020 อย่างแน่นอน 
นอกจากนี้จีนยังมีการประกาศใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 5 ปี ฉบับ
ที ่12 ซึง่จะเข้ามามอีทิธพิลต่อเศรษฐกจิโลกในด้านการลงทนุ อกีทัง้การเข้า
มาเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมอาเซียน+3 ซึ่งจะมีผลต่อความร่วมมือทาง
เศรษฐกจิระดบัภมูภิาคโดยเฉพาะในเขตทะเลจนีใต้ ได้แก่ ประเทศเวยีดนาม 
มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ บรูไน และประเทศไทย ดังนั้นจึงปฏิเสธไม่
ได้ว่าประเทศจีนก�ำลังเข้ามามีอิทธิพลต่อการค้าการลงทุนในอนาคต และ
ส่งผลให้ภาษาจีนกลายเป็นภาษาท่ีคนส่วนใหญ่ให้ความส�ำคัญมากยิ่งขึ้น
โดยเฉพาะเด็กรุ่นใหม่
	 มหาวิทยาลยัราชภฏัศรสีะเกษท�ำการเปิดสอนภาษาจีนในหลักสูตร 
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน  มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 ซึ่งในตอน
นั้นมีนักศึกษาเพียง 1 คนและเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง ปัจจุบัน(2557) มีนักศึกษา
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จ�ำนวน 150 คนและได้รับความนิยมมากข้ึนเรื่อยๆจึงท�ำให้มีนักศึกษา
เพิ่มขึ้นในทุกๆปีเช่นกัน  เหตุด้วยตัวอักษรภาษาจีนมีวิวัฒนาการมาจาก
รูปภาพและพัฒนาจนเป็นตัวอักษรจีนในปัจจุบันยาวนานถึงพันกว่าปี
ตัวอักษรจีนไม่ได้เกิดจากการประสมพยัญชนะสระ แต่เป็นตัวอักษรท่ีมี
ความหมายในตัวของมันเองอยู่แล้ว ดังนั้นในการเรียนภาษาจีนจึงต้องใช้
ความจ�ำ การจดจ�ำในการเรียนภาษาจีนอย่างมาก ซ่ึงในการเรียนภาษา
ผู้เรียนจะต้องได้ฝึกทักษะทั้ง 4 ด้าน คือ ฟัง พูด อ่าน เขียน ซึ่งในการเรียน
ภาษาจนีมคีวามจ�ำเป็นท่ีต้องเรยีนทักษะท้ัง 4 ด้านไปพร้อมๆกนั เพือ่พฒันา
และกระตุ้นผู้เรียนให้มีพัฒนาการด้านการเรียนรู้ภาษาจีนให้มากขึ้น โดย
คาดหวงัผลการเรยีนรูใ้นตวัผูเ้รยีนทีส่ามารถพฒันาประยกุต์ใช้ความรู้ทีเ่รียน
มาแสวงหาความรู้ด้วยตัวเองมากกว่าการจดจ�ำและเน้นให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 
และคิดค้นอย่างสร้างสรรค์ด้วยตัวเอง จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัย
จงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาการผลติสือ่การเรยีนการสอนภาษาจีน เพ่ือน�ำผล
การศึกษามาเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน ส�ำหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 วิจัยนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้
	 1. เพื่อศึกษากระบวนการเรียนการสอนภาษาจีนของนักศึกษา
ช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาภาษาจีน ในรายวิชาการศึกษาตัวอักษรจีน และ
วิวัฒนาการตัวอักษรจีน
	 2. เพื่อสร้างสื่อการเรียนการสอนภาษาจีน ในรายวิชาการศึกษา
ตัวอักษรจีนและวิวัฒนาการตัวอักษรจีน
	 3. เพื่อศึกษาผลของการใช้สื่อการเรียนการสอนภาษาจีน
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วิธีด�ำเนินการวิจัย  

	 กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 หมู่เรียน 57107301  และ
หมู ่เรียน 57107302 สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์ และ
สังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  ที่เรียนในรายวิชาการศึกษา
ตัวอักษรจีนและวิวัฒนาการตัวอักษรจีน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557  
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ( Purposive  sampling ) จ�ำนวน 40 คน  
	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษาครัง้นี ้คอื แบบสอบถามความต้องการใน
การใช้สื่อการเรียนการสอนภาษาจีนในรายวิชา การศึกษาตัวอักษรจีนและ
ววิฒันาการตวัอกัษรจนี ของนกัศกึษาสาขาวิชาภาษาจนี คณะมนษุยศาสตร์
และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ หลังจากนั้นเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้จากการศึกษาจากหนงัสอืเรยีนรายวชิาววิฒันาการตวัอกัษรจนีและ
รวบรวมข้อมลูทีไ่ด้จากแบบสอบถามในการส�ำรวจข้อมลูข้อมลูพ้ืนฐานการ
จัดท�ำสื่อการเรียน โดยแบ่งออกเป็นสองส่วนคือ ส่วนแรกเป็นข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม  ส่วนที่สองเป็นการแสดงความคิดเห็นต่อรายวิชา 
โดยให้นักศึกษาท�ำในระบบออนไลน์เพื่อง่ายต่อการประมวลผล แล้วน�ำ
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ความต้องการและออกแบบสื่อที่จะน�ำมาทดลอง
	 วจิยันีจ้ะน�ำข้อมลูท่ีได้มาพรรณนาวิเคราะห์ โดยใช้ค่าความถี ่ร้อยละ
ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย
ที่ได้ ก�ำหนดเป็น 5 ระดับ

ผลการศึกษา

	 1. จากผลการส�ำรวจโดยใช้แบบสอบถาม ได้รายละเอียด ดังนี้
ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นชาย 2 คน หญิง 38 คน เรียนภาษาจีนมาแล้วเป็น
เวลา 1-2 ปี มีจ�ำนวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 37.5 เรียนภาษาจีนมาแล้ว
เป็นระยะเวลา 6 เดือนถึง 3-4 ปี เป็นจ�ำนวนรองลงมา คิดเป็นร้อยละ 25 
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และเรียนภาษาจีนมาแล้ว 100-300 ชั่วโมง มีจ�ำนวนน้อยท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 12.5
	 2. ผลการแสดงความคิดเห็นในส่วนรายวิชา ผู้เรียนเคยเรียน
วชิานีม้าก่อน จ�ำนวน 19 คน คดิเป็นร้อยละ 47.5 ไม่เคยเรียนวชิานีม้าก่อน 
จ�ำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 52.5 ผู้เรียนรู้สึกว่าวิชานี้น่าสนใจ จ�ำนวน 
18 คน คิดเป็นร้อยละ 45 ผู้เรียนรู้สึกว่าวิชานี้ยากเกินไป จ�ำนวน 10 คน
คิดเป็นร้อยละ 25 ผู้เรียนรู้สึกว่าวิชานี้เพิ่มความรู้ จ�ำนวน 32 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30 วิธีการเรียนโดยตั้งใจฟังเวลาอาจารย์สอน จ�ำนวน 20 คน คิด
เป็นร้อยละ 50 อ่านทบทวนด้วยตัวเอง จ�ำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 40
ถามเพื่อน จ�ำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10 เมื่อประสบปัญหา ผู้เรียนแก้ไข
โดยปรับทุกข์กับเพื่อนๆ หรือแก้ปัญหาด้วยตนเอง จ�ำนวน 16 คน คิดเป็น
ร้อยละ 40 วางแผนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบโดยท�ำไปตามล�ำดับขั้น
ตอน จ�ำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 50 หางานมาท�ำ เดินเล่น หรือท�ำ
กิจกรรมที่ต้องออกก�ำลังกาย จ�ำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10 ผู้เรียนเรียน
รู้ส่งใหม่ๆดีที่สุดเมื่อฟังคนอื่นอธิบายถึงวิธีการท�ำ จ�ำนวน 10 คน คิดเป็น
ร้อยละ 25 ดูการสาธิตวิธีท�ำ จ�ำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 25 พยายาม
ทดลองท�ำด้วยตัวเอง จ�ำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ผู้เรียนต้องการสื่อ
การสอนเพิม่เตมิแบบแผนภาพ จ�ำนวน 15 คน คดิเป็นร้อยละ 37.5 แบบเทป
เสียง จ�ำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 25 แบบหนังสืออ่านประกอบ จ�ำนวน 
9 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 แบบโปสเตอร์ จ�ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 15
	 3. ความสามารถในการใช้ภาษาจีน ค่าตัวเลข มีค่าดังต่อไปนี้
( 5=มากที่สุด 4=มาก 3=ปานกลาง  2=น้อย 1=น้อยที่สุด ) ความสามารถ
ในการใช้ภาษาจนี ทกัษะภาษาด้านการฟัง = 4.36  S.D. = 0.57 อยูใ่นระดับ
มาก ทักษะภาษาด้านการพูด  = 4.56  S.D. = 0.58 อยู่ในระดับมากที่สุด 
ทักษะภาษาด้านการอ่าน  = 4.48  S.D. = 0.59 อยู่ในระดับมาก ทักษะ
ภาษาด้านการเขียน = 4.56  S.D. = 0.51 อยู่ในระดับมากที่สุด รวมทักษะ
ทั้ง 4 ด้าน  = 4.49  S.D. = 0.56 อยู่ในระดับมาก
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	 4. ข้อเสนอแนะ ปัญหาของการเรียนรายวิชานี้คือการจ�ำตัวอักษร
จีน บางครั้งจ�ำค�ำศัพท์แต่ละค�ำสลับกัน หรือการเขียนล�ำดับขีดที่ผิดพลาด 
การอ่านออกเสยีง การจดจ�ำค�ำศพัท์ ไม่รูค้�ำศพัท์บางตวัและยงัอ่านออกเสยีง
ได้ไม่ดี ไม่เข้าใจในไวยากรณ์ เนื้อหาที่เยอะเกินส่งผลให้จ�ำค�ำศัพท์ไม่ได้จึง
ท�ำให้ผลสอบด้านค�ำศัพท์ได้คะแนนต�่ำและสภาพห้องเรียนที่ไม่เอื้ออ�ำนวย
เนื่องจากอากาศที่ร้อนจัด ส่งผลกระทบให้ผู้เรียนเรียนอย่างไม่มีความสุข 
ความคาดหวังในการเรียนรู้ในวิชานี้ ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในเน้ือหา
และสามารถน�ำความรู้ไปปรับใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้ โดยใช้ทักษะ ฟัง พูด 
อ่าน เขียน ได้เป็นอย่างดีและต่อยอดสู่อนาคตเพื่อการประกอบอาชีพ
ผลการสร้างสื่อการเรียนการสอนภาษาจีน
	 จากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาท่ีเรียน
ในรายวิชานี้มีปัญหาเร่ืองการเขียนตัวอักษรจีนในส่วนของล�ำดับขีด ซ่ึง
นกัศกึษาจะต้องนบัขีดตัวอกัษรจนีในแต่ละตวัและเขยีนล�ำดับขดีให้ครบถกู
ต้องตามหลกั  จากการบ้านท่ีสัง่คัดจะเหน็ความผิดพลาดจากการเขยีนค่อน
ข้างมาก ซึ่งผู้สอนจะอธิบายหลักการเขียนและยกตัวอย่างบางตัวที่ส�ำคัญ
ไม่สามารถที่จะสอนตัวอักษรท่ีอยู่ในหนังสือได้ทุกตัว เนื่องจากมีจ�ำนวน
เยอะมาก และจะสัง่เป็นการบ้านให้นกัศกึษาค้นคว้าเพิม่เตมิ  ในรายวชิานีย้งั
ไม่เคยมีการรวบรวมตัวอักษรจีนออกมาและสรุปเป็นเล่มให้เปิดดูล�ำดับขีด
ได้   หากมเีอกสารนีน่้าจะท�ำให้นกัศกึษาสามารถเขยีนตวัอกัษรจนีได้ถูกต้อง
	 จากการรวบรวมข้อมูลจะรวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม 
และการสมัภาษณ์สามารถวเิคราะห์ความต้องการทีน่กัศกึษาต้องการ ผูวิ้จยั
ได้น�ำการเรียนรู้ตามทฤษฎีของเมเยอร์ ( Mayor) มาใช้ในการออกแบบสื่อ
การเรยีนการสอน การวิเคราะห์ตามความจ�ำเป็นทีจ่ะใช้งานได้จริง และตรง
ตามด้วยจุดประสงค์ของการเรียน 
	 ผู้วิจัยได้สร้างสื่อการเรียนการสอนภาษาจีนเป็นเอกสารประกอบ
รายวิชาขึ้น โดยใช้เนื้อหาหนังสือในรายวิชาการศึกษาตัวอักษรจีน และ
วิวัฒนาการตัวอักษรจีน จ�ำนวนอักษร 693 ตัว รวบรวมเป็นล�ำดับขีด
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การเขียนตัวอักษรจีนในแต่ละบทเรียน จ�ำนวน 20 บทในรูปแบบเอกสาร
ประกอบการเรียน โดยทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย เป็นเวลา 1 เดือน และ
น�ำข้อผิดพลาดมาปรับปรุงแก้ไข น�ำไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย เป็นเวลาอีก 
1 เดือน ประเมินความพึงพอใจของการใช้สื่อที่สร้างขึ้น 

วิจารณ์และสรุปผล

	 การศึกษาวิจัย เรื่อง การผลิตสื่อการเรียนการสอนภาษาจีนของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ ศรีสะเกษ มีขั้นตอนการด�ำเนินงาน 8 
ขั้นตอน ดังนี้ 1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ศึกษาเอกสาร ต�ำราและงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง เอกสารการท�ำแบบสอบถาม ก�ำหนดประเด็นที่ต้องการทราบ   
สร้างแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อคณะที่ปรึกษาวิจัย น�ำแบบสอบถาม
ทีแ่ก้ไขเรยีบร้อยแล้วเสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญตรวจสอบความตรงกบัจุดประสงค์
ที่ต้องการทราบ ปรับปรุงแก้ไขจากผลการประเมิน จัดพิมพ์แบบสอบถาม
ฉบับจริง เก็บรวบรวมข้อมูล เก็บข้อมูลทุติยภูมิ โดยแหล่งข้อมูลได้จาก
เอกสาร ต�ำราการเรียนการสอน แหล่งข้อมูลจาก อินเตอร์เน็ต หนังสือ
งานวิจัย และเอกสารอื่นๆ เก็บข้อมูลปฐมภูมิ โดยสอบถามนักศึกษา
ในรายวิชาการศึกษาตัวอักษรจีนและวิวัฒนาการตัวอักษรจีน  2) การสร้าง
สื่อการเรียนการสอนภาษาจีน ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน เอกสารการเรียนการ
สอนภาษาจนี โดยจดัท�ำแบบสอบถามออนไลน์เพือ่ศกึษาข้อมลูพืน้ฐานการ
เรียนในรายวิชาการศึกษาตัวอักษรจีน และวิวัฒนาการตัวอักษรจีน สรุป
ข้อมลูและศกึษาเอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวข้อง สร้างสือ่การเรยีนการสอน
ภาษาจีนขึ้น โดยใช้เนื้อหาหนังสือในรายวิชาการศึกษาตัวอักษรจีน และ
วิวัฒนาการตัวอักษรจีน จ�ำนวน 693 ตัว รวบรวมเป็นล�ำดับขีดการเขียน
ตัวอักษรจีนในแต่ละบทเรียน จ�ำนวน 20 บท 3) การตรวจสอบคุณภาพ
ส่ือโดยผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบคุณภาพสื่อ โดยการตรวจสอบความถูกต้อง
โดยใช้แบบประเมินประกอบการตรวจสอบความถูกต้องด้านภาษา และ
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เน้ือหาสือ่การสอน  4) ปรบัปรงุสือ่(ก่อนใช้)น�ำผลการตรวจสอบคุณภาพสือ่
โดยผูเ้ช่ียวชาญและข้อเสนอแนะมาปรบัปรงุสือ่ก่อนน�ำไปใช้ 5) การทดลอง
ใช้สือ่  ทดลองการใช้ส่ือการเรยีนการสอนภาษาจนีกบักลุม่เป้าหมาย โดยให้
นักศึกษาน�ำสื่อไปทดลองใช้เป็นเวลา 1 เดือน 6) การปรับปรุงสื่อ(หลังใช้) 
หลังจากนั้นประเมินผลการใช้ส่ือจากข้อเสนอแนะ น�ำผลที่ได้มาปรับปรุง
ส่ือและทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย เป็นเวลา 1 เดือน 7) น�ำสื่อที่ไปใช้ 
ทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย ทดลองใช้สื่อเป็นระยะเวลา 1 เดือน เพื่อน�ำผล
มาวเิคราะห์ 8) ประเมนิผล วเิคราะห์เนือ้หาจากข้อมลูเกีย่วกบัความคดิเหน็
และข้อเสนอแนะ และประมวลผล
	 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความพึง
พอใจต่อการใช้สื่อการเรียนการสอนภาษาจีน ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภฏัศรสีะเกษ พบว่านกัศกึษา มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนเพิม่มากขึน้หลงั
จากใช้สื่อ ค่าเฉลี่ย = 4.21 ค่า S.D = 0.82 และมีความพึงพอใจต่อการใช้
สื่ออยู่ในระดับพอใจมาก  ค่าเฉลี่ย = 4.20 ค่า S.D = 0.83 ซึ่งผู้เรียนมีความ
พึงพอใจในสื่อที่ให้ทดลองใช้ เนื่องจากประหยัดเวลาในการค้นหาล�ำดับขีด
ในการเขยีนตวัอกัษรจีน อีกท้ังลายมอืมคีวามสวยงาม เพราะเขยีนได้ถกูต้อง
ตามหลักการเขียนและมีทักษะในการเขียนเพิ่มขึ้น        
                           
ข้อเสนอแนะ

	 สามารถน�ำผลการวจิยันีไ้ปใช้ในการปรบัปรุงรายวิชาการศกึษาตวั
อักษรจีนและวิวัฒนาการตัวอักษรจีน หรือเพิ่มเติมเนื้อหาบางส่วนเข้าไป
เพือ่ส่งเสรมิการเรยีนรูด้้านตวัอกัษรจนี เพิม่ประสทิธภิาพการเรียนภาษาจีน 
ควรมกีารพฒันาสือ่ให้มคีณุภาพ และเพยีงพอกบันกัศกึษา และสามารถท�ำ
สื่อการเรียนการสอนภาษาจีนออกมาได้หลากหลาย และควรมีการพัฒนา
สื่อจนถึงเป็นแอพพลิเคชั่นซึ่งจะมีความสะดวกเหมาะกับการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 19 
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 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้สื่อการเรียน
การสอนภาษาจีน ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ   พบว่านักศึกษา มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเพ่ิมมากข้ึนหลังจากใช้สื่อ ค่าเฉลี่ย   = 4.21 ค่า S.D = 0.82  และมีความพึงพอใจต่อการใช้สื่อ
อยู่ในระดับพอใจมาก  ค่าเฉลี่ย   = 4.20 ค่า S.D = 0.83  ซึ่งผู้เรียนมีความพึงพอใจในสื่อที่ให้ทดลอง
ใช้  เนื่องจากประหยัดเวลาในการค้นหาล าดับขีดในการเขียนตัวอักษรจีน อีกทั้งลายมือมีความ
สวยงาม   เพราะเขียนได้ถูกต้องตามหลักการเขียนและมีทักษะในการเขียนเพ่ิมข้ึน         
                            
ข้อเสนอแนะ 
 
 สามารถน าผลการวิจัยนี้ไปใช้ในการปรับปรุงรายวิชาการศึกษาตัวอักษรจีนและวิวัฒนาการ
ตัวอักษรจีน หรือเพ่ิมเติมเนื้อหาบางส่วนเข้าไปเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ด้านตัวอักษรจีน  เพ่ิม
ประสิทธิภาพการเรียนภาษาจีน    ควรมีการพัฒนาสื่อให้มีคุณภาพและเพียงพอกับนักศึกษา  และ
สามารถท าสื่อการเรียนการสอนภาษาจีนออกมาได้หลากหลาย  และควรมีการพัฒนาสื่อจนถึงเป็น
แอพพลิเคชั่นซึ่งจะมีความสะดวกเหมาะกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 19  
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