
วารสารวิชาการ  มนุษย์และสังคม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ   

ปีที่  1   ฉบับที่  1  มกราคม – มิถุนายน  2560

77

รูปแบบการเรียนรู้แบบประสบการณ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ

รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1 ส�ำหรับนักศึกษาวิชาเอกสังคมศึกษา
A Model of Experiential Learning Activity of Sisaket Rajab-
hat University Students : A Case Study of  Foundation of 

English 1 Subject for Social Studies Major 
ปัญญณัฐ  ศักดิ์สิทธานุภาพ

Panyanut  Saksittanupab

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการเรียนรู ้
ของนักศึกษาภาคปกติท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1 
โดยใช้ระเบยีบวธิกีารวจิยัเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ ในการศกึษา กลุ่มเป้า
หมายทีใ่ช้ในการวจิยัคอืนกัศกึษาวชิาเอกสงัคมศกึษาชัน้ปีท่ี 1 ท่ีลงทะเบยีน
เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1 ภาคเรียนที่ 2/2557 เครื่องมือที่ใช้ใน
ทดลองได้แก่ แบบฝึกภาษาองักฤษแบบประสบการณ์  จ�ำนวน 5 ชดุ เครือ่ง
มือที่ใช้ในการการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสังเกต และแบบสอบถาม
การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการเรียน
ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบประสบการณ์ใช้วิธีหาค่าเฉลี่ยร้อยละ
ส่วนแบบสังเกตพฤติกรรม น�ำเสนอข้อมูลแบบบรรยาย
	 ผลการวิจัย พบว่านักศึกษาทุกคนที่เรียนด้วยชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบประสบการณ์ เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่งว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบประสบการณ์ช่วยท�ำให้นักศึกษามีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมชั้นเรียน  
ท�ำให้นักศึกษารู้จักน�ำค�ำศัพท์ภาษาอังกฤษที่ได้เรียนมา มาใช้แต่งประโยค
เพื่อสนทนา ท�ำให้นักศึกษาสามารถแต่งบทสนทนาเป็นภาษาอังกฤษได้  
ท�ำให้นักศึกษาสามารถสรุปความรู้ที่ได้รับอย่างมีแบบแผน ท�ำให้นักศึกษา
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สามารถแสดงบทบาทสมมุติให้ผู้อื่นชมได้ ท�ำให้นักศึกษากล้าแสดงออก  
นอกจากนี้นกัศึกษายังเห็นด้วยว่าชุดกจิกรรมการเรยีนรูแ้บบประสบการณ์ 
มีกิจกรรมที่หลากหลาย ท�ำให้ได้รับความรู ้ตามที่ต้องการ ช่วยท�ำให้
นักศึกษาเกิดความช�ำนาญในการใช้ภาษาอังกฤษ ท�ำให้นักศึกษามีความ
รอบรู้ในวิชาภาษาอังกฤษมากขึ้น
	 จากการสังเกตพฤติกรรมหลังจากการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบประสบการณ์ แล้วพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ สามารถออกเสียงค�ำ
ศัพท์ภาษาองักฤษได้ถูกต้อง สามารถเลอืกใช้ค�ำได้เหมาะสมกบัสถานการณ์   
สามารถพูดภาษาองักฤษได้ถูกต้องตามโครงสร้างประโยค  ในขณะทีจ่�ำนวน
นักศึกษาบางส่วนที่สามารถสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษอย่างเป็นธรรมชาติ 
และมีนักศึกษาส่วนน้อยที่สามารถปรับแต่งบทสนทนาได้เหมาะสม

ABSTRACT

            This research aimed to study The experiential learning 
model of the students registered in Foundation of English 1 of 
the first year students of social studies major, Sisaket Rajabhat 
University, Sisaket Province. The population of this research were 
31 students who studied the subject of Foundation of English 
1 in the academic year 2014.  Data were collected through 
questionnaires and analyzed by percentage and frequency.  
	 The study showed that all students who studying from 
Experiential Learning Activities agreed that they helped them 
to interact with their friends, used vocabularies correctly in 
conversations.  Students could perceive, summarize the knowl-
edge orderly and they dared to present and did the role play in 
front of audiences.  Moreover, they agreed that the Experiential 
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Learning Activities had also many materials and activities, master 
on learning, and gained knowledge of English.
	 After using the Experiential Learning Activity, the study 
revealed that, most of the students could pronounce words, 
select words correctly, and speak with correct grammatically 
sentences.  On the other hand, some of the students could 
speak English naturally, and less number of them could create 
their own conversation appropriately.

บทน�ำ

	 ภาษาอังกฤษถือเป็นภาษาหนึ่งที่มีความส�ำคัญและจ�ำเป็นที่จะ
ต้องเรียนเพื่อใช้ติดต่อสื่อสารกับผู้คนทั่วโลก Knight กล่าวไว้ว่าการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ เน้นความส�ำคัญต่อกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
มุ ่งเน้นให้ผู ้เรียนใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ใกล้เคียงกับ
สถานการณ์จริง ทั้งการพูด ฟัง อ่านและเขียน โดยก�ำหนดเนื้อหาส�ำคัญ
ที่ผู้เรียนจะต้องเรียนรู้และฝึกปฏิบัติ ท้ังด้านองค์ประกอบภาษา ได้แก่ 
การออกเสียง ค�ำศัพท์ และไวยากรณ์ รวมทั้งการพัฒนาทักษะทั้ง 4 ด้าน 
กลวิธีการสอนภาษาอังกฤษท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดในปัจจุบันคือ การสอน
ภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communication Language Teaching) (Knight, 
2001) ซึง่ให้ความส�ำคญัต่อการจดักจิกรรมการเรยีนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆอย่างสมจริง ทั้งในฐานะที่เป็น
ผู้ส่งสาร เช่น ทักษะการพูด และเขียน เป็นผู้รับสาร เช่น ทักษะการฟัง และ
อ่าน ประสิทธิภาพของการสอนภาษา คือการพัฒนาสมรรถภาพทางภาษา
ของผู้เรียนให้สามารถส่งสารที่เป็นภาษาอังกฤษให้ผู้อื่นเข้าใจได้ รวมทั้ง
สามารถรับสารในรูปแบบเสียง รวมทั้งข้อความภาษาอังกฤษ และสามารถ
เข้าใจ สามารถน�ำสารเหล่านั้นไปปฏิบัติได้ตามเป้าหมายของการสื่อสาร
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ในบริบทต่างๆ ดังนั้นกิจกรรมการเรียนที่จะช่วยส่งเสริมพัฒนาสมรรถภาพ
การใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารของผู ้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่
การฝึกแบบควบคุม (Controlled Practice) หรือ Drilling กิจกรรมฝึก
ภาษาแบบคู่ (Pair Work) กิจกรรมกลุ่ม (Group Work) รวมทั้ง การเรียน
โดยใช้งานเป็นฐาน (Task-Based Learning) ซึ่งกิจกรรมนี้เป็นกิจกรรมที่
ให้ผู้เรียนท�ำงานหรือกิจกรรมฝึกภาษา (Task) เพิ่มเติมหลังจากการเรียน
เนื้อหาวิชา (Knight, 2001) 
	 การสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย เป็นการสอนภาษาอังกฤษ
ในฐานะที่เป็นภาษาต่างประเทศ ท�ำให้ผู้เรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษ
น้อยมาก ท้ังในชีวิตประจ�ำวัน และในห้องเรียน โดยเฉพาะอย่างย่ิง
การใช้ทักษะการฟัง-พูด กิจกรรมการใช้ภาษาในชั้นเรียน และการเรียน
รู ้ด้วยตนเองนอกชั้นเรียน จึงเป็นสิ่งจ�ำเป็น การเรียนการสอนภาษา
อังกฤษที่เน้นการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารนั้น จึงมิใช่การน�ำเสนอเนื้อหา
เกีย่วกบัระบบภาษา และกลวธิกีารพฒันาทกัษะทางภาษาต่างๆเท่านัน้ แต่
ขึ้นอยู่กับการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนใช้ภาษาที่เรียนไปแล้วในช้ันเรียน ไม่
ว่าจะเป็นค�ำศัพท์ ส�ำนวน รูปแบบภาษาต่าง ๆ ส่ือสารกันทั้งในบทบาท
ของผู้ส่งสารและผู้รับสาร ทั้งนี้องค์ประกอบส�ำคัญของกิจกรรมคือ เป้า
หมายในการสื่อสารและบทบาทที่สมจริง ดังจะเห็นได้ว่ากระบวนการสอน
ภาษาองักฤษมอีงค์ประกอบท่ีเป็นปัจจยัต่อความสามารถในการใช้ภาษาของ
ผู้เรียน 3 ประการคือ 1) กระบวนการน�ำเสนอเนื้อหา ทั้งด้านองค์ประกอบ
ของภาษาและกลวธิกีารพฒันาทกัษะทางภาษา 2) กระบวนการจัดกจิกรรม
ฝึกภาษา  และ 3) กระบวนการน�ำภาษาไปใช้ทั้งในและนอกชั้นเรียน โดย
เฉพาะการน�ำภาษาไปใช้นอกชั้นเรียนยังขาดแรงจูงใจในการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง เน่ืองจากผู้เรียนยังขาดการฝึกฝนภาษา จึงยังไม่สามารถน�ำภาษา
ไปใช้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และในยคุโลกาภวิตัน์ ผู้สอนมกีารปรับเปล่ียน
วิธีการสอนโดยน�ำเอาสื่อเทคโนโลยีต่างๆเข้ามาประยุกต์ใช้ เช่น การเรียน
รู้ด้วยตนเองโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปเป็นต้น ประกอบกับกระบวนการ
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จัดกิจกรรมฝึกภาษาผู้เรียนสามารถฝึกท�ำแบบฝึกหัดด้วยตนเองจากแบบ
ฝึกหัดออนไลน์ ท�ำให้การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้เรียน และระหว่าง
ผูเ้รยีนด้วยกนัเปลีย่นไป กล่าวคอื การสือ่สารแบบตัวต่อตัว (Face to Face)
ลดน้อยลง แต่การสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และสังคมออนไลน์
เพิม่มากขึน้ซึง่ส่งผลกระทบต่อการปรบัตวัของนักศกึษา (Scrivener, 1998)
	 มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษก�ำหนดให้วิชาภาษาอังกฤษ
เป็นรายวิชาในหมวดรายวิชาการศึกษาท่ัวไปส�ำหรับนักศึกษาทุกคนต้อง
เรียน จ�ำนวน 2 รายวิชา นั่นคือ วิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1 (Foundation 
of English 1)  และวชิาภาษาองักฤษพืน้ฐาน 2 (Foundation of English 2) 
โดยรายวิชาดงักล่าว  มรีปูแบบการสอนทีผ่สมผสานระหว่างการเรยีนในชัน้
เรียนแบบกลุ่มใหญ่ กับการเรียนด้วยตนเอง การท�ำกิจกรรมแบบฝึกทักษะ
เพิ่มเติมจากสื่อการเรียนการสอนวีดิทัศน์ ทั้งนี้เพราะว่า การจัดการเรียน
การสอนแบบกลุ่มใหญ่ ที่มีนักศึกษาจ�ำนวน 300-400 คน การท�ำกิจกรรม
ฝึกภาษาในชั้นเรียนแบบเป็นคู่ หรือ กิจกรรมกลุ่ม รวมท้ังการฝึกแบบ
ควบคุมเป็นสิ่งท่ีท�ำได้ยาก กิจกรรมการเรียนในกลุ่มใหญ่จะเป็นการฟัง
ค�ำบรรยายประกอบ power point หรือ วีดิทัศน์ ที่น�ำเสนอเนื้อหา รวม
ทั้งส่ือการสอนประกอบภาพและเสียง ดังนั้นหลังจากการเรียนแบบกลุ่ม
ใหญ่แล้ว นักศึกษาจะต้องท�ำกิจกรรมการเรียนด้วยตนเองจากแผ่นข้อมูล
ซีดีรอม ผลกระทบของการออกแบบการสอนแบบกลุ ่มใหญ่ รวมทั้ง
กระบวนการจัดกิจกรรมฝึกภาษาผ่านแผ่นข้อมูลซีดีรอมนี้ จึงเป็นปัจจัย
ส�ำคัญท�ำให้นักศึกษาที่โดยปกติไม่ชอบเรียนวิชาภาษาอังกฤษอยู่แล้ว มี
ผลการเรียนต�่ำ ไม่สามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได้ ขาดแรงจูงใจ
ในการเรียน เมื่อเข้าฟังการบรรยายในชั้นเรียนแบบกลุ่มใหญ่ จะพบว่า
มีนักศึกษาขาดเรียนจ�ำนวนมาก มีความตั้งใจเรียนน้อย ทั้งนี้สาเหตุอาจ
เกิดจากความไม่คุ้นชินกับรูปแบบการสอนที่เปลี่ยนไป รวมทั้งรูปแบบ
การจัดกิจกรรมฝึกภาษาจากแผ่นข้อมูลซีดีรอม ที่ไม่ตอบสนองความสนใจ
หรือภูมิหลังของผู้เรียนที่เป็นนักศึกษาจากคณะต่าง ๆ ท่ีศึกษาในศาสตร์
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ไม่เหมือนกัน ไม่สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับหรือแก้ไขข้อผิดพลาดทาง
ภาษาให้กับผู้เรียนได้อย่างทั่วถึง เหมือนกับการฝึกภาษาแบบควบคุม
หรือแบบเป็นคู่ นอกจากนี้ผู้เรียนยังไม่ปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนรู้ที่
เน้นกระบวนการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนยึดติดกับการเรียนที่มี
ครเูป็นผูบ้อกความรู ้ผูเ้รยีนจะเป็นผูร้บัฟัง จดจ�ำเพือ่ท�ำข้อสอบให้ได้เท่านัน้ 
	 การเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 1 มีปัญหา และ
อุปสรรค ทั้งด้านการจัดการเรียนการสอน ผู้เรียน รวมทั้งผู ้สอนด้วย
ในด้านการจัดการเรียนการสอน รายวิชานี้ใช้ระบบการเรียนการสอน
แบบกลุ่มใหญ่ จ�ำนวนผู้เรียน 300-400 คน ต่อกลุ่ม เป็นการเรียนแบบ
บรรยายกลุ่มใหญ่ ผสมกับการเรียนรู้ด้วยตนเองบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ผู้เรียนในกลุ่มมีความสามารถทางการเรียนแตกต่างกัน ผลการออกแบบ
การสอนเช่นนี้ส่งผลกระทบต่อผู้เรียนอย่างมาก เนื่องจากผู้เรียนคุ้นเคย
กบัการเรยีนในช้ันเรียนทัว่ไป มนีกัศกึษา 40-50 คนในแต่ละชัน้ จงึต้องการ
การสอน การอธิบาย การฝึกอย่างใกล้ชิด นอกจากนี้ด้วยวัยที่ติดเพื่อน
ติดเกม ชอบใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือความบันเทิงนานาชนิด เมื่อต้อง
เรียนโดยการฟังบรรยายวิชาภาษาอังกฤษแบบกลุ่มใหญ่ที่เน้นเนื้อหา 
สาระ ที่ต้องการความตั้งใจ ความเป็นระเบียบ การเตรียมตัวให้พร้อมก่อน
เรียน เพื่อจะได้เข้าใจเนื้อหาได้ในขณะฟังการบรรยาย ผลคือนักศึกษาไม่
เข้าใจ ในขณะที่การบรรยายจะด�ำเนินต่อไป นักศึกษาเกิดความเบื่อหน่าย
ขาดความสนใจ จึงพูดคุย ท�ำกิจกรรมส่วนตัวอ่ืนๆ บางรายอาจนอนหลับ 
บางรายเข้าร่วมท�ำกิจกรรม แต่เนื่องจากไม่ปฏิบัติตามค�ำสั่ง นักศึกษา
จึงไม่ได้คะแนน ผลการเรียนจึงอยู่ในเกณฑ์ต�่ำ  ในด้านผู้สอนอาจยังไม่คุ้น
ชินกบัการสอนแบบกลุม่ใหญ่ทีไ่ม่เอือ้ต่อการสร้างปฏสิมัพนัธ์ ระหว่างผูส้อน
กับผู ้เรียน ขาดการฝึกใช้ภาษา  ส�ำหรับด้านผู ้เรียนต้องปรับวิธีเรียน
โดยเฉพาะอย่างยิง่ การส�ำรวจตนเองว่ามพีฤตกิรรมการเรียนรู ้หรอืมรีปูแบบ
การเรียนรู้แบบใด จึงจะเป็นการสร้างความตระหนักให้ผู้เรียนรู้จักตนเอง 
และเรียนรู้ที่จะน�ำรูปการเรียนรู้แบบต่างๆ มาใช้ในบริบททางการเรียน
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ที่เหมาะสม จะช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ เข้าใจ ปรับตัว เพื่อจะเรียนรู้ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากนี้นักศึกษาจะได้รู้ว่าเพื่อนร่วมชั้นเรียน
คนอืน่มวีธิเีรยีนรูอ้ย่างไร  ซึง่อาจน�ำไปสูก่ารท�ำงานร่วมกนั การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ในอนาคต ดังนั้น การสร้างความตระหนักให้ผู้เรียนค้นหารูปแบบ
การเรียนรู้ของตนเอง และใช้รูปแบบน้ันให้เกิดประสิทธิภาพต่อการเรียน
ภาษาองักฤษให้มากทีส่ดุ รวมทัง้การเรยีนรูว้ธิเีรยีนท่ีมปีระสิทธภิาพ จะเป็น
อีกปัจจัยหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาสมรรถภาพการใช้ภาษา ให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด (Cottrell, 2003)
	 นอกจากนี้ผลการส�ำรวจว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการ
เรยีนรูแ้บบใด จะช่วยให้ผูส้อนสามารถออกแบบกจิกรรมการสอน กจิกรรม
ฝึกภาษาที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ให้มากที่สุด สอดคล้องกับรูปแบบ
การเรียนที่นักศึกษาพึงพอใจ และใช้โปรแกรมการสื่อสารในสังคมออนไลน์
ให้มีรูปแบบหลากหลาย สามารถจูงใจให้ผู้เรียนศึกษาฝึกปฏิบัติ เรียนรู้
ได ้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู ้วิจัยจึงต้องการศึกษารูปแบบการเรียนรู ้
ของนักศึกษาภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษที่ลงทะเบียนเรียน
รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1 ภาคเรียน 2/2557

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการเรียนรู้
ของนักศึกษาภาคปกติท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ พื้นฐาน 1  
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ก�ำหนดเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัยคือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ที่ลงทะเบียน
เรยีนรายวชิาภาษาองักฤษพืน้ฐาน 1 จ�ำนวน 323 คน และส่วนที ่2 คอืกลุ่ม
เป้าหมายทีใ่ช้ในการวจิยัคอื นกัศกึษาวชิาเอกสงัคมศกึษา ทีล่งทะเบยีนเรยีน 
รายวชิาภาษาองักฤษพ้ืนฐาน 1 จ�ำนวน 38 คน ขอบเขตด้านเนือ้หาของการ
ศึกษาครั้งนี้คือเนื้อหาจากรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1 
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยผู้วิจัยได้ก�ำหนด
วิธีด�ำเนินการวิจัยไว้ 4 ข้ันตอนคือ ข้ันตอนแรกท�ำการศึกษา และส�ำรวจ
ข้อมูลจ�ำนวนนักศึกษาภาคปกติ ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา ภาษาอังกฤษ
พื้นฐาน 1 กลุ่มเรียนที่ 1- ภาคเรียนที่ 2/2557 ขั้นตอนที่สอง สร้างแบบ
เรยีนรูต้ามวงจรการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ ตามรปูแบบของ David Kolb 
ล�ำดบัต่อมาท�ำการประเมินผลการใช้รปูแบบการเรียนรู้ และ วเิคราะห์ข้อมลู
เป็นขั้นตอนสุดท้าย
	 ผูว้จัิยท�ำการวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้ค่าความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และ
ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน  โดยก�ำหนดค่าคะแนนตามแบบประเมินความถกูต้อง
ที่ ระดับ 4 เป็นอย่างต�่ำ จึงจะถือว่ามีความเหมาะสม และความเป็นไปได้
ในขั้นตอนนี้เป็นการน�ำเอาข้อมูลท่ีได้รับจากการวิจัยเอกสาร และ
แบบสอบถามมาวเิคราะห์ด้วยวธิกีารพรรณนา และน�ำข้อมลูจากแบบสงัเกต
มาจัดกลุ่ม และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนา
 
ผลการศึกษา

	 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลรูปแบบการเรียนรู้แบบประสบการณ์
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 
1 ส�ำหรับนักศึกษาวิชาเอกสังคมศึกษา ชั้นปีที่ 1 จ�ำนวน 38 คน ในการ
ด�ำเนินการวิจัยครั้งนี้ได้ด�ำเนินการสอนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ประสบการณ์ จ�ำนวน 5 ครั้ง หลังจากน้ันให้นักศึกษาตอบแบบสอบถาม
ความคิดเห็นที่มีต่อการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบประสบการณ ์ 
จากน้ันน�ำข้อมูลมาวเิคราะห์โดยน�ำมาหาค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลีย่ S.D. กลุม่
ตัวอย่างเป็นเพศหญิงร้อยละ 68.42 เพศชายร้อยละ 31.58
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	 หลังจากเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบประสบการณ์  
นักศึกษามีความเห็นว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบประสบการณ์ช่วย
ในการเรียนรู ้ของนักศึกษาเกือบทุกรายการ ยกเว ้นในรายการว่า
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบประสบการณ์ช่วยท�ำให้นักศึกษามีปฏิสัมพันธ์
กบัเพือ่นร่วมชัน้เรยีน ท�ำให้นกัศกึษารูจ้กัน�ำค�ำศัพท์ภาษาองักฤษทีไ่ด้เรียนมา 
มาใช้แต่งประโยคเพื่อสนทนา ท�ำให้นักศึกษาสามารถแต่งบทสนทนา
เป็นภาษาอังกฤษได้ ท�ำให้นักศึกษาสามารถสรุปความรู ้ที่ได้รับอย่าง
มีแบบแผน ท�ำให้นักศึกษาสามารถแสดงบทบาทสมมุติให้ผู้อื่นชมได้ ท�ำให้
นักศึกษากล้าแสดงออก ที่นักศึกษาเห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง มีสื่อการสอนที่
ใช้น�ำเสนอเนื้อหาอย่างหลากหลาย มีกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เลือกปฏิบัติเป็น
รายคน ที่นักศึกษาไม่แน่ใจส�ำหรับส่วนที่เป็นความคิดเห็นในเชิงลบต่อชุด
กจิกรรมการเรยีนรูแ้บบประสบการณ์นัน้  นกัศกึษาไม่เหน็ด้วยในทกุรายการ
	 หลังจากใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบประสบการณ์ ผู้วิจัยได้
ท�ำการสงัเกตการใช้ภาษาองักฤษของนกัศกึษาวชิาเอกสงัคมศกึษา ชัน้ปีท่ี 1
ในรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1 โดยจ�ำแนกเป็น 5  ด้าน ดังนี้

	 ด้านความสามารถในการออกเสียงค�ำได้ถูกต้อง
	 จากการสังเกต พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่  ออกเสียงค�ำศัพท์ภาษา
องักฤษได้ถกูต้อง  แต่ยงัมคี�ำศพัท์บางค�ำทีม่กัออกเสยีงผดิ อาท ิ swim  ออก
เสียงเป็น  swimming,  bowl ออกเสียงเป็น bowling,  medium height  
ออกเสียงเป็น medium high, curly ออกเสียงเป็น  curry,  mustache 
ออกเสยีงเป็น mouthstache, thin ออกเสยีงเป็น tin, weather ออกเสยีง
เป็น wetter, wipe off ออกเสียงเป็น wip off, cough ออกเสียงเป็น cog, 
	 ด้านความสามารถในการเลือกใช้ค�ำได้เหมาะสม
	 จากการสังเกตความสามารถของนักศึกษาในการเลือกใช้ค�ำให้
เหมาะสม  พบว่านักศึกษาเลือกใช้ค�ำดังต่อไปนี้
	 ค�ำบ่งชีเ้พศหญงิ เพศชาย และกลุม่คน He / She / They   นกัศกึษา
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สามารถเลอืกใช้ค�ำได้เหมาะสมเมือ่กล่าวถงึสรรพนามบคุคลท่ี 3  แต่ส�ำหรับ
สรรพนามบุรุษที่ 1 นั้น นักศึกษายังไม่สามารถใช้ค�ำว่า We ได้เหมาะสมนัก  
กล่าวคือ เมื่อต้องใช้ค�ำว่า We นักศึกษามักใช้เป็น They แทน
	 การใช้ค�ำทักทายตามกาลเวลา Good morning, Good after-
noon, Good evening, Hello นักศึกษาสามารถแยกแยะ และเลือกใช้
ค�ำเหล่านี้ได้ถูกต้อง 
	 การใช้ค�ำน�ำหน้าชื่อ Miss,  Mr., Mrs., Ms นักศึกษาส่วนใหญ่ยัง
ไม่สามารถใช้ค�ำน�ำหน้าชื่อได้ถูกต้อง  เช่น Miss + ชื่อตัว  (Miss Jenjira)  
ซึ่งตามหลักภาษาแล้วนั้น ต้องใช้ Miss + นามสกุล  หรือ Miss + ชื่อตัว + 
นามสกุล  
	 การใช้ค�ำสุภาพ Sir, Madam และ Miss นักศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่
สามารถใช้ค�ำสภุาพได้ถกูต้อง เช่น Can I help you, sir? ในขณะท่ีคูส่นทนา
ของตนเองเป็นหญิง

	 ด้านความสามารถในการปรับแต่งบทสนทนาได้เหมาะสม
	 จากการสังเกต พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ คัดลอกเค้าโครง
เรื่องเดิมทั้งหมดปรับเปลี่ยนแต่เพียงรายชื่อคู ่สนทนาและค�ำศัพท์
เพยีงบางค�ำ นกัศกึษาไม่สามารถเพิม่เตมิบทสนทนาจนจบกระบวนการ อาทิ
การซือ้ขายของ จะจบบทสนทนาได้ต่อเมือ่มีการช�ำระเงนิ (ในกรณตีดัสนิใจ
ซื้อ) หรือเพียงแค่กล่าวขอบคุณ (ในกรณีที่ตัดสินใจไม่ซื้อสินค้า) 

	 ด้านความสามารถในการพดูให้ถกูต้องตามหลกัโครงสร้างประโยค
	 จากการสังเกต พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ สามารถพูดภาษา
อังกฤษได้ถูกต้องตามโครงสร้างประโยค แต่ยังมีในส่วนของการใช้ค�ำกริยา
ตามประธานของประโยคที่เป็นรูปเอกพจน์ บุรุษที่ 3 (He, She, It) ในรูป
ของปัจจุบันกาล (Present Simple Tense) ที่ยังมีข้อผิดพลาด กล่าวคือ 
นักศึกษามักลืมเติม s, es, หรือ ies เมื่อประธานเป็นเอกพจน์ บุรุษที่ 3  
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	 ด้านความเป็นธรรมชาติในการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ
จากการสังเกตพบว่านักศึกษาส่วนใหญ่สามารถส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษ
อย่างเป็นธรรมชาตอิยูใ่นระดบัปานกลาง   ท้ังน้ีมบีางส่วนยงัอ่านบทสนทนา
ทีต่นแต่งขึน้  ไม่มองคูส่นทนา กมุมอืเรยีบร้อยในขณะทีแ่สดงบทบาทสมมติุ
เป็นพ่อค้า หรือแม่ค้า บางรายยังเขินอาย พูดไปหัวเราะไป บางรายไม่มี
ความมั่นใจในบทพูดของตนเอง แสดงออกโดยการหันไปถามเพื่อนเป็น
ภาษาไทย หรือพูดออกมาว่า “อะไรนะ” “อาจารย์คะหนูขอเริ่มใหม่ได้ไหม
คะ”  “โอ๊ย....ลืม”

วิจารณ์และสรุปผล

	 จากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการเรียนรู ้แบบประสบการณ์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ศรีสะเกษ รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1 
ส�ำหรับนักศึกษาวิชาเอกสังคมศึกษา สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้
	 หลังจากใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบประสบการณ์ในการสอน
ภาษาองักฤษ จ�ำนวน 5 เร่ือง แล้ว นกัศกึษามคีวามสามารถในการออกเสยีง
ค�ำได้ถูกต้อง สามารถเลือกใช้ค�ำได้เหมาะสม สามารถปรับแต่งบทสนทนา
ได้เหมาะสม สามารถพูดได้ถูกต้องตามหลักโครงสร้างประโยค มีความ
เป็นธรรมชาติในการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับพอใช้ ท้ังนี้อาจ
เป็นเพราะนกัศกึษามพ้ืีนฐานภาษาองักฤษท่ีค่อนข้างอ่อน อีกท้ังมโีอกาสใน
การใช้ภาษาองักฤษในชวีติประจ�ำวนัน้อย ดงัท่ี Filipczak (Filipczak, 1995) 
รายงานผลการศึกษาในเรื่อง รูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างจากการเรียนใน
ชั้นเรียนทั่วไป ว่าการใช้รูปแบบการเรียนรู้ประกอบการฝึกอบรมบุคลากร
ที่แตกต่างจากการเรียนการสอนในชั้นเรียนทั่วไป พบว่า บุคลากรในสาขา
อาชีพต่าง ๆ ไม่ตระหนักถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ James E.Duane 
ได้กล่าวว่า ความหลากหลายของกิจกรรมที่ให้นักศึกษาได้เลือกปฏิบัตินั้น  
เป็นสิ่งที่กระตุ้นและเร้าความสนใจที่จะท�ำให้นักศึกษาคิดได้อย่างแตกต่าง  
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และคิดได้อย่างอิสระ ซึ่งเมื่อนักศึกษาคิดได้อย่างอิสระ ก็จะช่วยส่งเสริม
ให้นักศึกษามีวิธีการคิดสรรค์สร้างสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างสร้างสรรค์ (James 
E.Duane, 1975)  
	 นอกจากนี้ลักษณะการเรียนภาษาอังกฤษแบบประสบการณ์
เป็นการเรียนที่ได้จากประสบการณ์ตรงของนักศึกษา โดยที่นักศึกษา
ได้ลงมือปฏิบัติจริง และมีส่วนร่วมในกิจกรรมทุกขั้นตอน  เป็นการส่งเสริม
ให้นักศึกษาได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  สามารถถ่ายทอดให้ผู้อื่นเข้าใจได้ 
และเสนอแนะแนวทาง เพื่อปรับปรุงบทสนทนาในสถานการณ์ต่างๆ ได้
ดียิ่งขึ้น ในขั้นตอนของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบประสบการณ์ 
ช่วยส่งเสริมความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ ดังจะเห็นได้จาก
ขั้นประสบการณ์รูปธรรม ซึ่งเป็นขั้นที่ 1 ของการเรียนการสอนแบบ
ประสบการณ์  ในขัน้นีผู้ส้อนใช้ค�ำถาม เพือ่ดงึความรู้และประสบการณ์เดิม
ของนักศึกษา เพื่อให้ได้ตอบค�ำถาม หรือแสดงความคิดเห็นต่อหัวข้อนั้นๆ
ซ่ึงนักศึกษาสามารถตอบค�ำถามโดยใช้ประสบการณ์เดิมของตนเอง
จากนั้นจะเริ่มเข้าสู่บทเรียนโดยการถ่ายทอดความคิดของตนผ่านการพูด
ภาษาอังกฤษ ในข้ันนี้เป็นการกระตุ้นให้นักศึกษาได้ใช้ภาษาอังกฤษมาก
ขึ้น เพื่อที่จะแลกเปลี่ยนข้อมูลต่างๆ เก่ียวกับเรื่องความชอบ ลักษณะ
ของคน สภาพอากาศ งานบ้าน และอาการเจ็บป่วย ซึ่งเป็นเรื่องราวต่างๆ 
ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ�ำวัน จากผลการวิจัยพบว่า สอดคล้องกับทฤษฎี
การเรียนรู้ของแฮร์บาร์ต ท่ีเชื่อว่า การสอนควรเริ่มจากการทบทวน
ความรู้เดิมของผู ้เรียนเสียก่อนแล้วจึงเสนอความรู้ใหม่ ซ่ึงจะช่วยให้
ผู ้เรียนสร้างความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ จนได้ข้อ
สรุปที่ต้องการแล้วจึงให้ผู ้เรียนน�ำข้อสรุปที่ได้ไปประยุกต์ใช้กับปัญหา 
หรือสถานการณ์ใหม่ๆ (Bigge, 1964 อ้างถึงในทิศนา แขมมณี, 2550)
	 ในขั้นตอนที่ 2 คือขั้นสังเกตอย่างไตร่ตรอง  ในลักษณะของ
การเรียนรู้ค�ำศัพท์ หลักไวยากรณ์ และทดลองท�ำแบบฝึกหัด ซ่ึงจะท�ำให้
นักศึกษาสังเกตเห็นรูปแบบทางภาษาที่ชัดเจน และมีโอกาสได้สนทนา
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กับเพ่ือนในช้ันเรียน เพื่อที่จะคัดเลือกข้อมูลที่เหมาะสมในการน�ำเสนอ 
จากนั้นนักศึกษาจะได้ใช้หลักการในขั้น 3 คือ ขั้นสรุปเป็นหลักการ ซึ่งใน
ขั้นนี้ นักศึกษาจะเรียบเรียงข้อมูลที่ได้ทั้งหมด เตรียมฝึกซ้อม และน�ำเสนอ  
ท�ำให้ได้สังเกตวิธีการน�ำเสนอ รูปแบบการสนทนาโดยใช้ภาษาอังกฤษ 
และเรียนรู้รูปแบบทางภาษาไปพร้อมกัน จากข้ัน 2 และ 3 นี้ นักศึกษา
จะได้ศึกษาวิธีการสนทนาตามล�ำดับข้ันตอน จากตัวอย่างที่ผู้วิจัยจัดให้
ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษาเกิดความมั่นใจในการสื่อสาร ซึ่งสอดคล้องกับ Long 
และ Porter ที่กล่าวไว้ว่า ถ้านักศึกษามีการเตรียมตัวทั้งด้านเนื้อหา และ
รูปแบบทางภาษาในกลุ่มมาอย่างดี จะท�ำให้นักศึกษาเกิดความมั่นใจใน
การพูด และสามารถพูดภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น (Long & Porter, 1985)
	 ในข้ันที่ 4 ขั้นการทดลองปฏิบัติจริง นักศึกษาจะได้น�ำเสนอบท
สนทนาในแต่ละเรื่อง เป็นคู่ ผ่านจดหมายอิเลคทรอนิกส์ (E-mail) เพื่อให้
อาจารย์ได้พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ ในการใช้ภาษา เพื่อพัฒนาการ
พูดให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในการเรียนครั้งต่อไป นักศึกษาจะได้น�ำ
ข้อเสนอของผู้สอนไปปรับปรุง และน�ำกลับมาเสนอหน้าช้ันเรียนอีกครั้ง  
ซึ่งในครั้งนี้ ผู้สอนจะเปิดโอกาสให้เพื่อนร่วมชั้นเรียนได้พิจารณา และให้
ข้อเสนอแนะการใช้ภาษาอังกฤษของผู้น�ำเสนอ ซึ่งการให้เพื่อนร่วมชั้นได้
ร่วมกันวิเคราะห์ พิจารณา จะท�ำให้เจ้าของบทสนทนา มองเห็นภาพว่า 
ตนเองยงัขาดเนือ้หาในส่วนใดไปบ้าง  และเกิดการสร้างองค์ความรูใ้หม่ ดงัเช่น
ทฤษฎโีครงสร้างความรูเ้ดิม (Schema Theory) ของ Carrell & Eristertold 
ที่กล่าวว่า ความรู้เดิม มีความส�ำคัญ และเกี่ยวข้องกับทฤษฎีจิตวิทยา
ทางภาษาศาสตร์ กล่าวคือ การเรียนรู้ของนักศึกษาจะมีประสิทธิภาพ
เมื่อมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับสิ่งท่ีเรียน และน�ำความรู้ที่มีอยู่นั้น มาเชื่อม
โยงกับความรู้ใหม่ ท�ำให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย (Carrell & Er-
istertold, 1983)
	 นอกจากนี้ การเรียนภาษาอังกฤษแบบประสบการณ์ ยังเป็น
ลักษณะการเรียนท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ ตามแนวคิดของ Numan
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ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนควรเน้นที่ตัวผู้เรียน และบทบาท
ของผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ผู้สอนควรเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะทางภาษาให้ได้
มากที่สุด ในขณะที่ผู้สอนต้องปรับเปลี่ยนบทบาทให้เป็นแต่เพียงผู้ชี้แนะ
แนวทางการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน
มากขึ้น (Numan, 1998)
	 กิจกรรมการเรียนภาษาอังกฤษแบบประสบการณ์ จึงช่วยเพิ่มพูน
ความสามารถทางภาษาของนักศึกษาเป็นอย่างมาก เนื่องจากในระหว่า
งการเรียนการสอนนั้น ผู ้เรียนจะได้รับการกระตุ ้นให้น�ำความรู้ และ
ประสบการณ์เดิมมาช่วยในการเรียนรู้เนื้อหาใหม่ ผู้เรียนมีบทบาทส�ำคัญ
ในทุกขั้นตอนของการเรียน การเทียบเคียงข้อมูล การเรียบเรียงข้อมูล
การเพิ่มเติมบทสนทนาให้สมบูรณ์ การฝึกสนทนาเป็นคู่ โดยทั้งหมดนี้
ผู้เรียนเป็นผู้จัดการและเรียบเรียงความรู้ด้วยตนเอง โดยมีผู้สอนคอยให้
ค�ำแนะน�ำ

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 จากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการเรียนรู ้แบบประสบการณ์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1 
ส�ำหรับนักศึกษาวิชาเอกสังคมศึกษา ผู ้วิ จัยมีข ้อเสนอแนะดังนี้ 1)
จ�ำนวนของผู้เรียนต้องมีจ�ำนวนไม่มากเกินไป เพื่อให้ผู้สอนสามารถให้ค�ำ
แนะน�ำและแก้ไขจุดบกพร่องของผู้เรียนได้อย่างทั่วถึง 2) ผู้สอนควรปล่อย
ให้ผู้เรียนได้เลือกคู่ฝึกปฏิบัติของตนเอง เลือกวัสดุ อุปกรณ์ ประกอบการ
ท�ำกิจกรรมต่างๆ ด้วยตนเอง โดยเน้นวัสดุ อุปกรณ์ ที่อยู่รอบตัว 3) ผู้สอน
ควรสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้ผู้เรียนรู้สึกผ่อนคลาย โดยให้ความเป็น
กันเอง และท�ำให้ผู้เรียนเกิดความคุ้นเคยกับผู้สอน นอกจากนี้ผู้สอนต้อง
ไม่เคร่งครัดในเรื่องของความถูกต้องของภาษาจนเกินไป เพื่อให้ผู้เรียนเกิด
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ความมั่นใจที่จะแสดงออก
	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป
	 การวิจัยครั้งต่อไปควรมีการท�ำวิจัยการเรียนภาษาอังกฤษแบบ
ประสบการณ์ กับตัวแปรอื่น เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง และควรมีการ
ท�ำวิจัยในการเรียนภาษาอังกฤษแบบประสบการณ์กับรายวิชาอื่นๆ เช่น 
รายวิชาการฟังและการพูดศิลปะ
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