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บทคัดยWอ  

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค6เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของผูFบริโภค และ

ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคน้ำกระชายเพื่อปOองกันโควิด ประชากร คือ ประชาชนในเขต

มีนบุรี จังหวัดกรุงเทพมหานคร กลุQมตัวอยQางในการวิจัยครั้งนี้ จำนวน 400 คน ใชFการเลือก

ตัวอยQางแบบบังเอิญ (accidental sampling) ใชFสถิติบรรยาย คQารFอยละ คQาเฉลี่ย  

คQาสQวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวQาระดับความคิดเห็นของผู Fบริโภคที ่ดื่ม 

น้ำกระชายเพื่อปOองกันโควิดพบวQา กระชายมีสารที่ทำหนFาที่ยับยั้งการเจริญเติบโตของ

ไวรัสโควิด 19 ไดF สูงเปhนอันดับแรก สQวนพฤติกรรมการบริโภคน้ำกระชายเพื่อปOองกัน 

โควิดพบวQา เหตุผลของการดื่มน้ำกระชายเพื่อปOองกัน COVID-19 คิดเปhนรFอยละ 49.5 

ได$รับบทความ: 19 กันยายน 2565 

ปรับปรุงแก$ไข: 25 ธันวาคม 2565 

ตอบรับตีพิมพ9: 23 พฤษภาคม 2566 
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ระยะเวลาในการบริโภคน้ำกระชายพบวQา ผูFบริโภคเพิ่งเริ่มตFนดื่ม คิดเปhนรFอยละ 48 และ

สูตรที่กลุQมตัวอยQางรับประทานมากที่สุด คือ น้ำกระชายผสมน้ำผึ้งมะนาว คิดเปhนรFอยละ 59 

 

คำสำคัญ : ความคิดเห็นผูFบริโภค; น้ำกระชาย; ไวรัสโคโรนา (โควิด 19)  

 

Abstract 

 This research article aims to study the level of consumer opinion 

and the consumption behavior of galingale juice to prevent Viruscorona 

2019 ( COVID-19)  in the Minburi area, Bangkok province.  The population  

is people in the Min Buri area, Bangkok, sample group in this study consisted of 

4 00  people using accidental sampling, descriptive statistics, percentage, 

mean, and standard deviation.  

 The results showed that: The opinion level of consumers who drink 

galingale juice to prevent Viruscorona 2019 (COVID-19) found that galingale 

contains substances that act to inhibit the growth of the Covid-19 virus, the 

highest, as the consumption behavior was found that the reason for drinking 

galingale juice to prevent Viruscorona 2019 ( COVID 19)  and just started 

drinking, and the formula that the sample group eats the most is galingale 

juice mixed with honey and lemon.  

 

Keywords: Consumer Opinion; Galingale Juice; Viruscorona 2019 (COVID-19) 
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บทนำ 

สมุนไพรไทยเปhนภูมิป�ญญาที่มีมาชFานาน ป�จจุบันไดFมีการศึกษาวิจัยตQอยอด

และเปhนที่ยอมรับกันอยQางกวFางขวาง และจากสถานการณ6การระบาดของเชื ้อไวรัส 

COVID-19 ในป�จจุบันทำใหFประชาชนติดเชื้อไวรัส COVID-19 เปhนจำนวนมาก การติดเชื้อ

เพิ่มขึ้นในแตQละวันทำใหFโรงพยาบาลมีเตียงรองรับผูFป�วยไมQเพียงพอ จึงมีผูFป�วยบางสQวน 

นำสมุนไพรมารักษาอาการเองที่บFานเพื่อรอการรักษาจากโรงพยาบาล  

กระชาย เปhนราชาแหQงสมุนไพรไทยอุดมไปดFวยวิตามินและแรQธาตุ กระชาย 

มีสรรพคุณทางยาเพราะมีสารเคอร6คูมิน ที่ชQวยในการตFานการอักเสบและสามารถยับยั้ง

การเจริญเติบโตของเชื้อโรคไดF สมุนไพรกระชายมีชื่อทFองถิ่นอื่น ๆ วQา วQานพระอาทิตย6 

(กรุงเทพมหานคร), กระชายดำ กะแอน ขิงทราย (มหาสารคาม), จี๊ , ละแอน (ภาคเหนือ), 

ขิงจีน เปhนตFน และกระชายมีชื่อสามัญวQา Fingerroot, Chinese ginger, Chinese keys, 

Galingale ชื่อทางวิทยาศาสตร6วQา Boesenbergia rotunda (L.) Mansf. จัดอยูQในวงศ6

ขิง (ZINGIBERACEAE) กระชาย สรรพคุณดีเทียบเทQาโสมเกาหลีและไดFชื ่อวQาเปhน  

“โสมไทย” ในวงการแพทย6แผนไทยสรรพคุณโดดเดQนที่เหมือนกันคือการบำรุงกำลัง และ

เสริมสมรรถภาพทางเพศ นอกจากนี้ยังมีสรรพคุณ บำรุงหัวใจ บำรุงกระดูก บำรุงตับไต  

ปรับสมดุลฮอร6โมนตQาง ๆ ในรQางกาย รักษาอาการทFองเดินทFองรQวง รักษาฝ� เปhนตFน 

กระชายมี 3 ชนิด คือ กระชายดำ กระชายเหลือง และกระชายขาว (อัญชลี จูฑะพุทธิ, 

2556; ซาฟ�ยะห6 สะอะ, 2562)  

การวิจัยจากศูนย6ความเปhนเลิศดFานชีววิทยาศาสตร6 (องค6การมหาชน) (TCELS) 

รQวมกับคณะวิทยาศาสตร6 และคณะแพทย6ศาสตร6 โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล  

เพื่อคFนหายาตFานเชื้อไวรัสโคโรนาจากสารสกัดธรรมชาติและสมุนไพรที่เปhนอาหารของ 

คนไทย จำนวน 121 ตัวอยQาง พบวQา มีสารสกัดจำนวน 6 ชนิดที่มีศักยภาพยับยั้งการเพิ่ม

จำนวนของไวรัส ASRSCoV-2 สารที่ปริมาณความเขFมขFนของยาในระดับนFอยและไมQเปhนพิษ 

ตQอเซลล6 และสามารถยับยั้งการเจริญเติบโตของเชื้อไวรัสโควิด-19 ไดFถึง 100 เปอร6เซ็นต6 

คือ สารสกัดจากขิงและกระชายขาว เมื่อนำมาวิเคราะห6พบวQา สารสำคัญจากกระชายขาว 
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มีฤทธิ์รุนแรงที่สุด โดยใหFสารแรงกวQาสารสกัดบริสุทธิ์ฟOาทะลายโจร 30 เทQา และแรงกวQา

สารสกัดขิง 10 เทQาซึ่งถือวQาดีที่สุด โดยสารสำคัญ 2 ชนิดหลักในกระชายขาวที่มีฤทธิ์

ยับยั้งเชื้อไวรัสคือ แพนดูเรทินเอ (Panduratin A) และพินนอสตรอบิน (Pinostrobin) 

(กระทรวงสาธารณสุข, 2565)  

จากผลการวิจัยดังกลQาว ผูFวิจัยจึงเห็นความสำคัญของการศึกษาความคิดเห็น 

ของผูFบริโภค เพื่อนำไปสูQการสรFางกลยุทธ6พัฒนาสินคFาน้ำกระชายเขFาสู QตลาดสินคFา

สมุนไพรเพื่อสุขภาพตQอไป 

 

วัตถุประสงค8 

1. เพื ่อศึกษาระดับความคิดเห็นของผูFบริโภคที่ดื ่มน้ำกระชายเพื่อปOองกัน 

COVID-19 ในสถานการณ6 COVID-19 ในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคกระชายในสถานการณ6 COVID-19 ในเขต 

มีนบุรี กรุงเทพมหานคร 

 

วิธีการดำเนินวิจัย 

 ประชากรและกลุQมตัวอยQาง เนื่องจากผูFวิจัยไมQทราบจำนวนผูFบริโภคน้ำกระชาย 

ในเขตมีนบุรี จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดังนั้นจึงอาศัยการคำนวณขนาดตัวอยQางจากสูตร 

ไมQทราบจำนวนประชากร (พิมพา หิรัญกิตติ, 2556) ไดFกลุQมตัวอยQางเทQากับ 385 คน 

สำรองความสูญเสีย 15 คน กลุ QมตัวอยQางเทQากับ 400 คน คำนวณไดFจากสูตรของ 

William G. Cochran (1997) ดังนี้ 
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 เมื่อ  n  =  ขนาดตัวอยQาง  

 

Z  =  คQาปกติมาตรฐานที่ไดFจากตารางแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน (Z Score) ขึ้นอยูQกับ

ระดับความเชื่อมั่นที่นักวิจัยกำหนดไวFคือ 95% นั่นคือความคลาดเคลื่อน (a) = 0.05 

หรือ 1-a/2 = 0.975 เป§ดตารางคQา Z ไดF 1.96 

P  =  สัดสQวนของประชากรหรือความนQาจะเปhนของประชากรที่สนใจศึกษา 

q  =  สัดสQวนของประชากรที่ไมQไดFสนใจศึกษา = 1-p 

e  =  คQาความคลาดเคลื่อนที่ยอมเกิดขึ้น (ความคลาดเคลื่อนที่ตFองการ) = 5% = 0.05 

 

แทนคQา   	

N =  
!.#$!(.&)(!(.&)

).)&!
 

 

N = 384.16 หรือเทQากับ 385 คน 

 

การสุQมตัวอยQางแบบไมQอาศัยความนQาจะเปhน (non probability sampling)  

โดยการเลือกกลุQมตัวอยQางแบบเจาะจง (purposive sampling) กับประชาชนผูFบริโภค 

น้ำกระชายในเขตมีนบุรี จังหวัดกรุงเทพมหานคร จากนั้นใชFการเลือกตัวอยQางแบบบังเอิญ 

(accidental sampling)  

เครื่องมือและการเก็บรวบรวมขFอมูล เครื่องมือที่ใชFในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 

สรFางแบบสอบถามจากกรอบแนวคิด แบQงเปhน 3 สQวน คือ ขFอมูลสQวนบุคคล ความคิดเห็นของ

ผูFบริโภคที่มีตQอน้ำกระชายเพื่อปOองกัน COVID-19 และพฤติกรรมการบริโภคน้ำกระชาย 

รวม 27 ขFอ นำมาทดสอบความเที่ยงตรงจากผูFเชี ่ยวชาญ 3 ทQาน โดยการหาคQา IOC  

โดยมีคQาเทQากับ 0.7 จากนั้นนำมาหาคQาความเชื่อมั่น โดยทดสอบกลุQมตัวอยQางที่บริโภค 

N =   
!!"#
$!
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น้ำกระชายที่อยูQนอกพื้นที่ จำนวน 30 คน นำแบบสอบถามที่ไดFมาทำการหาคQาสัมประสิทธิ์

แอลฟาคอนบาค ไดFเทQากับ 0.981 

 การวิเคราะห6ขFอมูล สถิติที่ใชFในการวิเคราะห6ขFอมูล สถิติบรรยาย ไดFแกQ คQาความถี่, 

รFอยละ (Percentage), คQาเฉลี่ย (Mean), คQาสQวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  

     

 

  

 

                

    

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

เพศ อาชีพ การศึกษา รายไดF 
สถานภาพ 

 

 

 

ความคิดเห็นของผูFบริโภค 

น้ำกระชายเพื่อปOองกัน 

COVID-19 
พฤติกรรมการบริโภคน้ำกระชาย 

1. เหตุผลในการบริโภคน้ำกระชาย 

2. ระยะเวลาในการบริโภค 

3. สูตรของน้ำกระชายที่บริโภค 
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ผลการวิจัย 

 จากการเก็บขFอมูลและนำไปวิเคราะห6ดFวยสถิติตQาง ๆ ผลการวิจัย ดังนี้  

ตารางที่ 1 ขFอมูลทั่วไปของผูFตอบแบบสอบถาม 

เพศ จำนวน (คน) รnอยละ 

ชาย 115 28.8 

หญิง 285 71.3 

รวม 400 100.0 

อาชีพ จำนวน (คน) รnอยละ 

นักเรียน/นักศึกษา 199 49.8 

พนักงาน/ลูกจFางเอกชน 109 27.3 

ขFาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 13 3.3 

เจFาของธุรกิจ/ผูFประกอบการ 14 3.5 

ประกอบอาชีพอิสระ 64 16.0 

อื่น ๆ (ระบุ)....................... 1 0.3 

รวม 400 100.0 

ระดับการศึกษา (กำลังศึกษา/สำเร็จ) จำนวน (คน) รnอยละ 

ต่ำกวQามัธยมศึกษาตFนหรือเทียบเทQา 32 8.0 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเทQา 49 12.3 

อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทQา 77 19.3 

ปริญญาตรี 234 58.5 

ปริญญาโท 8 2.0 

รวม 400 100.0 
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ตารางที่ 1 ขFอมูลทั่วไปของผูFตอบแบบสอบถาม (ตQอ) 

รายไดnตWอเดือน จำนวน (คน) รnอยละ 

ต่ำกวQาหรือเทียบเทQา 10,000 บาท 164 41.0 

10,001-15,000 บาท 122 30.5 

15,001-20,000 บาท 70 17.5 

20,001-25,000 บาท 31 7.8 

25,001-30,000 บาท 4 1.0 

30,001 บาทขึ้นไป 9 2.3 

รวม 400 100.0 

สถานภาพ จำนวน (คน) รnอยละ 

โสด 319 79.8 

สมรส 67 16.8 

หยQา/หมFาย 10 2.5 

แยกกันอยูQ  4 1.0 

รวม 400 100.0 

 

จากตาราง 1 พบวQาผูFตอบแบบสอบถาม (จำนวนกลุQมตัวอยQาง) ทั้งหมด 400 คน 

เปhนเพศหญิง มากที่สุด 285 คน คิดเปhนรFอยละ 71.3 อาชีพ นักเรียนนักศึกษา 199 คน 

คิดเปhนรFอยละ 49.8 ตQอมาคือ พนักงานลูกจFางเอกชน จำนวน 109 คน คิดเปhนรFอยละ 

27.3 สQวนระดับการศึกษา ผู Fตอบแบบสอบถามสำเร็จ/กำลังศึกษาระดับปริญญาตรี 

มากที่สุด จำนวน 234 คน คิดเปhนรFอยละ 58.5 ดFานรายไดF พบวQาตQอเดือนต่ำกวQาหรือ

เทียบเทQา 10,000 บาท จำนวน 164 คน คิดเปhนรFอยละ 41 รองลงมาคือ รายไดF 10,000 บาท 

ถึง 15,000 บาทตQอเดือน จำนวน 122 คน คิดเปhนรFอยละ 30.5 และมีสถานภาพโสด 

มากที่สุดจำนวน 319 คน คิดเปhนรFอยละ 79.8  
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ผลการวิเคราะห6 ความคิดเห็นของผูFบริโภคที่ดื่มน้ำกระชายเพื่อปOองกัน COVID-19 

มีดังตQอไปนี้ 

ตารางที่ 2 ระดับความคิดเห็นของผูFบริโภคที่ดื่มน้ำกระชายเพื่อปOองกัน COVID-19 

ความคิดเห็นของผูnบริโภคที่ดื่ม 

น้ำกระชายเพื่อปwองกัน COVID-19 

ระดับความคิดเห็น 
อันดับ 

𝑥̅ S.D. แปลผล 

1. กระชายมีสารที่สามารถทำหนFาที่ยับยั้ง 

การเจริญเติบโตของเชื้อไวรัส COVID-19 ไดF 
4.41 0.71 

มาก

ที่สุด 
1 

2. ชQวยเสริมสรFางระบบภูมิคุFมกันเพื่อ

ตQอตFานเชื้อไวรัส COVID-19 ไดF 
4.26 0.71 

มาก

ที่สุด 
3 

3. ชQวยตFานอาการหวัดและอาการไขFที่เกิด

จากเชื้อไวรัส COVID-19 ไดF 
4.30 0.74 

มาก

ที่สุด 
2 

4. ชQวยลดอาการไอ ละลายเสมหะที่เกิด

จากเชื้อไวรัส COVID-19 ไดF 
4.19 0.80 มาก 7 

5. ชQวยลดน้ำตาลในเลือดเพื่อชQวยลด

อาการแทรกซFอนจากโรค COVID-19 
4.24 0.76 

มาก

ที่สุด 
4 

6. ชQวยบำรุงปอดทำใหFปอดแข็งแรงเพื่อ

ตQอตFานเชื้อไวรัส COVID-19 ไดF 
4.17 0.79 มาก 8 

7. ชQวยรักษาอาการจมูกไมQไดFกลิ่นที่เกิด

จากเชื้อไวรัส COVID-19 
4.23 0.78 

มาก

ที่สุด 
5 

8. ชQวยฆQาเชื้อไวรัส COVID-19 ในลำคอ 4.15 0.80 มาก 9 

รวม 4.24 0.76 มากที่สุด 

  

 จากตารางที่ 2 พบวQาผู Fตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นโดยรวม 

ตQอน้ำกระชายเพื่อปOองกันโควิด 19 ในระดับมากที่สุด โดยความคิดเห็นกระชายมีสาร 

ที่สามารถทำหนFาที่ยับยั้งการเจริญเติบโตของเชื้อไวรัส COVID-19 ไดF มีคQาเฉลี่ยสูงที่สุด
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เทQากับ 4.41 ตQอมาคือ ชQวยตFานอาการหวัดและอาการไขFที่เกิดจากเชื้อไวรัส COVID-19 

ไดF มีคQาเฉลี่ย 4.30 สQวนความคิดเห็นที่มีระดับต่ำที่สุดคือ ชQวยฆQาเชื้อไวรัส COVID-19  

ในลำคอ คQาเฉลี่ย 4.15   

 สำหรับพฤติกรรมการบริโภคน้ำกระชาย ผลการวิเคราะห6มีดังตQอไปนี้  

 

ตารางที่ 3 เหตุผลในการบริโภคน้ำกระชาย 

เหตุผลในการบริโภคน้ำกระชาย 
จำนวน 

(คน) 
รnอยละ อันดับ 

บุคคลที่เปhนกลุQมเสี่ยง COVID-19 74 18.5 3 

บุคคลที่ตFองการรับประทานเพื่อปOองกัน 

COVID-19 
198 49.5 1 

บุคคลที่ตFองการรับประทานเพื่อสุขภาพ 128 32.0 2 

รวม 400 100.0  

 

 จากตาราง 3 พบวQาเหตุผลในการบริโภคน้ำกระชายของผูFตอบแบบสอบถาม 

อันดับหนึ่งคือ รับประทานเพื่อปOองกันโควิด 19 มากที่สุด รFอยละ 49.5 ลำดับตQอมา คือ 

รับประทานเพื่อสุขภาพ รFอยละ 32.0 และบุคคลที่เปhนกลุQมเสี่ยง COVID-19 เปhนอันดับ

สุดทFาย รFอยละ 18.5  
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ตารางที่ 4 แสดงระยะเวลาในการบริโภคน้ำกระชาย 

ระยะเวลาในการบริโภคน้ำกระชาย จำนวน (คน) รnอยละ 

เพิ่งเริ่มตFนบริโภค 192 48.0 

มากกวQาหนึ่งเดือน 155 38.8 

6 เดือนขึ้นไป 44 11.0 

1 ป�ขึ้นไป 5 1.3 

อื่น ๆ  4 1.0 

รวม 400 100.0 

 

จากตาราง 4 พบวQาผูFตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการบริโภคน้ำกระชาย 

คือ เพิ่งเริ่มตFน จำนวน 192 คน คิดเปhนรFอยละ 48.0 มากกวQาหนึ่งเดือน จำนวน 155 คน  

คิดเปhนรFอยละ 38.8 6 เดือนขึ ้นไป จำนวน 44 คน คิดเปhนรFอยละ 11.0 1 ป�ขึ ้นไป 

จำนวน 5 คน คิดเปhนรFอยละ 1.3 และอื่น ๆ จำนวน 4 คน คิดเปhนรFอยละ 1.0 ตามลำดับ  

โดยสQวนใหญQมีระยะเวลาในการบริโภคน้ำกระชาย ไดFแกQ เพิ่งเริ่มตFน รองลงมา มากกวQา

หนึ่งเดือน และ 6 เดือนขึ้นไป ตามลำดับ  

ตารางที่ 5 สูตรของน้ำกระชายที่รับประทาน 

สูตรของน้ำกระชายที่รับประทาน จำนวน (คน) รnอยละ 

สูตรน้ำกระชายสด 88 22.0 

สูตรน้ำกระชายผสมน้ำผึ้งมะนาว 236 59.0 

สูตรน้ำกระชายผสมตะไครF 35 8.8 

สูตรน้ำกระชายผสมกาแฟ 11 2.8 

สูตรน้ำกระชายผสมน้ำขิง 28 7.0 

สูตรกระชายดำ  2 0.5 

รวม 400 100.0 
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จากตาราง 5 พบวQาผูFตอบแบบสอบถามมีสูตรของน้ำกระชายที่รับประทาน 

บQอยที่สุด คือ สูตรน้ำกระชายสด จำนวน 88 คน คิดเปhนรFอยละ 22.0 สูตรน้ำกระชาย

ผสมน้ำผึ ้งมะนาว จำนวน 236 คน คิดเปhนรFอยละ 59.0 สูตรน้ำกระชายผสมตะไครF 

จำนวน 35 คน คิดเปhนรFอยละ 8.8 สูตรน้ำกระชายผสมกาแฟ จำนวน 11 คน คิดเปhน

รFอยละ 2.8 สูตรน้ำกระชายผสมน้ำขิง จำนวน 28 คน คิดเปhนรFอยละ 7.0 และสูตร

กระชายดำ จำนวน 2 คน คิดเปhนรFอยละ 0.5  

  

อภิปรายผล 

 ผลการวิเคราะห6ขFอมูล ความคิดเห็นของผูFบริโภคที่มีตQอน้ำกระชายเพื่อปOองกัน 

โควิด 19 พบวQาภาพรวมอยู Qในระดับมากที ่ส ุด คือ มีค Qาเฉลี ่ยเทQาก ับ 4.24 โดย 

ความคิดเห็นของผูFบริโภคที่มีตQอน้ำกระชายเพื่อปOองกันโควิดระดับสูงสุด คือ กระชาย 

มีสารที่สามารถทำหนFาที่ยับยั้งการเจริญเติบโตของเชื้อไวรัสโควิด 19 ไดF รองลงมาคือ

ชQวยตFานอาการหวัดและอาการไขFที ่เกิดจากเชื ้อไวรัสโควิด 19 ไดF ลำดับตQอมาคือ  

ชQวยเสริมสรFางระบบภูมิคุFมกันเพื่อตQอตFานเชื้อไวรัสโควิด 19 ไดF ชQวยลดน้ำตาลในเลือด 

เพื่อลดอาการแทรกซFอนจากโควิด 19 และชQวยรักษาอาการจมูกไมQไดFกลิ ่นที่เกิดจาก 

เชื้อไวรัสโควิด 19 ตามลำดับ ซึ่งผลการวิจัยมีความสอดคลFองเปhนไปในทิศทางเดียวกันกับ

การศึกษาของสุวภี กลีบบัว, เจริญศรี ยอมเจริญ และอรพินธ6 สุชาติ (2564) พบวQา 

พฤติกรรมการใชFสมุนไพรในการดูแลสุขภาพตนเองของประชาชนในเขตอำเภอเมือง

จังหวัดลำปางในระดับมาก ขณะที่การศึกษาของ Woradet, Chaimay, Salaea, and 

Kongme (2015); ชวภณ พุQมพง และทัศพร ชูศักดิ์ (2565); ปาลิกา เวชกุล, วิริญญา เมืองชFาง 

และจุฑารัตน6 ภูบรรทัด (2564); ปริญญาภรณ6 ธนะบุญปวง และสุริยา คีรีนิล (2564) 

กลับพบวQาไมQสอดคลFองกับงานวิจัยนี้ เนื่องจากกลุQมตัวอยQางมีพฤติกรรมการใชFสมุนไพร

อยูQในระดับปานกลางเทQานั้น  

 พฤติกรรมการบริโภคน้ำกระชายแบQงออกเปhน 3 ดFาน คือ  
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1. เหตุผลในการบริโภค พบวQาผูFบริโภคตFองการดื่มน้ำกระชายเพื่อปOองกันโควิด

เปhนอันดับ 1 รFอยละ 49.5 และอันดับที่ 2 คือรับประทานเพื่อสุขภาพซึ่งเปhนขFอมูล 

ที่แสดงใหFเห็นวQาผูFบริโภคมีความสนใจและกังวลตQอเรื่องสุขภาพ สอดคลFองกับการศึกษา

ของวิริญญา เมืองชFาง (2559) พบวQาประชาชนสQวนใหญQมีพฤติกรรมการใชFสมุนไพร 

ในการดูแลสุขภาพตนเองรFอยละ 87.7 โดยกลุQมตัวอยQางเลือกใชFสมุนไพรเพื่อรักษาหรือ

บรรเทาอาการทางระบบทางเดินหายใจมากที่สุดรFอยละ 24.53 รองลงมา ใชFสมุนไพร

เพื่อรักษาหรือบรรเทาอาการเจ็บป�วยอื่น ๆ อาการทางระบบทางเดินอาหาร อาการทาง

ระบบผิวหนัง และอาการทางระบบทางเดินป�สสาวะ ตามลำดับ 

2. ดFานระยะเวลาในการบริโภคน้ำกระชาย พบวQาเพิ่งเริ่มตFนดื่มน้ำกระชาย  

รFอยละ 48.0 และมากกวQา 1 เดือน รFอยละ 38.0 ขณะที่การศึกษาของงานวิจัยของ  

นุศรา เกษมสมบูรณ6 และบังอร ศรีพานิชกุลชัย (2008) พบวQากลุQมตัวอยQางสQวนใหญQ 

บริโภคกระชายดำมาแลFวมากกวQา 1 ป� และประสบการณ6ของการบริโภคกระชายดำ 

มีความแตกตQางกันอยQางมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่ง Kotler (2003) ไดFกลQาวถึงการศึกษา

พฤติกรรมผูFบริโภคตFองศึกษา What คือ ผูFบริโภคซื้ออะไร สิ่งที ่ผู FบริโภคตFองการซื้อ  

มีคุณสมบัติหรือองค6ประกอบของผลิตภัณฑ6อยQางไร Why คือ ทำไมผู Fบริโภคจึงซื้อ

วัตถุประสงค6ในการซื้อสินคFาโดยป�จจัยที่มีอิทธิพลตQอพฤติกรรมการซื้อ คือ (1) ป�จจัย

ภายใน หรือป�จจัยทางดFานจิตวิทยา (2) ป�จจัยทางสังคมและวัฒนธรรม (3) ป�จจัย 

สQวนบุคคล จากผลการวิเคราะห6นี้แสดงใหFเห็นวQาผูFบริโภคมีความสนใจในการติดตาม

ขQาวสารขFอมูลเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพ เนื่องจากขFอมูลเกี่ยวกับน้ำกระชายสามารถปOองกัน

โรคโควิดไดF เพิ ่งมีการนำเสนอมากQอนหนFานี ้ ผู Fบริโภคจึงเริ ่มสนใจดื ่มน้ำกระชาย 

เพื่อปOองกันโควิดในชQวงเวลาที่ใกลFเคียงกับที่สื่อนำเสนอ  

3. สูตรของน้ำกระชายที่รับประทาน พบวQาสูตรน้ำกระชายผสมน้ำผึ้งมะนาว  

สูงเปhนอันดับ 1 รFอยละ 59.0 ลำดับตQอมาคือ สูตรน้ำกระชายสด รFอยละ 22.0  
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ขnอเสนอแนะ 

1. ผูFผลิตและผูFจัดจำหนQายน้ำกระชายควรใหFขFอมูล ความรูFเกี่ยวกับน้ำกระชาย 

ในการปOองกันและรักษาไวรัสโควิด 19 แกQผูFบริโภค เพื่อเปhนการสQงเสริมการตลาด 

2. จากผลการวิจัยจะพบวQาเหตุผลในการดื่มน้ำกระชายเพื่อปOองกันโควิดสูง 

เปhนอันดับแรกจึงควรนำเสนอขFอมูลนี้เปhนการสQงเสริมการตลาดผูFบริโภคน้ำกระชาย 

3. จากผลการวิจัยพบวQาสูตรน้ำผึ้งผสมมะนาวมีผูFบริโภคสูงสุด ผูFผลิตจึงควรปรับสูตร

ใหFตรงกับความตFองการของผูFบริโภค ผูFประกอบการควรผลิตใหFเพียงพอตQอความตFองการ

ของผูFบริโภค และอาจนำเอานำ้ผึ้งผสมมะนาวปรับใชFในผลิตภัณฑ6น้ำสมุนไพรอื่น ๆ ไดF  

4. ควรศึกษาการบริโภคน้ำกระชายของประชาชนในภูมิภาคอื่น ๆ เพิ่มเติม 
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