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กองบรรณาธิการ 
รองศาสตราจารย์ ดร.รัตนา จันทร์เทาว์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.นยันา อรรจนาทร มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฤทัย นิ่มนอ้ย มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชิดหทัย ปยุะติ    มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตติมา ดำรงวัฒนะ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์กาญจนา ชินนาค มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี 
ผู้ช่วยศาสตราจารยด์ิชิตชัย เมตตาริกานนท์ มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์
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ดร.อุษา กลมพันธ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัสรุินทร ์
อาจารยส์ุชาลักษม์ ธรรมดวงศร ี มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวารสารวิชาการมนุษย์และสังคม 
ศาสตราจารย์กิตตคิุณ ดร.สุจรติ เพียรชอบ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ศาสตราจารย์ ดร.วรวุฒิ โรมรัตนพันธ์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
ศาสตราจารย์ ดร.กลุธิดา ท้วมสุข มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
ศาสตราจารย์สุวิทย์ ธีรศาศวัต มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
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รองศาสตราจารย์ ดร.อัจฉรา ภานรุัตน ์ มหาวิทยาลยัราชภฏัสรุินทร ์
รองศาสตราจารย์สมหมาย ชินนาค มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 
รองศาสตราจารย์ ดร.ธญวรรณ ก๋าคำ มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุร ี
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รองศาสตราจารย์ ดร.สุนทร ปญัญะพงษ์ มหาวิทยาลยัราชภฏัชัยภูม ิ
รองศาสตราจารย์ ดร.อัครพนท์ เนื้อไม้หอม มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมย ์
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บทบรรณาธิการ 
               วารสารวิชาการมนุษย์และสังคม  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษฉบับนี้เป็น 
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 ในช่วงเดือน  มกราคม  –  มิถุนายน 2568  วารสารฉบับนี้มุ่งมั่นทำหน้าที่
เป็นเวทีทางวิชาการ สำหรับคณาจารย์ นักวิจัย นักวิชาการ นักศึกษา ตลอดจนผู้ที่สนใจ
ทั่วไป ได้ใช้เป็นพื้นที่ในการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
โดยมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมและ
ประเทศชาติบนพื้นฐานของการศึกษาวิจัยและบทความวิชาการ ในฉบับนี้ได้นำเสนอ
บทความวิชาการที่มีเนื้อหาหลากหลาย ครอบคลุมทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ และการศึกษา 
รวมจำนวนทั้งสิ้น 12 บทความ ซึ่งล้วนแล้วแต่มีคุณค่าทางวิชาการ และสะท้อนถึงประเด็น
ร่วมสมัยที่น่าสนใจ  แบ่งเป็นบทความวิชาการ 1 เรื่อง ได้แก่ 1) เรื่อง บทเรียนการยกระดับ
องค์ความรู้ทุนมรดกทางวัฒนธรรมอาหารพื้นถ่ินอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช  
และบทความวิจัย 11  เรื ่อง ได้แก่  1) เรื ่อง กลวิธีการแปลชื่อซีรีส์เกาหลีแนวซากึก  
(เชิงประวัติศาสตร์) จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย  2)  เรื ่อง รูปแบบยุทธศาสตร์ 
เพ ื ่อสร ้างเอตทัคคะคุณภาพการบร ิการของบุคลากรว ิทยาเขตสมุทรสงคราม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  3) เรื่อง การศึกษาวัจนกรรมผ่านรูปประโยคภาษาจีน
ในสถานการณ์สมมุต ิของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน  คณะมนุษยศาสตร ์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 4)  เรื่อง การพัฒนาชุดฝึกทักษะ รายวิชาการ
งานอาช ีพ ช ั ้ นม ั ธยมศ ึกษาป ีท ี ่  2 ร ่ วมก ับการสอนแบบส ืบเสาะหาความรู้    
5) เรื่องการสื่อสารความเชื่อในประเพณีบุญบั้งไฟที่มีต่อวิถีชีวิตของชุมชนบ้านคอนกาม 
อำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษ 6) เรื ่อง ผลของภูมิทัศน์บริการและคุณภาพการ
บริการที่จับต้องไม่ได้ต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัด
นนทบุรี 7)  เรื ่อง การพัฒนาผู้สอนในการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ ่นเพื่อส่งเสริม
ทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษา สาขาภาษาญี่ปุ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ศรีสะเกษ 8) เรื ่อง การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมของหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ 
นวัตกรรมเกษตรที่เหมาะสมกับท้องถิ ่นสู ่การสร้างความมั ่นคงทางอาหารและพัฒนา
เศรษฐกิจฐานราก 9)  เร ื ่อง กระบวนการสร้างความรุนแรงในเร ื ่องสั ้นรางวัลซีไรต์    



 
10) เรื่อง กระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนตลาดชุมชน เพื่อความเข้มแข็งเศรษฐกิจ
ชุมชน เทศบาลตำบลตลาดแค อำเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา  11) เรื่อง ทฤษฎีเบลคัน
โตของจีนจากสถาบันวิจัยโอเปร่าแห่งมหาวิทยาลัยปักกิ่ง: กรณีศึกษาของโอเปร่าเจียงเจีย๋ 
              บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารฉบับนี้ ได้ผ่านการกลั่นกรองและประเมิน
คุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญในศาสตร์แต่ละสาขา ซึ่งถือเป็นกระบวนการ
สำคัญตามมาตรฐานทางวิชาการที่กองบรรณาธิการให้ความสำคัญอย่างยิ่ง เพื่อให้มั่นใจว่า
บทความที่เผยแพร่มีคุณภาพ ถูกต้อง และเชื ่อถือได้ บทความเหล่านี้สามารถนำไปใช้
ประโยชน์ในการศึกษา ค้นคว้า อ้างอิง และพัฒนาผลงานทางวิชาการในด้านต่าง ๆ ทั้งใน
ระดับสถาบันการศึกษาและสังคมในวงกว้าง ผู้สนใจสามารถเข้าถึงบทความทั้งหมดได้ผ่าน
ทางเว็บไซต์ของวารสารที ่https://so08.tci-thaijo.org/index.php/jhuso/index 
  สุดท้ายนี้กองบรรณาธิการขอแสดงความขอบคุณอย่างสูงต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้
กรุณาสละเวลาในการกลั่นกรองบทความ ตลอดจนนักวิชาการที่ให้ความไว้วางใจและส่ง
ผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอย่างต่อเนื่อง  วารสารวิชาการมนุษย์และสังคมจะยังคง
มุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพของวารสารให้เป็นมาตรฐาน และขอเชิญชวนผู้สนใจร่วมส่งบทความ
วิชาการเพื่อตีพิมพ์ในวารสารฉบับต่อ ๆ ไป เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนองค์ความรู้และสังคม
วิชาการในระดับชาติอย่างสร้างสรรค ์
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Objectives 
1. To encourage and publicize the academic writings and to present  
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Editorial 
 The  Journal  of  Human  and  Society,  Sisaket  Rajabhat University, 

Volume 9, Issue 1 ( January – June 2 0 25)  aims to serve as an academic 

platform for faculty members, researchers, scholars, students, and 

interested individuals to disseminate scholarly works in the fields of 

humanities and social sciences. Its primary objective is to foster the 

exchange of knowledge and contribute to the development of society and 

the nation through research and academic discourse. This issue presents of 

12 academic articles covering a wide range of topics, including social, 

economic, and educational aspects. Each article offers significant academic 

value and reflects contemporary issues of scholarly interest. 

  The 1 academic articles is 1) Elevating Knowledge Lesson of Local 

Food Cultural Heritage Capital in Lansaka District, Nakhon Si Thammarat 

Province. And then the 11 research articles are 1) Strategies of Translating 

Korean Sageuk (Historical) Series Titles from English to Thai.  2)  Strategic 

Model for Establishing Service Quality Guru of Personnel of Suan Sunandha 

Rajabhat University, Samutsongkhram Campus.  3)  A Study of Speech Acts 

through Chinese Sentence Structures in Simulated Situations by Chinese 

Major Students at the Faculty of Humanities and Social Sciences, Sisaket 

Rajabhat University. 4)  Developing the Skills Training Sets for Career Subjects 

for Mathayomsuksa 2 Students by Inquiry-Based Teaching. 5) The 

communication of beliefs in the Bun Bang Fai festival related to the way of 



 
life of the community in Ban Khon Kam, Yang Chum Noi District, Sisaket 

Province. 6) Effects of Servicescape and Intangible Service Quality on Quality 

of Life of Elderly People Residing in Nursing Homes in Nonthaburi Province. 

7)  The Development of Instructors in Organizing Japanese Cultural Activities 

to Promote Students’ Attitudes toward Learning among Japanese Major 

Students at Sisaket Rajabhat University. 8) Social Return on Investment of 

Curriculum and Learning Packages in Innovative Agriculture Suitable for the 

Local Context to Promote Food Security and Grassroots Economy 

Development. 9) The Process of Creating Violence in S.E.A.Write Award-

Winning Short Stories. 10) The Process of Development Community Market 

Driving Mechanism for Strengthenning The Community Economy, Taladkhae 

Subdistrict  Municipality, Nonsong District, Nakhonratchasima Province.       

11) The Chinese Bel Canto Theory of Peking University’s Opera Research 

Institute: A Case Study of the Opera Jiang Jie. 

 The articles published in this journal have  been  reviewed                  

a rigorous peer-review process by experts in each respective field. This 

process is a crucial part of the academic standards that the editorial board 

upholds to ensure the accuracy, credibility, and overall quality of the 

published content. These articles serve as valuable resources for study, 

research, citation, and the development of academic work across various 

disciplines both within academic institutions and in broader societal 

contexts. Every  article  can  be  searched  on  the  website https://so08.tci-

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/jhuso/index


 
thaijo.org/index.php/jhuso/index.We  welcome you to publish your research 

article in the Journal of Human and Society,  Sisaket Rajabhat University.   

 Finally, the editorial team of the Journal of Human and Society, 

Sisaket Rajabhat University would like to express its sincere appreciation to 

the esteemed reviewers for their valuable time and expertise in evaluating 

the submitted manuscripts. We also extend our gratitude to the scholars 

who have placed their trust in the journal by continuously submitting their 

academic work for publication. 

  The Journal of Humanities and Social Sciences remains committed 

to maintaining and enhancing the quality and standards of the journal. We 

cordially invite researchers and scholars to submit their academic 

manuscripts for consideration in future issues, as part of our shared mission 

to foster knowledge creation and contribute to the academic community 

at the national level in a constructive and meaningful way. 

 
 

 
Assoc. Prof. Dr.Emon Saenphuwa 

Editor 

https://so08.tci-thaijo.org/index.php/jhuso/index
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บทคัดย่อ  
  บทความนี้เป็นการนำเสนอเรื่องบทเรียนการยกระดับองค์ความรู้ทุนมรดก
ทางวัฒนธรรมอาหารพื้นถิ่น อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช “อาหารพื้นถิ่น” 
ของชุมชนคีรีวงมีวิถีชีวิตหากินอยู่กับป่าพ่ึงพาอาศัยทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่
ผ่านการต่อสู้กับวิกฤตธรรมชาติมานับครั้งไม่ถ้วนจนเกิดพลิกผันทำให้ยืนหยัดมาถึง
ปัจจุบัน ด้วยเหตุการณ์นี้ชุมชนจึงเกิดมุมมองใหม่ที่ผสมผสานกันสร้างโอกาส ความหวัง 
และอุดมคติด้วยการตั้งกลุ่มองค์กรขึ้นในชุมชน รวมถึงผู้นำที่ผ่านสถานการณ์วิกฤตต่าง ๆ 
ร่วมกับชุมชนเกิดความแข็งแกร่งและนำพาชุมชนให้กลับมาเข้มแข็ง จากต้นทุนที่ถูก

ได้รับบทความ: 6 มีนาคม 2568 
ปรับปรุงแก้ไข: 16 เมษายน 2568 
ตอบรับตีพิมพ์: 16 พฤษภาคม 2568 
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สะสมด้วยกาลเวลาอันยาวนานจนกลายมาเป็นมรดกวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน ชุมชน
คีรีวงได้สะท้อนเห็นบทบาทของทุนทางวัฒนธรรมที่ทำหน้าที่สร้างการรับรู้สถานะของ
บุคคลในการดำรงชีวิต “อาหารพื้นถ่ิน” ที่ถูกถ่ายทอดโดยผ่านเรื่องเล่าทางประวัติศาสตร์
ร ่วมกับชุมชนเพื ่อให้คงอยู ่เป็นวัฒนธรรมอาหารที ่ยั ่งย ืน จึงมีการจัดการความรู้  
ถอดบทเรียนโดยสกัดนำสาระสำคัญของวัฒนธรรมในชุมชนเพื่อกำหนดอัตลักษณ์ถิ่น 
หรือหยิบยกมาปัดฝุ่นเพื่อสถาปนาคุณค่าเดิมให้เกิดการยกระดับหนุนเสริมให้เกิดพื้นที่
วัฒนธรรมที่ชุมชนร่วมกันเป็นเจ้าของ หรือเป็น “สัมภาระ” ที่ใช้ในการดำรงชีวิต กินดี 
อยู่ดี มีสุขบนพื้นฐานการเปลี่ยนแปลงการดำเนินชีวิต สังคม วัฒนธรรม และการจัดการ
ทรัพยากร ผู้วิจัยจึงได้นำทุนวัฒนธรรมอาหารพื้นถิ่นมาเชื่อมร้อยของชุมชนด้วยการมี
ส่วนร่วมและสร้างความภาคภูมิใจ ดังนั้น การยกระดับการพัฒนาต่อยอดและสืบทอดทุน
ทางวัฒนธรรมชุมชนผ่านอาหารพื้นถิ่นจากภูมิปัญญาและอัตลักษณ์ รวมทั้งให้ชุมชนเป็น
ผู้ประกอบการวัฒนธรรมที่ก่อเกิดเป็นรายได้อย่างยั่งยืน  
 
คำสำคัญ: บทเรียน, การยกระดับองค์ความรู้, ทุนมรดกทางวัฒนธรรม, อาหารพื้นถ่ิน  
 
Abstract  
             This article was presentation about history of the elevating 
knowledge Lessons of local food cultural heritage capital in Lansaka District, 
Nakhon Si Thammarat Province. “Local food” of the Kiriwong community 
has a way of life that relies on the forest, natural resources and the 
environment, which has fought against countless natural crises until it 
turned around and has stood firm until today. With this event, the 
community has a new perspective that combines opportunities, hopes and 
ideals by establishing an organization in the community. including leaders 
who have gone through various crises together with the community, 
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becoming stronger and leading the community back to strength. From the 
accumulated capital over a long period of time until they become cultural 
heritage that occurs in the community. Kiriwong community reflects the role 
of cultural capital that acts to create awareness of individual status in life. 
“Local food” is conveyed through historical stories through collaboration 
with the community to maintain it as a sustainable food culture. Therefore, 
there is knowledge management, lessons learned by extracting the essence 
of the culture in the community to define local identity or pick it up and 
dust it off to establish the original values to enhance and support the 
creation of cultural areas that the community jointly owns or as “baggage” 
used in living a good life, eating well, living well, and being happy based on 
changes in lifestyle, society, culture, and resource management. The 
researcher therefore used local food cultural capital is used to connect 
communities through participation and pride. Therefore, the development 
of local food from wisdom and identity is improved and the community 
becomes a cultural entrepreneur, generating sustainable income.  
 
Keywords: Lesson learned, knowledge enhancement, cultural heritage 
capital, local food 
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บทนำ  
 ประเทศไทยมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่นจะมีวัฒนธรรม

ที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะแตกต่างกันไป และเป็นสิ่งที่อยู่คู่กับชุมชนมาช้านาน ซึ่งแสดงให้
เห็นถึงองค์ความรู้ที่มากมายของท้องถิ่นทั้งที่จับต้องได้และไม่ได้ ซึ่งเรียกว่า “ทุนทาง
วัฒนธรรม” ของชุมชน ปัจจุบันมีหลายชุมชนที่นำทุนทางวัฒนธรรมของตนเองมาใช้ใน
การพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ อาทิ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม  
แต่ละชุมชนก็มีแนวทางในการพัฒนาที่แตกต่างกันไป ซึ ่งหากสามารถพัฒนาและใช้
ประโยชน์จากทุนทางวัฒนธรรมได้อย่างเต็มที่แล้วนำมาสร้างสรรค์คุณค่าและมูลค่าเพิ่ม
ต่อเศรษฐกิจและสังคม อันจะนำไปสู่การพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน (อัญธิชา มั่นคง, 2560) 
ทั้งนี้การนำทุนทางวัฒนธรรมมาใช้พัฒนาชุมชนให้เกิดความยั่งยืน จำเป็นต้องนำทุนเดิม 
ที่มีอยู่แล้วในชุมชนมาพัฒนาโดยอาศัยกระบวนการพัฒนาชุมชน การมีส่วนร่วมในชุมชน 
ประกอบกับหล ักการพัฒนาท ี ่ย ั ่ งย ืนตามหล ักปร ัชญาของเศรษฐก ิจพอเพ ียง  
(ณัฏฐวุฒิ ทรัพย์อุปถัมภ์, 2558 ; ไชยฤทธิ์ อนุชิตวรวงศ์, 2561) เพื่อพัฒนาชุมชนให้เกิด
ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน ตลอดจนมีความสุข มีคุณธรรม จริยธรรม และคุณภาพ ส่งผล
ให้ชุมชนมีการพัฒนาที่สมดุลทั้งเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ตามแผนยุทธศาสตร์
ชาติ พ.ศ. 2561- 2580 ได้ระบุถึงแนวทางในการส่งเสริมธุรกิจการท่องเที ่ยวเชิง
สร้างสรรค์และวัฒนธรรม โดยการส่งเสริมการท่องเที่ยวผ่านการสร้างและพัฒนาสินค้า
และบริการด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่นความคิดสร้างสรรค์และทุนทางวัฒนธรรม พร้อมท้ังการ
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยว การตลาด 
และการบริหารจัดการสถานที่ทางประวัติศาสตร์ วิถีสังคม และวัฒนธรรมเพื่อให้การ
ท่องเที่ยวไทยมีเรื่องราวที่เป็นเอกลักษณ์  ซึ่งจะนำไปสู่การเป็นชุมชนที่มีพลังอันนุ่มนวล
หรือ ซอฟต์พาวเวอร์ (Soft Power) เพื่อยกระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
(กรชนก สนิทวงค์, 2556) ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 
12 (พ.ศ. 2560- 2564) กล่าวถึง การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้
อย่างยั่งยืน และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก โดยการมี  
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ส่วนร่วมของทุกภาคส่วนภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมและพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้มีความมั่นคงและมีเสถียรภาพ (กรมการพัฒนาชุมชน, 2561)  

 อาหารพื้นถิ่นถือได้ว่าเป็นหนึ่งในกระบวนการเรียนรู้และปรับตัวเพื่อการอยู่
รอดของมนุษย์เช่นกัน กล่าวคือ อาหาร เป็น 1 ในปัจจัย 4 (คือ อาหาร เครื่องนุ่งห่ม  
ที่อยู่อาศัย และยารักษาโรค) ที่มีความจำเป็นยิ่งต่อการดำรงชีวิตของมนุษย์ หรือเรียกว่า 
"ความสุขทางกาย" กล่าวคือ มนุษย์ไม่ได้ต้องการอาหารเพียงเพื่อต้องการ "อยู่ได้" เท่านั้น 
แท้ที่จริงมนุษย์ทุกคนต่างยังปรารถนาที่จะ "อยู่ดี กินดี" คือ มีอาหารในการบริโภคที่ดี  
มีคุณค่า และมีประโยชน์ต่อร่างกาย อาหารพื้นถิ่นเป็นผลผลิตทางการเกษตรที่มั่นคง 
ในชุมชนเป็นการนำผลผลิตทางการเกษตรมาเพิ่มลักษณะพิเศษหรือจุดเด่นบางอย่างให้
ต่างไปจากเดิม เพื่อให้ตรงต่อความต้องการของผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้าง
มูลค่าเพิ่มแก่สินค้าเกษตรโดยการการแปรรูปหรือการถนอมอาหารเพื่อเพิ่มมูลค่าแก่
สินค้าให้มีราคาที่สูงขึ้นกว่าเดิม ซึ่งเป็นสิ่งที่สำคัญที่ ช่วยให้เกษตรกรสามารถมีรายได้
เพิ ่มขึ ้นจากผลผลิตทางการเกษตรของตัวเองได้ นอกจากนี้ ยังเป็นผู้ส่งออกผลผลิต
ทางด้านการเกษตรและอาหารรายใหญ่ออกสู่ตลาดโลก ดังท่ีว่า “ครัวของโลก” จึงจำเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องหันมาให้ความสนใจนโยบาย/มาตรการ ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับ
ความต้องการในการบริโภคอาหารของผู้คนในแต่ละกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ นั้นคือ 
ความคุ ้มค่าก่อให้เกิดผลตอบสนองที ่มากด้วยคุณภาพ และสอดคล้องกับวิถีชีวิต  
ความเชื ่อ ค่านิยม และความมั่นคงทางอาหาร ซึ ่งประกอบด้วย ความพอเพียงของ
ปริมาณอาหาร การเข้าถึงทรัพยากรอาหารที ่พอเพียงของบุคคล การใช้ประโยชน์  
ด้านอาหารผ่านอาหารที่เพียงพอ และเสถียรภาพทางอาหารที่ประชาชน ครัวเรือน  
ต้องเข้าถึงอาหารที่เพียงพอตลอดเวลา (สุพรรณี ไชยอำพร และวิไลลักษณ์ รุ่งเมืองทอง , 
2557) วิถีดำรงชีวิตและอาหารพื้นบ้านจึงกลายเป็นวัฒนธรรมอาหารมีบทบาทที่สำคัญใน
การหนุนเสริมให้เกิดพื้นที่วัฒนธรรมที่ชุมชนร่วมกันเป็นเจ้าของ หรือเป็น “สัมภาระ”  
ไว้ใช้ในการดำเนินชีวิตตามปัจจัย 4 ของการมีชีวิตที่ดี การกินดี อยู่ดี มีสุขของสมาชิกใน
ชุมชนทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านการดำรงชีวิต โครงสร้างประชากร สังคม วัฒนธรรม 
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การพัฒนา และการจัดการทรัพยากร การนำทุนวัฒนธรรมมาใช้ประโยชน์เพื่อเชื่อมร้อย
คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและเกิดความภาคภูมิใจ มีการพัฒนาต่อยอดและสืบทอดทุน
ทางวัฒนธรรมชุมชนผ่านเรื่องเล่าประวัติศาสตร์ และพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญา
และทรัพยากรท้องถิ่นที่เป็นอัตลักษณ์ (กรชนก สนิทวงค์, 2556) โดยใช้กระบวนการมี
ส่วนร่วมเชื่อมคน ความคิด กระบวนการ หรือวิธีการต่าง ๆ ให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 
ๆ รวมทั้งกลับมาทบทวนศักยภาพ (จุฑามาศ วิศาลสิงห์ , 2568) ทำให้เกิดรายได้เพิ่ม 
สามารถยกระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั ่งยืน เป็นผู้ประกอบการวัฒนธรรม 
(Cultural Entrepreneur) โดยนำอาหารพื้นบ้านของแต่ละท้องถิ่นซึ่งจะมีเอกลักษณ์
เฉพาะตามแบบฉบับของแต่ละวัฒนธรรม อาหารเหล่านั้นได้รับการปรุงแต่งและถ่ายทอด
สูตรอาหารจากรุ่นสู่รุ่น เมนูอาหารพื้นบ้านจึงเป็นการผสมผสานที่ลงตัวระหว่างวัตถุดิบที่มี
อยู่ประจำท้องถิ่น  รวมถึงถ่ายทอดวิถีชีวิตความเป็นอยู่ภูมิปัญญาของประชาชนในท้องถิ่น
นั้น ๆ บ่งบอกถึงอัตลักษณ์เฉพาะ (เจตนา อินยะรัตน์ และวรรณกร พลพิชัย, 2564)   

 จังหวัดนครศรีธรรมราช ได้รับการขนานนามว่า “นครแห่งอารยธรรม” เป็น
เมืองที่มีความหลากหลายทางศาสนา พลเมืองอยู่ร่วมกันอย่างเอื้ออาทร มีแหล่งบ่มเพาะ
บุคคลด้วยสถาบันการเรียนรู้ทั้งในและนอกระบบ และมีประเพณี วัฒนธรรม ที่สืบทอด
อย่างยาวนาน ด้วยคุณสมบัติที่งดงามเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน มีชื่อเสียงเล่าขานถึง
ตำนานของชุมชน และร่องรอยการต่อสู้ของบรรพบุรุษที่รักษาชุมชนให้คงซึ่งความอุดม
สมบูรณ์ ดังเช่นอาหารถิ ่นในชุมชนคีร ีวงที ่ต ั ้งอยู ่ในพื ้นที ่อำเภอลานสกา จังหวัด
นครศรีธรรมราช เป็นชุมชนท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และอาหารปลอดภัย มีการส่ง
ประสบการณ์และการเรียนรู้วัฒนธรรมภูมิปัญญาด้านอาหารพื้นถิ่ นของชุมชนอันเป็น
ปัจจัยผลักดันให้เกิดการท่องเที่ยวโดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
Tourism) ผ่านการเล่าจากองค์ความรู้ของอาหารและการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์อาหารให้
น่าสนใจ ซึ่งชุมชนสามารถใช้การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และฟื้นฟู วิถีอัตลักษณ์ของ
อาหารจึงเป็นจุดขาย ด้วยการค้นหา สืบค้น และจัดเก็บข้อมูลองค์ความรู้ของอาหารที่ยัง
ไม่ได้รับการเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักมากนัก รวมถึงการออกแบบผลิตภัณฑ์เพิ่มมูลค่าและ
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ความน่าสนใจ ดังนั้น เพื่อรักษาความรู้ด้านภูมิปัญญาและอนุรักษ์ไว้ซึ่งวัฒนธรรมอาหาร
พื้นถิ่นให้อยู่ร่วมกับชุมชนอย่างยั่งยืน ผู้เขียนจึงมีความสนใจในการศึกษาการจัดการ
ความรู้เพื่อยกระดับทุนทางวัฒนธรรมด้านภูมิปัญญาบนฐานเศรษฐกิจสร้างสรรค์โดย
มุ่งเน้นพัฒนาและต่อยอดทางธุรกิจด้านวัฒนธรรม ทั้งผลิตภัณฑ์สินค้าและบริการเพื่อ
สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจแก่ชุมชนจากฐานอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมภูมิปัญญา รวมถึงการ
ใช้ประโยชน์จากพื้นที่ทางวัฒนธรรมเพื่อส่งแสริมการท่องเที่ยวและเป็นแหล่งเรียนรู้อัน
นำไปสู่การอนุรักษ์ การเพิ่มคุณค่าและมูลค่าของทุนทางวัฒนธรรมอย่างเป็นรูปธรรม
ภายใต้การบูรณาการในการทำงานร่วมกันของภาคีเครือข่าย โดยในบทความนี้ผู้เขียนได้
รวบรวมเรียบเรียงและนำเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับบทเรียนการยกระดับองค์ความรู้ทุน
มรดกทางวัฒนธรรมอาหารพื้นถ่ิน อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย 
ทุนทางวัฒนธรรมฟื้นใจเมือง : ลานสกา  จากปลายจวักสำรับภูมิปัญญาสู่วัฒนธรรม
อาหารพื้นถิ่น และยกระดับองค์ความรู้: คีรีวงชุมชนแห่งปกิณกวัฒนธรรม จากการสร้าง
เศรษฐกิจในชุมชนแบบพอเพียงบนฐานของภูมิปัญญา และทุนทรัพยากรธรรมชาติมา
บริหารจัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อสร้างความมั่นคงแก่ชุมชนให้สามารถพึ่งตนเอง
ได้  ซึ่งถือได้ว่า ทุนทางวัฒนธรรมเป็นทรัพย์สินมรดกทางวัฒนธรรมที่สำคัญซึ่งมีการ  
สั่งสมสืบทอดมาในท้องถิ่น ชุมชนต่าง ๆ ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ทุนทางวัฒนธรรม
เหล่านี้มีมูลค่าและคุณค่าต่อการพัฒนาสังคม และประเทศชาติเป็นอย่างมาก 

 
ทุนทางวัฒนธรรมฟื้นใจ : เมืองลานสกา  

ทุนทางวัฒนธรรม (Culture capital) เป็นแนวคิดสำคัญในการแก้ไขปัญหา
ความยากจนและเสริมสร้างพลังความเข้มแข็งให้กับชุมชน โดยการนำคุณค่าที่เป็นความรู้
คู่ภูมิปัญญาและงานสร้างสรรค์ รวมถึงค่านิยมและความเชื่อที่ทำให้เกิดการจัดระเบียบ
ทางสังคมหรือสร้างกติกา ที ่เป็นคุณค่าทางสังคมโดยส่วนรวม ที ่เป็นผลผลิตท าง
วัฒนธรรมทั้งที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ จับต้องได้ ได้แก่ โบราณสถาน มรดกทาง
วัฒนธรรม และผลงานศิลปะแขนงต่าง ๆ เช่น ภาพวาด หัตถกรรม ดนตรี ภาพยนตร์ 
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และวรรณกรรม และจับต้องไม่ได้ ได้แก่ ขนบธรรมเนียม ประเพณี จารีต วิถีชีวิต ความ
เชื่อ และแนวทางปฏิบัติ (เรณู เหมือนจันทร์เชย , 2556 ; อัญธิชา มั่นคง, 2560) ซึ่งทุน
ทางวัฒนธรรมของชุมชนเปรียบเสมือนเส้นใยที่เชื่อมร้อยคนในชุมชนให้ผสานเป็นหนึ่ง
เดียวกัน วัฒนธรรมคือ สายใยที่เกิดจากภายในวัฒนธรรม คือ การเชื่อมร้อยหรือหลอม
รวมเข้าด้วยกันที่ก่อให้เกิดสิ ่งใหม่ที่เอื ้อประโยชน์ร่วมกัน (กรชนก สนิทวงค์ , 2556)   
การขับเคลื่อนวัฒนธรรมการกินที่สะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิตของทุกชนชาติได้อย่างเด่นชัด 
“ของกิน” หรือ “อาหาร” เพราะอาหารการกิน คือ หัวใจที่สะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิต 
ความเป็นอยู่ ตลอดจนความรู้ ภูมิปัญญา จารีตประเพณี ค่านิยม ความศรัทธาและความ
เชื่อต่าง ๆ รวมไปถึงการสะท้อนความเป็นตัวตนของผู้บริโภคอาหารในหลายมิติ ดังนั้น 
อาหารจึงเป็นเครื ่องมือสำคัญในการสื่อสารเพื่อการดำรงอยู่ของมนุษย์ การสื่อสาร
ความหมายต่าง ๆ ผ่านเรื่องอาหารการกิน จึงเกิดขึ้นอยู่ในสภาพแวดล้อมของการดำเนิน
ชีวิต (Ashley, Jones, & Taylor, 2004) เนื่องจากอาหารมีมิติทางสังคมและวัฒนธรรม
เข้ามาเกี่ยวข้องเป็นเครื่องหมายที่บ่งชี้ถึงอัตลักษณ์ และความแตกต่างทางสังคม รวมถึง
การสื่อสารผ่านพ้ืนท่ีของอาหาร (สมสุข หินวิมาน, 2560)  

  ชุมชนบ้านคีรีวง เป็นชุมชนที ่มีภูมิศาสตร์ที ่เป็นแหล่งอาหารที ่สมบูรณ์  
โดยผู้คนนั้นมีวิถีชีวิตหากินอยู่กับป่า พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันในวิถีธรรมชาติทรัพยากร
และสิ่งแวดล้อม ทำสวนสมรมเป็นหลักในการดำเนินชีวิต ซึ่งเป็นภูมิปัญญาที่สืบทอดกัน
มาตั้งแต่โบราณ ชุมชนนี้ผ่านการต่อสู้กับวิกฤตธรรมชาติครั้งแล้วครั้งเล่า แต่สามารถยืน
หยัดพลิกฟื้นแผ่นดินขึ้นมาด้วยความอุตสาหะพยายามของผู้นำชุมชนที่มีความเข้มแข็ง 
สามารถรวมตัวกันจัดตั้งเป็นกลุ่มองค์กรของชาวบ้านอย่างหลากหลาย ชุมชนนี้อยู่ด้วย
ความรัก สามัคคี ซื ่อสัตย์ มีความเป็นน้ำหนึ่ งใจเดียวกัน ด้วยคุณสมบัติที ่งดงาม 
เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน ทำให้บ้านคีรีวงโดดเด่น มีชื่อเสียงเล่าขานถึงตำนานของชุมชน 
การต่อสู้จากบรรพบุรุษ สืบทอดสู่รุ่นหลาน และยังคงดำเนินต่อไป ทำให้ผู้คนให้สนใจมา
ศึกษาวิถีชีวิตส่งผลให้คนในชุมชนก่อเกิดรายได้สร้างเศรษฐกิจชุมชนแบบพอเพียงสู่การ
พึ ่งตนเอง มีการพัฒนากิจกรรมโดยนำภูมิปัญญาท้องถิ ่น และทรัพยากรธรรมชาติ  
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ในท้องถิ่นมาบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุด ชุมชนบ้านคีรีวงมีการบริหารการ
จัดการทุนของชุมชนอย่างมีศักยภาพ โดยมองเห็นสินทรัพย์ที่ชุมชนมีอยู่ เช่น ทุนทาง
ปัญญา ได้แก่ภูมิปัญญาท้องถิ่น ประเพณี ค่านิยม ทุนทางสังคมได้แก่ ความสามัคคี  
เอื้ออาทร ทุนทรัพยากรธรรมชาติ ได้แก่ ป่าเขา แม่น้ำ ต้นไม้ วิถีชีวิต วัฒนธรรมนำมา
สร้างมูลค่าเพิ่มเป็นแหล่งก่อเกิดรายได้แก่ชุมชน นอกจากน้ี ชุมชนคีรีวงยังมีการระดมทุน
เพื่อให้ชุมชนมีแหล่งเงินทุนเป็นทุนสำรองในการประกอบอาชีพ กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการ
ผลิต เป็นแหล่งทุนสำคัญของชุมชน เช่น กองทุน หมู่บ้าน กองทุน โครงการแก้ไขปญัหา
ความยากจน (กข.คจ.) กองทุนจากสำนักงานเคหะแห่งชาติ  

 สรุปได้ว่าแต่เดิมชุมชนมีความอุดมสมบูรณ์ทำให้เกิดเป็นวิถีชีวิตที่ผูกพันธซ์ึ่งมี
การพึ่งพาอาศัยร่วมกันระหว่างคน ป่า และทรัพยากรที่สั่งสมมายาวนานนำไปสู่การทำ
สวนสมรมเล ี ้ยงชีพ และให้ความสำคัญในการอนุร ักษ์ป ่าต ้นน้ำจนถึงปัจจ ุบัน  
จากทรัพยากรที่มีความอุดมสมบูรณ์เหล่านี้ ทำให้ชุมชนเกิดกลุ่มคนทำงานมากมาย เช่น 
กลุ่มหัตถกรรมจักสาน กลุ่มมัดย้อมสีธรรมชาติ กลุ่มสมุนไพร และกลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์ 
ผลิตภัณฑ์ที่ปรากฏเหล่านี้เกิดจากการส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง ชุมชน  
คีรีวงได้ตระหนักถึงทรัพยากรธรรมชาติที่ยั่งยืนจึงสร้างการมีส่วนร่วมในการปลูกจิตสำนกึ 
ปลูกฝังวัฒนธรรมประเพณี ค่านิยม “รักบ้านเกิด รักท้องถิ่น รักการให้บริการ” ในฐาน
แนวความคิดที่ว่า “ทำโดยชุมชน ของชุมชน เพื่อชุมชน” ปัจจุบันเห็นการทำงานของคน
ในชุมชนมากขึ้น ใช้ระบบชุมชนมีจัดการตนเองโดยตั้งคณะกรรมการชุมชน ร่วมกัน
กำหนดระเบียบข้อบังคับกลุ่มอย่างชัดเจน มีการปรึกษาหารือ ประชุมแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน ทำให้กลุ่มมีความเหนียวแน่น มั่งคง กลุ่มเกิดความรักใคร่ สามัคคี  
มีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกันโดยใช้กลไกของกิจกรรมดำเนินการ และการผลิตและการ
บริหารจัดการทุนเกิดจากคนในชุมชนจัดระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในลักษณะเครือข่าย
ชุมชนที่เข้มแข็งเรียนรู้และปฏิบัติจริง ด้วยเหตุนี้จึงเกิดต้นแบบวิสาหกิจชุมชนแก่กลุ่ม
องค์กรชุมชนอื่นที่สนใจเรียนรู้มาศึกษาดูงาน นำไปประยุกต์ใช้ได้ตามความเหมาะสมกับ
สภาพพื้นที่ (วิเชียร มันแหล่ และคณะ, 2567) ดังนั้น การหยิบยกภูมิปัญญาอาหารที่เป็น
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ต้นทุนทางวัฒนธรรม (cultural capital) ขึ้นมานำเสนอเพื่อเป็นจุดขายต่อการสร้าง 
อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมที่เป็นส่วนประกอบเชิงสัญลักษณ์ขึ้นมาให้เป็นที่รู้จักแพร่หลาย
มากยิ่งขึ้น เช่น ตราสินค้า (Brand) ทางวัฒนธรรมอาหารท้องถิ่น รูปแบบการท่องเที่ยว
เชิงอาหาร การผลิตอาหารแปรรูปและผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่สร้างมูลค่าและสร้าง
รายได้ให้กับชุมชน (มนตรี ศิริวงษ์, 2568) 

 
จากปลายจวักสำรับภูมิปัญญาสู่วัฒนธรรมอาหารพ้ืนถิ่น 

“อาหารพื้นถิ ่น” เป็นอาหารเอกลักษณ์และภูมิปัญญาของบรรพบุรุษที่คน
ทำอาหารต้องตระหนักถึงเสน่ห์ของอาหารแต่ละจานมีเอกลักษณ์ที ่แตกต่างกันไป    
มีส่วนผสมที่หลากหลายนำมาผสมผสานกันเพื่อให้เป็นเกิดความอร่อย ความประทับใจ  
มีคุณค่าทางโภชนาการสูง และมีสรรพคุณทางยาในคราวเดียวกัน อัตลักษณ์คือ “ความ
เป็นปัจเจก” ที่เชื่อมต่อและสัมพันธ์กับสังคม (Social Relations) สังคมกำหนดบทบาท
หน้าที ่และระบบคุณค่าของการใช้ส ัญลักษณ์ (Symbolic aspect) เนื ่องจากการ
แสดงออกถึงความสัมพันธ์ต่าง ๆ กระทำผ่านระบบ สัญลักษณ์และความสัมพันธ์จึงเป็น
สิ ่งที ่เชื ่อมโยงระหว่างสองสิ่งเกิดเป็นอัตลักษณ์ ได้แก่ อัตลักษณ์บุคคลและสังคม  
(กฤตวิทย์ กฤตมโนรถ และศุภกรณ์ ดิษฐพันธุ์, 2562) ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างอาหาร
กับอัตลักษณ์ ธรรมเนียมประเพณีของอาหารผูกมัดกับอัตลักษณ์ตั้งแต่ เชื้อชาติ สัญชาติ 
ความจริงแท้ ภูมิภาค เพศ ระดับ ชนชั้น การเมือง และเศรษฐกิจ หรือเรียกว่ า “วิถี
อาหาร” คือ รูปแบบสังคม พฤติกรรมด้านอาหารที่มีลักษณะร่วมกันของกลุ่มชุมชน และ
ว ัฒนธรรมเด ียวก ัน ว ัฒนธรรมอาหารเป ็นแหล่งกำเน ิดหลักของอ ัตล ักษณ์ซึ่ง 
ในส่วนประกอบหลักและอาหารจานหลักที ่สามารถเปลี ่ยนมาเป็นสัญลักษณ์อันมี
ความหมายสำหรับคนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว กล่าวคือ อาหารมีความสอดคล้อง
สัมพันธ์กับกลุ่มคนและภูมิศาสตร์ รูปแบบอาหารถูกเชื่อมโยงถึงคนพื้นเมืองและภมูภิาค 
ซึ่ง สามารถบอกอัตลักษณ์ของอาหารจานหลักที่เชื่อมโยงถึงสถานที่ได้ และแหล่งกำเนิด



 

 
 
 
 

「11」 

Vol. 9 No.1, January – June 2025 
2021 

 
 

ของอาหารเป็นรากฐานหลักของภูมิศาสตร์และอัตลักษณ์ทางชนชั้นที่นักท่องเที่ยว
สามารถเข้าถึงวัฒนธรรมใหม่ ๆ ได้ง่ายที่สุด (วรรณภา อุดมผล, 2565)   

“อาหารพื้นถ่ิน” ถือเป็นหนึ่งในวัฒนธรรมที่บ่งบอกถึงความเป็นอยู่และวิถีชีวิต
ซึ่งเป็นภูมิปัญญาของคนในท้องถิ่นที่มีการคัดสรรวัตถุดิบพืชพรรณธรรมชาติที่รายล้อมอยู่
รอบตัวมาผสมผสานกับส่วนผสมอื่น ๆ ปรุงแต่งรสชาติให้ถูกปากถูกลิ้นจนได้เมนูอาหาร 
ที่มีความหลากหลาย เสน่ห์ของอาหารท้องถิ่นได้ถูกนำมาใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสาร
ทางการท่องเที่ยวเพื่อบ่งบอกถึงอัตลักษณ์ของท้องถิ่น (มนตรี ศิริวงษ์ , 2568) ซึ่งได้
จำแนกความสัมพันธ์ระหว่างอาหารกับอัตลักษณ์เกี่ยวกับอาหารกับความจริงและความ
ดั้งเดิมของอาหาร ความสัมพันธ์ความแท้ ความจริงและความดั้งเดิมของอาหาร อันได้แก่ 
1) ความแท้เชิงวัตถุ เป็นประสบการณ์จริงของนักท่องเที่ยวที่มีต่อวัตถุ เป็นของจริง
ดั้งเดิมจากฝีมือคนท้องถิ่น 2) ความแท้ที่สร้างสรรค์ เป็นการสร้างสรรค์ที่ไดก้ารยอมรับใน
สังคม การสร้างวัตถุ กิจกรรมการท่องเที่ยว หรือสถานที่ท่องเที่ยว และ3) ความแท้ตาม
ความดำรงอยู่ เป็นความจริงแท้ที่สร้างขึ้นจากตัวนักท่องเที่ยวที่ได้ใช้ชีวิตประจำวันและ
เป็นธรรมชาติ หรือแสวงหาประสบการณ์ทางวัฒนธรรมที่สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมตามความเป็นอยู่ (Melanie Kay Smith, et al, 2010)  ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ปลายจวักจากภูมิปญัญาสู่วัฒนธรรมอาหารพื้นถิ่น 
ชื่อท้องถิ่น คุณค่าทางโภชนาการ ภาพประกอบ 
ลูกหยีกวน 
(เขลง กา
หยี นาง 

- เป็นยาระบายอ่อน ๆ 
- ทำให้ชุ่มคอ สดชื่น 
กระปรี้กระเปร่า บรรเทาการไอ 
เจ็บในคอ 
- วิตามินซีสูง ช่วยเพิ่มภมูิคุ้มกัน  
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ชื่อท้องถิ่น คุณค่าทางโภชนาการ ภาพประกอบ 
ทุเรียนกวน 

ห่อกาบ
หมาก 

- มีวิตามินซีสูง 
- ให้พลังงานสูง 
- มีใยอาหารสูง 
- มีวิตามินบี,  
โพแทสเซี่ยมสูง, บีตาแคโรทีน  

 

 
แกงส้ม

ปลาช่อน
มังคุดคัด-

อ้อดิบ  

มังคุด: มีใยอาหารสูง มีฤทธิ์ต้าน
การลุกลามของมะเร็งลำไส้และ
มะเร็งต่อมลูกหมาก  และช่วย
ต้านการอักเสบ 
ออดิบ: ลำต้นแก้พิษไข้พิษ ร้อน พิษ
ตานซาง รักษาแผล    

 

 
ผักลวก

น้ำกะทิ + 
น้ำพริก  

- วิตามินเอ ทำหน้าที ่ปกป้อง
สายตาช่วยให้มองเห็นในตอน
กลางคืนได้ดีขึ้น ชะลอการเสื่อม
ของเซลล์ในลูกตา ป้องกันปัญหา
ตาต้อกระจก  
- มีใยอาหารสูง 

 

 

https://www.sanook.com/health/tag/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B9%87%E0%B8%87/
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ชื่อท้องถิ่น คุณค่าทางโภชนาการ ภาพประกอบ 
บวชกลอย - ต า ก แ ห ้ ง  ป ร ุ ง เ ป ็ น ย าแก้

น้ำเหลืองเสีย ขับปัสสาวะ แก้
ปวดตามข้อ ฝีมะม่วง โรคซิฟิลิส   

 

 
 

  ดังนั้น ทุนทางวัฒนธรรมอาหารของชุมชนที่เปรียบเสมือนสายใยที่เชื่อมร้อย 
คนในชุมชนให้เป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน เกิดความรัก หวงแหนในประเพณี วัฒนธรรมของ
ชุมชน มีความสนใจและต้องการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา “คนในพ้ืนท่ี” ให้มีทักษะ
ที่สัมพันธ์กับแนวทางการดำเนินกิจกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ซึ ่งแนวทาง  
การเพิ่มทักษะจำเป็นต้องมีตัวเร่งปฏิกิริยาทำให้หน้าที่เป็นผู้กระตุ้นและเร่งเร้าให้ชุมชน
สามารถเพิ่มบทบาทของตนเองได้ อาทิ เกิดทักษะและนำไปสู่การปฏิบัติได้ เช่น พ่อครัว 
หรือแม่ครัวในชุมชน การพัฒนาทักษะการตกแต่งอาหาร (Culinary Art) หรือการ
สร้างสรรค์เมนูอาหารใหม่ ๆ จากวัตถุดิบในท้องถิ่น สามารถกลายเป็นพ่อครัว (Chef)   
ได้การเห็นคุณค่าในอาชีพแบบเดิมสู ่การเห็นเส้นทางการพัฒนาศักยภาพตนเองสู่  
การเป็นผู้เชี ่ยวชาญในเรื ่องนั้น ๆ อย่างมีคุณค่าในเชิงลึก (เจตนา อินยะรัตน์ และ
วรรณกร พลพิชัย, 2564) 

 
ยกระดับองค์ความรู้ : คีรีวงชุมชนแห่งปกิณกวัฒนธรรม 

ชุมชนคีรีวงมีวิถีชีวิตการดำเนินชีวิตอันเรียบง่าย มีความสัมพันธ์เป็นแบบเครือ
ญาติ มีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน คนในชุมชนคีรีวงส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ วิถี
ชีวิต วัฒนธรรมประเพณีจึงเป็นแบบชาวพุทธ ชาวคีรีวงมีงานบุญประเพณีที่ปฏิบัติสืบ
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ทอดกันมาตั้งแต่ในอดีต ในอดีตพึ่งพาทรัพยากรที่มีอยู่ในพื้นที่โดยการทำสวนผลไม้เป็น
หลักเช่นเดียวกับในปัจจุบัน ชาวบ้านเรียกว่า“สวนสมรม” ซึ ่งมีการปลูกพืชผลไม้
หลากหลายชนิดรวมอยู่ในพ้ืนท่ีเดียวกัน ชุมชนคีรีวงให้ความหมายของพื้นที่ว่าเป็นพื้นที่ที่
อากาศดีที ่สุด พื ้นที ่ของการถ่ายทอดภูมิปัญญาชาวบ้านจากคนในชุมชนออกสู่คน
ภายนอก และให้ความหมายของการเป็นพื้นที่การท่องเที่ยวที่มีกิจกรรมหรือสิ่งต่าง ๆ ท่ี
หลากหลาย ด้วยวิถีชีวิตที่ต้องอาศัยพึ่งพิงธรรมชาติ จึงก่อให้เกิดภูมิปัญญาต่าง ๆ 
มากมาย ที่ได้เรียนรู้จากการปรับตัวและเรียนรู้ธรรมชาติ ทำให้การท่องเที่ยวในปัจจุบัน
ของคีร ีวงจึงไม่ใช่แค่การแค่เที ่ยวชมสถานที ่ต ่าง ๆ แต่เป็นการใช้กิจกรรมสาน
ความสัมพันธ์กับนักท่องเที ่ยวได้มีส่วนร่วมด้วย สานความสัมพันธ์กับวัฒนธรรม  
ภูมิปัญญาสานความสัมพันธ์กับทรัพยากรธรรมชาติ และการนำทรัพยากรในพ้ืนท่ีมาใช้ให้
เกิดประโยชน์ เพื่อดึงดูดใจนักท่องเที่ยว เนื่องจากการท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งของการ
สร้างรายได้ที่นำมาใช้ในการพัฒนาชุมชน และเป็นการส่งเสริมอาชีพให้แก่คนในชุมชน 
เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวที่หลากหลาย อาทิ การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เชิงเกษตร  
เชิงนิเวศ และเชิงอาหาร ตลอดจนการรักษาและส่งเสริมการอนุรักษ์สิ ่งแวดล้อม  
(วรรณพร อนันตวงศ์ และคณะ, 2560) จากปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นแสดงถึงความเป็น
ตัวตนของชุมชนที่ถูกสร้างขึ้นบนพ้ืนฐานของความเหมือนทั้งวัฒนธรรม ประเพณี และวิถี
ชีวิตเกิดเป็นการยอมรับร่วมกันและปฏิบัติสืบต่อกันมาจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการ
ดำรงชีวิตที่มีลักษณะเฉพาะของชุมชนมาถึงปัจจุบัน (นิรมล   ขมหวาน, 2557) ดังนั้น 
รูปแบบการทำมาหากินเฉพาะด้วยเงื่อนไขสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและวิธีการผลิต 
การจัดวางรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับคนในชุมชน บุคคลกับท้องถิ่น และ
ระบบคุณค่า ทำให้ชุมชนสะท้อนความรู้สึกนึกคิดในด้านความเชื่อเกี่ยวข้องระหว่างตนเอง
กับบรรพบุรุษตนเองกับชุมชน และบรรพบุรุษกับชุมชน (อัจฉรา  ภานุรัตน์, 2549)  

 คีรีวง “เมืองแห่งปกิณกวัฒนธรรม” เป็นดินแดนแห่งธรรมชาติและวัฒนธรรม
อันงดงาม เมืองท่องเที่ยวท่ีซ่อนเสน่ห์ไว้มากมาย ตั้งแต่ทะเลสีคราม ภูเขาเขียวขจี น้ำตก
สายใส ไปจนถึงศิลปะและประเพณีอันทรงคุณค่า กล่าวได้ว่า เป็น “เมืองเสน่ห์แห่ง
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วัฒนธรรม” เนื่องด้วยรูปแบบของกิจกรรมทำให้กิจกรรมนั้นมีความโดดเด่นทั้งรูปธรรม
และมีความหมายทางจิตวิญญาณ ซึ ่งนำเสนอวัฒนธรรมแสดงออกผ่านภูมิปัญญา 
สมุนไพร หัตถกรรม ลวดลายจิตรกรรม ประติมากรรม และอาหาร หรือแสดงออกผ่าน
วิถีทางการดำเนินชีวิต (lifestyle) การแสดงออกเหล่านี้มักแฝงไปด้วยคุณค่า ประเพณี 
และความเชื่อ เป็นกิจกรรมที่ผ่านช่วงเวลา การผสมผสาน ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงจนเกิด
เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน อาจกล่าวได้ว่า การสร้างเอกลักษณ์ของชุมชนเป็นเสมือนพื้นที่
แห่งโอกาส เป็นพื้นที่แห่งการค้า การแลกเปลี่ยน และความเจริญเติบโต มีการเชื่อมโยง
โลกแห่งเทคโนโลยีที่เป็นหนึ่งเดียว ดังนั้น วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่มีพลังอันนุ่มนวลหรือซอฟต์
พาวเวอร์ (Soft Power) ที่ดีที่สุด และวัฒนธรรมยังถูกใช้ให้เป็นประโยชน์ด้านเศรษฐกิจ
ของชุมชน ซึ่งวัฒนธรรมเป็นเรื่องของการสั่งสมและเป็นสิ่งที่มีคุณค่าทั้งความคิดและการ
ปฏิบัติ เพื่อสร้างสิ่งใหม่ ๆ และเป็นเครื่องที่สำคัญในการบริหารจัดการชุมชนให้เกิดความ
มั่นคงทางสังคมด้วย (ณัฐธิดา  เย็นบำรุง, 2568) ซึ่งปกิณกวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นและโดด
เด่น ได้แก่ วัฒนธรรมด้านอาหาร ประกอบด้วย ประเพณีการยกชั้น การให้ทานไฟ กวน
ข้าวยาคูร้อยกระทะ ข้าวมันปลาเขือ แกงมะเดื่อไก่บ้าน ทุเรียนกวน มังคุดกวน ลูกหยี 
ทุเรียนห่อกาบหมาก น้ำส้มแขก และยำผักกูด  มีความเข้มแข็งของการรวมตัวคนใน
ชุมชนผ่านกลุ่มอาชีพและวิสาหกิจชุมชน ด้านศิลปะและหัตถกรรม ประกอบด้วย ผ้ามา
มัดย้อมสีธรรมชาติ เช่น เสื ้อผ้า กระเป๋า ผ้าม่าน หมวก และกะลามะพร้าว ด้าน  
ภูมิปัญญาและสมุนไพร ประกอบด้วย สบู่มังคุด สบู่ส้มแขก เทียนตะไคร้หอม น้ำมัน
มะพร้าว น้ำมันหอมระเหย และน้ำมันคลายเส้น ด้านประเพณี ประกอบด้วย ทำบุญ  
เจาอาวาส การกวนข้าวมธุปายาส ประเพณีทำบุญวันสารท ประเพณีวันสงกรานต์ 
ประเพณีชักพระ และประเพณีทอดกฐิน และด้านการท่องเที่ยว ประกอบด้วย กิจกรรม
เดินป่า การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การศึกษาวิถีชีวิตชุมชน การทำเรือนแรมหรือโฮมสเตย์ 
(homestay) และการรักษาสิ่งแวดล้อม (ชมพูนุช ประจักษ์สุนทร, 2549) 

 ชุมชนคีร ีวงให้ความสำคัญกับการลงทุนด้านวัฒนธรรมมีการปรับหรือ
ผสมผสาน ที่ช่วยส่งเสริมวัฒนธรรมให้เข้าสร้างโครงพื้นฐาน เศรษฐกิจ หรือการศึกษา 



 

 
 
 
 

「16」 

Vol. 9 No.1, January – June 2025 
2021 

 
 

และสร้างสมดุลให้กับชีวิตมากยิ่งข้ึน จากความเป็นต่อของลักษณะภูมิประเทศที่แวดล้อม
ด้วยทรัพยากรธรรมชาติอันอุดมสมบูรณ์และทัศนียภาพอันงดงาม ผนวกร่วมกับศักยภาพ
ความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรชุมชน ประกอบร่างให้ทรัพยากรธรรมชาติ 
ที่มีอยู่โดยรอบชุมชนกลายเป็นต้นทุนทางทรัพยากรธรรมชาติที่ไม่เพียงแต่มีคุณช่วยในผืน
ดินบริเวณสมบูรณ์ แต่เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงและรายได้ให้แก่ชาวบ้านคีรีวง  
เป็นการใช้วัฒนธรรมชุมชนขับเคลื่อนความยั่งยืน พร้อมการคิดค้นนวัตกรรมชุมชนที่
ยกระดับในรูปแบบของวัฒนธรรมอาหาร เพื่อสร้างให้คนในชุมชนได้การแสดงบทบาท
ใหม่ ๆ จากผู้ผลิตไปยังผู้ประกอบการชุมชน รวมทั้งผู้ที่มีบทบาทสำคัญ คือ ผู้นำ ที่มีการ
จัดการในโลกไร้พรมแดนที่มีเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว เป็นโลกแห่งความผันผวน ไม่แน่นอน 
ซับซ้อน และคลุมเครือ หรือเรียกว่า “ VUCA World”  โลกที่พร้อมจะเปลี่ยนแปลงทำ
ไปปรับไปอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย จนเกิดเป็นวัฒนธรรมที่หลากหลายในชุมชน 
หรือเรียกว่า “พหุวัฒนธรรม” เป็นการอาศัยร่วมกันในความแตกต่างและหลากหลายของ
คนในความเชื่อที่แตกต่างกัน แต่ก็สามารถอยู่ด้วยกันได้ (Crowder, G., 2013) ดังนั้น 
ชุมชนคีรีวงมีรูปแบบการบริหารจัดการที่มีระบบเป็นต้นแบบการดำเนินกิจกรรม เช่น 
การบริหารจัดการทุน ทร ัพยากรธรรมชาติ ว ิสาหกิจชุมชน และคน เม ื ่อศึกษา
กระบวนการบริหารจัดการของชุมชนมีแบบอย่างที่ดี คือ ความเข้มแข็งของกลุ่มองค์กร 
และการพึ ่งตนเอง (วิเชียร มันแหล่ และคณะ , 2567) จะเห็นได้ว่า การนำทุนทาง
วัฒนธรรมมาใช้ในการพัฒนาชุมชนต้องอาศัย ได้แก่ คนในชุมชน ทุนของชุมชน 
ยุทธศาสตร์หรือวิธีการพัฒนา กระบวนการพัฒนาชุมชน การบริหารจัดการที่ดี และการ
สนับสนุนจากภาครัฐ และภาคส่วนอื่น ๆ รวมถึงการประสานงาน จากเรื่องเล่าวิถีชีวิต
ประวัติศาสตร์ถูกสะท้อนเป็นวัฒนธรรมที่เป็นจุดร่วมของคนในชุมชน สังคม และการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งสามารถสรุปเป็นกระบวนการถอดบทเรียนการยกระดับองค์ความรู้
ทุนมรดกทางวัฒนธรรมอาหารพื้นถิ่น อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กระบวนการถอดบทเรียนการยกระดับองค์ความรู้ทุนมรดกทาง
วัฒนธรรมอาหารพื้นถิ่น อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
สรุป 

 การนำเสนอเรื่องบทเรียนการยกระดับองค์ความรู้ทุนมรดกทางวัฒนธรรม
อาหารพื้นถิ่น อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช “อาหารพื้นถิ่น” เป็นภูมิปัญญา
ด้านอาหารที่ถูกถ่ายทอดโดยผ่านเรื ่องเล่าทางประวัติศาสตร์ ผ่านการร่วมกับชุมชน
เพื่อให้คงอยู่เป็นวัฒนธรรมอาหารที่ยั่งยืน ซึ่งบ่งบอกถึงความเป็นอยู่และวิถีชีวิตซึ่งเป็น
ภูมิปัญญาของคนในท้องถิ่นที่มีการคัดสรรวัตถุดิบพืชพรรณธรรมชาติที ่รายล้อมอยู่
รอบตัวมาผสมผสานกับส่วนผสมอื่น ๆ ปรุงแต่งรสชาติให้ถูกปากถูกลิ้นจนได้เมนูอาหารที่
มีความหลากหลาย เสน่ห์ของอาหารท้องถิ่นได้ถูกนำมาใช้เป็นเครื่ องมือในการสื่อสาร
ทางการท่องเที่ยวเพื่อบ่งบอกถึงอัตลักษณ์ของท้องถิ ่นด้วยเช่นกัน รูปแบบอาหาร  
ถูกเชื่อมโยงถึงคนพ้ืนเมืองและภูมิภาคซึ่งอาหารบางประเภทเอาช่ือของสถานที่มาตั้งเป็น
ช่ืออาหาร รสชาติ ภาพลักษณ์รูปแบบอาหาร และสถานท่ีแหล่งกำเนิดของอาหารเป็นสิ่ง
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ที่ไม่สามารถแยกออกจากกันได้ กลุ่มคนจากสถานที่นั้น ๆ สามารถบอกอัตลักษณ์ของ
อาหารจานหลักที่เชื ่อมโยงถึงสถานที ่ได้ และแหล่งกำเนิดของอาหารเป็นรากฐาน 
หล ักของภ ูม ิศาสตร ์และอ ัตล ักษณ ์ทางชนช ั ้น ( Anthelme Brillat-Savarin) ที่
นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงวัฒนธรรมใหม่ ๆ ได้ง่าย ดังนั้น ทุนทางวัฒนธรรมอาหารของ
ชุมชนที่เปรียบเสมือนสายใยที่เชื่อมร้อยคนในชุมชนให้เป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน เกิดความ
รัก ความหวงแหน และวัฒนธรรมของชุมชน ทำให้คีร ีวงเป็น “ชุมชนแห่งปกิณก
วัฒนธรรม” มีวัฒนธรรมอันงดงามซ่อนเสน่ห์ไว้มากมายตั้งแต่ทะเลสีคราม ภูเขาเขียวขจี 
น้ำตกสายใส ไปจนถึงศิลปะและประเพณีอันทรงคุณค่า เป็นพลังอันนุ่มนวลหรือซอฟต์
พาวเวอร์ (Soft Power)  ที่ดีที่สุด และนำมาถูกใช้ให้เป็นประโยชน์ด้านเศรษฐกิจของ
ชุมชน ดังนั้น วัฒนธรรมจึงเป็นเครื่องที่สำคัญในการบริหารจัดการชุมชนและสร้างความ
มั่นคงทางสังคม และเป็นการยกระดับหนุนเสริมให้เกิดพื้นที่วัฒนธรรมที่ชุมชนร่วมกัน
เป็นเจ้าของ โดยมีข้อเสนอแนะในเชิงปฏิบัติ คือ ควรมีการจัดการความรู้และส่งเสริมการ
รักษาและสืบทอดวัฒนธรรมการทำอาหารแบบโบราณและวิถ ีช ีว ิตดั ้งเด ิม  และ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายคือ ควรศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสินค้า ให้มีความหลากหลาย
มากขึ้นและการสร้างการแบรนด์สินค้า 
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บทคัดย่อ 

 การแปลชื่อซีรีส์เกาหลีแนวซากึก (เชิงประวัติศาสตร์) มีบทบาทสำคัญในการ
ถ่ายทอดเนื้อหาและความหมายของซีรีส์ รวมถึงค่านิยม วัฒนธรรม และลักษณะเฉพาะ
ในซีรีส์แก่ผู ้ชมทั ่วโลก การแปลชื ่อซีร ีส์ที ่ถูกต้องและเหมาะสมจึงส่งผลอย่างมาก  
ต่อความสามารถในการดึงดูดผู้ชม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อช่ือซีรีส์นั้นแปลได้เข้ากับบริบท
ทางวัฒนธรรมของภาษาเป้าหมาย สำหรับผู้ชมชาวไทย การแปลชื่อซีรีส์เกาหลีแนว 

ได้รับบทความ: 21 ตุลาคม 2567 
ปรับปรุงแก้ไข: 8 เมษายน 2568 
ตอบรับตีพิมพ์: 15 พฤษภาคม 2568 
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ซากึกควรถ่ายทอดความแตกต่างทางภาษาศาสตร์และวัฒนธรรมอย่างระมัดระวังเพื่อ
รักษาความหมายที่ต้องการสื่อ ในขณะเดียวกันก็สามารถดึงดูดใจผู้ชมชาวไทยได้ด้วย 
ด้วยเหตุนี้ กลวิธีการแปลแบบต่าง ๆ จึงถูกนำมาใช้ในการแปลชื่อซีรีส์เหล่านี้เพื ่อให้
เหมาะกับวัตถุประสงค์ที ่แตกต่างกันไปซึ ่งขึ ้นอยู ่กับเนื ้อหาของซีรีส์และกลุ ่มผู ้ชม
เป้าหมาย งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์กลวิธีการแปลชื่อซีรีส์เกาหลีแนวซากึก 
(เชิงประวัติศาสตร์) จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลรายชื่อซีรีส์  
ที่ปรากฏบนช่องทางสื่อออนไลน์ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2001 ถึงเดือนตุลาคม ค.ศ. 2024 รวม
ทั้งสิ้น 147 เรื่อง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ ตารางการวิเคราะห์กลวิธีการแปล ผลการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตารางดังกล่าวซึ่งประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 
ท่าน มีความสอดคล้องในระดับสูง และใช้สถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ค่าความถี่ และค่าร้อยละ
ในการวิเคราะห์ข้อม ูล ผลการวิจ ัยพบกลวิธ ีการแปลซีร ีส์ เกาหลีแนวซากึกจาก
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยมีทั้งสิ้น 11 กลวิธี โดยเรียงลำดับจากกลวิธีที่ใช้มากสุดถึง  
น้อยสุด ดังนี้ 1. กลวิธีการแปลบางส่วนและเสริมความภาษาไทย 2. กลวิธีการตั้งช่ือใหม่
โดยไม่เกี ่ยวข้องกับชื่อเดิม 3. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วนและเสริมความภาษาไทย  
4. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วน แปลบางส่วนและเสริมความภาษาไทย 5. กลวิธีการตั้งช่ือ
ใหม่โดยใช้คำที่มีเค้าความหมายเดิม 6. กลวิธีการแปลตรงตัวและเสริมความภาษาไทย  
7. กลวิธีการทับศัพท์ทั้งหมดและเสริมความภาษาไทย 8. กลวิธีการแปลตรงตัวและไม่มี
เสริมความภาษาไทย 9. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วน แปลบางส่วนและไม่มีเสริมความ
ภาษาไทย 10. กลวิธีการแปลบางส่วนและไม่มีเสริมความภาษาไทย และ 11. กลวิธีการ
ทับศัพท์บางส่วนและไม่มีเสริมความภาษาไทย                              
 
คำสำคัญ: กลวิธีการแปล, ช่ือซีรสีเ์กาหลี, ซากึก, ซรีีสเ์ชิงประวัติศาสตร ์
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Abstract   
 The translation of titles for Korean Sageuk (historical) series plays 

an important role in conveying their content and meaning, including values, 
culture, and distinctive features of the series, to a global audience. Accurate 
and contextually appropriate translations of these titles significantly impact 
the ability to attract viewers, especially when the titles align with the 
cultural context of the target language. For Thai viewers, translating the 
titles of Korean Sageuk series requires careful consideration of both linguistic 
and cultural differences to preserve the intended meaning while also 
appealing to Thai audiences. As a result, various translation strategies are 
employed to adapt these titles for different purposes, depending on the 
series’ content and the target audience. 

 This research aims to analyze the translation strategies used in 
rendering the titles of Korean Sageuk (historical) series from English into Thai. 
Data were collected from a list of series available on online media platforms 
from 2001 to October 2024, totaling 147 titles. The research instrument 
used was a translation strategy analysis table. The content validity of this 
table was assessed by three experts and found to be highly consistent. 
Descriptive statistics, including frequency and percentage, were used to 
analyze the data. 

 The findings revealed a total of 11 translation strategies used for 
translating Korean Sageuk series titles from English into Thai, ranked from 
most to least frequently used as follows: 1. Partial translation with 
additional Thai context 2. Renaming unrelated to the original title 3. Partial 
transliteration with additional Thai context 4. Partial transliteration, partial 
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translation, and additional Thai context 5. Renaming using words that reflect 
the original meaning 6. Literal translation with additional Thai context 7. 
Complete transliteration with additional Thai context 8. Literal translation 
without additional Thai context 9. Partial transliteration, partial translation, 
and no additional Thai context 10. Partial translation with no additional Thai 
context 11. Partial transliteration with no additional Thai context 

 
Keywords: Translation strategies, Korean series titles, Sageuk, historical 
series 
 
บทนำ 

 จุดมุ่งหมายสำคัญของการใช้ภาษาคือการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่
ในความรู ้ส ึกนึกคิดหรือข้อความอย่างใดอย่างหนึ ่งของผู ้ส ่งสารให้ผู ้ร ับสารทราบ 
(กาญจนา นาคสกุล, 2541) ดังนั ้นมนุษย์ใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร
ความคิด ความต้องการ และอารมณ์ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความเข้าใจระหว่างกัน ภาษาจึง
เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมที่มนุษย์ทุกกลุ่มสังคมต้องใช้ในการถ่ายทอดวัฒนธรรม  
ฉะนั้นภาษาและวัฒนธรรมจึงมีความสัมพันธ์กันอย่างแนบแน่นถือเป็นมรดกที่สังคม
มนุษย์สร้างขึ้น  

 หากแต่ว่าการใช้ภาษานั้น ไม่ได้เป็นการใช้เพื่อสื่อสารเพียงแค่กลุ่มชนเดียวกัน
เท่านั้น การสื่อสารในยุคปัจจุบันเป็นการติดต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูลกันระหว่างบุคคล  
ที่มีความแตกต่างกันทางสังคมและวัฒนธรรม เช่น คนไทยต้องติดต่อสื ่อสารกับคน
ต่างชาติ ถือเป็นการติดต่อสื่อสารกันข้ามวัฒนธรรม (Cross-cultural Communication)  
ด้วยเหตุนี้ การแปลภาษาจึงมีบทบาทสำคัญในการเชื่อมต่อความเข้าใจในการสื่อสารของ
มนุษย์ท่ีมีภาษาและวัฒนธรรมต่างกัน 
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 ดังนั้นการแปลจึงหมายถึงกระบวนการถ่ายทอดความหมายจากภาษาต้นฉบับ
ไปยังภาษาปลายทาง โดยต้องคำนึงถึงบริบททางวัฒนธรรมที่อาจมีผลต่อความเข้าใจและ
การรับรู้ของผู้รับสารให้ถูกต้องและครบถ้วน ไม่ผิดไปจากต้นฉบับ ตามแนวคิดของนัก
ทฤษฎีด้านการแปลจึงมองว่า การแปลไม่ได้เน้นท่ีการถ่ายทอดคำหรือการทอดถ่ายภาษา 
แต่เป็นการเน้นในเรื่องของความหมาย รวมถึงการรักษาความรู้สึก อารมณ์ และอรรถรส
ในการรับรู้ได้เท่าเทียมกับต้นฉบับ ทั้งนี้ ผู้แปลจะต้องพิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งใน
ด้านรูปแบบ ระดับของภาษา และลีลาการเขียนด้วย (เลเดแรร์ , 2540; Catford, 1965; 
Newmark, 2001; Nida, 1982) 

 ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา สื่อบันเทิงเกาหลีได้กลายเป็นที่รู ้จักและได้รับความ
นิยมเพิ ่มขึ ้นโดยเฉพาะประเทศกลุ ่มเอเชียตะวันออกเฉียงใต้รวมถึงประเทศไทย  
ด้วยเช่นกัน  กระแสความนิยมเกาหลีเริ่มต้นในปี พ.ศ. 2548 จากเพลงป๊อปเกาหลีหรือ
เคป๊อป (K-POP) สังเกตได้จากการเผยแพร่มิวสิควิดีโอตามสื่อต่าง ๆ ตลอดจนถึงการจัด
แสดงคอนเสิร์ตหรืองานพบปะแฟนคลับของนักร้อง 

 นอกจากน้ันแล้ว ซีรีส์เกาหลียังเป็นท่ีนิยมไม่ต่างกันซึ่งในยุคนั้นชาวไทยจำนวน
ไม่น้อยต่างพากันพูดถึง “แดจังกึม จอมนางแห่งวังหลวง” ซึ่งเป็นซีรีส์แนว “พีเรียด” 
(Historical/Period Drama) แบบเกาหลี หรือเรียกว่า “ซากึก” ออกอากาศวันแรกเมื่อ
วันที่ 15 ตุลาคม พ.ศ. 2548 ทางช่อง 3 ทุกวันเสาร์และวันอาทิตย์ เวลา 18.30 - 20.00 น. 
เป็นเรื ่องราวในสมัยยุคโชซอนโดยเล่าถึงวัฒนธรรมเกี่ยวกับอาหารและยาสมุนไพร 
หลังจากนั้นซีรีส์ลักษณะย้อนยุคของเกาหลีเรื ่องอื่น ๆ ก็เป็นที่นิยมของชาวไทยตาม  
แดจังกึมไปด้วย 

 คำว่า “ซา” มาจากคำจีน (사 / 史) แปลว่า “ประวัติศาสตร์” และ “กึก” (극 
/ 劇) แปลว่า “ละคร” ดังนั้นซีรีส์เกาหลีแนวซากึก (เชิงประวัติศาสตร์) จะมีลักษณะเป็น
พีเรียดย้อนยุคสร้างจากเรื่องราวของบุคคลในประวัติศาสตร์หรืออาจอิงเนื้อหาทาง
ประวัติศาสตร์ ตัวละครแต่งกายด้วยชุดฮันบก พร้อมบทพูดราชาศัพท์ มีระบบชนช้ัน เช่น 
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พระราชา องค์รัชทายาท พระมเหสี ซังกุง ไพร่ ทาส เป็นต้น ฉากส่วนใหญ่อยู่ในวังหลวง  
ท้องพระโรง ตำหนัก สนามรบ  

 ซีรีส์เกาหลีแนวซากึกที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายในประเทศไทยมีการ
พากย์ไทยหรือมีคำบรรยายภาษาไทยกำกับเพื่อให้ผู้ชมชาวไทยรู้สึกสนุกและมีอารมณ์
ร่วมไปกับเนื้อเรื ่อง เช่น เรื ่อง Moon Lovers: Scarlet Heart Ryeo (ข้ามมิติ ลิขิต
สวรรค์) Mr. Queen (รักวุ่นวาย นายมเหสีหลงยุค) ก็ได้รับทั้งการพากย์ไทย พากย์เสยีง
เหนือ และเสียงอีสาน ด้วยเรื่องราวของการต่อสู้ชิงไหวชิงพริบของตัวละครที่สมจริง รวม
ไปถึงการแสดงของเหล่าดาราที่เข้าถึงบทบาททำให้เนื้อเรื่องชวนติดตาม จนมีการตั้งกลุ่ม
ของผู้ช่ืนชอบซีรีส์แนวย้อนยุค (ซากึก) โดยเฉพาะด้วยเอกลักษณ์ของซีรีส์เกาหลีแนวนี้ทำ
ให้สามารถดึงดูดผู้ชมจากหลากหลายวัฒนธรรมเกิดความสนใจที่ส่งผลรวมไปถึงการ
ท่องเที่ยว อาหาร การศึกษาเรื่องราวประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมโบราณเชิงลึกของเกาหลี
มากกว่าท่ีปรากฏในซีรีส์ (กรุณพร เชษฐพยัคฆ์, 2564) 

 แต่อย่างไรก็ตาม การนำเสนอซีรีส์เกาหลีแนวซากึกในบริบทที่เข้าใจได้แก่ผู้ชม
ซึ่งมีความแตกต่างทางด้านภาษาและสังคมนั้น จำเป็นต้องมีการแปลชื่อเรื่องที่ถูกต้อง
และสอดคล้องกับเนื้อหาเพื่อให้เกิดความน่าสนใจ และเข้าใจในสิ่งท่ีซีรีส์ซากึกต้องการสื่อ 
ดังนั้นการแปลจึงเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้ผู้ใช้ภาษาที่มีวัฒนธรรมแตกต่างกันสามารถ
สื่อสารกันได้อย่างเข้าใจและครบถ้วน สอดคล้องกับแนวคิดของเลเดแรร์ (2540) ที่ว่าการ
แปลเป็นกระบวนการทางความคิดที่ผู้แปลต้องนำความจากภาษาต้นฉบับไปตีความและ
ถ่ายทอดออกมาในอีกภาษาหนึ่งให้ได้ความหมายพร้อมทั้งรสและความรู้สึกใกล้เคียงกับ
ภาษาต้นฉบับ ปัจจุบันผู้ชมมีทางเลือกในการรับชมซีรีส์นอกเหนือจากทางช่องโทรทัศน์ 
โดยสามารถรับชมผ่านบริการแอพพลิเคชั ่นต่าง ๆ จากระบบสตรีมมิง  (Streaming 
System) ที่ได้รับความนิยมในหลายประเทศทั่วโลก เช่น Netflix, iQIYI, Viu, WeTV, 
Disney+ Hotstar เป็นต้น แอพพลิเคชั่นเหล่านี้ล้วนมีจุดเด่นอยู่ที่ผู้ใช้งานสามารถเลือก
รับชมได้ตามความสะดวก ได้ทุกที่ทุกเวลา เหมาะสมกับวิถีชีวิตของผู้คนในยุคปัจจุบัน 
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 จากการศึกษาเกี่ยวกับการแปลชื่อซีรีส์หรือชื่อภาพยนตร์พบว่า มีผู้สนใจใน
งานวิจัยด้านนี้ เช่น รุสนี มะแซ และคณะ (2561) ได้ศึกษาการวิเคราะห์กลวิธีการแปล
ชื่อภาพยนตร์ฮอลลีวู้ดจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย ปี ค.ศ. 2016 - 2017 เครื่องมือ
ในการวิจัยคือ แบบบันทึกข้อมูล ผลการวิจัยพบกลวิธีการแปลชื ่อภาพยนตร์เป็น
ภาษาไทย 11 รูปแบบ คือ 1. การทับศัพท์ทั ้งหมดและไม่มีเสริมความภาษาไทย  
2. การทับศัพท์ทั้งหมดและเสริมความภาษาไทย 3. การทับศัพท์บางส่วนและเสริมความ
ภาษาไทย 4. การแปลตรงตัวทั้งข้อความและไม่มีเสริมภาษาไทย 5. การแปลตรงตัวทั้ง
ข้อความและเสริมภาษาไทย 6. การแปลบางส่วนและเสริมความภาษาไทย 7. การแปล
บางส่วนและไม่เสริมความภาษาไทย 8. การทับศัพท์บางส่วน แปลบางส่วนและไม่เสริม
ความภาษาไทย 9. การทับศัพท์บางส่วนแปลบางส่วนและมีเสริมความภาษาไทย  
10. การตั้งชื่อใหม่โดยไม่เกี่ยวข้องกับชื่อเดิม และ 11. การตั้งชื่อใหม่โดยใช้คำที่มีเค้า
ความหมายเดิม  

 ส่วนรุจนี จีระกมล (2565) ได้ศึกษากลวิธีการแปลชื่อละครเกาหลีบนเวบ็ไซต์
เน็ตฟลิกซ์  ผลการวิจัยพบกลวิธีทั้งหมด 8 วิธี ได้แก่ 1. การแปลแบบตรงตัว 2. การแปล
แบบตรงภาษา 3. การแปลตรงความหมาย 4. การแปลแบบสื่อสาร 5. การแปลแบบ
อิสระ 6. การแปลแบบปรับเปลี่ยน 7. การแปลแบบใช้กลวิธีการแปลมากกว่า 1 วิธี และ 
8. การไม่แปล โดยพบการแปลในลักษณะนี้มี 2 ประเภท ได้แก่ การทับศัพท์ภาษาไทย
และการทับศัพท์ภาษาอ่ืนท่ีไม่ใช่ภาษาไทย  

 ขนิษฐา สุวรรณประชา มินตรา ไชยชนะ และเบญญาภา ศักดาศรี (2567) ได้
ศึกษาการวิเคราะห์กลวิธีการแปลชื่อภาพยนตร์ฮอลลีวูดจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย
ใน Netflix ช่วงปี พ.ศ. 2566 เครื่องมือวิจัยคือ ตารางการวิเคราะห์กลวิธีการแปล ใช้
สถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ค่าความถี่และค่าร้อยละเพื่อวิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิจัยพบ 11 
กลวิธีการแปล คือ 1. กลวิธีการทับศัพท์ทั้งหมดและไม่มีเสริมความภาษาไทย 2. กลวิธี
การทับศัพท์ท้ังหมดและเสริมความภาษาไทย 3. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วนและไม่มีเสรมิ
ความภาษาไทย 4. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วนและเสริมความภาษาไทย 5. กลวิธีการทับ
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ศัพท์บางส่วน แปลบางส่วนและไม่มีเสริมความภาษาไทย 6. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วน 
แปลบางส่วนและเสริมความภาษาไทย 7. กลวิธีการแปลตรงตัวและไม่มีเสริมความ
ภาษาไทย 8. กลวิธีการแปลตรงตัวและเสริมความภาษาไทย 9. กลวิธีการแปลบางส่วน
และเสริมความภาษาไทย 10. กลวิธีการตั้งชื่อใหม่โดยใช้คำที่มีเค้าความหมายเดิม และ 
11. กลวิธีการตั้งช่ือใหม่โดยไม่เกี่ยวข้องกับช่ือเดิม 

 ดังที ่กล่าวมาข้างต้นจะพบว่าการศึกษาการเลือกใช้กลวิธีการแปลชื่อซีรีส์
เกาหลีแนวซากึกจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยเป็นหัวข้อที่น่าสนใจเนื่องจากการแปล
เป็นภาษาไทยไม่ใช ่เพียงแค่การแปลแบบรักษารูปแบบและการแปลแบบรักษา
ความหมายเท่านั้น แต่ยังเป็นการถ่ายทอดความหมายและวัฒนธรรมเพื่อให้เหมาะสม
และตรงตามวัตถุประสงค์กับผู้รับสารอย่างเป็นธรรมชาติ ทั้งนี้ การใช้กลวิธีการแปลต่าง ๆ 
ส่งผลต่อการรับรู้และการเลือกชมซีรีส์เกาหลีอีกด้วย 

 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์และทำความเข้าใจกลวิธีการแปลช่ือซีรีสเ์กาหลี
แนวซากึก (เชิงประวัติศาสตร์) จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลช่ือ
ซีรีส์เกาหลีดังกล่าวที่ปรากฎในสื่อออนไลน์และสื่อโทรทัศน์ ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2001 – เดือน
ตุลาคม ค.ศ. 2024  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
             เพื่อวิเคราะห์กลวิธีการแปลช่ือซีรีส์เกาหลีแนวซากึก (เชิงประวัติศาสตร์) จาก
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
            1. แหล่งข้อมูลและการรวบรวมข้อมูล 

    ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลรายชื่อซีรีส์เกาหลีแนวซากึก (เชิงประวัติศาสตร์) 
จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยที่ปรากฏบนช่องทางสื่อออนไลน์ เช่น Netflix, iQIYI, Viu, 
WeTV, Disney+ Hotstar, PPTV ช่อง 36, MonoMax ช่อง 29 เป็นต้น ตั้งแต่ ค.ศ. 2001 
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จนถึงเดือนตุลาคม ค.ศ. 2024 มีจำนวนทั้งหมด 147 เรื่อง  ทั้งนี้ ซีรีส์เกาหลีแนวซากึก
ในการศึกษาครั้งนี้หมายถึง ซีรีส์ที่มีเนื้อหาจากเรื่องราวของบุคคลในประวัติศาสตร์หรือ
อาจอิงเนื้อหาทางประวัติศาสตร์ อาจมีฉากในยุคโบราณเพียงอย่างเดียว หรือมีการย้อน
ยุคจากอดีตไปปัจจุบัน หรือจากปัจจุบันไปอดีตก็ได้ 
             2. เคร่ืองมือวิจัย คือ ตารางการวิเคราะห์กลวิธีการแปลช่ือซีรีส์เกาหลีแนวซา
กึกจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยตามแนวคิดและทฤษฎีการแปลของ Newmark 
(2001) และมีการปรับเปลี่ยนและประยุกต์ให้เหมาะสมกับงานวิจัยนี้จากท่ีพบในงานของ
รุสนี มะแซ และคณะ (2561) นิศารัตน์ โอทอง และคณะ (2566) และขนิษฐา สุวรรณ
ประชา   มินตรา ไชยชนะ และเบญญาภา ศักดาศรี (2567) เมื่อทำการวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยตารางการวิเคราะห์กลวิธีการแปลชื่อซีรีส์เกาหลีแนวซากึกจากภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาไทยโดยแยกเป็นกลวิธีต่าง ๆ เสร็จสิ้นแล้ว ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา
โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่านที่เชี่ยวชาญด้านการแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย 
และด้านภาษาศาสตร์ เป็นผู้ประเมินความสอดคล้องโดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง (Index 
of Congruence) ผลการศึกษาด้านดัชนีความสอดคล้องของตารางการวิเคราะห์กลวิธี
การแปลชื่อซีรีส์เกาหลีแนวซากึกจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยพบว่าทุกกลวิธีมีค่า
เท่ากับ 1 แสดงว่ามีค่าความสอดคล้องสูงจึงแปลผลได้ว่าข้อมูลของตารางดังกล่าวนั้นมี
ความตรงเชิงเนื้อหา 
 
ผลการศึกษา 

 จากการวิเคราะห์กลวิธีการแปลชื่อซีรีส์เกาหลีแนวซากึก (เชิงประวัติศาสตร์) 
จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยพบกลวิธีการแปลทั้งหมด 11 กลวิธี แสดงดังตาราง
ต่อไปนี ้
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ตารางที่ 1 แสดงความถี่ของกลวิธีการแปลชื่อซีรสี์เกาหลีแนวซากึก (เชิงประวัติศาสตร์) 
จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย  

กลวิธีการแปล ความถี่ ร้อยละ 
1. กลวิธีการแปลบางส่วนและเสริมความภาษาไทย  34 23.13 
2. กลวิธีการตั้งช่ือใหม่โดยไม่เกี่ยวข้องกับช่ือเดิม  26 17.69 
3. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วนและเสริมความภาษาไทย  16 10.88 
4. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วน แปลบางส่วนและเสริมความ
ภาษาไทย  

15 10.20 

5. กลวิธีการตั้งช่ือใหม่โดยใช้คำที่มีเค้าความหมายเดิม  15 10.20 
6. กลวิธีการแปลตรงตัวและเสริมความภาษาไทย  13 8.84 
7. กลวิธีการทับศัพท์ท้ังหมดและเสริมความภาษาไทย  9 6.12 
8. กลวิธีการแปลตรงตัวและไม่มีเสริมความภาษาไทย  8 5.44 
9. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วน แปลบางส่วนและไม่มีเสริม
ความภาษาไทย  

6 4.08 

10. กลวิธีการแปลบางส่วนและไม่มีเสริมความภาษาไทย  4 2.72 
11. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วนและไม่มีเสริมความภาษาไทย  1 0.68 

รวม 147 100 
             จากตารางที่ 1 ผู้วิจัยเรียงลำดับกลวิธีการแปลชื่อซีรีส์ เกาหลีแนวซากึกจาก
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยทั้งหมดที่พบมากที่สุดถึงน้อยที่สุด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
             1. กลวิธีการแปลบางส่วนและเสริมความภาษาไทย เป็นกลวิธีการแปลที่นำ
บางคำหรือข้อความบางส่วนจากต้นฉบับมาแปลเป็นภาษาไทย และเสริมความภาษาไทย
เพิ่มเติม พบว่า มีการใช้รูปแบบนี้ จำนวน 34 เรื่อง ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
ตัวอย่าง ชื ่อซีร ีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ The Slave Hunters แปลเป็นชื ่อภาษาไทย  
แทกิล ยอดพยัคฆ์นักล่า  
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 ตัวอย่างข้างต้นเป็นการแปลภาษาอังกฤษบางส่วน โดยละคำว่า The Slave 
แล้วแปลเพียง คำว่า Hunters เป็น นักล่า จากนั้นจึงเสริมความภาษาไทยด้วยคำว่า  
แทกิล ยอดพยัคฆ์นักล่า เข้าไปเพื่อเน้นตัวเอกของเรื่อง นั่นก็คือ แทกิล ซึ่งเป็นชนช้ันสูงที่
ถูกทาสในบ้านทรยศ แล้วพาคนท่ีเขารักหนีไป ทำให้แทกิลตัดสินใจมาทำอาชีพนักล่าทาส
เพื่อตามหาคนรัก 
             2. กลวิธีการตั้งชื่อใหม่โดยไม่เกี่ยวข้องกับชื่อเดิม  คือ กลวิธีที่คิดค้นช่ือ
ขึ้นมาใหม่โดยไม่ได้แปลหรือนำมาจากชื่อภาษาอังกฤษ ชื่อภาษาไทยจึงไม่มีความหมาย
เกี่ยวข้องกับชื ่อภาษาอังกฤษ พบว่า มีการใช้ในการแปลชื ่อซีรีส์ จำนวน 26 เรื ่อง  
ดังตัวอย่างต่อไปนี ้
ตัวอย่าง  ชื่อซีรีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ Live Up to Your Name แปลเป็นชื่อภาษาไทย 
คุณหมอสองภพ 

 ตัวอย่างข้างต้นเป็นกลวิธีการตั้งช่ือใหม่โดยไม่เกี่ยวข้องกับช่ือเดิม ถ้าแปลตรง
ตัว Live Up to Your Name หมายถึง ใช้ชีวิตให้สมกับชื่อของคุณ แต่ผู้แปลตั้งชื่อใหม่ 
คุณหมอสองภพ ทั้งนี้เพื่อให้เดาเรื่องได้ว่า ตัวละครเอกน่าจะเป็นหมอที่ใช้ชีวิตข้ามเวลา 
โดยในเรื่อง ฮอ อิม หมอฝังเข็มจากสมัยโชซอนเป็นคนที่มีความทะเยอทะยานอยากให้
ตัวเองเป็นหมอมือหนึ่ง แต่ด้วยโชคชะตาทำให้เขาข้ามเวลามา 400 ปี ยังยุคปัจจุบันที่
กรุงโซล และได้เจอกับชเว ย็อน-คย็อง หมอในยุคปัจจุบัน ทั้งสองคนจะต้องใช้ชีวิต
กลับไปกลับมาทั้งสองภพ 
             3. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วนและเสริมความภาษาไทย คือ การที่คำหรือ
ชื่อเรื่องถูกทับศัพท์ตามการออกเสียงภาษาเดิมเพื่อรักษาเอกลักษณ์ของต้นฉบับ แต่เพิ่ม
คำอธิบายหรือความหมายในภาษาไทยเข้าไปเพื่อให้ผู้ชมเข้าใจเนื้อหาหรือความหมายของ
คำหรือช่ือเรื่องได้ชัดเจนยิ่งขึ้น มีการใช้กลวิธีการแปลลักษณะนี้ 16 เรื่อง 
ตัวอย่าง ชื่อซีรีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ The Return of Iljimae แปลเป็นชื่อภาษาไทย 
จอมใจ จอมโจร อิลจิแม 
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 ตัวอย่างข้างต้นเป็นการทับศัพท์ชื่อภาษาอังกฤษบางส่วนคือคำว่า Iljimae  
ซึ่งเป็นชื่อของตัวละครหลัก เป็น อิลจิแม แต่ไม่แปล The Return of (การกลับมาของ) 
และผู้แปลเลือกใช้วิธีการเสริมความภาษาไทยด้วย จอมใจ จอมโจร เพื ่อขยายความ
ลักษณะพิเศษของตัวละครว่า อิลจิแม เป็นดังโรบินฮู้ดแห่งเกาหลี  เขาถูกพ่อทอดทิ้งและ
รับเลี้ยงโดยชาวจีน เขากลับมาที่เกาหลีแล้วเผชิญกับความอยุติธรรม จากนั้นเขาก็สาบาน
ว่าจะช่วยเหลือสามัญชนจากเจ้าหน้าท่ีรัฐที่ทุจริต 
             4. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วน แปลบางส่วนและเสริมความภาษาไทย เป็น
กลวิธีการแปลชื่อโดยใช้บางคำจากชื่อเรื่องต้นฉบับ มาทับศัพท์และนำเสนอข้อความ
บางส่วนในรูปแบบการแปลเป็นภาษาไทย อีกทั้งเสริมความภาษาไทยเพิ่มจากต้นฉบับ
เพื่อขยายความ ผลการวิเคราะห์พบว่ามีจำนวนทั้งสิ้น 15 เรื่อง ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
ตัวอย่าง ชื ่อซีร ีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ Queen Seondeok แปลเป็นชื ่อภาษาไทย  
ซอนต็อก มหาราชินีสามแผ่นดิน 

ผู้แปลทับศัพท์คำว่า Seondeok เป็น ซอนต็อก และแปลภาษาไทยบางส่วน
จากคำว่า Queen เป็น มหาราชินี โดยเสริมความภาษาไทยเพิ่มเติมจากต้นฉบับว่า สาม
แผ่นดิน เพื่อให้ชื่อซีรีส์มีความน่าสนใจและเพื่อขยายความเกี่ยวกับเนื้อเรื่องถึงองค์หญิง
ซอนต็อกที่สามารถโค่นล้มอำนาจของฝ่ายศัตรูลงได้จนกลายเป็นปฐมราชินีแห่งแคว้น
ซิลลา และมีความคิดที่จะรวบรวมแคว้นใหญ่ทั้ง 3 แคว้น นั่นก็คือ ชิลลา แพคเจ และ 
โกรคูรยอ ไว้เป็นหนึ่งเดียวกัน 
            5. กลวิธีการตั้งชื่อใหม่โดยใช้คำที่มีเค้าความหมายเดิม หมายถึง กลวิธีการ
ตั้งช่ือใหม่โดยเลือกใช้คำภาษาไทยที่สามารถสื่อความหมายหรือมีแนวคิดใกล้เคียงกันกับ
ภาษาอังกฤษบางส่วนในชื่อต้นฉบับ พบว่า มีการใช้กลวิธีนี้ทั้งสิ้น 15 เรื่อง ดังตัวอย่าง
ต่อไปนี ้
ตัวอย่าง ชื่อซีรีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ The King’s Face แปลเป็นชื่อภาษาไทย ตำรา
ลักษณ์ ลิขิตบัลลังก์ 
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 โดยถ้าแปลตรงตัววลี The King’s Face จะหมายถึง พระพักตร์ของพระราชา 
แต่ ณ ที่น้ี จะใช้กลวิธีการแปลชื่อเรื่องโดยยังคงรักษาเค้าความหมายหรอืแนวคิดบางสว่น
จากชื่อเดิมไว้เป็น ตำราลักษณ์ ซึ่งสื่อถึงตัวละครเอกอย่างองค์รัชทายาทควางแฮที่ได้นำ
ศาสตร์แห่งการทำนายใบหน้ามาใช้เป็นอาวุธในการรวบรวมอำนาจ แล้วเสริมคำว่า ลิขิต
บัลลังก์ เพื ่อเป็นการบ่งบอกว่าใช้ตำรานี้จนสามารถเอาชนะโชคชะตาและก้าวขึ้นสู่
ตำแหน่งพระราชาในที่สุด ทำให้ผู้ชมเข้าใจและเช่ือมโยงกับเนื้อหาของซีรีส์ได้ง่ายขึ้น 
             6. กลวิธีการแปลตรงตัวและเสริมความภาษาไทย เป็นกลวิธีการแปล
ความหมายจากชื่อเรื ่องภาษาอังกฤษอย่างตรงตัวทั้งข้อความแล้วจึงเสริมความด้วย
ภาษาไทยเพื่อขยายความชื่อเรื่องของซีรีส์ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น พบว่ามี จำนวน  13 เรื่อง ดัง
ตัวอย่างต่อไปนี ้
ตัวอย่าง ช่ือซีรีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ Mr. Queen แปลเป็นช่ือภาษาไทย รักวุ่นวาย นาย
มเหสีหลงยุค 

ตัวอย่างข้างต้นเป็นกลวิธีการแปลความหมายอย่างตรงตัวทั้งข้อความ Mr. 
Queen แปลเป็นภาษาไทย นายมเหสี แล้วเสริมความภาษาไทยด้วยคำว่า รักวุ่นวาย ซึ่ง
เป็นคำคล้องจองกับคำว่า นาย และยังเพิ่มคำว่า หลงยุค เพื่อขยายความชื่อเรื่องของซีรีส์
ให้ชัดเจนยิ่งขึ้นนั้นก็คือ บงฮวานซึ่งเป็นเชฟหนุ่ม ได้ย้อนยุคมาอยู่ในร่างของคิมโซยงมเหสี
แห่งยุคโชซอน และได้พบกับพระเจ้าชอลจงที่ดูเหมือนจะเป็นกษัตริย์หุ่นเชิด แต่ในความ
เป็นจริงเขากลับซ่อนความสามารถเอาไว้ ทั้งสองได้แต่งงานกัน ทำให้บงฮวานต้องใช้ชีวิต
อยู่ในร่างของมเหสีและร่วมเผชิญเหตุการณ์ต่าง ๆ กับพระราชา 
             7. กลวิธีการทับศัพท์ทั้งหมดและเสริมความภาษาไทย เป็นกลวิธีการแปล
ชื่อซีรีส์เกาหลีโดยใช้คำอ่านภาษาอังกฤษมาทับศัพท์ และเสริมความด้วยภาษาไทย เพื่อ
เป็นการขยายความและสื่อความหมายทำให้ผู้ชมได้เข้าใจแนวทางของช่ือซีรีส์เกาหลีมาก
ยิ่งข้ึน มีกลวิธีการแปลลักษณะนี้ทั้งหมด 9 ช่ือเรื่อง 
ตัวอย่าง ชื่อซีรีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ Dong Yi แปลเป็นชื่อภาษาไทย ทงอี จอมนางคู่
บัลลังก ์
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 ตัวอย่างข้างต้นเป็นกลวิธีการแปลชื่อโดยใช้คำอ่านภาษาอังกฤษ Dong Yi มา
ทับศัพท์ด้วย ทงอี แล้วเสริมความด้วยภาษาไทย จอมนางคู่บัลลังก์ เพื่อเป็นการขยาย
ความและสื่อความหมายทำให้ผู้ชมได้เข้าใจว่า ทงอี ซึ่งเป็นชนช้ันทาส ต่อมาได้กลายเป็น
นางในฝ่ายตรวจการ จนได้พบรักกับพระราชาซุกจง ภายหลังได้รับการแต่งตั้งเป็นพระ
สนม แต่พระสนมอีกฝ่ายหรือจางอ๊กจองไม่ชอบทงอีและพยายามใส่ความเธออยู่หลาย
ครั้ง แต่ก็ผ่านพ้นในทุกสถานการณ์ ทั้งสองมีพระโอรสด้วยกันซึ่งในภายหลังได้ขึ้นเป็น
พระราชาองค์ใหม่แห่งราชวงศ์โชซอน 
             8. กลวิธีการแปลตรงตัวและไม่มีเสริมความภาษาไทย คือ กลวิธีการแปล
ความหมายจากชื่อต้นฉบับภาษาอังกฤษอย่างตรงตัวทั้งข้อความและไม่มีการเสริมความ
ภาษาไทย พบว่า มีการใช้กลวิธีนี้ จำนวน 8 เรื่อง ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
ตัวอย่าง ชื่อซีรีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ Under the Queen’s Umbrella แปลเป็นช่ือ
ภาษาไทย ใต้ร่มราชินี 

 ตัวอย่างข้างต้นเป็นกลวิธีการแปลความหมายจากชื่อต้นฉบับภาษาอังกฤษ
อย่างตรงตัวทั้งข้อความและไม่เสริมความภาษาไทย ผู้ชมเข้าใจเนื้อเรื่องได้ทันทีว่า น่าจะ
เป็นเรื่องราวของพระมเหสีและแม่แห่งแผ่นดินที่คอยแก้ปัญหาส่วนตัวและทางการเมือง
ให้กับโอรสในพระองค์ 
             9. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วน แปลบางส่วนและไม่มีเสริมความภาษาไทย 
เป็นกลวิธีการแปลชื่อซีรีส์โดยใช้คำอ่านภาษาอังกฤษมาทับศัพท์ และเลือกถ่ายทอด
ข้อความบางส่วนเป็นภาษาไทย แต่ไม่มีการเสริมความภาษาไทย พบว่ามีการแปลด้วย
กลวิธีนี้จำนวน 6 เรื่อง 
ตัวอย่าง ชื่อซีรีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ The Great King, Sejong แปลเป็นชื่อภาษาไทย 
ราชาผู้ยิ่งใหญ่เซจง 

 ตัวอย่างข้างต้นเป็นกลวิธีการแปลโดยนำ Sejong มาทับศัพท์ด้วย เซจง และ
เลือกถ่ายทอดข้อความบางส่วน The Great King เป็นภาษาไทย คือ ราชาผู้ยิ่งใหญ่ ด้วย
มีการขยายตัวละครหลักได้ชัดเจนตามชื่อต้นฉบับแล้ว จึงไม่มีการเสริมความภาษาไทย 
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กล่าวคือ ในช่วงที่พระเจ้าเซจงขึ้นครองบัลลังก์ถือเป็นยุคที่โชซอนมีวัฒนธรรมเฟื่องฟู  
มีการประดิษฐ์ตัวอักษรฮันกึล ซึ่งเป็นระบบการเขียนภาษาเกาหลีขึ้นมา 
            10. กลวิธีการแปลบางส่วนและไม่มีเสริมความภาษาไทย เป็นกลวิธีการแปล
ที่ผู้แปลนำคำบางคำ หรือนำข้อความบางส่วนมาแปลเป็นภาษาไทย แต่ไม่มีการตกแต่ง
ข้อความหรือเสริมความเข้าไป พบการแปลด้วยกลวิธีข้อนี้ จำนวน 4 เรื่อง 
ตัวอย่าง ชื่อซีรีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ The Emperor: Owner of the Mask แปลเป็น
ช่ือภาษาไทย หน้ากากจอมบัลลังก์ 

 ผู้แปลนำข้อความบางส่วนมาแปลเป็นภาษาไทย เช่น  The Emperor เป็น 
จอมบัลลังก์ และ the Mask เป็น หน้ากาก แต่ไม่แปลคำว่า Owner of (เจ้าของแห่ง) 
และไม่เสริมความเข้าไปเนื่องจากชื่อภาษาไทย (หน้ากากจอมบัลลังก์) สื่อความเข้าใจได้
ว่าหมายถึง  เรื่องราวขององค์รัชทายาทอีซอน ว่าที่พระราชา ที่ต้องปกปิดตัวตนภายใต้
หน้ากากเพื่อรักษาชีวิตของตนจากแทมก ฝ่ายศัตรูที่พยายามยึดอำนาจทางการเมือง 
            11. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วนและไม่มีเสริมความภาษาไทย  เป็นกลวิธีที่
เลือกใช้คำทับศัพท์ภาษาอังกฤษจากชื่อซีรีส์เพียงบางส่วน และไม่มีการเสริมความ
ภาษาไทยเพิ่มเติมแต่อย่างใด พบจำนวน 1 เรื่อง 
ตัวอย่าง ชื่อซีรีส์เกาหลีภาษาอังกฤษ Hwarang: The Poet Warrior Youth  แปลเป็น
ช่ือภาษาไทย ฮวารัง  

ผู้แปลเลือกใช้คำทับศัพท์ภาษาอังกฤษจากชื่อซีรีส์เพียงบางส่วนคือ Hwarang 
เป็น ฮวารัง ทั้งยังเลือกจะไม่แปลข้อความที่เหลือ และไม่มีการเสริมความภาษาไทย
เพิ่มเติม เนื ่องจากมีซีรีส์หลายเรื ่องที่กล่าวถึง ฮวารัง ในฐานะที่เป็นสำนักของกลุ่ม
เยาวชนชนชั้นขุนนางแห่งยุคซิลลาที่ทั้งรบเก่ง วาดภาพ แต่งบทกวีและเล่นเครื่องดนตรี
ได้ด้วย 
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อภิปรายผล 
 จากการศ ึกษาว ิจ ัยเร ื ่อง “กลว ิธ ีการแปลชื ่อซ ีร ีส ์ เกาหล ีแนวซากึก  

(เชิงประวัติศาสตร์) จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย” ในช่วงปี ค.ศ. 2001 – ตุลาคม 
ค.ศ. 2024  ทั ้งหมด 147 เรื ่อง พบว่ามีการใช้กลวิธีการแปลชื ่อซีร ีส์เกาหลีทั ้งสิ้น  
11 กลวิธี โดยเรียงจากมากถึงน้อยที่สุดดังนี้ 1. กลวิธีการแปลบางส่วนและเสริมความ
ภาษาไทย 2. กลวิธีการตั้งชื ่อใหม่โดยไม่เกี ่ยวข้องกับชื่อเดิม 3. กลวิธีการทับศัพท์
บางส่วนและเสริมความภาษาไทย 4. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วน แปลบางส่วนและเสริม
ความภาษาไทย 5. กลวิธีการตั้งช่ือใหม่โดยใช้คำที่มีเค้าความหมายเดิม 6. กลวิธีการแปล
ตรงตัวและเสริมความภาษาไทย 7. กลวิธีการทับศัพท์ทั้งหมดและเสริมความภาษาไทย 
8. กลวิธีการแปลตรงตัวและไม่มเีสรมิความภาษาไทย 9. กลวิธีการทับศัพท์บางส่วน แปล
บางส่วนและไม่มีเสริมความภาษาไทย 10. กลวิธีการแปลบางส่วนและไม่มีเสริมความ
ภาษาไทย และ 11. กลวิธ ีการทับศัพท์บางส ่วนและไม่ม ีเสร ิมความภาษาไทย    
ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลงานวิจัยของรุสนี มะแซ และคณะ (2561) ที่ทำการศึกษา
การวิเคราะห์กลวิธีการแปลชื่อภาพยนตร์ฮอลลีวู้ดจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย ที่มี
จำนวน 10 กลวิธีเหมือนกัน  แต่ผลการวิจัยของรุสนี มะแซ และคณะ ไม่พบกลวิธีการ
แปลชื่อโดยใช้การทับศัพท์บางส่วนและไม่เสริมความภาษาไทย ส่วนกลวิธีที่พบมากที่สุด
คือ การทับศัพท์ทั ้งหมดไม่มีเสริมความภาษาไทยโดย และพบน้อยที่สุดคือ การแปล
บางส่วนและไม่เสริมความภาษาไทย และการทับศัพท์บางส่วนแปลบางส่วนและมีเสริม
ความภาษาไทย 

 อีกทั้ง ผลการศึกษานี้ยังสอดคล้องกับ 10 กลวิธีในงานวิจัยของขนิษฐา สุวรรณ
ประชา และคณะ (2567) แต่ในการศึกษาข้างต้นนี้พบกลวิธีการแปลที่ใช้มากที่สุด คือ 
กลวิธีการทับศัพท์บางส่วนและเสริมความภาษาไทย และพบกลวิธีการทับศัพท์บางส่วน
และไม่มีเสริมความภาษาไทย กลวิธีการทับศัพท์บางส่วน แปลบางส่วนและไม่มีเสริม
ความภาษาไทยน้อยที่สุด แต่ไม่พบกลวิธีการแปลบางส่วนและไม่มีเสริมความภาษาไทย 
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 ส่วนรุจนี จีระกมล (2565) ได้ศึกษากลวิธีการแปลชื่อละครเกาหลีบนเว็บไซต์
เน็ตฟลิกซ์ ซึ่งเป็นการแปลจากภาษาเกาหลีเป็นภาษาไทย จึงใช้แนวทางวิเคราะห์กลวิธี
การแปลที่แตกต่างจากงานของผู้วิจัยและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แต่อย่างไรก็ตาม ถือว่าเป็น
กลวิธีที่เหมือนกันหรือใกล้เคียง เช่น การทับศัพท์ การแปลแบบตรงตัว การแปลแบบ
สื่อสาร การแปลแบบปรับเปลี่ยน  การแปลแบบใช้กลวิธีการแปลมากกว่า 1 วิธี เป็นต้น 

 ข้อสังเกตจากการศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยไม่พบกลวิธีการทับศัพท์ทั้งหมดและไม่
มีเสริมความภาษาไทยจากการแปลชื ่อซีรีส์เกาหลีแนวซากึกจากภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาไทย แต่กลับพบกลวิธีนี้จากงานวิจัยของรุสนี มะแซ และคณะ (2561) และจากผล
การศึกษาของขนิษฐา สุวรรณประชา และคณะ (2567) ที่ทำการศึกษาการวิเคราะห์
กลวิธีการแปลชื่อภาพยนตร์ฮอลลีวู้ดจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย แต่งานวิจัยนี้จะมี
การทับศัพท์ในลักษณะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการทับศัพท์ทั้งหมดหรือการทับศัพท์บางส่วน
จะต้องมีการเสริมความภาษาไทยเข้าไป เนื่องจากช่ือซีรีส์ที่เป็นการทับศัพท์ภาษาเกาหลี
ที่เขียนด้วยอักษรโรมันจะง่ายต่อความเข้าใจและคุ้นชินกับผู้อ่านชาวไทยมากกว่า หาก
แปลชื่อซีรีส์โดยกลวิธีการทับศัพท์ท้ังหมดโดยไม่มีการเสรมิความภาษาไทยเข้าไปจะทำให้
ผู้อ่านเกิดความไม่เข้าใจเพราะไม่ทราบความหมายและไม่คุ้นชินกับภาษาเกาหลี อาจเกิด
ความรู้สึกว่าซีรีย์เรื่องนั้น ๆ ไม่มีความน่าสนใจพอให้รับชม เช่น  Dong Yi  หากทับศัพท์
ด้วยคำว่า ทงอ ีอาจทำให้ผู้อ่านเกิดความสับสนว่าคำนี้หมายถึงอะไร จึงจำเป็นต้องมีการ
เสริมความภาษาไทยว่า จอมนางคู่บัลลังก์ เพื่อให้สามารถคาดเดาเนื้อเรื่องได้ ซึ่งแตกต่าง
จากคำภาษาอังกฤษที่ผู้อ่านคุ้นเคยมากกว่า เช่น ชื่อภาพยนตร์เรื่อง Sex and the City 
แปลเป็นชื่อภาษาไทย คือ เซ็กซ์ แอนด์ เดอะ ซิตี้ เป็นการทับศัพท์ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ
ทั้งหมดตามตัว โดยเขียนเป็นภาษาไทย และไม่มีการเพิ่มเติมส่วนขยายภาษาไทยใด 
เพราะผู้อ่านสามารถเข้าใจความหมายได้ทันที 
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ข้อเสนอแนะ 
        1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 

นำผลการศึกษาไปใช้ในการเรียนการสอนรายวิชาการแปลเพื่อวิเคราะห์แนว
ทางการแปลในบริบทของภาษาและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน หรือเพื่อเปรียบเทียบ
ผลกระทบของกลวิธีการแปลต่อความเข้าใจของผู้รับสาร หรือนำผลการศึกษาบรูณาการ
กับความรู ้สาขาอื ่น ๆ เช่น วัฒนธรรมศึกษาและการวิจารณ์เ ชิงวัฒนธรรม และ
ภาษาศาสตร์ เพื่อสร้างมุมมองแบบองค์รวมของกลยุทธ์ที่ใช้ในการแปลภายใต้บริบทของ
การบริโภคหรือเสพสื่อท่ีกว้างขึ้น  
         2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป   

2.1 ศึกษาเปรียบเทียบกลวิธีการแปลชื่อซีรีส์ต่างประเทศเป็นภาษาไทยกับ
กลวิธีการแปลชื่อซีรีส์ไทยเป็นภาษาต่างประเทศ  

2.2 ศึกษากลวิธีการแปลชื่อในหัวข้ออื่น ๆ เช่น ภาพยนตร์ สารคดี รายการ
โทรทัศน์ เพลง เป็นต้น และวิเคราะห์เปรียบเทียบ (Comparative analysis) ระหว่าง
กลวิธีการแปลที่ใช้ในงานวิจัยนี้และที่ใช้กับการแปลชื่อในหัวข้อของสื่อบันเทิงอื่น ๆ 
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บทคัดย่อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งศึกษาด้วยการรวบรวมข้อมูลสภาพการณ์ปัจจุบัน
ที่เป็นปัจจัยพึงประสงค์ยุทธศาสตร์เพื่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการของบุคลากร
วิทยาเขตสมุทรสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และเพื่อสร้างรูปแบบยุทธศาสตร์
เพื่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล
สำคัญ 18 คน ตามเกณฑ์ Macmillan (1971) และคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ตามเกณฑ์ 
Ivey & Ivey (2008) เครื ่องมือใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกตามเทคนิคการวิจัยแบบอนาคต  

ได้รับบทความ: 25 ตุลาคม 2567 
ปรับปรุงแก้ไข: 26 มีนาคม 2568 
ตอบรับตีพิมพ์: 15 พฤษภาคม 2568 
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ด้วย Delphi Technique สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลเป็นค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน มัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ผลการศึกษาพบว่า 1) ปัจจัยพึงประสงค์
คุณภาพบริการ ประกอบด้วย ด้านความน่าเชื่อถือควรเสริมด้วยหลักธรรมาภิบาล ด้านการ
ตอบสนองความต้องการควรสร้างกลไกการให้บริการ คน เทคโนโลยี ด้านการเข้าใจการรับรู้
ความต้องการ ควรเชื่อมโยงฐานข้อมูลงานวิจัย ด้านความเป็นมืออาชีพควรพัฒนาทักษะ
ภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยี บุคลากรตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และด้านความเป็น
รูปธรรมของบริการ ควรมีระบบบริหารวัสดุระหว่างหน่วยงานร่วมกัน จากผลการศึกษา
ตามวัตถุประสงค์ที่ 2) พบว่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) คำตอบของผู้ให้ข้อมูล
สำคัญต่อวิสัยทัศน์ และพันธกิจของร่างแผนยุทธศาสตร์ มีฉันทามติเอกฉันท์โดยมีมัธยฐาน 

ส่วนใหญ่ 5.00 มีค่าเกินกว่า 3.50 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR (Q3-Q1)  1.5) ถือว่า
ทุกข้อมีระดับฉันทามติมีโอกาสเป็นไปได้ ยุทธศาสตร์ใช้ชื ่อว่า SUNANDHA CIT SKILL 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรเพื่อผลิตบัณฑิตให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
และการพัฒนากำลังคนให้มีความเป็นมืออาชีพมีคุณธรรม และจริยธรรม 2 บริหารจัดการ
ระบบการให้บริการ ด้านการจัดการศึกษา สร้างนวัตกรรมการเรียนรู ้ และยกระดับ 
การบริหารงานให้ได้มาตรฐานสากลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 3 สร้างอัตลักษณ์การให้บริการ 
เชิงสร้างสรรค์นวัตกรรม และสร้างเครือข่ายบริการวิชาการด้านสุขภาพ ซึ่งยุทธศาสตร์ทั้ง 
3 นี้ เป็นคุณภาพการบริการของงานวิจัยบูรณาการด้วยกลยุทธ์การพัฒนา การบริหาร
จัดการ และสร้างอัตลักษณ ์

 
คำสำคัญ: ยุทธศาสตร์, เอตทัคคะ, คุณภาพบริการ, บุคลากรวิทยาเขตสมุทรสงคราม 
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Abstract 
This article aims to study and gather information on the current 

desirable factors necessary for developing strategies to enhance the service 
quality of personnel at Samut Songkhram Campus, Suan Sunandha Rajabhat 
University. The research also aims to establish a strategic model to develop 
Guru service quality among the campus personnel. This is a qualitative study 
that employs purposive sampling based on the criteria of Ivey & Ivey (2008), 
with 18 key informants selected according to the criteria of Thomas T. 
McMillan (1971). The research instrument was in-depth interviews using 
future-oriented research techniques via the Delphi Technique. The 
statistical methods employed for data analysis included percentage, mean, 
standard deviation, median, and interquartile range (IQR).  

The study revealed that: 1) The desirable factors for enhancing 
service quality consist of five aspects: Reliability, which should be reinforced 
by principles of good governance; Responsiveness, which should be 
improved by developing service mechanisms, human resources, and 
supporting technology; Empathy, which should involve linking research 
databases to address service needs and issues; Assurance, which should 
focus on enhancing foreign language and digital skills, and implementing a 
personnel development monitoring system; and Tangibles, which should 
ensure efficient material and equipment management across departments. 
2) Regarding the second objective, the median and interquartile range (IQR) 
of the responses from key informants concerning the vision and mission of 
the draft strategic plan indicated unanimous consensus, with median scores 
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mostly at 5.00 and above 3.50, and IQR values (Q3–Q1) ≤ 1.5, signifying a 
high level of agreement and feasibility. 

The strategic model, titled SUNANDHA CIT SKILL, comprises three 
strategies: Strategy 1 – Developing personnel competencies to produce 
specialized graduates and to cultivate professional, ethical, and moral 
personnel. Strategy 2 – Managing the service system in education by 
promoting learning innovations and raising management standards to 
international levels through digital technology. Strategy 3 – Establishing a 
distinctive identity in service through innovation and creating networks for 
academic health services. These strategies represent an integrated 
framework of development, management, and identity-building aimed at 
enhancing Guru service quality as proposed in this research. 

 
Keywords: Strategy, Guru, Service Quality, Samut Songkhram Campus 
Personnel 
 
บทนำ  

 จากรายงานผลการจัดอันดับโดย Webometrics Ranking of World Universities 
เดือนกรกฎาคม 2567 ของกลุ่มวิจัยของสถาบันวิจัยแห่งชาติประเทศสเปน รายงานว่า 
มหาว ิทยาล ั ยราชภ ัฏสวนส ุน ันทา ข ึ ้ นแท ่นครองแชมป ์กล ุ ่ มมหาว ิทยาลัย 
ราชภัฏ รักษาอันดับ 1 ในกลุ่มของมหาวิทยาลัยราชภัฏของประเทศไทย เป็นอันดับ 15 
ของประเทศไทย และอันดับ 1,998 ของโลก ซึ่งดีขึ ้นกว่าในปีที ่ผ่านมาอย่างต่อเนื่อง 
นับเป็นความสำเร็จของมหาวิทยาลัย และแนวทางการกำหนดจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ซึ ่งเป็น 1 ใน
มหาวิทยาลัยทัง้ 7 แห่งในกลุ่มที่ 5 กลุ่มผลิตและพัฒนาบุคลากรวิชาชีพและสาขาจำเพาะ  
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 ความสำเร็จดังกล่าวของมหาวิทยาลัย พร้อมกับการขยายโอกาสทางการศึกษา
ไปสู่ระดับพื้นที่ ในปี 2565 วิทยาเขตสมุทรสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
ซึ่งมีหน่วยงานจัดการศึกษา 2 หน่วยงาน คือ วิทยาลัยพยาบาลและสุขภาพ วิทยาลัยสห
เวชศาสตร์ ผลิตบัณฑิตด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพองค์รวม และหน่วยงานสนับสนุนด้าน
การศึกษา คือ สำนักงานวิทยาเขตสมุทรสงคราม เป็นหน่วยงานสนับสนุนการศึกษา  
เป็นสถาบันอุดมศึกษาเพียงแห่งเดียว ในเชิงประจักษ์ที่ตั้งอยู่ในพื้นที่จังหวัดสมุทรสงคราม 
โดยวิทยาเขตสมุทรสงคราม ได้คว้ารางวัลต่างๆอย่างต่อเนื่อง อาทิเช่น องค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ สถานศึกษาปลอดภัย และนักศึกษามีผลงานที่โดดเด่นในระดับชาติ อาทิเช่น รางวัล
ชนะเลิศ สืบสานต่อยอด ภารกิจพิชิตมะเร็งเต้านม มูลนธิิถันยรักษ์ ในพระราชูปถัมภ์ สมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี รางวัลเยาวชนดีเด่นแห่งชาติ จากกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งนี้ 
การสร้างภาพลักษณ์ที ่ดีอย่างต่อเนื ่องล้วนมีความสำคัญ และมีพื ้นฐานจากบุคลากร 
ที่ให้บริการเป็นเสมือนด้านหน้า ให้ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้ จึงเป็นเรื่องที่
องค์กรควรตระหนักถึงความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะให้ความสำคัญ จากการสัมภาษณ์เพื่อหา
ข้อมูลเชิงพื้นที่ ด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) โดยการนำจุดอ่อน และ
อุปสรรค ในเชิงพฤติกรรมที่สามารถพัฒนาได้ที่เกี ่ยวข้องกับเรื่องคุณภาพบริการ พบว่า 
บุคลากรยังขาดทักษะด้านการปฏิบัติงาน รวมถึงการพัฒนาบุคลากรคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ ในการให้บริการที่จะขับเคลื่อนความสำเร็จของมหาวิทยาลัย 

 ดังนั้น ความสำคัญที่ควรค่าแก่การศึกษารูปแบบยุทธศาสตร์เพื่อสร้างเอตทัคคะ
คุณภาพการบริการของบุคลากร กับแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มาเป็นแนวทาง
การศึกษารูปแบบยุทธศาสตร์เพื่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการสู่ความเป็นเลิศ เพื่อ
นำไปสร้างแนวคิดใหม่และปรับใช้ในการศึกษาการบริหารจัดการภายในองค์กร ให้สามารถ
สร้างมาตรฐานคุณภาพการบริการ ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพในการสนับสนุนงานด้าน
วิชาการให้เกิดขึ้นทั้งในระดับชาติและนานาชาติได้ นับว่าสถาบันอุดมศึกษาจึงเป็นรากฐาน
และกลไกที่สำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื ่อศึกษาด้วยการรวบรวมข้อมูลสภาพการณ์ปัจจุบันที ่เป็นปัจจัยพึง

ประสงค์ยุทธศาสตร์เพื ่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการของบุคลากรวิทยาเขต
สมุทรสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 2. เพื่อสร้างรูปแบบยุทธศาสตร์เพื่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการของ
บุคลากร วิทยาเขตสมุทรสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 งานวิจัยในครั้งนี ้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิจัยอนาคต (Future 
Research) โดยใช ้ เทคน ิคเดลฟาย (Delphi Technique) โดยใช ้แบบส ัมภาษณ์  
(Interview) ดังนี้      
        1. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) เก็บข้อมูลในเชิงสำรวจ ด้วย
เทคนิคเดลฟายแนวทฤษฎีตามพื้นที่ ศึกษาโดยกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ใช้การ
คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 18 คน โดยมีความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 0.02 ตามเกณฑ์ในการ
วิจัยของ Thomas T. Macmillan ได้ศึกษาจนพบว่าอัตราความคลาดเคลื่อนอยู่ในเกณฑ์
ที่ยอมรับได้ ขึ้นอยู่กับจำนวนผู้เชี่ยวชาญ และเกณฑ์ที่เหมาะสม ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงใช้
ผู้เชี่ยวชาญหรือกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 18 คน ดังปรากฏในตารางต่อไปนี้ 

จำนวนผู้ให้ข้อมูลสำคญั ช่วงของความคลาดเคลื่อน ความคลาดเคลื่อนที่ลดลง 
1-5 
5-9 
9-13                              

 13-17 
17-21 
21-24 
25-28 

1.02-0.70 
0.70-0.58 
0.58-0.54 
0.54-0.50 
0.50-0.48 
0.48-0.46 
0.46-0.44 

0.50 
0.12 
0.04 
0.04 
0.02 
0.02 
0.02 
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ตารางที่ 1 การกำหนดจำนวนผู้ให้ข้อมูลสำคัญของ Thomas T. Macmillan จาก The 
Delphi Technique The Delphi Technique (p. 17) (Macmillan, 1971) 
 2. งานวิจัยนี ้ได้ทำการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive)  ด้วยเกณฑ์
ประสบการณ์ ตำแหน่งหน้าที ่และความเชี ่ยวชาญ ของ Skill Integration Theory 
Usage with Micro Skills For International Interviewing Practice ของ อัลเลน อี. 
อีวีย์ และเมย์ แบรดฟอร์ด ไอวีย์ (Ivey & Ivey, 2008) โดยการทำการคัดเลือกกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลหลัก จำนวน 18 คน เป็นผู้เชี่ยวชาญ และมีประสบการณ์หรือตำแหน่งหน้าในการ
ดำเนินการในระดับพื้นท่ี (พ้ืนท่ีที่จะทำการวิจัย) ไม่ต่ำกว่า 5 ปีข้ึนไป และมีความพร้อมมี
เวลาพร้อมจะให้ข้อมูลจะให้ข้อมูลเพื่อใช้ในงานวิจัย ตามเทคนิคเดลฟาย แบ่งออกเป็น 3 
กลุ่ม คือ ผู้บริหารกลุ่มผู้เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิทยาเขตสมุทรสงคราม ระดับนโยบาย กลุ่ม
ผู้สนับสนุนการบริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการหน่วยงานในกำกับของวิทยาเขตสมุทรสงคราม  
และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญสหวิทยาการ หรือผู้ทรงคุณวุฒิ โดยกำหนดไว้กลุ่มละ 6 คน และเพื่อ
จรรยาบรรณทางการวิจัยที่ดี และจริยธรรมในการวิจัย กำหนดรหัสแทนชื่อกลุ่ม เป็น A แทน
กลุ่ม 1 B แทนกลุ่ม 2 และ C แทนกลุ่ม 3 โดยในการนำข้อมูลมาใช้ประโยชน์จะแทนด้วย
หมายเลข 1-6 ตามกลุ่ม และระบุความคิดเห็นเมื่อมีความเกี่ยวข้องกับข้อมูลที่จำเป็นเท่านั้น 
ดังนั้น ข้อมูลบุคคลจะเป็นความลับไม่มีการเปิดเผย 
 
เคร่ืองมือการวิจัย 

ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์ (Interview) เป็นเครื่องมือสำหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ซึ่งผู้วิจัยได้วิเคราะห์ประเด็นปัญหาของการวิจัยโดยละเอียด ผนวกกับแนวคิดทฤษฎีที่ ความ
คิดเห็นอันเป็นประโยชน์ที่ได้รับ จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญมาวิเคราะห์สังเคราะห์เพื่อสร้าง
ข้อคำถามโดยแบ่งออกเป็น 2 ครั้ง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

แบบสัมภาษณ์ครั้งที่ 1 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับรวบรวมข้อมูลสภาพการณ์
ปัจจุบันที่เป็นปัจจัยพึงประสงค์ยุทธศาสตร์เพื่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการของ
บุคลากรวิทยาเขตสมุทรสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เป็นคำถามปลายเปิด 
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ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1.ข้อมูลสภาพการณ์ปัจจุบัน 2. การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค 3.พัฒนาในด้านการบริการในอนาคต 

แบบสัมภาษณ์ครั้งที่ 2 แบบสัมภาษณ์เชิงผสมแบบสอบถาม ส่วนที่ 1 เกี่ยวกับ
ปัจจัยพึงประสงค์จากมิติคุณภาพการบริการ โดยให้ค่าน้ำหนักและจัดอันดับความสำคัญ 
โดยใช้ลักษณะการตอบแบบมาตรวัด 5 ระดับความสำคัญ ของ Likert scales โดยใช้มิติ
คุณภาพการบริการ ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความไว้วางใจ (Reliability) 26 ข้อ 
2) การตอบสนองความต้องการและรวดเร็ว (Responsiveness) 8 ข้อ 3) การเข้าใจการรับรู้
ความต้องการของผู้รับบริการ (Empathy) 5 ข้อ 4) ความเป็นมืออาชีพ (Assurance) 17 ข้อ 
5) ความเป็นรูปธรรมของบริการ (Tangibles) 13 ข้อ และส่วนที่ 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับ
ข้อเสนอแนะการจัดการยุทธศาสตร์ที่ควรนำมาสร้างรูปแบบคุณภาพการบริการ เป็นคำถาม
ปลายเปิด 3 ด้าน ได้แก่ 1. ยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์เสนอแนะ 3. เป้าหมาย 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องข้อคำถาม 
และวัตถุประสงค์ (IOC) ให้คะแนนระดับความสอดคล้องจากผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่าน 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังน้ี  
1. ส่งแบบสัมภาษณ์เชิงลึกให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ก่อนการสัมภาษณ์ รอบที่ 

1 ตรวจสอบสามเส้า เมื่อได้ฉันทามติของการตรวจสามเส้าแล้ว ดำเนินการสัมภาษณ์รอบ
ที่ 1 ผู้วิจัยทำหน้าที่สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลด้วยตนเอง 18 ท่าน ซึ่งระหว่างสัมภาษณ์ ผู้วิจัย
ขออนุญาตบันทึกเสียงและภาพ เมื่อได้ข้อมูลแล้ว จัดระเบียบข้อมูลทางกายภาพ จัด
ระเบียบเนื้อหา แสดงข้อมูลตามประเด็นท่ีกำหนด เพื่อให้ได้คำตอบครบถ้วนและสมบูรณ์ 
จากนั้นนำมาสังเคราะห์รายละเอียดเป็นปัจจัยที่พึงประสงค์ด้านยุทธศาสตร์ตามแนวคิด 
STEP-SERVHISTOQUAL เป็นร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ นำมาจัดทำเป็นร่างข้อเสนอ
เชิงยุทธศาสตร์เพื่อกำหนดกรอบโครงสร้างร่างแบบสอบถาม รอบที่ 2 และนำไปให้กลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญตรวจสามเส้าก่อนเป็นแบบสอบถามรอบที่ 2 เพื่อนำใช้สัมภาษณ์จริง 
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2. สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ตามแบบสัมภาษณ์เชิงลึกตามเทคนิคการวิจัย
แบบอนาคต ด้วยเทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) รอบที่ 2 ที่ผ่านการตรวจสอบ
สามเส้า ด้วยการสัมภาษณ์ตัวต่อตัว แบบออนไลน์ และแบบผสมผสาน ซึ่งในระหว่าง
สัมภาษณ์ ผู้วิจัยขออนุญาตบันทึกเสียงและภาพ เมื่อได้ข้อมูลมาแล้ว ผู้วิจัยจะทำการจัด
ระเบียบข้อมูลทางกายภาพ จัดระเบียบเนื้อหา แสดงข้อมูลตามประเด็นที่กำหนด นำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เพื่อจัดลำดับร่างข้อเสนอ
เชิงยุทธศาสตร์พัฒนาสร้างเป็นรูปแบบยุทธศาสตร์ 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู ้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ มัธยฐาน และ
พิจารณาความสอดคล้องของข้อมูล ด้วยการคำนวณค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ดังนี้  

1. แบบสัมภาษณ์รอบที่ 1 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์ในรอบที่ 1 
ซึ ่งเป็นข้อคำถามปลายเปิดมาประมวลผลวิเคราะห์คำตอบโดยละเอียดคัดข้อความที่
ซ้ำซ้อนกันออก และรวบรวมความคิดเห็นลักษณะเดียวกันเข้าด้วยกัน โดยคงความหมาย
เดิม ผนวกกับแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาสังเคราะห์เพื่อสร้างแบบสอบถาม รอบที่ 2 โดย
ก่อนประมวลครั้งสุดท้ายเป็นแบบสอบถามรอบที่ 2 จะผ่านความเห็นชอบของกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลสำคัญให้การยอมรับก่อน ซึ่งเป็นข้อคำถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า โดยผู้วิจัย
กำหนดค่าของระดับความเป็นไปได้แนวโน้ม 5 ระดับ เพื่อให้ตอบคำถามแต่ละข้อต่อไป 

2. แบบสัมภาษณ์รอบที่ 2 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่รวบรวมได้จากสัมภาษณ์ในรอบท่ี 
1 มาวิเคราะห์ทางสถิติ และพัฒนาแบบสอบถามในรอบที่ 2 โดยนำข้อมูลข้อคำถามจุด
เดิมมาระบุตำแหน่งของค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์ (IR) และแสดงตำแหน่งที่ผู้ให้ข้อมูล
สำคัญได้ในแบบสอบถามรอบที่ 2 โดยผู้วิจัยนำข้อมูลคำตอบจาก แบบสัมภาษณ์ในรอบที่ 
2 มาจำแนกตามค่ามัธยฐาน ออกเป็น 5 ช่วงคะแนน แบบสัมภาษณ์รอบที่ 2 เป็นการ
พิจารณาลงความเห็นเพื่อหาฉันทามติของกลุ่ม เป็นการยืนยันคำตอบของกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
สำคัญในประเด็นคำถามเดิมว่า มีความประสงค์ยืนยันคำตอบเดิมหรือมีความประสงค์
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เปลี่ยนแปลงคำตอบหรือไม่ มาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง  เพื ่อสรุปผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป โดยมีเกณฑ์ที่ใช้ในการวัดระดับ ดังนี้ 

1. ค่ามัธยฐาน (Median) พิจารณาตำแหน่งของข้อมูลที่อยู่กึ่งกลางเรียงลำดับ
ตามปริมาณ โดยในการคำนวณหาค่ามัธยฐานสำหรับข้อมูลที่มีการแจกแจงความถี่ จะใช้
สูตรคำนวณทางสถิติ ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาและแปรความหมาย ดังนี้ 

ค่ามัธยฐานระหว่าง 4.50 - 5.00 หมายถึง มีระดับความเป็นไปได้มากท่ีสุด 
ค่ามัธยฐานระหว่าง 3.50 - 4.49 หมายถึง มีระดับความเป็นไปได้มาก 
ค่ามัธยฐานระหว่าง 2.50 - 3.49 หมายถึง มีระดับความเป็นไปได้ปานกลาง 
ค่ามัธยฐานระหว่าง 1.50 - 2.49 หมายถึง มีระดับความเป็นไปได้น้อย 
ค่ามัธยฐานระหว่าง 1.00 - 1.49 หมายถึง มีระดับความเป็นไปได้น้อยท่ีสุด 
2. ค่าพิส ัยระหว่างควอไทล์ ( Interquartile Range: IR) คำนวณค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล์ ด้วยการคำนวณหาค่าความแตกต่างระหว่างควอไทล์บนหรือควอไทล์ที่ 
3 (Q3) และควอไทล์ที ่ 1 (Q1) โดยในการคำนวณหาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์สำหรับ
ข้อมูลที่มีการแจกแจงความถี่ จะใช้สูตรคำนวณทางสถิติ คือ IR =  Q3 - Q1 หากค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ ไม่เกิน 1.50 ถือว่ามีความสอดคล้องกัน 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 13 
คน คิดเป็นร้อยละ 72.22 และเป็นเพศหญิงจำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 27.78 และเมื่อ
พิจารณาอายุของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ พบว่า ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จำนวน 
7 คน คิดเป็นร้อยละ 38.89 สำหรับการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปริญญาโท 
จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 สำหรับอาชีพ พบว่า ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
พนักงานมหาวิทยาลัย/พนักงานราชการ จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 ส่วน
ระดับรายได้ พบว่า ส่วนใหญ่ 50,001-70,000 บาท จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 38.89 
และส่วนใหญ่ จะมีประสบการณ์ทำงาน 20 ปีขึ้นไป จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 38.89 
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ผลการวิจัยปัจจัยพึงประสงค์จากศักยภาพคุณภาพบริการของบุคลากร STEP-
SERVHISTOQUAL ทั้ง 5 ด้าน พบว่า ด้านความน่าเชื่อถือ ความไว้วางใจ (Reliability) 
ควรเสริมด้วยการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ด้านการตอบสนองความต้องการ
และรวดเร็ว (Responsiveness) ควรสร้างระบบกลไกในการให้บริการ รวมทั้งพัฒนางาน 
คน และระบบเทคโนโลยีที ่ใช้สนับสนุนการปฏิบัติงาน ด้านการเข้าใจการรับรู ้ความ
ต้องการของผู้รับบริการ (Empathy) ควรสร้างกลไกในการเชื่อมโยงฐานข้อมูลงานวิจัย 
เพื่อเข้าถึงปัญหาและความต้องการ ด้านความเป็นมืออาชีพ (Assurance) ควรพัฒนา 
ความรู้ ทักษะทางด้านภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยี สร้างระบบติดตาม การพัฒนา
บุคลากรตามคุณลักษณะที ่พ ึงประสงค์ และด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ 
(Tangibles) ควรมีระบบบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ์ระหว่างหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ
ร่วมกัน ตามจุดเด่นแนวทางเสริม เพื่อแนวทางเป็นปัจจัยพึงประสงค์สู่แนวทางพัฒนา 
สังเคราะห์เป็นร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์แบบสอบถามในรอบที่ 2 รอบสุดท้ายตาม
ระเบียบวิธีเทคนิคเดลฟายตามพื้นที่และแนวคิดของเมอรีย์และแฮมมอนด์ (Murray & 
Hammons, 1995: 423-436) สังเคราะห์เป็นแบบสอบถามเชิงร่างยุทธศาสตร์ 

ผลการวิจัยจากข้อมูลแบบสอบถามของร่างแผนยุทธศาสตรที่สร้างเป็นรูปแบบ
ยุทธศาสตร์รอบที่ 2 สุดท้ายตามเทคนิคเดลฟายแนวทฤษฎีตามพื้นที่ พบว่า ค่ามัธยฐาน 
(Median) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Rang: IR) คำตอบของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ
ต่อวิสัยทัศน์ และพันธกิจของร่างแผนยุทธศาสตร์เพื่อสร้างรูปแบบยุทธศาสตร์ มีฉันทามติ
เอกฉันท์โดยมีค่ามัธยฐาน ส่วนใหญ่ 5.00 มีค่าเกินกว่า 3.50 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
(Interquartile Rang: IR (Q3-Q1)  1.5) ถือว่าทุกข้อมีระดับฉันทามติมีโอกาสเป็นไปได้ 
และส่วนใหญ่เป็นฉันทามติเป็นเอกลักษณ์ คือ 0.00 โดยผลการศึกษาทั้งสองรอบของเทคนิค
เดลฟายแนวทฤษฎีตามพื้นที ่นำไปสู ่การสร้างรูปแบบยุทธศาสตร์คุณภาพบริการของ
บุคลากรวิทยาเขตสมุทรสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ดังต่อไปนี้ 
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          ยุทธศาสตร์บริหารจัดการ 
     ระบบการให้บริการ 

ด้านการจัดการศึกษา สร้างนวัตกรรม 
การเรียนรู้และยกระดับการบริหารงาน 

ให้ได้มาตรฐานสากลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
           กลยุทธ์การบริหารจัดการ 

ยุทธศาสตร์ 
SUNANDHA CIT SKILL 

เพื่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการ 
ของบุคลากรวิทยาเขตสมุทรสงคราม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สวนสนุันทา 

 

กลยุทธ์สรา้งกลไกการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรเพ่ือส่งเสรมิบัณฑิตให้มคีวามรู้ความเชีย่วชาญเฉพาะในสาขาท่ีศึกษา และได้รบัใบประกอบวิชาชีพ 
ท่ีสามารถนำไปปฏิบัติงานหรือประกอบอาชีพในอนาคต 
- หน่วยงานสนบัสนุนงบประมาณอบรม – สรา้งเส้นทางความก้าวหน้าขององค์กร      - จัดต้ังทีมที่ปรึกษาให้คำปรึกษาการเขียนขอตำแหนง่ทางวิชาการ 
กลยุทธ์พัฒนากำลังคนให้มคีวามเป็นมืออาชีพ เป็นผู้ท่ีมีคณุธรรมและจริยธรรม  
- พัฒนาความรู้และทักษะเฉพาะด้านในวิชาชีพและเกี่ยวข้องสายงานของตนเอง 
       - พัฒนาความรู้หลกัสูตร กองบรกิารการศึกษา                                         -  พัฒนาให้บุคลากรมีความรู้ ทกัษะเฉพาะด้าน  
       - พัฒนางานในสายงานให้มีความชำนาญ Up Skill Re Skill                         -  พัฒนาด้านภาษา ภาษาไทย ภาษาอังกฤษและภาษาจีน 
- พัฒนาบุคลากรให้มทีักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ดีในการใหเ้หตผุลและแก้ไขปัญหา 
- ให้โอกาสบุคลากรในการพฒันาตนเอง ด้านคุณธรรมและจริยธรรมในการสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการ 
กลยุทธ์พัฒนาบุคลากรให้มีตำแหน่งท่ีสูงขึ้น มีตำแหน่งทางวิชาการ พัฒนาตามสายงาน ความเชีย่วชาญในแต่ละดา้น 
-  สง่เสรมิและสนับสนุนบุคลากรเข้าสู่ตำแหน่งทีสู่งข้ึน         
- ส่งเสริมให้บุคลากรจัดทำผลงานทางวิชาการ 
      - จัดทำงานวิจัย ตีพิมพ์บทความฐาน Scopus             - จัดทำงานวิจัยเชิงสร้างสรรค์                    - การสร้างนวัตกรรม         
      - จัดทำคู่มือปฏิบัติงาน                                - จัดทำงานประจำสูง่านวิจัย (R2R) 

ยุทธศาสตร์พัฒนาสมรรถนะบุคลากร 
 เพื่อสนับสนุนการผลิตบัณฑิตให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

และการพัฒนากำลังคนให้มีความเป็นมืออาชพี 
มีคุณธรรมและจริยธรรม 

กลยุทธ์การพัฒนา 

ยุทธศาสตร์สร้างอัตลักษณ์ 
การให้บริการ  

เชิงสร้างสรรค์นวัตกรรม  
สร้างเครือข่าย  

บริการวิชาการด้านสุขภาพ 
กลยุทธ์สร้างอัตลักษณ์ 
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จากภาพที่ 1 ยุทธศาสตร์นี้เรียกว่า SUNANDHA CIT SKILL ประกอบด้วย 3 

ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรเพื่อสนับสนุนการผลิตบณัฑิต
ให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และการพัฒนากำลังคนให้มีความเป็นมืออาชีพมีคุณธรรม
และจริยธรรม ยุทธศาสตร์ที่ 2 บริหารจัดการระบบการให้บริการ ด้านการจัดการศึกษา 
สร้างนวัตกรรม การเรียนรู ้ และยกระดับการบริหารงานให้ได้มาตรฐานสากลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล และยุทธศาสตร์ที ่ 3 สร้างอัตลักษณ์การให้บริการ เชิงสร้างสรรค์

กลยุทธ์ส่งเสรมิและสนบัสนุนให้หน่วยงานนำเกณฑ์การพัฒนาคณุภาพ
การศึกษาเพ่ือการดำเนินการท่ีเป็นเลศิ (EdPEx) มาใช้ยกระดับการ
บริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 
- ประชาสัมพันธ์และให้ความรูเ้กณฑ์ EdPEx 
- ใช้เกณฑ์ EdPEx ยกระดับการบริการของบุคลากร 
- ใช้เกณฑ์ผลลพัธ์ของลูกค้ามาใช้ในการประเมินการบรหิารจัดการ 
กลยุทธ์ส่งเสรมิและสนบัสนุนให้บุคลากรพัฒนาสมรรถนะตนเองให้ทัน
กับการเปลี่ยนแปลงไปยุคปัจจุบันและอนาคต 
- ปิดให้โอกาสบุคลากรใช้ความคิดริเริม่สร้างสรรค์  
- ส่งเสริมบุคลากรใหส้ร้างสรรค์นวัตกรรม  
กลยุทธ์พัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีทักษะและวัฒนธรรมดิจิทัลในการ
ทำงานร่วมกัน พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมดจิิทัล  
- ส่งเสริมวัฒนธรรมดจิิทลัให้กบับุคลากรพร้อมรบัการเปลี่ยนแปลง 
- จัดโครงการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มทีักษะและวัฒนธรรมดจิิทลัใน
การทำงานร่วมกัน 
- ให้ความรู้ข้ันตอนการใช้งานเทคโนโลยีที่ถูกตอ้งใหก้ับบุคลากร 
- ติดตามการใช้งาน ระบบงานดิจิทลัภายในองค์กร 
กลยุทธ์จัดระบบการบริหารจัดการสนบัสนุนการจัดการศกึษา และ
สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ เพ่ือยกระดับคณุภาพการบริการในทุกมิติ 
-  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและเทคโนโลยี  
- พัฒนาและปรับปรุงอาคาร ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และภูมิทัศน์ที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อมให้พร้อม 
- ส่งเสริมให้บุคลากรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน Hyflex เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ ทั้งในและนอกห้องเรียน  
- จัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวกที่มีความพร้อมใช้งานในการให้บรกิาร 

กลยุทธ์สรา้งอัตลักษณข์องบุคลากรมืออาชีพ ให้มีความคดิริเริ่ม
สร้างสรรค์ สามารถพัฒนานวัตกรรม และรู้เท่าทันเทคโนโลยี 
- ส่งเสริมให้บุคลากรใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถพฒันา
นวัตกรรม และรูเ้ท่าทันเทคโนโลย ี
- สร้างจิตสำนึกใหบุ้คลากรพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง กล้าคิดค้น 
ทดลอง พฒันา 
- ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณลักษณะพึงประสงค์ มีความเป็นมอือาชีพ 
และมีคุณธรรมจริยธรรม 
กลยุทธ์ส่งเสรมิและสนบัสนุนให้หน่วยงานพัฒนารูปแบบมาตรฐาน
การให้บริการ 
- พัฒนาจุดให้บริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสรจ็ (One Stop Service) 
- สร้างกระบวนการ ข้ันตอน ในการให้บริการที่มีความชัดเจน 
โดยมีการสื่อสารขอบเขต ลักษณะงาน และประชาสัมพันธ์ทัว่ถึง 
กลยุทธ์ส่งเสรมิและสนบัสนุนขยายเครือขา่ยร่วม พัฒนาให้
หน่วยงานหรือองค์กรภายในประเทศมสี่วนร่วมในการจัดการศึกษา
หรืออบรมกับมหาวิทยาลัยอย่างมปีระสิทธิภาพ 
- มีนโยบายที่ชัดเจน เป็นแหล่งใหก้ารศึกษาด้านสุขภาพและให้บรกิาร
ทางวิชาการที่มีความเป็นเลิศทางด้านการดูแลสุขภาพ 
- ให้บริการวิชาการในการดูแลและส่งเสริมสุขภาพให้กับชุมชนอย่าง
สม่ำเสมอ โดยบูรณาการร่วมกบัสถานพยาบาล และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในระดบัจงัหวัด 
- ส่งเสริมการใหบ้รกิารวิชาการ โดยเน้นการสร้างความเข้มแข็งอย่าง
ยั่งยืนให้กบัชุมชน โรงเรียน วิสาหกิจชุมชน กลุม่อาชีพผูป้ระกอบการ
ใหม่และท้องถ่ิน 
- MOU กบัหน่วยงานภายนอก 

ภาพที่ 1 รูปแบบยุทธศาสตร์เพื่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการของบุคลากร 
วิทยาเขตสมุทรสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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นวัตกรรม และสร้างเครือข่าย บริการวิชาการด้านสุขภาพ ด้วยคำสำคัญ 3 กลยุทธ์ คือ 
กลยุทธ์ส่งเสริมเพื่อพลิกโฉม กลยุทธ์พัฒนา และกลยุทธ์จัดการศึกษา รูปแบบข้างต้น 
สามารถนำไปสู่การอภิปรายหลังจากนำรูปแบบไปปรึกษาและให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ
พิจารณาฉันทามติรูปแบบพร้อมข้อเสนอแนะ เพื่อให้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้นของงานวิจัยนี้ 
ปรับปัจจัยฐานรากความสำเร็จให้สอดคล้องกับการสร้างคุณภาพการบริการ ซึ่งต้องการ
ให้เป็นข้อเสนอแนะของผลการวิจัยของงานวิจัยนี้ ซึ่งสามารถนำ ไปใช้ประโยชน์ได้ในการ
นำไปเป็นแบบอย่างท่ีดี (Best Practice) ในการปฏิบัติได้ต่อไป 

 
อภิปรายผล 

การอภิปรายผลผู้วิจัยจะทำการอภิปรายตามการวิเคราะห์ประมวลผลและ
สรุปผล สามารถนำข้อมูลของการสรุปผลวิจัยที่ผ่านมาข้างต้น อภิปรายได้ดังนี้ 

1. ข้อมูลรูปแบบยุทธศาสตร์เพื ่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการของ
บุคลากร ผลการวิจัยพบว่า ต้องนำจุดเด่นด้านศักยภาพคุณภาพการบริการของบุคลากร 
เพื่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการ 5 ด้าน ได้แก่ ความน่าเชื่อถือ (Reliability) การ
ตอบสนองความต้องการและรวดเร็ว (Responsiveness) การเข้าใจการรับรู ้ความ
ต้องการของผู้รับบริการ (Empathy) ความเป็นมืออาชีพ (Assurance) และความเป็น
ร ูปธรรมของบร ิการ(Tangibles) ซ ึ ่ งผลการวิจ ัยน ี ้ม ีความสอดคล้องก ับแนวคิด 
SERVQUAL ของ Zeithaml, Parasuraman and Berry (1990) พบว่า ความสามารถ
ในการให้บริการที่ตรงกับความคาดหวัง หรือมากกว่าความคาดหวัง และเป็นไปในแนวคิด
รูปแบบคุณภาพบริการ HISTOQUAL model ของ Misiura (2006) พบว่า มาจากความเป็น
รูปธรรมของบริการ (Tangibles), ความไว้วางใจ (Reliability), การตอบสนองความ
ต้องการ (Responsiveness), การให้ความมั่นใจ (Assurance), การเข้าใจการรับรู้ความ
ต ้องการของผ ู ้ ร ับบร ิการ (Empathy), ระด ับการส ื ่อสาร (An examination of 
communication) และมีบริการครบครัน (The consumables) เช่นกัน 
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2. ผลการอภิปรายผลเชื ่อมต่อยังส่วนต่อไป คือ ร ่างเช ิงข ้อเสนอแนะ
ยุทธศาสตร์เพื ่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการ ปรับใช้แนวคิด Benjawan, K., 
Thoongsuwan, A. & Pavapanunkul, S. (2018) ซึ ่งมีความใกล้เคียงทางแนวคิด ถึง
ผลการวิจัยที่ได้ในวัตถุประสงค์ที่ 1 ข้อมูลรูปแบบยุทธศาสตร์เพื่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพ
การบริการของงานวิจัยนี้ได้ พบว่า คุณภาพการบริการ 3 ด้านที่สำคัญ คือ 1)  ด้านการ
ให้บริการ เรียกว่า ภาคการบริการ ประกอบด้วย Strategic factor, SERVQUAL and 
Service Quality Model 2) ด้านการบริหารจัดการ ประกอบด้วยแนวคิดคุณภาพบรกิาร 
SERVQUAL คือ รูปลักษณ์ทางกายภาพ (Tangibles), ความน่าเชื ่อถือ (Reliability), 
การตอบสนองความต้องการ (Responsiveness), การให้ความมั่นใจ (Assurance), การ
เข้าใจการรับรู ้ความต้องการ (Empathy) และแนวคิด SERVHISTOQUAL คือ การ
ตอบสนองความต้องการและรวดเร็ว (Responsiveness), สิ ่งอำนวยความสะดวก 
(Physical facilities), ความเป็นรูปธรรม (Tangibles), ความน่าเชื ่อถือ (Reliability), 
ผลลัพธ์ที่ผู้รับบริการได้รับ (Technical quality), การรับรู้ความต้องการ (Empathy) 
และ 3) ด้านผู้รับบริการ ซึ่งเรียกว่า ด้านผู้เยี่ยมชมหรือผู้รับบริการ คือ คุณภาพเชิงหน้าท่ี 
(Functional quality) คุณภาพทางเทคโนโลยี (Technological quality) ประกอบด้วย 
สิ่งที่เป็นรูปธรรม (Tangibles), ภาพลักษณ์ (Image) คุณภาพเชิงหน้าที่ด้านการปฏิบัติ 
(Functional quality Performance) ได ้แก ่  ความน ่า เช ื ่ อถ ื อ  (Reliability), การ
ตอบสนองต่อความต้องการใช้เทคโนโลยี (Responsiveness), ความมั่นใจในการใช้
เทคโนโลยี (Assurance), ความเข้าใจในเทคโนโลยี (Empathy) และคุณภาพของการ
รับรู้ (Perceived quality)  

3. การสร้างรูปแบบยุทธศาสตร์เพื ่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพการบริการของ
บุคลากรวิทยาเขตสมุทรสงคราม ตามวัตถุประสงค์ที ่ 2 ผลการอภิปรายในส่วนนี้ 
ดำเนินการตามข้อเสนอแนะและคำแนะนำของฉันทามติกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ในแต่ละ
ยุทธศาสตร์ นำมาอภิปรายเช่ือมโยงกับคุณภาพการบริการ 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรเพื่อสนับสนุนการผลิตบัณฑิตให้มี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และการพัฒนากำลังคนให้มีความเป็นมืออาชีพมีคุณธรรม
และจริยธรรม พบว่า สอดคล้องกับการพัฒนาสมรรถนะตามแนวคิด The skills 
towards employability and productivity (STEP) ของ Pierre, Puerta, Valerio and 
Rajadel (2014) ได้ให้ความสำคัญกับทรัพยากรมนุษย์ เพราะถือว่าเป็นส่วนสำคัญที่ช่วย
ขับเคลื ่อนงานให้ประสบผลสำเร ็จ ทั ้งทักษะความรู ้ความเข้าใจ และทักษะด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องกับงาน ยุทธศาสตร์ที่ 1 ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ 
คือ 1) กลยุทธ์สร้างกลไกการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร เพื่อส่งเสริมบัณฑิตให้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญเฉพาะในสาขาที่ศึกษา และได้รับใบประกอบวิชาชีพ ที่สามารถนำไป
ปฏิบัติงานหรือประกอบอาชีพในอนาคต มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของภัทรพร 
สุวรรณพูล (2562) ได้ศึกษาการวิเคราะห์ช่องว่างคุณภาพการบริการ วิทยาลัยนาชาติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พบว่า มีช่องว่างระหว่างความคาดหวังและการรับรู้
คุณภาพบริการทั้ง 6 ด้าน การวิเคราะห์คุณภาพบรกิารที่รบัรู้ด้านท่ีมีค่าเฉลีย่ของคุณภาพ
บริการที่รับรู้มากที่สุด คือ ด้านการให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบริการและความเป็นมืออาชีพ 
กลยุทธ์ที ่ 2) กลยุทธ์พัฒนากำลังคนให้มีความเป็นมืออาชีพ เป็นผู้ที ่มีคุณธรรมและ
จริยธรรม สอดคล้องกับแนวคิดของสำนักงาน ก.พ. พบว่า สมรรถนะหลัก ประกอบไป
ด้วย 5 สมรรถนะ คือ การมุ่งผลสัมฤทธิ ์ (Achievement Motivation) การบริการที่ดี 
(Service Mind) การส ั ่ งสมความเช ี ่ยวชาญในงานอาช ีพ (Expertise) จร ิยธรรม 
(Integrity) ความร่วมแรงร่วมใจ (Teamwork) และสมรรถนะหน้าที ่งาน อีกทั ้งยัง
สอดคล้องกับกลยุทธ์ที่ 1) กลยุทธ์สร้างอัตลักษณ์ของบุคลากรมืออาชีพ ให้มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถพัฒนานวัตกรรม และรู้เท่าทันเทคโนโลยี ในยุทธศาสตร์ที่ 3 
สร้างอัตลักษณ์การให้บริการ เชิงสร้างสรรค์นวัตกรรม และสร้างเครือข่าย บริการ
วิชาการด้านสุขภาพอีกด้วย ซึ่งกลยุทธ์ที ่ 3) ในยุทธศาสตร์ที ่ 1 กลยุทธ์การพัฒนา
บุคลากรให้มีตำแหน่งที่สูงข้ึน มีตำแหน่งทางวิชาการ พัฒนาตามสายงาน ความเช่ียวชาญ
ในแต่ละด้าน ยังมีความสอดคล้องตามแนวคิดของ McLagan (1980: 23) ได้ศึกษาการ
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พัฒนาตัวแบบสมรรถนะ พบว่าเป็นตัวแบบที่เป็น การนำเอาสมรรถนะหลักมาใช้จะต้อง
พิจารณาตั้งแต่การวางแผน การจัดการองค์การ (Organizing) การบูรณาการระบบการ
ทำงาน การปรับปรุงการทำงาน และสามารถนำไปใช้ได้ในทุกกระบวนการในการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย การสรรหาและคัดเลือก (Recruitment and Selection) 
การประเมิน (Assessment) แผนการพัฒนารายบุคคล ( Individual Development 
Planning) การออกแบบหลักสูตรการฝึกอบรม (Training Curriculum Design) การสอน
งาน การเป็นที่ปรึกษา การเป็นพี่เลี้ยง การให้ความสนับสนุน (Coaching Counseling,  
Mentoring, and Sponsoring) การวางแผนการสืบทอดตำแหน่งและคัดเลือกพนักงาน 
(Succession Planning and High Potential Identification) และเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career Path) ปรับใช้กับการพัฒนาบุคลากรให้มีตำแหน่งที่สูงขึ้น พัฒนา
ตามสายงาน ความเช่ียวชาญในแต่ละด้าน เช่นเดียวกับในยุทธศาสตร์ที่ 3 กลยุทธ์ท่ี 2) กล
ยุทธ์ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานพัฒนารูปแบบมาตรฐานการให้บริการ สอดคล้อง
กับแนวคิดของวิรัตน์ ชนะสิมมา และทตมัล แสงสว่าง (2564: 19-20)  ได้ศึกษาแนวคิด
คุณภาพการบริการ พบว่าเป็นระดับของความสามารถของผลิตผล หรือบริการในการ
บำบัดความต้องการของลูกค้าที่มีคุณลักษณะได้มาตรฐานปราศจากข้อบกพร่องและ
สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้าถึงขั ้นเป็นที่พึงพอใจ และกลยุทธ์ที ่ 3) กลยุทธ์
ส่งเสริมและสนับสนุนขยายเครือข่ายร่วม พัฒนาให้หน่วยงานหรือองค์กรภายในประเทศมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาหรืออบรมกับมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ  

ซึ่งในยุทธศาสตร์ที่ 2 บริหารจัดการระบบการให้บริการ ด้านการจัดการศึกษา 
สร้างนวัตกรรม การเรียนรู ้ และยกระดับการบริหารงานให้ได้มาตรฐานสากลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ คือ 1) กลยุทธ์ส่งเสริมและสนับสนุนให้
หน่วยงานนำเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 
มาใช้ยกระดับการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ กลยุทธ์ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร
พัฒนาสมรรถนะตนเองให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับสำนักงาน ก.พ.ได้อ้างอิง
แนวคิดเรื่องความรู้ ความสามารถ ทักษะ ตามแนวคิดของ McCleland, D.C. (1973) ได้
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เขียนบทความเรื ่อง Testing for Competence rather than Intelligence ซึ ่งให้คำ
จำกัดความของสมรรถนะว่า เป็นคุณลักษณะที ่ทำให้บุคลากรบางคนในองค์การ
ปฏิบัติงานได้ผลงานโดดเด่นกว่าคนอ่ืน โดยบุคลากรเหล่านั้นได้แสดงคุณลักษณะดังกล่าว
มากกว่าเพื่อนร่วมงานอื่น ซึ่งปรับใช้ตามแนวคิด The skills towards employability 
and productivity (STEP) ประกอบด้วย 1) ความรู้และทักษะที่เกี ่ยวข้องในงาน (Job 
Relation Skills) 2) ทักษะความสัมพันธ ์ระหว่างบุคคล ( Interpersonal skills) 3) ความคิด
สร้างสรรค์ (Creativity) 4) สร้างสรรค์นวัตกรรม (Innovation) และ 5) การใช้เทคโนโลยี (Usage 
of Technology) ซึ ่งในกลยุทธ์ที ่ 2) กลยุทธ์พัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีทักษะและ
วัฒนธรรมดิจิทัลในการทำงานร่วมกัน พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมดิจิทัล 
เพื่อขับเคลื่อนการให้บริการให้เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ สอดคล้องตามที่
รายงานจากการศึกษาจาก World Economic Forum (2022) ได้ศึกษา 10  ตำแหน่ง
งานท่ีมีความต้องการสูงมาก ในปี พ.ศ. 2568 พบว่าคือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการเปลี่ยนแปลง
องค์กรไปสู่การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Transformation Specialists) ผู้เช่ียวชาญด้าน
เทคโนโลยีใหม่ (New Technology Specialists) และผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology Services) และกลยุทธ์ที ่ 3) กลยุทธ์จัดระบบการบริหาร
จัดการสนับสนุนการจัดการศึกษา และสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ เพื่อยกระดับคุณภาพ
การบริการในทุกมิติ กล่าวคือ เป็นองค์การที่มีการเรียนรู้อย่างเต็มพลังของสมาชิกในการ
รวบรวมจัดการ และใช้ความรู้เพื ่อผลสำเร็จขององค์การและแปลงสภาพไปเป็นการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องขององค์การ อีกทั้งให้อำนาจบุคลากรทั้งในและนอกองค์การในการ
เรียนรู้งานที่ทำ รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนรู้และเพิ่มผลผลิต สอดคล้อง
ตามแนวคิดของ Marquardt (2002) ยังเช่ือมกับแนวคิดของชูชิต ชายทวีป, ธนิษฐา สมัย
และรุจิรวัทน์ ลำตาล (2565) พบว่า เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ที่สามารถรองรับการ
แข่งขันของการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกยุคโลกาภิวัตน์มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ พลวัตร
การเรียนรู ้การปฏิบัติงาน การแปรรูปองค์การการให้อำนาจแก่บุคคล ความรู้ในการ
บริหารจัดการ และการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่อีกด้วย 
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ข้อเสนอแนะ 
        1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยเพ่ือใช้ประโยชน์ 
 จากประเด ็นข้อค้นพบจากผลการว ิจ ัยจนถึงการอภิปรายผลการว ิจัย 
ข้อเสนอแนะ คือ การนำผลการวิจัยนี้ไปบูรณาการยุทธศาสตร์ และหรือแผนพัฒนาวิทยา
เขตสมุทรสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เพื่อสร้างเอตทัคคะคุณภาพบริการ
จากศักยภาพคุณภาพการบริการของบุคลากร เป็น “SUNANDHA CIT SKILL” โดยใช้
กลยุทธ์ทั้ง 3 ที่ได้จากผลการวิจัย ตามแนวทางรูปแบบยุทธศาสตร์ที่กล่าวไว้ 
        2. ข้อเสนอแนะสำหรับผู้วิจัยในครั้งต่อไป 

2.1  ควรศึกษาเฉพาะกลุ่มผู้รับบริการ แยกประเภทผู้รับบริการเป็นนักศึกษา 
อาจารย์ เจ้าหน้าที่ และประชาชนทั่วไป ให้ตอบสนองความต้องการ และความพึงพอใจ
ตามแต่ละประเภทผู้รับบริการเฉพาะกลุ่ม  

2.2 ควรนำแนวทางดำเนินงานควรพิจารณาแนวทางแผนที่ยุทธศาสตร์ และ
รายละเอียดตามกลยุทธ์ทั้ง 3 ของผลการวิจัยนี้ มาศึกษาขยายแนวคิด เพิ่มแนวคิดและ
องค์ความรู้ให้กว้างขวางขึ้น 

2.3 ผู้สนใจที่จะศึกษา สามารถต่อยอดการวิจัยเป็นเชิงปริมาณ นอกจากวทิยา
เขตสมุทรสงคราม ปรับไปศึกษาวิทยาเขตนครปฐม ศูนย์การศึกษาจังหวัดระนอง หรือ
ศูนย์การศึกษาจังหวัดอุดรธานี หรือเป็นใช้กับมหาวิทยาลัยอื่น ตามบริบทของแต่ละพื้นท่ี  
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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาวิเคราะห์การใช้วัจนกรรม
ภาษาจีนผ่านสถานการณ์สมมุติของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ โดยศึกษาจากชุดข้อมูลในแบบสอบถามจาก
กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งกลุ่มตัวอย่างได้คัดเลือกนักศึกษาสาขาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์และ

ได้รับบทความ: 1 พฤศจิกายน 2567 
ปรับปรุงแก้ไข: 4 กุมภาพันธ์ 2568 
ตอบรับตีพิมพ์: 19 กุมภาพันธ์ 2568 
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สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จำนวน 20 คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง 
จากนั้นกำหนดให้ผู้ตอบแบบสอบถามตอบกรอกคำตอบโดยใช้ภาษาจีน ผ่านบทบาท
สมมุติ จำนวน 10 สถานการณ์  
  ผลการวิจัย พบว่า ความคิดเห็นของผู้พูดในบทบาทสมมุติ พบจำนวน  วัจนกร
รมตรง จำนวน 55 ข้อความ โดยมีกลวิธีประเมินค่าทางลบ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
49.10 พบ วัจนกรรมอ้อม จำนวน 92 ข้อความ โดยมีกลวิธีใช้ถ้อยคำเชิงบวก มากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 27.18 นอกจากนี้ ยังพบปัญหาในการใช้ภาษาจีนเพื่อแสดงความคิดเห็น
ให้ตรงตามสถานการณ์ ซึ่งปัญหาการใช้ภาษาจีนเกิดจากการได้รับอิทธิพลจากภาษาแม่ 
วัฒนธรรมภาษาต้นทางที่ไม่สอดคล้องกับภาษาปลายทาง ทำให้เกิดข้อผิดพลาดในการ
สื่อสาร หรือมีความหมายที่คลาดเคลือ่นไป โดยปัญหาเหล่านี้จะเปน็แนวทางในการศึกษา
เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนต่อไป  
 
คำสำคัญ: วัจนปฏิบัติศาสตร์, วัจนกรรม, ภาษาจีน 
 

Abstract   
 This study aims to examine the use of Chinese language pragmatics 

through hypothetical scenarios involving Chinese language students at the 
Faculty of Humanities and Social Sciences, Si Sa Ket Rajabhat University. The 
study is based on data collected from questionnaires distributed to a 
sample group consisting of 20 students from the Chinese language program 
in the Faculty of Humanities and Social Sciences at Si Sa Ket Rajabhat 
University, selected through purposive sampling. The respondents were 
asked to complete the questionnaires in Chinese through 10 hypothetical 
scenarios. 
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 The research findings reveal that in the role-play scenarios, there 
were 55 occurrences of direct speech acts, with the predominant evaluative 
technique being negative, comprising 49.10%. Additionally, there were 92 
instances of indirect speech acts, with the most common strategy being 
positive wording, accounting for 27.18%. Furthermore, issues were found in 
using Chinese to express opinions appropriately according to the context. 
These issues stem from the influence of the mother tongue and the 
mismatch between the source culture and the target language, leading to 
communication errors or misinterpretations. These problems will serve as a 
basis for further studies to improve Chinese language teaching. 

 
Keywords: Pragmatics, Speech Acts, Chinese 
 
บทนำ  
  การเรียนภาษาจีนในปัจจุบัน นอกจากจะต้องเรียนรู ้การออกเสียง คำศัพท์ 
ไวยากรณ์ของภาษาจีนแล้ว ผู้เรียนยังต้องเรียนรู้การนำไปใช้ประโยชน์ให้ถูกต้องเหมาะสม
ในบริบทวัฒนธรรมในภาษานั้น ๆ ซึ่งวัจนปฏิบัติศาสตร์เป็นการศึกษาการใช้ภาษาหรือการ
สื่อความหมายของถ้อยคำโดยการนำเอาบริบทมาพิจารณา (เก็จวิรัล ตั้งสิริวัสส์, 2560) 
โดยวัจนปฏิบัติศาสตร์มีหลักในการศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ วัจนปฏิบัติศาสตร์ในการ
วิเคราะห์ความหมายหรือถ้อยคำ วัจนปฏิบัติศาสตร์ในการศึกษาความหมายตามบริบท 
วัจนปฏิบัติศาสตร์ในการศึกษาอนุมาน วัจนปฏิบัติศาสตร์ในการศึกษาข้อความที่ผู้พูด
หรือผู้เขียนเลือกใช้ (ชไมภัค เตชัสอนันต์, 2554)   
  การที่ผู้เรียนสามารถฝึกปฏิบัติการใช้ภาษาจีนเชิงวัจนกรรม จะทำให้ผู้เรียน
สามารถนำภาษาจีนไปใช้ได้อย่างเข้าใจ ถูกต้อง และนำไปใช้ให้เหมาะสมกับบริบทสังคม 
เช่นเดียวกับที ่ ทรงธรรม อินทจักร (2550) ได้กล่าวไว้ว่า วัจนปฏิบัติศาสตร ์เป็น 
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แนวทางการวิจัยทางด้านภาษาที่ให้เน้นระหว่างภาษากับผู้ใช้ โดยให้ความสำคัญกับ
บริบททางสังคมและวัฒนธรรมที่มีผลต่อการใช้ภาษาและกระบวนการที่ทำให้ผู้ใช้ภาษา
รับรู้และสามารถตีความเจตนาของผู้พูด สำหรับผู้ที่เรียนภาษาที่สอง การออกเสียงผิด 
การใช้ไวยากรณ์และการเลือกใช้คำที ่ไม ่เหมาะสมอาจจะเป็นเหตุให้เก ิดความ
คลาดเคลื่อนในการสื่อสารต่างวัฒนธรรม 
 สำหร ับการเร ียนการสอนภาษาจ ีนของน ักศ ึกษาสาขาว ิชาภาษาจีน                 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ มักพบปัญหาหนึ่ง 
ที ่สำคัญ คือ การไม่สามารถนำคำศัพท์ ประโยคที ่ผ ่านการเร ียนมาแล้วไปใช้ใน
สถานการณ์จริงให้ถูกต้องตามบริบท ซึ่งมีความแตกต่างกันทางด้านสังคมและวัฒนธรรม
จีนและไทย จึงก่อให้เกิดความเข้าใจความหมายของรูปประโยคที่คลาดเคลื่อนออกไป  
ไม่ตรงตามเจตนาที่แท้จริงของผู้ส่งสาร ดังเช่น สถานการณ์ที่นักศึกษาทำข้อสอบ เนื่อง
ด้วยข้อสอบมีความยาก นักศึกษาไม่สามารถทำข้อสอบได้ จึงแสดงความคิดเห็นว่า    

“这道题真得很难，连我大哥都做不到。” (ข้อสอบข้อนี้ยากจริง ๆ ขนาดพี่ชาย
คนโตของฉันยังทำไม่ได้เลย) เมื ่อวิเคราะห์จากรูปประโยคข้างต้น พบว่า ผู ้ส่งสารใช้
ถ้อยคำภาษาไทยว่า “ขนาด” และ “ทำไม่ได้” ซึ่งผู้รับสารสามารถตีความได้ว่า “พี่ชาย
คนโตของผู้ส่งสารมีความเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว ขนาดเขายังทำข้อสอบนี้ไม่ได้ ”  
จะเห็นได้ว่าในรูปประโยคภาษาไทยไม่พบข้อบกพร่องด้านไวยากรณ์ และการใช้คำ แต่
ทว่า เมื่อวิเคราะห์จากภาษาจีนกลับพบว่ามีข้อบกพร่องในการใช้ถ้อยคำที่ไม่ตรงตาม
บริบทภาษาจีน ได้แก่ คำว่า“做不到” ซึ่งคำดังกล่าวต้องใช้ในบริบทที่สามารถกระทำได้ 
แต่เลือกที่จะไม่ทำ ตัวอย่างเช่น “让我忘记你，我真地做不到” (ให้ผมลืมคุณ ผมทำ
ไม่ได้จริง ๆ) นอกจากน้ีในภาษาจีนยังมีคำที่มีความหมายว่า “ทำไม่ได้” แต่ใช้ในบริบทที่
แตกต่างกัน เช่น “做不了” “不会做” เป็นต้น เมื่อกลับมาวิเคราะห์รูปประโยค “ขนาด
พี่ชายคนโตของฉันยังทำไม่ได้เลย” พบว่า สิ่งที่พ่ีชายคนโตของผู้ส่งสารทำไม่ได้คือข้อสอบ 
ดังนั้น ถ้อยคำภาษาจีนท่ีเหมาะสมกับบริบทของคำว่า “ทำไม่ได้” ควรเปลี่ยนเป็น “不会

做” ซึ่งมีความหมายโดยตรงว่า “ไม่สามารถทำได้” 
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 จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาวัจนกรรมผ่านสถานการณ์
บทบาทสมมุติ เพื่อหาสาเหตุของข้อบกพร่อง นำผลการศึกษามาเป็นแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาข้อบกพร่องในการใช้วัจนกรรม และช่วยแก้ปัญหาด้านการเรียนภาษาจีนของ
นักศึกษา ตลอดจนนำข้อบกพร่องมาปรับปรุงเนื้อหาให้เหมาะสมกับนักศึกษาชาวไทยให้
สามารถสื่อสารถูกต้องตรงตามบริบทของสังคมและวัฒนธรรมไทยและจีน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาการใช้วัจนกรรมภาษาจีนผ่านสถานการณ์สมมุติของนักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ                 

 
วิธีการดำเนินวิจัย 
 ขอบเขตการวิจัย 

 ผู ้วิจัยเก็บข้อมูลจากนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ที่ผ่านการสอบวัดระดับภาษาจีน HSK 4 
มาแล้วไม่เกิน 2 ปี จำนวน 20 คน โดยคัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จากนั้น
กำหนดให้นักศึกษาตอบแบบสอบถามการใช้ภาษาจีนเชิงวัจนปฏิบัติศาสตร์ จำนวน      
10 สถานการณ์ ซึ่งผู้วิจัยได้ดัดแปลงคำถามในแบบสอบถามมาจากงานวิจัยของ รดารัตน์ 
ศรีพันธ์วรสกุล และ ณัฐพร พานโพธิ์ทอง (2563) เรื่อง การศึกษาวัจนกรรมการแสดง
ความเห็นแย้งของผู ้เร ียนภาษาไทยชาวจีนตามแนววัจนปฏิบัติศาสตร์อันตรภาษา: 
กรณีศึกษานักศึกษาชาวจีนจากมณฑลยูนนานและกวางสี นอกจากนี ้ยังใช้กรอบการ
วิเคราะห์วัจนกรรมตรงและวัจนกรรมอ้อมของ วิฑูรย์ เมตตาจิตร (2558: 28-34) มา
ประกอบการวิเคราะห์กลวิธีการแสดงความคิดของวัจนกรรม   
 วิธีดำเนินวิจัย 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
2. จัดทำแบบสอบถาม โดยดัดแปลงข้อคำถาม และสถานการณ์บทบาทสมมุติ 
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จากงานวิจัยของ รดารัตน์ ศรีพันธ์วรสกุล และ ณัฐพร พานโพธิ์ทอง (2563) จากนั้นนำ
แบบสอบถามไปตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ  
             3. แจกแบบสอบถามให้กับนักศึกษากลุ ่มต ัวอย่างจำนวน 20 คน โดย
กำหนดให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเป็นภาษาจีนให้ตรงกับ 10 สถานการณ์
ที่กำหนดให้  ได้แก่ 1) ถ้าวันหนึ่งเพื่อนของคุณเจอปัญหาในชีวิตและคุณเป็นคนแรกที่เขา
เล่าให้ฟัง  คุณจะปลอบใจเพื่อนอย่างไร 2) เพื่อนของคุณถูกปฏิเสธงานจากหลายบริษัท 
เขาสูญเสียความมั่นใจและโทษตัวเองที่ไม่มีความสามารถมากพอท่ีจะหางานได้ คุณจะให้
กำลังใจเพื่อนอย่างไร 3) คุณไปดูหนังกับเพื่อน เพื่อนของคุณชอบหนังเรื่องนี้มาก แต่คุณ
กลับรู้สึกว่าไม่ชอบหนังเรื่องนี้ คุณจะแสดงความคิดเห็นต่อเรื่องนี้กับเพื่อนอย่างไร 4) คุณ
นัดกับเพื่อนว่าจะไปเที่ยวด้วยกัน แต่ในตอนเช้าหลังจากตื่นนอน คุณรู้สึกไม่สบาย คุณจะ
ปฏิเสธเพื่อนอย่างไร 5) อาจารย์กล่าวคำขอบคุณที่คุณมาช่วยงานจนสำเร็จ คุณจะตอบ
อาจารย์ว่าอย่างไร 6) เมื่อคุณมีความรู้สึกกังวลเรื่องสุขภาพของพ่อกับแม่คุณจะบอกท่าน
ว่าอย่างไร 7) เมื่อมีคนให้คุณเลือกระหว่างความสุขกับทรัพย์สินเงินทอง คุณจะตอบเขา
ว่า เพราะเหตุใด 8) การสอบครั้งนี้คุณรู้สึกว่ามันยากมาก ๆ แต่เพื่อนไม่เชื่อที่คุณพูด คุณ
จะอธิบายอย่างไร 9) เพื่อนๆ กำลังเลือกสถานท่ีจะไปศึกษาดูงาน คุณมีสถานท่ีที่อยากจะ
แนะนำ  คุณจะมีวิธีการพูดอย่างไรให้เพื่อนเลือกสถานท่ีนี้ และ 10) วันหน่ึงคุณไปซื้อของ
ที่ตลาด และบังเอิญเจอเพื่อนเก่า  เขาเข้ามาทักทายคุณแต่คุณจำเขาไม่ได้ คุณจะพดูกับ
เขาอย่างไร 
             4. ผู้วิจัยนำข้อมูลจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลตามแนววัจนปฏิบัติ
ศาสตร์ข้ามวัฒนธรรมและวัจนปฏิบัติศาสตร์อันตรภาษา และนําคําตอบที่ได้มาแบ่งเป็น    
2 กลุ่ม คือ คําตอบที่เป็นการแสดงวัจนกรรมตรงและวัจนกรรมอ้อม โดยนําแนวคิดเรื่อง
ความสุภาพมาเปรียบเทียบกันเพื่อชี้ให้เห็นมุมมองต่อการแสดงความคิดเห็นของผู้พูด 
จากนั้น จึงวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละส่วน 

5. นําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
6. สรุป อภิปรายผล และเสนอคําแนะนําในการเรียนการสอน 
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ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลทั้งทุติยภูมิและปฐมภูมิ เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลตาม
แนววัจนปฏิบัติศาสตร์ข้ามวัฒนธรรมและวัจนปฏิบัติศาสตร์อันตรภาษา ส่วนการ
วิเคราะห์ข้อมูลนั้นผู้วิจัยจะรวบรวมคำตอบที่เป็นการแสดงถึงวัจนกรรมตรงและวัจน  
กรรมอ้อม โดยนําแนวคิดเรื่องความสุภาพมาเปรียบเทียบกันเพื่อชี้ให้เห็นมุมมองต่อการ
แสดงความคิดเห็นของผู้พูด โดยเสนอผลการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ประเด็น คือ วิเคราะห์
ข้อมูลการใช้วัจนกรรมของผู้พูดในบทบาทสมมุติ และวิเคราะห์การใช้วัจนกรรมตรง
และวัจนกรรมอ้อม ดังข้อมูลต่อไปนี้ 

1. วิเคราะห์ข้อมูลการใช้วัจนกรรมของผู้พูดในบทบาทสมมุติ 
ผ ู ้ ว ิจ ัย เก ็บข ้อม ูลจากผ ู ้ตอบแบบสอบถามจำนวน 20 คน คนละ                 

10 สถานการณ์ แต่ด้วยมีผู้ไม่ตอบคำถามบางข้อและมีบางข้อที่ใช้คำตอบเดียวกัน จึงตัด
ข้อมูลในชุดดังกล่าวออก เหลือคำตอบเพียง 147 คำตอบ ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามเลือกใช้วัจนกรรมตรงจำนวน 55 คำตอบ และใช้วัจนกรรมอ้อมจำนวน  
92 คำตอบ ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 1 แสดงการใช้วัจนกรรมของผู้พูดในบทบาทสมมุติ  
วัจนกรรม จำนวน จำนวนร้อยละ 

วัจนกรรมตรง 55 37.41 
วัจนกรรมอ้อม 92 62.59 

รวม 147 100 
กลวิธีความสภุาพ(วัจนกรรมตรง) 

กลวิธีบอกให้ปฏิบัติ  10 18.18 
กลวิธีบอกผลของการกระทำ 0 0.00 
กลวิธีบอกความผิด  1 1.81 
กลวิธีย้ำกฎเกณฑ์  6 10.91 
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วัจนกรรม จำนวน จำนวนร้อยละ 
กลวิธีสร้างเงื่อนไข  8 14.55 
กลวิธีกระตุ้นในรูปแบบการถาม  3 5.45 
กลวิธีประเมินค่าทางลบ  27 49.10 

รวม 55 100 

กลวิธีความสภุาพ(วัจนกรรมอ้อม) 
กลวิธีบอกข้อมูลบางอย่าง  37 40.22 
กลวิธีบอกให้ทำบางอย่าง  6 6.52 
กลวิธียกถ้อยคำมากล่าว  6 6.52 
กลวิธีให้โอกาส  9 9.78 
กลวิธีใช้ถ้อยคำเชิงบวก  25 27.18 
กลวิธีถาม  9 9.78 

รวม 92 100 
 จากตารางข้างต้น จะเห็นได้ว่าผู้เรียนภาษาจีนเลือกที่จะใช้แสดงคำตอบโดย
ใช้วัจนกรรมอ้อมมากกว่าวัจนกรรมตรง เมื่อผู้วิจัยนำคำตอบทั้งหมดมาวิเคราะห์สามารถ
แบ่งการแสดงวัจนกรรมตรงจำนวน 55 คำตอบ ออกเป็น 7 กลวิธี ได้แก่ 1) กลวิธีบอกให้
ปฏิบัติ 2) กลวิธีบอกผลของการกระทำ 3) กลวิธีบอกความผิด 4) กลวิธีย้ำกฎเกณฑ์     
5) กลวิธีสร้างเงื่อนไข 6) กลวิธีกระตุ้นในรูปแบบการถาม 7) กลวิธีประเมินค่าทางลบ 
เมื่อพิจารณาจากจำนวนคำตอบพบว่า การแสดงวัจนกรรตรงที่ตอบโดยใช้กลวิธีประเมิน
ค่าทางลบมีจำนวนมากที่สุดถึงร้อยละ 49.10 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนภาษาจีนชาวไทย
เมื่อต้องการแสดงความคิดเห็นของตนในเชิงปฏิเสธมักจะแสดงวัจนกรรมตรง ส่วน       
วัจนกรรมอ้อมจำนวน 92 คำตอบนั้นสามารถแบ่งการแสดงวัจนกรรมออกเป็น 6 กลวิธี 
ได้แก่ 1) กลวิธีบอกข้อมูลบางอย่าง 2) กลวิธีบอกให้ทำบางอย่าง 3) กลวิธียกถ้อยคำมา
กล่าว 4) กลวิธีให้โอกาส 5) กลวิธีใช้ถ้อยคำเชิงบวก 6) กลวิธีถาม  
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2. วิเคราะห์การใช้วัจนกรรมตรงและวัจนกรรมอ้อม 
ในการวิเคราะห์วัจนกรรมตรงและวัจนกรรมอ้อม ผู้วิจัยได้ดัดแปลงกลวิธีใน

การวิเคราะห์มาจากงานของวิฑ ูรย ์ เมตตาจิตร (2558: 28-34) โดยได ้แบ่งการ
วิเคราะห์วัจนกรรมตรงออกเป็น 7 กลวิธี และวัจนกรรมอ้อมออกเป็น 6 กลวิธี ดังนี้  

การวิเคราะห์วัจนกรรมตรง 
วัจนกรรมตรง (Direct speech acts) หมายถึง การใช้ถ้อยคำที่มีเจตนา

ตรงกับรูปภาษาหรือโครงสร้างประโยค โดยผู้ส่งสารจะสื่อเจตนาของถ้อยคำโดยตรง  
(Searle, 1969: 24–53) ซึ ่งวัจนกรรมตรงในงานวิจัยนี ้ผู ้ว ิจัยแบ่งออกเป็น 7 กลวิธี  
แต่ด้วยกลวิธีบอกผลของการกระทำไม่ปรากฏคำตอบจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยจึงได้  
ทำการคัดออก ซึ่งเหลือวัจนกรรมตรงท้ังหมด 6 กลวิธี ดังนี ้

1) กลวิธีบอกให้ปฏิบัติ  
    กลวิธีบอกให้ปฏิบัติในงานวิจัยนี้ หมายถึง ผู ้ส่งสารบอกให้ผู้รับสาร

ปฏิบัติหรือหยุดปฏิบัติพฤติกรรมนั้น ๆ ซึ่งกลวิธีบอกให้ปฏิบัติมักปรากฏคำแสดงการสั่ง 
จากการวิจัยพบว่ากลวิธีบอกให้ปฏิบัติมีจำนวน 10 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 18.18  
ดังตัวอย่างจากสถานการณ์ที่ 2 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 1 “你先别灰心” 
  (แกอย่าพึ่งท้อใจนะ)   
ตัวอย่างท่ี 2  “听我！我相信你，你能做到的，不要放弃 ，加油！ 
   (ฟังฉันนะ ฉันเช่ือว่า คุณจะสามารถทำได้ อย่าเพิ่งยอมแพ้ สู้ ๆ ) 
  จากตัวอย่างที่ 1 เป็นสถานการณ์ที่เพ่ือนเจอปัญหาในชีวิตและเล่าให้
คุณฟังเป็นคนแรก และคุณต้องปลอบใจเพื่อน จึงใช้ประโยคให้ปฏิบัติตามหรือประโยค
คำสั่ง    “你先别灰心” (แกอย่าพึงท้อใจนะ) ซึ่งคำว่า “别” (อย่า/ห้าม) ในรูปประโยคนี้ 
ผู้ส่งสารแสดงการบังคับให้ผู้รับสารทำตามสิ่งที่ตนบอก ทำให้ผู้รับสารเข้าใจได้ทันทวี่าผู้
ส่งสารต้องการปลอบใจตน เช่นเดียวกับตัวอย่างที่ 2 ผู้ส่งสารพยายามสั่งให้ผู้รับสารฟัง
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ตนและปฏิบัติตาม โดยใช้คำว่า “听我” (ฟังฉัน) เมื่อผู้รับสารได้ยินก็จะเข้าใจได้ว่าผู้รับ
สารต้องบอกเหตุผลที่ต้องฟัง และรับรู้ได้ว่าเพื่อนจะปลอบใจ 

2) กลวิธีบอกความผิด  

 กลวิธีบอกความผิดในงานวิจัยนี ้หมายถึง ผู้ส่งสารกล่าวถึงพฤติกรรม
หรือการกระทำที่ไม่พึงประสงค์ของผู้รับสาร ซึ่งเป็นการตัดสินว่าผิดอะไร อย่างไร จาก
การวิจัยพบว่า กลวิธีบอกความผิดมีจำนวน 1 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 1.81 ดังตัวอย่าง
จากสถานการณ์ที่ 10 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 3  “你是谁啊！我记不得了。” 
  (คุณเป็นใคร ผมจำไม่ได้แล้ว) 
  จากตัวอย่างที่ 3 เป็นสถานการณ์ที่มีคนมาทักคุณ แต่คุณจำเขาไม่ได้
ซึ่งในตัวอย่างแสดงให้เห็นว่าผู้ส่งสารไม่เห็นด้วยกับความคิดหรือคำพูดของผู้รับสาร โดย
ใช้ประโยค “你是谁啊” (คุณเป็นใคร) ซึ่งเป็นคำกล่าวแสดงถึงการต้องการกล่าวแย้งว่า 
“ฉันไม่ได้รู้จักคุณ” เสมือนเป็นการเน้นย้ำหรือบอกความผิดแก่ผู้รับสารว่าคุณกำลังทักคนผิด  

3) กลวิธีย้ำกฎเกณฑ์    
กลวิธีย้ำกฏเกณฑ์ในงานวิจัยนี้ หมายถึง ผู้ส่งสารกล่าวถึงข้อระเบียบ 

กฏเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ตกลงกันไว้ เป็นต้น จากงานวิจัยพบว่า กลวิธีย้ำกฏเกณฑ์มีจำนวน 6 
คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 10.91 ดังตัวอย่างในสถานการณ์ที่ 5 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 4  “没关系老师，这是我应该做的” 

  (ไม่เป็นไรครับอาจารย์ นี้เป็นสิ่งท่ีผมควรจะทำครบั) 
  จากตัวอย่างที่ 4 เป็นสถานการณ์ที่อาจารย์กล่าวขอบคุณคุณ ที่คุณ
มาช่วยงานจนสำเร็จ ผู้ส่งสารจึงใช้ประโยคที่ว่า “没关系” (ไม่เป็นไร) และ “应该” (ควร
จะ) แสดงความคิดเห็นของตนเอง ซึ่งเป็นการแสดงความสุภาพว่าสิ่งที่ตนกระทำไปเป็น
สิ่งที่สมควร และเป็นคำพูดที่ทำให้ผู้รับสารเกิดความซาบซึ้งใจ 
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4) กลวิธีสร้างเง่ือนไข  
กลวิธีสร้างเงื่อนไขในงานวิจัยนี้ หมายถึง ผู้ส่งสารสร้างเงื่อนไขบาง

ประการขึ้นมา หากผู้รับสารไม่ปฏิบัติตามก็จะเกิดผลบางประการตามมา กลวิธีสร้าง
เงื่อนไขมีจำนวน 8 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 14.55 ดังตัวอย่างในสถานการณ์ที่ 6 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 5  “爸妈  ！我担心你们的身体，你们要吃好的东西，好

  好照顾自己，让自己的身体健康。”  
  (พ่อแม่ หนูเป็นห่วงสุขภาพร่างกายของพ่อแม่ ต้องทานอาหารที่ดี ๆ 
  ดูแลสุขภาพตัวเองดี ๆ ให้ตัวเองมีสุขภาพท่ีแข็งแรง)  
  จากตัวอย่างที่ 5 เป็นเหตุการณ์ที่รู ้สึกกังวลเรื่องสุขภาพของพ่อแม่ 
จึงกล่าวโดยให้เหตุผลที่เป็นเงื่อนไขว่า “我担心你们的身体”  (หนูเป็นห่วงสุขภาพ
ร่างกายของพ่อแม่) แสดงให้เห็นว่าผู้ส่งสารรู้สึกอย่างไรกับผูร้ับสาร จากนั้นแสดงเหตุและ
ผลถึงความห่วงใยกับผู้รับสาร คือ “你们要吃好的东西，好好照顾自己，让自己
的身体健康。” (ต้องทานอาหารที่ดี ๆ ดูแลสุขภาพตัวเองดี ๆ ให้ตัวเองมีสุขภาพที่
แข็งแรง) ซึ่งผู้รับสารสามารถตีความได้ว่าหากไม่ทำตามที่ส่งสารอาจจะก่อให้เกิดเหตุบาง
ประการตามมา 

5) กลวิธีกระตุ้นในรูปแบบการถาม  
กลวิธีกระตุ ้นในรูปแบบการถามในงานวิจัยนี ้ หมายถึง ผู ้ส ่งสาร

กล่าวถึงการกระทำที่ไม่พึงประสงค์ของผู้รับสารในการใช้รูปประโยคคำถาม ซึ่งมักจะ
ปรากฏคำแสดงคำถาม (Question word) เช่น ทำไม เหรอ เป็นต้น จากการวิจัยพบว่ามี
จำนวน 3 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 5.45 ดังตัวอย่างในสถานการณ์ที่ 8 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 6  “这次考试真的很难啊，难道你不觉得难？。” 
  (สอบครั้งน้ียากมากเลย หรือแกไม่รู้สึกยากเหรอ) 
  จากตัวอย่างที่ 6 เป็นสถานการณ์การสอบ ซึ่งการสอบในครั้งนี ้คุณ
รู้สึกว่ามันยากมาก ๆ แต่เพื่อนไม่เชื่อที่คุณพูด จึงกล่าวแย้งโดยใช้กลวิธีกระตุ้นในรูปแบบ
การถามว่า “这次考试真的很难啊” (สอบครั้งนี้ยากมากเลย) เพื่อชี้ให้เห็นถึงความคิด
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ของผู้ส่งสาร จากนั้นจึงใช้ประโยคถามย้อนกลับว่า “难道你不觉得难” (หรือแกไม่รู้สึก
ยากเหรอ) เพื่อให้ผู้รับสารทบทวนความคิดของตนเอง ซึ่งผู้รับสารจะสามารถตีความไดว้า่
สิ่งที่ผู้ส่งสารกล่าวมาเป็นความจริง  

6) กลวิธีประเมินค่าทางลบ 

กลวิธีประเมินค่าทางลบในงานวิจัยนี้ หมายถึง ผู้ส่งสารบอกให้ทราบ
ว่าตนไม่เห็นด้วยกับผู้รับสาร จากงานวิจัยพบว่ามีจำนวน 27 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 
49.10 ดังตัวอย่างจากสถานการณ์ที่ 1 และสถานการณ์ที่ 3 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 7   “这部电影很有趣，但我真的不喜欢看这样的电影。” 

  (หนังเรื่องนี้ก็น่าสนในนะ แต่ฉันไม่ชอบหนังแบบน้ีจริง ๆ ) 
  จากตัวอย่างที่ 7 เป็นสถานการณ์ที่คุณไปดูหนังกับเพื่อน เพื่อนของ
คุณชอบหนังเรื่องนี้มาก แต่คุณกลับรู้สึกว่าไม่ชอบหนังเรื่องนี้ ในตัวอย่างที่ 7 จึงกล่าว
ถ้อยคำที่แสดงความรู้สึกให้ผู้รับสารรับรู้ได้ว่าถูกลดคุณค่า โดยกล่าวว่า “我真的不喜欢
看这样的电影” (ฉันไม่ชอบหนังแบบน้ีจริง ๆ) ซึ่งคำว่า “不喜欢” (ไม่ชอบ) เป็นถ้อยคำ
ที่ผู้รับสารสามารถรับรู้ความรู้สึกของผู้ส่งสารได้โดยตรง  
  การวิเคราะห์วัจนกรรมอ้อม 
  วัจนกรรมทางอ้อม (Indirect speech acts) หมายถึง ถ้อยคำที่
กล่าวไม่ตรงตามเจตนาของผู้ส่งสาร ซึ่งไม่สอดคล้องกับความหมายประจำรูปภาษา ใน
การที่เราจะเข้าใจเจตนาของผู้ส่งสาร อาจต้องพิจารณาจากบริบทสภาพแวดล้อม เช่น
สถานการณ์ขณะพูด ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร เพื่อไม่ให้เกิดความเข้าใจ
ผิดต่อกัน (Searle, 1969: 24–53) ซึ่งผู้วิจัยได้นำแนวคิดดังกล่าวมาใช้ในการวิเคราะห์
คำตอบจากแบบสอบถาม จากการวิเคราะห์สามารถแบ่งกลวิธีการแสดงวัจนกรรมอ้อม
ออกเป็น 6 กลวิธี ดังนี้  

1) กลวิธีบอกข้อมูลบางอย่าง 
กลวิธีบอกข้อมูลบางอย่างในงานวิจัยนี้ หมายถึง  การที่ผู้ส่งสาร

บอกข้อมูลบางอย่างแก่ผู้รับสาร เนื่องจากผู้ส่งสารไม่แน่ใจว่าผู้รับสารจะทราบข้อมูลนั้น
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หรือไม่ หรืออาจจะต้องการบอกข้อมูลนั้นเพื่อให้ผู ้รับสารรู้สึกตัว จากงานวิจัยพบว่า 
กลวิธีบอกข้อมูลบางอย่างมีจำนวน 37 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 40.22 ดังตัวอย่างใน
สถานการณ์ที่ 8 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 8 “等一会儿老师发成绩你就知道我的了” 

  (อีกสักครู่ครูเอาคะแนนให้แกก็รู้คะแนนฉันแล้ว) 
  ตัวอย่างที่ 8 เป็นสถานการณ์เกี่ยวข้องกับการสอบในครั้งนี้คุณรู้สึก
ว่ามันยาก แต่เพื่อนไม่เชื่อที่คุณพูด จึงกล่าวว่า “等一会儿老师发成绩你就知道我

的了” (อีกสักครู่ครูเอาคะแนนให้ แกก็รู้คะแนนฉันแล้ว) ซึ่งในรูปประโยคดังกล่าวผู้ส่ง
สารใช้ถ้อยคำที่แสดงให้เห็นผู้ส่งสารไม่อยากตอบคำถามผู้รับสารโดยตรง และไม่ปฏเิสธ
ว่าความคิดของผู้รับสารดีหรือไม่ดี จึงเลือกตอบคำถามเพื่อให้ผู้รับสารตีความด้วยตนเอง
ว่า หากไม่เช่ือก็จึงรอดูผลคะแนนท่ีครูจะเอาให้ดู 

2) กลวิธีบอกให้ทำบางอย่าง  
กลวิธีบอกให้ทำบางอย่างในงานวิจัยนี้ หมายถึง การที่ผู้ส่งสาร

บอกให้ผู้รับสารปฏิบัติหรือปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งโดยไม่ปรากฏถ้อยคำ  จากงานวิจัย
พบว่า กลวิธีบอกให้ทำบางอย่างมีจำนวน 6 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 6.52 ดังตัวอย่างใน
สถานการณ์ที่  6 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 9  “现在你们已经老了，我想让你们吃到又好吃，又对身体

  好的东西。” (ตอนนี้พวกคุณแก่แล้ว ฉันอยากให้พวกคุณได้ทาน
  ของที่ท้ังอร่อย และดีต่อร่างกาย)   
  จากตัวอย่างที่ 9 จากถ้อยคำตัวอย่างข้างต้น แสดงให้เห็นว่าผู้ส่งสาร
พยายามจะบอกให้ผู้รับสารรู้ว่า ผู้ส่งสารมีความรู้สึกเป็นห่วงในสุขภาพของผู้รับสาร แต่
เลือกใช้ถ้อยคำที่ทำให้ผู้รับสารฟังแล้วตีความได้เองว่าผู้ส่งสารรู้สึกอย่างไร จะเห็นได้จาก
ประโยค “我想让你们吃到又好吃，又对身体好的东西。” (ฉันอยากให้พวกคุณ
ได้ทานของที่ท้ังอร่อย และดีต่อร่างกาย) 
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3) กลวิธียกถ้อยคำมากล่าว  
กลวิธียกถ้อยคำมากล่าวในงานวิจัยนี้ หมายถึง การยกคำกลา่ว 

คำขวัญ สำนวน ภาษิต มากล่าว  จากงานวิจัยพบว่า กลวิธียกถ้อยคำมากล่าวมีจำนวน 6 
คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 6.52 ดังตัวอย่างในสถานการณ์ที่ 2 ดังนี้  
ตัวอย่างท่ี 10  “这个地方也许不是你该在的地方，你可能还没有找

  到适合你的地方，他们不录用你是他们的错误，这只

  是小小的竞争，你也不要灰心。”  (สถานที่แห่งนี้อาจจะไม่ใช่
  ที่ที่คุณควรอยู่ คุณน่าจะหาที่ที่เหมาะกับคุณยังไม่เจอ พวกเขาไม่รับ
  คุณเข้าทำงานเป็นข้อผิดพลาดของพวกเขา นี้เป็นแค่การแข่งขันเล็ก 
  ๆ คุณก็อย่าพึ่งท้อใจ)  
  จากตัวอย่างที่ 10 เป็นสถานการณ์ที ่เพื่อนของคุณถูกปฏิเสธงาน  
คุณต้องให้กำลังใจ ผู้ส่งสารจึงยกถ้อยคำโดยเจตนาให้ผู้รับสารรู้สึกว่าสถานที่แห่งนี้ไม่
เหมาะกับผู ้ร ับสาร จึงกล่าวให้กำลังใจว่า “这个地方也许不是你该在的地方” 

(สถานที่แห่งนี้อาจจะไม่ใช่ที่ที่คุณควรอยู่) อีกทั้งยังใช้ถ้อยคำว่า “他们不录用你是他
们的错误” (พวกเขาไม่รับคุณเข้าทำงานเป็นข้อผิดพลาดของพวกเขา) ซึ่งเมื่อผู้รับสาร
ได้ฟังสามารถตีความในทางบวกให้ตนรู้สึกดีขึ้นว่า ผู้รับสารมีศักยภาพดีพอที่สถานที่
ทำงานแห่งนั้นจะรู้สึกเสียดาย และจะสามารถหางานใหม่ได้ดีกว่าเดิม 

4) กลวิธีให้โอกาส  
กลวิธีให้โอกาสในงานวิจัยนี้ หมายถึง ผู้ส่งสารกล่าวถ้อยคำที่

แสดงให้เห็นว่าได้ให้โอกาสผู้รับสารได้กระทำบางอย่างเพื่อแก้ไขสิ่งที่เกิดขึ้น จากงานวิจัย
พบว่ากลวิธีให้โอกาสมีจำนวน 9 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 9.78 ดังตัวอย่างในสถานการณ์ 
2 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 11  “你不要自责，你已经很好了，再试几次吧” 

  (คุณอย่าโทษตัวเอง คุณดีมากแล้ว ลองอีกสักครั้ง) 
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  จากตัวอย่างที่ 11 เป็นสถานการณ์ที่เพ่ือนของคุณถูกปฏิเสธงาน คุณ
ต้องให้กำลังใจ อีกทั้งยังต้องสร้างความเชื่อมั่นให้กับเพื่อน ซึ่งจากตัวอย่างจะเห็นได้วา่ผู้
ส่งสารใช้ถ้อยคำปลอบใจ โดยใช้ถ้อยคำว่า “你不要自责” (คุณอย่าโทษตัวเอง) เพื่อให้
ผู้รับสารตีความได้ว่าผู้รับสารกระทำในสิ่งหนึ่งสิ่งใดดีแล้ว และกล่าวชื่นชมเพื่อสร้าง
กำลังใจ ด้วยถ้อยคำว่า “你已经很好了” (คุณดีมากแล้ว) และพูดเพื่อให้ผู้รับสารเปิด
โอกาสให้ตนเองได้ลองใหม่อีกครั้งด้วยถ้อยคำว่า “再试几次吧” (ลองอีกสักครั้ง) 

5) กลวิธีใช้ถอ้ยคำเชิงบวก  
กลวิธีใช้ถ้อยคำเชิงบวกในงานวิจัยนี้ หมายถึง การที่ผู้ส่งสารใช้

ถ้อยคำที่มีความหมายเชิงบวกกล่าวชมผู้ส่งสารในสิ่งที ่ได้ปฏิบัติ โดยถ้อยคำนั้นไม่มี
ความหมายประจำรูปคำ แต่เป็นการกระตุ้นให้ผู้รับสารได้คิดถึงการกระทำของตนเอง 
จากการวิจัยพบว่า กลวิธีใช้ถ้อยคำเชิงบวกมีจำนวน 25 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 27.18 
ดังตัวอย่างในสถานการณ์ที่ 1 และ 2 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 12 “没事的，我会一直陪在你身边” 
  (ไม่เป็นไร ฉันจะอยู่เคียงข้างเธอเสมอ) 
ตัวอย่างท่ี 13  “我相信，你可以的” 
  (ผมเช่ือว่าคุณทำได้) 
  จากตัวอย่างที่ 12 และ 13  ผู้ส่งสารใช้ถ้อยคำดังกล่าวโดยมีเจตนา
แสดงออกถึงความคิดเชิงบวก ซึ่งประสงค์จะเพิ่มกำลังใจ ชื่นชม และพร้อมที่จะอยู่เคยีง
ข้างผู้รับสาร เห็นได้จากถ้อยคำว่า “没事的” (ไม่เป็นไร) ซึ่งถ้อยคำนี้จะเป็นเหตุการณ์ที่
ผู้รับสารอาจะเคยกระทำเหตุการณบ์างอย่างที่ผิดพลาด แต่ผู้ส่งสารเลือกที่จะใช้คำพูดเชิง
บวก “ไม่เป็นไร” เพื่อให้ผู้รับสารมีกำลังใจ อีกทั้งยังใช้ถ้อยคำว่า “我会一直陪在你身

边” (ฉันจะอยู่เคียงข้างเธอเสมอ) เพื่อให้ผู้รับสารตีความว่าแม้จะทำอะไรผิดพลาดไป แต่
ยังคงมีคนอยู่เคียงข้าง 
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6) กลวิธีถาม  
        กลวิธีถามในงานวิจัยนี้ หมายถึง การที่ผู้ส่งสารกล่าวถ้อยคำที่มี
ลักษณะเป็นคำถามเพื่อให้ผู้รับสารรู้สึกตัวหรือแก้ไขพฤติกรรมนั้น จากงานวิจัยพบว่า 
กลวิธีถามมีจำนวน 9 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 9.78  ดังตัวอย่างในสถานการณ์ที่ 10 ดังนี ้
ตัวอย่างท่ี 14  “不好意思，我们在哪儿见过面吗？” 
  (ขอโทษนะครับ พวกเราเคยเจอกันท่ีไหนมาก่อนไหม) 

  จากตัวอย่างที่ 14 ผู้ส่งสารต้องการกล่าวเพื่อให้ผู้รับสารตีความได้ว่า
ผู้รับสารอาจจะทักคนผิด หรือไม่เคยรู้จักผู้รับสารมาก่อน โดยใช้ถ้อยคำถามกลับโดย
สุภาพว่า “不好意思” (ขอโทษนะครับ) จากนั ้นใช้ถ้อยคำที่เป็นประโยคคำถามว่า        
“我们在哪儿见过面吗？” (พวกเราเคยเจอกันที่ไหนมาก่อนไหม) เพื่อให้ผู้รับสารได้
ทบทวนความคิดของตนเอง ซึ่งผู้ส่งสารอาจะไม่ได้บังคับให้ผู้รับสารเปลี่ยนความคิดของ
ตนเอง 

 
อภิปรายผล 
 งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาการใช้วัจนกรรมผ่านสถานการณ์บทบาทสมมุติ ของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  
จากการวิจัย พบว่า ความคิดเห็นของผู้พูดในบทบาทสมมุติ  พบจำนวนวัจนกรรมตรง 
จำนวน 55 ข้อความ โดยมีกลวิธีประเมินค่าทางลบ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 49.10 พบ 
วัจนกรรมอ้อม จำนวน 92 ข้อความ  โดยมีกลวิธีใช้ถ้อยคำเชิงบวก มากที่สุด คิดเป็นร้อย
ละ 27.18  
 จากการศึกษากลวิธีในการใช้วัจนกรรม พบว่า มีการแสดงความคิดเห็นโดยใช้
กลวิธีท้ังวัจนกรรมตรงและอ้อมท่ีมีความหลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับการวิเคราะห์กลวิธี
ของ วิฑูรย์ เมตตาจิตร (2558) โดยจำแนกกลวิธีของวัจนกรรมตรงออกเป็น 7 กลวิธี 
ได้แก่ 1) กลวิธีบอกให้ปฏิบัติ 2) กลวิธีบอกผลของการกระทำ 3) กลวิธีบอกความผิด    
4) กลวิธีย้ำกฎเกณฑ์ 5) กลวิธีสร้างเงื่อนไข 6) กลวิธีกระตุ้นในรูปแบบการถาม และ     
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7) กลวิธีประเมินค่าทางลบ อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยชิ้นนี้พบกลวิธีวัจนกรรมตรงเพียง  
6 กลวิธีเท่านั ้น ส่วนกลวิธีวัจกรรมอ้อมนั ้นสอดคล้องกับการวิเคราะห์กลวิธ ีของ           
วิฑูรย์ เมตตาจิตร (2558) ซึ ่งจำแนกออกเป็น 6 กลวิธีเช่นเดียวกัน นอกจากนี้ยังมี
ข้อผิดพลาดในการใช้ถ้อยคำให้ถูกต้องตามบริบทของสถานการณ์ ซึ่งพบว่านักศึกษามี
ข้อผิดพลาดในการใช้ภาษาจีนแสดงความคิดทางไวยากรณ์เป็นจำนวนมาก ได้แก่ 1. คลัง
คำศัพท์ที่ใช้ในการแสดงความคิดไม่มากพอ 2. ไม่แม่นยำในหลักการเรียงประโยคทาง
ไวยากรณ์ 3. ขาดประสบการณ์ในการใช้ภาษาจีนแสดงความคิดเห็นในสถานการณ์จริง 
ซึ่งเป็นผลกระทบเชิงลบจากภาษาแม่ ส่งผลต่อการตัดสินใจในการแสดงความคิดเห็น
ออกมาเป็นภาษาจีนที่ถูกต้อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทรงธรรม อินทจักร (2550)  
ที่กล่าวไว้ว่า วัจนปฏิบัติศาสตร์เป็นแนวทางการวิจัยทางด้านภาษาท่ีให้เน้นระหว่างภาษา
กับผู้ใช้ โดยให้ความสำคัญกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรมที่มีผลต่อการใช้ภาษาและ
กระบวนการ ที่ทำให้ผู้ใช้ภาษารับรู้และสามารถตีความเจตนาของผู้พูด สำหรับผู้ที่เรียน
ภาษาที่สอง การใช้ไวยากรณ์และการเลือกใช้คำที่ไม่เหมาะสมอาจะเป็นเหตุให้เกิดความ
ขัดข้องในการสื่อสารต่างวัฒนธรรม ดังนั ้น ข้อผิดพลาดในการแสดงความคิดเห็นใน
สถานการณ์ของนักศึกษาที่พบในงานวิจัย ส่วนสำคัญเกิดจากการถ่ายโอนภาษาแม่ไปยัง
ภาษาปลายทาง ท่ีมีความแตกต่างกันระหว่างสังคมและวัฒนธรรม อีกทั้งยังเกิดจากการที่
นักศึกษามีพื้นฐานความรู้ คลังคำศัพท์ที่ยังไม่มากพอ ซึ่งในการเรียนการสอนควรมีการ
ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ใช้ภาษาจีนในสถานการณ์จริงให้มากยิ่งขึ้น รวมทั้งให้นักศึกษาได้
พัฒนาทักษะด้านการสื่อสารภาษาจีนควบคู่ไปกับสถานการณ์ต่าง ๆ ในวัฒนธรรมจีนที่มี
ความแตกต่างกับภาษาและวัฒนธรรมไทย  
 
ข้อเสนอแนะ 
           1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ประโยชน์ 

    บทความวิจัยเรื ่องนี ้ สามารถนำไปใช้ในการจัดการการเรียนการสอน
รายวิชาภาษาจีน ในการกำหนดบทสนทนาที่ต้องการสื่อสารในรูปแบบตัวอย่างประโยค 
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การใช้คำทางไวยากรณ์ที่ถูกต้อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้กับผู้เรียนได้สนทนาให้มีความ
เป็นธรรมชาติ ตามบริบทสถานการณ์ที่เกิดขึ้น และตรงตามรูปแบบการใช้ในสังคมและ
วัฒนธรรมของชาวจีน  

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

    ควรศึกษารูปแบบข้อผิดพลาดทางไวยากรณ์ที่เกิดขึ้น เพื่อนำมาปรับปรุงใน
การเรียนการสอน และพัฒนาผู้เรียนต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) หาดัชนีประสิทธิผลของชุดฝึกทักษะรายวิชาการงาน
อาชีพ 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการงานอาชีพก่อนเรียนและหลัง
เรียน ประชากรได้แก่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล จำนวน  
2 ห้อง รวม 34 คน กลุ่มตัวอย่างได้แก่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/1 จำนวน 23 คน 
ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ 

ได้รับบทความ: 8 มกราคม 2568 
ปรับปรุงแก้ไข: 28 มีนาคม 2568 
ตอบรับตีพิมพ์: 15 พฤษภาคม 2568 
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ชุดฝึกทักษะ แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test E1/E2 และ E.I. 
         ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ มีค่า
เท่ากับ 85.06/83.2 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 2) ดัชนีประสิทธิผลของชุดฝึกทักษะ มีค่า
เท่ากับ 0.7200 ซึ่งหมายความว่านักเรียนในกลุ่มตัวอย่างมีพัฒนาการเพิ่มขึ้นร้อยละ 
72.00 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยใช้ชุดฝึกทักษะ พบว่า  
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 
คำสำคัญ : ชุดฝึกทักษะ, วิชาการงานอาชีพ, การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ 
  
Abstract 

This research aimed to 1) develop a skill training set for 
achievement career subjects to be effective according to the criteria of 
80/80 2) to find the effectiveness index of the skill training set for 
achievement career subjects 3) to compare the academic achievement of 
Mathayomsuksa 2 students before and after studying. The populations were 
34 students from two Mathayomsuksa 2 classes during the first semester of 
2024. The sample group consisted of 23 Mathayomsuksa 2/1 students from 
Surinrachamongkhol School, selected by simple random sampling. The 
research instruments included the learning management plan, skill training 
set, pre- and post-study achievement test. The statistics used for data 
analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test dependent E1/E2 
and E.I.   
 The research results found that 1) the efficiency of skill training set 
development for career subjects was 85.06/83.20, which was higher than 
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the standard set 80/80 2) the effectiveness index of the skill training set for 
the Mathayomsuksa 2 students, the number of values was 0.7200, which 
showed that the students had improved by 72.00 percent. 3) comparing the 
students' academic achievement using the skill training set, it was found 
that the academic achievement after studying was higher than before, with 
statistical significance at the .05 level. 
 

Keywords: Skills training set, Career Subjects, Inquiry-based teaching 
 
บทนำ 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2560) มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซึ่งเป็นกำลังของชาติให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้ง
ด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตสำนึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมั่น
ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้
และทักษะพื้นฐาน รวมทั้ง เจตคติ ที ่จำเป็นต่อการศึกษาต่อการประกอบอาชีพและ
การศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญบนพื้นฐานความเชื่อที่ว่า ทุกคนนั้น
สามารถที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
ซึ่งการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่กำหนดนั้น จะช่วยให้ผู้เรียนเกิด
สมรรถนะสำคัญ 5 ประการ คือ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด 
ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยี โดยในแต่ละกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ได้กำหนดมาตรฐานการเรียนรู้  
เป็นเป้าหมายสำคัญของการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน มาตรฐานการเรียนรู้ ระบุสิ่งที่ผู้เรียน
พึงรู้และปฏิบัติได้ มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ ที่ต้องการให้เกิดแก่
ผู้เรียนเมื่อจบการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  
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 กลุ่มสาระการเรียนรู ้การงานอาชีพ เป็นกลุ่มสาระที่ช่วยพัฒนาให้ผู ้เรียนมี

ความรู ้ ความเข้าใจ มีทักษะพื ้นฐานที ่จำเป็นต่อการดำรงชีว ิตและรู ้เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลง สามารถนำความรู้เกี่ยวกับการดำรงชีวิต การอาชีพมาใช้ประโยชน์ในการ

ทำงานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ และแข่งขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางในการ

ประกอบอาชีพ รักการทำงานและมีเจตคติที่ดีต่อการทำงาน สามารถดำรงชีวิตอยู่ใน

สังคมได้อย่างพอเพียงและมีความสุข โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวม เพื่อให้มีความรู้

ความสามารถ มีทักษะในการทำงาน เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและการศึกษาต่อ

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กลุ ่มสาระการงานอาชีพ มีสาระสำคัญ ดังนี ้ สาระที ่ 1  

การดำรงชีวิตและครอบครัว เป็นสาระเกี่ยวกับการทำงานในชีวิตประจำวันการช่วยเหลือ

ตนเอง ครอบครัว และสังคมได้ในสภาพเศรษฐกิจที่พอเพียง ไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม  

เน้นการปฏิบัติจริงจนเกิดความมั่นใจและภูมิใจ ในผลสำเร็จของงาน เพื่อให้ค้นพบ

ความสามารถ ความถนัด และความสนใจของตนเอง และสาระที่ 2 การอาชีพ เป็นสาระ

เกี่ยวกับทักษะที่จำเป็นต่ออาชีพ เห็นความสำคัญของคุณธรรม จริยธรรมและเจตคตทิี่ดี

ต่ออาชีพ ใช้เทคโนโลยีได้เหมาะสม เห็นคุณค่าของอาชีพสุจริต และเห็นแนวทางในการ

ประกอบอาชีพ และเมื่อจบช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ผู้เรียนสามารถเข้าใจกระบวนการทำงาน

ที่มีประสิทธิภาพ ใช้กระบวนการกลุ่มในการทำงาน มีทักษะการแสวงหาความรู้ ทักษะ

กระบวนการแก้ปัญหา และทักษะการจัดการ มีลักษณะนิสัยการทำงานที่เสียสละ  

มีคุณธรรม ตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและถูกต้อง และมีจิตสำนึกในการใช้พลังงาน 

ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมอย่างประหยัดและคุ้มค่า เข้าใจแนวทางในการเลือกอาชีพ การ

มีเจตคติที่ดีและเห็นความสำคัญของการประกอบอาชีพ วิธีการหางานทำ คุณสมบัติที่

จำเป็นสำหรับการมีงานทำ วิเคราะห์แนวทางเข้าสู ่อาชีพ มีทักษะพื ้นฐานสำหรับ  

การประกอบอาชีพ และประสบการณ์ต่ออาชีพที่สนใจ และประเมินทางเลือกในการ
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ประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับความรู้ ความถนัดและความสนใจ (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2551) 

  จากผลการประเมินทางการเร ียนวิชาการงานอาชีพ ของนักเร ียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล  ในปีการศึกษา 2565-2566 พบว่า นักเรียน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการอยู่ในเกณฑ์ร้อยละ 62-70 ซึ่งอยู่ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์ที่ตั้ง
ไว้ร้อยละ 80 (โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล, 2567) นับได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการ
สอนวิชาการงานอาชีพที่ผ่านมายังได้ผลต่ำกว่าเกณฑ์ ครูผู้สอนมักพบปัญหาเกี่ยวกับการ
สอนคือ ครูจะใช้วิธีการอธิบายตัวอย่างให้นักเรียนฟัง สอนตามแผนการสอน และใช้
ตัวแทนนักเรียนตอบคำถาม รวมทั้งกิจกรรมการเรียนรู้ไม่กระตุ้นและเร้านักเนรให้ตั้งใจ
เรียน ทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาการงานอาชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 ที่ผ่านมายังได้ผลต่ำกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ดังนั้น ผู้สอนจึงพัฒนาชุดฝึกทักษะร่วมกับ
การจัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะความรู้ ซึ่งชุดฝึกทักษะเป็นสื่อการเรียนอย่างหนึ่งที่
สร้างขึ้น เพื่อให้เกิดทักษะ เกิดความรู้ ความเข้าใจ ความชำนาญในเนื้อหาที่ผู้เรียนได้
เรียนในเรื่องนั้น ๆ และบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ และเป็นหน้าที่โดยตรงที่ครูจะต้องจดัทำ
ขึ้นมาเพื่อให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สำหรับความหมายของชุดฝึกทกัษะ
นั้น มีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้้ ดังนี้ 
             ชุดฝึกทักษะ หมายถึงคู่มือนักเรียนที่นักเรียนต้องใช้ควบคู่ไปกับการเรียนการ

สอน มีลักษณะคล้ายกับ “แบบฝึกหัด” แต่ครอบคลุมกิจกรรมที่ผู้เรียนพึงกระทำมากกว่า

แบบฝึกหัดอาจกำหนดแยกเป็นแต่ละหน่วยเรียกว่า Worksheet หรือ กระดาษคำตอบ 

ซึ่งผู้เรียนจะต้องถือติดตัวตลอดเวลาที่ทำกิจกรรมต่าง ๆ หรืออาจรวมเป็นเล่ม เรียกว่า 

“Workbook” โดยเย็บรวมเรียงลำดับตัง้แต่หน่วยที่ 1 ขึ้นไป  (ชัยยงค์ พรหมวงศ,์ 2537) 

             การจัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ เป็นการจัดการเรียนการสอน
วิธีหนึ่ง ที ่จะช่วยให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู ้และค้นพบความจริงต่าง ๆ ด้วยตนเองได้ 
(ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2558) เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ เป็นการ
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จัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเองโดยใช้วิธีการและ
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (สุวัฒก์ นิยมค้า, 2531) ผ่านการที่ผู้สอนกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดคำถาม เกิดความคิด และลงมือสืบเสาะแสวงหาความรู้ เพื่อนำมาประมวลหา
คำตอบหรือข้อสรุปด้วยตนเอง โดยที่ผู้สอนอำนวยความสะดวก ในการเรียนรู้ในด้านต่าง 
ๆ ให้แก่ผู้เรียน (ทิศนา แขมมณี, 2553) การสืบเสาะหาความรู้จึง เป็นการค้นหาคำตอบที่
สนใจ ผ่านการทำงานอย่างเป็นระบบ รอบคอบ แต่มีอิสระและไม่เป็นลำดับขั้นที่ตายตัว 
เนื่องจากอาจมีการสืบเสาะซ้ำแล้วซ้ำเล่าเพื่อตอบคำถาม และอาจเกิดคำถามขึ้นมาใหม่ที่ 
ต้องสืบเสาะหาคำตอบต่อไป หมุนเวียนเป็นวัฏจักร 5 ขั้นตอน ประกอบไปด้วย 1. ขั้น
สร้างความสนใจ (Engagement) 2. ขั้นสำรวจและค้นหา (Exploration) 3. ขั้นอธิบาย
และลงข้อสรุป (Explanation) 4. ขั้นขยายความรู้ (Elaboration) และ 5. ขั้นประเมิน
ความรู้ (Evaluation) (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , 2561)  
จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นเพื่อแก้ไขปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนวิชาการงาน
อาชีพที่ได้ผลต่ำกว่าเกณฑ์ จึงต้องพัฒนาชุดฝึกทักษะร่วมกับการสอนแบบสืบเสาะหา
ความรู้  ที่คาดว่าจะช่วยกระตุ้นการเรียนรู้และเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน  
ให้สูงข้ึนอย่างมีประสิทธิภาพ   
 
วัตถุประสงค ์
              1. เพื ่อพัฒนาชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ สำหรับนักเร ียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพื่อหาดัชนีประสิทธิผลของชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 2 รายวิชาการงานอาชีพก่อนเรียนและหลังเรียน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
        1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
           ประชากรใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน

สุรินทร์ราชมงคล จำนวน 2 ห้อง ได้แก่ ชั ้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/1 จำนวน 23 คน ช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 2/2 จำนวน 11 คนรวมทั้งสิ้น 34 คน 
       กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/1 โรงเรียน

สุรินทร์ราชมงคล ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 23 คน ได้มาโดยการสุ่ม

อย่างง่าย (Simple random sampling) โดยการจับฉลาก (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2544: 124) 

           2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

             2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย 3 หน่วยการ

เรียนรู้ รวม 12 แผนการเรียนรู้ 

              2.2 ชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล ตำบลนอกเมือง อำเภอเมืองสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ จำนวน 3 

ชุดฝึกทักษะ ประกอบด้วย 3 หน่วยการเรียนรู้ 

ตัวแปรตาม 

 

 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนหลังเรียน
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/1 

ตัวแปรต้น 

การใช้ชุดฝึกทักษะร่วมกับการสอน
แบบสืบเสาะหาความรู้ ในรายวิชา
การงานอาชีพ 
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                  2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน

รายวิชาการงานอาชีพ จำนวน 30 ข้อ เป็นแบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก 

             3. วิธีการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

                  เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย มีรายระเอียดขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ

เครื่องมือ ดังต่อไปนี้  

                  3.1 การแต่งตั้งผู้เช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย จำนวน 3 ท่าน 

                  3.2 การสร้างและหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ 

              3.2.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

(ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560) 

             3.2.2 ศึกษามาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้การงาน

อาชีพ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 

    3.2.3 วิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษา โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล ตำบล

นอกเมือง อำเภอเมืองสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 

            3.2.4 ศึกษาวิธีการเขียนแผนการจัดการเรียนรู ้ เพื ่อให้ได้แนวทาง 

วิธีการ และขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาการงานอาชีพ 

           3.2.5 แบ่งเนื้อหารายวิชาการงานอาชีพ ออกเป็น 3 หน่วยการเรียนรู้ 

แต่ละหน่วยกำหนดคาบเวลา น้ำหนักคะแนนในการวัดและประเมินผล และจัดทำ

กำหนดการสอน  

             3.2.6 จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ 

                  3.2.7 นำแผนการจัดการเรียนรู้เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจ

ความถูกต ้องเหมาะสม และให้ข ้อเสนอแนะ จากนั ้นนำมาปรับปรุงแก้ไข ตาม

ข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ  
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                3.2.8 นำแผนการจัดการเรียนรู ้ ที ่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อแนะนำแล้ว 

เสนอผู้เช่ียวชาญชุดเดิม เพื่อตรวจและหาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ 

              3.2.9 นำผลการประเมินความสอดคล้องและความเหมาะสมของ

แผนการจัดการเรียนรู้ ของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน มาหาค่าเฉลี่ยและเปรียบเทียบกับ

เกณฑ์ที่ตั้งไว้ โดยใช้เกณฑ์การประเมิน 5 ระดับ คือ ความเหมาะสมมากที่สุด(5) ความ

เหมาะสมมาก(4) ความเหมาะสมปานกลาง(3) ความเหมาะสมน้อย(2) และความ

เหมาะสมน้อยท่ีสุด(1) ดังนี้ 

       ระดับคะแนนเฉลีย่   ความหมาย 

  4.51-5.00  ความเหมาะสมมากท่ีสุด 

  3.51-4.50  ความเหมาะสมมาก 

  2.51-3.50  ความเหมาะสมปานกลาง 

  1.51-2.50  ความเหมาะสมน้อย 

  1.00-1.50  ความเหมาะสมน้อยที่สดุ 

 เกณฑ์การตัดสินที่มีความเหมาะสม จะต้องได้ค่าเฉลี่ย 3.51 ขึ ้นไป จึงจะ

นำไปใช้ทดลองสอนได้ ผลจากการประเมินของผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน ได้ค่าเฉลี่ยคือ 4.13 

ด้านการเตรียมการสอนเท่ากับ 4.67 ด้านจุดประสงค์การเรียนรูเ้ท่ากับ 4.00  ด้านเนื้อหา

เท่ากับ 4.08 ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้เท่ากับ 4.23 ด้านสื่อและแหล่งเรียนรู้เท่ากับ 

3.75 และค่าเฉลี ่ยรวมทุกด้านเท่ากับ 4.13  ในระดับความเหมาะสมที ่มากที ่สุด 

ตามลำดับ  

         3.2.10 จัดพิมพ์ชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ  โดยใช้ชุดฝึกทักษะ

ร่วมกับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน

สุรินทร์ราชมงคล ตำบลนอกเมือง อำเภอเมืองสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ เพื่อนำไปใช้ในกลุ่ม

ตัวอย่าง 
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                  3.3 การสร้างชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ สำหรับช้ันมัธยมศึกษาปี

ที่ 2 ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามลำดับ ดังน้ี 

3.3.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560) และหลักสูตรสถานศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้

การงานอาชีพ โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล 

3.3.2 ศึกษารายละเอียดเกี ่ยวกับการสร้างชุดฝึกทักษะ เช่น ศึกษา

หลักการ ทฤษฎี และเทคนิควิธีการเขียนชุดฝึกทักษะ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

3.3.3 ดำเนินการสร้างชุดฝึกทักษะ และนำไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน

คุณภาพจำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา ความเหมาะสมของกิจกรรม

การเรียนการสอน ความเหมาะสมของภาษา เพื่อขอคำแนะนำในส่วนที่บกพร่องแล้ว

นำมาปรับปรุงแก้ไข ผลการประเมินว่า ชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ สำหรับช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 2 จำนวน 3 ชุดฝึกทักษะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 มีคุณภาพอยู่ในระดับ

เหมาะสมมาก 

3.3.4 นำชุดฝึกทักษะที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญและปรับปรุง

แก้ไขแล้ว ไปหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

3.3.5 ได้ชุดฝึกทักษะที่มีประสิทธิภาพ นำมาจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ 

เพื่อนำไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจริงต่อไป 

                 3.4 การสร้างและหาคุณภาพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน 

สำหรับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามลำดับ ดังน้ี 

3.4.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบทดสอบ ชนิดปรนัย 

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
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3.4.2 ศึกษาโครงสร้างหลักสูตร, กรอบมาตรฐานการเรียนรู้, ตัวชี้วัด

และสาระการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้การงานอาชีพ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จาก

หลักสูตรสถานศึกษา โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล 

3.4.3 กำหนดจำนวนข้อสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ที่เขียนทั้งหมด

แล้วทำการเขียนข้อสอบ ให้สอดคล้องกับเนื้อหาและผลการเรียนรู้แต่ละข้อ 

3.4.4 สร้างข้อสอบฉบับร่าง ตามสาระสำคัญให้สอดคล้องกับตาราง

วิเคราะห์เนื้อหาและผลการเรียนรู้ 

3.4.5 นำแบบทดสอบฉบับร ่าง และแบบประเม ินคุณภาพของ

แบบทดสอบ เสนอต่อผู้เช่ียวชาญเพื่อประเมินแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

3.4.6 นำแบบทดสอบที ่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู ้เชี ่ยวชาญเพื่อ

ตรวจสอบเพื่อความถูกต้องของเนื้อหาความเที่ยงตรง และความถูกต้องของภาษาโดยใช้

ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ที่มีค่าตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป รวมถึงให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

3.4.7 นำผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน มาทำการวิเคราะห์

หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับผลการเรียนรู้เป็นรายข้อ ในการวิเคราะห์

ครั้งนี้มีค่า IOC ที่ 0.67 - 1.00 ถือเป็นแบบทดสอบที่อยู่ในเกณฑ์ที่ใช้ได้ 

3.4.8 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ

ไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี 2 โรงเรียนประสาทวิทยาคาร ตำบล

กังแอน อำเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ (เนื่องจากโรงเรียนที่ใช้ทดลองมีลักษณะใกล้เคียง

กับโรงเรียนที่ทำวิจัยหรือไม่ เช่น จำนวนช่ัวโมงเรียนเหมือนกัน นักเรียนมีลักษณะพื้นฐาน

คล้ายคลึงกัน หลักสูตรหรือครูผู้สอนเหมือนกัน) เพื่อหาค่าความยากง่าย (p : Difficulty) 

และค่าอำนาจจำแนก (r: Discrimination) ได้แบบทดสอบจำนวน 30 ข้อ มีความยาก

ง่ายรายข้อ ระหว่าง 0.25-0.80 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ ตั้งแต่ 0.26 ขึ้นไป และหาค่า
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ความเชื ่อมั ่นของแบบทดสอบโดยใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร์ - ริชาร์ดสัน (Kuder 

Richardson) ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ เท่ากับ 0.93 

3.4.9 พิมพ์แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับจริง แบ่ง

ออกเป็น 2 ชุด คือแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนจำนวน 30 ข้อและ

นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนจำนวน 30 ข้อ โดยใช้วิธีการสลับข้อ

และตัวเลือก เพื่อนำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

             4. เนื้อหา 

      การวิจัยครั้งนี้มี เนื้อหาจำนวน 3 หน่วยการเรียนรู้ รวม 12 แผนการ

จัดการเรียนรู้ ซึ่งมรีายละเอยีดดังนี้ 

      หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 ทักษะในการทำงานเพื่อการดำรงชีวิต 

แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 1 ทักษะเพื่อพัฒนาการทำงาน 

  แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรมในการทำงาน 

  แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 3 การใช้ทรัพยากรในการปฏิบัติงาน 

  แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 4 การติดต่อสื่อสารและใช้บริการกับ

หน่วยงานต่าง ๆ 

      หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 การจัดตกแต่งบ้านและบริเวณบ้าน 

แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 5 ประเภทของบ้าน 

  แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 6 ลักษณะของบ้านท่ีน่าอยู่ 

  แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 7 หลักการจัดและตกแต่งบ้าน 

  แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 8 การจัดและตกแต่งสวนในบริเวณบ้าน 

      หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เครื่องดืม่และการบริการ  

แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 9 ชนิดของเครื่องดื่ม 

  แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 10 หลักการเลือกบริโภคเครื่องดื่ม 



 

 
 
 
 

「95」 

Vol. 9 No.1, January – June 2025 
2021 

 
 

  แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 11 การประกอบและตัวอย่างการประกอบ

เครื่องดื่ม 

  แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 12 การจัดตกแต่งและการบริการเครื่องดื่ม 
 
ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับ ดังน้ี 
 1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของผลการใช้ชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 2 ของกลุ่มตัวอย่าง โดยหาค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่า
เบี่ยงเบน มาตรฐาน (S.D.) ดังตารางที่ 1 
 2. วิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผลของผลการใช้ชุดฝึกทักษะรายวิชาการงาน
อาชีพ โดยหาดัชนีประสิทธิผลของ (E.I.) ในแต่ละกิจกรรมรวมเป็นค่าดัชนีประสิทธิผล
ของผลการใช้ชุดฝึกทักษะร่วมกับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ รายวิชาการการงาน
อาชีพ ดังตารางที่ 2 
 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนก่อนทำการวิจัยด้วย ผลการใช้ชุดฝึกทักษะราย
วิชาการงานอาชีพ ผลสัมฤทธิ์หรือคะแนนของแบบทดสอบหลังการทำการวิจัย โดยหา
ค่าสถิติ t-test ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพของชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/1 
โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล ตำบลนอกเมือง อำเภอเมืองสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 

คะแนน คะแนนเต็ม 𝐱̅ S.D. ร้อยละ E1/E2 
ผลการปฏบิัติกิจกรรม (E1) 60 51.04 0.67 85.06 

85.06/83.20 
ผลการทดสอบหลังเรียน (E2) 30 24.96 2.36 83.20 
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จากตารางที ่ 1 พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ ิ์ทางการเรียนจากการปฏิบัติ
กิจกรรมจากการใช้ชุดฝึกทักษะ รายวิชาการงานอาชีพ คะแนนระหว่างเรียน (E1) จาก
คะแนน 60 คะแนน ได้คะแนนเฉลี่ย 51.04 คะแนน (S.D.=0.67) คิดเป็นร้อยละ 85.06 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (E2) จากคะแนน 30 คะแนน ได้คะแนนเฉลี่ย 24.96 
คะแนน (S.D.=2.36) คิดเป็นร้อยละ 83.20 แสดงให้เห็นว่าการใช้ชุดฝึกทักษะ รายวิชา
การงานอาชีพ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.06/83.20 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้ง
ไว้ 80/80 

 

ตารางที ่ 2 ดัชนีประสิทธิผลของชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที ่ 2/1 โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล ตำบลนอกเมือง อำเภอเมืองสุรินทร์ 
จังหวัดสุรินทร์ 

การทดสอบ คะแนนเต็ม n ผลรวมคะแนน E.I. 

ก่อนเรียน 30 23 270 
0.7200 

หลังเรียน 30 23 574 

จากตารางที ่ 2 ดัชนีประสิทธิผลของชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล ตำบลนอกเมือง อำเภอเมือง

สุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ มีค่าเท่ากับ 0.7200 ซึ่งมีความหมายว่านักเรียนในกลุ่มตัวอย่างที่

ใช้ในงานวิจัยมีพัฒนาการเพิ่มขึ้นร้อยละ 72.00 

 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนจากการใช้ชุดฝึก
ทักษะรายวิชาการงานอาชีพ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/1 โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล ตำบล
นอกเมือง อำเภอเมืองสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 

แบบทดสอบ n 𝒙̅ S.D. t p 

ก่อนทดสอบ 23 11.74 3.63 
18.00* .000 

หลังทดสอบ 23 24.96 2.64 
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ค่า t มีนัยสำคัญที่ระดับ .05 (ค่าวิกฤตของ t ที่ระดับ .05 df = 23 - 1= 22 = 1.7171) 
จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียน

และหลังเรียน ของนักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้ชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ 

สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี่ที่ 2/1 โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล มีคะแนนผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 11.74 คะแนน (S.D. = 3.63) และมีคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียนหลังเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 24.96 คะแนน (S.D. = 2.64) ตามลำดับและเมื่อเปรียบเทยีบ

ระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า คะแนนสอบหลังเรียนของนักเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษาค้นคว้าการใช้ชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ โดย
ใช้ชุดฝึกทักษะร่วมกับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปทีี่ 
2 โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล อำเภอเมืองสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ แล้วมาอภิปรายผลดังนี้ 
                1. ผลการหาประสิทธิภาพชุดฝึกทักษะ รายวิชาการงานอาชีพ สำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีค่าประสิทธิภาพ 85.06/83.20 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่า
เกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80 อธิบายได้ว่าชุดฝึกทักษะที่สร้างขึ้นส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ และ
กระตุ้นเร้าให้เกิดทักษะการปฏิบัติจนทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวทางของ ศุภวิชชา ยาทอง และคณะ (2567) ที่ได้รายงานผลการวิจัย เรื่องการ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ รายวิชาการงานอาชีพ เรื่องงานช่าง
พื้นฐาน สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนรามวิทยารัชมังคลาภิเษก พบว่า 
ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ รายวิชางานอาชีพ เรื่องงานช่างพื้นฐาน มีประสิทธภิาพ 
80.31/82.19 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ นอกจากน้ีผลการวิจัยยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สกล โกมลศรี และคณะ (2564) เพื่อศึกษาผลการเรียนรู้เรื่องงานประดิษฐ์แสนสนุก
วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยีโดยใช้ชุดฝึกทักษะประกอบการจัดการเรียนรู้แบบ



 

 
 
 
 

「98」 

Vol. 9 No.1, January – June 2025 
2021 

 
 

โครงงานของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 2 โรงเรียนในกลุ ่มเครือข่ายสถานที่  7 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2 ในด้านผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนทักษะการทำงานกลุ่มและความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ และเปรียบเทียบผล
การเรียนรู้เรื่องงานประดิษฐ์แสนสนุกวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยีในด้านผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 2. การวิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผลของชุดฝึกทักษะรายวิชาการงานอาชีพ 
สำหรับนักเร ียนชั ้นมัธยมศึกษาปีท ี ่ 2 โรงเร ียนสุร ินทร์ราชมงคล มีค่า 0. 7200   
ซึ่งหมายความว่านักเรียนในกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยมีพัฒนาการเพิ่มขึ ้นร้อยละ 
72.00 แสดงว่านักเรียนที่เรียนด้วยชุดฝึกทักษะมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการสร้างชุดฝึก
ทักษะ มีกระบวนการสร้างหลายขั้นตอนเมื่อสร้างเสร็จแล้วต้องผ่านผู้เชี่ยวชาญ และ
ตรวจสอบประเมินหาความสอดคล้องแล้วนำไปทดลองใช้เพื ่อหาประสิทธิภาพและ
จากนั้นก็นำชุดฝึกทักษะ เปรียบเทียบความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน
เรียนและหลังเรียน พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 จึงมีผลต่อค่าดัชนีประสิทธิผล สรุปได้ว่านักเรียน 
มีพัฒนาการเพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางของ ชัยนะรินทร์ ทับมะเริง และคณะ (2565) 
ที่ได้รายงานศึกษาวิจัย ผลการใช้ชุดการสอนรายวิชาการงานอาชีพพื้นฐานงานเกษตร 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนปรางค์กู่ อำเภอปรางค์กู ่ จังหวัดศรีสะเกษ  
ที่พัฒนาขึ้นมามีค่าประสิทธิภาพของชุดการสอนมีค่าเท่ากับ 0.6415  และยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ เพ็ญศิริ หงส์งาม และคณะ (2566) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์การเรียนรายวิชาการงานอาชีพ โดยใช้กิจกรรมแนะแนว ตามหลักอิทธิบาท 4 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนสามชุกรัตนโภคาราม จังหวัดสุพรรณบุรี ระดับ
ผลสัมฤทธิ์การเรียนรายวิชาการงานอาชีพของนักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน
สามชุกรัตนโภราม จังหวัดสุพรรณบุรี ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้กิจกรรมแนะแนว
ตามหลักอิทธิบาท 4 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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3. การเปรียบเทียบความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและ

หลังเรียนจากการใช้ชุดฝึกทักษะ รายวิชาการงานอาชีพ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี

ที่ 2 โรงเรียนสุรินทร์ราชมงคล โดยใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เนื่องจากผู้วิจัย สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ สอน

โดยใช้ชุดฝึกทักษะ ได้จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ กิจกรรมการเรียนการ

สอนนั้น นักเรียนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรม บรรยากาศการเรียนได้สอนให้ผู้เรียนมี

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน และระหว่างเรียนครูจะคอยดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างใกล้ชิด 

จึงทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งสอดคล้องกับรายงานของ 

สมิหลา นพภาลัย และคณะ (2565) ที ่ได้รายงานผล ศึกษาวิจัย การเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาการงานอาชีพ เรื่องการเลือกซื้ออาหารและหลักการประกอบ

อาหาร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่สอนโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์(E-book) 

กับการสอนแบบปกติ พบว่าคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มการ 

ทดลอง มีค่า 36.91 คะแนน และกลุ่มควบคุม มีค่าเท่ากับการ 34.30 คะแนน จึงสรุปได้

ว่านักเรียนที่เรียนด้วยหนังสือการ อิเล็กทรอนิกส์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง

กว่าหนังสือ วิธีการเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติดีที่ระดับ.01 นอกจากนี้ยัง

สอดคล้องกับรายงานการวิจัยของ นักสิทธ์ิ ปัญโญใหญ่ และคณะ (2564) ที่ได้รายงานผล 

การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี หน่วยการเรียนรู้ 

รู้จักธุรกิจสร้างรายได้ใช้จ่ายอย่างประหยัดและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ “อยู่อย่าง

พอเพียง” โดยใช้การบันทึกรายรับ-รายจ่ายของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน

สาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี หน่วยการเรียนรู้ รู้จักธุรกิจสร้างรายได้ใช้จ่าย

อย่างประหยัดหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเพื่อการนำไปใช้ 
  1.1 ก่อนจะนำชุดฝึกทักษะไปใช้ในการเรียนการสอน ครูควรศึกษา
วิธีการใช้ชุดฝึกทักษะให้เข้าใจ ถึงลำดับขั้นตอนการสอนให้ชัดเจนก่อน เพื่อให้การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปอย่างราบรื่น 
  1.2 ครูควรอธิบายชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับการเรียนด้วยชุดฝึกทักษะ
การเรียนรู้ให้นักเรียนทราบก่อนล่วงหน้าเพื่อเตรียมความพร้อมของนักเรียนก่อนไป
ปฏิบัติกิจกรรมชั่วโมงแรก และเน้นให้นักเรียนเห็นถึงความสำคัญของการช่วยเหลือกันใน
ระบบกลุ่ม ความรับผิดชอบต่อตนเอง และความรับผิดชอบต่อกลุ่ม เพื่อเสริมสร้างทักษะ
การทำงานกระบวนการกลุ่ม 
  1.3 ครูควรจัดหาวัสดุอุปกรณ์ให้เพียงพอกับการปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มของ
นักเรียน และควรเตรียมวัสดุอุปกรณ์สำรองไว้เมื่อวัสดุอุปกรณ์เกิดการชำรุดเสียหาย 
  1.4 การแบ่งกลุ่มในการปฏิบัติกิจกรรม ครูควรจัดนักเรียนแบ่งออกเป็น
กลุ่มย่อย ๆ โดยคละเพศ คละเด็กเก่ง ปานกลาง และเด็กอ่อน ให้อยู่ในกลุ่มเดียวกัน และ
ควรมีการจัดกลุ่มไว้ก่อนล่วงหน้าก่อนที่จะทำการเรียนการสอนเพื่อไม่ให้เสียเวลาในการ
แบ่งกลุ่ม และควรอธิบายบทบาทหน้าที่ให้กับนักเรียนทราบในการปฏิบัติงานกลุ่มและ
ขณะที่นักเรียนปฏิบัติกิจกรรม ครูผู้สอนควรดูแลช่วยเหลือ แนะนำนักเรียนเมื่อมีปญัหา 
คอยกระตุ้นให้กำลังใจ และควบคุมเรื่องเวลาและพฤติกรรมของนักเรียน เพื่อให้การเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนาผล
การสอนโดยใช้ชุดฝึกทักษะ ในรายวิชาอื่น และในระดับชั้นอื่นด้วยเพื่อให้เกิดประโยชน์
แก่นักเรียนต่อไป 
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บทคัดย่อ 

        การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ความเชื่อในประเพณีงานบุญบั้งไฟ
ของชุมชนบ้านคอนกาม อำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษ (2) การสื่อสารความเชื่อใน
ประเพณีงานบุญบั้งไฟต่อวิถีชีวิตของชุมชนบ้านคอนกาม อำเภอยางชุมน้อย จังหวัด  
ศรีสะเกษ  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีการค้นคว้าข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสาร 
ตำรา งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และเก็บข้อมูลพื้นที่โดยการการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็น
ผู้นำชุมชน หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และชาวบ้านคอนกาม ร่วมกับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม  

ได้รับบทความ: 3 พฤศจิกายน 2567 
ปรับปรุงแก้ไข: 5 กุมภาพันธ์ 2568 
ตอบรับตีพิมพ์: 19 กุมภาพันธ์ 2568 
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ผลการวิจัยพบว่า 1) บุญบั้งไฟในความเชื่อ ทางศาสนาเป็นผลแห่งความคิดความเชือ่
มาจากการนับถือบูชาสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ เพื่อขอฝนให้ตกต้องตามฤดูกาล จะได้มีน้ำในการทำนา
และดำรงชีพ ทำให้พืชพันธุ์ ธัญญาหารอุดมสมบูรณ์ กิจกรรมในประเพณีบุญบั้งไฟทำให้
ชุมชนมีความเป็นอันหนึ ่งอันเดียวกัน ก่อให้เกิดพลังในการสร้างสรรค์สิ ่งต่าง ๆ  
การเสริมสร้างความสามัคคี และเป็นการอนุรักษ์ประเพณีให้ สืบสานดำรงต่อไป 2) การ
ส ื ่อสารความเชื ่อแบ่งออกเป็น  2 ระดับ ค ือ การส ื ่อสารความเชื ่อภายในบุคคล  
มีทิศทางการสื่อสารแบบทางเดียว ในลักษณะของการประชาสัมพันธ์โดยไม่ได้รับการ
ตอบกลับ และการสื่อสารความเช่ือระหว่างบุคคลเป็นแบบการสือ่สารสองทางการร่วมกนั
จัดงานประเพณีบุญบั้งไฟของชุมชน 

 
คำสำคัญ : การสื่อสาร, ความเชื่อ, ประเพณีบุญบั้งไฟ, วิถีชีวิต  
 
Abstract 

This research aims to study (1) the belief in the tradition of the 
Boon Bang Fai festival of the Ban Khong Kam community, Yang Chum Noi 
District, Si Sa Ket Province, and (2) the communication of belief in the Boon 
Bang Fai festival to the way of life of the Ban Khong Kam community, Yang 
Chum Noi District, Si Sa Ket Province. This research employs qualitative 
research methods, utilizing data gathered through document analysis, 
textbooks, and relevant studies. Collecting field data through interviews 
with key informants who are community leaders, representatives from 
government agencies, private sector members, and villagers of Ban Khong 
Kam, alongside participatory observation. The research results found that 1) 
Boon Bang Fai in religious beliefs is the result of beliefs from worshiping 
sacred objects to ask for rain to fall in season, so that there will be water 
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for farming and livelihood, resulting in abundant crops and food. Activities 
in the Boon Bang Fai festival make the community unified, create the power 
to create things, strengthen unity, and preserve the tradition for 
continuation. 2) Communication of beliefs is divided into 2 levels: 
communication of beliefs within individuals, which is a one-way 
communication in the form of public relations without receiving a response, 
and communication of beliefs between individuals is a two-way 
communication in organizing the Boon Bang Fai festival of the community. 

 

Keywords : Communication of beliefs, belief, Bun Bang Fai tradition, way 
of life 
 
บทนำ 

 การสื่อสารเป็นกิจกรรมที่สำคัญของมนุษย์มาตั้งแต่อดีต กล่าวได้ว่ามนุษย์เป็น
สัตว์สังคมที่ดำรงอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่ม และใช้ประโยชน์จากสภาวะความเป็นกลุ่มมีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นความรู้ทัศนคติและประสบการณ์ต่างๆ ผ่านกระบวนการสื่อสาร
ในรูปแบบการสื่อสารที่แตกต่างกันไป ทั้งนี้เพื่อให้ดำรงตนอยู่ในกลุ่มหรือในสังคมได้อย่าง
เป็นสุข โดยสังคมกลุ่มหนึ่งหนึ่งจะประกอบด้วยลักษณะที่เรียกว่าปฏิบัติการทางสังคม
(Social practices) จำนวนมากที่ก่อตัวเป็นองค์รวมที่เป็นรูปธรรมของสังคม โดยที่
ปฏิบัติการทางสังคมเป็น เป็นการปฏิบัติที่มีเหตุจูงใจ เนื่องมาจากสังคมมีเป้าหมายที่จะ
บรรลุตามที่ได้รับการปลูกฝังมาจากสังคมและวิธีการบรรลุเป้าหมายเป็นไปตามกรอบ  
ทีส่ังคมกำหนด (กาญจนา แก้วเทพ, 2539) 

การให้ความหมายของสรรพสิ ่งต่าง ๆ ที ่ปรากฏอยู ่ในสังคมนั ้น การให้
ความหมายหรือสัญลักษณ์อย่างใดอย่างหนึ่งล้วนเกิดขึ้นมาจากความเชื่อ ความศรัทธา 
หรือการประกอบสร้างสิ ่งเหล่านั ้นขึ ้นมา สรรพสิ่งทุกอย่างจะไม่มีความหมายใดถ้า
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ปราศจากการสร้างความหมาย (ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร, 2545) แบบแผนพฤติกรรมวิถี
ชีวิตของมนุษย์เพื่อการดำรงอยู่ร่วมกันในสังคมนั้น ๆ ย่อมตอบสนองความต้องการของ
มนุษย์ทั ้งทางชีววิทยา (Biological needs) ความต้องการทางสังคม (Social needs) 
และความต้องการทางจิตใจ (Psychological needs) ระบบความเชื่อ และการสื่อสาร 
จึงเป็นองค์ประกอบสำคัญของความจำเป็นพื้นฐานที่นำมาขยายองค์ความรู้ของการวิจัย
ภายใต้แนวคิดการสื่อสารความเชื่อ เนื่องจากในสังคมวัฒนธรรมไม่เพียงแต่เป็นพฤติกรรม
ที่สังเกตได้ หากยังคงไว้ซึ่งระบบความเชื่อ และค่านิยมทางสังคมที่อยู่เบื้องหลังพฤติกรรม
ของมนุษย์ที่ส่งผลต่อการจัดระเบียบแบบแผนในรูปแบบของกฎระเบียบ หรือมาตรฐาน
ทางพฤติกรรมที่คนส่วนใหญ่ในสังคมให้การยอมรับด้วย 

ในความเชื ่อของมนุษย์เกิดจากความรู้สึกว่าไม่ปลอดภัยจากอำนาจเหนือ
ธรรมชาติ เมื่อเกิดเหตุการณ์ทางธรรมชาติที่ทำอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สินของมนุษย์
และเมื่อมนุษย์หาเหตุผลมาอธิบายไม่ได้จึงเกิดความคิดว่าจะต้องมีสิ่งใดสิ่งหนึ่งบันดาลให้
เป็นไป และสิ่งนั้นจะต้องมีอำนาจเหนือธรรมชาติซึ่งไม่สามารถบอกได้ว่าอำนาจเหนือ
ธรรมชาตินั้นคืออะไร จึงมีจินตนาการขึ้นตามความรู้สึกว่าสิง่ที่มีอำนาจเหนือธรรมชาตคิอื 
ภูตผีปีศาจ วิญญาณ เทวดา นางไม้ เป็นต้น (ดนัย  ไชยโยธา, 2550) 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ หรือภาคอีสานเป็นดินแดนที่มีขนบธรรมเนียม
ประเพณีอันดีงามจำนวนมากที่สืบทอดจากบรรพบุรุษชาวอีสานมีจิตใจดีงามมีวิถีชีวิต
เรียบง่ายยึดมั่นในขนบธรรมเนียมประเพณีโบราณมาจากบรรพบุรุษรุ่นสู่รุ่น สามารถใช้
ชีวิตได้อย่างมีความสุขโดยมีความเชื่อประเพณีต่าง ๆ เป็นตัวเชื่อมโยงให้มีกิจกรรมการ
พบปะซึ่งกันและกัน บางคนก็มีความเชื่อเกี่ยวกับเรื่องเครื่องรางของขลังผีสางเทวดาและ
จิตวิญญาณ จนนำไปสู่การก่อให้เกิดพิธีกรรมต่าง ๆ  (มารยาท กิจสุวรรณ, 2526) เช่น 
การขอฝนจากพญาแถนท่ีชาวอีสานถือว่าเป็นเทพองค์หนึ่งที่มีฤทธิ์เดชสามารถดลบันดาล
ให้ฝนตกลงมาได้ โดยการจุดบั้งไฟส่งทะยานขึ้นไปบนท้องฟ้าซึ่งเชื่อกันว่าเป็นพันธสัญญา
ในการส่งสัญญาณบอกกล่าวให้พญาแถนได้รับรู้ว่าได้ถึงฤดูกาลทำเกษตรกรรมแล้วมวล
มนุษย์มีความต้องการน้ำ พระยาแถนก็จะบันดาลให้ฝนตกลงมาบนพื้นมนุษย์โลกเพื่อให้



 

 
 
 
 

「109」 

Vol. 9 No.1, January – June 2025 
2021 

 
 

ชาวนาจะได้นำมาใช้ในการทำเกษตรกรรม เป็นต้น (ศรีเลา เกษพรหม, 2562) และต่อมา
ได้กลายมาเป็นประเพณีบุญบั้งไฟ ในปัจจุบันมีการจัดงานบุญบั้งไฟอยู่ในหลายจังหวัด
ของประเทศไทย โดยเฉพาะจังหวัดทางภาคอีสาน เช่น ร้อยเอ็ด จังหวัดยโสธร และ
จังหวัดศรีสะเกษ ซึ่งได้มีการจัดงานประเพณีอย่างยิ่งใหญ่ได้นำบั้งไฟ และขบวนแห่มาเข้า
ร่วมเป็นประจำทุกปี  

ประเพณีบุญบั้งไฟหรือที่ชาวบ้านเรียกอีกอย่างหนึ่งว่าประเพณีบุญเดือนหก 
เป็นประเพณีพื้นบ้านที่สำคัญอีกประเพณีที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตและความเชื่อของชาว
อีสานมาเป็นเวลานาน เดือนหกทำบุญบั้งไฟและบุญวันวิสาขบูชาเพื่อขอฝน และจะมีงาน
บวชนาคพร้อมกันด้วย เดือนหกเป็นงานสำคัญก่อนการทำนา หมู่บ้านใกล้เคียงจะนำเอา
บั้งไฟมาจุดประชันแข่งขันกัน หมู่บ้านที่รับเป็นเจ้าภาพจะจัดอาหารเหล้ายามาเลี้ยงโดย
ไม่คิดมูลค่า เมื่อถึงเวลาก็จะตั้งขบวนแห่บั้งไฟ และรำเซิ้งออกไป ณ ลานที่จุดบั้งไฟ การ
เซิ้งจะกระทำด้วยความสนุกสนาน ส่วนการทำบุญวิสาขบูชานั้น ก็มีการทำบุญเลี้ยงพระ
ฟังเทศน์ ช่วงเย็นจะมีการเวียนเทียนเช่นเดียวกับภาคอื่น ๆ (ประตูสู่อีสาน, 2562) 

 ประเพณีวัฒนธรรมนั้นจะดํารงคงอยู่ได้ ก็เนื่องมาจากความเช่ือของคนไทยที่มี
วิถีชีวิตเกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนาที่มีการปฏิบัติสืบต่อกันมาตั้งแต่สมัยโบราณ มีส่วน
ผลักดันให้มีการสืบสานประเพณีวัฒนธรรมดังกล่าวเกิดการมีส่วนร่วมระหว่างกลุ่มผู้นํา
ท้องถิ่นและชุมชนจึงต้องอาศัย “การสื่อสาร” ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญในการรณรงค์ให้
ประชาชนในท้องถิ่นเกิดความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม ประเพณีและมีการเชื่อมโยงกันเปน็
เครือข่ายภายในท้องถิ่น ก่อให้เกิดความปรองดอง เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันเมื่อพิจารณา
ถึงการสื่อสารที่จะก่อให้เกิดประสิทธิผลได้นั้นจะต้องประกอบไปด้วย ผู้ส่งสาร สาร สื่อ
หรือช่องทางการสื่อสารและผู้รับสาร ซึ่งเป็นองค์ประกอบท่ีมีความจำเป็นและจะขาดเสีย
มิได้ในกระบวนการสื่อสาร หากองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งขาดไปก็จะทำให้การ
สื่อสารไม่สามารถเกิดขึ้น ซึ่งประเพณีบุญบั้งไฟ บ้านคอนกาม อำเภอยางชุมน้อยนั้นมุ่ง
ดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของกระทรวงวัฒนธรรมที่มุ่งส่งเสริม สนับสนุน
การพัฒนาการอนุรักษ์ฟื้นฟูศิลปวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น (แผนพัฒนา
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ท้องถิ่นองค์การบริหารส่วนตำบลคอนกาม, 2566) จนกลายเป็นกรอบให้หน่วยงานต่าง ๆ 
ดำเนินตามนโยบายโดยอาจมิได้คำนึงถึงคุณค่าซึ่งเป็นแก่นแท้ของประเพณีที่มีมาอย่างช้า
นาน ผลที ่ตามมาก็คือมีการอนุรักษ์และฟื ้นฟูวัฒนธรรมประเพณีขึ ้นมา แต่มรดก
วัฒนธรรมทั้งหลายที่มีมาแต่เดิมนั้นถูกเปลี่ยนแปลงปรับปรุงไปจากเดิมอย่างมากมาย ทำ
ให้ความหมายในสิ่งเหล่านั้นผิดเพี้ยนไปจากของเดิม ซึ่งไม่สัมพันธ์กับความเช่ือหรือบริบท
ของท้องถิ่น นอกจากนี้แล้วบุญบั้งไฟยังเป็นวิธีเดียวที่มนุษย์ใช้สื่อสารกับเทวดาเพื่อเป็น
การขอฝน (ThaiHealth Official, 2554) การทำบุญบั้งไฟเป็นการเปิดโอกาสให้ทุกคนมา
แสดงการละเล่น คนเราเมื่อได้เล่นได้กินร่วมกันจะเกิดความรักใคร่ใยดีต่อกัน  

การสืบต่อของประเพณีบุญบั้งไฟประจําปี 2566 ของชุมชนบ้านคอนกาม
อําเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการสื่อสารความเชือ่
ในประเพณีบุญบั้งไฟ  และการเปลี่ยนแปลงของประเพณีบุญบั้งไฟ เหตุการณ์ และลำดับ
การสื่อสารอันจะทำให้เกิดความเข้าใจในการสื่อสารที่ตรงกันของคนในชุมชน และ
ประชาชนทั่วไปได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในจังหวัดศรีสะเกษ ซึ่งถือเป็นประเพณีที่
แสดงถึงความศรัทธา และความเชื ่อทางศาสนาที่สืบทอดมาแต่โบราณ บทความนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการสื่อสารความเช่ือในประเพณีบุญบั้งไฟท่ีมีต่อวิถีชีวิตของชุมชน
บ้านคอนกาม อำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษสามารถทำให้เข้าใจถึงความคิดความ
เชื่อค่านิยมที่ถ่ายทอดออกมาทางการสื่อสารของชาวบ้าน บ้านคอนกาม อําเภอยางชุม
น้อย จังหวัดศรีสะเกษ ได้ดียิ่งขึ้น เพื่อให้เห็นพลวัตการดํารงอยู่ และการปรับเปลี่ยน
เพื่อให้ประเพณีดังกล่าวยังคงเป็นสิ่งที่มีผลต่อวิถีชีวิตของชุมชนตลอดไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความเชื่อในประเพณงีานบุญบั้งไฟของชุมชนบ้านคอนกาม อำเภอ
ยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษ 

2. เพื่อศึกษาการสื่อสารความเชื่อในประเพณีงานบุญบั้งไฟต่อวิถีชีวิตของชุมชน
บ้านคอนกาม อำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษ 
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ขอบเขตในการวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี ้ จำกัดขอบเขตของงานวิจัย โดยศึกษาเฉพาะความเชื ่อใน

ประเพณีบุญบั้งไฟของชุมชนบ้านคอนกามอำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษ ในปี พ.ศ. 
2566 ดังนี ้

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยเลือกศึกษาการสื่อสารความเชื่อ ในประเพณีบุญ
บั้งไฟที่มีต่อวิถีชีวิตของชุมชนบ้านคอนกาม โดยมีองค์ประกอบการสื่อสาร (ผู้ส่งสาร , 
สาร, ช่องทางการสื่อสาร และผู้รับสาร)  
 2. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมายและผู้ให้ข้อมูลสำคัญ การวิจัยครั้งนี้กำหนดให้
กลุ่มเป้าหมาย คือ ชาวบ้านคอนกาม โดยกำหนดผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) 
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วย นายกองค์การบริหารส่วนตำบลคอน
กาม ผู้ใหญ่บ้านคอนกาม ปราชญ์ชาวบ้านผู้จัดงานประเพณีบุญบั้งไฟที่อาศัยอยู่ในตำบล
คอนกามและมีประสบการณ์ในการจัดงานบุญบั้งไฟมามากกว่า 20 ปี และผู้แทนชาวบ้าน
คอนกามที่เป็นผู้ผลิตบั้งไฟ รวมจำนวน 12 คน 

3. ขอบเขตทางด้านพื้นที่และเวลา โดยผู้วิจัยทำการศึกษาพื้นที่บ้านคอนกาม 
อำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษเท่านั้น การวิจัยในครั้งน้ีมีข้อจำกัดในเรื่องระยะเวลา
ของจัดประเพณีบุญบั้งไฟเนื่องจากประเพณีบุญบั้งไฟจะจัดขึ้นในช่วงเดือนพฤษภาคม - 
ถึงกรกฎาคม ซึ่งในช่วงที่ผู้วิจัยทำการศึกษานี้ไม่มีโอกาสเข้าร่วมอยู่ในบรรยากาศของการ
เตรียมงาน และกิจกรรมต่างๆ ของประเพณีบุญบั้งไฟ อีกทั้งข้อมูลที่ได้รับเป็นข้อมูลที่
กลุ ่มเป้าหมายต้องระลึกถึงเหตุการณ์ย้อนหลังทำให้ข้อมูลบางอย่างอาจเกิดความ
คลาดเคลื่อนได้ซึ่งผู้วิจัยได้พยายามตรวจสอบความเที่ยงตรงของข้อมูลด้วยการสอบถาม
จากกลุ่มเป้าหมายหลาย ๆ ท่านเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ตรงกันมากที่สุด 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยใช้วิธีการตั้งแต่การ

ว ิ เคราะห ์ เอกสารที ่ เก ี ่ยวข ้อง (document analysis) การส ัมภาษณ์ ( in-depth 
interview) การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (participant observation) ผู ้ว ิจ ัยไดศึกษา
รายละเอียดเนื้อหาสําคัญของวิธีการวิจัย รวมถึงการสังเกตการณ์ในพื้นที่ในช่วงเวลาที่มี
การจัดงานบุญบั้งไฟประจำปี 2566 เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลและสร้างความเข้าใจถึงบทบาท
ของการสื่อสารในประเพณีนี้และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อวิถีชีวิตของชุมชน โดยแบ่งวิธีการ
ดำเนินการ ดังนี ้

1. ข้อมูลประเภทเอกสาร ได้แก่ เอกสาร ตำรา และงานวิจัยเกี่ยวการสื่อสาร, 
ความเชื่อ และข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรม พิธีกรรม ประเพณีบุญบั้งไฟ อำเภอยางชุมน้อย 
บริบทชุมชนบ้านคอนกาม อำเภอยางชุมน้อยจังหวัดศรีสะเกษ  และเว็บไซต์ของ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) ผู้ให้ข้อมูลสำคัญคือ กลุ่มที่ผู้วิจัยจะ
เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก  (Indepth Interview) โดยในการ
สัมภาษณ์จะใช้คำถามปลายเปิด (Open-Ended Question) ร่วมกับการสังเกตการณ์
แบบมีส่วนร่วม (Participate observation) ซึ่งเป็นเครื่องมือหลักในการเก็บข้อมูล โดย
ทำการบันทึกลงแถบบันทึกเสียงร่วมกับการจดบันทึกขณะทำการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยเลือก
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญแบบเจาะจง จากนายกองค์การบริหารส่วนตำบลคอนกาม ผู้ใหญ่บ้าน
คอนกาม ปราชญ์ชาวบ้านผู้จัดงานประเพณีบุญบั้งไฟที่อาศัยอยู่ในตำบลคอนกาม และมี
ประสบการณ์ในการจัดงานบุญบั้งไฟมามากกว่า 20 ปี และผู้แทนชาวบ้านคอนกามที่เป็น
ผู้ผลิตบั้งไฟ รวมจำนวน 12 คน แล้วกำหนดประเด็นหลักในการสัมภาษณ์ตามกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ระบุรายการ ข้อมูลที่ต้องการของแต่ละประเด็นในแบบสัมภาษณ์ 
และตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ จากนั้นจึงนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล  และ
วิเคราะห์ผลการศึกษา 
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ผลการวิจัย  
  การศึกษาความเชื่อในประเพณีบุญบั้งไฟที่มีต่อวิถีชีวิตของชุมชนบ้านคอน

กาม อำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษ ผลการวิจัยพบว่า ประเพณีบุญบั้งไฟในชุมชน
บ้านคอนกามมีรากฐานจากความเช่ือในศาสนาพุทธและความเช่ือท้องถิ่นเกี่ยวกับการขอ
ฝน และการปฏิบัติตนตามประเพณีเพื่อให้เกิดความเป็นสิริมงคลของชีวิต และความอุดม
สมบูรณ์ของการเกษตรในพื้นที่ สามารถแบ่งตามความเชื่อเป็น 5 ประเด็น ดังนี้ 1) ความ
เช่ือในพระพุทธศาสนา 2) ความเชื่อในเรื่องการขอฝน ทำนา ทำไร่  3) ความเชื่อในเรื่อง
เสี่ยงทายดินฟ้าอากาศ และพืชพันธุ์ ธัญญาหาร 4) ความเชื่อเพื่อประสานความสามัคคี
ระหว่างกันของคนในชุมชน และ5) ความเชื ่อในการสืบสานและอนุรักษ์วัฒนธรรม
ประเพณีพื้นบ้านให้สืบไป  

  ปัจจุบันการดำรงอยู ่ของประเพณีบุญบั ้งไฟนั ้นมาจากการสืบทอดจาก  
บรรพบุรุษของคนชุมชน โดยได้รับการส่งเสริมจากหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
ที่ได้ร่วมอนุรักษ์วัฒนธรรมจากรุ่นสู่รุ่น ซึ่งทุกปีก็จะมีนักท่องเที่ยวทั้งใน และนอกพื้นที่
เดินทางมาเที่ยวชมงานเป็นจำนวนมากขึ้น ประเพณีบุญบั้งไฟนอกจากทำตามความเชื่อ
ตามวิถีชุมชนแล้ว ยังได้กลายเป็นกิจกรรมเพื่อความบันเทิงส่งเสริมการท่องเที่ยว และ
ตอบสนองต่อวิถีชีวิตแบบเมืองมากขึ้น ไม่เพียงเป็นการตอบสนองวิถีชีวิตชาวเกษตรกรรม
ตามแบบในชนบทเหมือนในอดีต นอกจากนี้มีรูปแบบการจัดงานบุญบั้งไฟแบบสมัยใหม่ 
ที่เห็นได้ชัดก็คือการได้นำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ ตั้งแต่การจัดขบวนแห่บั้งไฟที่ประกอบด้วย
ขบวนรำเซิ้งกลองยาวประยุกต์ การใช้เครื่องดนตรี และใช้รถบั้งไฟแห่ขบวนเพื่อเพิ่ม
ความสะดวก  อย่างไรก็ตามการสืบทอดประเพณีและวัฒนธรรมประเพณีบุญบั้งไฟนั้น 
ยังสามารถทำให้ประชาชนในชุมชนมีความรู้สึกผูกพันกัน การเดินทางกลับภูมิลำเนาเพื่อ
จิตสำนึกถึงความเป็นพวกเดียวกันมีความตั้งใจที่จะร่วมกันสืบสานวัฒนธรรม อันดีงามนี้ 
ให้เป็นอัตลักษณ์มีคุณค่าทางวัฒนธรรมของกลุ่มตนเอง รวมถึงการให้ความเคารพ ความ
ปรารถนา ที่จะทำความเข้าใจ และเรียนรู้วัฒนธรรม จะเป็นการสร้างคุณค่าที่สามารถให้
ประเพณีสามารถดำรงอยู่ต่อไปได้ 
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 การสื่อสารความเชื่อในประเพณีงานบุญบั้งไฟต่อวิถีชีวิตของชุมชนบ้านคอน
กาม อำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษ แบ่งการสื่อสารความเชื่อภายในบุคคล และ
การสื่อสารความเชื่อระหว่างบุคคล ดังนี ้

1. การสื่อสารความเชื่อภายในบุคคล พบว่า เป็นการแสดงออกถึงความเช่ือ
ภายในจิตใจของบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเชื่อที ่มีต่อสิ่งศักดิ์สิทธิ ์ที ่ตนให้ความ
เคารพ นับถือผ่านประสบการณ์ที่ปฏิบัติสืบต่อกันมาจากรุ่นสู่รุ่น เป็นความผูกพันทางจิต
วิญญาณที่เชื่อมโยงกับความมั่นคงทางการยึดเหนี่ยวจิตใจ การดำรงชีวิตด้วยความรู้สึก
ปลอดภัย ดังภาพท่ี 1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 แบบจำลองการสื่อสารความเชื่อภายในบุคคลของประเพณบีุญบั้งไฟบ้านคอนกาม  

อำเภอยางชุมน้อย  จังหวัดศรสีะเกษ 
 

  แบบจำลองการสื่อสารความเชื่อระหว่างบุคคล เป็นกระบวนการสื่อสารที่
เกิดขึ้นเมื่อกลุ่มชาวบ้านมารวมตัวกันเพื่อปฏิบัติการสนองความเช่ือ แต่ละคนต่างมีความ
เชื่อต่อสิ่งงศักดิ์สิทธิ์ เชื่อในพุทธศาสนา เชื่อเรื่องการขอฝน เสี่ยงทายโชค เชื่อว่าจะ

ความเชื่อ 
พุทธศาสนา 
ขอฝน เส่ียงทาย  
ความสามัคคี 
อนุรักษณ์วัฒนธรรม 
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ก่อให้เกิดความสามัคคี และเชื่อว่าเป็นการอนุรักษณ์วัฒนธรรม การสื่อสารความเช่ือ
ดังกล่าวจึงมีลักษณะเป็นการสื่อสารเชิงพิธีกรรม (Ritual communication) ดังภาพท่ี 2 

 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 แบบจำลองการสื่อสารความเชื่อระหว่างบุคคลของประเพณีบุญบั้งไฟบ้านคอนกาม 
อำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรสีะเกษ 

 
 
 

s 
(Sender) 

 

 
ผู้จัดงาน 

M 
(Massage) 

 

 
ประเพณีบญุบัง้

ไฟ 

C 
(Channel) 

การทำบญุ 
ขบวนแห ่
เซิ้งฟ้อนรำ/
ประกวด 
จุดบั้งไฟ 

 

R 
(Receiver) 
การทำบญุ 
ขบวนแห ่
เซิ้งฟ้อนรำ/
ประกวด 
จุดบั้งไฟ 

 

R 
(Recipient) 

ผลกระทบ/การรบัรู้การสื่อสาร  
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การอภิปรายผล 
 มีประเด็นที่นำมาอภิปราย 2 ประเด็น คือ ประเด็นด้านความเชื่อในประเพณี

บุญบั้งไฟบ้านคอนกาม อำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษ และประเด็นด้านการสื่อสาร
ความเชื่อมีต่อวิถีชีวิตของชุมชนบ้านคอนกาม อำเภอยางชุมน้อยจังหวัดศรีสะเกษ 

 1. ความเชื่อในประเพณีงานบุญบั้งไฟของชุมชนบ้านคอนกาม อำเภอยางชุม
น้อย จังหวัดศรีสะเกษ ประเพณีบุญบั้งไฟเป็นการสืบสานประเพณีวัฒนธรรมตาม
ความเชื่อ ซึ่งผูกพันกับการดำเนินชีวิตจากความเชื่อที่ผสมผสานจากหลายแนวคิดทั้งสิ่งที่
เหนือธรรมชาติ ลัทธิ ศาสนาจนกลายมาเป็นพิธีกรรม และประเพณี ดังคำกล่าวของ 
บรรเทิง พาพิจิตร (2549) ที ่ว่าสิ ่งที ่คนในสังคมสร้างขึ ้นให้เป็นมรดกที่ผู ้เป็นทายาท
จะต้องรับไว้และปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นไปรวมทั้งมีการเผยแพร่แก่คนในสังคมอื่น
ด้วยรูปลักษณ์สําคัญ ๆ ของประเพณี เท่าที่เราพอจะมองเห็นได้สอดคล้องกับ พระคง
ศักดิ์ สิริคุตโต(2560) ประเพณีบุญบั้งไฟเกิดจากความเชื่อของชาวอีสานเพื่อต้องการขอ
ฝนกับพญาแถน ชาวบ้านมีความเชื่อว่าพระยาแถนนั้นมีหน้าที่คอยดูแลให้ฝนตกตาม
ฤดูกาล สามารถดลบันดาลให้พืชผลอุดมสมบูรณ์ หากทําการบูชาพญาแถนหรือประเพณี
บุญบั้งไฟแล้วจะทําให้การทํานาในนั้น ๆ ได้ผลดี 

 2. การสื่อสารความเชื่อในประเพณีงานบุญบั้งไฟต่อวิถีชีวิตของชุมชนบ้านคอน
กาม อำเภอยางชุมน้อย จังหวัดศรีสะเกษ การสื่อสารความเชื่อในประเพณีบุญบั้งไฟ
เกิดขึ้นผ่านหลายช่องทาง เช่น การแสดงพระธรรมเทศนาในวัด การเล่าขานเรื่องราว
ประเพณีในครอบครัว และการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับประเพณี เช่น การเตรียมบั้งไฟ
และการร่วมกันทำบุญ กระบวนการสื่อสารความเชื่อจึงเป็นส่วนหนึ่งเพื่อการสืบทอด
ประเพณีบุญบั้งไฟ ซึ ่งมีผลต่อวิถีชีวิตชุมชนบ้านคอนกามในประเด็นด้านความเช่ือ
ประเพณีบุญบั้งไฟเป็นระบบหนึ่งในการนิยามถึงวัฒนธรรมเชิงมานุษยวิทยา โดยการ
สื่อสารความเชื่อเป็นมูลเหตุของการจัดการระบบศาสนา และเพื่อสนองความต้องการ
จำเป็นพื้นฐานของมนุษย์ ภายใต้แนวคิดที่ว่า “วัฒนธรรม” เกิดจากการสนองความ
ต้องการของมนุษย์ทางด้านร่างกาย ความมั่นคงทางด้านจิตใจ และความต้องการทาง



 

 
 
 
 

「117」 

Vol. 9 No.1, January – June 2025 
2021 

 
 

สังคม ดังการศึกษาของงามพิศ สัตย์สงวน (2558) ที่ว่าความเชื่อมีผลต่อวิถีชีวิต ประเพณี 
และวัฒนธรรมของคนในชุมชนโดยตรง และความเป็นอัตลักษณ์มีความเกี่ยวข้องกับ
ประเพณีสอดคล้องกับ คริส บาร์เกอร์ (Barker, 2000) ที่กล่าวว่า อัตลักษณ์ (identity) 
จะเป็นตัวบ่งบงบอกตัวตนของเราซึ่งจะเกิดขึ้นได้จากการที่เรามีปฏิสัมพันธ์หรือสื่อสาร
กับ บุคคลอื่นๆ อัตลักษณ์เป็นตัวกำหนดขอบเขตว่าเราเป็นใคร เราเหมือนหรือต่างจาก
คนอ่ืนอย่างไร มีใครเป็นสมาชิกกลุ่มเดียวกันกับเราบ้าง เราควรมีปฏิสัมพันธ์ กับคนอื่นๆ 
อย่างไร และคนอื่นๆ ควรจะมีปฏิสัมพันธ์กับเราอย่างไร ซึ่งในท่ีนี้การมีประเพณีบุญบั้งไฟ 
เป็นกลุ่มชนที่คงความเป็นอัตลักษณ์ของชาวบ้านคอนกาม อำเภอยางชุมน้อย จังหวัด    
ศรีสะเกษ 

 สรุปได้ว่า ความเชื่อ และการสื่อสาร เป็นระบบหนึ่งทางวัฒนธรรมตามแนวคิด
ทางมานุษยวิทยา ความเชื่อมีความเกี่ยวข้องกับสิ่งที่มนุษย์ให้การยอมรับนับถือเพื่อสร้าง
ความมั ่นคงทางจิตใจ และส่งผลต่อวิถีชีวิต การสื ่อสารความเชื ่อนั ้นเพื ่อการสร้าง
ความหมายของความเป็นเอกลักษณ์ของระบบบรรทัดฐานของกลุ่มนั้น มีบทบาทสำคัญ
ในการรักษาวัฒนธรรม และส่งเสริมความสามัคคีในชุมชน จึงเป็นความพยายามที่มนษุย์
จะสื่อสารให้เห็นถึงความเป็นเอกลักษณ์ด้วยความหมายในลักษณะต่าง ๆ โดยเฉพาะ
รูปแบบพิธีกรรม ประเพณี และวัฒนธรรมนั ่นเอง นอกจากนี ้ยังมีผลกระทบในเชิง
เศรษฐกิจ และสังคมที่ช่วยเสริมสร้างความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้นของชุมชน 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  

1. ควรมีการศึกษาอัตลักษณ์ท้องถิ่นในพื้นที่อื่น ๆ เกี่ยวกับความสําคัญของ
ประเพณีบุญบั้งไฟต่อวิถีชีวิตของชุมชนเพิ่มเติม เพื่อเช่ือมโยงไปสู่ การท่องเที่ยวในระดับ
จังหวัด หรือในระดับภาคต่อไป  

2. ศึกษาบทบาทการมีส่วนร่วมในการจัดประเพณีบุญบั้งไฟ ของทุกภาคส่วน 
ไม่ว่าจะเป็นชุมชน หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน 
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3. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในแต่ละพื้นที่อาจมีบริบทของชุมชนที่แตกต่างกัน 

ควรเพิ่มประเด็นการศึกษาเปรียบเทียบท้องถิ่นอื่นเพื่อให้เห็นมุมมองการสื่อสารความเช่ือ

ของท้องถิ่นในมิติที่หลากหลายยิ่งขึ้น  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้
คุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัด
นนทบุรี 2) ศึกษาผลของภูมิทัศน์บริการและคุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ต่อคุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี และ 3) ศึกษาผลของ
คุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา 
ในจังหวัดนนทบุรี ดำเนินการวิจัยตามแนวทางการวิจัยเชิงสำรวจ รวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี จำนวน 

ได้รับบทความ: 13 มกราคม 2568 
ปรับปรุงแก้ไข: 1 เมษายน 2568 
ตอบรับตีพิมพ์: 10 เมษายน 2568 
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400 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ด้วยการหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ด้วยการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ  
 ผลการศึกษา พบว่า 1) ระดับความคาดหวังต่อคุณภาพการบริการที่จับต้อง
ไม่ได้มีค่าสูงกว่าระดับการรับรู้คุณภาพการบริการจับต้องไม่ได้ โดยมีความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ -0.06 2) ปัจจัยด้านภูมิทัศน์บริการที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่
ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี อย่างมีนัยสำคัญที ่ระดับ 0.05 ได้แก่ 
บรรยากาศในสถานบริการ การจัดพื้นที่การให้บริการ การใช้งานป้ายสัญลักษณ์และ
สิ่งของประดับต่าง ๆ และ 3) ปัจจัยด้านคุณภาพการบริการที่มีผลต่อต่อคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
ได้แก่ ความเชื่อถือไว้วางใจ การตอบสนอง และความเอาใจใส่ต่อผู้รับบริการ 
 
คำสำคัญ :  ภูมิทัศน์บริการ, คุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ , คุณภาพชีวิต, บ้านพัก
คนชรา 

 
Abstract  
 This research aimed to 1) compare the expectation and perception 
of intangible service quality of the elderly residing in nursing homes in 
Nonthaburi Province, 2) analyze the effects of service scape and intangible 
service quality on the quality of life of the elderly residing in nursing homes 
in Nonthaburi Province, and 3) study the perception of intangible service 
quality that influences the quality of life of elderly people who use nursing 
homes in Nonthaburi Province. The research was undertaken following the 
survey approach using a questionnaire to collect data from 400 elderly 
people who use nursing homes in Nonthaburi Province. Data were analyzed 
using descriptive statistics including frequency, percentage, mean, standard 
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deviation, and inferential statistics Based on Multiple regression analysis was 
performed at a statistical significance level of 0.05.  
 The results of the study found that 1) the level of expectation of 
intangible service quality was higher than the level of perception of 
intangible service quality, with a mean difference of -0.06. 2) The service 
landscape factors that significantly affected the quality of life of the elderly 
using the nursing home services in Nonthaburi Province at a level of 0.05 
included the atmosphere in the service establishment, the arrangement of 
the service area, the use of signs and various decorations, and 3) The service 
quality factors that significantly affected the quality of life of the elderly 
using the nursing home services in Nonthaburi Province at a level of 0.05 
included trustworthiness, responsiveness, and caring for service recipients. 
 

 Keywords: Servicescape, Intangible Service quality, Quality of life, Nursing 
Homes 
 
บทนำ 
 องค์การสหประชาชาติ (United Nations: UN) ได้ให้นิยาม ผู ้สูงอายุ ว่า
หมายถึงประชากรทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป และ ได้แบ่งระดับ
การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ เป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับที่ 1 การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
(Aging society) หมายถึง สังคมหรือประเทศที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อย
ละ 10 ของประชากรทั้งประเทศ หรือหากมีประชากรอายุตั้งแต่ 65 ปีมากกว่าร้อยละ 7 
ของประชากรทั้งประเทศ แสดงว่าประเทศนั้นกำลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ระดับที่ 2 สังคม
ผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged society) หมายถึงสังคมหรือประเทศที่มีประชากรอายุ  
60 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศ หรือมีประชากรอายุตั้งแต่ 65 ปี 
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มากกว่าร้อยละ 14 ของประชากรทั้งประเทศ แสดงว่าประเทศนั้นเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดย
สมบูรณ์ และระดับที่ 3 สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มท่ี (Super-aged society) หมายถึงสังคม
หรือประเทศที่มีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปมากกว่า ร้อยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศ 
แสดงว่าประเทศนั้นเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มที่ โดยนัยนี้ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุแล้ว โดยมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 10 ขึ้นไป
ต้ังแต่ปี 2553 กล่าวอีกนัยหนึ่ง เราจะพบผู้สูงอายุ 1 คนในประชากรไทย ทุก ๆ 10 คน 
และภายในปี 2567  ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์หรือมีผู้สูงอายุที่มี
อายุ 65 ปีขึ้นไป คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 14.0 ของประชากรทั้งหมด (ณัชชนม์ เจริญษา , 
2565)  เมื่อประชากรเข้าสู่วัยสูงอายุหรือวัยหลังเกษียณ รูปแบบการอยู่อาศัยและความ
ต้องการที่อยู่อาศัยอาจเปลี่ยนแปลงไป ผู้สูงอายุที่ยังคงสามารถช่วยตนเองได้ อาจยัง
อาศัยอยู่ในรูปแบบการอยู่อาศัยเดิม เช่น อยู่คนเดียว อยู่กับคู่สมรส หรือย้ายไปอยู่ใน
ชนบท บางคนอาจมีการเตรียมการสำหรับที่อยู่อาศัยที่สะดวกและปลอดภัยเมื่อยาม
เจ็บป่วยหรือเมื่อสภาพร่างกายอ่อนแอ มีการวางแผนอาศัยอยู่กับลูกหรือหลาน ในขณะที่
ผู ้สูงอายุอีกกลุ ่มหนึ ่งที ่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี อาจเลือกที ่อยู ่อาศัยเป็นที่พักพิงใน  
บั้นปลายชีวิตเป็นบ้านพักคนชรา หรือสถานสงเคราะห์คนชรา ดังนั้นแม้ว่าสังคมไทยจะ
คาดหวังว่า บุตรของผู้สูงอายุจะเป็นผู้ดูแลหลัก แต่การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างครัวเรอืนที่
มีจำนวนสมาชิกน้อยลงทำให้ครัวเรือนไทยปัจจุบันมีข้อจำกัดในการดูแลผู้สูงอายุระยะ
ยาวมากขึ้น รูปแบบการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุจึงเปลี่ยนแปลงไป ทำให้เกิดรูปแบบใหม่ ๆ 
ที่มีความหลากหลายขึ้น ทั้งการอยู่อาศัยในที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อมเดิมที่ผู้สูงอายุ  
คุ้นชิน ตามแนวคิดของการสูงวัยในที่อยู ่อาศัยเดิม (Ageing in place) ซึ่งไม่เพียงจะ
หมายถึงบ้านเท่านั้น ยังหมายถึงชุมชนที่ประกอบไปด้วยสมาชิกในครอบครัว ชุมชน 
เพื่อน เพื่อนบ้าน วัด และสิ่งแวดล้อมเดิมที่ตนคุ้นชิน (ศุทธิดา ชวนวัน, 2563) 
 ที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุนับได้ว่าเป็นอีกหนึ่งประเด็นที่สังคมไทยได้เริ่ม
ตระหนักถึงความสำคัญและได้เริ่มมีการเตรียมการเพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถใช้ชีวิตได้อย่าง
มีความสุข และได้รับการดูแลเอาใจใส่ที่เหมาะสม ซึ่งในปัจจุบันนี้ สังคมไทย โดยเฉพาะ



 

 
 
 
 

「124」 
Vol. 9 No.1, January – June 2025 

2021 

 
 

อย่างยิ่งในสังคมเมือง คนในสังคมต่างมีภาระหน้าที่ที่จำเป็นต้องรับผิดชอบแตกต่างกัน
ออกไป จึงอาจทำให้มีเวลาไม่เพียงพอ ที่จะดูแลเอาใจใส่ที่ผู้สูงอายุเหมาะสม และทำให้
เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมา ไม่ว่าจะเป็นปัญหาด้านสุขภาพร่างกายไปจนถึงปัญหาด้าน
สุขภาพจิต ซึ่งในกรณีที่ผู้สูงอายุต้องอยู่เพียงลำพังปัญหาดังกล่าวนี้กลายเป็นสิ่งที่ไม่
สามารถหลีกเลี ่ยงได้ ตลอดจนปัญหาการขาดความชำนาญที่เหมาะสมในการดูแล
ผู้สูงอายุที ่มีโรคประจำตัวให้ถูกต้องตามหลักทางการแพทย์ หรือจำเป็นที่จะต้องใช้
อุปกรณ์ที่สำคัญ เช่น ถังออกซิเจนช่วยหายใจ เป็นต้น  (ระพีพัฒน์ ช้อนสวัสดิ์, 2563)  
 ในขณะเดียวกัน ธุรกิจสถานดูแลผู ้ส ูงอายุมีแนวโน้มเติบโตในอนาคต 
โดยเฉพาะบ้านพักคนชราในเขตกรุงเทพและปริมณฑล เนื ่องจากการขยายตัวของ
เศรษฐกิจและการที่สภาวะสังคมของชุมชนเมืองในปัจจุบันมีรูปแบบการดำเนินชีวิตที่เร่ง
รีบ ประชาชนต่างมีความรับผิดชอบในหน้าที่การงาน และการปฏิบัติตามบรรทัดฐานการ
ดำเนินชีวิตใหม่หรือ New normal ที่สร้างข้อจำกัดบางอย่างในการมีปฏิสัมพันธ์ทาง
สังคม ซึ ่งอาจทำให้ไม่สามารถดูแลเอาใจใส่ผู ้ส ูงอายุในเรื ่องการดูแลสุขภาพและ
โภชนาการได้ครบถ้วน จึงเป็นสาเหตุที่ทำให้ธุรกิจสถานดูแลผู้สูงอายุกลายเป็นทางออก
ให้กับหลายๆครอบครัว โดยเฉพาะผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครเป็นกลุ่มที่มีแนวโน้มที่
จะใช้สถานดูแลผู้สูงอายุมากขึ้น สถานดูแลผู้สูงอายุที่เปิดให้บริการในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลจึงพบได้มากที่สุด ตัวชี้วัดความสำเร็จของธุรกิจสถานดูแลผู้สูงอายุคือ เสียง
ตอบรับของผู้สูงอายุในเรื่องของคุณภาพการบริการ ที่ผู้ให้บริการส่งมอบความประทับใจ
ในการบริการที่เป็นเลิศแก่ผู้สูงอายุ เพื ่อสร้างผลลัพธ์ ให้ผู ้สูงอายุพึงพอใจ และเกิด
สัมพันธภาพที่ดีแก่ผู้สูงอายุ รวมถึงองค์ประกอบของสถานที่ให้บริการหรือภูมิทัศน์การ
บริการ  อาจมีผลต่อความพึงพอใจของผู้สูงอายุที่มีประสบการณ์การบริการมาก่อน และ
มีอิทธิพลต่อการกลับมาใช้บริการอีกครั้ง  (พศิน ชื่นชูจิตต์, 2564)  
 จากความสำคัญดังกล่าว ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาผลของภูมิทัศน์บริการ
และคุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพัก
คนชรา ในจังหวัดนนทบุรี เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาธุรกิจและกำหนดกลยุทธ์ที่
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เหมาะสม รวมไปถึงการนำผลการศึกษาไปใช้ในการตัดสินใจสำหรับผู้ประกอบการธุรกิจ
บ้านพักคนชรา เพราะปัจจัยเหล่านี้ย่อมเป็นสิ่งที่สร้างโอกาสและความได้เปรียบในการ
แข่งขันในกลุ่มธุรกิจบริการผู้สูงอายุ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
              1. เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังและการรับรู้คุณภาพการบริการที่จับต้อง
ไม่ได้ของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี 
 2. เพื่อศึกษาผลของภูมิทัศน์บริการและคุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ต่อ
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี  
 3. เพื่อศึกษาผลของการรับรู้คุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ที่มีต่อ คุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี 
 
การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  
 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการบริการ   
 คุณภาพการให้บริการ (Service Quality) เป็นระดับของการให้บริการซึ่งไม่มี
ตัวตนที่นำเสนอให้กับลูกค้าที่คาดหวัง ซึ่งเป็นผู้ตัดสินคุณภาพของการให้บริการหรือเป็น
การรับรู้ของลูกค้า ลูกค้าจะทำการประเมินคุณภาพโดยการเปรียบเทียบความต้องการ
หรือความคาดหวังกับบริการที่ได้รับจริง สิ่งสำคัญประการหนึ่งในการสร้างความแตกตา่ง
ของธุรกิจบริการ คือ การรักษาระดับการให้บริการที ่เหนือกว่าคู ่แข่งขัน โดยเสนอ
คุณภาพการให้บริการตามความคาดหวังของลูกค้า (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2560) 
 เครื่องมือวัดคุณภาพการให้บริการ SERVQUAL เป็นเครื่องมือที่วัดระดับความ
พึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพการให้บริการที่แตกต่างกัน ผู้รับบริการสามารถ
ประเมินผลงานการบริการโดยเปรียบเทียบระหว่างการบริการที่ได้รับจริงกับความ
คาดหวังที่ต้องการได้รับ  โดยมีมาตรวัดความพึงพอใจต่อการให้บริการซึ่งครอบคลุม
คุณภาพการให้บริการทั้ง 5 มิติ คือ มิติที่ 1  ความเป็นรูปธรรมของบริการ (Tangibility) 
เป็นลักษณะทางกายภาพที่ปรากฏให้เห็นถึงสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ได้แก่ สถานที่ 
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บุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ เอกสารที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารและสัญลักษณ์ มิติที่ 2 
ความน่าเชื ่อถือไว้วางใจ (Reliability) ที ่พนักงานให้บริการได้ให้ตามที่ตกลงสัญญา 
ความสามารถพึ่งพาได้ในการจัดการปัญหาการบริการลูกค้า ให้บริการด้วยความถูกต้อง
ครบถ้วนตั้งแต่ครั้งแรกที่ให้บริการ มิติที่ 3  การตอบสนองต่อลูกค้า (Responsiveness) 
มีความพร้อม ความเต็มใจและความยินดีที่จะให้บริการในทันทีที่ได้รับการร้องขอ โดย
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้ทันเวลา ลูกค้าสามารถเข้าถึงบริการ
ได้ง่าย และได้ความสะดวกสบายจากการมาใช้บริการที่สาขา มิติที่ 4 การให้ความเชื่อมั่น
หรือการประกันคุณภาพ (Assurance) พนักงานสร้างความมั ่นใจให้แก่ลูกค้า เมื่อ
ให้บริการ การทำให้ลูกค้ารู้สึกปลอดภัยในการทำธุรกรรม พนักงานมีมารยาทอย่างเสมอ
ต้นเสมอปลาย มีความรู ้ และตอบข้อสงสัยของลูกค้าได้ มิติที ่ 5 ความเอาใจใส่ต่อ
ผู้รับบริการ (Empathy) พนักงานให้ความสนใจบริการลูกค้าเป็นรายบุคคล ให้บริการ
ด้วยความห่วงใยลูกค้า ให้บริการโดยยึดประโยชน์สูงสุดของลูกค้าเป็นที่ตั้ง พนักงานเข้า
ใจความต้องการของลูกค้า  (Parasuramam, Ziethaml, and Berry, 1993) 
 แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับภูมิทัศน์บริการ (Servicescape)  
 ความพึงพอใจของผู้บริโภคในการตัดสินใจเลือกใช้บริการต้องอาศัยทั้งการ
ออกแบบบริการเป็นการกำหนดกลยุทธ์ทางการตลาด และปัจจัยทางกายภาพที่มีส่วน
ช่วยสำคัญอีกอย่าง ค ือภูม ิท ัศน์บริการโดย Kotler (2012) ได้ให้คำจำกัดความ 
Servicescape ว่าเป็นองค์ประกอบที่สำคัญอันดับแรก ที่จะสื่อความหมายให้แก่ผู้บริโภค
ได้ว่าการบริการนั้นมีลักษณะแบบไหน และช่วยสร้างการรับรู้ถึงภาพลักษณ์ของ ตรา
สินค้าให้ชัดเจนในสายตาของผู้บริโภค และ Bitner (1992) ได้ให้ความหมายของภูมิทัศน์
บริการ ไว้ว่าเป็นการอธิบายการออกแบบ การตกแต่ง และการจัดวางผังต่าง ๆ ของ
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ และคำนึงถึงคุณภาพของการบริการ ให้เหมาะสมกับความ
ต้องการของผู้บริโภคในการประกอบธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการบริการ ทั้งนี้ ภูมิทัศน์บริการ 
นั้นมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคและพนักงาน หรือในฐานะผู้รับบริก ารและผู้
ให้บริการ ซึ ่งเรียกว่า การตอบสนองทางความคิด อารมณ์ และทางสรีรวิทยาของ
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พนักงาน โดยมีความสัมพันธ์กับการตอบสนองของผู้บริโภคหรือลูกค้าที่จะแสดงออกมา
ทางพฤติกรรมของแต่ละบุคคล ทั้งนี้ผู้ประกอบการจึงควรออกแบบภูมิทัศน์บริการให้มี
ภาพลักษณ์ที่สอดคล้องกับแนวคิดการบริการ ซึ่งสามารถพิจารณาสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพจาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ บรรยากาศในสถานบริการ(ambient conditions) 
พื้นที่การให้บริการ (space and function) และ ป้าย สัญลักษณ์ และสิ่งของประดับต่าง 
ๆ (signs, symbols and artifacts) โดยทั้ง 3 องค์ประกอบ ทำหน้าที่เป็นสิ่งกระตุ้นหรือ
สิ่งเร้า (stimulus) ที่นำมาใช้ในการพัฒนาสภาพแวดล้อมการบริการทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม เพื่อใช้ในการอธิบายลักษณะของภูมิทัศน์บริการ (Bitner, 1992) 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต (Quality of Life) 
 คุณภาพชีว ิต หมายถึงความรู ้ส ึกมีความสุขอันมาจากความเป็นอยู ่ท ี ่ดี 
สภาพแวดล้อมที่ดี มีความผูกพันที่ดีทั ้งในครอบครัวและสังคมเพื ่อนมนุษย์ด้วยกัน  
สิ่งเหล่านี้ปัจจุบันในหลาย ๆ ประเทศรวมทั้งประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกันมากขึ้น
เพราะหากประชากรในประเทศมีคุณภาพชีวิตที ่ดีก็จะส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนา
ประเทศง่ายและรวดเร็วขึ้น จึงมีนักวิชาการหลายท่านให้ความสนใจและให้ความหมาย
คุณภาพชีวิตหลากหลายดังต่อไปนี้ (สุริยาวุธ งอยภูธร, 2562) 
 ณัฎฐกันย์ อ๋องเอื้อ (2564) ได้นำเครื่องชี้วัดคุณภาพชีวิตจากองค์การอนามัย
โลกมาปรับปรุงและพัฒนา โดยมีชื่อว่า เครื่องชี้วัดคุณภาพชีวิตชุดย่อฉบับภาษาไทยหรือ 
WHOQOL-THAI-BREF เพื่อให้เหมาะสมกับประชากรประเทศไทยและ สามารถแบ่งเป็น 
3 ด้าน ดังนี้ 1). ด้านร่างกาย (physical domain) คือ การรับรู้สภาพทางด้านร่างกาย
ของบุคคล ซึ่งมีผลต่อชีวิตประจำวัน เช่น การรับรู ้สภาพความสมบูรณ์แข็งแรงของ
ร่างกาย สุขสบาย ไม่มีความเจ็บปวด 2). ด้านจิตใจ (psychological domain) คือ การ
รับรู ้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู ้ความรู้สึกทางบวกที่ บุคคลมีต่อตนเอง  
การรับรู้ภาพลักษณ์ของตนเอง การรับรู้ถึงความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้ถึงความ
มั่นใจในตนเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจำสมาธิการตัดสินใจ 3). ด้านความสัมพันธ์ทาง
สังคม (social relationships) คือ การรับรู ้เรื ่องความสัมพันธ์ ของตนเองและผู ้อื่น  
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การรับรู้ถึงการที่ได้รับความช่วยเหลือจากบุคคลอื่นในสังคม การรับรู้ว่าตนได้เป็นผู้ให้
ความช่วยเหลือบุคคลอื่นในสังคม 
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 ในการศึกษาเรื่อง ผลของภูมิทัศน์บริการและคุณภาพการบริการที่จับต้อง
ไม่ได้ต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี ผู้ศึกษา
กำหนดตัวแปร ภูมิทัศน์การบริการ (Serviecscape) ของ Bitner (1992)  และ คุณภาพ
การบร ิการ (Service Quality) ของ Parasuramam, Ziethaml, and Berry (1990) 
เป็นตัวแปรต้น ส่วนคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ของ WHOQOL Group (1998)เป็นตัว
แปรตาม เพื่อกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย นำมาทดสอบสมมติฐานดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

ภาพที ่1  กรอบแนวคิดของการวิจัย  
 

 

ภูมิทัศน์การบริการ   
ด้านบรรยากาศในสถานบริการ (Ambient 

Conditions) 
ด้านการจัดพ้ืนที่การให้บริการและการใช้งาน 

(Space/Function) 
ด้านป้ายสัญลักษณ์และสิ่งของประดับต่าง ๆ 

(Signs, Symbols and Artifacts) 

 
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอาย ุ

1. ด้านร่างกาย 
2. ด้านจิตใจ 
3. ด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
 คุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ 

ความเชื่อถือไว้วางใจ (Reliability) 
การตอบสนอง (Responsiveness) 
การให้ความเชื่อมั่น (Assurance) 

ความเอาใจใส่ต่อผู้รับบริการ (Empathy) 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

1.1  ประชากร  
           ประชากรที่ทำการศึกษาในครั้งนี้ คือ ผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพัก
คนชรา ในจังหวัดนนทบุรี ซึ่งไม่ทราบจำนวนประชากรที่แท้จริง จึงคำนวณหาขนาด
ตัวอย่างโดยใช้สูตรไม่ทราบจำนวนประชากรที่แน่นอน และกำหนดค่าความเชื่อมั่นที่
ระดับร้อยละ 95 ความผิดพลาดไม่เกินร้อยละ 5 จากการคำนวณ ได้กลุ่มตัวอย่าง 385 
คน แต่ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ที่ 400 คน 

1.2  การสุ่มตัวอย่าง  
           ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ใน
จังหวัดนนทบุรี จำนวน 400 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างด้วยเทคนิควิธีอาศัยความ
สะดวก (Convenience sampling) เก็บตัวอย่าง จากผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา  
ในจังหวัดนนทบุรี 

2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยตัวแปรต้น ภูมิทัศน์การบริการ  และ 

คุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ ตัวแปรตาม คือคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
3. ขอบเขตเนื้อหา 

                   ด้านเนื้อหาในการศึกษาครั้งนี้จะมุ่งศึกษาเกี่ยวกับ ปัจจัยด้านคุณภาพ
การบริการที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัด
นนทบุรี ซึ่งภูมิทัศน์การบริการ และคุณภาพการบริการ มี 5 มิติ โดยภูมิทัศน์การบริการ 
จะอยู ่ในมิติของความเป็นรูปธรรมของการบริการ ส่วนคุณภาพการบริการ จะแบ่ง
ออกเป็น 4 มิติ ประกอบด้วย ความเชื่อถือไว้วางใจได้ การตอบสนอง การให้ความเชื่อมั่น 
และการเอาใจใส่และการเข้าใจ ส่วนคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ประกอบด้วย ด้านร่างกาย 
ด้านจิตใจ และด้านสัมพันธภาพทางสังคม 

4. เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยการศึกษาครั้งนี ้เลือกใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยได้นำแบบสอบถามไปทำการทดสอบ (Tryout) ก่อนเพื่อ
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วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของคำถามกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 ชุด โดยใช้การหาค่า
สัมประสิทธิ ์อัลฟ่า (Alpha coefficient)  ที่ระดับ 0.70 (Nunnally and Bernstein, 
1994) ซึ่งพบว่า คำถามในส่วนของภูมิทัศน์การบริการ ด้านบรรยากาศในสถานบริการ 
(Ambient Conditions) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 0.899 ภูมิทัศน์การบริการด้าน
การจัดพื้นที่การให้บริการและการใช้งาน (Space/Function) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความ
เชื่อมั่น 0 .905 ภูมิทัศน์การบริการ ด้านป้ายสัญลักษณ์และสิ่งของประดับต่าง ๆ (Signs, 
Symbols and Artifacts) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 0.893 คุณภาพการบริการด้าน
ความเชื่อถือวางใจได้ (Reliability) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 0.917 คุณภาพการ
บริการด้านการตอบสนอง (Responsiveness) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 0.775 
คุณภาพการบริการด้านการให้ความเชื่อมั่น (Assurance) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
0.771 คุณภาพการบริการด้านการเข้าถึงจิตใจของผู ้รับบริการ หรือความเอาใจใส่ 
(Empathy)  ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 0.876 คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านร่างกาย 
ได้ค่าสัมประสิทธิ ์ความเชื ่อมั ่น 0.725 คุณภาพชีวิตของผู ้สูงอายุด้านจิตใจ  ได้ค่า
สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 0.789 คำถามคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านสัมพันธภาพทาง
สังคม ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 0.752 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      ผู้ศึกษาได้ทำการศึกษาและรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ โดยใช้แบบสอบถาม
แจกจ่ายให้กับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งอยู่ในศูนย์ดูแลผู้สูงอายุในจังหวัดนนทบุรี ควบคู่กับการ
สื่อสารออนไลน์จำนวน รวม 400 ชุด 
 
ผลการวิจัย 
 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  
ผลการศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 65.75 มีอายุตั ้งแต่ 71 ปีขึ ้นไป คิดเป็นร้อยละ 52.25 มี
สถานภาพสมรสมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 44.50 มีการศึกษาระดับต่ำปริญญาตรี คิดเป็น
ร้อยละ 70.75 ส่วนใหญ่ไม่มีบุตรมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 28.25 
 ความแตกต่างของระดับความคาดหวังและระดับการรับรู ้ต่อภูมิทัศน์
บริการและคุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ของผู้สูงอายุ  
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 ในภาพรวม กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคาดหวังสูงกว่าระดับการรับรู้ต่อภูมิ
ทัศน์บริการและคุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ของผู้สูงอายุในบ้านพักคนชรา โดยมี
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ -0.06 เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
บรรยากาศในสถานบริการ มีความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ -0.09 ด้านการจัดพื้นที่
การให้บริการและการใช้งาน มีความแตกต่างของค่าเฉลี ่ยเท่ากับ -0.09 ด้านป้าย
สัญลักษณ์และสิ่งของประดับต่าง ๆ มีความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ -0.03 ด้านความ
เชื่อถือวางใจได้ มีความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ -0.06 ด้านการให้ความเชื่อมั่น มี
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ -0.04 และ ด้านความเอาใจใส่ต่อผู้รับบริการ มีค่า
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.01 (ตารางที่ 1) 
 
ตารางที่ 1 ความแตกต่างค่าเฉลี่ยระดับความคาดหวังและระดับการรับรู้ต่อภูมิทัศน์
บริการและคุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ของผู้สูงอายุในบ้านพักคนชราในจังหวัด
นนทบุรี 

ภูมิทัศน์บริการและ 
คุณภาพการบริการที่จับ

ต้องไม่ได้ 

ค่าเฉลี่ย 

แปลผล P 
การรับรู้ 

E 
ความ

คาดหวัง 
(P-E) 

1. บรรยากาศในสถาน
บริการ 

4.20 4.29 
-0.09 

ระดับความคาดหวังสูง
กว่าการรับรู้ 

2. การจัดพื้นที่การ
ให้บริการและการใช้งาน 

4.26 4.35 
-0.09 

ระดับความคาดหวังสูง
กว่าการรับรู้ 

3. ป้ายสัญลักษณ์และ
สิ่งของประดับต่าง ๆ 

4.20 4.23 
-0.03 

ระดับความคาดหวังสูง
กว่าการรับรู้ 

4. ความเชื่อถือวางใจได้ 4.37 4.43 
-0.06 

ระดับความคาดหวังสูง
กว่าการรับรู้ 



 

 
 
 
 

「132」 
Vol. 9 No.1, January – June 2025 

2021 

 
 

ภูมิทัศน์บริการและ 
คุณภาพการบริการที่จับ

ต้องไม่ได้ 

ค่าเฉลี่ย 

แปลผล P 
การรับรู้ 

E 
ความ

คาดหวัง 
(P-E) 

5. การตอบสนอง 4.33 4.39 
-0.06 

ระดับความคาดหวังสูง
กว่าการรับรู้ 

6. การให้ความเชื่อมั่น 4.39 4.43 
-0.04 

ระดับความคาดหวังสูง
กว่าการรับรู้ 

7. ความเอาใจใส่ต่อ
ผู้รับบริการ 

4.38 4.37 
0.01 

ระดับการรับรู้สูงกว่า
ความคาดหวัง 

รวม 4.30 4.36 -0.06 ระดับความคาดหวัง
สูงกว่าการรับรู้ 

 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ผล
การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพัก
คนชราในในจังหวัดนนทบุรีในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับ เห็นด้วยมาก โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.12 และเมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า อยู่ในระดับ เห็นด้วยมากที่สุด 1 ด้าน 
คือด้านสัมพันธภาพทางสังคม โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 และเห็นด้วยมาก 2 ด้าน คือ
ด้านร่างกาย โดยมี และด้านจิตใจ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 4.13 ตามลำดับ (ตารางที่ 2) 
 
ตารางที่ 2 ระดับความคิดเห็นคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชราใน
ภาพรวม 
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที ่ใช้บริการบ้านพัก
คนชรา 

ระดับความคิดเห็น 

x  S.D. เห็นด้วย 
ด้านร่างกาย 3.95 0.903 มาก 
ด้านจิตใจ 4.13 0.749 มาก 
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คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที ่ใช้บริการบ้านพัก
คนชรา 

ระดับความคิดเห็น 

x  S.D. เห็นด้วย 
ด้านสัมพันธภาพทางสังคม 4.29 0.674 มากที่สุด 

รวม 4.12 0.697 มาก 
 
 ผลของภูมิทัศน์บริการต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุของตัวแปรอิสระแต่ละด้านที่มีอิทธิพล
ต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี ที่ระดับ 0.05 
พบว่ามี 3 ตัวแปร ได้แก่ บรรยากาศในสถานบริการ การจัดพื้นที่การให้บริการและการใช้
งาน และป้ายสัญลักษณ์และสิ่งของประดับต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ
ที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี อันเป็นการยอมรับสรุปสมมติฐานที่ 1 ที่ตั้ง
ไว้ว่า ภูมิทัศน์การบริการมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา 
ในจังหวัดนนทบุรี เมื่อทดสอบความมีนัยสำคัญพบว่า ค่า P-value = 0.000 (P<0.05)  
สามารถสรุปได้ว่า ภูมิทัศน์การบริการมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการ
บ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 3)  
 
ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเชิงพหุของตัวแปรเกี่ยวกับภูมิทัศน์บริการที่มี
อิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี 

ตัวแปรเกี่ยวกับภูมิทัศน์
บริการ 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardized 
Coefficients 
 

 
 
 
t 

P-
value 

B 
Std. 
Error 

Beta 

ค่าคงที่ (Constant) .894 .175  5.099 .000 
บรรยากาศในสถานบริการ .325 .075 .287 4.320 .000* 
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ตัวแปรเกี่ยวกับภูมิทัศน์
บริการ 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardized 
Coefficients 
 

 
 
 
t 

P-
value 

B 
Std. 
Error 

Beta 

การจัดพื้นที่การให้บริการ
และการใช้งาน 

.231 .068 .236 3.380 .001* 

ป้ายสัญลักษณ์และสิ่งของ
ประดับต่าง ๆ 

.209 .057 .226 3.694 .000* 

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
R2 = 0.481, Adjusted R2 = 0.477, Std. Error of the Estimate = 0.504, F = 
122.122, Sig. = 0.000 
 
   ผลของคุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ผลการ
วิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุของตัวแปรอิสระด้านคุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ที่มี
อิทธิพลต่อต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชราในจังหวัดนนทบุรี  
ที่ระดับ 0.05 พบว่ามี 3 ตัวแปร ได้แก่ ความเชื่อถือไว้วางใจ การตอบสนอง และความ
เอาใจใส่ต่อผู้รับบริการ มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา 
ในจังหวัดนนทบุรี อันเป็นการยอมรับสมมติฐานที่ 2 ที่ตั้งไว้ว่า คุณภาพการบริการที่จับ
ต้องไม่ได้มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัด
นนทบุรี เมื่อทดสอบความมีนัยสำคัญพบว่า ค่า P-value = 0.000 (P<0.05)  สามารถ
สรุปได้ว่า คุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้
บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตาราง
ที่ 4) 
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ตารางท่ี 4 ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเชิงพหุของตัวแปรด้านคุณภาพการบริการที่จับต้อง
ไม่ได้ที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี 
 

ตัวแปรด้านคุณภาพการ
บริการที่จับต้องไม่ได้ 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardized 
Coefficients 
 

 
 
 
t 

P-value 

B 
Std. 
Error 

Beta 

ค่าคงที่ (Constant) .499 .199   2.510 .012 
ความเชื่อถือไว้วางใจ .320 .076 .280 4.198 .000* 
การตอบสนอง .216 .094 .192 2.296 .022* 
การให้ความเชื่อมั่น .113 .080 .103 1.411 .159 
ความเอาใจใส่ต่อ
ผู้รับบริการ 

.181 .090 .160 2.012 .045* 

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
R2 = 0.463, Adjusted R2 = 0.458, Std. Error of the Estimate = 0.513, F = 
85.241, Sig. = 0.000 

 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระดับความคาดหวังและระดับ
การรับรู้ต่อคุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ของผู้สูงอายุในบ้านพักคนชราซึ่งพบว่า ใน
ภาพรวม กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคาดหวังสูงกว่าการรับรู้ โดยมีความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ -0.06 และเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายด้านของ
ระดับความคาดหวังและระดับการรับรู้ต่อคุณภาพการบริการที่จับต้องไม่ได้ของผู้สูงอายุ
ในบ้านพักคนชราพบว่าเป็นดังนี้ คือ ด้านบรรยากาศในสถานบริการ มีค่าความแตกต่าง
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ของค่าเฉลี่ยเท่ากับ -0.09 ด้านการจัดพื้นที่การให้บริการและการใช้งาน มีค่าความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ -0.09 ด้านป้ายสัญลักษณ์และสิ่งของประดับต่าง ๆ มีค่า
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ -0.03 ด้านความเชื่อถือวางใจได้ มีค่าความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ยเท่ากับ -0.06 ด้านการให้ความเชื่อมั่น มีค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
-0.04 และด้านความเอาใจใส่ต่อผู้รับบริการ มีค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.01 
ข้อคันพบนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Huang et.al (2018) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการประเมิน
คุณภาพบริการของสถานดูแลผู้สูงอายุในเทียนจิน ซึ่งพบว่าระดับการบริการมีความ
แตกต่างกันกับความต้องการ โดยมีมีปัญหาเรื่องจำนวนบ้านพักคนชราที่ไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการ โครงสร้างไม่สมเหตุสมผล มีระดับคุณภาพบริการต่ำ ซึ่งไม่เหมาะกับ  
ความต้องการที่สูงขึ้นของผู้สูงอายุ ตามทฤษฎี SERVQUAL กล่าวคือมีช่องว่างระหว่าง
บริการที่รับรู้และบริการที่คาดหวังสำหรับผู้สูงอายุ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สุภาวดี จารียานุกูล (2564) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการ
สถานบริบาลดูแลผู้สูงอายุของบริษัทบางกอกเฮลท์แคร์ เซอร์วิส จำกัด และพบว่า
ผู้ใช้บริการสถานบริบาลดูแลผู้สูงอายุต้องการให้มีเจ้าหน้าที่มีความเชี่ยวชาญในการดูแล
รักษาผู้สูงอายุ และต้องการเลือกสถานบริบาลดูแลผู้สูงอายุที่มีความสวยงามมีทัศนียภาพ
ที่สวยงามและปลอดภัย 
 จากผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้
บริการบ้านพักคนชรา พบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้
บริการบ้านพักคนชราในภาพรวมอยู่ในระดับ เห็นด้วยมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.12 
และเมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า มีระดับความคิดเห็น เห็นด้วยระดับมากที่สุดด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 และเห็นด้วยระดับมาก 2 ด้าน คือ 
ด้านร่างกาย และด้านจิตใจ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 และ 4.13  ตามลำดับ ข้อค้นพบ
นี ้แตกต่างจากงานวิจ ัยของ ปัทมา ผ ่องศ ิร ิ  (2561) ท ี ่ศ ึกษาเร ื ่องค ุณภาพชีวิต  
ภาวะสุขภาพจิตและความสามารถในการช่วยเหลือตนเองของผู้สูงอายุ ในเขตเมือง 
อุบลราชธานี ซึ่งพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง และ
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เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า คุณภาพชีวิต ด้านจิตใจมีค่าสูงสุด โดยอยู่นระดับดี รองลงมา 
คือ ด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งอยู่ในระดับดีเช่นกัน 
 จากผลการทดสอบสมมติฐาน ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้
บริการบ้านพักคนชราในจังหวัดนนทบุรี ซึ่งพบตัวแปรที่มีผลต่อคุณภาพชีวิต 6 ตัว ได้แก่ 
บรรยากาศในสถานบริการ การจัดพื้นที่การให้บริการและการใช้งาน ป้ายสัญลักษณ์และ
สิ ่งของประดับต่าง ๆ ความเชื ่อถือไว้วางใจ การตอบสนอง และความเอาใจใส่ต่อ
ผู ้รับบริการ แตกต่างจากงานวิจัยของ สุริยาวุธ งอยภูธร (2562) ศึกษาอิทธิพลของ
คุณภาพการบริการต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลเหล่า
โพนค้อ อำเภอโคกศรีสุพรรณ จังหวัดสกลนคร ผลการวิจัย ที่พบว่า คุณภาพการบริการ 
ทั้ง 5 ประกอบด้วย ความเป็นรูปธรรมของการบริการในเขตองค์การบริหารส่วนตำบล
เหล่าโพนค้อ สามารถร่วมกันพยากรณ์คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุโดยมีค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพันธ์พหุคูณ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลและ
อธิบายความผันแปรคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุได้จากมากไปน้อยเรียงลำดับดังนี้ (1) การ
ให้ความเชื่อมั่นต่อผู้รับบริการ (2) ความเป็นรูปธรรมของการบริการ (3) การรู้จักและ
เข้าใจผู้รับบริการ  ยกเว้น ตัวแปรความเชื่อถือไว้วางใจ  
 
ข้อเสนอแนะ 
          1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
 1.1 จากผลการเปรียบเทียบการรับรู้กับความคาดหวังต่อการบริการเกี่ยวกับ
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี ที่พบว่า ระดับ
ความคาดหวังสูงกว่าการรับรู้เกี่ยวกับคณภาพชีวิต 6 ด้าน โดยด้านบรรยากาศในสถาน
บริการ และด้านการจัดพื้นที่การให้บริการและการใช้งานจะมีค่าเฉลี่ยความแตกต่างสูง
กว่าด้านอื่น ๆ  จึงสมควรที่ธุรกิจบ้านพักคนชราต้องให้ความสำคัญกับการปรับปรุงการ
ให้บริการใน 2 ด้านนี้ ทั้งนี้เพื่อเพิ่มความพึงพอใจต่อคุณภาพบริการให้กับผู้สูงอายุมากขึ้น 
การปรับปรุงนี้น่าจะครอลคลุมเสียงดนตรีที่สร้างบรรยากาศในบ้านพักคนชรา ต้องมี
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ความเหมาะสม ผนังและสีที่ใช้ในการตกแต่งต้องมีความน่าสนใจ อุณหภูมิภายในบ้านพัก
คนชราต้องมีความเหมาะสม และพื้นที่ทำกิจกรรมส่วนกลางต้องมีความกว้างขวาง
เพียงพอ และการจัดสรรพื้นที่เพื่อกิจกรรมสันทนาการต้องมีความเหมะสม 
 1.2 จากผลการศึกษาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ใช้บริการบ้านพักคนชรา ใน
จังหวัดนนทบุรี พบว่า คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านร่างกายมีระดับต่ำกว่าในด้านอื่น ๆ 
ดังนั้น ธุรกิจบ้านพักคนชราต้องให้ความสำคัญและเน้นการดูแลผู้สูงอายุ ในเรื่องการให้
ผู้สูงอายุออกกำลังกายเป็นประจำ เพื่อที่ผู ้สูงอายุจะได้สามารถไปไหนมาไหนภายใน
บ้านพักและอาณาบริเวณด้วยตัวเองได้ดีขึ้น 
 1.3 จากผลการศึกษาคุณภาพการบริการที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่
ใช้บริการบ้านพักคนชรา ในจังหวัดนนทบุรี ที่พบว่า คุณภาพการบริการที่มีผลต่อคุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงอายุ มากที่สุดคือด้านบรรยากาศในสถานบริการ รองลงมาคือด้านความ
เชื่อถือไว้วางใจ ด้านการจัดพื้นที่การให้บริการและการใช้งาน ด้านการตอบสนอง และ
ด้านป้ายสัญลักษณ์และสิ่งของประดับต่าง ๆ ส่วนที่น้อยที่สุดคือด้านความเอาใจใส่ต่อ
ผู้รับบริการ ดังนั้นธุรกิจบ้านพักคนชราควรพัฒนาคุณภาพการบริการ ด้านบรรยากาศใน
สถานบริการ ด้านความเชื่อถือไว้วางใจ ด้านการจัดพื้นที่การให้บริการและการใช้งาน 
ด้านการตอบสนอง ด้านป้ายสัญลักษณ์และสิ่งของประดับต่าง ๆ และด้านความเอาใจใส่
ต่อผู้รับบริการ ให้ดีขึ้นด้วย  
           2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษา เน้นที่การศึกษาเชิงปริมาณและ
ทำการเก็บข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถาม ในการศึกษาครั้งต่อไปจึงควรทำการศึกษา 
ในเชิงคุณภาพ เช่น การทำโฟกัสกรุ๊ป ศึกษาเชิงลึกในประเด็นที่ยังมีความพึงพอใจน้อย 
เพื่อให้ทราบรายละอียด และเพื่อนำผลการศึกษามาเปรียบเทียบกันก็จะเป็นประโยชน์
มากยิ่งขึ้น 
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 2.2 ควรจะศึกษาถึงตัวแปรอื่น ๆ เพิ่มเติม เช่น ความผูกพันในการใช้บริการ
ของผู้สูงอายุ ความจงรักภักดีในการใช้บริการของผู้สูงอายุ เป็นต้น เพื่อนำผลการวิจัยไป
ใช้ประโยชน์ในการพัฒนาธุรกิจด้านนี้ให้ครอบคลุมต่อไป 
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ญี่ปุ่นที่สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ศรีสะเกษ กลุ ่มตัวอย่างได้แก่ นักศึกษาสาขาภาษาญี ่ปุ ่น คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จำนวน 14 คน โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง 
และใช้ชุดกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่น จำนวน 4 ชุดกิจกรรม ได้แก่ 1) การทำข้าวกล่อง
แบบญี ่ป ุ ่น お弁当 (obento)  2) การชงชาแบบญี ่ป ุ ่น 茶道 (chadou)  3) การพับ
กระดาษแบบญี่ปุ ่น 折り紙  (origami)  4) การเขียนพู่กันแบบญี่ปุ ่น 書道 (shodo) 
และแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น และบันทึกหลังการจัด
กิจกรรมทางวัฒนธรรมของผู้สอน และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงค่าเฉลี่ย ความถี่ 
ค่าร้อยละ และค่า t-test ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อีกทั้งยังนำเอาข้อมูลบันทึกหลังการ
จัดการเรียนรู้ของผู้สอนมาวิเคราะห์สรุปเชิงบรรยายพรรณนา  

 จากผลการศึกษา ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริม
ทัศนคติที ่มีต่อการเรียนภาษาญี ่ปุ ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี ่ป ุ ่น มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏศรีสะเกษอยู่ในระดับปานกลาง (X = 2.49) และหลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติ พบว่า มีแนวโน้มในทางที่ดีขึ ้นโดยมีทัศนคติต่อ
ภาษาญี่ปุ่นอยู่ในระดับมาก (X = 3.66) แสดงให้เห็นว่าก่อนและหลังการทำกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น นักศึกษามีทัศนคติที่ดีขึ้น
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และเมื่อผู้สอนนำเอากิจกรรมทาง
ว ัฒนธรรมญี ่ป ุ ่นสอดแทรกในชั ่วโมงเร ียน พบว ่า น ักศ ึกษาม ีความสนใจและ
กระตือรือร้น พร้อมทั้งเรียนรู้วัฒนธรรมญี่ปุ่นดั้งเดิม และประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
บริบทปัจจุบัน 

 

คำสำคัญ: การพัฒนาผู้สอน, กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่น, ทัศนคติที ่มีต่อการเรียน
ภาษาญี่ปุ่น  
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Abstract 
        The objectives of this research were: 1) to explore the use of 

Japanese cultural activities in promoting positive attitudes toward learning 
the Japanese language among Japanese language students and 2) to 
develop instructional activities for educators that align with the needs of 
Japanese language students at Sisaket Rajabhat University, focusing on 
incorporating Japanese cultural elements into the teaching and learning 
process. The study utilized data from questionnaires distributed to a 
purposive sample of 14 Japanese language students from the Faculty of 
Humanities and Social Sciences, Sisaket Rajabhat University.  It utilized a set 
of four Japanese cultural activity modules which included: 1) Japanese 
lunch boxes お弁当 (obento)   2) Japanese tea ceremony 茶道(chadou)  
3) Japanese paper folding 折り紙 (origami) 4) Japanese calligraphy 書道 
(shodo) and a questionnaire was administered to collect information 
concerning the students’ attitudes towards learning the Japanese language. 
Moreover, post-learning assessments were conducted by the instructors. 
The data was analyzed using measures such as mean, frequency, 
percentages, t-tests, and standard deviation. Additionally, the post-learning 
assessment data from the instructors was employed to provide descriptive 
and inferential summaries. 

 The study revealed that before engaging in Japanese cultural 
activities, the students exhibited significantly improved attitudes toward the 
Japanese language at a moderate level, (X = 2.49).  Furthermore, after 
engaging in Japanese cultural activities, the students exhibited significantly 
improved attitudes towards the Japanese language at a moderate level, a 
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high level, (X = 3.66).  This indicates that before and after engaging in 
Japanese cultural activities, there was a statistically significant difference in 
the students' attitudes toward learning Japanese at the 0.05 level. And then 
when instructors integrate Japanese cultural activities into the classroom, 
students exhibit interest and enthusiasm, while also learning traditional 
Japanese culture and adapting it to align with contemporary contexts. 
 
Keywords: Development of Instructors, Japanese Cultural Activities, 
Attitudes toward Learning Japanese 
 
บทนำ  
 การเรียนภาษาญี่ปุ่นถือเป็นการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศภาษาที่สองที่ได้รับ
ความนิยมอย่างแพร่หลาย โดยจากการสำรวจขององค์กรเจแปนฟาวน์เดช่ัน (The Japan 
Foundation) ในปี ค.ศ. 2021 พบว่า จำนวนผู ้ เร ียนภาษาญี ่ป ุ ่นในประเทศไทย 
ครอบคลุมตั้งแต่ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา อุดมศึกษา ไปจนถึงสถาบันสอนภาษา 
มีจำนวนรวมทั้งสิ้น 183,957 คน ซึ่งจัดเป็นจำนวนที่มากเป็นอันดับสองในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ (Japan Foundation, 2021: 29) ข้อมูลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าการ
เรียนการสอนภาษาญี่ปุ่นได้รับความสนใจ และมีการแพร่หลายเพิ่มมากขึ้นในประเทศ
ไทย อย่างไรก็ตาม การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศในฐานะภาษาท่ีสอง เช่น ภาษาญี่ปุ่น ถือ
เป็นกระบวนการที่ต้องอาศัยทักษะและการฝึกฝนอย่างต่อเนื่องในระยะเวลาที่เหมาะสม 
นอกจากนี้ การเรียนภาษาดังกล่าวยังต้องการความมุ่งมั่นและความพยายามจากผู้เรียน 
ทั้งในด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน เพื่อให้เกิดความเชี่ยวชาญและสามารถ
นำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ด ั ง ที่  Yozo Okazaki Koichi Nishiguchi and Izumi Yamada (2003) ไ ด้
กล่าวถึงรูปแบบการสอนภาษาญี่ปุ่นที่เหมาะสมว่า ไม่ควรมุ่งเน้นเพียงแค่การพัฒนา



 

 
 
 
 

「146」 

Vol. 9 No.1, January – June 2025 
2021 

 
 

ทักษะทางภาษาญี่ปุ่นเท่านั้น แต่ควรเน้นให้ผู้เรียนและผู้สอน มีส่วนร่วมในกิจกรรมทาง
การศึกษาที่เชื่อมโยงกับการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ยังได้วิพากษ์รูปแบบการสอนภาษาญี่ปุ่น
ในอดีตที่มีลักษณะเน้นการสอนในเชิงไวยากรณ์มากเกินไป อีกทั้งกระบวนการเรียนการ
สอนยังมุ ่งเน้นบทบาทของผู้สอนเป็นหลัก ซึ ่งอาจลดทอนความมีส่วนร่วมและความ
กระตือรือร้นของผู้เรียนในกระบวนการเรียนรู้  จากที่กล่าวมาข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า 
การสอนภาษาต่างประเทศมักให้ความสำคัญกับการส่งเสริมผูเ้รียนให้จดจำเนื้อหา เพื่อให้
สามารถผ่านการประเมินผล และสื ่อสารในระดับพื ้นฐานได้  อย่างไรก็ตามการให้
ความสำคัญกับการท่องจำมากเกินไป อาจส่งผลกระทบต่อทัศนคติของผู้เรียนในทางลบ 
โดยผู้เรียนอาจมองว่าการเรียนภาษาต่างประเทศเป็นภาระและยากลำบาก ทัศนคติใน
เชิงลบนี้อาจนำไปสู่การต่อต้านและความเบื่อหน่ายต่อการเรียน จนกระทั่งส่งผลให้
ผู้เรียนขาดแรงจูงใจและความมุ่งมั่นในการพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง 

 ดังนั้นการออกแบบหลักสูตรการสอนภาษาต่างประเทศในระดับมหาวิทยาลัย 
จำเป็นต้องพิจารณาถึงเป้าหมายสำคัญและจุดมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างรอบด้าน 
เพื ่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู ้เรียนให้มากที ่สุด การจัดทำหลักสูตรที่มี
ประสิทธิภาพจะช่วยส่งเสริมให้ผู ้เร ียนสามารถพัฒนาทักษะทางภาษาได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ ตลอดจนสามารถนำความรู้และทักษะเหล่านี้ไปประยุกต์ใช้ในการศึกษาและ
การทำงานในอนาคต ทั้งนี้ การประยุกต์ใช้การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
และการปรับเนื้อหาให้เหมาะสมกับบริบทของผู้เรียนถือเป็นหัวใจสำคัญในการพัฒนา
หลักสูตร (มยุรี สุขวิวัตน์, 2554 : 66)  และนอกเหนือจากเนื้อหาด้านภาษาแล้ว การ
สอดแทรกเนื้อหาทางด้านวัฒนธรรมถือเป็นองค์ประกอบที่สำคัญซึ่งควรถูกบรรจุไว้ใน
กระบวนการเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับวิถีชีวิต 
ตลอดจนทัศนคติและมุมมองของบุคคลในสังคมนั้น ๆ อีกทั้งความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาทาง
วัฒนธรรมเป็นองค์ประกอบสำคัญที ่มีบทบาทอย่างยิ ่งต่อการเรียนการสอนภาษา 
สอดคล้องกับ Edward David Allen and Rebecca M. Valette (1997: 336) กล่าวถึง
การใช้วัฒนธรรมเพื่อกระตุ้นความสนใจของนักศึกษาส่งผลดีต่อผู้เรียนในหลายมิติ อาทิ 
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การเสริมสร้างความตระหนักรู้ในวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา การกระตุ้นความสนใจใน
การเรียนภาษาต่างประเทศ การพัฒนาทัศนคติที่ดีต่อวัฒนธรรมของชนชาติอื่น ตลอดจน
การพัฒนาความสามารถในการสื่อสารความหมายที่สอดคล้องกับบริบททางวัฒนธรรม
ของเจ้าของภาษาได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  นอกจากนี้การเรียนรู้ดังกล่าวยังช่วยให้
ผู้เรียนสามารถปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมของเจ้าของภาษาในสถานการณ์จริง รวมถึง
ปลูกฝังความเข้าใจในกระบวนการตีความ การอ้างอิงเชิงวัฒนธรรม ค่านิยม และทัศนคติ
ของเจ้าของภาษาได้อย่างลึกซึ้งและรอบด้าน 

 ดังที ่กล่าวมาข้างต้นสะท้อนให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างภาษาและ
วัฒนธรรม โดยภาษาถือเป็นเครื ่องมือสำคัญในการถ่ายทอดความคิด วิถีชีวิต และ
ทัศนคติของคนในสังคมไปยังผู ้เรียน เพื ่อส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับ
สภาพแวดล้อม และสังคมที่มีวัฒนธรรมแตกต่างกันได้ นอกจากนี้จากประสบการณ์การ
สอนภาษาญี่ปุ่นของผู้วิจัย พบว่าผู้เรียนส่วนใหญ่ที่เลือกเรียนภาษาญี่ปุ่นมักมีเหตุผลที่
เกี ่ยวข้องกับความชื่นชอบในวัฒนธรรมญี่ปุ ่น ความสนใจในมังงะ รวมถึงการมองว่า
ภาษาญี่ปุ่นเป็นภาษาท่ีเรียนรู้ได้ไม่ยาก อย่างไรก็ตามจากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม
พบว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่แสดงความตั้งใจและกระตือรือร้นในการเรียนภาษาญี่ปุ่นในช่วง
เริ่มต้นของการเรียนรู้  เมื่อผู้เรียนเข้าสู่บทเรียนที่มีเนื้อหาซับซ้อนและไวยากรณ์ที่ยากขึ้น 
ผู้เรียนจำนวนไม่น้อยมักสูญเสียความกระตือรือร้น เกิดความท้อแท้ และขาดแรงจูงใจใน
การเรียน ส่งผลให้ผลการเรียนลดลง พร้อมท้ังมีทัศนคติในเชิงลบต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น 
ความรู้สึกดังกล่าวยังนำไปสู่การล้มเลิกความตั้งใจในการเรียนภาษาญี่ปุ่น จนบางรายต้อง
ถอนตัวกลางภาคการศึกษา ย้ายสาขาวิชา หรือสอบไม่ผ่านในรายวิชาภาษาญี่ปุ่น 
นอกจากนี้ ผู้เรียนยังมีความรู้สึกว่าตนเองถูกจำกัดให้อยู่ในกรอบของการเรียนเฉพาะ
เนื้อหาในบทเรียนที่เน้นไวยากรณ์และข้อมูลเชิงลึกมากเกินไป ขณะเดียวกันกิจกรรม
เสริมที่สามารถกระตุ้นความสนใจและสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาญี่ปุ่นกลับมีอยู่ใน
ระดับที่จำกัด ซึ่งเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อการลดทอนความสนใจในการเรียนภาษา
ของผู้เรียน  
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 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาผู้สอนผ่าน
กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษา 
สาขาภาษาญี่ปุ ่น มหาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จำนวน 14 คน ที่ลงทะเบียนในรายวิชา 
ภาษาญี ่ปุ ่นเชิงสังคมและวัฒนธรรม 1 ซึ ่งเป็นรายวิชาที ่ผ ู ้ว ิจัยได้รับมอบหมายให้
รับผิดชอบ โดยผู้วิจัยได้ออกแบบชุดกิจกรรมจำนวน 4 กิจกรรม เพื่อสอดแทรกใน
รายวิชาดังกล่าว ได้แก่ 1) การทำข้าวกล่องแบบญี่ปุ่น お弁当 (obento)  2) การชงชา
แบบญี่ปุ่น 茶道 (chadou) 3) การพับกระดาษแบบญี่ปุ่น 折り紙  (origami)  4) การ
เขียนพู่กันแบบญี่ปุ่น 書道 (shodo)  กิจกรรมเหล่านี้มุ่งเน้นให้ผู้เรียน มีส่วนร่วมจาก
ประสบการณ์จริงในบรรยากาศที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมญี่ปุ่น โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้าง
ความสนใจและทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของผู้เรียน รวมทั้งช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจ
วัฒนธรรมญี่ปุ่นที่เกี่ยวข้อง และส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษากิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติที่มีต่อการเรียน
ภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

  2. เพื่อพัฒนากิจกรรมสำหรับผู้สอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทาง
วัฒนธรรมญี่ปุ่นที่สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น มหาวิทยาลัย
ราชภัฏศรีสะเกษ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ขอบเขตของการวิจัย 

       งานวิจัยครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จำนวน 14 คน ซึ่งลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาญี่ปุ่น
เชิงสังคมและวัฒนธรรม 1 โดยกลุ่มตัวอย่างดังกล่าวได้รับการคัดเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)   
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล 

             1. แผนการพัฒนากิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติที่มีต่อการ
เรียนภาษาญี ่ปุ ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี ่ปุ ่น ประกอบด้วยชุดกิจกรรมจำนวน  
4 กิจกรรม โดยใช้เวลาในการดำเนินกิจกรรมละ 2 ชั ่วโมงต่อสัปดาห์ รวมทั ้งหมด  
8 ช่ัวโมง ตลอดระยะเวลา 4 สัปดาห์ กิจกรรมเหล่านี้ถูกออกแบบให้ครอบคลุมทั้งเนื้อหา
เกี่ยวกับวัฒนธรรมญี่ปุ่นและการปฏิบัติจริงของนักศึกษา เพื่อสร้างประสบการณ์การ
เรียนรู้ที่ส่งเสริมความเข้าใจและทัศนคติต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น กระบวนการจัดกิจกรรม
ทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นแบ่งออกเป็น 4 กิจกรรม ดังนี้  1 ) การทำข้าวกล่องแบบญี่ปุ่น お弁
当 (obento)  2 ) การชงชาแบบญี่ปุ่น 茶道 (chadou)  3 ) การพับกระดาษแบบญี่ปุ่น 
折り紙  (origami)  4 ) การเขียนพู่กันแบบญี่ปุ่น 書道 (shodo)    

 2. แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม และแบบสอบถามทัศนคติ
ที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น แบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังนี ้

ส่วนที่ 1  แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น 

             ส่วนที่ 3  แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะเพิ่มเติม 

แบบสอบถามทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น 

ใช้เกณฑ์ในการประเมินเป็นแบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2545: 103) และการแปลความหมายตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง เห็นด้วยน้อย 

ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง เห็นด้วยมาก 

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

             การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลดังต่อไปนี้ 
       1. ก่อนการดำเนินกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุน่เพื่อส่งเสริมทัศนคตทิี่มตีอ่

การเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น ผู้วิจัยได้ขอให้นักศึกษาเขียนแสดง
ความสนใจและความคิดเห็นเกี่ยวกับรายวิชาภาษาญี่ปุ่นเชิงสังคมและวัฒนธรรม 1 เพื่อ
รวบรวมข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับความสนใจของผู้เรียน ก่อนเริ่มกระบวนการจัดกิจกรรม
ทางวัฒนธรรม ทั้งนี้เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนกิจกรรมและประเมินความ
เปลี่ยนแปลงหลังการดำเนินกิจกรรมดังกล่าว 

                   2. ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และแบบสอบถามทัศนคติที ่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ ่นให้กลุ ่มนักศึกษา ทำก่อนเริ่ม
กระบวนการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมา
วิเคราะห์ผลคะแนน 

       3. ผู ้วิจัยได้ดำเนินการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ ่นเพื่อส่งเสริม
ทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษา สาขาภาษาญี่ปุ่น โดยดำเนินกิจกรรม
ทั้งหมด 4 กิจกรรม อีกทั้งผู้วิจัยการวัดและประเมินผล โดยใช้แบบบันทึกหลังการจัด
กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นของผู้สอนจากการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาทุกครั้ง 

       4. เมื่อการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติที่มีต่อการ
เรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่นครบท้ัง 4 กิจกรรม ผู้วิจัยได้ดำเนินการให้
นักศึกษาเข้าร่วมตอบแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลและแบบสอบถามทัศนคติที่มีต่อการ
เรียนภาษาญี่ปุ่นอีกครั้ง เพื่อนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ผล ทั้งนี้ ผลการวิเคราะห์จะถูก
นำไปใช้เป็นฐานข้อมูลในการเสนอแนวทางพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนภาษาญี่ ปุ่น
โดยใช้กิจกรรมทางวัฒนธรรมในอนาคต 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ด้วยวิธีการ ดังน้ี 

     1. วิเคราะห์ข้อมูลก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อ
ส่งเสริมทัศนคติที ่ม ีต ่อการเร ียนภาษาญี ่ป ุ ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี ่ป ุ ่น จาก
แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามและแบบสอบถามทัศนคติที่มีต่อการ
เรียนภาษาญี่ปุ่น นำเสนอโดยการเขียนบรรยายสรุปพรรณนาวิเคราะห์ 
     2. วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเขียนบันทึกหลังการเข้าร่วมกิจกรรมของ
นักศึกษา จากนั้นนำเสนอโดยการเขียนบรรยายสรุปพรรณนาวิเคราะห์ 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
     1. ข้อมูลที่ได้จากการทำแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลและทัศนคติต่อการ
เรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อ
ส่งเสริมทัศนคติที ่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ ่น มาคำนวณหาค่าสถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย (X) การแจกแจงความถี่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนทัศนคติที่มี
ต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น และการทดสอบค่าที  (t-test) 
     2. การเขียนบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา จากนั้นนำเสนอโดย
การเขียนบรรยายสรุป พรรณนาวิเคราะห์ 
 

ผลการวิจัย 

  ส่วนที่ 1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น 
พบว่า  ข้อมูลส่วนตัวจำแนกจำนวนและร้อยละ พบว่า นักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ชั้นปีที่ 2 จำนวน 14 คน อายุ 22 ปี มีจำนวนมากที่สุด  
6 คน คิดเป็นร้อยละ 42.85 รองลงมาคือ อายุ 21 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 
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อายุ 23 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 14.28 และ อายุ 25 ปี จำนวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.14 

ดังนั้น เหตุผลที่เลือกศึกษาต่อสาขาภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ พบว่า ส่วนใหญ่ตัดสินใจศึกษาต่อตามความถนัดและ
ความสนใจของตนเอง มีจำนวนมากท่ีสุด 8 คน คิดเป็นร้อยละ 57.14 รองลงมาคือ เลือก
ศึกษาตามเพื่อน จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 21.42 ตามความต้องการของผู้ปกครองที่
อยากให้ศึกษาต่อ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 14.28 และ อื่นๆ จำนวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.14 คือ ไม่ทราบว่าตนเองจะศึกษาต่อด้านใด  

ส่วนที่ 2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับทัศนคติต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น
ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่น ดังตารางที่ 1  

 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวมทั้ง 5 ด้านเกี่ยวกับทัศนคติที่มี
ต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น ของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรม 

 

ทัศนคติท่ีมีต่อการเรียน
ภาษาญ่ีปุ่น  

ก่อน หลัง 

(X) S.D. 
แปล
ค่า 

(X) S.D. 
แปล
ค่า 

1. ด้านความสนใจในการเรียน
ภาษาญี่ปุ่น 

3.14 1.08 
ปาน
กลาง 

4.36 0.52 มาก 

2. ด้านประโยชน์ของการเรียน
ภาษาญี่ปุ่น 

3.10 1.06 
ปาน
กลาง 

4.37 0.61 มาก 

3. ด้านความชอบในภาษาญี่ปุ่น
  

2.51 1.02 
ปาน
กลาง 

4.01 0.66 มาก 

4. ด้านระดับความยากและง่าย
ของภาษาญี่ปุ่น 

1.50 0.95 
น้อย
ที่สุด 

2.52 1.03 
ปาน
กลาง 
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ทัศนคติท่ีมีต่อการเรียน
ภาษาญ่ีปุ่น  

ก่อน หลัง 

(X) S.D. 
แปล
ค่า 

(X) S.D. 
แปล
ค่า 

5. ด ้านความม ั ่นใจในการใช้
ภาษาญี่ปุ่น              

2.14 0.79 น้อย 3.62 0.96 มาก 

รวม 2.49 1.00 
ปาน
กลาง 

3.66 0.72 มาก 

จากตารางที่ 1 พบว่า ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ ่นเพื่อ
ส่งเสริมทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น มหาวิทยาลัย
ราชภัฏศรีสะเกษอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.49 และหลังจากการเข้าร่วม
กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติ พบว่า มีแนวโน้มในทางที่ดีขึ้นโดยมี
ทัศนคติต่อภาษาญี่ปุ่นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.66  

เมื ่อพิจารณาทัศนคติที ่ม ีต ่อภาษาญี ่ปุ ่นก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมญี่ปุ ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติที ่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ ่นของนักศึกษาสาขา
ภาษาญี่ปุ่นทั้ง 5 ด้านพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีทัศนคติด้านความสนใจในการเรียน
ภาษาญี่ปุ่นอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.14) และด้านประโยชน์ของการเรียนภาษาญี่ปุน่
อยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.10) ด้านความชอบในภาษาญี่ปุ่นอยู่ในระดับปานกลาง  
(X = 2.51) ด้านความมั่นใจในการใช้ภาษาญี่ปุ่นอยู่ในระดับน้อย (X = 2.14) และด้าน
ระดับความยากและง่ายของภาษาญี่ปุ่นอยู่ในระดับท่ีน้อยที่สุด (X = 1.50) 

หลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติที่มีต่อ
การเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ พบว่า 
นักศึกษาส่วนใหญ่มีทัศนคติด้านประโยชน์ของการเรียนภาษาญี่ปุ ่นอยู่ในระดับมาก  
(X= 4.37), ด้านความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุ ่นอยู่ในระดับมาก (X= 4.36), ด้าน
ความชอบในภาษาญี ่ป ุ ่นอยู ่ในระดับที ่มาก (X = 4.01), ด้านความมั ่นใจในการใช้
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ภาษาญี่ปุ่นอยู่ในระดับมาก (X  = 3.62) และด้านระดับความยากและง่ายของภาษาญีปุ่น่
อยู่ในระดับปานกลาง (X  =2.52) 

 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยผลต่างของคะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ 
ค่าทีทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษา  

ทัศนคติต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น X S.D. t p 

1. ด้านความสนใจในการเรียนภาษาญี่ปุ่น 1.21 0.38 4.80 ≤ 0.05 

2. ด้านประโยชน์ของการเรียนภาษาญี่ปุ่น 1.23 0.56 3.79 ≤ 0.05 

3. ด้านความชอบในภาษาญี่ปุ่น 1.50 0.16 6.38 ≤ 0.05 

4. ด้านระดับความยากและง่ายของภาษาญี่ปุ่น 0.44 0.40 1.76 ≤ 0.05 

5. ด้านความมั่นใจในการใช้ภาษาญี่ปุ่น              1.48 0.48 5.63 ≤ 0.05 

รวม 1.17 0.55 6.09 ≤ 0.05 

จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยผลต่างของทัศนคติต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของ
นักศึกษาต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นในภาพรวมเท่ากับ 1.17 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ผลต่างเท่ากับ 0.55 และเปรียบเทียบทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษา 
สาขาภาษาญี่ปุ่นมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมญี่ปุ ่นของค่า t-test เท่ากับ 6.09  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าก่อนและหลังการทำ
กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น นักศึกษามี
ทัศนคติที่ดีขึ้นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

ดังนั้นกล่าวโดยสรุปว่า การเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริม
ทัศนคติต่อการเรียนภาษาญี่ปุ ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ศรีสะเกษ ส่งผลทำให้นักศึกษามีทัศนคติที่ดีขึ้นต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นอย่างมีนัยสำคัญ 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของกิจกรรมดังกล่าวในการส่งเสริมความสนใจและ
แรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษา 
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  ผลการวิเคราะห์สะท้อนให้เห็นว่า ก่อนและหลังการดำเนินกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมญี่ปุ ่นเพื ่อส่งเสริมทัศนคติที ่มีต ่อการเร ียนภาษาญี ่ป ุ ่น นักศึกษามีการ
เปลี่ยนแปลงด้านทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นอย่างมีนัยสำคัญ โดยผลวิเคราะห์
ดังกล่าวสะท้อนถึงประสิทธิภาพของกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นที่ส่งเสริมทัศนคติและ
ความเชื่อมั่นของนักศึกษาในการใช้ภาษาญี่ปุ่นในบริบทต่าง ๆ อย่างชัดเจน 

  ส่วนที่ 3 ) วิเคราะห์ข้อมูลหลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาโดย
ใช้กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพ่ือส่งเสริมทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น 

   ข้อมูลที่ได้หลังการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาจากการบันทึก โดยการเขียน
เชิงพรรณนาวิเคราะห์ แบ่งออกเป็น 4 กิจกรรม คือ 

   ช ุดก ิจกรรมท ี ่  1 การทำข ้าวกล ่องแบบญี ่ป ุ ่น お弁当 (o-bento)  
ผลการศึกษาพบว่า การเข้าร่วมกิจกรรมการทำข้าวกล่องแบบญี่ปุ่น ส่งผลให้ทัศนคติของ
นักศึกษาต่อการเรียนภาษาญี่ปุ ่นดีขึ้นในหลายด้าน โดยเฉพาะด้านการจดจำคำศัพท์
ภาษาญี่ปุ่นท่ีเกี่ยวข้องกับการทำข้าวกล่องแบบญี่ปุ่น นักศึกษายังมีความกล้าที่จะซักถาม
ผู้สอนทันที เมื่อเกิดความสงสัยในระหว่างกิจกรรม นอกจากนี้นักศึกษายังแสดงความ
มั่นใจในการอ่านออกเสียงคำศัพท์ภาษาญี่ปุ่นร่วมกับเพื่อนในชั้นเรียนอย่างชัดเจน สิ่งที่
กล่าวมาข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่านักศึกษามีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ภาษาญี่ปุ่น
เพิ่มมากขึ้น และส่งผลเชิงบวกต่อทัศนคติของนักศึกษาต่อการเรียนภาษาญี ่ปุ ่นใน
ภาพรวม 
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ภาพที่ 1 แสดงกิจกรรมที่ 1 การทำข้าวกล่องแบบญี่ปุ่นお弁当 (obento) 

 
  ชุดกิจกรรมที่ 2 การชงชาแบบญี่ปุ่น  茶道 (chado) ผลการศึกษาพบว่า 

นักศึกษามีความสนใจในกิจกรรมดังกล่าวมากกว่ากิจกรรมอื่น ๆ เนื่องมาจากผู้สอนได้มี 
การประยุกต์รูปแบบการชงชาแบบดั ้งเดิมของญี ่ปุ ่นให้มีความทันสมัยยิ ่งขึ ้น โดย
ผสมผสานการชงชาแบบญี่ปุ่นเข้ากับการทำเครื่องดื่มลาเต้ เช่น การเติมนมลงในมัทฉะ 
ดังนั้นนักศึกษาไม่เพียงได้เรียนรู้วัฒนธรรมและประวัติความเป็นมาของพิธีชงชา แต่ยังมี
การสื่อสารกับผู้สอนโดยใช้ภาษาญี่ปุ่นในระหว่างการสาธิตกระบวนการชงชา  แม้ว่าการ
ชงชาแบบญี่ปุ่นจะมีขั้นตอนที่ซับซ้อน อย่างไรก็ตามนักศึกษาแสดงความมุ่งมั่นและตั้งใจ
ปฏิบัติ จนสามารถชงชาแบบญี่ปุ่นได้อย่างถูกต้อง ดังนั้นการเข้าร่วมกิจกรรมครั้งนี้จึง
ส่งผลต่อการช่วยปรับเปลี่ยนทัศนคติของนักศึกษาดีขึ้น  รวมทั้งยังช่วยกระตุ้นความสนใจ
และแรงจูงใจในการเรียนรู้เพิ่มเติมอีกด้วย 
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ภาพที่ 2 แสดงกิจกรรมที่ 2  การชงชาแบบญี่ปุ่น   茶道    (chado) 
  
 ช ุดก ิจกรรมที ่  3 การพับกระดาษแบบญี ่ป ุ ่น  折り紙  (origami) ผล
การศึกษาพบว่า นักศึกษาจดบันทึกคำศัพท์ท่ีเกี่ยวข้องกับการพับกระดาษแบบญี่ปุ่น และ
ฝึกอ่านคำศัพท์ภาษาญี่ปุ่น จากขั้นตอนการพับกระดาษด้วยตนเอง นอกจากนี้ผู้สอนยัง
มอบหมายให้นักศึกษานำเสนอผลงานของตนเองหน้าชั ้นเรียน พร้อมทั้งตั ้งคำถาม
เกี่ยวกับคำศัพท์ที่เกี่ยวข้องและให้นักศึกษาถาม-ตอบ พบว่า มีบางคำที่นักศึกษาออก
เสียงไม่ถูกต้อง ผู้สอนให้คำแนะนำเพิ่มเติม โดยอธิบายความหมายและการออกเสียงที่
ถูกต้อง กิจกรรมดังกล่าวส่งเสริมให้นักศึกษามีความกล้าแสดงออกในการใช้ภาษาญี่ปุ่น
ทั้งด้านการพูดและการตอบคำถาม อีกทั้งยังช่วยพัฒนาความมั่นใจและความสามารถใน
การใช้ภาษาในบริบทของการนำเสนอ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ภาษาญี่ปุ่นในเชิง
ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ภาพที่ 3   แสดงกิจกรรมที่ 3 การพับกระดาษแบบญี่ปุ่น 折り紙  (origami) 
  
 ชุดกิจกรรมที่ 4  การเขียนพู่กันแบบญี่ปุ่น   書道 (shodo) ผลการศึกษา
พบว่า จากการเข้ากิจกรรมครั้งนี้สะท้อนให้เห็นว่า นักศึกษามีความพยายาม ตั้งใจในการ
เขียนพู่กันแบบญี่ปุ่น เนื่องจากวิธีการเขียน การลากเส้น และการจัดท่านั่งมีความยากใน
ระดับหนึ่ง อีกทั้งตัวอักษรคันจิที่นักศึกษาเลือกเขียนยังมีลักษณะการลากเส้นที่ซับซ้อน 
อย่างไรก็ตาม การเข้าร่วมกิจกรรมนี้ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจและทักษะความชำนาญใน
การเขียนพู่กันของนักศึกษา ยิ่งไปกว่าน้ันนักศึกษายังได้ค้นคว้าวิธีการเขียนลำดับเส้นของ
ตัวอักษรคันจิ เพื่อเตรียมพร้อมสำหรับการเขียนพู่กันในครั้งต่อไป กิจกรรมดังกล่าวไม่
เพียงแต่ส่งเสริมทักษะการเขียนตัวอักษรคันจิ แต่ยังส่งผลเชิงบวกต่อทัศนคติของ
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นักศึกษาที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ ่น โดยส่งผลให้นักศึกษารู ้สึกสนใจที่จะฝึกเขียน
ตัวอักษรคันจิอย่างต่อเนื่อง รวมถึงกระตุ้นความสนใจในการเรียนรายวิชาการศึกษา
วิวัฒนาการตัวอักษรคันจิอีกด้วย กิจกรรมนี้จึงสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทสำคัญในการ
ส่งเสริมความสนใจและแรงจูงใจของนักศึกษาในด้านการเรียนภาษาญี่ปุ่นอย่างชัดเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4 แสดงกิจกรรมที่ 4  การเขียนพู่กันแบบญี่ปุ่น 書道 (shodo) 
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อภิปรายผล 

จากการศึกษาการพัฒนาสำหรับผู้สอนผ่านกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นในการ
ทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษา สาขาภาษาญี่ปุ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ศรีสะเกษ โดยผู้วิจัยอภิปรายผลโดยแยกประเด็นดังต่อไปนี้  

ประเด็นที่ 1 เมื่อพิจารณาจากทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น 5 ด้านของ
นักศึกษาพบว่า ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติที่มีต่อ
การเรียนภาษาญี่ปุ ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  
มีทัศนคติต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นอยู่ในระดับปานกลาง อย่างไรก็ตามหลังจากการเข้าร่วม
กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่น พบว่า ทัศนคติต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาแสดง
แนวโน้มในเชิงบวกมากขึ้นโดยอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ยผลต่างของทัศนคติต่อการเรียน
ภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นในภาพรวมเท่ากับ 1.17 มีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของผลต่างเท่ากับ 0.55 สะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกในทัศนคติของ
นักศึกษาที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ ่นในภาพรวมอย่างชัดเจน และเมื่อเปรียบเทียบ
ทัศนคติที ่มีต่อการเรียนภาษาญี ่ปุ ่นของภาษาญี่ปุ ่นของนักศึกษา สาขาภาษาญี่ปุ่น
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ก่อนและหลังการเข้าร ่วมญี ่ป ุ ่น ( t- test) เท่ากับ 
6.09  แสดงให้เห็นว่า ก่อนและหลังการทำกิจกรรมทางวัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมทัศนคติที่มี
ต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่น นักศึกษามีทัศนคติที่ดีขึ้นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของวิไลรัตน์ ทาโส  (2555) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใช้
กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมเจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่าหลังการเข้าร่วมกิจกรรม นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย
มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นเพิ่มมากข้ึน  

ดังนั้นเมื่อพิจารณาจากแต่ละด้าน พบว่า ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมด้านความสนใจ
ในการเรียนภาษาญี่ปุ ่นของนักศึกษาส่วนใหญ่มีทัศนคติด้านความสนใจในการเรียน
ภาษาญี่ปุ ่นอยู่ในระดับปานกลาง หลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่น  
เพื ่อส่งเสริมทัศนคติที ่ม ีต ่อการเร ียนภาษาญี ่ป ุ ่นของนักศึกษาสาขาภาษาญี ่ปุ่น 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีทัศนคติด้านความสนใจในการ
เรียนภาษาญี่ปุ ่นอยู่ในระดับมาก ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมด้านประโยชน์ของการเรียน
ภาษาญี่ปุ่น พบว่า ทัศนคติของนักศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง หลังจากการเข้า
ร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ ่น นักศึกษามีทัศนคติด้านความสนใจในการเร ียน
ภาษาญี่ปุ่นระดับมาก โดยนักศึกษาส่วนใหญ่เลือกเรียนภาษาญี่ปุ่น เนื่องจากมีความ
ต้องการที่จะเข้าใจสังคมและวัฒนธรรมของญี่ปุ่นมากขึ้น ทั้งนี้นักศึกษาแสดงความไม่เห็น
ด้วยอย่างชัดเจนต่อแนวคิดที่ว่าภาษาญี ่ปุ ่นไม่สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
นอกจากนี้นักศึกษายังเห็นด้วยอย่างยิ ่งต่อความคิดที่จะไปศึกษาต่อในประเทศญี่ปุ่น  
ในอนาคต ซึ่งสะท้อนถึงแรงจูงใจและความสนใจในเชิงบวกต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นใน
ระยะยาว สอดคล้องกับ อำนาจ ขาวเครือม่วง (2554) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การพัฒนา
แบบฝึกหัดทักษะภาษาญี่ปุ่นพ้ืนฐานสำหรับกิจกรรมชุมนุมภาษาและวัฒนธรรม ช้ันมัธยม
ต้นโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ พบว่า เมื ่อนักเรียนฝึกทำแบบฝึกหัด
ภาษาญี ่ปุ ่นพื ้นฐาน นักเรียนมีเจตคติต่อการเรียนภาษาญี ่ปุ ่นมากขึ ้น อีกทั ้งคิดว่า
ภาษาญี่ปุ่นมีประโยชน์ในการเรียนระดับสูงอีกด้วย  

ด้านความชอบในภาษาญี่ปุ่น พบว่า ก่อนเข้าร่วมนักศึกษาส่วนใหญ่มีทัศนคติ
ในระดับปานกลาง อย่างไรก็ตามเมื่อนักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นแล้ว
ส่งผลให้นักศึกษามีทัศนคติต่อความชอบในภาษาญี่ปุ่นในระดับมากยิ่งขึ้น รู้สึกสนุกเมื่อ
เรียนภาษาญี่ปุ่น ในขณะเดียวกันก็ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งที่คิดว่าวิชาภาษาญี่ปุ่นเป็นวิชาที่น่าเบื่อ 

                ด้านระดับความยากและง่ายของภาษาญี่ปุ ่น พบว่า ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม
นักศึกษาส่วนใหญ่มีทัศนคติต่อความยากและง่ายของภาษาญี่ปุ่นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
อย่างไรก็ตาม หลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่น ทัศนคติของนักศึกษา 
ในด้านนี้มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นมาอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้นักศึกษาสามารถทำความเขา้ใจ
เนื้อหาภาษาญี่ปุ่นได้ดีขึ้น และสามารถเรียนรู้ได้ในระยะเวลาที่สั้นลง  

ด้านความมั่นใจในการใช้ภาษาญี่ปุ่น  พบว่า ทัศนคติของนักศึกษาส่วนใหญ่
ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับน้อย  ดังนั้นหลังจากนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมด้านความ
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มั่นใจในการใช้ภาษาญี่ปุ่น ส่งผลให้ทัศนคติของนักศึกษาอยู่ในระดับมาก โดยนักศึกษา
ส่วนใหญ่อยากคบเพื่อนชาวญี่ปุ่น และมีความมุ่งมั่นที่จะพยายามใช้ภาษาญี่ปุ่นในทุก
สถานการณ์ นักศึกษาเกิดความมั่นใจมากขึ้นในการใช้ภาษาญี่ปุ่นและรู้สึกกระตือรือร้น
เมื่อมีโอกาสได้ใช้ภาษาญี่ปุ่นในบริบทต่าง ๆ 

   ประเด็นที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา
โดยใช้กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเพื่อส่งเสริมทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ ่นของ
นักศึกษาสาขาภาษาญี่ปุ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ พบว่า จากการดำเนินกิจกรรม
ทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นส่งผลให้นักศึกษามีความสนใจและเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมอยา่ง
ชัดเจน แม้ว่าช่วงแรกนักศึกษาบางส่วนจะแสดงท่าทีเบื่อหน่ายและไม่ต้องการเข้าร่วม  
แต่เมื ่อได้ลองเข้าร ่วมกิจกรรม นักศึกษาแสดงความใส่ใจ พยายาม และมีความ
กระตือรือร้นในการทำกิจกรรมอย่างเต็มที่ จนสามารถดำเนินกิจกรรมให้สำเร็จลุล่วงได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้นักศึกษามีทัศนคติเกี่ยวกับการเรียนภาษาญี่ปุ่นในทิศทาง 
ที่ดี จนนักศึกษาเกิดความมั่นในใจการใช้ภาษาญี่ปุ่น และคิดว่าภาษาญี่ปุ่นเป็นภาษา  
ที่สามารถเรียนรู้ได้ง่าย นอกจากน้ี ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นนักศึกษา
ส่วนใหญ่ไม่กล้าที่จะฝึกพูดภาษาญีปุ่่นกับอาจารยช์าวญี่ปุ่น อย่างไรก็ตามหลังจากการเขา้
ร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่น พบว่านักศึกษาเกิดความสนใจในการทำกิจกรรมและมี
ความต้องการที่จะเข้าร่วมกิจกรรมมากขึ ้น เนื ่องจากกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่น 
มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมและพัฒนาทักษะด้านภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษา ทั้งในด้าน
การสื่อสารและความมั่นใจในการใช้ภาษาญี่ปุ่นในสถานการณ์ต่าง ๆ และรวมไปถึงความ
เข้าใจในสังคมและวัฒนธรรมญี่ปุ่นอีกด้วย 

 ดังนั้นจากการนำชุดกิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่น 4 กิจกรรม มาเพื่อส่งเสริม
ทัศนคติที่มีต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษา ผลการศึกษาจากแบบบันทึกหลังจัด
กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ ่นของผู้สอน พบว่า นักศึกษามีทัศนคติที ่ดีต่อการเรียน
ภาษาญี่ปุ่นอย่างต่อเนื่อง กิจกรรมทางวัฒนธรรมญี่ปุ่นเปรียบเสมือนกระบวนการส่งเสริม
และพัฒนา อีกทั้งยังเป็นแรงจูงใจในการเรียนภาษา เนื ่องจากภาษาญี่ปุ ่นเป็นภาษา  
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ที่ต้องใช้ทักษะขั้นสูง ประกอบกับระดับความยาก ส่งผลให้นักศึกษาบางคนเกิดความรู้สึก
ท้อแท้ ล้มเลิกการเรียนภาษาญี่ปุ่นกลางคัน ดังนั้นผู้สอนจึงนำเอากิจกรรมทางวัฒนธรรม
ญี่ปุ่นมาสอดแทรกในช่ัวโมงเรียน พบว่า นักศึกษามีความสนใจและกระตือรือร้น ค้นคว้า
หาความหมายและการออกเสียงของคำศัพท์ภาษาญี่ปุ่น  อีกทั้งนักศึกษาสามารถเขียน
ตัวอักษรคันจิได้อย่างสวยงามและถูกต้องตามหลักการเขียนในรูปแบบญี่ปุ่น ยิ่งไปกว่าน้ัน
นักศึกษาได้เรียนรู้วัฒนธรรมดั้งเดิมของญี่ปุ่นควบคู่กับการประยุกต์ใช้ให้มีความทันสมัย
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอีกด้วย 
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บทคัดย่อ 
     การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมของหลักสูตรและ
ชุดการเรียนรู้นวัตกรรมเกษตรที่เหมาะสมกับท้องถิ่นสู่การสร้างความมั่นคงทางอาหาร
และพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก เป็นการวิจัยแบบผสมผสานโดยใช้แบบแผนคู ่ขนาน 
รวบรวมข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยแบบเก็บข้อมูลลักษณะกึ่งโครงสร้างตามกรอบการ
ประเมินตามหลักความสมดุลสามเสาหลักจากกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 15 คน โดยวิธีการ
สนทนากลุ ่มย่อยและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยแผนที ่ผลลัพธ์เพื ่อสรุปเป็น
ผลกระทบ ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง
ผู้เข้าร่วมหลักสูตรฯ จำนวน 160 คน วิเคราะห์ข้อมูลนำเสนอสถิติเชิงพรรณนาและ
คำนวณอัตราส่วนผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน  
     ผลการศึกษา พบว่า ผลกระทบของหลักสูตรฯ ส่งเสริมให้ผู้เรียนและบุคลากร 
ในท้องถิ่นได้รับการพัฒนาศักยภาพสามารถขับเคลื่อนสังคมสู่การสร้างความมั่นคงทาง
อาหารและเกษตรแม่นยำสูงที่หนุนเสริมการสร้างเศรษฐกิจชุมชนและผู้เข้าร่วมหลักสูตร
ส่วนใหญ่เห็นว่าหลักสูตรฯ ตรงกับความต้องการของพื้นที่ ร้อยละ 98.67 สามารถสร้าง
ประโยชน์ต่อพื้นที่ ร้อยละ 98 และการนำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ ร้อยละ 95.33 
สำหรับผลตอบแทนทางสังคมพบว่า มูลค่าผลลัพธ์สุทธิรวมคือ 161,642.45 บาท นั่นคือ
การลงทุนทุก 1 บาท สามารถสร้างประโยชน์กลับคืนสู่สังคม 2.82 เทา่  
     จากผลการศึกษาในข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าหลักสูตรฯ ที่มหาวิทยาลัยพัฒนา
ให้แก่ชุมชนก่อให้เกิดผลตอบแทนทางเศรษฐกิจและสร้างผลประโยชน์คืนสู่สังคมซึ่งถือว่า
มีความคุ้มค่าต่อการลงทุนภายใต้งบประมาณที่ดำเนินการ 

 
คำสำคัญ : การวิเคราะหผ์ลตอบแทนทางสังคม, การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย, นวัตกรรม
เกษตร, ความมั่นคงทางอาหาร, เศรษฐกิจฐานราก  
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Abstract 
    The purpose of this research was to assess the social return on 
investment (SROI) of curriculum and learning packages in innovative agriculture 
tailored to the local context, with the goal of promoting food security and 
grassroots economic development. A mixed-method research approach with a 
convergent parallel design was employed. Qualitative data were collected from 
15 key informants through focus group discussions using a semi-structured 
interview guide based on the three-pillar framework (economic, social, and 
environmental dimensions), and were analyzed using a social impact pathway to 
summarize the impacts. Quantitative data were obtained from 160 respondents 
through structured questionnaires and analyzed using descriptive statistics. The 
SROI was then calculated. 
    The results revealed that the curriculum significantly enhanced the 
potential of learners and local stakeholders, enabling them to contribute to food 
security and precision agriculture in ways that support sustainable community 
economies. Specifically, 97.50% stated it met local needs, 95.63% of participants 
perceived benefits from the curriculum, and 88.13% reported applying the acquired 
knowledge in practice. The average SROI value was found to be 2.82, meaning that 
every 1 THB invested in the curriculum yielded 2.82 THB in social value. 
    These findings demonstrate the cost-effectiveness and social value of 
the curriculum and learning packages developed by the university for community 
development. 
 
Keyword: Social return on investment, University for local development, 
Agriculture innovation, Food security, Grassroots economy 
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บทนำ 
     ตามที่กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (กระทรวง 
อว.) มีนโยบายผลักดันโครงการพลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา (Re-inventing university) 
เพื่อให้เกิดการปฏิรูประบบการบริหาร ปรับเปลี่ยนหลักสูตรและการเรียนการสอนให้
ทันสมัย เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้วยงานวิจัยและ
นว ัตกรรม การผล ิตกำล ังคนคุณภาพสูง และม ีความเป ็นเล ิศตามจ ุดแข็งของ
สถาบันอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของประเทศ ซึ่งเป็นจุดเปลี่ยนครั้ง
สำคัญในการยกระดับคุณภาพสถาบันอุดมศึกษาไทยให้ก้าวเข้าสู่ Thailand 4.0 อย่าง
เป็นรูปธรรม และในปี พ.ศ. 2564 กระทรวง อว. ได้จัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาตามกลุ่ม
ยุทธศาสตร์ โดยแบ่งเป็น 6 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มพัฒนาการวิจัยระดับแนวหน้าของ
โลก (Global and frontier research) กลุ ่มพัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรม (Technology development and innovation) กลุ่มพัฒนาชุมชนท้องถิ่น
หรือชุมชนอื่น (Area-based and community engagement) กลุ่มพัฒนาปัญญาและ
คุณธรรมด้วยหลักศาสนา (Moral and intellectual cultivation) กลุ่มผลิตและพัฒนา
บุคลากรวิชาชีพหรือสาขาจำเพาะ (Development of professionals and specialists) 
และกลุ ่มอื ่นตามที ่รัฐมนตรีประกาศกำหนด (สำนักปลัดกระทรวง อว. , 2564) ซึ่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีได้ประเมินตนเองตามตัวชี้วัดด้านผลการดำเนินงานและ
ศักยภาพตามคู่มือการประเมินการกำหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ในระบบ UCLAS 
(Thai university strategic classification and self-assessment system) และพบว่า
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีมีผลการดำเนินงานและศักยภาพโดดเด่นในกลุ ่มมุ่ง
ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่นจึงเสนอผลการประเมินต่อสภา
มหาวิทยาลัยเลือกสังกัดกลุ่มพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น และจัดทำแผนพัฒนา
ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับศักยภาพและความเชี ่ยวชาญกระทั่ง 
ปีงบประมาณ 2565 สำนักปลัดกระทรวง อว. ได้มีประกาศให้มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานีสังกัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 3 กลุ่มพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น 
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     มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ตอบรับนโยบายของกระทรวง อว. โดยกำหนด
เป้าหมายเพื่อการปฏิรูปภารกิจการจัดการศึกษาจากเดิมมุ่งเน้นเชิงผลผลิต (Output 
based education) เป ็นการม ุ ่ ง เน ้นเช ิงผลล ัพธ ์  (Outcome based education)  
เพื ่อสร้างองค์ความรู้และสร้างผู ้เรียนให้เป็นนวัตกรทางสังคม (Social innovators)  
ที่เหมาะกับการพัฒนาท้องถิ่น สร้างงานในพื้นที่ให้กับบัณฑิตของมหาวิทยาลัย พัฒนา
บุคลากรในท้องถิ่นให้มีความรู้และทักษะที่จำเป็นเท่าทันกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
รวมถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้มีทักษะในการบริหารจัดการ และสร้างอาชีพที่ยั่งยืน
ให้กับคนในท้องถิ่นอันจะนำไปสู่การกระจายรายได้และลดความเหลื่อมล้ำของประชาชน
ในพื้นที่จังหวัดอุดรธานี หนองบัวลำภู หนองคาย และบึงกาฬ ซึ่งอยู่ในเขตพื้นที่การ
บริการการศึกษาของมหาวิทยาลัย ผ่านหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ “นวัตกรรมเกษตร  
ที่เหมาะสมกับท้องถิ่นสู่การสร้างความมั่นคงทางอาหารและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก” 
     หลักสูตรและชุดการเรียนรู้ “นวัตกรรมเกษตรที่เหมาะสมกับท้องถิ่นสู่การ
สร้างความมั่นคงทางอาหารและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก” ได้ดำเนินงานมาตั้งแต่เดือน
มกราคม พ.ศ. 2565 มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาผู้เรียนและบุคลากรในท้องถิ่นตั้งแต่ระดับ
ต้นน้ำ คือการศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการกำลังคน ระดับกลางน้ำ คือ ส่งเสริมให้
ผู้เรียนและบุคลากรในท้องถิ่นมีสมรรถนะหลักในการออกแบบและสร้างนวัตกรรทาง
สังคม ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ ทักษะด้านภาษา ทักษะความ
ฉลาดรอบรู ้ (Literacy) 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการสื ่อสารและสารสนเทศ ด้านสุขภาพ  
ด้านการเงิน ด้านการเมืองการปกครอง ด้านดิจิทัล และด้านพลวัตทางเศรษฐกิจ 
สมรรถนะเฉพาะเรื่อง จะมุ่งเน้นนวัตกรรมเกษตรที่เหมาะสมกับท้องถิ่นสู่การสร้างความ
มั่นคงทางอาหารและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก อันจะนำไปสู่การสร้างอาชีพและรายได้
ให้กับผู้เรียน ส่วนระดับปลายน้ำคือ การประเมินผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
และผลกระทบ (Impact) ที่เกิดจากการดำเนินงานขับเคลื่อนการดำเนินงานพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ด้วยหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ สู่การเป็นมหาวิทยาลัย
นวัตกรรมทางสังคมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ดังนั ้น เพื ่อชี ้ให้เห็นถึ งความสำเร็จตาม
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เป้าหมาย และคุณค่าที่มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีได้สร้างหลักสูตรและชุดการเรียนรู้
ให้แก่ชุมชนท้องถิ่นในเขตพื้นที่การบริการการศึกษาจึงนำมาสู่การวิเคราะห์ผลลัพธ์ทาง
สังคม (Social impact assessment: SIA) และการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจาก
การลงทุน (Social return on investment: SROI) ขับเคลื่อนการดำเนินงานพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ผ่านหลักสูตรและชุดการเรียนรู้สู่การเป็นมหาวิทยาลัย
นวัตกรรมทางสังคมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น รวมถึงการใช้ข้อมูลที่ได้จากการประเมินใน
การพัฒนาหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ให้แก่ชุมชนท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     เพื่อวิเคราะห์ผลลัพธ์และผลกระทบของหลักสูตรและชุดการเรียนรู้นวัตกรรม
เกษตรที่เหมาะสมกับท้องถิ่น สู่การสร้างความมั่นคงทางอาหารและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 ผู้วิจัยดำเนินการวิจัยแบบแบบผสมผสาน (Mixed method research) โดย
ใช้แบบแผนแบบคู่ขนาน (A converge design) ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 
   1. การวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 
       1.1 ประชากรและกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

     1.1.1 ประชากรในการศึกษา คือ บุคลากร ผู้บริหาร และเกษตรกร
และผู้ประกอบการในพื้นที่ จากหน่วยงานที่ร่วมสนับสนุนการดำเนินงานของโครงการฯ 
ได้แก่ จังหวัดอุดรธานี จังหวัดหนองคาย จังหวัดหนองบัวลำภู และจังหวัดบึงกาฬ  

     1.1.2 กลุ ่มเป้าหมายที ่ใช้ในการวิจ ัยเชิงคุณภาพ คือ  บุคลากร 
ผู้บริหาร และเกษตรกรและผู้ประกอบการในพื้นที่  จากหน่วยงานที่ร่วมสนับสนุนการ
ดำเนินงานของโครงการฯ ซึ ่งผ ู ้ว ิจ ัยทำการคัดเลือกแบบเจาะจง จำนวน 15 คน 
ประกอบด้วย (1) ศูนย์ขยายพันธุ์พืชที่ 10 อุดรธานี จำนวน 1 คน (2) การยางแห่งประเทศ
ไทยจังหวัดบึงกาฬ จำนวน 1 คน (3) สำนักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดบึงกาฬ และ
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จังหวัดอุดรธานี จำนวน 2 คน (4) สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดอุดรธานี หนองคาย  
บึงกาฬ และจังหวัดหนองบัวลำภู จำนวน 4 คน (5) สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 
บึงกาฬ จำนวน 1 คน (6) ตลาดการยางพาราจังหวัดหนองคาย จำนวน 1 คน (7) กลุ่ม
เกษตรกรแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร ตำบลพรเจริญ จังหวัดบึงกาฬ จำนวน 1 คน  
(8) วิสาหกิจชุมชนการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมลุ่มน้ำโขงบ้านห้วยเล็บมือ อำเภอบุ่งคล้า 
จังหวัดบึงกาฬ จำนวน 1 คน (9) เครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่จังหวัดบึงกาฬ จำนวน 1 คน 
(10) สำนักงานปศุสัตว์จังหวัดหนองคาย จำนวน 1 คน และ (11) องค์การบริหารส่วน
ตำบลบ้านดุง อำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี จำนวน 1 คน 
       1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้แบบเก็บข้อมูลการ
สนทนากลุ่มย่อย (Focus group discussion) ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบกึ่งโครงสร้างโดย
กำหนดประเด็นการสนทนากลุ่มย่อยตามกรอบการประเมินตามหลักความสมดุลสามเสา
หลัก (Three-pillar approach) ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้าน
สิ่งแวดล้อม 
                 1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ มีขั้นตอนการเก็บข้อมูล ดังนี้  

      1.3.1 ผู ้วิจัยชี ้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยให้กลุ ่มตัวอย่างทราบ
พร้อมอธิบายกระบวนการในภาพรวมเพื่อสร้างความเข้าใจท่ีตรงกัน 

      1.3.2 การสนทนากลุ่ม โดยจัดให้มีกลุ่มสนทนาและสมาชิกภายในกลุม่
จำนวน 5 คน ในการสนทนาผู้วิจัยทำหน้าที่เป็นผู้ตั้งประเด็นในการสนทนา โดยมีผู้ช่วย
นักวิจัยเป็นผู้บันทึกการสนทนาพร้อมทั้งตั้งประเด็นการสนทนาเสริม 

      1.3.3 วิเคราะห์และประเมินผลลัพธ์ทางสังคมที่เกิดจากการดำเนิน
ของหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ ภายใต้โครงการฯ ผ่านการวิเคราะห์เนื้อหาและจัดทำ
แผนที ่ผลลัพธ์ ประกอบด้วย ปัจจัยนำเข้า ( Input) กิจกรรม (Activities) ผลผลิต 
(Output) ผลลัพธ์ (Outcome) และสรุปเป็นผลกระทบ (Impact) 
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       1.4 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
       1.4.1 วิเคราะห์หรือตีความข้อมูลที่ได้รับจากการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัย

ดำเนินการถอดถ้อยคำ จนบันทึกการสังเกต และคัดลอกข้อมูลสำคัญจากเอกสาร และ
บันทึกโดยละเอียด สำหรับใช้ในการตีความข้อมูล ( Interpretation) และใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) เพื่อจัดกลุ่มข้อมูล และจำแนกประเภทของขอ้มูล 
                       1.4.2 วิเคราะห์ข้อมูลการประเมินผลลัพธ์ทางสังคมจากการดำเนิน
โครงการฯ โดยการวิเคราะห์เนื้อหาสรุปเป็นแผนที่ผลลัพธ์ ประกอบด้วย ปัจจัยนำเข้า 
กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์ และสรุปเป็นผลกระทบ  
 2. การวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบด้วย 
     2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณ 

    2.1.1 ประชากรในการศึกษา คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่การ
ดำเนินงานของโครงการฯ ได้แก่ จังหวัดอุดรธานี หนองคาย หนองบัวลำภู และบึงกาฬ 
โดยกำหนดพื้นท่ีชุมชนในโครงการฯ จำนวน 14 ชุมชน 

    2.1.2 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาเชิงปริมาณ ผู้วิจัยกำหนดวิธีการสุ่ม
ต ัวอย่างแบบกลุ ่มข ั ้นตอนเด ียว (Single-stage cluster sampling) จึงใช้ส ูตรการ
คำนวณหาจำนวนกลุ่มที่ต้องสุ่ม กรณีประชากรขนาดเล็ก (ยุพา ถาวรพิทักษ์, 2554) ดังนี ้

   𝑚 =
𝑍𝛼/2

2 𝑀𝑉2

𝑍𝛼/2
2 𝑉2+(𝑀−1)𝜀2

 

 เมื่อ m คือ จำนวนพื้นที ่

       Z คือ ค่าสัมประสิทธ์ิ เมื่อกำหนดระดับความเช่ือมั่น (1- 𝛼) เท่ากับ 0.95 
ดังนั้น 𝑍𝛼/2 เท่ากับ 1.96  
       M คือ จำนวนพื้นที่ดำเนินงานของโครงการทั้งหมด 14 ชุมชน 

      𝑉2 คือ ความแปรปรวนสัมพัทธ์ระหว่างกลุ่มมีค่าเท่ากับ 
𝜎2

𝑥̅2
 = 0.702

3.682 = .04 

     𝜎  คือ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการศึกษาวาสนา เลิศมะเลา และเทพศักดิ์  
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บุณยรัตพันธุ์ (2561) พบว่าคะแนนการพัฒนาองค์การสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏในเขตพื้นท่ีภาตะวันออกเฉียงเหนือ เท่ากับ 0.70  

     𝑥̅ คือ ค่าเฉลี่ยจากการศึกษาวาสนา เลิศมะเลา และเทพศักดิ์ บุณยรัตพันธุ.์ 
(2561) พบว่าคะแนนการพัฒนาองค์การสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
พื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เท่ากับ 3.68 

     𝜀 คือ ความคลาดเคลื่อนจากค่าพารามิเตอร์ กำหนดที่ร้อยละ 5 ของค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ (0.05) (3.68) เท่ากับ 0.03 
 นำค่าพารามิเตอร์แทนค่าในสูตร ได้เท่ากับ 3.36 ดังนั้น ในการศึกษานี้จึงสุ่ม
ทั้งหมด 4 พื้นที่ และเพื่อให้ครอบคลุมพื้นที่การศึกษาทั้งหมด จึงกำหนดสุ่มจังหวัดละ 1 
พื้นที่ ซึ่งมีข้ันตอน ดังนี้  
 (1) กำหนดหมายเลขให้แต่ละกลุ่ม ดังตารางที่ 1 
 (2) ใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติสุ่ม 4 หมายเลขจาก 490 หมายเลข  
 (3) โดย 4 หมายเลขที่โปรแกรมสุ่มได้ คือ 102 ตรงกับหมายเลขในอำเภอ
หนองวัวซอ หมายเลข 255 ตรงกับหมายเลขในอำเภอเฝ้าไร่ หมายเลข 364 ตรงกับ
หมายเลขในอำเภอนากลาง และหมายเลข 409 ตรงกับหมายเลขในอำเภอศรีวิไล 
 (4) จากผลการสุ่มในข้อ (3) ข้างต้น จึงได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา 
เชิงปริมาณ 160 คน 
 
ตารางที่ 1 จำนวนประชากรที่อยู่ในเขตพื้นที่ดำเนินโครงการพลิกโฉมอุดมศึกษาสู่การ
เป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมทางสังคมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น (n = 490) 

พ้ืนที่ 
จำนวน

ผู้เข้าร่วม 
หมายเลข
สำหรับสุ่ม 

จัง
หวั

ด 
อุด

รธ
าน

 ี 1.1 อำเภอเมือง 50 1 - 50 
1.2 อำเภอศรีธาต ุ 30 51 - 80 
1.3 อำเภอหนองวัวซอ 40 81 - 120 
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พ้ืนที่ 
จำนวน

ผู้เข้าร่วม 
หมายเลข
สำหรับสุ่ม 

1.4 อำเภอหนองหาน 38 121 - 158 
1.5 อำเภอบ้านดุง 30 159 - 188 

จัง
หวั

ด
หน

อง
คา

ย 2.1 อำเภอรัตนวาปี 32 189 - 220 
2.2 อำเภอเฝ้าไร ่ 50 221 - 270 
2.3 อำเภอท่าบ่อ 30 271 - 300 

จัง
หวั

ด
หน

อง
บัว

ลำ
ภู 

3.1 อำเภอเมืองหนองบัวลำภ ู 30 301 - 330 
3.2 อำเภอโนนสัง 30 331 - 360 
3.3 อำเภอนากลาง 20 361 - 380 

จัง
หวั

ด 
บึง

กา
ฬ 

4.1 อำเภอศรีวิไล 50 381 - 430 
4.2 อำเภอบุ่งคล้า 30 431 - 460 
4.3 อำเภอพรเจรญิ 30 461 - 490 

      2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามข้อมูลความ
คิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการดำเนินโครงการฯ มีลักษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 3 ระดับ คือ น้อย ปานกลาง และมาก ตามลำดับ โดยผู้วิจัย
กำหนดช่วงของค่าเฉลี่ยเพื่อการแปลความหมายแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ  

  คะแนนเฉลี่ย การแปลความหมาย 
  2.34 - 3.00  ระดับมาก  
  1.67 – 2.33  ระดับปานกลาง 
  1.00 – 1.66  ระดับน้อย 
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     2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลเชิงประมาณโดยใช้
แบบสอบถาม ท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา ดังนี ้

   2.3.1 ผ ู ้ว ิจ ัยขออนุญาตเก็บข้อม ูลจากกลุ ่มต ัวอย่างโดยชี ้แจง
วัตถุประสงค์ของการวิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทราบและให้ความยินยอม 

   2.3.2 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการ
ดำเนินโครงการฯ ให้กับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 160 คน เพื่อตอบคำถามด้วยตัวเอง  

   2.3.3 เมื่อกลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามคืนผู้วิจัยทำการตรวจสอบความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ กรณีที่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ผู้วิจัยจะขอให้ผู้ตอบตรวจสอบและตอบให้
ครบถ้วนเพื่อนำข้อมูลไปทำการวิเคราะห์ในข้ันตอนต่อไป 
      2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล    

   2.4.1 วิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการในพื้นที่ ต่อการ
ดำเนินโครงการฯ ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) นำเสนอจำนวน ร้อย
ละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

   2.4.2 วิเคราะห์ข้อมูลการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน 
โดยการคำนวณหามูลค่าปัจจุบันของประโยชน์ส ุทธิ (Net present value: NPV) 
อัตราส่วนระหว่างมูลค่าปัจจุบันผลประโยชน์จากโครงการต่อมูลค่าปัจจุบันของต้นทุน
ทั้งหมด (SROI) และอัตราผลตอบแทนภายใน (Internal rate of return: IRR) 
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ผลการวิจัย 
                ผลการวิเคราะห์ผลลัพธ์และผลกระทบจากการดำเนินงานของหลักสูตรและ
ชุดการเรียนรู้นวัตกรรมเกษตรที่เหมาะสมกับท้องถิ่นสู่การสร้างความมั่นคงทางอาหาร
และพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ภายใต้โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีสูก่าร
เป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมทางสังคมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น อธิบายได้ ดังนี้ 
ตารางที่ 2 ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ฯ (n = 160) 

รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 

คะแนน
เฉลี่ย 

 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น น้อ

ย  
ปา

นก
ลา

ง 
 

มา
ก  

 n (%) n (%) n (%) (S.D.) (𝑥̅)  
1. หลักสูตรฯ ตรงกับ

ความต้องการของ
พื้นท่ี 

3 
(1.87) 

4 
(2.50) 

153 
(95.63) 

0.31 2.94 มาก 

2. หลักสูตรฯ 
สามารถสร้าง
ประโยชน์ต่อพื้นท่ี 

3 
(1.87) 

1 
(0.63) 

156 
(97.50) 

0.28 2.96 มาก 

3. การนำองค์ความรู้
จากหลักสูตรฯ  
ไปประยุกต์ใช้ 

4 
(2.50) 

15 
(9.37) 

141 
(88.13) 

0.42 2.86 มาก 

4. หลักสูตรฯ 
สามารถแก้ไขสภาพ
ปัญหาของพื้นท่ี 

1 
(0.63) 

25 
(15.62) 

134 
(83.75) 

0.39 2.83 มาก 

5. หลักสูตรฯ มีการ
พัฒนาต่อเน่ือง 

- 
(0.00) 

32 
(20.00) 

128 
(80.00) 

0.40 2.80 มาก 

ภาพรวมความคิดเห็น 0.36 2.88 มาก 
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                จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการฯ จำนวนทั้งสิ้น 160 คนในภาพรวมส่วน
ใหญ่เห็นว่า หลักสูตรและชุดการเรียนรู้ฯ สามารถสร้างประโยชน์ต่อพื้นที่ระดับมาก (คะแนน
เฉลี่ย 2.94 คิดเป็นร้อยละ 98) ตรงกับความต้องการของพื้นที่ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 2.96 
คิดเป็น ร้อยละ 98.67) สามารถนำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 2.86 
คิดเป็นร้อยละ 95.33) สามารถแก้ไขสภาพปัญหาของพื้นที่ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 2.83  
คิดเป็นร้อยละ 94.33) และหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ฯ มีการพัฒนาต่อเนื่องระดับมาก 
(คะแนนเฉลี่ย 2.80 คิดเป็นร้อยละ 93.33) ตามลำดับ 
  แผนที่ผลลัพธ์ทางสังคม ประกอบด้วย ปัจจัยนำเข้า กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์  
และผลกระทบ ซึ่งผลกระทบที่เกิดจากการดำเนินงานของหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ ภายใต้
การดำเนินโครงการฯ ในพื้นที่กรณีศึกษาส่งเสริมให้ผู้เรียนและบุคลากรในท้องถิ่นที่ได้รับการ
พัฒนาศักยภาพสามารถขับเคลื่อนพัฒนาสังคมสู่การสร้างความมั่นคงทางอาหาร และเกษตร
แม่นยำสูงที่หนุนเสริมการสร้างเศรษฐกิจชุมชนได้อย่างยั่งยืน รายละเอียดดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์แผนท่ีผลลัพธ์ทางสังคมของหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ภายใต้
การดำเนินโครงการฯ ในพื้นที่กรณีศึกษา 
 

ปัจจัยนำเข้า กิจกรรม ผลผลิต 
ผลลัพธ์ 

ผลกระทบ ผู้ใช้
ประโยชน์ 

การ
เปลีย่นแปลง 

บ้า
นแ

สง
บูร

พา
 ต

.หน
อง

อ้อ
  อ

. ห
นอ

งว
ัวซ

อ  
จ.อ

ุดร
ธา

นี (1) งบประมาณ 
50,000 บาท 

(2) บุคลากร 
มรภ.อุดรธานี 
และภาคี
เครือข่าย 

เพิ่มประสิทธิภาพ 
การคัดแยกเม็ด
ฝ้ายโดยใช้
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 

(1) บุคลากร /
เกษตรกรได้รับการ
พัฒนาศักยภาพ 

(2) องค์ความรู้
การใช้เทคโนโลยี
และนวตักรรม
ในกระบวนการ
ผลิตเส้นใยฝ้าย 

(3) เครื่องอิว้ฝา้ย 

(1) กลุ่ม SME  
ทอผา้ไหม / 
ผ้าฝ้าย 

(2) สถาบนั
พัฒนาฝีมอื
แรงงานแห่งชาติ
ที่ 18 อุดรธาน ี

(3) พช.อุดรธานี 

สามารถลด
ระยะเวลาและ
เพิ่มปริมาณใน
การผลิตเส้นใย
ฝ้ายส่งผลต่อ
ต้นทุนการผลติ
ที่ลดลง 

ด้านสงัคม  
(1) ผู้เรียนที่เป็น
กลุ่มเปราะบาง 
เช่น เยาวชน  
ผูว้่างงาน หรอื
เกษตรกรราย
ย่อย ได้รับ
โอกาสในการ
เข้าถึงความรู ้
ได้รับการพัฒนา
ทักษะ และ
พึ่งพาตนเองได ้

(2) เกิดความ
ร่วมมอืระหวา่ง
มหาวทิยาลยั
และชมุชนใน
รูปแบบการ
เรียนรู้ร่วมกัน 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

「180」 

Vol. 9 No.1, January – June 2025 
2021 

 
 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์แผนท่ีผลลัพธ์ทางสังคมของหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ภายใต้
การดำเนินโครงการฯ ในพื้นที่กรณีศึกษา (ต่อ) 
 

ปัจจัยนำเข้า กิจกรรม ผลผลิต 
ผลลัพธ์ 

ผลกระทบ ผู้ใช้
ประโยชน์ 

การ
เปลีย่นแปลง 

บ้า
นโ

นน
เม

ือง
 ต

. โน
นเ

มือ
ง  

อ.น
าก

ลา
ง จ

.หน
อง

บัว
ลำ

ภู (1) 
งบประมาณ 
47,300 บาท 
(2) บุคลากร 
มรภ.อุดรธานี 
และภาคี
เครือข่าย 

การออกแบบ
ติดตั้งระบบไฟฟ้า
สำหรับเกษตร
แบบสมาร์ทฟาร์ม 

(1) บุคลากร 
และเกษตรกร
ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพ 
(2) องค์ความรู้
การออกแบบ
ติดตั้งระบบ
ไฟฟ้าสำหรับ
เกษตรแบบ
สมาร์ทฟาร์ม 

(1) บุคลากร
และเกษตรกร
ผู้ประกอบ
อาชีพ
เกษตรกรรม
ข้าว อ้อยและ
มันสำปะหลัง  
(2) พช. 
หนองบัวลำภู 
 

เกษตรกร
สามารถใช้
นวัตกรรม
รูปแบบสมาร์ท
ฟาร์มสู่การ
เป็นเกษตร 
แม่นยำสูง  

(3) ลดความ
เหลื่อมล้ำในการ
เข้าถึงโอกาส
ทางการศึกษา
และพัฒนา
อาชพี 
(4) เกิดการ
เรียนรู้ตลอด
ชีวิตและการ
สร้างผู้นำ
ท้องถิ่นรุ่นใหม ่
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ปัจจัยนำเข้า กิจกรรม ผลผลิต 

ผลลัพธ์ 
ผลกระทบ ผู้ใช้

ประโยชน์ 
การ

เปลีย่นแปลง 

บ้า
นท

่าห
าย

โศ
ก ต

.เฝ
้าไร

่ อ
.เฝ

้าไร
่ จ.

หน
อง

คา
ย (1) 

งบประมาณ 
50,000 บาท 
(2) บุคลากร 
มรภ.อุดรธานี 
และภาคี
เครือข่าย 

การเพิ่มศักยภาพ
ของเกษตรกรใน 
การจัดการ
สุขภาพ  
โค-กระบือ และ 
การใช้ยาเบื้องต้น 
ในฟาร์ม 

(1) บุคลากร และ
เกษตรกรได้รับ
การพัฒนา
ศักยภาพ 
(2) องค์ความรู้
เทคนิคการ
บังคับสัตว์การ
จัดการสุขภาพ
โค-กระบือและ
หลัก การใช้ยา
ในฟาร์ม 

(1) กลุ่ม SME  
โคเนื้อนาแสง 
(2) กลุ่ม SME 
โคขุนท่าหายโศก 
(3) เกษตรกรผู้
เลี้ยงโค-
กระบือ 
(4) สนง.ปศุ
สัตว์  
หนองคาย 
(5) พช. 
หนองคาย 

เกษตรกร
สามารถดูแล
สุขภาพ
เบื้องต้นโค-
กระบือได้ทำ
ให้ลดค่าใช้จ่าย
ในการจ้างสัตว
บาลในการ
ให้บริการ
สุขภาพ  

ด้าน
สิ่งแวดล้อม 
(1) เกิดเกษตรที่
เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 
(Eco-friendly 
farming) : เช่น 
การปลกูพืช
หมุนเวยีน การ
ทำเกษตร
อินทรีย ์และ
การใช้พลังงาน
ทดแทนในการ
บริหารจัดการ
การใช้ทรัพยากร
อยา่งยั่งยืน 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์แผนท่ีผลลัพธ์ทางสังคมของหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ภายใต้
การดำเนินโครงการฯ ในพื้นที่กรณีศึกษา (ต่อ) 
 

ปัจจัยนำเข้า กิจกรรม ผลผลิต 
ผลลัพธ์ 

ผลกระทบ 
ผู้ใช้ประโยชน์ 

การ
เปลีย่นแปลง 

บ้า
นโ

คก
สำ

รา
ญร

ุ่งเร
ือง

 ต
.ชม

ภูพ
ร อ

.ศร
ีวิไ

ล จ
.บ

ึงก
าฬ

 (1) 
งบประมาณ 
85,000 บาท 
(2) บุคลากร 
มรภ.อุดรธานี 
และภาคี
เครือข่าย 

 

การผลิ ต
และการ
ซื้อขายน้ำ
ยางสด 

(1) บุคลากร 
และ
เกษตรกร
ได้รับการ
พัฒนา
ศักยภาพ 
(2) องค์
ความรู้การ
ผลิตน้ำยาง
สด การเก็บ
รักษา การ
ควบคุม
คุณภาพ การ
หาค่า DRC 
และการขาย
น้ำยางพารา 
(3) กลุ่ม
เกษตรกร
สวน
ยางพารา 

(1) เกษตรสวน
ยางพารา 
(2) การยางแห่ง
ประเทศไทย  
บึงกาฬ 
(3) สำนักงาน
เกษตรและ
สหกรณ์  
บึงกาฬ 
(4) พช. บึงกาฬ 

(1) เกษตรกร
ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการ
ผลิตยางพารา 
(2) เพิ่มมูลค่า
เฉลี่ย 3-5 
บาท/กก.เมื่อ
เทียบกับการ
ผลิตเดิม 
(3) ลดมลพิษ
ด้านกลิ่นจาก
การใช้กรด

กำมะถันในการ
ผลิต 

(2) มีการจัดการ
ทรัพยากรน้ำ ดิน 
และพื้นที่อย่างยั่งยืน
ตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง 
(3) เกิดความตระหนัก
รู้เรื่องสิ่งแวดล้อมใน
กลุ่มผู้เรียนและชุมชน 
 

ด้านเศรษฐกิจ 

(1) เกษตรกรและกลุ่ม 
SME ในชุมชนนำองค์
ความรู้ไปตอ่ยอด
พัฒนาเกิดการ
หมุนเวยีนเศรษฐกิจใน
ชุมชนอยา่งยั่งยืน 
(2) ลดการยา้ยถิ่นฐาน
ของแรงงานท้องถิ่น 
กระตุน้เศรษฐกจิ
ภายในพื้นทีอ่ย่าง
ต่อเนื่อง 
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ตารางที่ 4 การประเมินผลกระทบทางสังคมของหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ภายใต้การ
ดำเนินโครงการฯ ในพื้นที่กรณีศึกษา 

พ้ืนที่ 
กรณีศึกษา 

งบประมาณ 
โครงการ 

ผลการประเมิน 
(Ex-post evaluation) 

NPV SROI IRR 
อ.หนองวัวซอ  
จ.อุดรธาน ี

50,000 70,628.95 1.18 9% 

อ.เฝ้าไร่  
จ.หนองคาย 

47,300 321,697.45 4.39 75% 

อ.นากลาง  
จ.หนองบัวลำภ ู

50,000 159,578.50 4.37 241% 

อ.ศรีวิไล  
จ.บึงกาฬ 

85,000 94,664.88 1.33 12% 

รวม 232,300 646,569.78 11.27 337% 
เฉลี่ย 58,075 161,642.45 2.82 85% 

หมายเหตุ มูลค่า ณ ปี พ.ศ. 2565 คำนวณภายใต้อัตราคิดลดร้อยละ 5 ซึ่งเป็นอัตราผลตอบแทน
พันธบัตรรัฐบาล 

 จากตารางที่ 4 พบว่า หลักสูตรและชุดการเรียนรู้ ภายใต้การดำเนินโครงการฯ 
ในพื้นที่กรณีศึกษาทั้ง 4 พื้นที่มีค่า SROI มากกว่า 1 ทุกพื้นที่ โดยพื้นที่อำเภอเฝ้าไร่ 
จังหวัดหนองคาย เป็นพื้นที่ที่มีค่า SROI มากที่สุด (SROI 4.39) รองลงมาคืออำเภอนา
กลาง จังหวัดหนองบัวลำภู (SROI 4.37) อำเภอศรีวิไล จังหวัดบึงกาฬ (SROI 1.33) และ
อำเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี (SROI 1.18) ตามลำดับ 
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สรุปและอภิปราย 
 ผลการวิเคราะห์ผลลัพธ์และผลกระทบจากการดำเนินงานของหลักสูตรและ
ชุดการเรียนรู้ ภายใต้การดำเนินโครงการฯ ในพื้นที่กรณีศึกษาสามารถอภิปรายผล ดังนี ้

  1. จากผลการสำรวจความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ฯ  
ในพื้นที่ต่อการดำเนินโครงการฯ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ช้ีให้เห็นถึงความสำเร็จตาม
เป้าหมาย และคุณค่าที่มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีได้สร้างหลักสูตรและชุดการเรียนรู้
ให้แก่ชุมชนท้องถิ่นในเขตพื้นที่การบริการการศึกษา ซึ ่งสอดคล้องกับความคาดหวัง  
ต ่อผลล ัพธ ์  (Key results) ท ี ่ กำหนดไว ้ เป ็นจ ุด เน ้น เช ิ งย ุทธศาสตร ์ของกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษาด้านการพัฒนาชุมชนเชิงพื ้นที ่  (Area-based and community 
engagement) ที่มุ่งเน้นการสร้างและพัฒนาบุคลากรที่มีทักษะสูงตามความต้องการของ
ท้องถิ่น และพัฒนาท้องถิ่นด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม (สำนักปลัดกระทรวง อว., 2564) 
              2. จากการวิเคราะห์แผนที ่ผลลัพธ์ ส ู ่การสรุปเป็นผลกระทบของการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานของหลักสูตรและชุดการเรียนรู ้ ภายใต้โครงการฯ พบว่า 
หลักสูตรและชุดการเรียนรู้นำมาสู่การพัฒนาศักยภาพเกษตรกรและกลุ่มวิสาหกิจใน
ชุมชน ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญในการขับเคลื่อนพัฒนาสังคมสู่การสร้างความมั่นคงทาง
อาหารและเกษตรแม่นยำสูงที่หนุนเสริมการสร้างเศรษฐกิจชุมชนอย่างยั่งยืน ดังที่กรม
พัฒนาชุมชนกล่าวว่าฐานรากสำคัญในการพัฒนาประเทศคือการเสริมสร้างศักยภาพ 
“ทุนมนุษย์” อันเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่เป้าหมายความสำเร็จ
ของเศรษฐกิจ ฐานรากมั่นคงและชุมชนพึ่งพาตนเองได้ (กรมการพัฒนาชุมชน, 2563) 
สำหรับมหาวิทยาลัยถือเป็นสถาบันที่สำคัญต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยบทบาท
หลักคือการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพสูง เป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบและเป็นประชากร
ที่มีคุณภาพสามารถตอบสนองความต้องการทุกภาคส่วนภายใต้การเปลี่ยนแปลงของ
สภาวะโลกยุคใหม่ซึ่งการจะสร้างความเปลี่ยนแปลงในสังคมได้นั ้น มหาวิทยาลัยไม่
เพียงแต่ทำหน้าที่ในการผลิตบัณฑิตเท่านั้น จำเป็นต้องมีบทบาทในการตอบสนองต่อ
ความต้องการของสังคม ผ่านการสนับสนุนบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่มีความรูแ้ละความ
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เชี ่ยวชาญในการพัฒนาหลักสูตรและชุดการเรียนรู ้เพื ่อให้บริการวิชาการแก่สังคม 
ก่อให้เกิดคุณค่าหรือผลกระทบทางสังคมทั ้งด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้าน
สิ่งแวดล้อมอันจะนำไปสู่การพัฒนาของประเทศชาติอย่างยั่งยืน (Global USR network, 
(2011) Vallaeys, F. (2009) อ้างถึงใน ถนอมศักดิ์ ศรีจันทรา, 2562)   

 3. การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) พัฒนาหลักสูตร
และชุดการเรียนรู้ภายใต้โครงการการขับเคลื่อนการดำเนินงานพลิกโฉมมหาวิทยาลัย  
ราชภัฏอุดรธานีสู ่การเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมทางสังคมเพื ่อการพัฒนาท้องถิ่น  
ซึ่งดำเนินการระหว่างเดือนธันวาคม พ.ศ. 2565 ถึงเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2566 โดยใช้
งบประมาณเฉลี่ย (Costs) ทั้งสิ้น 58,075 บาท พบว่า มูลค่าผลประโยชน์สุทธิที่เกิดขึ้น 
ณ วันสิ้นสุดการดำเนินโครงการฯ (Ex-post evaluation) ซึ่งกำหนดอัตราคิดลดที่ร้อย
ละ 5 มีค่าผลลัพธ์สุทธิเฉลี ่ยที ่ 161,642.45 บาท อัตราส่วนผลตอบแทนทางสังคม  
จากการลงทุนเฉลี่ย 2.82 เท่า หมายความว่า การลงทุนทุก 1 บาทของโครงการฯ  
ผ่านหลักสูตรและชุดการเรียนรู้ในพื้นที่กรณีศึกษาสามารถสร้างผลประโยชน์ทางสังคม 
2.82 บาท เมื่อพิจารณาดัชนีอัตราผลตอบแทนภายในเฉลี่ยเท่ากับ 85% ซึ่งมากกว่า
อัตราค่าเสียโอกาสหรืออัตราคิดลดที่กำหนดไว้ 5% แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรและชุดการ
เรียนรู้ที่มหาวิทยาลัยพัฒนาให้แก่ชุมชนก่อให้เกิดผลตอบแทนทางเศรษฐกิจและสร้าง
ผลประโยชน์คืนสู ่ส ังคม ซึ ่งถือว่ามีความคุ ้มค่าต่อการลงทุนภายใต้งบประมาณ  
ที่ดำเนินการ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ดำเนินการปฏิรูปภารกิจการจัดการศึกษาจาก
เดิมมุ่งเน้นเชิงผลผลิตเป็นการมุ่งเน้นเชิงผลลัพธ์ ซึ ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ ที่เป็นปัจจัยสำคัญทำให้สามารถดึงคุณค่าที่อยู่ในตัวบุคคลมาใช้ได้อย่าง
เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อสร้างมูงค่าเพิ่มต่องาน องค์การ ตลอดจนประเทศชาติ (สุรศักดิ์ 
ชะมารัมย์, 2560) ดังนั้น การสร้างองค์ความรู้และสร้างผู้เรียนให้เป็นนวัตกรทางสังคมที่
เหมาะสมกับการพัฒนาท้องถิ ่น ตลอดจนการสร้างงานในพื ้นที ่ให้กับบัณฑิตของ
มหาวิทยาลัย ผ่านการพัฒนาบุคลากรในท้องถิ่นด้วยการฝึกอบรมให้มีความรู้และทักษะ
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จนเกิดความเชี่ยวชาญ และเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลา รวมถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
ให้มีทักษะในการบริหารจัดการและสร้างอาชีพที่ยังยืนให้กับคนในท้องถิ่น เป็นจุดเริ่มต้น
ที่จะนำไปสู่การกระจายรายได้และลดความเหลื่อมล้ำทางสังคมในชุมชน ซึ ่งผลการ
ดำเนินงานของหลักสูตรฯ ที่มหาวิทยาลัยพัฒนาให้แก่ชุมชนครั้งนี้ ได้สะท้อนให้เห็นถึง
ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจและสร้างผลประโยชน์คืนสู่สังคม ซึ่งถือว่าคุ้มค่าต่อการลงทุน
ภายใต้งบประมาณที่ดำเนินการ 

 
ข้อเสนอแนะ 
     1. แผนที่ผลลัพธ์สู่การสรุปเป็นผลกระทบของการพัฒนาหลักสูตรฯ เป็นการ
เก็บข้อมูลเฉพาะกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมโครงการในพื้นที่ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้ ณ ช่วงเวลาที่
มีการดำเนินโครงการฯ เท่านั้น ผู้ดำเนินโครงการ หรือผู้มีอำนาจในการตัดสินใจต่อการ
บริหารงบประมาณในการจัดทำหลักสูตรหรือชุดการเรียนรู้ควรใช้ผลการวิจัยนี้ร่วมกับ
รายงานและหรือข้อมูลจากแหล่งอื่นๆ ประกอบการพิจารณาเกี่ยวกับผลการดำเนินงาน 
              2. การศึกษาครั้งนี ้ ประยุกต์ใช้วิธีการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทน 
ทางเศรษฐศาสตร์ โดยมุ่งหวังว่าผลการประเมินจะเป็นกุญแจสำคัญที่จะช่วยให้ผู้มีส่วน
เกี ่ยวข้องในการพัฒนาหลักสูตรและชุดการเรียนรู ้ ตลอดจนผู้ดำเนินงานขับเคลื่อน
โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีสู ่การเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรม  
ทางสังคมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น หรือผู้มีอำนาจในการตัดสินใจใช้เป็นข้อมูลสำคัญในการ
นำพามหาวิทยาลัยไปสู่เป้าหมายการเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นภายใต้
ทรัพยากรที่มีอย่างจำกัด แม้ว่าผลการ ประเมินจะสะท้อนให้เห็นว่าหลักสูตรและชุด  
การเรียนรู้ที่มหาวิทยาลัยพัฒนาให้แก่ชุมชนก่อให้เกิดผลตอบแทนทางเศรษฐกิจและ
สร้างผลประโยชน์คืนสู ่สังคม ซึ่งถือว่ามีความคุ้มค่าต่อการลงทุนภายใต้งบประมาณ  
ที่ดำเนินการ แต่ผลดังกล่าวเป็นการประเมินหลังโครงการเสร็จสิ้นแล้ว ดังนั้น ในการวิจัย
ครั้งต่อไป ควรทำการประเมินผลกระทบทางสังคมจากการลงทุน (SROI) โดยจำแนก 
การประเมินตามระยะความสำเร ็จของโครงการ ได้แก่ ก่อนการดำเนินโครงการ  
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(Ex-ante evaluation) ระหว่างการดำเนินโครงการ (On-going) และหลังการดำเนิน
โครงการ (Ex-post evaluation) เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดสรร
และจัดลำดับทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัด  
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์กระบวนการสร้างความรนุแรงท่ีปรากฏ
ในเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์ โดยใช้แนวคิดความรุนแรงของโยฮัน กัลตุง ( Johan Galtung, 
1996) และแนวคิดกระบวนการสร้างความรุนแรงของวัชรินทร์ แก่นจันทร์ (2560)  
มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์  
  ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการสร้างความรุนแรงในเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์ พบ
ทั้งหมด 5 กระบวนการ คือ 1) การสร้างความชอบธรรม 2) การสร้างให้เป็นชายขอบ/คน
อื่น 3) การลดคุณค่าและศักดิศ์รีความเป็นมนุษย์ 4) การทำให้เป็นสินค้า และ 5) การเพิ่ม

ได้รับบทความ: 26 พฤศจิกายน 2567 
ปรับปรุงแก้ไข: 8 มีนาคม 2568 
ตอบรับตีพิมพ์: 28 มีนาคม 2568 
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หรือลดอัตลักษณ์ นอกจากนี้ยังพบลักษณะการสร้างความรุนแรงที่ใช้หลายกระบวนการ
ร่วมกัน เช่น การลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ร่วมกับการสร้างความชอบธรรม , 
การลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์รว่มกับการสรา้งความเป็นชายขอบ/คนอ่ืน การ
สร้างความชอบธรรมร่วมกับการสร้างความเป็นชายขอบ/คนอ่ืน และการสร้างความชอบ
ธรรมร่วมกับการทำให้เป็นสินค้า  
 

 คำสำคัญ : กระบวนการสร้างความรุนแรง, เรื่องสั้น, รางวัลซไีรต ์

 
Abstract  

  This research aims to analyze of creating violence, which 
portrayed in short stories that have received the S.E.A. Write Award, using 
Johan Galtung’s (1996) concept of violence and Watcharin Kaenchan’s 
(2017) as the framework of creating violence as the analytical framework. 

  The findings reveal five main processes through which violence is 
constructed in these S.E.A. Writing Award works: (1) legitimization, (2) 
marginalization/othering, (3) devaluation of human dignity, (4) 
commodification, and (5) identity alteration. Moreover, the study finds that 
these processes often co-occur. For example, devaluation of human dignity 
is combined with legitimization, or with marginalization/othering; 
legitimization is also found alongside marginalization/othering, and with 
commodification. 

 
Keyword: Processes of creating violence, Short Stories, S.E.A. Write Award 
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บทนำ  
  “เมื่อสิ่งนี้มี สิ่งนี้จึงมี เมื่อสิ่งนี้เกิด สิ่งนี้จึงเกิด เมื่อสิ่งนี้มี สิ่งนี้จึงไม่มี เมื่อสิ่งนี้
ดับ สิ่งนี้จึงดับ” (พุทธทาสภิกขุ, 2516: 297) ข้อความข้างต้น สะท้อนให้เห็นถึงปรัชญา
ทางพระพุทธศาสนาเรื่องเหตุและผล ที่สามารถอธิบายพฤติกรรมของมนุษย์ในสังคม 
โดยเฉพาะพฤติกรรมความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นล้วนมีสาเหตุมาจากความขัดแย้ง ความขัดแย้ง
นำมาซึ่งความรุนแรงหรือสนับสนุนให้เกิดความรุนแรงตามมา ปัจจุบันความรุนแรง
ปรากฏทางสื่อประเภทต่าง ๆ ในชีวิตประจำวัน เช่น โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ สื่อออนไลน์ 
เป็นต้น หรือจากสถานการณ์จริง นอกจากนี้ความรุนแรงยังถูกถ่ายทอดและผลิตซ้ำผ่าน
วรรณกรรม จึงมีนักวิชาการหลายท่านให้ความสนใจในประเด็นดังกล่าว เช่น ในงานวิจัย
ของ ระพี อุทีเพ็ญตระกูล (2551) ที่ได้ศึกษาวรรณกรรมในอดีตเรื ่อง ความรุนแรงใน
วรรณคดีเสภาเรื่องขุนช้างขุนแผน พบว่า ความรุนแรงในเสภาขุนช้างขุนแผนนั้นปรากฏ
ทั้งเรื่อง ผู้แต่งได้สร้างสาเหตุ ที่มา และผลของการกระทำความรุนแรงที่เกิดขึ้นกับตัว
ละครอย่างสมเหตุสมผลและมีความสมจริง ทั ้งในแง่ของตัวบทที ่ช่วยสร้างอารมณ์
สะเทือนใจ ความเข้มข้น และสีสัน วรรณกรรมพื้นบ้านปรากฏในงานวิจัยของ วัชรินทร์ 
แก่นจันทร์ (2560) ได้ศึกษาเรื่องวาทกรรมความรุนแรงในนิทานพื้นบ้านล้านนา พบว่า  
ในนิทานพื้นบ้านล้านนาปรากฏความรุนแรงทางตรง เชิงโครงสร้าง และเชิงวัฒนธรรม 
รวมทั้งมีกระบวนการสร้างความรุนแรงด้วยการสร้างตัวละครให้เป็นชายขอบ การลด
คุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ การเพิ่มหรือลดอัตลักษณ์ การทำให้เป็นสินค้า และ
การสร้างความชอบธรรม วรรณกรรมร่วมสมัยปรากฏในงานวิจัยของ รสริน ดิษฐบรรจง 
(2558) ได้ศึกษาเรื ่อง ภาพสะท้อนความรุนแรงในครอบครัวที ่ปรากฏในนวนิยาย
ครอบครัวไทย โดยมุ่งวิเคราะห์กลวิธีการใช้ภาษาในการนําเสนอภาพสะท้อนความรุนแรง
ด้วยการใช้ถ้อยคําว่ากล่าว ด่าทอ ดูถูก เหยียดหยาม การใช้แววตา น้ำเสียงประกอบ
ถ้อยคำ และการกระทำความรุนแรงทางร่างกายและจิตใจ ปัญหาความรุนแรง 
ในครอบครัวถูกกําหนดโดยเพศสภาพและอำนาจชายเป็นใหญ่ ความรุนแรงนั้นจึงมีส่วน
สัมพันธ์กับอำนาจ โดยเฉพาะอำนาจทางโครงสร้างของสังคม ดังปรากฏในงานวิจัยของ 
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วชิรวิชญ์ คนทา (2566) ได้ศึกษาเรื่อง ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในเรื่องสั้นที่ผ่านการ
คัดเลือกให้เข้ารับการตัดสินรอบสุดท้ายเพื่อรับรางวัลซีไรต์ประจำปี 2560 พบความ
รุนแรงเชิงโครงสร้างทางเศรษฐกิจที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้มีอำนาจในสังคม ทางอำนาจการ
ปกครองของรัฐที่เอารัดเอาเปรียบ ทางสถานะและบทบาทของอภิสิทธิ์ชน ชายเป็นใหญ่
และระบบอาวุโส และระบบการศึกษาท่ีมีความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 

  จากการทบทวนงานวิจัยที ่เก ี ่ยวข้องกับความรุนแรงในวรรณกรรมของ
นักวิชาการที่ได้ยกตัวอย่างมาข้างต้น สรุปได้ว่าในงานวรรณกรรมตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจบุนั 
พบความรุนแรงใน 3 ลักษณะ ได้แก่ ความรุนแรงทางตรง ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง 
และความรุนแรงเชิงวัฒนธรรม ซึ่งลักษณะของความรุนแรงปรากฏขึ้นทั้งร่างกายและ
จิตใจส่งผลกระทบต่อบุคคล กลุ่มคน หรือครอบครัว โดยมีสาเหตุมาจากความขัดแย้งและ
อำนาจทางสังคม ทั้งนี้ในวรรณกรรมพื้นบ้านได้ถ่ายทอดปรากฏการณ์ของกระบวนการ
สร้างความรุนแรงในแต่ละลักษณะอีกด้วย   
  การศึกษาในประเด็นของความรุนแรงในวรรณกรรมมีความน่าสนใจอย่างยิ่ง 
โดยเฉพาะวรรณกรรมประเภทเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์ (S.E.A. Write) เพราะเป็นวรรณกรรม
ที่เข้าถึงได้ง่าย ประกอบกับการได้รับรางวัลที่คนในสังคมให้การยอมรับจึงมีอิทธิต่อผู้อ่าน
ในวงกว้าง และมีประเด็นของความรุนแรงแฝงในตัวบทอันเป็นกระจกสะท้อนภาพของ
สังคมในแต่ละยุคสมัยได้เป็นอย่างดี การวิจัยนี้ได้ยกตัวอย่างความรุนแรงท่ีปรากฏในเรื่อง
สั้นรางวัลซีไรต์ ดังตัวอย่างเรื่อง ขุนทอง...เจ้าจะกลับเมื่อฟ้าสาง ตอน เธอยังมีชีวิตอยู่ 
อย่างน้อยในใจฉัน 

 …เคราะห์ร้ายเหลือเกินที่เราได้รัฐบาลที่ตัดสินใจอะไรแทบจะไม่ได้เลยนั้นมา
เพิ่มความมืดดำเป็นเงาคลุมประชาธิปไตย ก่อสถานการณ์ให้ทรุดหนัก เลว และสับสน 
              …เหมือนพายุที่ระเบิด สำแดงฤทธิ์อันหยาบช้าหลังตั้งเค้าให้ท้องฟ้ามัวมืดมาแล้วก็
นานนักหนา และเหมือนเปลวไฟที่ไหม้ร้อนทำลายผลาญพร่าสรรพสิ่งนานาอยู่ที่ไหนสักแห่ง 
ผมรับรายงานข่าวเช้าวันนี้เหมือนกับที่กล่าวมาแล้วนั้นแทบจะทุกบรรทัด มีความตายด้วย
หยาดน้ำตาเรียงรายไหลเป็นทางอยู่ในที่แห่งนั้น (อัศศิริ ธรรมโชติ, 2555: 6) 
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             จากตัวอย่าง เป็นการต่อต้านของกลุ่มนักศึกษาต่อการเมืองการปกครองของ
รัฐบาลจนเป็นสาเหตุของการชุมนุมประท้วง จากการที่ “รัฐบาลที่ตัดสินใจอะไรแทบจะ
ไม่ได้เลย” รวมทั้งภาครัฐกระทำความรุนแรงใช้อำนาจในการสั่งการให้สลายการชุมนุม
ด้วยอาวุธ “ระเบิด” จนกระทั่ง“เปลวไฟท่ีไหม้ร้อนทำลายผลาญพร่าสรรพสิ่งนานา” ถือ
เป็นความรุนแรงในการทำลายทรัพย์สินและเป็นความรุนแรงทางตรงโดยมุ่งทำลายชีวิต
ของกลุ่มนักศึกษา “มีความตายด้วยหยาดน้ำตาเรียงรายไหลเป็นทางอยู่ในที่แห่งนั้น” 
สะท้อนให้เห็นกระบวนการสร้างความรุนแรงผ่านอำนาจของรัฐบาลที่สร้างความชอบ
ธรรมในการใช้กฎหมายลงโทษผู้ชุมนุมด้วยการลดทอนคุณค่า มองว่ากลุ่มนักศึกษาไมใ่ช่
คน และเป็นการลดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ผ่านสิ่งที่เรียกว่า ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง 
               ความรุนแรงที่ปรากฏในเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์ข้างต้น พบว่าความรุนแรงนั้นมี
กระบวนการสร้างผ่านอำนาจและความชอบธรรมของตัวละคร เพื่อกดทับคุณค่าและ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ การศึกษากระบวนการสร้างความรุนแรงในเรื่องสั้นรางวัลซไีรต์
จึงมีความสำคัญยิ่ง เนื่องจากงานวิจัยที่ศึกษาในประเด็นดังกล่าวปรากฏจำนวนนอ้ยและ
ความรุนแรงไม่สามารถเกิดขึ ้นเองได้ หากปราศจากปรากฏการณ์ทางสังคมหรือ
กระบวนการทางสังคมสนับสนุนให้ตัวละครแสดงพฤติกรรมความรุนแรงออกมา การวิจัย
ในครั้งนี้เพื่ออธิบายกระบวนการสร้างความรุนแรงในแต่ละลักษณะ ตลอดจนให้ผู้ที่สนใจ
ในประเด็นของความรุนแรงเกิดความเข้าใจและเป็นแนวทางในวิเคราะห์งานวรรณกรรม
ประเภทเรื่องสั้นต่อไป 

 
วัตถุประสงค ์

 เพื่อวิเคราะห์กระบวนการสร้างความรุนแรงท่ีปรากฏในเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์  
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วิธีดำเนินการวิจัย 

    1. ขอบเขตการวิจัย  
        ขอบเขตด้านข้อมูล เป็นการวิเคราะห์งานวรรณกรรมประเภทเรื่องสั้นที่
ได้รับรางวัลซีไรต์ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2524-2566 จำนวน 15 เล่ม ได้แก่ ขุนทองเจ้าจะกลับมา
เมื่อฟ้าสาง ซอยเดียวกัน ก่อกองทราย อัญมณีแห่งชีวิต ครอบครัวกลางถนน แผ่นดินอื่น 
สิ่งมีชีวิตที่เรียกว่าคน ความน่าจะเป็น เจ้าหงิญ เราหลงลืมอะไรบางอย่าง แดดเช้าร้อน
เกินกว่าจะนั่งจิบกาแฟ อสรพิษและเรื่องอื่น ๆ สิงโตนอกคอก คืนปีเสือและเรื่องเล่าของ
สัตว์อื่น ๆ และด้วยรักและผุพัง รวมทั้งสิ้น 177 เรื่อง  
        ขอบเขตด้านทฤษฎี ผู้วิจัยใช้ทฤษฎีความรุนแรง (Violence Theory) 
ของโยฮัน กัลตุง (Johan Galtung, 1996) เป็นทฤษฎีหลักในการวิเคราะห์ความรุนแรง
ใน 3ลักษณะ คือ 1) ความรุนแรงทางตรงหรือความรุนแรงทางกายภาพ (Direct 
Violence) เป็นความรุนแรงที่มีตัวกระทำที่มาจากบุคคลโดยการทำให้ศักยภาพของ
มนุษย์สะดุดหยุดลงทั้งทั้งร่างกายและจิตใจ 2) ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง (Structure 
Violence) เป็นความรุนแรงที่มีผู้กระทำจากโครงสร้างของสังคมเป็นตัวแปรหรือตัวแทน
จากโครงสร้างนั้น สะท้อนการมีอยู่และการปรากฏมาในรูปแบบของอำนาจที่ไม่เท่าเทียม
กัน และ 3)ความรุนแรงเชิงวัฒนธรรม (Cultural Violence) เป็นความรุนแรงที่เกิดจาก
ระบบความเชื ่อหรือข้อปฏิบัติที ่ย ึดถือในสังคมที ่ให้ความชอบธรรมกับการเอารัด  
เอาเปรียบ คอยค้ำจุนให้สังคมยอมรับความรุนแรงประเภทต่าง ๆ ทั้งการทำร้ายร่างกาย
และจิตใจระหว่างคนในสังคม (ชัยวัฒน์ สถาอานันท์, 2553: 227-228)  
         ส่วนการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความรุนแรง ผู ้วิจัยได้ใช้แนวคิด
กระบวนการสร้างความรุนแรงของวัชรินทร์ แก่นจันทร์ (2560) เป็นแนวคิดหลักในการ
วิเคราะห์กระบวนการสร้างความรุนแรงทั้ง 5 กระบวนการ ได้แก่ 1) การสร้างความชอบ
ธรรม เป็นกระบวนการสนับสนุนให้อำนาจทางสังคม ความเชื่อ หรือวัฒนธรรม เอารัด
เอาเปรียบความเป็นมนุษย์ ซึ ่งเป็นสาเหตุให้เกิดความรุนแรงประเภทอื่น ๆ ตามมา  
2) การสร้างให้เป็นชายขอบ/คนอื่น เป็นกระบวนการที่ทำให้บุคคลหรือกลุ่มคนมีฐานะ
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ด้อยกว่าคนกลุ่มใหญ่ โดยการกีดกัน เอารัดเอาเปรียบ และถูกสังคมจัดให้อยู่ในตำแหน่ง
ที่กำหนดไว้เป็นสัดส่วนหรือแยกออกจากกันเด็ดขาด รวมทั้งสร้างความเข้าใจผิดเพื่อให้
เป็นไปตามมาตรฐานของสังคม และผู้มีอำนาจสามารถจัดการสิ่งต่าง ๆ ได้ หากสิ่ง
เหล่านั้นเบี่ยงเบนไปจากมาตราฐานของสังคม 3) การลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ เป็นกระบวนการลดคุณค่าและศักดิ์ศรีของมนุษย์ให้ต่ำลงผ่านอำนาจทางสังคม 
โดยการเปรียบเทียบชีวิตของมนุษย์กับวัตถุหรือสิ่งอื่น ๆ เป็นสนับสนุนการกระทำความ
รุนแรงทางร่างกายและจิตใจอย่างชอบธรรม 4) การทำให้เป็นสินค้า เป็นการตกลง 
ต่อรอง แลกเปลี่ยน ซื ้อขายสิ่งใด ๆ ให้กลายเป็นสินค้า หรือมีลักษณะคล้ายสินค้า  
โดยมักจะเกี่ยวข้องกับอุดมการณ์ทางเพศ เช่น ผู้หญิงเป็นเพียงวัตถุทางเพศที่สามารถซื้อ
ขาย แลกเปลี่ยน หรือทำให้กลายเป็นสินค้าของผู้ใช้บริการ แสดงให้เห็นถึงอุดมการณ์
ปิตาธิปไตยที่ให้ความสำคัญกับเพศชาย และ 5) การเพิ่มหรือลดอัตลักษณ์ เป็นการสร้าง
ให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลมีอัตลักษณ์เฉพาะ โดยมีการเพิ่มจากอัตลักษณ์เฉพาะหรือลด
จากอัตลักษณ์เฉพาะ ซึ่งการลดและการเพิ่มอัตลักษณ์ดังกล่าว แม้ว่าจะทำให้บุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลเปลี่ยนอัตลักษณ์ไปจากเดิมก็ไม่สามารถทำให้ได้ศักดิ์ศรีเทียบเท่าคนกลุ่มใหญ่
ในสังคม หรือคนปกติ แต่กระบวนการดังกล่าวเป็นการสนับสนุนให้เกิดความรุนแรงใน
ระดับต่าง ๆ  
 2. ขั้นตอนดำเนินการวิจัย 

     1. ศึกษา รวบรวมเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์ 
ทฤษฎีความรุนแรง และแนวคิดกระบวนการสร้างความรุนแรงของนักวิชาการ 

      2. การรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
          2.1 ศึกษาเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์ จำนวน 15 เล่ม รวม 177 เรื่อง 

          2.2 ทำการบันทึกข้อมูลความรุนแรงที่ปรากฏในเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์
ตามทฤษฎีความรุนแรงของ โยฮัน กัลตุง (Johan Galtung, 1996) ใน 3 ลักษณะ คือ 
ความรุนแรงทางตรง ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง และความรุนแรงเชิงวัฒนธรรม  
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  3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

      ผู้วิจัยวิเคราะห์สาเหตุหรือปัจจัยที่สนับสนุนให้ก่อเกิดเป็นความรุนแรงใน
แต่ละลักษณะ ตามแนวคิดกระบวนการสร้างความรุนแรงของ วัชรินทร์ แก่นจันทร์ 
(2560) ใน 5 กระบวนการ คือ 1) การสร้างความชอบธรรม 2) การสร้างให้เป็นชายขอบ/
คนอ่ืน 3) การลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 4) การทำให้เป็นสินค้า และ 5) การ
เพิ่มหรือลดอัตลักษณ์ จากนั้นทำการสรุปผล อภิปรายผล และนำเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูลในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห์ 
 
ผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความรุนแรงที่ปรากฏในเรื่องสั้นรางวัลซี
ไรต์ พบกระบวนการสร้างความรุนแรงใน 5 กระบวนการ ได้แก่ การสร้างความชอบธรรม 
การสร้างให้เป็นชายขอบ/คนอ่ืน การลดคุณค่าและศักดิศ์รีความเป็นมนุษย์ การทำให้เป็น
สินค้า และการเพิ่มหรือลดอัตลักษณ์ ดังนี้ 

 1. การสร้างความชอบธรรม เป็นกระบวนการสนับสนุนให้อำนาจทางสังคม 
ความเชื่อ หรือวัฒนธรรม เอารัดเอาเปรียบความเป็นมนุษย์ ซึ่งเป็นสาเหตุให้เกิดความ
รุนแรงประเภทอ่ืน ๆ ตามมา ดังตัวอย่างเรื่อง อสรพิษและและเรื่องอื่น ๆ ตอน อสรพิษ 

 ตัวอย่างที่ 1.1 

  …ทรงวาดเป็นคนทรงเจ้า เขาเป็นชายวัยกลางคนอายุประมาณห้าสิบปี ร่างเตี้ย
ล่ำเต็มไปด้วยมัดกล้าม ผิวสีดำสนิท แต่ก่อนเค้าชื่อนายวาดหรือไอ้วาดเท่านั้น แต่แล้ววัน
หนึ่งเมื่อห้าปีก่อน เขาก็บอกกับทุกคนในหมู่บ้านว่าวิญญาณศักดิ์สิทธิ์ของเจ้าแม่แพรก
หนามแดงมีความประสงค์จะใช้เขาเป็นร่างทรง และเขาเป็นเพียงผู้เดียวท่ีสามารถอันเชิญ
วิญญาณของเจ้าแม่ให้มาประทับทรงในร่างของเขาเมื ่อใดก็ได้  ผู้คนจำนวนมากทั้งใน
แพรกหนามแดงและหมู่บ้านใกล้เคียงเช่ือเขา... ทรงวาดจึงเป็นคนท่ีมีอำนาจและอิทธิพล
มากที่สุดคนหนึ่งในหมู่บ้าน และเขาก็พร้อมที่จะใช้อำนาจและอิทธิพลของเขาเสมอ ในทุ่ง
แพรกหนามแดง มีที ่ด ินว่างร้างอยู ่หลายแปลง ถูกระบุว่าเป็นที ่ดินสำหรับใช้เพื่อ
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สาธารณประโยชน์ แต่ทรงวาดก็ได้เข้าครอบครองที่ดินเปล่าเหล่านี้โดยพลการ เข้าไป
ล้อมรั้ว ปลูกต้นไม้ เพื่อหวังจะได้กรรมสิทธ์ิในที่ดินเหล่านั้น...เพื่อจะได้สามารถกล่าวอ้าง
กับเจ้าพนักงานที่ดินได้ในที่สุดว่า เนื่องจากเขาได้ใช้ประโยชน์จากที่ดินเหล่านั้นมานาน
แล้ว เมื ่อมีการออกเอกสารสิทธิ เขาจึงสมควรได้รับเอกสารสิทธิแต่เพียงผู ้เดียว   
(แดนอรัญ แสงทอง, 2557: 15-16) 

จากตัวอย่างข้างต้น ปรากฏความเชื่อในเรื่องเหนือธรรมชาติที่ตัวละครอย่าง 
“ทรงวาด” ได้แอบอ้างว่าตนเองมีอิทธิฤทธ์ิเหนือธรรมชาติโดยเป็นรา่งทรงของ “วิญญาณ
ศักดิ์สิทธิ์ของเจ้าแม่แพรกหนามแดงมีความประสงค์จะใช้เขาเป็นร่างทรง” ทำให้ได้รับ
สิทธ์ิ อำนาจ และการยอมรับจากชาวบ้านให้มีสถานะทางอาชีพในฐานะ “ร่างทรง” ควร
แก่การเคารพนับถือ ทำให้ “ผู้คนจำนวนมากทั้งในแพรกหนามแดงและหมู่บ้านใกล้เคียง
เชื่อเขา” ถือเป็นการสร้างความชอบธรรมในการเป็น “ร่างทรง” และใช้อำนาจกระทำ
ความรุนแรงด้านการประทุษต่อทรัพย์วิธีที่มิชอบด้วยกฎหมาย โดยการครอบครองที่ดิน
รกร้างให้ตกเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง เนื่องจาก “ในทุ่งแพรกหนามแดงมีที่ดินว่างร้างอยู่
หลายแปลง ถูกระบุว่าเป็นที่ดินสำหรับใช้เพื่อสาธารณประโยชน์ แต่ทรงวาดก็ได้เข้า
ครอบครองที ่ดินเปล่าเหล่านี ้โดยพลการ เข้าไปล้อมรั ้ว ปลูกต้นไม้ เพื ่อหวังจะได้
กรรมสิทธิ์ในที่ดินเหล่านั้น...เขาได้ใช้ประโยชน์จากที่ดินเหล่านั้นมานานแล้ว เมื่อมีการ
ออกเอกสารสิทธิ เขาจึงสมควรได้รับเอกสารสิทธิแต่เพียงผู้เดียว” ซึ่งการสร้างความชอบ
ธรรมนั้นยังเป็นการแสดงถึงความรุนแรงเชิงโครงสร้างทางอาชีพ “ร่างทรง” ที่กระทำต่อ
รัฐในการใช้ช่องว่างทางกฎหมายในการครอบครองที่ดินรกร้างให้เป็นกรรมสิทธิ ์ของ
ตนเอง นอกจากน้ียังพบความความเช่ือในเรื่องเหนือธรรมชาติที่ส่งผลให้เกิดความรุนแรง
ต่อทรัพย์สิน ดังตัวอย่างเรื่อง แดดเช้าร้อนเกินกว่าจะนั่งจิบกาแฟ ตอน หนุมานเหยียบเมือง 

ตัวอย่างที่ 1.2 

ใช่แล้ว ผมกลายร่างเป็นหนุมานแสดงอิทธิฤทธิ์ ทำลายพิธีที่หน้าศาลหลักเมือง 
รวมทั้งพิธีบนหอสูงนั้นด้วย ผมจะหัวเราะก้อง แล้วประกาศเสียงดังว่ากูคือหนุมานตัวจริง 
เอาให้ร่างทรงและพราหมณ์ในพิธีตะลึง จากนั้นก็แผลงฤทธิ์ต่อ หักบายศรีให้หมดทุกยอด
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ดอกไม้จะหว่านให้ท่ัวสนาม จะรื้อรูปปั้นพระพรหมลงมากองกับรองเท้า จะจุดไฟแล้วเผา
ทุกอย่างเหมือนคราวหนุมานเผากรุงลงกา ผมมันลูกคนลายโรง เป็นหนุมานด้วย ทำลาย 
ทุกอย่างให้ราบคาบด้วยพละกำลังมหาศาล แล้วยืนดูผลงานด้วยความสะใจ ก่อนจะเหาะหนี 

ตอนนี้ผมคล้ายจะเป็นลม ตาพร่ามัว แต่พอเห็นสีหน้าของพระครูผู้เป็นเจ้าพิธี 
รวมทั้งคนในพิธีที ่หันมาด้วยใบหน้าคล้ายถูกผีหลอก ผมกระโจนพรวดถึงปะรำพิธี   
เตะทีเดียวบายศรีขาดทั้งเก้ายอด ยกโต๊ะเครื่องเซ่นทุ่มไปยังกลุ่มพราหมณ์ รื้อทำลายข้าว
ของทุกอย่าง (จเด็จ กำจรเดช, 2555: 203) 
 จากตัวอย่างข้างต้น แสดงให้เห็นถึงการใช้ความเชื ่อในการอ้างตนเป็นผู้มี
อิทธิฤทธ์ิ “หนุมาน” สะท้อนความรุนแรงในรูปแบบหนึ่งที่เป็นความรุนแรงเชิงวัฒนธรรม
ทางความเชื่อใช้ความชอบธรรมในการทำลายทรัพย์สิน โดยกระทำการ “หักบายศรีให้
หมดทุกยอด” “เตะทีเดียวบายศรีขาดทั ้งเก้ายอด ยกโต๊ะเครื ่องเซ่นทุ ่มไปยังกลุ่ม
พราหมณ์ รื ้อทำลายข้าวของทุกอย่าง” ซึ ่งเป็นหนึ่งในกระบวนการใช้อำนาจเหนือ
ธรรมชาติในการกระทำความรุนแรงต่อทรัพย์สิน 

  2. การสร้างให้เป็นชายขอบ/คนอื่น เป็นกระบวนการที่ทำให้บุคคลหรือกลุ่ม
คนท่ีมีฐานะด้อยกว่าคนกลุ่มใหญ่ โดยการกีดกัน เอารัดเอาเปรียบในการเข้าถึงทรัพยากร 
ขั้นพื้นฐาน และถูกสังคมให้อยู่ในตำแหน่งที่กำหนดไว้เป็นสัดส่วนหรือแยกออกจากกัน
เด็ดขาด รวมทั้งสร้างความเข้าใจผิด เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของสังคมและผู้มีอำนาจ
สามารถจัดการสิ่งต่าง ๆ ได้ หากสิ่งเหล่านั้นเบี่ยงเบนไปจากมาตราฐานของสังคม เช่น 
การแบ่งแยกกลุ่มชาติพันธุ์และเขตแดนจากอำนาจทางรัฐ การเบียดขับกลุ่มชาติพันธ์ 
จากความเชื่อทางศาสนา (วัชรินทร์ แก่นจันทร์ , 2561: 14) ดังตัวอย่างเรื่อง คืนปีเสือ
และเรื่องเล่าของสัตว์อื่น ๆ ตอน ข่าวว่านกจะมา 

ตัวอย่างที่ 2.1 

เขาว่าถ้าปีนต้นไม้ขึ้นไปแล้วเห็นรถยนต์วิ่งบนถนนลาดยางไกลๆ เสียงดนตรีที่
แววมาจากวิทยุในรถนั้นเป็นสัญญาณบอกว่ารอดจากเขมรแดงแล้ว ใครโชคดีก็ได้เข้าไป
เป็นคนอื่นในประเทศไทย ซึ่งตอนนั้นไม่ใช่ประเทศตัวเองเสียแล้ว เกาะกงกลายเป็นของ
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เขมรในชั่วข้ามคืน คนที่เคยเป็นไทยจู่ ๆ ก็ไม่ใช่คนไทย ความจริงไม่ใช่ตั้งแต่ก่อนหน้านี้
เพียงแต่ยังไม่มีใครรู้ แค่ถูกเปลี่ยนสัญชาติฝรั่งเศส เปลี่ยนอีกทีเป็นเขมร แต่พวกนั้นก็
ไม่ให้เป็นอีก เอ็งพูดไทยเอ็งก็ตาย ข้าวสารแพงกว่าทอง ผู ้ชายถูกบังคับทำงานหนัก 
ข้าวสารติดนิ ้วมาสักเม็ด ก็จะโดนยิง ผู ้หญิงโดนข่มขืน  ใครยังจะอยากอยู ่ที ่นั ่น   
(จเด็จ กำจรเดช, 2563: 70) 
 จากตัวอย่าง เป็นการสร้างให้เป็นชายขอบ/คนอื่นผ่านเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง
ในประวัติศาสตร์ที่กล่าวถึงเกาะกงท่ีเคยเป็นอาณาเขตของประเทศไทยหลังจากอยู่ภายใต้
อำนาจของเขมรทำให้ “เกาะกงกลายเป็นของเขมรในชั่วข้ามคืน คนที่เคยเป็นไทยจู่ ๆ ก็
ไม่ใช่คนไทย” กลุ่มเขมรยึดพื้นที่เกาะกงโดยใช้อำนาจเบ็ดเสร็จในการแบ่งแยกชาติพันธุ์ 
ทำให้คนไทยถูกกวาดต้อนไปใช้แรงงานและถูกลิดรอนสิทธิเสรีภาพ หากมีการแสดงออก
ด้วยการที่ “เอ็งพูดไทยเอ็งก็ตาย” รวมทั้งถูกเอารัดเอาเปรียบในการเข้าถึงปัจจัยในการ
ดำรงชีพทำให้ “ข้าวสารแพงกว่าทอง” ถูกกดขี่ ข่มเหง และกระทำความรุนแรงต่อ
ร่างกาย จนกระทั่งมีการหนีอพยพ เนื่องจาก “ผู้ชายถูกบังคับทำงานหนัก ข้าวสารติดนิ้ว
มาสักเม็ดก็จะโดนยิง ผู้หญิงโดนข่มขืน” ตัวละครไม่สามารถโต้กลับความรุนแรงดังกล่าว
ได้ทำได้เพียงการสยบยอมเท่านั้น แสดงให้เห็นว่ากลุ่มคนไทยมีอำนาจน้อยกว่าเขมรจึงถู
ดลดคุณค่าและศักดิ์ความเป็นมนุษย์ด้วยการกดขี่ คุกคาม และเบียดขับให้กลุ่มบุคคล
ดังกล่าวเป็นคนอ่ืนในสังคมจึงจำยอมต้องอพยพไปที่อื่น นอกจากน้ียังปรากฏการสร้างให้
เป็นชายขอบ/คนอ่ืน ผ่านการปลูกฝังความเชื่อและค่านิยมที่ผิด ดังตัวอย่างเรื่อง แผ่นดิน
อื่น ตอน แมวแห่งบูเก๊ะกรือซอ 

 ตัวอย่างที่ 2.2 

ที่ผมกล่าวเช่นนี้ก็ด้วยวัยเด็กผมถูกสอนให้เกลียดกลัวมุสลิม ตอนเป็นเด็ก-ยาม
ร้องไห้งอแง ผู้ใหญ่จะขู่เราว่าระวังให้ดี เดี๋ยวพวกแขกจะมาผ่าพุงควักตับไตไปกิน ทำให้
เรากลัวจับจิต มีความเช่ือข้อหน่ึงซึ่งผมจำฝังใจมากระทั่งโตใหญ่ว่าศาสนาอิสลามสอนให้
คนฆ่าสัตว์ เพราะเชื่อว่าช่วยให้สัตว์เหล่านั้นพ้นจากห่วงทุกข์ ได้ไปเกิดบนสวรรค์  ผมไม่
แน่ใจว่าเป็นผู้ใหญ่คนใดที่สอดใส่ทัศนะผิด ๆ ให้เช่นนั้น นั่นทำให้ผมวาดภาพมุสลิมเป็น
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ว่าทมิฬหินชาติ กระทั่งโตเป็นผู้ใหญ่จึงได้มองเห็นว่า เพราะผมเกิดในช่วงกระแสโจร
แบ่งแยกดินแดงเริ ่มรุนแรง ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าผู ้ซึ ่งได้รับผลจากการโหมโฆษณาทาง
การเมืองมากที่สุดคือเด็ก ๆ ผมใช้เวลาหลายปีกว่าจะขจัดความคิดอยากกวาดล้างมุสลิม
ให้หมดสิ้นจากโลกออกไปได้ เช่นเดียวกับที่ไม่กี่ปีต่อมา ผมมีความเชื่ออย่างจริงจังว่า
คอมมิวนิสต์ใช้คนไถนาแทนควาย ความที่เห็นภาพโฆษณาสื่อเรื่องราวเช่นนี้ติดทั่วทุก
ครัวเรือน (กนกพงศ์ สงสมพันธ์, 2562: 118) 
 จากตัวอย่าง เป็นการสร้างตัวละครให้เป็นชายขอบ/คนอื่น ผ่านการปลูกฝัง
ความเชื่อและค่านิยมด้านศาสนาท่ี “ผู้ใหญ่จะขู่เราว่าระวังให้ดี เดี๋ยวพวกแขกจะมาผ่าพุง
ควักตับไตไปกิน ทำให้เรากลัวจับจิต” เด็กจึงหวาดกลัวชาวมุสลิม รวมทั้งสร้างความ
เข้าใจผิดว่า “ศาสนาอิสลาม สอนให้คนฆ่าสัตว์เพราะเชื่อว่าช่วยให้สัตว์เหล่านั้นพ้นจาก
ห่วงทุกข์ ได้ไปเกิดบนสวรรค์” ซึ่งเป็นการสร้างความชอบธรรมในฐานะผู้ใหญ่สั่งสอน
ค่านิยมที่ผิดต่อเด็ก ทำให้เด็กเกิดภาพลักษณ์ทางลบต่อชาวมุสลิม รวมทั้งโครงสร้างของ
รัฐยังใช้พื้นที่ทางสื่อโฆษณาทางการเมืองในการแสดงความรุนแรงต่อทัศนคติของเด็ก 
โดยการนำเสนอข่าวทางลบที่ว่า “กลุ่มคอมมิวนิสต์ใช้คนไถนาแทนควาย” จึงเป็นการ
กระทำเพื่อเบียดขับให้กลุ่มคนดังกล่าวเป็นคนชายขอบของสังคม ด้วยชุดความคิดที่มี
แนวปฏิบัติที่ผิดแผกออกไปจากปกติ กระทั่งไม่เป็นท่ียอมรับของคนในสังคม ส่งผลให้เกิด
ความรังเกียจ ความกลัว และมีทัศนคติด้านลบที่สนับสนุนให้ใช้ความรุนแรงด้วยการ 
“อยากกวาดล้างมุสลิมให้หมดสิ้นจากโลกออกไปได้” ถือเป็นความรุนแรงเชิงวัฒนธรรม
ด้านความเช่ือทางศาสนาท่ีเบียดขับให้ชาวมุสลิมเป็นคนอ่ืนของสังคม  
 3. การลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ เป็นการลดคุณค่าและศักดิ์ศรี
ของมนุษย์ให้ต่ำลง โดยใช้อำนาจปิตาธิปไตยในการกดทับผู้หญิง การใช้อำนาจทาง
เศรษฐกิจในการลดคุณค่าทางอาชีพ โดยเปรียบเทียบชีวิตของมนุษย์กับวัตถุ หรือสิ่งอ่ืน ๆ 
โดยเป็นปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการกระทำความรุนแรงต่อร่างกายและจิตใจอย่างชอบ
ธรรม ดังตัวอย่างเรื่อง ด้วยรักและผุพัง ตอน ผู้ให้กำเนิด 
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 ตัวอย่างที่ 3.1 

“ถ้ามีหลานชายให้ไม่ได้ ก็อย่าขอโทษเลย” หญิงชราพูดเรียบ ๆ ... เธออยาก
ให้คนตรงหน้าตวาดแหวและก่นด่าเธอเสียยังดีกว่าถูกมองด้วยความขยะแขยงราวกับเธอ
เป็นสิ่งน่ารังเกียจเหลือประมาณแบบน้ี 

“ม้า หนูขอโทษ หนูอยากมีลูกชาย มีหลานชายให้ม้า … 

“แล้วลูกหนูล่ะม้า?” 

               “ผู้หญิง เก็บไว้ก็ไร้ค่า” เพียงเท่านั้นท่ีหญิงชราตอบกลับมา… 

ควันสีชมพูจางบางล่องลอยในอากาศ กลิ่นหอมหวานอบอวลในห้องทำให้เธอผ่อนคลาย แต่
ทันใดนั้น ประตูก็เปิดออก ร่างกายเธอเขม็งตึงอีกครั้ง เหมือนเหยื่อที่รับรู้ถึงการปรากฏของผู้ล่า 

          หญิงสาวรับรู้ถึงรสหวานแปร่งในปาก คำถามมากมายผุดพรายในความคิด 
เมื่อมือที่อยู่ตรงคางของเธอคลายออก เธอหุบปากสนิท ของเหลวประหลาดนั้นไหลเข้าสู่
ร่างกายของเธอเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว 

          “ม้าได้ยาดีมา” แม่สามีพูด… 

ในห้องสี่เหลี่ยม มีเพียงเสียงกระทบกันของผิวกาย เขาและเธอไม่ได้มองหน้ากัน ความรู้สึก
และอารมณ์ถูกทำให้เงียบใบ้ ไม่มีความเจ็บ ไม่มีความเสียวกระสัน ไม่มีเสียงจากความพึง
พอใจหรือฝืนทน ทั้งสองเหมือนเครื ่องจักรที ่ถูกเปิดสวิตช์ แล้วทำตามหน้าที่ที ่ได ้รับ
มอบหมาย… 

 แม่สามีโน้มตัวมากระซิบที่ข้างหู แต่เสียงน้ันดูเหมือนมาจากที่ไกลแสนไกล 

 “คราวนี้ขอให้ได้ลูกชายแล้วกัน” (นริศพงศ์ รักวัฒนานนท,์ 2564: 97–102) 
 จากตัวอย่างข้างต้น แสดงถึงการยกย่องอำนาจปิตาธิปไตย หรืออำนาจชายเป็น
ใหญ่ในสังคมวัฒนธรรมชาวจีนท่ียกย่องเพศชาย จากเรื่องแม่สามีข่มขู่ ควบคุม และบังคับ
ลูกสะใภ้ให้มีเพศสัมพันธ์กับบุตรชาย เพื่อให้มีผู้สืบทอดวงศ์ตระกูลเป็น “หลานผู้ชาย” 
เท่านั ้น จึงกดขี่และขมเห่งลูกสะใภ้ด้วยวิธีการอันมิชอบ เช่น การทำลายเด็กผู้หญิง  
การบังคับให้สูดควันสีชมพูและดื่มยาดี (ยาปลุกอารมณ์ทางเพศ) เพื่อกระตุ้นอารมณ์  
ทางเพศ ดังข้อความที่ว่า “เมื ่อมือที่อยู ่ตรงคางของเธอคลายออก เธอหุบปากสนิท 
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ของเหลวประหลาดนั้นไหลเข้าสู่ร่างกายของเธอเป็นที่เรียบร้อยแล้ว” ซึ่งแม่สามีสร้าง
ความชอบธรรมในการใช้อำนาจให้ลูกชายของตนเองคุกคามทางเพศหรือกระทำชำเรา
ลูกสะใภ้ด้วยความไม่เต็มใจ สะท้อนผ่านพฤติกรรมที่ “เขาและเธอไม่ได้มองหน้ากัน 
ความรู้สึกและอารมณ์ถูกทำให้เงียบใบ้ ไม่มีความเจ็บ ไม่มีความเสียวกระสัน ไม่มีเสียง
จากความพึงพอใจหรือฝืนทน ทั้งสองเหมือนเครื่องจักรที่ถูกเปิดสวิตช์ แล้วทำตามหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมาย” ต้องอดทนอดกลั้นและสยบยอม เนื่องจากอยู่ภายใต้อาณัติปกครอง 
ซึ่งพฤติการณ์ดังกล่าวถือเป็นการลดคุณค่าและศักดิ์ศรีผู้หญิงให้ต่ำลง เป็นการทำร้าย
ร่างกายและจิตใจอย่างไร้ศีลธรรม ถือเป็นความรุนแรงทางเพศที่เกิดขึ้นจากการยกย่อง
อำนาจปิตาธิปไตยผ่านการลดคุณค่าและศักดิ ์ศรีความเป็นมนุษย์ร่วมกับการสร้าง
ความชอบธรรม 

 นอกจากนี้ยังปรากฏการลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์จนนำไปสู่ความ
รุนแรงทางร่างกายในรูปแบบของการมุ่งเอาชีวิต ดังตัวอย่างเรื่อง ขุนทอง...เจ้าจะกลับ
เมื่อฟ้าสาง ตอน เมื่อเย็นย่ำ...ของวันอันตราย 

 ตัวอย่างที่ 3.2 

 ...คนงานกวาดขยะของเทศบาลปฏิบัติหน้าที่เป็นประจำอยู่กับถนนสายหนึ่ง…
รถยนต์ของใครไม่รู้ช้อน-ร่างของเขาลอยล่องและร่วงเละอยู่กับท้องถนนอันแสนสะอาด
ของเขาเอง...เธอหลับตาเห็นเลือดไหลออกจากเรือนกายของเขาเป็นสีแดงทาเปรอะทั่ว
ท้องถนน รถยนต์ของใครนั้นมันไม่เพียงแต่ขโมยชีวิตของเขาไประหว่างกระทำหน้าที่ มัน
ยังขโมยความสุขและลักพาชีวิตของครอบครัวเธอไปหมดสิ้น…คุณนายกลับถึงบ้านอัน
โอฬารของเธอเมื่อยามเย็นเดียวกันนั้น พร้อมกับรับทราบว่า…ลูกชายได้ขับรถคันใหญ่ไป
ชนคนตายเข้าแล้ว… 

เขา-ลูกของเธอตกใจมากนับเป็นอุบัติเหตุที่ร้ายแรงอีกครั้งในชีวิตของเขา!  
“มันคงไม่กระไรนักหรอกน่า...ไม่มีคนเห็น” คุณนายปลอบลูกอย่างน้ัน… 

นีเ่ขาก็สำมะเลเทเมาขับรถชนใครตายมาก็ไม่รู้ เห็นจะพ้นเธอไปไม่ได้ 
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 ใครกันนะที่ถูกรถราคาแพงของเขาชนล้มตายในวันนี้...ราคาชีวิตของคนนั้นกับ
ราคารถของลูกชาย ใครจะแพงกว่ากันแน่...เธอคิด 

 เอาละ! เธอพลายยิ้มมุมปาก ปลอบโยนลูกให้คลายลงจากความเศร้า... “มัน
เรื่องนิดเดียว นิดเดียวเท่าน้ันเอง!” เธอว่า 

 เธอ-คุณนาย สบายใจแล้ววันนี้...ที่ได้เห็นใบหน้าลูกชายเริ่มคลายความหมอง
เศร้าและคืนกลับมาเป็นปกติพลันเมื่อเย็นย่ำของวันน้ันเอง 

 (อัศศิริ ธรรมโชติ, 2555: 46-47) 
 จากตัวอย่างข้างต้น กล่าวถึงสถานการณ์ของผู้มีอำนาจทางสังคมที่เป็นลูกชาย
ของผู้ที่มีฐานะร่ำรวยขับรถชน “คนงานกวาดขยะของเทศบาล ปฏิบัติหน้าที่เป็นประจำ
อยู่กับถนนสายหนึ่ง” กระทำความรุนแรงด้วยการ “ขับรถคันใหญ่ไปชนคนตายเข้าแล้ว” 
สาเหตุของอุบัติเหตุครั้งนี้จากการที่ “เขาก็สำมะเลเทเมาขับรถชนใครตายมาก็ไม่รู้” ทว่า
ผู้เป็นแม่ไม่ได้มองว่าเป็นความรุนแรงที่ผิดต่อกฎหมาย โดยการเมาแล้วขับรถ ซึ่งแม่
สามารถใช้อำนาจทางสถานถาพทางสังคมที่สูงกว่าแก้ไขสถานการณ์ดังกล่าวได้ รวมทั้ง
กล่าวเปรียบเทียบชีวิตของผู้ตายนั้นด้อยค่ากว่าวัตถุว่า “ราคาชีวิตของคนนั้นกับราคารถ
ของลูกชาย ใครจะแพงกว่ากันแน่” และปลูกฝังให้ลูกชายมองว่า การกระทำดังกล่าวไม่
ถือว่าผิดต่อกฎหมายด้วยถ้อยคำที่ว่า “มันเรื่องนิดเดียว นิดเดียวเท่านั ้นเอง” ทำให้ 
“ใบหน้าลูกชายเริ่มคลายความหมองเศร้าและคืนกลับมาเป็นปกติ” ซึ่งสะท้อนถึงการ
สร้างความรุนแรงโดยการลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ภายใต้โครงสร้างทาง
สังคมที่มีความเหลื่อมล้ำระหว่างคนรวยและคนจน 

 4. การทำให้เป็นสินค้า เป็นการตกลง ต่อรอง แลกเปลี่ยน ซื้อขายสิ่งใด ๆ ให้
กลายเป็นสินค้า หรือมีลักษณะคล้ายสินค้า โดยมักจะเกี่ยวข้องกับอุดมการณ์ทางเพศ 
เช่น การมองว่าผู้หญิงเป็นเพียงวัตถุทางเพศสามารถซื้อขาย แลกเปลี่ยน หรือทำให้
กลายเป็นสินค้าของผู้ใช้บริการ แสดงให้เห็นถึงอุดมการณ์ปิตาธิปไตยที่ให้ความสำคัญกับ
เพศชาย (วัชรินทร์ แก่นจันทร์, 2561: 17) จากเรื่อง เราหลงลืมอะไรบางอย่าง ตอน หา
แว่นให้หน่อย และขุนทอง...เจ้าจะกลับมาเมื่อฟ้าสาง ตอน รถไฟครั้งท่ีห้า 
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 ตัวอย่างที่ 4.1 

 เขาพึ่งรู้จักหล่อนไม่กี่เดือนนี่เอง หล่อนทำงานในอาบอบนวดมีคลาสแห่งหนึ่ง...
บ้านเดิมอยู่บนดอยต้องลงมาทำงานในเมือง เพื่อชดใช้หนี้ให้ที่บ้าน...ทุกอย่างดูท่าจะ
เรียบร้อยลงตัว เขาเก็บบุหรี่ กุญแจรถใส่กระเป๋าเสื้อ หยิบหนังสือพิมพ์ขึ้นหนีบแขนเปิด
กระเป๋าตังค์ หยิบเงินก้อนหนึ่งส่งให้หล่อน หล่อนยื่นมือมารับ ยิ้มพร้อมกล่าวขอบคุณ
(วัชระ สัจจะสารสิน, 2564: 83-90) 
 ตัวอย่างที่ 4.2 

 “พ่อให้คำสร้อยไปเป็นผู้หญิงหากิน ช่วยหาเงินมาเลี้ยงบ้าน พ่อสร้างบาปให้คำ
สร้อยหรือเปล่า” 

 หล่อนส่ายหน้า “คำสร้อยคิดถึงพ่อต่างหากท่ีร้องไห้...” 

 เมื่อนางเป็นโสเภณีขายความบริสุทธิ์อันเกิดจากเลือดเนื้อในกายตนได้ น้องเล็ก ๆ 
ของนางอาจได้เสื้อผ้าใหม่ แม่อาจหายป่วยจากไข้ และพอได้ควายมาช่วยใช้งานสักตัว
หนึ่ง หลังคาจากของบ้านก็อาจเปลี ่ยนเป็นสังกะสี กระท่อมทับโรงนั้นเล่าอาจเป็น
โรงเรือนไม้ขึ้นมาวันใดก็ได้-ใครจะรู้ (อัศศิริ ธรรมโชติ, 2555: 95-97) 
 จากตัวอย่างข้างต้น ได้สะท้อนถึงการประกอบอาชีพโสเภณีที่ผู้หญิงใช้ ร่างกาย
เป็นต้นทุนหรือเป็นสินค้าในการแลกเปลี่ยนเพื่อแลกกับเงินตรา โดยการมีเพศสัมพันธ์กับ
ผู้ชายแปลกหน้า ดังข้อความในตัวอย่างท่ี 4.1 ที่ว่า “หยิบเงินก้อนหนึ่งส่งให้หล่อน หล่อน
ยื่นมือมารับ ยิ้มพร้อมกล่าวขอบคุณ” พฤติกรรมดังกล่าวเกิดขึ้นภายใต้อำนาจปิตาธิปไตย
ในการลดคุณค่าและศักดิ ์ศรีความเป็นมนุษย์ มองว่าผู ้หญิงเป็นเพียงวัตถุทางเพศ 
นอกจากนี้ยังสะท้อนเห็นว่าอำนาจดังกล่าวยังสร้างความชอบธรรมในฐานะ “พ่อ” ที่ใช้
อำนาจในการปกครองบุตรให้ลูกสาวไปประกอบอาชีพโสเภณี ดังข้อความในตัวอย่างที่ 
4.2 ที่ว่า “พ่อให้คำสร้อยไปเป็นผู้หญิงหากิน ช่วยหาเงินมาเลี้ยงบ้าน” ทำให้คำสร้อยต้อง
อดทนอดกลั ้นและยินยอมค้าบริการทางเพศ ใช้ร ่างกายในการเป็นสินค้าในการ
แลกเปลี่ยนเพื่อหารายได้มาจุนเจือครอบครัว สะท้อนถึงค่านิยมเรื่องความกตัญญูในการ
ตอบแทนบุญคุณพ่อแม่ แต่พฤติกรรมนี้ยังขัดต่อศีลธรรมและกฎหมายของสังคมไทย 
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 5. การเพิ่มหรือลดอัตลักษณ์ เป็นกระบวนการสร้างให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคล
มีอัตลักษณ์เฉพาะ โดยมีการเพิ่มจากอัตลักษณ์เฉพาะหรือลดจากอัตลักษณ์เฉพาะ ซึ่ง
การลดและการเพิ่มอัตลักษณ์ดังกล่าว แม้ว่าจะทำให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลเปลี่ยนอัต
ลักษณ์ไปจากเดิมก็ไม่สามารถทำให้ได้ศักดิ์ศรีเทียบเท่าคนกลุ่มใหญ่ในสังคม หรือคนปกติ 
ทว่ากระบวนการดังกล่าวเป็นการสนับสนุนให้เกิดความรุนแรงในระดับต่าง ๆ (วัชรินทร์ 
แก่นจันทร์, 2561: 78) เช่น ตัวละครที่มีอัตลักษณ์เฉพาะ คือ มีความพิการแต่ในการ
พิการนั้นก็ทำให้มีอัตลักษณ์เพิ่มขึ้นมาเพื่อชดเชยสิ่งที่ตนเองขาดหายไป เช่น พิการแล้ว
ฉลาด ตาบอดแต่มีความสามารถ หรือลดอัตลักษณ์ของกลุ่มคนผิวสีโดยการเหยียดหยาม
ชาติพันธุ์ให้กลายเป็นบุคคลที่น่ารังเกียจและน่ากลัว ดังตัวอย่างเรื่อง อสรพิษและเรื่องอื่น ๆ 
ตอน ดวงตาท่ีสาม 

 ตัวอย่างที่ 5.1   
 ..เช่นเดียวกับ ลูกสาว คนอื่น ๆ นับด้วยร้อยของคุณแม่ หล่อนยินดีที่ได้รู้ว่า
หล่อนจะได้รับการอบรมเลี้ยงดูอย่างที่ดีที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ (“แม่ตั้งใจจะให้พวกเธอ
รักและธำรงไว้ซึ่งความเป็นกุลสตรีไทย กุลสตรีไทยกำลังกำลังจะสูญพันธุ์... และได้รับ
การศึกษาที่ดีที่สุดเท่าที่จะดีได้ (“การศึกษาเป็นสิ่งที่จะต้องกระทำกันไปจนกว่าจะถึงลม
หายใจสุดท้ายแห่งชีวิตโน่นแหละ การศึกษาเป็นศัสตราวุธ อันทรงอานุภาพแต่เพียง
ประการเดียวของผู้อ่อนแอ-คุณมักจะพูดเช่นนี้เสมอ) หล่อนจึงหัดอ่านอักษรเบรลล์ที่นั่น 
บวกลบคูณหารที่น่ัน หัดร้อยพวงมาลัย เย็บปักถักร้อย เล่นจะเข้และขิม เล่นไวโอลินและ
เปียโนที่น่ัน อ่านวรรณคดีไทยและวรรคดีต่างประเทศทุกเล่มที่ถูกจัดทำเป็นอักษรเบรลล์
ก็ที่นั่นอีกเหมือนกัน ก่อนที่จะสอบเข้าเรียนต่อในคณะนิติศาสตร์ของมหาวิทยาลัยชั้นนำ
ของประเทศได้สำเร็จ และพากเพียรอุตสาหะต่อมาอีกจนได้เป็นนิติศาสตรมหาบัณฑิต 
และกลับไปสอนในคณะเดิมของมหาวิทยาลัยเดิมในฐานะอาจารย์สาวสวยผู้เล็คเชอร์ได้
เฉียบคมชัดแจ้งและมีชีวิตชีวาเสมอ ไปถึงที่ทำงานในเวลา 06.45 น. เป็นประจำด้วยรถ
ประจำทางสาย 39 ออกจากท่ีทำงานในเวลา 16.30 น. เป็นประจำ และกลับที่พักโดยรถ
ประจำทางสาย 39 สวมแว่นตาสีดำเสมอ ซ่อนเร้นดวงตาอันแสนสวยและแสนเศร้าที่มอง
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ไม่เห็นคู่นั้นไว้ด้วยแว่นตาดำอันเก๋ไก๋เป็นนิจศีล เคาะไม้เท้าดีบุกไปตามพื้นเป็นนิจศีล  

(แดนอรัญ แสงทอง, 2557: 61) 
 จากตัวอย่างข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าผู้พิการทางสายตาในสังคมปัจจุบันนั้นยัง
ไม่ได้รับโอกาสเท่าที่ควร เนื่องจากข้อจำกัดทางร่างกาย โดยเฉพาะโอกาสในการได้รับ
การศึกษาอย่างท่ัวถึงในทุกระดับ เพื่อดำรงชีวิตร่วมกับทุกคนในสังคมได้อย่างปกติ นับว่า
เป็นปัญหาอย่างหนึ่งที่ภาครัฐควรตระหนักอย่างยิ่ง ซึ่งในเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์เรื่องนี้ ผู้แต่ง
ได้สะท้อนให้เห็นกระบวนการเพิ่มอัตลักษณ์ของผู้หญิงที่มีความบกพร่องทางสายตาให้
เป็นผู้ที่เพียบพร้อมด้วยรูปสมบัติและคุณสมบัติของกุลสตรีที่ดี อัตลักษณ์ของผู้พิการทาง
สายตาที่ประสบความสำเร็จในทุกด้านได้เด่นชัดขึ้นมาแทนที่ภาพของความด้อยโอกาส
ทางด้านการศึกษาและการถูกทอดทิ ้งจากบุคคลในครอบครัว ทว่าความบกพร่อง  
ทางร่างกายยังเป็นปัญหาหนึ่งในการดำรงชีวิตด้วยการ “สวมแว่นตาสีดำเสมอ ซ่อนเร้น
ดวงตาอันแสนสวยและแสนเศร้าที่มองไม่เห็นคู่นั้นไว้ด้วยแว่นตาดำอันเก๋ไก๋เป็นนิจศีล 
เคาะไม้เท้าดีบุกไปตามพื้นเป็นนิจศีล” หากพิจารณาแล้วประเด็นดังกล่าวยังไม่ได้รับการ
แก้ไขเท่าที่ควร ผู้พิการทางสายตายังต้องดำรงชีวิตอย่างอัตคัดและไม่มีความสุข ภาครัฐ
ควรให้ความช่วยเหลือและส่งเสริมผู้พิการให้ได้รับสิทธิ์และปัจจัยขั้นพื้นฐานให้ทัดเทียม
คนปกติ เพื่อเป็นแนวทางหนึ่งในการแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ำที่เกิดขึ้นได้ นอกจากนี้
ย ังปรากฏการลดอัตลักษณ์ของกลุ ่มชาติพันธุ ์ ด ังตัวอย่างเร ื ่อง อัญมณีแห่งชีวิต  
ตอน เศรษฐีเงินล้าน 

 ตัวอย่างที่ 5.2  
 …ผมเดินผ่านฝูงคนผิวสีต่าง ๆ ตามถนนทีไร ยังอดขำไม่ได้เพราะผ่าไปนึกถึง
ภาพของสิงสาราสัตว์จากเขตโซนต่าง ๆ ที่ถูกจับมาให้เบียดอัดกันคลั่กในกรงคอนกรีต
ภายในสวนสัตว์อะไรสักแห่ง...ครั้งหนึ่ง ผมเคยวิ่งไส้ขย้อนท้ังกลางวันแสก ๆ ออกมาจาก
ตรอกซอกกำแพงกลางเขตสลัมอันข้ึนช่ือในความสกปรกตกต่ำของคนผิวมืด...ระหว่างนั้น 
ไอ้กุ ๊กผิวดำรูปร่างพ่วงพีราวกับหมี แถมตามแขนอันดำมะเมี ่ยม... เห็นแต่ความดำ 
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มะเมี่ยมของผิวกับฟันซึ่งยิงขาว ๆ บ่งเพศพันธุ์ของคนอเมริกันนิโกรที่ผมกลัวนัก (อัญชัญ 
(นามแฝง), 2538: 173-193) 
 จากตัวอย่างข้างต้น เป็นการแสดงให้เห็นว่ากลุ่มชาติพันธุ์ผิวสีที่ประกอบอาชีพ 
“กุ๊ก” หรือคนที่ทำอาหารในภัตตาคาร โรงแรม หรือร้านอาหาร เพื่อหารายได้ในการ
ดำรงชีพ ถือเป็นเป็นการประกอบอาชีพที่สุจริตด้วยความขยันขันแข็ง แต่ตัวอย่างที่
ปรากฏในเรื่องสั้นเรื่องนี้กลับลดอัตลักษณ์ของ “กุ๊ก” ลง โดยการใช้อัตลักษณ์ทางเพศ
หรือบุคลิกภาพภายนอกที ่ม ีผ ิวสีดำและรูปร่างอ้วนท้วนสมบูรณ์ โดยการกล่าว
เปรียบเทียบว่า “ไอ้กุ๊กผิวดำรูปร่างพ่วงพีราวกับหมี” อัตลักษณ์ของคนผิวดำที่น่ากลัว
และน่ารังเกียจกลับปรากฏเด่นชัดขึ้นมาแทนท่ี ซึ่งถือว่าเป็นความรุนแรงทางเพศที่เกิดขึ้น
จากวัฒนธรรมทางชุดความคิดที่ปลูกฝังให้ด้อยค่ากลุ่มชาติพันธุ์อย่าง “คนอเมริกัน” ดัง
หลักฐานทางภาษาที่ว่า “เห็นแต่ความดำมะเมี่ยมของผิวกับฟันซึ่งยิงขาว ๆ บ่งเพศพันธุ์
ของคนอเมริกันนิโกรที่ผมกลัวนัก” กลุ่มคนดังกล่าวจึงความแปลกแยกจากกลุ่มคนปกติ
ในสังคมที่มีผิวขาว จึงเป็นการเบียดขับให้เป็นคนอื่นของสังคมอย่างชัดเจน 

 

สรุปและอภิปรายผล 

 กระบวนการสร ้างความร ุนแรงในเร ื ่องส ั ้นรางว ัลซ ีไรต ์ปรากฏทั ้งสิ้น  
5 กระบวนการ ได้แก่ การสร้างความชอบธรรม การสร้างให้เป็นชายขอบ / คนอื่น การ
ลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ การทำให้เป็นสินค้า และการเพิ่มหรือการลดอัต
ลักษณ์ ทุกกระบวนการปรากฏในลักษณะของคู่ตรงข้ามผ่านตัวละครชาย-หญิง แม่สามี-
ลูกสะใภ้ คนปกติ-ผู้พิการ สิ่งมีชีวิต (มนุษย์)-สิ่งไม่ชีวิต (วิญญาณ) คนในสังคม-กลุ่มชาติ
พันธุ์ และคนรวย-คนจน เป็นการสะท้อนให้เห็นความสัมพันธ์ของผู้ที่อำนาจมากกว่า
กระทำความรุนแรงหรือสนับสนุนให้เกิดการเอารัดเอาเปรียบต่อผู้ที่มีอำนาจน้อยกว่า ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของวชิรวิชญ์ คนทา (2566) ที่ได้ศึกษาความรุนแรงเชิงโครงสร้าง
ในเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์ที่ผ่านการคัดเลือกให้เข้ารับการตัดสินรอบสุดท้ายเพื่อรับรางวลัซี
ไรต์ ประจำปี 2560 พบว่าโครงสร้างทางเศรษฐกิจเอื้อประประโยชน์ให้ผู้มีอำนาจทาง
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สังคม (คนรวย) เอารัดเอาเปรียบผู้ที่ไม่มีอำนาจทางสังคม (คนจน) ทั้งนี้กระบวนการ
ข้างต้นมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของวัชรินทร์ แก่นจันทร์ (2560) ที่ได้ศึกษาเรื่องวาท
กรรมความรุนแรงในนิทานพ้ืนบ้านล้านนา (2560) พบว่าในนิทานพ้ืนบ้านล้านนาปรากฏ
กระบวนการสร้างความรุนแรง ด้วยการสร้างตัวละครให้เป็นชายขอบ การลดคุณคา่และ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ การเพิ่มหรือลดอัตลักษณ์ การทำให้เป็นสินค้า และการสร้าง
ความชอบธรรมเช่นเดียวกัน 

ทว่างานวิจัยนี้มีข้อค้นพบใหม่ในประเด็นของปรากฏการณ์กระบวนการสร้าง
ความรุนแรง พบว่ามีส่วนสัมพันธ์กับเหตุการณ์จริงที ่เกิดขึ ้นในสังคม ความรุนแรงที่
ปรากฏในเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์ จึงช่วยสร้างความสมจริง สร้างอารมณ์สะเทือนใจ ความ
เข้มข้น และสีสันแก่ผู้อ่าน (ระพี อุทีเพ็ญตระกูล, 2551: 112) ความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นจะกอ่
เกิดเป็นความรุนแรงโดยสมบูรณ์ต้องใช้กระบวนการสร้างความรุนแรงหลายกระบวนการ
ร่วมกัน เช่น การลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ร่วมกับการสร้างความชอบธรรม 
การลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์รว่มกับการสรา้งความเป็นชายขอบ/คนอ่ืน การ
สร้างความชอบธรรมร่วมกับการสร้างความเป็นชายขอบ/คนอ่ืน และการสร้างความชอบ
ธรรมร่วมกับการทำให้เป็นสินค้า ทุกกระบวนการสะท้อนปรากฏการณ์ในลักษณะคู่ตรง
ข้าม (Binary of Opposition) ของตัวละครที่มีอำนาจมากกว่ากระทำต่อคนที่มีอำนาจ
ด้อยกว่า ตัวละครแบบคู่ตรงข้ามชี้ให้เห็นถึงกระบวนการลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ สะท้อนถึงการแบ่งระดับชนชั้นหรือชนชั้นแฝงในสังคมยังปรากฏอยู่ โดยเฉพาะ
การลดคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นผู้หญิง แม้ว่าปัจจุบันกฎหมายได้ให้สิทธิและความ
เสมอภาคของมนุษย์เท่าเทียมกัน แต่ในทางปฏิบัตินั้นประเด็นของการลดคุณค่าของ
ผู้หญิงที่ถูกครอบงำด้วยอำนาจปิตาธิปไตยยังคงปรากฏอยู่ในเรื่องสั้นรางวัลซีไรต์อย่าง
ชัดเจน อีกนัยหนึ่งจะพบว่า คนที่อยู ่เหนือกว่ามักจะมองข้ามคนที่ด้อยกว่าอยู่เสมอ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ มิ่งมนัสชน จังหาร (2560) และเบญจวรรณ บุญโทแสง (2560) 
ที่ว่า การสร้างตัวละครให้มีพฤติกรรม บทสนทนา หรือความคิดที่ผิดแปลกจากคนทั่วไป 
ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลให้ตัวละครเกิดความเป็นอ่ืน กลายเป็นคนชายขอบท่ีมีความแปลกแยก 
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ไร้อำนาจ และไร้ตัวตน ดังจะเห็นได้จากสิ่งที่เรียกว่าคนชายขอบผ่าน ตัวละครกลุ่มชาติ
พันธุ ์ เพราะบุคคลเหล่านี้ไม่ถูกผนวกรวมให้เป็นคนกลุ่มใหญ่จึงทำให้ถูกเบียดขับให้
กลายเป็นคนอื่นของสังคม ขณะเดียวกันสะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการสร้างความชอบ
ธรรมในตัวละครที่เป็นคู่ตรงข้ามกัน ปรากฏภายใต้อำนาจโครงสร้างทางสังคมและ
วัฒนธรรมใช้ความชอบธรรมในการเอารัดเอาเปรียบบุคคลที่ตกอยู่ใต้โครงสร้างนั้น ๆ 
ส่วนในเรื่องการทำให้เป็นสินค้าปรากฏในตัวละครที่ประกอบอาชีพโสเภณี การบริการ
อย่างหนึ่งที่ใช้ร่างกายเป็นสินค้าในการแลกเปลี่ยน คนในสังคมมองว่าอาชีพนี้ยังไม่ไดร้ับ
การยอมรับและยังเป็นสิ่งท่ีผิดกฎหมาย ทว่าผู้วิจัยเห็นว่าโสเภณีถือเป็นอีกหนึ่งอาชีพที่รัฐ
ควรให้ความคุ้มครองและสิทธิในทางกฎหมายเทียบเท่าอาชีพอื่น ๆ ในสังคม จึงจะเป็น 
“การคลี่คลายทางสังคม” อย่างแท้จริง รวมถึงเรื่องการเพิ่มหรือลดอัตลักษณ์นั้น สะท้อน
ถึงกระบวนการของชนชั้นแฝงที่สามารถเลื่อนระดับชั้นของบุคคลได้ กล่าวคือ คนใน
สังคม ให้การยอมรับจากกลุ่มคนที่มีตำแหน่ง มีหน้าที่ และมีการศึกษา สะท้อนผ่านตัว
ละครที่มีการเพิ่มอัตลักษณ์อย่างคนพิการที่มีตำแหน่งและมีการศึกษาจะได้รับการ
ยอมรับว่าเป็นคนของเราหรือเป็นคนกลุ่มใหญ่ หากตัวละครที่มีการลดอัตลักษณ์อย่าง
กลุ่มชาติพันธ์ุที่ไม่มีตำแหน่ง ไม่มีหน้าท่ี หรือไม่มีการศึกษา จะไม่ได้รับการยอมรับว่าเป็น
คนของเรา และจะกลายเป็นคนอื่นของสังคม ดังนั้นหากพิจารณาแล้วกระบวนการสรา้ง
ความรุนแรงที่ปรากฏในเรื่องสั ้นรางวัลซีไรต์มีส่วนสนับสนุนให้ตัวละครแสดงออกซึ่ง
พฤติกรรมความรุนแรง กระบวนการดังกล่าวมีความสอดคล้องกับปัญหาความรุนแรงใน
สภาพสังคมจริง การยุติความรุนแรงจึงเป็นสิ่งที่ทุกคนในสังคมควรตระหนักรู้ รวมทั้งร่วม
หาแนวทางในการป้องกันและการแก้ไขปัญหา เพื่อให้สังคมไทยไร้ความรุนแรง  
 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาในประเด็นของการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งและการ
คลี่คลายความรุนแรงในวรรณกรรม เพื่อหาวิธีการหรือแนวทางในการจัดการความรุนแรง
ในรูปแบบต่าง ๆ และนำไปสู่การยุติปัญหาความรุนแรงอย่างยั่งยืน  
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 2. ควรมีการศึกษากระบวนการสร้างความรุนแรงในแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 
เช่น นวนิยาย กวีนิพนธ์ นิทาน หนังสือพิมพ์ ภาพยนตร์ เป็นต้น เพื่อเปรียบเทียบ
ปรากฏการณ์ในการสร้างความรุนแรงในแต่ลักษณะ รวมทั้งศึกษาความสัมพันธ์ของ
กระบวนการสร้างความรุนแรงในวรรณกรรมกับสภาพสังคมจริง 
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ตลาดแค รูปแบบเป็นการวิจัยเพื่อท้องถิ ่น (Community – based Research: CBR) 
ประยุกต์เทคนิควิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เครื ่องมือการวิจัย ได้แก่ 
สนทนากลุ่มย่อย สัมภาษณ์ วิเคราะห์เอกสาร ประชุมเชิงปฏิบัติการ วิเคราะห์ข้อมูล  
ใช้วิธีการวิเคราะห์สาเหตุและผล  
 ผลการศึกษาพบว่า 1) ในอดีตตลาดชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค เป็นพื้นที่
สร้างงาน สร้างรายได้ ให้กับชุมชน เนื่องจากที่ตั ้งเป็นสามแยกและจุดพักรถทำให้มี
ร้านค้าและบริการต่าง ๆ จำนวนมาก เนื่องจากการขยายถนนเป็น 4 ช่องทางจราจร 
ส่งผลให้ตลาดซบเซาลงอย่างมาก เพื่อเป็นการฟื้นฟูตลาดจึงมีการพัฒนาอัตลักษณ์ให้เป็น
ตลาดวิถีชุมชนเน้นจำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ชุมชน ปลอดภัย ถูก ดี มีสุข ตั้งชื่อว่า
ตลาดแค แคร ์ค ุณ และม ีการปร ับภูม ิท ัศน์  จ ัดทำตราส ัญลักษณ์โลโก ้ดอกแค  
สื่อความหมายของความเป็นชุมชนดั้งเดิม มีการทำแผนยุทธศาสตร์และแนวทางการ
พัฒนาตลาดชุมชนเทศบาลตลาดแค มีดังนี้ กำหนดวิสัยทัศน์และอัตลักษณ์ของตลาด 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ปรับปรุงภูมิทัศน์ พัฒนาระบบการบริการจัดการ 2) ผู้มีส่วนได้
เสียภายในชุมชน ได้แก่ ผู้นำชุมชน กลุ่มอาชีพ สมาชิกร้านค้าชุมชน ส่วนกลุ่มผู้มีส่วนได้
เสียที่เกี่ยวข้องจากภายนอก ได้แก่ อบต. เทศบาลตำบลตลาดแค หน่วยงานราชการใน
ท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และรถยนต์ กลุ่มผู้สัญจรผ่านตลาดชุมชน 3) 
กลไกการขับเคลื่อนมีการตั้งคณะกรรมการและบทบาทหน้าที่ ดังนี้ ฝ่ายอำนวยการและ
ดำเนินงาน ฝ่ายจัดซื้อและจัดหาผลิตภัณฑ์ ฝ่ายขาย ฝ่ายตรวจสอบบัญชี และที่ปรึกษา 
4) กระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนตลาดชุมชน ได้แก่ กลไกเชิงพื้นที่ กลไกทาง
สังคม กลไกทางเศรษฐกิจ และกลไกเสริมจากภายนอก 
 
คำสำคัญ : กระบวนการชุมชน, กลไกการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ, เศรษฐกิจชุมชน, เทศบาล
ตำบลตลาดแค 
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Abstract 
This research aimed to: 1) to develop the identity and strategy plan 

for the community market of Taladkhae Municipality; 2) to analyze 
stakeholders and their participation in driving the Taladkhae community 
market; 3) to develop mechanisms and roles in market mobilization; and 4) 
to synthesize the development process of driving mechanisms to 
strengthen the community economy of Taladkhae Municipality. This study 
employed a community-based research (CBR) approach and integrated 
participatory action research (PAR) techniques. Research tools included 
focus group discussions, in-depth interviews, document analysis, and 
participatory workshops. Data were analyzed using causal analysis methods. 

The findings revealed that: 1) In the past, the Taladkhae community 
market was the place for employment and making income for the 
community due to its location at a three-way junction and function as a 
rest stop, resulting in a high concentration of shops and services. However, 
the expansion of the road into four lanes led to a significant decline in 
market depression. To revitalize the market, its identity was redefined as a 
“community lifestyle market” focused on safe, affordable, high-quality local 
products under the brand name "Taladkhae Care Khun." The landscape was 
redesigned, and a logo featuring the Kae flower was created to reflect the 
community’s traditional character. A strategic development plan was 
formulated, encompassing the definition of market vision and identity, the 
promotion of local products, landscape improvement, and enhancement 
of the market management system. 2) Stakeholders within the community 
include community leaders, occupational groups, and local shop owners. 
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External stakeholders include the Taladkhae Municipality, local government 
agencies, Nakhon Ratchasima Rajabhat University, and passing motorists and 
travelers. 3) The mechanism of market driving was established through a 
committee structure with designated roles and responsibilities, including 
management and operations, procurement and product sourcing, sales, 
accounting, and advisory teams. 4) The development process of market-
driving mechanisms consists of four main components: spatial mechanisms, 
social mechanisms, economic mechanisms, and external support 
mechanisms. 

 

Keywords: Community process, Economic driving mechanisms, 
Community economy, Taladkhae Municipality 

 

บทนำ 
การพัฒนาประเทศไทยท่ีผ่านมาให้ความสำคัญการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ

เป็นหลัก โดยเช่ือว่าหากเศรษฐกิจเติบโตสูงขึ้นรายได้ของประชากรในประเทศก็จะสูงขึ้น
ไปด้วย แต่ในความเป็นจริง การขยายตัวทางเศรษฐกิจเชิงปริมาณดังกล่าวไม่ได้ก่อให้
ประชาชนอยู่ดีกินดีอย่างถ้วนหน้ากัน แต่กลับทำให้เกิดปัญหาความยากจนและความ
เหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจที่รุนแรงมากขึ้นระหว่างภาคเกษตร และภาคอุตสาหกรรมรวย
กระจ ุกจนกระจาย ซ ึ ่ งป ัจจ ุบ ันความยากจนย ั งกระจ ุกต ั วหนาแน ่นในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ สาเหตุพื้นฐานสำคัญมาจากโครงสร้างเศรษฐกิจที่ไม่
สมดุล ดังนั ้นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 จึงได้น้อมนำหลัก 
“ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มาเป็นปรัชญานำทางในการพัฒนาประเทศเพื่อ
เสริมสร้างภูมิคุ้มกันและช่วยให้สังคมไทยของกลุ่มคนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจต่ำ และแก้ไข
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ปัญหาความยากจน โดยการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้เข้มแข็ง (สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) 

ทางออกท่ีสำคัญของการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นให้เกิดการพึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน
ก็คือส่งเสริมความรู้เรื่องการรวมกลุ่มร่วมทุนสร้างและพัฒนาตลาดชุมชน เพื่อสร้าง
อำนาจต่อรองกับพ่อค้าคนกลางและเป็นสถานท่ีแลกเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ชุมชนและกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจ ไม่ว่าจะเป็นการผลิต การบริโภค การจำหน่ายที่คนในท้องถิ่นชุมชนได้มี
ส่วนร่วมร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมรับประโยชน์และร่วมกันเป็นเจ้าของ ตลาดเศรษฐกิจชุมชน 
มีรากฐาน ต้องอยู่บนพื้นฐาน อัตลักษณ์ศักยภาพของชุมชน ภูมิปัญญาของชุมชนหรือทุน
ในชุมชน อาทิเช่น วัฒนธรรม ประเพณี สภาพภูมิประเทศและความหลากหลายทาง
ทรัพยากรที่มีอยู่ของชุมชน (สกุล วงษ์กาฬสินธุ์, 2562) 
 เทศบาลตำบลตลาดแค ตั้งอยู่ในเขตอำเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา ตั้งอยู่
ห่างจากตัวจังหวัดนครราชสีมา ออกไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ ตามทางหลวง
แผ่นดินหมายเลข 2 ประมาณ 49.50 กิโลเมตร เดิมเทศบาลตำบลตลาดแค ปกครอง
แบบสุขาภิบาลมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2514 ยกฐานะเป็นเทศบาลตำบลนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 
เป็นต้นมา แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 6 หมู่บ้าน จำนวน 10 ชุมชน มีประชากรรวม 
3,387 คน 858 ครัวเรือน ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ได้แก่ การทำ
นาตามฤดูกาล ปลูกข้าว มะลิ 105 ผลผลิตที่ได้จากการทำนาค่อนข้างต่ำเฉลี่ย 300 
กิโลกรัมต่อไร่ นอกจากนี้ยังมีอาชีพรับจ้างทั่วไป รับราชการ และอาชีพค้าขาย ปัจจุบัน
ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลตลาดแค มีฐานอาชีพพึ่งพิงการทำนาและการรับจ้างเป็น
หลัก แต่ผลผลิตที่ได้จากการทำนายังต่ำเฉลี่ย 300 กิโลกรัมต่อไร่และยังขาดการรวมกลุ่ม
เกษตรกรในการพัฒนาต่อยอด ส่วนอาชีพนอกภาคการเกษตรยังขาดระบบและ
กระบวนการจัดการสินค้าผลิตภัณฑ์ไม่มีมาตรฐานรองรับและไม่มีตลาดจำหน่ายจึงส่งผล
ให้ครัวเรือนมีรายได้ต่ำ เศรษฐกิจไม่มั่นคง ค่าเฉลี่ยรายได้เพียง 51,726 บาทต่อคนต่อปี 
ซึ่งต่ำกว่ารายได้เฉลี่ยของจังหวัดนครราชสีมาซึ่งมีรายได้เฉลี่ยที่ 86,932 บาทต่อคนต่อปี 
(เทศบาลตำบลตลาดแค, 2561)  
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 ถึงแม้ว่าเทศบาลตำบลตลาดแค จะมีแผนยุทธศาสตร์และการเตรียมความ
พร้อมของคนไว้ในระดับหนึ่ง แต่เทศบาลตำบลตลาดแคและภาคประชาชนไม่มีความ
ชัดเจนว่าจะทำอย่างไร กลไกกระบวนการและวิธีการการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชนจึงจะประสบผลสำเร็จ ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่ง
ถ ือเป ็นมหาวิทยาล ัยที ่ม ีจ ุดมุ ่งหมายเพื ่อการพัฒนาท้องถิ ่น จ ึงสนใจจะศึกษา 
กระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนตลาดชุมชนเพื่อความเข้มแข็งเศรษฐกิจชุมชน
เทศบาลตำบลตลาดแค เพื่อสนับสนุนการบูรณาการแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงไปสู่การ
ปฏิบัติ ในการขับเคลื่อนชุมชนท้องถิ่นเพื่อให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง
อย่างยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์และแผนยุทธศาสตร์ขับเคลื่อนตลาดชุมชนเทศบาล
ตำบลตลาดแค 
    2. เพื่อศึกษาวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน
ตลาดชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค 
    3. เพื่อพัฒนากลไกและบทบาทหน้าที่ในการขับเคลื่อนตลาดชุมชนเทศบาล
ตำบลตลาดแค  

4. เพื่อสังเคราะห์กระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนตลาดชุมชนเทศบาล
ตำบลตลาดแคสร้างความเข้มแข็งเศรษฐกิจชุมชน  
 
ประโยชน์ของการวิจัย 
 1. ผลด้านการพัฒนา 

    1) ชุมชนได้อัตลักษณ์และสร้างรูปปั้นโลโก้ พร้อมภูมิทัศน์ร้านค้าและตลาด
ชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแคที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ชุมชน 
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      2) ชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแคได้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชน ที่ประชาชนร่วมคิดร่วมสร้างความหวังที่มีพลังและมุ่งมั่นที่จะพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชนภายใต้อัตลักษณ์ของชุมชน 
       3) ประชาชนชนเกิดการร่วมกลุ่มร่วมทุนเป็นเจ้าของร้านค้าและตลาด
ผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อเป็นท่ีจำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค ผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผู้ผลิตผู้บริโภค
มีความปลอดภัย และยกระดับร้านค้าและตลาดชุมชน จดทะเบียนเป็น “วิสาหกิจชมุชน
ร้านค้าตลาดแค” ขับเคลื่อนโดยคนในชุมชน 
       4) ประชาชนในชุมชนตลาดแคมีสถานที ่จำหน่ายผลิตภัณฑ์ เกิดการ
พัฒนายกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน ส่งผลให้สร้างรายได้เพิ่มขึ้น  
 2. ผลด้านความรู้ ได้ดังนี้  

      1) องค์ความรู้ที่เกิดจากกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการปฏิบัติการ
จริงเกี่ยวกับกระบวนการจัดตั้งและกระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อน“วิสาหกิจ
ชุมชนร้านค้าตลาดแคเชื่อมโยง กลุ่มอาชีพแบบครบวงจร เป็นองค์ความรู้ที่สามารถ
เผยแพร่การเรียนรู้สู่การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน  
       2) องค์ความรู้กระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนตลาดชุมชนเพื่อ
ความเข้มแข็งเศรษฐกิจชุมชน เทศบาลตำบลตลาดแค อำเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา 
ที่เกิดการเรียนรู้ควบคู่การปฏิบัติในบทบาทหน้าที่อาจารย์สถาบันอุดมศึกษาสู่การพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม  
 จากการศึกษาทบทวนเอกสาร แนวคิด ที่เกี่ยวข้องในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
ได้แก่ แนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน แนวคิดตลาดชุมชน แนวคิดองค์กรชุมชน 
แนวคิดการพัฒนาศักยภาพชุมชน แนวคิดการมีส่วนร่วม แนวคิดเกี ่ยวกับอัตลักษณ์ 
แนวคิดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง คณะผู้วิจัยได้สังเคราะห์และพัฒนา
กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย ดังผังภาพดังต่อไปนี้  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 รูปแบบและวิธีดำเนินการวิจัย โดยใช้รูปแบบการศึกษาเป็นการวิจัยเพื่อ
ท้องถิ ่น (Community – based Research: CBR) ควบคู ่ไปกับการประยุกต์เทคนิค
วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) เพื่อสร้าง
พื้นที่การพัฒนาท่ีเป็นรูปธรรมแนวคิดของ เซอร์กี เคลย์ (Shirky clay, 2554) 
   1. ประชากร กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย 3 ภาคส่วนในการพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชนตลาดแค ได้แก่ 1) ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เทศบาลตำบลตลาดแคที่เกี่ยวข้องกับ
จัดการกำหนดนโยบาย แผนงานงบประมาณ การพัฒนาชุมชนท้องถิ่น ประกอบด้วย 
นายกเทศมนตรีเทศบาลตลาดแค รองนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล กองสวัสดิการสังคม 
เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชน จำนวน 10 คน 2) ตัวแทนผู้นำชุมชน กลุ่มผู ้ผลิต ผู ้จำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ ปราชญ์ชุมชน และประชาชน ในพื้นที่ชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค 10 ชุมชน 
ชุมชนละ 2 คน จำนวน 20 คน 3) นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการการพัฒนาเศรษฐกิจ
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ชุมชน จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และภาครัฐที่เกี่ยวข้องส่งเสริมเศรษฐกิจ
ชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค ได้แก่ สำนักงานพัฒนาชุมชน จำนวน 11 คน   
   2. วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้การสัมภาษณ์ การ
สนทนากลุ่มการจัดเวทีประชุมระดมความคิดเห็น ตามรูปแบบความร่วมมือ (Shirky 
clay, 2554) ได้แก่ การแบ่งปัน (Sharing) การประสานงานกัน (Cooperation) และการ
ขับเคลื่อนร่วมกัน (Collective action) และการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมและไม่มี
ส่วนร่วม คือการสังเกตลักษณะทางกายภาพ เหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการทำกิจกรรม
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน เช่น การประชุมจัดเวทีระดมความคิดเห็น การซื้อการขาย
ผลิตภัณฑ์ และสินค้าต่าง ๆ โดยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย  ซึ ่งมีขั้นตอน 
(เกียรติสุดา ศรีสุข, 2548) ดังนี้ 1) ศึกษาวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดอย่างละเอียด 2) 
กำหนดประเด็นท่ีต้องการเก็บรวบรวมข้อมูลให้ตรงตามวัตถุประสงค์ 3) รวบรวมการเก็บ
รวบรวมข้อมูลที่ต้องการตามประเด็นที่กำหนด 4) พิจารณาแต่ละรายการเก็บรวบรวม
ข้อมูลให้มีความชัดเจนทางภาษาเข้าใจง่ายเหมาะสมกับผู้ให้ข้อมูล 5) พิจารณารายการ
เก็บข้อมูลให้คลอบคลุมประเด็นที่ศึกษา และ 6) จัดทำแบบเก็บรวบรวมข้อมูลแล้วนำไป
ทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมายและดำเนินการปรับปรุงแก้ไข จนได้แบบรวบรวมข้อมูลที่ตรง
ตามวัตถุประสงค์ ในขณะที่เก็บรวบรวบข้อมูลผู้วิจัยใช้การจดบันทึกเฉพาะประเด็นสำคญั
ตามความเป็นจริงโดยไม่มีการตีความ นอกจากนั ้นยังได้บันทึกเกี ่ยวกับความคิด 
ความรู้สึก และปัญหาที่เกิดขึ้นขณะเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลใช้วิธีตรวจสอบข้อมูลแบบสาม
เส ้า (Triangulation) เพ ื ่อความแม ่นยำของข ้อม ูล (Validity) และความเช ื ่อถือ 
(Reliability) ของข้อมูล โดยเริ่มจากรูปแบบการรวบรวมข้อมูลในหลากหลายวิธีทั้งการ
เก็บข้อมูล แล้วนำมาประกอบการแปลความหมายร่วมกันเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ตรงความเป็น
จริงและมีความน่าเช่ือถือมากท่ีสุด (สุภางค์ จันทวานิช, 2546)   

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลบางส่วนไปพร้อมกับการ
เก็บรวบรวมข้อมูล แล้วนำผลสรุปเบื้องต้นจากข้อมูลมาใช้ในการออกแบบและตั้งคำถาม
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เพิ ่มเติม เพื่อให้ได้คำตอบที่ตรงประเด็นการวิจัยให้ชัดเจน การวิเคราะห์ข้อมูลเป็น
กระบวนการทำงานที่ต่อเนื่อง ซึ่งเกิดขึ้นตั้งแต่เมื่อนักวิจัยเริ่มต้นเก็บข้อมูลจนถึงสิ้นสุด
การเก็บข้อมูล (ชูพักตร์ สุทธิสา และคณะ , 2554) เสนอการวิเคราะห์สาเหตุและผล 
(Cause and Effect Analysis) เป ็นการนำข ้อม ูลท ี ่ ได ้มาดำเน ินการว ิ เคราะห์
ความสัมพันธ์จากผลมาจากเหตุ โดยวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นย้อนกลับมาให้เห็นว่าเกิดจาก
เหตุปัจจัยใดบ้าง หรือวิเคราะห์จากเหตุไปหาผลโดยวิเคราะห์ให้เห็นว่าเมื่อเหตุนี้เกิดขึ้น
ส่งผลให้เกิดอะไรขึ้นบ้างแล้ว โยนำเสนอในรูปแบบความเรียงเชิงพรรณนาวิเคราะห์ 
(Descriptive Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการการศึกษาการพัฒนาอัตลักษณ์และแผนยุทธศาสตร์ตลาดชุมชน
เทศบาลตำบลตลาดแค พบว่า ชุมชนตลาดแคเป็นชุมชนเก่าแก่ที่ก่อตั้งมายาวนานนับ
ศตวรรษ ที่ตั้งติดอยู่เส้นทางถนนมิตรภาพทั้งสองฝั่ง จากที่ตั้งดังกล่าวส่งผลให้ชุมชน
ตลาดเป็นศูนย์กลางของการเดินทาง คมนาคม เป็นบริเวณที่ผู้คนเดินทางเพื่อพักรถ ต่อ
รถ ก่อเกิดเป็นตลาดคนในชุมชนมาเช่าแผงนำสินค้าในชุมชนมาวางขาย มีโรงสี ปั๊มน้ำมัน 
สถานบริการต่าง ๆ เกิดขึ ้นมากมาย มีการจัดกิจกรรมประเพณีทีผู ้คนเดินทางมา
ท่องเที่ยว จึงเป็นตลาดชุมชนที่พัฒนาเศรษฐกิจชุมชน สร้างงาน สร้างรายได้ให้กับคนใน
ชุมชน ต่อมาในช่วงปี พ.ศ. 2534 มีการขยายถนนมิตรภาพเป็นแบบ 4 ช่องทางจราจร 
จึงมีการย้ายร้านค้ามาตั้งบริเวณเทศบาลตำบลตลาดแคในปัจจุบัน นอกจากนี้การเติบโต
ชองเมือง มีการสร้างร้านค้าใหม่ ๆ เกิดขึ้น และรูปแบบการค้าขายใหม่ ๆ มีรถขายสินค้า
นำสินค้าเข้าไปขายในชุมชน ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของตลาดชุมชนที่เคยคึกคัก
กลับเงียบเหงา ร้านค้าเริ่มทยอยปิดตัวลงนับตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา  
 อย่างไรก็ตามในช่วงปี พ.ศ. 2559 เทศบาลตำบลตลาดแคได้มีการสนับสนุนให้
มีการก่อตั้งตลาดนัดชุมชนอีกครั้ง มีการก่อสร้างร้านค้าชุมชนบริเวณหน้าเทศบาลตำบล
ตลาดแคเพื่อส่งเสริมให้คนในชุมชนนำสินค้าในชุมชนมาจำหน่าย ดำเนินการมาได้
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ระยะเวลาหนึ่งก็ได้ปิดตัวลง แต่ยังคงมีร้านอาหารตามสั่งและมีการตลาดนัดสัปดาห์ละ  
2 วัน ต่อมาในช่วงปี พ.ศ. 2564 มีแนวคิดในการฟื้นฟูตลาดชุมชนเทศบาลตลาดแคอีก
ครั้งเพื่อสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจชุมชนฐานราก คณะผู้วิจัยจึงร่วมกับชุมชนใน
การพัฒนาอัตลักษณ์ของตลาดชุมชน สร ้างเอกลักษณ์และความโด ่ดเด่น ซ ึ ่งมี
กระบวนการ คือ การวิเคราะห์ปัญหาความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาอัตลักษณ์ตลาด
ชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค จัดตั้งทีมแกนหลักขับเคลื่อน การศึกษารวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูล ปฏิบัติการพัฒนาอัตลักษณ์ นำเสนอปฏิบัติการสร้างอัตลักษณ์ให้ กับ
ชุมชนและผู้ที่เกี่ยวข้อง การสรุปบทเรียน ผลการพัฒนาอัตลักษณ์ คือ มีการตั้งชื่อตลาด
ใหม่ว่า “ตลาดแค แคร์คุณ”เป็นตลาดชุมชนที่เน้นจำหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนสะท้อนวิถี
ชุมชน มีเอกลักษณ์ “ปลอดภัย ถูก ดี มีความสุข” เป็นสินค้าที่ผลิตจากชุมชนผลิตและ
จำหน่ายสินค้าอุปโภคและบริโภคแบบครบวงจร มีการทำตราสัญลักษณ์ของตลาดเพื่อ
นำไปติดผลิตภัณฑ์และนำมาจำหน่ายในตลาดชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค และ
ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้สะอาด สวยงาม มีสิ่งอำนวยความสะดวก ห้องน้ำ จัดทำโลโก้รูปปั้น
ดอกแคเพื่อเป็นสัญลักษณ์ทำเป็นรูปดอกแคปูนปั้นทาสีบนฐานที่เหมาะสม สวยงามโดด
เด่นอยู่ด้านหน้า ติดถนนมิตรภาพ และจัดสวนหย่อมปรับภูมิทัศน์ล้อมรอบบริเวณให้
สวยงามเพื่อดึงดูดให้ผู้คนได้แวะพักและซื้อสินค้าผลิตภัณฑ์ของชุมชน สถานที่จอดรถ
กว้างขวางปลอดภัย   
 การจัดทำยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนตลาดชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค ได้มี
การจัดเวทีระดมความคิดเห็นจากผู้ที่มีส่วนได้เสีย ประกอบด้วยภาคประชาชน เครือข่าย
ทั้งภาครัฐ เอกชน ร่วมระดมความเห็นและร่วมกันทำยุทธศาสตร์ ส่งผลให้มีการมีการทำ
ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนตลาดชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค ดังต่อไปนี้  
    1) ด้านวิสัยทัศน์และอัตลักษณ์ของตลาดชุมชนตลาดแค ได้กำหนดแผนการ
พัฒนาตลาดชุมชน “สินค้า ปลอดภัย ถูก ดี มีสุข” และกำหนดให้เป็นร้านค้าชุมชนรา้น
จำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคที่คนในชุมชนร่วมกันเป็นเจ้าของการบริหารจัดการในรูป
ของคณะกรรมการ เพื่อให้ตลาดชุมชนในลักษณะ “ตลาดมีสินค้าครบจบในท่ีเดียว”  
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    2) ด้านผลิตภัณฑ์ของตลาดชุมชน สินค้าและผลิตภัณฑ์ที ่นำมาขาย เป็น
พืชผัก ผลไม้ปลอดสารพิษ เป็นผลผลิตและผลิตภัณฑ์ของคนในชุมชนอำเภอโนนสูง และ
ต้องได้รับการตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานสินค้า และนำผลิตภัณฑ์สินค้า OTOP ในเขต
อำเภอโนนสูงมาจำหน่ายราคายุติธรรม  
    3) ด้านการปรับปรุงภูมิทัศน์ตลาดชุมชน ต้องดำเนินการปรับปรุงภูมิทัศน์ให้
สวยงามและเป็นท่ีพักผ่อน เพื่อให้ตลาดเป็นท่ีน่าสนใจและอัตลักษณข์องตลาดเพื่อให้เปน็
จุดเช็กอิน และดึงดูดนักท่องเที่ยวและผู้คนที่สัญจรผ่านไปมาแวะซื้อผลิตภัณฑ์ และ
พักผ่อนเพื่อเดินทางทางต่อไป  
    4) ด้านการบริหารตลาดและร้านค้าชุมชน คนในชุมชนร่วมเป็นเจ้าของ
ระบบเศรษฐกิจชุมชน ร่วมลงทุนร่วมหุ้น รวมกันซื้อรวมกันขาย จัดตั้งคณะกรรมการ
บริหารงานตลาดชุมชน กำหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ จัดทำกฎกติกา ที่ยึด
หลักการมีส่วนร่วม นำรายได้ไปจัดสวัสดิการชุมชน  
 2. ผลการศึกษาผู้มีส่วนได้เสียและการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนตลาดชุมชน
เทศบาลตำบลตลาดแค พบว่า 
    1) กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในชุมชน ได้แก่ กลุ่มผู้นำชุมชน กลุ่มผู้ซื้อผู้ขายสินค้า
ตลาดนัดชุมชน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในชุมชน โดยได้รวมกลุ่มร่วมทุน เป็นทั้งเจ้าของร้านค้า
และผู้ผลิตสินค้าชุมชนตลาดแค และเทศบาลตำบลตลาดแค ซึ่งทีมผู้บริหารและสมาชิก
สภาเทศบาล เจ้าหน้าที่ ได้เข้ามาร่วมเรียนรู้ ให้คำปรึกษา และสนับสนุนอาคารสถานท่ี 
ภูมิทัศน์บริเวณตลาดให้มีความร่มรื่นสวยงาม  
    2) กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกชุมชน เช่น สำนักงานพัฒนาชุมชน
อำเภอโนนสูง สำนักงานเกษตรอำเภอโนนสูง พร้อมสนับสนุนด้านวิชาการและ
งบประมาณ ประสานกลุ ่มอาชีพสินค้าโอทอป (OTOP) การผลิตสินค้าการเกษตร
ปลอดภัยของชุมชนตลาดแค และการยกระดับกลุ่มอาชีพเกษตรให้เป็นกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สนับสนุน
กระบวนการเรียนรู้ ให้คำแนะนำทางวิชาการ และประสานเครือข่ายการพัฒนา 
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 3. การพัฒนากลไกในการขับเคลื ่อนตลาดชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค  
เพื่อความเข้มแข็งของเศรษฐกิจชุมชน พบว่าแนวทางในการบริหารจัดการตลาดชุมชน  
มีประเด็นที ่สำคัญ คือ จัดโครงสร้างคณะกรรมการบริหารตลาด พัฒนาศักยภาพ
คณะกรรมการ พัฒนาความรู้เกี่ยวกับตลาดชุมชน พัฒนาระบบการบริหารจัดการ และ
กระบวนการขับเคลื่อนตลาดชุมชนม มีดังนี้ 1) จัดตั้งร้านค้าและตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชน
เทศบาลตำบลตลาดแค โดยประชาชนในชุมชนรวมกลุ่ม ร่วมทุนเป็นเจ้าของกิจการ
ร้านค้าและผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยให้ถือหุ้น หุ้นละ 100 บาท ถือหุ้นสูงสุดไม่เกิน 5,000 
บาท มีประชาชนสมัครเป็นสมาชิกแรกตั้ง จำนวน 106 คน ถือหุ้นจำนวน 1,802 หุ้น  
เมื่อรวมกับเงินบริจาคสมทบของผู้นำชุมชน รวมทุนดำเนินการ 235,200 บาท เพื่อเป็น
ทุนในการซื้อสินค้าจำหน่ายในร้านค้าชุมชน 2) จัดอาคารสถานที่และปรับภูมิทัศน์  
โดยสมาชิกและผู้นำชุมชน เครือข่ายภาคประชาสังคม เข้ามามีส่วนร่วมคิดร่วมวางแผน 
ร่วมลงแรง ร่วมสมทบทุนสร้างรั้ว ปรับปรุงพื้น การจัดทำแปลงปลูกผักกลุ่มผู้สูงอายุ  
ทำอุโมงค์ต้นไม้ จัดทำกำแพงป้ายขนาดใหญ่ความยาว 20 เมตร จัดทำปูนรูปปั้นดอกแค 
ให้มีความโดดเด่นที่สวยงาม เป็นจุดดึงดูดใจให้คนได้แวะชมและซื้อสินค้นค้า โดยมีกลไก
การขับเคลื่อนร้านค้าและตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชน พบว่ามีกลไกและบทบาท ดังนี้ 
    1) กรรมการที่ปรึกษา ประกอบด้วยนายอำเภอโนนสูง สำนักงานพัฒนา
ชุมชนอำเภอโนนสูง สำนักงานเกษตรอำเภอโนนสูง ผู้ทรงคุณวุฒิในชุมชน มีบทบาท  
ให้คำแนะนำ เป็นท่ีปรึกษาในการดำเนินงานร้านค้าและตลาดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ 
    2) คณะกรรมการดำเนินงานร้านค้าชุมชนตลาดแค มีจำนวน 4 คณะ ได้แก่ 
กรรมการฝ่ายอำนวยการและดำเนินงาน ทำหน้าที ่ในการควบคุมการดำเนินงาน  
การกำหนดระเบียบ ดำเนินงานตามระเบียบ รับสมาชิก การประชุม เป็นต้น กรรมการ
ฝ ่ายตรวจสอบบัญชี คณะกรรมการฝ่ายจ ัดซ ื ้อและจัดหาสินค้าผล ิตภัณฑ์ และ
คณะกรรมการฝ่ายขาย มีวาระการดำรงตำแหน่งคราวละ 2 ปี  
    3) สมาชิกกลุ่มร้านค้าและตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชน ได้แก่ สมาชิกสามัญ คือ
บุคคลในชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแคและคุณสมบัติของสมาชิกสามัญ ต้องเป็นผู้ถือหุ้น
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ไม่ต่ำกว่า 1 หุ้น หุ้นละ 100 บาท และสมาชิกกิตติมศักดิ์ คือ สมาชิกที่เป็นผู้มีอุปการคุณ 
ได้แก่ คหบดี พ่อค้าผู้นำชุมชน นักการเมือง ที่เป็นผู้ที่ช่วยเหลือและสนับสนุนกิจการโดย
ไม่หวังผลตอบแทน  
 4. การสังเคราะห์กระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนตลาดชุมชนเพื่อความ
เข้มแข็งเศรษฐกิจชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค พบว่า 
     1) กลไกเชิงพื ้นที ่เป็นตัวขับเคลื ่อน  มีบทบาทพื ้นที ่ในการขับเคลื ่อน
เศรษฐกิจชุมชน ได้แก่ (1) รูปแบบการตั้งถิ่นฐานบ้านเรือนเป็นกลุ่ม ส่งผลให้ชุมชนเกิด
การพึ่งพาอาศัยกันในชีวิตประจำวัน ทั้งการผลิตและการบริโภค (2) ด้านวัฒนธรรมการ
อนุรักษ์ภูมิปัญญาจักสาน ทำให้เกิดการสร้างงาน และสร้างเศรษฐกิจในชุมชน (3) อาชีพ
ทำการเกษตร ที่หนุนเสริมร้านค้าชุมชนตลาดแค บทบาทนำสินค้าผลผลิตทางการเกษตร
มาจำหน่ายที่ร้านค้าชุมชน 4) สถานที่ตั ้งของร้านค้าชุมชนตลาดแค ซึ่งอยู ่ติดถนน
มิตรภาพ สะดวกในการซื้อขาย จึงเป็นกระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนตลาด
ชุมชนเพื่อความเข้มแข็งเศรษฐกิจชุมชน 
     2) กลไกทางสังคมที่เป็นตัวขับเคลื่อน ประกอบด้วย (1) วิถีชีวิตและความ
เป็นเครือญาติของคนในชุมชนตลาดแค ทำให้เกิดความผูกพันในกลุ ่มเครือญาติ  
มีความคุ้นเคย ทำให้รวมกลุ่มกันได้ง่าย (2) บทบาทของผู้นำในชุมชนและผู้นำในกลุ่ม
องค์กรต่าง ๆ ของชุมชนตลาดแค เป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำ ได้รับการยอมรับ เสียสละ
และลงมือทำกิจกรรมด้วยตนเอง ก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการขับเคลื่อนกจิกรรม
ทางเศรษฐกิจ (3) ข้อตกลงและกฎกติกาของร้านค้าชุมชนตลาด โครงสร้างขององค์กร  
มีคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ มีบทบาทและรับผิดชอบในการดำเนินงานท่ีชัดเจน  
     3) กลไกทางเศรษฐกิจเป็นตัวขับเคลื่อน ประกอบด้วย (1) การพัฒนาตลาด
ร้านค้าชุมชน เป็นตลาดแบบครบจบในท่ีเดียว รวมกลุ่มร่วมทุนเป็นเจ้าของตลาดและร้าน
จำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคและผลิตภัณฑ์ของชุมชน (2) การเป็นสมาชิกร้านค้าชุมชน 
มีผลตอบแทน โดยนำสินค้ามาจำหน่ายในร้านค้าชุมชนและการได้ซื้อสินค้าในราคา
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ยุติธรรม (3) สมาชิกมีโอกาสในการสร้างรายได้ให้กับครัวเรือนเพิ่มขึ้น โดยนำผลิตภณัฑ์
ผลผลิตของครัวเรือนมาจำหน่าย 
     4) กลไกเสริมจากปัจจัยภายนอก  เช ่น การได ้ร ับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานภายนอก เช่น สำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอโนนสูง สำนักงานเกษตรอำเภอ 
สนับสนุนด้านวิชาการและงบประมาณ ในการยกระดับกลุ่มอาชีพเกษตรให้เป็นกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน การได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา ในด้าน
วิชาการงบประมาณ และการนำคณะกรรมการร้านค้าชุมชนไปศึกษาดูงาน กลุ่มผู้สัญจร
ผ่านชุมชนตลาดแคที่ซื้อสินค้า และผลิตภัณฑ์ ผลผลิต ของที่ระลึกเป็นของชุมชนตลาดแค 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสรุปบทเรียนการพัฒนาอัตลักษณ์และแผนยุทธศาสตร์ตลาด
ชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแคที่ผ่านมา พบว่า การสร้างอัตลักษณ์และสัญลักษณ์ตลาด
ชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค ซึ่งสัญลักษณ์และโลโก้ที่เป็น “ดอกแคบ้านสีขาวแดงพร้อม
ใบสีเขียว” ซึ่งสื่อความหมาย “ตลาดแค แคร์คุณ” ซึ่งจะทำเป็นรูปดอกแคปูนปั้นทาสีบน
ฐานท่ีเหมาะสม สวยงามโดดเด่น เพื่อให้เป็นที่ภาคภูมิใจและเป็นท่ีสนใจของคนตลาดแค 
อยู่ด้านหน้า ติดถนนมิตรภาพ พร้อมจัดสวนหย่อม มีสถานที่จอดรถกว้างขวางปลอดภัย
ภูมิทัศน์มีความโดดเด่น สวยงามเรียบง่ายสะท้อนวิถีชีวิตของคนตลาดแค ซึ่งสอดคล้อง
แนวคิดของเสริมศักดิ์ ขุนพล (2557) ที่ได้อธิบายว่า อัตลักษณ์ท้องถิ่นจึงเกิดจากสิ่งต่าง 
ๆ ที ่ถูกสร้างขึ ้นในละพื ้นที่ เช่น ตราสัญลักษณ์ คำขวัญ สัญลักษณ์ประจำท้องถิ่น 
ประเพณี การแต่งกาย ภาษาที่ใช้พูด ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งที่สังคมได้สร้างขึ้นจนกลายเป็น
วัฒนธรรมประเพณีการเคลื ่อนไหวของสังคมแนวใหม่ (New Social Movement)  
จึงเป็นเครื่องมือทางกระบวนทางสังคมใหม่ที่ชุมชนนำมาสร้างความรู้ เพื่อค้นหาและ
สร้างอัตลักษณ์และโลโก้ของตลาดชุมชนตลาดแค เพื่อเป็นสัญลักษณ์ที่จดจำของลูกค้า
และผู้มาใช้บริการเกิดความประทับใจ 



 

 
 
 
 

「228」 

Vol. 9 No.1, January – June 2025 
2021 

 
 

 2. ผลการทบทวนยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชน
ตลาดแค โดยจัดทำแผนยุทธศาสตร์ตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชนตลาดแค ซึ่งชุมชนยืนยัน
ลักษณะของตลาดแบบครบจบในที ่เดียว โดยคนในชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดทำ
ยุทธศาสตร์จนเกิดการกลุ่มร่วมทุนเป็นเจ้าของตลาดและร้านค้าชุมชน โดยใช้ช่ือตลาด 
“ตลาดแค แคร์คุณ” โดยมีวิสัยทัศน์ คือ สินค้าท่ีผู้ผลิตผู้บริโภคปลอดภยั ถูก ดี มีสุข โดย
กำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชนตลาดแค ประกอบด้วย 
การแต่งกายที่สะท้อนอัตลักษณ์วิถีของชุมชน สุภาพสตรีต้องใส่ผ้าถุง มีจิตใจให้บริการ 
พูดภาษาโคราช มีการรณรงค์ให้ผู ้จำหน่ายและลูกค้าใช้ตะกร้าหรือถุงผ้า มีแผน
ยุทธศาสตร์การปรับปรุงภูมิทัศน์ให้สวยงามและเป็นที่พักผ่อน เพื่อให้ตลาดเป็นท่ีน่าสนใจ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุติรัตน์ เจริญสุข, อาคม เจริญสุข และปาริฉัตร วิมูลชาติ 
(2556) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการวิจัยปฏิบัติการดึงการมีส่วนร่วมเพื่อหาแนวทางการพัฒนา
และสร้างความเข้มแข็งให้ตลาดชุมชนเจ็ดเสมียน อําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี  
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยเกื้อหนุนที่เอื้อ ต่อการพัฒนาให้เป็นตลาดชุมชนที่ยั่งยืน ได้แก่ 
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพและงานประเพณีและวัฒนธรรมที่เป็นอัตลักษณ์ของชุมชน และ
การศึกษาของนิรมล ขมหวาน (2557) ได้ศึกษาอัตลักษณ์ของชุมชนตลาดโบราณบางพลี 
จังหวัดสมุทรปราการ ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนโบราณบางพลีมีอัตลักษณ์ของชุมชน  
ที่แสดงการมีวิถีชีวิตชุมชนแบบแม่ค้าชุมชนตลาดริมน้ำ 
 3. ผลการศึกษาผู้มีส่วนได้เสียและการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนตลาดชุมชน
ตลาดแค พบว่า กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในชุมชน ได้แก่ กลุ่มผู้นำชุมชน กลุ่มผู้ซื้อผู้ขายสินค้า
ตลาดนัดชุมชน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในชุมชน โดยมีส่วนร่วมรวมทุน ร่วมกันวางแผนและ
เป้าหมายความคาดหวังร่วมกันในการขับเคลื ่อนตลาด เป็นเจ้าของตลาดร่วมกัน  
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกิตติชัย นวลทอง (2559) ที่กล่าวว่า ตลาดชุมชนเป็นสถานที่
หรือแหล่งเรียนรู้ทางการค้าชุมชน โดยมีกระบวนการการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน และ
กรมการพัฒนาชุมชน (2547) ได้ศึกษาการบริหารจัดการองค์กรกองทุนชุมชนดีเด่นของ
แต่ละภาค 4 ภาค ว่าหลักการบริหารจัดการองค์กรกองทุนที่มีประสทิธิภาพ ประการหนึ่ง
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คือหลักการมีส่วนร่วมของสมาชิก โดยมีส่วนร่วมในการคัดเลือกคณะกรรมการ มีส่วนร่วม 
ในการกำหนดข้อบังคับ กฎเกณฑ์ กติกาของกองทุน และมีโอกาสร่วมแสดงความคิดเห็น 
ในการแก้ไขปัญหาหรือดำเนินกิจกรรมร่วมกัน และสอดคล้องกับแนวคิดของณรงค์ เพ็ชร
ประเสริฐ (2542) และอัญชัน แกมเชย (2544) หลักการดำเนินงานขององค์กรชุมชน คือ 
การส่งเสริมสินค้าและบริการที่คำนึงถึงความปลอดภัยของผู้บริโภค และมีจริยธรรมในการ
ประกอบธุรกิจกล่าวคือการไม่เอารัดเอาเปรียบชุมชน สมาชิก ผู้รับบริการ ผู้บริโภค ผู้ผลิต 

4. การพัฒนากลไกในการขับเคลื่อนตลาดชุมชนเพื่อความเข้มแข็งของเศรษฐกิจ
ชุมชนตลาดแค พบว่า กลไกในการขับเคลื่อนตลาดชุมชนเพื่อความเข้มแข็งของเศรษฐกิจ
ช ุมชนตลาดแค ประกอบด ้วยกรรมการที ่ปร ึกษาจากส ่วนราชการท ี ่ เก ี ่ ยวข ้อง  
ส่วนคณะกรรมการในการดำเนินงานร้านค้าชุมชนตลาดแค คือ กรรมการฝ่ายอำนวยการ
และดำเนินงาน กรรมการฝ่ายตรวจสอบบัญชี คณะกรรมการฝ่ายจัดซื้อและจัดหาสินค้า
ผลิตภัณฑ์และคณะกรรมการฝ่ายขาย และสมาชิกกลุ่มร้านค้าและตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชนมี 
2 ประเภท คือ สมาชิกสามัญ และสมาชิกกิตติมศักดิ์ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของธงชัย สันติ
วงษ์ (2540) ได้อธิบายว่า การจัดองค์การหรือองค์กร คือ การมอบหมายงานให้คนปฏิบัติ
เพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับแนวคิดของสมพันธ์ เตชะอธิก 
(2547) ได้อธิบายไว้ว่า องค์ประกอบขององค์กรชุมชน ประกอบด้วย โครงสร้างและ
บทบาทหน้าที ่ เป ็นร ูปแบบมาตรฐาน ค ือ ม ีประธาน รองประธาน เลขานุการ 
ประชาสัมพันธ์ ปฏิคม เหรัญญิก ฝ่ายซื้อฝ่ายขาย ตรวจสอบ และกรรมการอื่น ๆ มีการ
แบ่งบทบาทหน้าที่กันตามตำแหน่ง และมีกฎกติการ่วมกัน  เพื่อยึดเป็นแนวทางปฏิบัติ
และเป็นข้อตกลงร่วมกัน  

5. การสังเคราะห์กระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนตลาดชุมชนเพื่อความ
เข้มแข็งเศรษฐกิจชุมชนเทศบาลตำบลตลาดแค อำเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า
กระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนตลาดชุมชนเพื่อความเข้มแข็งเศรษฐกิจชุมชน  
ประกอบด้วย 1) กลไกเชิงพื้นที่เป็นตัวขับเคลื่อน อาทิเช่น รูปแบบการตั้งถิ่นฐานของ
ชุมชน วัฒนธรรมประเพณี อาชีพของคนในชุมชนตลาดแค มีบทบาทนำผลิตภัณฑ์  
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ภูมิปัญญามาจำหน่ายร้านค้าชุมชน จึงเป็นกลไกการขับเคลื่อนตลาดชุมชน ซึ่งสอดคล้อง
กับการศึกษาของอินทรา พงษ์นาค (2557) ได้ศึกษาอัตลักษณ์ชุมชนเมืองอู่ทองเพื่อ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า ชุมชนเมืองอู่ทองมีอัตลักษณ์
ของชุมชนที่แสดงวัฒนธรรมประเพณีวิถีชีวิตความเป็นอยู่และเกิดการยอมรับร่วมกันของ
ชาวชุมชน และมีการปฏิบัติสืบต่อกันจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการดำรงชีวิตมีผลต่อการ
ท่องเที่ยว 2) กลไกทางสังคมที่เป็นตัวขับเคลื่อน อาทิเช่น วิถีชีวิตและความเป็นเครือญาติ 
บทบาทการมีส่วนร่วมของผู้นำในชุมชนและผู้นำในกลุ่มองค์กรต่าง ๆ ของชุมชนตลาดแค 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกรมการพัฒนาชุมชน (2547) ที่ได้ศึกษาการบริหารจัดการ
องค์กรกองทุนชุมชนดีเด่นของแต่ละภาค 4 ภาค ได้เสนอหลักการบริหารจัดการองค์กร 
ที่ดี คือการยึดหลักการมีส่วนรว่มของสมาชิก โดยมีส่วนร่วมในการคัดเลือกคณะกรรมการ 
การกำหนดข้อบังคับ กฎเกณฑ์ กติกาของกองทุน และมีโอกาสร่วมแสดงความคิดเห็นใน
การแก้ไขปัญหาหรือดำเนินกิจกรรม และสมพันธ ์ เตชะอธิก (2547) ได ้อธิบาย
องค์ประกอบสำคัญขององค์กรชาวบ้าน ผู ้นำถือว่าเป็นผู้กุมความอยู่รอดขององค์กร
ชาวบ้านหากผู้นำได้รับการยอมรับ มีบารมี มีความสามารถ จะสามารถนำพาองค์กร
ชาวบ้านให้ประสบผลสำเร็จได้ 3) กลไกทางเศรษฐกิจเป็นตัวขับเคลื ่อน อาทิเช่น  
การพัฒนาตลาดร้านค้าชุมชน การเป็นสมาชิกร้านค้าชุมชนมีผลตอบแทน และสมาชิกมี
โอกาสในการสร้างรายได้ให้กับครัวเรือน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกาญจนา แก้วเทพ 
(2527) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบขององค์กรชุมชน คือ การมีผลประโยชน์ร่วมกันและ
การกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมและทั่วถึง และ 4) กลไกเสริมจากปัจจัยภายนอก 
การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
ในด้านวิชาการงบประมาณ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
กรมพัฒนาชุมชน (2560) อธิบายถึงแนวทางดำเนินโครงการตลาดนัดชุมชนไทยช่วยไทย 
คนไทยยิ้มได้ กลยุทธ์การทำงานให้ประสบความสำเร็จ คือ การสร้างความร่วมกับภาคี
การพัฒนา การบูรณาการทำงานแบบมีส่วนร่วม และการรับผลประโยชน์จากการทำงาน
และการสร้างความเข้าใจช้ีแจงภาคีการพัฒนาและผู้มีส่วนได้เสีย 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนา 
     1.1 พัฒนากลไกในการขับเคลื่อนตลาดชุมนเพื่อความเข้มแข็งของเศรษฐกิจ
ชุมชนตลาดแค มีการจัดโครงสร้างการบริหารงานและการเลือกตั ้งคณะกรรมการ
ดำเนินงานฝ่ายต่าง ๆ เพื่อเข้ามาเป็นกลไกในการดำเนินงาน ดังนั้น จึงต้องมีการพัฒนา
ศักยภาพของคณะกรรมการให้มีความรู้ ความเข้าใจในการบริหารงาน การใช้เทคโนโลยีเข้า
มาจัดการด้านการจำหน่ายสินค้า เพื่อสร้างความโปร่งใส การตรวจสอบได้ของสมาชิกได้ 
                1.2 จากการวิจัยพบว่า กระบวนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนตลาดชุมชน
เพื่อความเข้มแข็งเศรษฐกิจชุมชน ซึ่งกลไกเชิงพื้นที่เป็นตัวขับเคลื่อน กลไกทางสั งคม 
ที่เป็นตัวขับเคลื่อน และกลไกทางเศรษฐกิจเป็นตัวขับเคลื่อน และมีกลไกภายนอกเป็น
กลไกหนุนเสริม ดังนั้น การพัฒนาร้านค้าชุมชนตลาดแคจะต้องเน้นการบริหารจัดการ  
ที่ยึดหลักการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นหลัก ส่งเสริมบทบาทของผู้นำชุมชนให้เข้ามา  
มีบทบาทสนับสนุนการดำเนินงาน การจัดทำกฎกติกาที่มีความชัดเจน ปฏิบัติได้ ซึ่งเกิด
จากสมาชิกของกลุ่มเป็นผู้กำหนดและเป็นผู้ปฏิบัติโดยให้ทราบกันอย่างทั่วถึงสมาชิกต้อง
ได้รับผลประโยชน์จากการดำเนินกิจกรรมของร้านค้านชุมชนและควรมีการจัดสวัสดิการ
ชุมชนในอนาคต 
 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ผลการวิจัยครั้งนี้ทำให้เกิดการจัดตั้งร้านค้าชุมชนเพื่อจำหน่ายสินค้า
อุปโภคบริโภคและผลผลิตทางการเกษตร และสินค้าชุมชน สินค้า OTOP หากมีการวิจัย
ครั ้งต่อไปควรศึกษาวิจัยถึงกระบวนการที่จะทำให้การบริหารร้านค้าชุมชนตลาดแค
ประสบความสำเร็จ ปัจจัยใดบ้างที่มีผลต่อความสำเร็จและความล้มเหลว ตลอดจนการ
บริหารจัดการธุรกิจชุมชนให้เกิดการสร้างงาน สร้างรายได้และการสร้างสวัสดิการให้เกิด
ขึ้นกับชุมชน  

2.2 ผลจากการวิจัยได้ค้นพบว่า หน่วยงานของเทศบาลตำบลตลาดแคและ
หน่วยงานภาคีภายนอกมีส่วนในการสนับสนุนการดำเนินงานร้านค้าชุมชนตลาดแค ควร
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มีการวิจัยในบทบาทหน้าที่ภารกิจของเทศบาลในการสนับสนุนส่งเสริมให้ร้านค้าชมุชนมี
การดำเนินงานอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน และภาคีเครือข่ายส่วนราชการจะดึงศักยภาพของ
หน่วยงานเหล่านั้นมาหนุนเสริมเพื่อให้ร้านค้าชุมชนมีศักยภาพในการแข่งขันและสร้าง
มาตรฐานของสินค้า สร้างความเป็นอัตลักษณ์ของร้านค้าชุมชนตลาดแค   
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บทคัดย่อ  
 โอเปร่าเจียงเจี๋ยเป็นโอเปร่าจีนที่โดดเด่นซึ่งเล่าถึงชีวิตและการต่อสู้ของเจียงเจี๋ย 
นักปฏิวัติหญิงในช่วงสงครามกลางเมืองจีน โอเปร่านี้มีเนื้อเรื่องเกี่ยวกับความจงรักภักดี 
การเสียสละ และความกล้าหาญ โดยมุ่งเน้นไปที่ความมุ่งมั่นของเจียงเจี๋ย ต่อเหตุผลของ
เธอและความวุ่นวายทางอารมณ์ที่เธอต้องเผชิญในการต่อสู้กับการกดขี่ 
  งานวิจ ัยชิ ้นนี ้เป็นการวิจ ัยเชิงคุณภาพ ใช้ว ิธ ีการวิจ ัยโดยการทบทวน
วรรณกรรมและควบคู่กับการวิจัยภาคสนามเพื่อวิเคราะห์ทฤษฎีเบลคันโตของจีนจาก
สถาบันวิจัยโอเปร่าแห่งมหาวิทยาลัยปักก่ิง กรณีศึกษาของโอเปร่าเจียงเจี๋ย 

ได้รับบทความ: 11 กุมภาพันธ ์2568 
ปรับปรุงแก้ไข: 18 เมษายน 2568 
ตอบรับตีพิมพ์: 15 พฤษภาคม 2568 
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  ผลการวิจัยพบว่า ทฤษฎีเบลคันโตของจีนที ่นำไปใช้โดยจากสถาบันวิจัย 
โอเปร่าแห่งมหาวิทยาลัยปักกิ่ง กรณีศึกษาของโอเปร่าเจียงเจี๋ยเผยให้เห็นถึงการรวมกัน
ของเทคนิคการร้องเพลงและภาษากายอันมีบทบาทสำคัญในการเสริมสร้างความลึกซึ้ง
ทางอารมณ์และการแสดงของตัวละคร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการควบคุมพลศาสตร์เสียง
อย่างมีฝีมือ เช่น การเปลี่ยนแปลงในความเข้ม เสียง และจังหวะ ช่วยให้นักแสดงสามารถ
ถ่ายทอดสถานะอารมณ์ที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสะท้อนถึงโลกภายในของตัว
ละคร นอกจากนี้ การศึกษาเน้นย้ำถึงวิธีที่การประสานระหว่างการแสดงออกทางเสียง
และการเคลื่อนไหวทางกายภาพสร้างการแสดงที่มีชีวิตชีวาและน่าสนใจมากขึ้น งานวิจัย
นี้ย้ำถึงความสำคัญของหลักการเบลคันโตในการสร้างโอเปร่าปฏิวัติ ซึ่งแสดงให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพในการบรรลุความสอดคล้องทางอารมณ์ที่ลึกซึ้งและผลกระทบทางศิลปะ 

 

คำสำคัญ : ทฤษฎีเบลคันโตจีน, สถาบันวิจัยโอเปร่า, มหาวิทยาลัยปักกิ่ง, โอเปร่าเจียงเจี๋ย 
 
Abstract 
 Opera Jiang Jie is a distinguished Chinese opera that portrays the 
life and struggle of Jiang Jie, a female revolutionist during the Chinese Civil 
War. The opera centers on themes of loyalty, sacrifice, and courage, 
emphasizing Jiang Jie's commitment to her cause and the emotional 
turbulence which she endures in the face of oppression. 
 This research is qualitative research employs both a literature review 
and fieldwork to analyze the Chinese Bel Canto Theory developed by the Opera 
Research Institute of Peking University, using Jiang Jie as a case study. 
 The result of research found out that the application of the Chinese 
Bel Canto Theory in the opera Jiang Jie demonstrates a fusion of vocal 
techniques and expressive physical gestures that significantly enhance the 
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emotional depth and character performance. In particular, the skillful 
control of vocal dynamics—such as variations in volume, tone, and 
rhythm—enables the performers to effectively convey complex emotional 
states, reflecting the inner worlds of the characters. Moreover, the study 
emphasizes how the synchronization of vocal expression and physical 
movement contributes to a vivid and engaging performance. This research 
highlights the importance of Bel Canto principles in shaping revolutionary 
opera, illustrating their effectiveness in achieving profound emotional 
resonance and artistic expression.  
 

Keywords: The Chinese Bel Canto Theory, Opera Research Institute, Peking 
University, The Opera Jiang Jie 

 
Introduction 
 Opera is regarded as one of the highest accomplishments in 
classical music, acclaimed globally for its fusion of vocal and instrumental 
talents. This esteemed status arises from its complex combination of various 
musical components, theatrical performance, and narrative elements, 
underscoring opera's significance as a hallmark of artistic culture (Gao, 2017: 
67). Bel Canto, an important facet of Western vocal tradition, began to 
influence Chinese culture in modern times, largely due to the efforts of 
Christian missionaries. The historical exchange between China and the West 
can be traced back to the Tang Dynasty in the 8th century, a pivotal era 
when Eastern and Western influences started to intermingle. This initial 
interaction laid the groundwork for subsequent developments, including 
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the adoption of Bel Canto techniques in China (Tao, 1994: 1-18). As Bel 
Canto established itself in China, it engaged profoundly with traditional 
Chinese music, resulting in significant changes within the nation’s vocal 
music scene. Scholars have observed that this interplay enriched China's 
national vocal traditions, fostering innovation while maintaining essential 
aspects of native musical forms (Luo, 2019: 98). 
 In recent years, the market for Chinese opera has seen substantial 
growth, marked by an increase in new productions being staged. This 
expansion is largely due to supportive policies and enhanced financial 
investment, which have helped position opera as a refined art form that 
expresses cultural aspirations. There is also growing demand from Chinese 
musical companies, artists, and audiences for original opera works (Jiang, 
2017: 70). Within this context, the opera "Jiang Jie," first performed in 19, 
has maintained enduring popularity, appealing to audiences of various age 
groups and repeatedly featuring on opera stages across different historical 
settings. The Peking University Opera Research Institute has taken initiatives 
to rejuvenate this work by re-staging it with a contemporary interpretation, 
including a performance at the National Centre for the Performing Arts. This 
effort reflects ongoing endeavors to innovate and promote the evolution of 
Chinese opera (Wang, 2024: 155). 
 The adaptation of "Jiang Jie" by the Peking University Opera 
Research Institute addresses the critical challenge of merging "Chinese 
language with Bel Canto technique." This focus deals with the distinct 
linguistic features of Mandarin, such as its four tones, rhyme, articulation, 
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and phrasing, all of which are essential for adapting Bel Canto methods to 
Chinese vocal practices. 
  
Research Objective(s) 
 The main aim of this study was to analyze the Chinese Bel Canto 
Theory of Peking University’s Opera Research Institute:  using a case study 
of the opera Jiang Jie 
Research Framework 

 
Figure 1 Peking University Framework for the Theory and Practice Path of 

Chinese Bel Canto 
 
Research Methodology 
 This research is a qualitative study, the researcher uses the 
literature review and field research. 
 1) Literature review 
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 The literature review in this study employs analysis as a method to 
systematically organize and examine existing scholarship, enabling the 
formation of research perspectives on Peking University’s Chinese Bel Canto 
theory and its application in the opera Jiang Jie within contemporary 
Chinese opera. The literature sources are categorized into three main areas. 
Firstly, academic papers and monographs relevant to Peking University 
Chinese Bel Canto theory, Jiang Jie, and comparative studies between 
Chinese and Western vocal traditions have been gathered from databases 
such as CNKI, Wanfang Data, Web of Science, and Google Scholar. These 
resources provide a solid theoretical foundation for the research. Secondly, 
historical documents pertaining to the early development of Chinese opera 
and literature on Chinese vocal education were collected, which aid in 
tracing the evolution of the Peking University Chinese Bel Canto theory and 
its contemporary relevance. Lastly, extensive reports, reviews, and audience 
feedback regarding the performances of Jiang Jie were searched from 
libraries, the internet, newspapers, and magazines. These materials not only 
enhance the understanding of Jiang Jie but also serve as crucial references 
for analyzing the practical implementation of Peking University’s Chinese 
Bel Canto theory in the opera. 
 2)  Field Research 
 Field research serves as a vital method for gathering firsthand data 
through on-site interview and observation, and it was utilized in this study 
to explore the relationship between Peking University’s opera Jiang Jie and 
its Chinese Bel Canto theory, with a focus on practical application and 
performance in actual productions. To fulfill the research objectives, the 
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study engaged with key informants, including influential figures in the 
Chinese opera community who possess unique insights into the application 
of the Peking University Chinese Bel Canto theory. Among informants 
interviewed are as follows. 
 Jin Man: A renowned opera performer, opera educator, and vocal 
educator. 
 Dai Yuqiang: A famous tenor, opera performer, and vocal educator, 
Dai Yuqiang is a professor at Peking University Opera Research Institute and 
the dean of the Henan Music Academy at Zhengzhou University.  
 Li Hong: A soprano and Ph.D. holder who studied in Russia, Li Hong 
is the deputy director of Peking University Opera Research Institute, an 
associate professor, and a vocal instructor.  
 
Research Results 
 Opera Jiang Jie" is a notable Chinese opera that revolves around 
the life and struggles of Jiang Jie, a female revolutionary heroine during the 
Chinese Civil War. The opera depicts themes of loyalty, sacrifice, and 
heroism, focusing on Jiang Jie's dedication to her cause and the emotional 
turmoil she faces in her struggle against oppression. 
 In the research method section, we employed systematic research 
techniques that were essential for gathering comprehensive data. This 
included conducting field investigations, expert interviews, and surveys. 
Specifically, our study involved engaging with 30 actors, 5 vocal coaches, 
and 390 audience members to gain diverse insights into the subject matter, 
this chapter comprehensively examines how the theory was integrated into 
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vocal techniques, stage performance, emotional expression, and character 
development. The analysis emphasizes the innovative practices derived 
from the theory, showcasing its role in enhancing artistic expression and 
emotional resonance in the performance. Specifically, this section is 
structured into four key aspects: the selection and application of vocal 
techniques, the design of movements and stage presentation, the interplay 
of emotional expression and character portrayal, and the innovative 
implementation of Chinese Bel Canto in Jiang Jie. The findings highlight the 
theory's contribution to improving vocal precision, enhancing stagecraft, and 
deepening the emotional depth of performances. 
 1)  Practice of Bel Canto Theory 
 The adaptation of Bel Canto theory in "Jiang Jie" reflects a high 
degree of synthesis between vocal technique and artistic performance. 
Unlike conventional bel canto, which often prioritizes sound purity and 
technical perfection, this version incorporates the specific cultural and 
contextual elements of Chinese opera. Instruction from the vocal music 
instructors emphasized the importance of conveying the revolutionary spirit 
of "Jiang Jie." This focus ensures that performances go beyond mere 
technical execution to embody emotional depth and narrative urgency. In 
pivotal scenes, actors utilize their vocal skills to enhance emotional 
intensity. This dynamic control of sound—manipulating volume and 
intensity—heightens dramatic tension, particularly during climactic 
moments. 
 so as to ensure that the lyrics were clearly conveyed and enhance 
the expressive power of the voice. For example, in Jiang Jie's solo passage, 
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the actors use chest resonance to switch with the head cavity resonance, 
which enriches the emotional level of the role This innovative technique 
combines the vocal characteristics of China and the West, making the 
performance of Jiang Jie not only retain the traditional characteristics of 
China opera, but also show the technical advantages of Bel Canto theory, 
forming a unique artistic style. 

  
Figure 1: Schematic diagram of vocal skills in the emotional climax part. 

 In some dramatic scenes with fierce conflicts, the actors explored 
new ways to apply traditional vocal skills. By adding more emotional colors 
to the timbre, or by changing the rhythm to enhance the expressive force 
of the voice, the actors can better meet the needs of the plot development. 
Five vocal music instructors agreed that this innovative practice has 
significantly improved the emotional expression in Jiang Jie. For example, 
when Jiang Jie is threatened by the enemy, the actor shows the emotional 
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fluctuation of the character through the gradually enhanced timbre (see 
Figure 1).  
 Besides, in Jiang Jie, Bel Canto theory insists on the application of 
natural sound field in western operas, and retains the original charm of 
opera art. In the performance, the actors completely rely on the natural 
sound field without using modern public address equipment. This practice 
not only shows respect for traditional bel canto, but also enhances the 
natural expressive force of the voice. For example, in some scenes, actors 
use the acoustic characteristics of the stage to enhance the spatial sense 
and three-dimensional sense of sound through the interaction between 
sound and theater space. This treatment not only enhances the audience's 
auditory experience, but also enables actors to express the pure power of 
sound more freely. 
 2)  Selection and Application of Vocal Music Skills 
 In the performance of "Jiang Jie", the core skills emphasized by Bel 
Canto theory of Peking University include resonance, breath control, timbre 
adjustment and other technical means. These skills not only enhance the 
penetration and expressiveness of the actors' voices, but also enhance the 
clarity of articulation and make the language expression more appealing. 
The music instructors’ experts provided detailed feedback, explaining their 
application of these techniques in actual performances. 
 Breath control and vocal methods are the basis of Bel Canto 
singing, especially for such a complex emotional scene as Jiang Jie, a stable 
breath is very important. According to the observation results, most actors 
appear to conside that breath control plays a vital role in singing long 
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sentences and expressing emotions. The unique technique of "crying deep 
breath" in Bel Canto theory of Peking University is widely used in the 
performance of "Jiang Jie", which helps the actors to maintain the 
consistency and stability of their voices in high notes and long vocal 
passages and ensure the integrity of emotional expression. For example, in 
Jiang Jie, when his lover, Lao Peng, was killed, long notes and emotional 
passages (Figure 2) required the actors to maintain the stability and strength 
of their voices through deep breathing techniques to avoid the interruption 
of their voices caused by emotional excitement. 

 
Figure 2: Jiang Jie's application of crying deep breathing skills in the face 

of his lover Lao Peng's dead. 
 The use of resonance skills played a key role in the performance 
of Jiang Jie. Actors need to show the changes of Jiang Jie's inner feelings 
through the head-cavity resonance and the transformation of chest 
resonance. The actors mentioned that they better expressed Jiang Jie's 
emotional fluctuation in key aria by adjusting the resonance position. In 
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Jiang Jie's classic aria "Red Plum Praise", the actor uses chest resonance in 
the bass passage, which shows Jiang Jie's firm revolutionary belief; In the 
high-pitched paragraph, she turns to head cavity resonance to express her 
inner tenderness and perseverance. The use of this technique not only 
enhances the transmission of emotion, but also makes the voice more 
layered and expressive. 

 
Figure 3: The Transformation of Resonance Position in Red Plum Zan 

 in the aspect of timbre adjustment, Bel Canto theory of Peking 
University emphasizes conveying multi-level emotions through timbre 
changes. in the paragraphs separated from the comrades, the actor 
expressed Jiang Jie's revolutionary spirit through bright and firm timbre; In 
the face of inner emotional fluctuations, actors express their deep feelings 
for their families and comrades through soft timbre (Figure 3). The indication 
of strength change in the score further emphasizes the details of timbre 
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adjustment, and through this contrast between light and shade, the 
emotional level is richer. 

 
Figure 4: The timbre changes in Jiang Jie's different scenes. 

 
 3) Action Design and Stage Performance 
 Action design and stage performance are another highlight in the 
performance of Jiang Jie. Bel canto theory emphasizes the organic 
combination of voice and body movements, and further enriches the 
expressive force of the role and the overall effect of the stage through the 
cooperation of movements and vocal music. In Jiang Jie, action design is 
not only an auxiliary expression of the role emotion, but also an artistic 
means closely combined with vocal skills.  
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 The action design in the Peking University Opera Research Institute's 
interpretation of "Jiang Jie" plays a crucial role in conveying character traits and 
advancing the plot. This approach ensures that each movement is imbued with 
emotional significance, enhancing both the performance's visual impact and its 
emotional depth. The choreography is meticulously crafted to align with the 
characteristics of each role and the unfolding narrative. This careful 
consideration allows the actors to embody their characters authentically, 
making emotional responses more believable and relatable. 

 
Figure 5: Jiang Jie's standing posture and gestures in the scene facing the 

enemy. 
 In addition, the combination of action design and vocal 
performance is a great innovation in the performance of Jiang Jie. Bel Canto 
theory usually emphasizes the independence and purity of voice, but in 
Jiang Jie, directors and actors explore the synchronization of action and 
vocal music, making action a part of voice expression. For example, in Jiang 
Jie's monologue aria, the actor vividly expresses the inner emotional ups and 
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downs of the role through delicate gesture changes and gradual vocal 
performance. The combination of this kind of action and vocal music makes 
the emotional expression more abundant, and the complex emotions in the 
character's heart are also more completely displayed. 
 Finally, the visual design of the stage is also an important practical link 
of Bel Canto theory in Jiang Jie. Through the careful design of the stage scene, 
the director team created a visual effect that complements vocal music 
performance. For example, in Jiang Jie's monologue scene, through the clever 
use of light and shadow, the stage background and the vocal performance of 
the actors reached a harmonious unity. The design of the stage not only 
enhances the drama of Jiang Jie's emotional expression, but also further 
highlights the appeal of vocal performance and the scene atmosphere through 
the changes of lighting and scenery. This multi-dimensional combination of 
vision and vocal music makes Bel Canto theory not only stay at the auditory 
level, but further enhance the expressive force and artistic appeal of the stage 
through the joint action of stage action and visual design. 
 4) Emotional Expression and Character Portrayal 
 Emotional expression depends on the careful control of sound. Bel 
Canto theory emphasizes the expression of the inner world of the characters in 
different emotional states through the changes of sound intensity, timbre and 
rhythm. In "Jiang Jie", the actor shows the turning point of the character's inner 
feelings by adjusting the sound intensity and gradually changing from soft to 
powerful. For example, when Jiang Jie expresses her deep affection for her 
comrades, the actor uses a soft and lyrical voice to convey her tenderness and 
care; while expressing her anger at the enemy, she shows Jiang Jie's firm 
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revolutionary will through strong vocal music. In this scene, the actor used the 
dynamic symbols in the music score to gradually enhance the expressive force 
of the voice to support the progressive level of emotion. 
 The role-building not only depends on sound, but also is further 
strengthened through body language. In the performance of "Jiang Jie", the actors 
gave the characters more vivid expressive force through the combination of voice 
and body movements. For example, when Jiang Jie was interrogated by the 
enemy, the actress created an indestructible revolutionary image through her 
steady standing posture and firm gestures, combined with her firm and powerful 
voice. In this regard, the five vocal music instructors agreed that the coordination 
of action and sound played a vital role in shaping the role. Vocal music and body 
language complement each other, making the role more stereoscopic and real. 
 The success of emotional expression also benefits from the accurate 
control of sound details. Actors convey the emotional level of the role through 
subtle changes in their voices. For example, in the scene of Jiang Jie recalling the 
past, the actor expresses the deep nostalgia and unyielding of the character 
through his soft voice. Five vocal music instructors unanimously pointed out 
during the rehearsal that the delicate sound processing made the emotional 
expression in this paragraph more infectious. In this scene, the fading sound and 
subtle timbre changes perfectly show Jiang Jie's complex emotional heart, which 
makes the character image fuller. 
  
Concussion and Discussion 
 The research presented in concussion and discussion highlights 
several critical areas for further exploration despite the significant findings 
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of the study. Firstly, it addresses the ongoing challenges in cultural 
integration, particularly in merging Bel Canto with traditional Chinese vocal 
techniques. While Jiang Jie exemplifies some success in this area, performers 
often grapple with balancing technical requirements and emotional 
expression. This indicates that achieving effective cultural fusion in 
performances remains a complex issue requiring more attention and 
practice (Smith, 2020). 
 Moreover, the study notes a persistent gap between theory and 
practice. Although the application of Bel Canto theory within Jiang Jie has 
shown positive outcomes, its broader adoption in other operatic works falls 
short, especially in productions with strong local traditions. This disparity 
may stem from limited dissemination of the theory, differing levels of 
acceptance among performers, and audience preferences favoring 
traditional techniques (Li & Chen, 2019). 
 To enrich our understanding of these challenges, it is essential to 
consider related research that explores similar issues in cross-cultural 
musical integration. For instance, Johnson (2021) demonstrated that 
successful cultural fusion often hinges on collaborative approaches, where 
artists engage deeply with both traditions involved.  
 
Recommendation 
 This study presents several key recommendations aimed at enhancing 
the development and application of Chinese Bel Canto theory. Firstly, it 
emphasizes the importance of localizing Bel Canto theory to align with China's 
unique linguistic and cultural characteristics. Future research should focus on 
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exploring vocal techniques and performance styles that resonate with these 
traits, ultimately contributing to a theoretical framework that enriches Chinese 
opera and encourages international innovation in Bel Canto. Secondly, there is 
a call for a stronger integration of theory and practice, highlighting the reciprocal 
relationship between them. It also suggests that educational efforts should 
concentrate on case studies and practical applications, facilitating collaboration 
between theorists and practitioners through events like academic symposiums 
and workshops. This interaction can provide empirical evidence that enhances 
both performance quality and theoretical refinement. 
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ส่วนประกอบของบทความ 
บทความวิชาการ 

ในการเขียนบทความวิชาการ ควรชี ้ประเด็นที ่ต้องการนำเสนอให้ชัดเจน 
และมีลำดับเนื้อหาที่เหมาะสม บทความวิชาการควรมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 

1. ชื ่อเรื ่อง (Title) ใช้คำที่สั ้น กระชับ และมีความหมายชัดเจน ให้เขียน 
เป็นระดับกลุ่มคำไม่ใช่ระดับประโยค และต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์  
ช่ือเรื่องเป็นภาษาไทยก่อนและตามด้วยชื่อเรื่องภาษาอังกฤษในบรรทัดต่อมา แต่ให้เขียน
ชื ่อเร ื ่องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั ้นในกรณีที ่บทความเขียนเป็นภาษาอังกฤษหรือ
ภาษาต่างประเทศอื่น ๆ ความยาวระหว่าง 8-15 คำ  

2. บทคัดย่อ (Abstract) สรุปเนื ้อหาของบทความให้ได้ใจความชัดเจน  
ให้เขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยเขียนเป็นภาษาไทยก่อน ความยาวไม่เกิน  
1 หน้ากระดาษ หรือระหว่าง 150-200 คำ ให้เขียนบทคัดย่อเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น  
ในกรณีที่บทความเขียนเป็นภาษาอังกฤษหรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ  

3. คำสำคัญ (Keyword) ระบุคำสำคัญของเนื้อหาที่เหมาะสมสำหรับนำไปใช้ 
เป็นคำสืบค้นในระบบฐานข้อมูลใต้บทคัดย่อ ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จำนวน 
3-5 คำ ให้เขียนคำสำคัญเป็นภาษาอังกฤษเท่านั ้น ในกรณีที ่บทความเขียนเป็น 
ภาษาอังกฤษหรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ 

4. บทนำ (Introduction) นำเสนอข้อมูลเบื ้องต้นของเนื ้อหา รวมทั้งระบุถึง
ขอบเขตเนื้อหาของบทความ 

5. เนื้อหา (Body of text) ระบุเนื้อหาหลักของบทความ โดยแบ่งออกเป็น
ประเด็นย่อย ๆ และมีการจัดเรียงลำดับหัวข้อตามรายละเอียดของเนื้อหา 

6. การอ้างอิง (References) อ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา (In-text citation) โดยใช้
ระบบนาม-ปี (Author-Year) ตามรูปแบบ APA (American Psychological Association) 
ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 7 (7th edition) และเอกสารอ้างอิงทุกรายการที่ปรากฏในบทความต้องมี
รายช่ือปรากฏอยู่ในรายการเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ (References) ด้วย 
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บทความวิจัย 
ให้นำเสนอผลการวิจัยที่ค้นพบอย่างเป็นระบบ โดยบทความวิจัยมีองค์ประกอบ

ดังต่อไปนี ้
1. ชื ่อเรื ่อง (Title) ใช้คำที ่สั ้นกระชับ และมีความหมายชัดเจน ให้เขียน 

เป็นระดับกลุ่มคำไม่ใช่ระดับประโยค และต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์  
ช่ือเรื่องเป็นภาษาไทยก่อนและตามด้วยชื่อเรื่องภาษาอังกฤษในบรรทัดต่อมา แต่ให้เขียน
ชื ่อเร ื ่องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั ้น ในกรณีที ่บทความเขียนเป็นภาษาอังกฤษหรือ
ภาษาต่างประเทศอื่น ๆ ความยาวระหว่าง 8-15 คำ 

2. บทคัดย่อ (Abstract) สรุปสาระสำคัญของงานวิจัย ซึ ่งประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์การวิจัย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือวิจัย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
ข้อมูล และผลการวิจัย ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวแต่ละภาษาไม่เกิน 
1 หน้ากระดาษ หรือระหว่าง 150-200 คำ ให้เขียนบทคัดเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น  
ในกรณ ีท ี ่ บทความ เข ี ยน เป ็นภาษาอ ั งกฤษหร ือภาษาต ่ า งประ เทศอ ื ่ น  ๆ  
 3. คำสำคัญ (Keywords) ระบุคำสำคัญของเนื้อหาท่ีเหมาะสมสำหรบันำไปใช้
เป็นคำสืบค้นในระบบฐานข้อมูลใต้บทคัดย่อ ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จำนวน 
3-5 คำ ให้เขียนคำสำคัญเป็นภาษาอังกฤษเท่านั ้น ในกรณีที ่บทความเขียนเป็น
ภาษาอังกฤษหรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ  

4. บทนำ (Introduction) ระบุถึงความสำคัญของปัญหาที่ศึกษา วรรณกรรม 
ที่เกี่ยวข้อง และประโยชน์โดยรวมที่จะเกิดขึ้นจากผลการวิจัย  

5. วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Objective) ระบุวัตถุประสงค์ในการทำวิจัย 
ให้ชัดเจนและสะท้อนถึงภาพรวมทั้งหมดของงานวิจัย  

6. วิธีดำเนินการวิจัย (Methodology) ระบุวิธีวิจัยที่ครอบคลุมถึงประชากร
กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือวิจัย ขั้นตอนการเก็บข้อมูล และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

7. ผลการวิจัย (Results) ระบุผลการวิจัยที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งต้อง
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
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8. อภิปรายผล (Discussion) นำเสนอผลการวิจัยโดยอ้างโยงถึงทฤษฎีต่าง ๆ 
เพื่อสนับสนุนผลการวิจัยที่ค้นพบหรือเห็นแย้งท่ีสมเหตุสมผล  

9. ข้อเสนอแนะ (Recommendations) เสนอแนะเพื่อนำผลการวิจัยไปใช้ให้
เกิดประโยชน์ และเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยในครั้งต่อไป  

10. การอ้างอิง (References) ใช้การอ้างอิงตามรูปแบบ APA (American 
Psychological Association) ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 7 (7th edition) 
 
ตัวอย่างการอ้างอิงในเนื้อหา 
1. (ผู้แต่ง, ปีพิมพ์: เลขหน้า) ไวท้้ายข้อความที่อ้างอิง เช่น 
 (สุนีย์ มัลลิกะมาลย,์ 2549: 200-205)  
 (McCartney & Phillips, 2006: 498-499)  
 (Murphy, 1999: 85)  
กรณีที่ไม่ปรากฏเลขหน้าให้ลงแคช่ื่อผู้แต่งกับปีพิมพ์ไว้ในวงเล็บเดียวกัน เช่น 
 (สุนีย์ มัลลิกะมาลย,์ 2549)  
2. ผู้แต่ง (ปีพิมพ์: เลขหน้า) กรณีมีการระบุชื่อผู้แต่งในเนื้อหาแล้ว ไม่ต้องระบุไว้ใน
วงเล็บท้ายข้อความที่อ้างอีก เช่น 
 ลดาพร บญุฤทธ์ิ (2539: 49) ได้ศึกษาถึง................................ 
 Kanokon Boonsarngsuk (2002: 14) studied…………………………………. 
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ตัวอย่างรายการอ้างอิง 
ตัวอย่างการเขียนเอกสารอ้างอิงกรณีที่เป็นหนังสือ 
ไชยยง รุจจนเวท. (2530). 20 ปีสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรม

ราชกุมารี. บริษัทไปยาลใหญ่ ครเีอทีฟเฮาส์. 
ตัวอย่างการเขียนเอกสารอ้างอิงกรณีที่เป็นวารสาร 
กรัณฑรัตน์ บุญช่วยธนาสิทธ์ิ และจุฑารัตน์ เสรีวตัร. (2553). ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม

การส่งเสริมสุขภาพด้วยการแพทยแ์ผนไทยในนักศึกษา คณะการแพทย์แผน
ตะวันออกมหาวิทยาลัยรังสิต. วารสารการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก, 8(1), 76-80. 

ตัวอย่างการเขียนเอกสารอ้างอิงกรณีที่เป็นวิทยานิพนธ ์
ธันยพร วณิชฤทธา. (2550). การจัดการความรู้ในชุมชน: กรณศีึกษาด้านการจดัการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนมีส่วนร่วม จังหวัดสมุทรสงคราม [วิทยานิพนธ์
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต ไม่ได้ตีพิมพ์]. มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

ตัวอย่างการเขียนเอกสารอเิล็กทรอนิกส์ 
1. เว็บเพจ มีผู้แต่งหรือหน่วยงานรับผิดชอบ 
ผู้แต่ง. (ปี/วัน/เดือนที่เผยแพร่). ช่ือบทความ. ช่ือเว็บไซต์ (URL) 
สุรชัย เลี้ยงบุญเลิศชัย. (2554, 21 มิถุนายน). จัดระเบียบสำนักงานทนายความ. 

http://Si Sa 
Ket.lawyerscouncil.or.th/2011/index.php?name=knowledge 

ตัวอย่างการเขียนเอกสารการประชุมวิชาการ  
ช่ือ/สกุล. (ปี). ช่ือบทความ. ใน/ช่ือบรรณาธิการ (บ.ก.), ช่ือหัวข้อการประชุม.  

ช่ือการประชุม (น. เลขหน้า). ฐานข้อมูล. 
พัชราภา ตันติชูเวช. (2553). การศึกษาทั่วไปกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ในประเทศ

มาเลเซีย และสิงคโปร์ ศกึษาโดยเปรยีบเทียบกับประเทศไทย. ใน ศริิชัย กาญจนวาสี 
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(บ.ก.), การขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาไทย. การประชุมวิชาการและเผยแพร่
ผลงานวิจัยระดับชาติ (น. 97-102). คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  
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หลักเกณฑก์ารเขียนบทความวิชาการหรือ 
บทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ์ในวารสารมนุษย์และสังคม 

 
 1. ส่งบทความวิจัยฉบับเต็มในรูปแบบของ Word File จำนวน 1 ชุด เป็นแฟ้ม 
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้โปรแกรม Microsoft Office Word 2010 ขึ้นไป พร้อมแนบ
ไฟล์สแกน PDF แบบเสนอผลงานวิชาการเพื่อลงตีพิมพ์ในวารสารวิชาการมนุษย์และ
สังคม ส่งบทความผ่านทางเว็บไซต์ http://huso-journal.sskru.ac.th หรือ ส่งมาที่  
E-mail: huso_journal@outlook.co.th (ติดต่อสอบถามเพิ่มเติมที่ คณะมนุษยศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เลขที่ 319 ถนนไทยพันทา ตำบลโพธิ์ 
อำเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 33000 โทรศัพท์  : 095-6129690/097-
0404357) 

2. เป็นบทความวิจัยและบทความวิชาการทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
เกี่ยวกับสาขาภาษาและภาษาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ การพัฒนาชุมชน วรรณคดี สังคม
วิทยา มานุษยวิทยา นิเทศศาสตร์ บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ศิลปกรรม 
เศรษฐศาสตร์ ศาสนาและปรัชญา จิตวิทยา นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์  รัฐประศาสนศาสตร์ 
และสาขาอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

3. ความยาวของบทความโดยนับรวมรูปภาพ ตาราง เอกสารอ้างอิงและประวัติ
ผู้เขียน จำนวน 15-20 หน้า ขนาดกระดาษ A5 

4. แบบอักษร (Font) บทความ 
4.1 ให้พิมพ์ด้วยตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาดอักษร 14 และพิมพ์

เนื ้อหาในลักษณะคอลัมน์เด ียว (One column) กำหนดระยะห่างระหว่างบรรทัด 
เป็นแบบระยะพิมพ์เดี่ยว (Single space) ระยะขอบบน-ล่าง 2 เซนติเมตร และระยะขอบ
ซ้าย-ขวา 1.8 เซนติเมตร  
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4.2 ชื่อบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์ด้วยตัวหนา โดยใช้
ขนาดอักษร 16 ชิดขอบขวา กรณีเป็นภาษาอังกฤษให้ใช้อักษรตัวแรกเป็นตัวใหญ่  
สำหรับคำหลักต่าง ๆ 

4.3 ชื่อ-นามสกุลผู้เขียน (และอาจารย์ที่ปรึกษา) ให้มีทั้งภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษ และให้ใช้หมายเลขกำกับชื่อผู้เขียนหรืออาจารย์ที่ปรึกษาเฉพาะที่เป็น 
ภาษาไทยเท่าน้ัน พิมพ์ด้วยตัวหนาโดยใช้ขนาดอักษร 14 ชิดขอบขวา  

4.4 ชื่อสาขาวิชา คณะ และสถาบันการศึกษาต้นสังกัด ให้พิมพ์ที่บรรทัด
ล่างต่อจากชื่อผู้วิจัย ชิดขอบขวา พิมพ์อักษรเป็นตัวบางขนาด 12 ใช้เขียนทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ แต่ให้ใช้หมายเลขกำกับเฉพาะที่ภาษาไทยเท่าน้ัน 

4.5 หมายเหตุ ใส่ * ข้างหลังชื่อผู้ประสานงาน (Corresponding Author) 
หมายถึง ผู้ที่ทำหน้าท่ีประสานงานกับผู้อื่นท่ีมีชื่อในผลงาน ในการเตรียมต้นฉบับบทความ 
หรือ ส่งบทความเพื่อตีพิมพ์ และประสานงานในการตอบสนองข้อคำถามและข้อวิจารณ์ 

5. เป็นบทความภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ ในกรณีที ่เป็นบทความภาษาอังกฤษ 
ต้องผ่านการตรวจสอบความถูกต้องและลงนามรับรองจากผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษ
ก่อนส่งให้บรรณาธิการ 

6. ต้องเป็นบทความที่ไม่เคยตีพิมพ์หรือเผยแพร่ที่ใดมาก่อนหรืออยู่ระหว่าง  
การพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตีพิมพ์ในวารสารอื่น  

7. บทความต้องมีสาระสังเขป (บทคัดย่อ) ทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A5 หรือระหว่าง 150-200 คำ ในกรณีที่บทความเป็นภาษาอังกฤษ 
หรือภาษาต่างประเทศอื่น ๆ ให้เขียนบทคัดย่อเป็นภาษาอังกฤษเท่าน้ัน  

8. ผู้เขียนบทความจะต้องปฏิบัติตามระบบการอ้างอิงเอกสารและหลักเกณฑ์
การนำเสนอบทความวิชาการหรือบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสารมนุษย์และสังคม  

9. ผลการพิจารณาให้ตีพิมพ์บทความ ให้ถือมติของกองบรรณาธิการเป็นที่สิ้นสุด 
10. บทความที่ไม่ผ่านการพิจารณาให้ตีพิมพ์ กองบรรณาธิการจะแจ้งให้ทราบ 

แต่จะไม่ส่งต้นฉบับคืนให้ผู้เขียน 
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11. ผู้เขียน/คณะผู้เขียน (ผู้วิจัย/คณะผู้วิจัย) ต้องเขียนข้อมูลส่วนตัวโดยย่อ  
เป็นภาษาอังกฤษไว้ในส่วนท้ายสุดของบทความต่อจากเอกสารอ้างอิง โดยให้ระบุคำนำหน้าช่ือ 
(นาย/นาง/นางสาว) ตำแหน่งทางวิชาการ (ผู ้ช่วยศาสตราจารย์/รองศาสตราจารย์/
ศาสตราจารย์) (ถ้ามี) คุณวุฒิปริญญาเอก (ดร.) (ถ้ามี) พร้อมใส่ข้อมูลที่อยู่ให้ครบถ้วน
สมบูรณ์ รวมทั้งรหัสไปรษณีย์ โทรศัพท์ โทรสาร และอีเมลด้วย ในกรณีที่เป็นนักศึกษา
ปริญญาโทหรือปริญญาเอก ให้เขียนเฉพาะข้อมูลนักศึกษาเท่าน้ัน โดยไม่ต้องใส่ข้อมูลของ
อาจารย์ที่ปรึกษา ตัวอย่างเช่น 

 
Author 

Assistant Professor Dr. Anansak Phuangok 
Information Science and Library Science Program,  
Faculty of Humanities and Social Sciences, 
Sisaket Rajabhat University 319 Thai Panta Road, Pho Sub-District, 
Mueang Si Sa Ket District, Si Sa Ket Province 33000 
Tel: 09-3327-7303 Email: huso_journal@outlook.co.th 
 

วิธีการจัดส่งบทความ 
 ท่านสามารถส่งบทความได้ 2 วิธี 

 1. ส ่งแบบเสนอผลงานวิชาการและไฟล์ข ้อม ูลบทความ ผ ่านทางเว ็บไซต์ 
(วารสารวิชาการมนุษย์และสังคม) https://so08.tci-thaijo.org/index.php/jhuso 

 2. ส่งบทความมาที่ E-mail: huso_journal@outlook.co.th หรือกองบรรณาธิการ
วารสารวิชาการมนุษย์และสังคม มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 319 ถนนไทยพันทา 
ตำบลโพธิ ์ อำเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 33000 โทรศัพท์ : 095-6129690/ 
097-0404357 สำหรับบทความที่ผ่านการกลั่นกรองแล้ว จะได้รับการตีพิมพ์ลงใน
วารสารเพื่อเผยแพร่ต่อไป 
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แบบเสนอผลงานวิชาการเพ่ือลงตีพิมพ์ในวารสารวิชาการมนุษย์และสังคม 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

เรียน บรรณาธิการวารสารวิชาการมนุษย์และสังคม มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
ข้าพเจ้า (ชื่อ-สกุล)…………………………………………………………………………………….........…………………………. 
(ภาษาอังกฤษ)…………………………………………………………………………………….......…………………………….... 
ตำแหน่งทางวิชาการ (โปรดระบุ)  

 ศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

 ดร.   อาจารย์   อื่น ๆ ระบุ ………….. 

 นาย   นางสาว   นาง 
ที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อได)้ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………………….….........………………… 
โทรศัพท์ที่ทำงาน…………….......…………………………............โทรศัพท์มือถอื……………………......................... 
โทรสาร…………………………………………….........…….E-mail…………….........………………………………….......…. 
มีความประสงค์ขอส่งผลงานวิชาการ เรื่อง: 
ชื่อผลงาน (ภาษาไทย)…………………………………………………………………………………….……………………...…… 
……………..................................................................................……………………........................…………….… 
ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ)……………………………………….…………………………………...…………….......……......… 
……………..................................................................................……………………........................…………….… 
ประเภทของผลงานวิชาการ 

  บทความวิจัย   บทความวิชาการ 
ข้าพเจ้าขอรับรองว่าผลงานนี้  

 เป็นผลงานของข้าพเจ้าเพียงผู้เดียว 

 เป็นผลงานของข้าพเจ้าและผู้ที่ระบุชื่อในผลงาน 
 ผลงานนี้ยังไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารใดมาก่อน และจะไม่นำส่งไปเพื่อพิจารณาลงตีพิมพ์  
ในวารสารอื่น ๆ นับจากวันที่ข้าพเจ้าได้ส่งผลงานต้นฉบับนี้และข้าพเจ้าได้ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา
ตรวจสอบความถูกต้องของ Abstract และบทความภาษาอังกฤษแล้ว  
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ลายมือชื่อเจ้าของบทความ ..........................................….……… 
   (…….............………………………………) 
   วันที่……………………….........……….... 
 
ลายมือชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา .................................…..............…… 
   (………………………………………………..) 
   วันที่………………………………………..... 
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แบบรับรองบทความวิจัย 
จากปริญญานิพนธ์/วิทยานิพนธ/์ดุษฎีนิพนธ ์

เรียน บรรณาธิการวารสารวิชาการมนุษย์และสังคม มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
ข้าพเจ้า (ช่ือ-สกุล)…………………………………………………………….…………………………………..………… 
(ภาษาอังกฤษ)………………………………………………………………………………………………………………… 
ตำแหน่งทางวิชาการ (โปรดระบ)ุ  

 ศาสตราจารย์   รองศาสตราจารย์   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

 ดร.    อาจารย์   อื่น ๆ ระบุ………….. 

 นาย    นางสาว   นาง 
ท่ีอยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ท่ีติดต่อได)้ 
…………………………………………………………………………………………………….………………………………
……………………………………………………………………………………………………………….....……………….. 
โทรศัพท์ท่ีทำงาน……………………………...........……..โทรศัพท์มือถือ………………………..……………… 
โทรสาร………………………………………………..E-mail………………………......…………..………………...... 
ขอรับรองว่าได้ตรวจสอบบทความวิจัยจากปริญญานิพนธ์/วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง: 
ชื่อผลงาน (ภาษาไทย)…………………………...........................................................................……….. 
……………..............................................................................................................................………. 
ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ)……………………………………………...........………………………………………….. 
…........................................................................................................................ ..................………. 
ของนิสิต ชื่อ-สกุล………………………………………………………………………………….………………..………. 
ว่าถูกต้องตามหลักวิชาการเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ซึ่งบทความนี้ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน 
และไม่อยู่ระหว่างการเสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารฉบับอื่น 
    ลายมือชื่อ….………………….............……..…………… 
      (…………….……..……………………………..) 
       อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก 
     วันท่ี……………………………………………… 


