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บทคัดยอ 
 

  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการณดานการสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวของ
ชุมชนบานหนองผักหนอก 2) พัฒนาทักษะการสื่อสารของประชาชนในการสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบาน
หนองผักหนอก และ 3) ผลิตสื่อประชาสัมพันธสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก  เปนการวิจัย
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เนนการปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ดวยวิธีการวิจัยเอกสาร การสนทนากลุม การ
อบรมเชิงปฏิบัติการ และการผลิตสื่อสงเสริมการทองเท่ียว ใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง
นักเรียนและคณะครู และแกนนําชุมชน จํานวน 25 คน ผูใหขอมูลหลักไดแกตัวแทนแหลงทองเท่ียวชุมชน 
ตัวแทนหนวยงานท่ีเก่ียวของ จํานวน 8 คน วิเคราะหขอมูลดวยคารอยละ และคาเฉลี่ย ศึกษาระหวางเดือน
ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564   
  ผลการวิจัยพบวา 
  1. สภาพการณดานการสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวของชุมชนบานหนองผักหนอกยังขาด
การจัดการการทองเท่ียวชุมชนอยางเปนระบบ การสื่อสารประชาสัมพันธและสื่อท่ีเผยแพรเก่ียวกับการ
ทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอกสวนใหญเปนสื่อท่ีผลิตโดยหนวยงานของรัฐท่ีเขาไปสงเสริมตามภารกิจ
หนาท่ี ยังไมใชลักษณะของสื่อเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนท่ีเปนระบบอยางแทจริง และขาดการบูรณาการ
รวมกัน  
  2. การพัฒนาทักษะการสื่อสารของประชาชนในการสงเสริมการทองเท่ียวชุมชน โดยการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะดานการสื่อสารและการเปนมัคคุเทศกใหแกนักเรียนและคณะครูโรงเรียนบาน
หนองผักหนอก และแกนนําในชุมชน ผลประเมินความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสดุ ( X = 4.54)  
  3. การผลิตสื่อประชาสัมพันธสงเสริมการทองเท่ียวชุมชน ไดแก สื่อสิ่งพิมพโปสเตอร จํานวน 5 
เรื่อง มีคะแนนคุณภาพเฉลี่ยรวมอยูในระดับดีมาก  ( X = 4.66) และสื่อวีดิทัศนสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนมี
ผลการประเมินคุณภาพอยูในระดับดีมาก  ( X = 4.63)   
 
คําสําคัญ :  การสื่อสารแบบมีสวนรวม, การทองเท่ียวชุมชน, สื่อประชาสัมพันธ, บานหนองผักหนอก 
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Abstract 
 

 The purposes of this research were to 1) study the communication situation in 
managing community-based tourism in Ban Nong Pak Nok, 2) develop the communication 
skills of the community in promoting community-based tourism in Ban Nong Pak Nok, and 3) 
produce public relations media to promote community-based tourism in Ban Nong Pak Nok. 
This was a qualitative and quantitative research that emphasized participatory action research. 
The research methods included document analysis, group discussions, practical training, and 
production of promotional media for tourism. Data was collected through questionnaires from 
a sample group of 25 people consisting of students, teachers, and community leaders, as well 
as representatives from related organizations, totaling 8 people. The data was analyzed using 
percentages and averages. The research was conducted between October 2020 to September 
2021. 
 The results showed that: 1. The communication situation in the management of 
community-based tourism in Nong Pak Hak village was still lacking a systematic approach. The 
communication and promotion media related to community-based tourism in Nong Pak Hak 
village were mostly produced by state agencies with the aim of fulfilling their duties, rather 
than being media specifically designed to promote the community-based tourism in a genuine 
systematic manner. Additionally, there was a lack of collaboration among stakeholders.  2. 
The development of communication skills among the community to promote community-
based tourism was carried out through practical training to enhance communication skills and 
to train local students, teachers, and community leaders to become effective ambassadors 
for the community.  3. The overall satisfaction level of this training was at the highest level (
X = 4 . 5 4 ) . The production of promotional media to promote community-based tourism in 
Nong Pak Hak village included five printed posters, with an average quality rating at the high 
level ( X = 4.66) , and tourism promotion videos that received a high quality rating ( X = 4.63).  
 
Keywords :  Participation Communication, Community Tourism, Public Relations Media,  
  Ban Nong Phak Nok 
 
บทนํา  
 นโยบายของรัฐบาลท่ีตองการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากโดยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน
อยางท่ัวถึงผานโครงการตาง ๆ จํานวนมากอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะการทองเท่ียวชุมชนท่ีเปนเสนหดึงดูด
นักทองเท่ียวใหมาเยี่ยมเยือนชุมชน เปนอีกหนึ่งแนวทางสําคัญในการชวยกระจายรายได สรางอาชีพ และ
กระตุนเศรษฐกิจของชุมชน สรางรายไดจากผลิตภัณฑและแหลงทองเท่ียวในชุมชน สรางความสุขความ
ประทับใจ และความอยูดีมีสุขของทุกคนในชุมชนอยางยั่งยืน  



วารสารรมยูงทอง   ปท่ี 1 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2566) / 21 
________________________________________________________________________________ 
 

________________________________________________________________________________ 
 

Rom Yoong Thong Journal   Vol. 1 No. 1 (January – April 2023) 
 

 การทองเท่ียวโดยชุมชน (Community – Based Tourism – CBT) เปนแนวทางการทองเท่ียวท่ี
ไดรับความสนใจอยางมากในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของโลกและของภูมิภาค ซ่ึงหัวใจสําคัญของการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน คือ การมีสวนรวมของชุมชน (Community Participation) ในกิจกรรมทางการทองเท่ียว 
เชน การประดิษฐและจําหนายสินคาหัตถกรรมอันเปนเอกลักษณของชุมชน เทศกาล ประเพณีการนํา
นักทองเท่ียวชมกระบวนการทางการเกษตร  รูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีหลายประเทศนําไปไปปฏิบัติ
และประสบความสําเร็จ เชน การจําหนายสินคาท่ีเปนเอกลักษณของชุมชน (Product Sales) กิจกรรมการ
แสดงทางวัฒนธรรม (Cultural Shows)   กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงหมูบาน (Village Based Activities)     
(ชูวิทย ศิริโชคเวชกุล, 2551)   การทองเท่ียวโดยชุมชนเปนเครื่องมือสรางความเขมแข็งขององคกรชาวบานใน
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมโดยกระบวนการมีสวนรวมของคนในชุมชน ใหชุมชนไดมีสวน
รวมในการกําหนดทิศทางการพัฒนาและไดรับประโยชนจากการทองเท่ียว  การท่ีจะใหชุมชนดําเนินการ
ทองเท่ียวตามหลักการดังกลาวมีความจําเปนท่ีจะตองเตรียมความพรอมและสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนใน
การจัดการการทองเท่ียว  ในขณะเดียวกันก็ตองรณรงคกับคนในสังคมใหเห็นความแตกตางของการทองเท่ียว
โดยชุมชนกับการทองเท่ียวท่ัวไป (สถาบันการทองเท่ียวชุมชน, ม.ป.ป.)  
 การสื่อสารเปนเครื่องมือสําคัญของการจัดการทองเท่ียวชุมชน โดยเฉพาะการนํามาใชในการ
สงเสริมการทองเท่ียวทุกรูปแบบ  เพราะสื่อเปนท้ังเครื่องมือและถูกใชเปนเครื่องมือหรือชองทางในการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ  หากไมมีการสื่อสารกิจกรรมการทองเท่ียวตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชนใหนักทองเท่ียวหรือ
สาธารณชนไดรับรูก็เปนการยากท่ีจะทําใหกิจกรรมการทองเท่ียวหรืออัตลักษณของชุมชนนั้นเปนท่ีรูจัก  ท่ี
สําคัญคือหากตองการจะบอกเลาเรื่องราวของดีในชุมชนเพ่ือนํามาซ่ึงเศรษฐกิจชุมชนดวยแลว จําเปนตองมีการ
วางแผนการสื่อสารอยางเปนกระบวนการและเปนระบบ การสื่อสารเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนตองอาศัย
พ้ืนฐานของการการสื่อสารแบบมีสวนรวมของคนในชุมชนกอนท่ีจะมีการผลิตสื่อหรือชองทางการสื่อสารตาง ๆ 
เผยแพรไปยังสาธารณชน    
 การสื่อสารเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว เปรียบเหมือนสะพานเชื่อมระหวางการสื่อสารและการ
ทองเท่ียว  โดยแบงกระบวนทัศนทางการสื่อสารออกเปน 2 กระบวนทัศนหลัก คือ กระบวนการทัศนกระแส
หลัก ซ่ึงเชื่อในพลังอํานาจของสื่อมวลชนในการโนมนาวใจนักทองเท่ียว และกระบวนทัศนทางเลือกมุงเนน
กระบวนการสื่อสารในการแลกเปลี่ยนขาวสารความรูความคิดเห็นเพ่ือสรางความเขาใจรวมกันเปนหลัก ใน
ระยะแรกภาพรวมของการสื่อสารและการทองเท่ียวมักเปนการทองเท่ียวกระแสหลักปรากฏลักษณะการ
สื่อสารในแนวดิ่ง (จากบนลงลาง) โดยผูสงสารมักเปนองคกรการทองเท่ียวสื่อสารไปยังผูรับสาร   แตในระยะ
ตอมาเม่ือเกิดกระบวนทัศนการทองเท่ียวแบบทางเลือกกอใหเกิดการสื่อสารอยางมีสวนรวม  ชุมชนทองถ่ินมี
บทบาทในการสื่อสารมากข้ึน ลักษณะการสื่อสารจึงปรากฏเปนลักษณะการสื่อสารแนวนอน (ระดับเดียวกัน) 
แลกเปลี่ยนความรูความ คิดเห็นและมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นทําการสื่อสารยอนกลับข้ึนไป (จากลาง
ข้ึนบน) เพ่ือเสนอแนวทางการทองเท่ียวใหกับองคกรหรือหนวยงานของรัฐ  ซ่ึงกอใหเกิดการสื่อสารแบบการมี
สวนรวม (Participatory Communication) หมายถึง การท่ีประชาชนสามารถเขาไปมีสวนรวมในระบบการ
สื่อสารในทุกระดับ  (กาญจนา แกวเทพ, 2557)  โดยชุมชนตองเขาไปมีสวนรวมในทุกข้ันตอนท้ังเปนผูกําหนด
ความตองการ การวางแผนการสื่อสาร มีสวนรวมในกระบวนการผลิตสื่อ การประเมินการสื่อสาร ตลอดจนการ
วางแผนการสื่อสารตาง ๆ ในชุมชนอยางเปนระบบ  
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 จากการท่ีผูวิจัยไดมีสวนรวมกับสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสระบุรี ในชวงป 2652 – 2564 ใน
ศึกษาบริบทชุมชนและรวบรวมขอมูลชุมชนคุณธรรมท่ีไดรับการคัดเลือกใหเขารวมโครงการบวร ออนทัวร 
พบวาชุมชนบานหนองผักหนอก ตําบลหนองยางเสือ อําเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี  มีศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณี ผลิตภัณฑชุมชน ภูมิปญญา แหลงทองเท่ียว ท่ีพัก รานอาหาร สภาพภูมิศาสตร เสนทางคมนาคม 
ฯลฯ มีศักยภาพท่ีสามารถจะพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวชุมชนได  เพียงแตยังขาดการวางแผนดานการสื่อสาร
ประชาสัมพันธชุมชนใหเปนท่ีรูจักของนักทองเท่ียว ถึงแมจะมีหนวยงานภาครัฐหลายแหงไดเขาไปสงเสริม
สนับสนุนชุมชนตามบทบาทหนาท่ีของหนวยงาน  แตยังขาดการบูรณาการรวมกันเพ่ือสงเสริมใหบานหนอง
ผักหนอกเปนชุมชนทองเท่ียว และสามารถเชื่อมโยงเสนทางการทองเท่ียวไปยังแหลงทองเท่ียวใกลเคียงของ
จังหวัดได   ประกอบกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีซ่ึงเปนมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนา
ทองถ่ิน มีพันธกิจในการบูรณาการการวิจัย ภูมิปญญา ศิลปวัฒนธรรมและเทคโนโลยี คณะผูวิจัยจึงสนใจศึกษา
เรื่อง การสื่อสารแบบมีสวนรวมเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก อําเภอมวกเหล็ก จังหวัด
สระบุรี 
 
วัตถุประสงค 
  1. เพ่ือศึกษาสภาพการณดานการสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวของชุมชนบานหนองผักหนอก 
อําเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี  
  2. เพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารของประชาชนในการสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนอง
ผักหนอก อําเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี  
  3. เพ่ือผลิตสื่อประชาสัมพันธสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก อําเภอมวกเหล็ก 
จังหวัดสระบุรี  
 
การทบทวนวรรณกรรม  
  การส่ือสารแบบมีสวนรวม 
  การสื่อสารแบบการมีสวนรวม (Participatory Communication) เปนแนวคิดท่ีผสมผสาน
ระหวางแนวคิดการมีสวนรวมและแนวคิดการสื่อสาร โดย Servaes, Jacobson and White (1996) กลาวใน
ประชุมขององคการยูเนสโก ณ กรุงเบลเกรด ประเทศยูโกสลาเวีย ป ค.ศ. 1977 ไดกําหนดสาระสําคัญของ
แนวความคิดเรื่องการสื่อสารแบบการมีส วนรวม การสื่ อสารแบบการมีสวนร วม (Participatory 
Communication) ของประชาชน ไว 3 ประการ คือ 1) การเขาถึงสื่อ (Access) หมายถึง สิทธิในการเขาถึง
สื่อท่ีใหบริการแกชุมชน รวมท้ังสิทธิในการเลือกรับรายการหรือมีสวนรวมในการเขาไปจัดทํารายการในสิ่งท่ีจะ
เปนประโยชนแกตน อีกท้ังตองมีชองทางใหประชาชนไดแสดงความคิดเห็นตอรายการตาง ๆ  2) การมีสวน
รวม (Participation) หมายถึง การท่ีประชาชนสามารถเขาไปมีสวนรวมในระบบการสื่อสารในทุกระดับ ท้ังใน
กระบวนการการผลิตรายการ การบริหารจัดการ และการวางแผนระบบการสื่อสารตาง ๆ ในชุมชน และ 3) 
การจัดการดวยตนเอง (Self–Management) หมายถึง กระบวนการการตัดสินใจของประชาชนในชุมชนท่ีมี
อํานาจและสิทธิในการตัดสินใจ ตั้งแตเริ่มคิด กําหนดนโยบาย การวางแผน การลงทุน การกําหนดและการ
จัดสรรงบประมาณ เปนตน 
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  Tufte and Mefaloputlos (2009) กลาววาแนวคิดกระบวนการการสื่อสารแบบการมีสวนรวม 
ประกอบดวย 4 ข้ันตอนยอย คือ  1) การกําหนดการสื่อสารแบบการมีสวนรวม เริ่มตนจากการรวบรวมขอมูล 
เพ่ือนํามากําหนดนโยบายในการสื่อสารแบบการมีสวนรวมกับภาคสวนตาง ๆ เพ่ือขับเคลื่อนการทองเท่ียว
ชุมชนใหเกิดข้ึนไดอยางแทจริง  2) การออกแบบกลยุทธการสื่อสารแบบการมีสวนรวม คือการกําหนด
นโยบายในการสื่อสารแบบการมีสวนรวมกับภาคสวนตาง ๆ แลวจึงนําแนวนโยบายดังกลาวมาออกแบบกล
ยุทธการสื่อสารแบบการมีสวนรวมและกิจกรรมการสื่อสาร  3) การปฏิบัติกิจกรรมการสื่อสาร เปนการนํากล
ยุทธและกิจกรรมการสื่อสารท่ีออกแบบไวมาปฏิบัติใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม  และ 4) การติดตามและ
ประเมินผล  
 การสื่อสารแบบมีสวนรวมมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) กระตุนใหชุมชนมองเห็นคุณคาของตนเอง  2) สราง
ความม่ันใจใหชุมชนเขามีสวนรวม  3) ลบลางความเชื่อเดิมท่ีคิดวาตนไมมีความสามารถในการใชเทคโนโลยี 4) 
สรางทักษะการสื่อสารใหกับชุมชน 5) ใหชุมชนไดแสดงทัศนะของตน  6) เพ่ิมความรับผิดชอบใหกับชุมชน 
และ7) สรางปริมาณสื่อท่ีมีสาระแกชุมชนใหเพ่ิมมากข้ึน  
  อัตลักษณชุมชน 
  อัตลักษณ (Identity)  เปนตัวบงชี้ลักษณะเฉพาะของตัวบุคคล สังคม ชุมชนหรือประเทศนั้น เชน 
เชื้อชาติ ภาษา วัฒนธรรมทองถ่ิน และศาสนา ซ่ึงมีคุณลักษณะท่ีไมท่ัวไปหรือสากลกับสังคมอ่ืน ๆ แตมีการ
เปลี่ยนแปลงพัฒนาการได  โดย Hall & Gay (1996) อธิบายวา อัตลักษณไมใชสิ่งท่ีมีอยูตามธรรมชาติ หรือ
เกิดข้ึนลอยๆ แตกอรูปข้ึนมาภายในวัฒนธรรม ณ ชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยท่ีวัฒนธรรมก็เปนสิ่งถูกประกอบ
สรางทางสังคม (Social Construct) และไมใชสิ่งท่ีหยุดนิ่งตายตัว  หากแตเปนวงจรซ่ึงมีผูเรียกวา “วงจรแหง
วัฒนธรรม” (Circuit of Culture) อัตลักษณท้ังหลายมีกระบวนการถูกผลิต (Produced) ใหเกิดข้ึน สามารถ
ถูกบริโภค (Consumed) และถูกควบคุมจัดการ (Regulated) อยูในวัฒนธรรมเหลานั้น และยังมีการสราง
ความหมายตางๆ (Creating Meanings) ผานทางระบบตางๆ ของการสรางภาพตัวแทน (Symbolic Systems 
of Representation) ท่ีเก่ียวกับตําแหนงแหงท่ีตางๆ ทางอัตลักษณอันหลากหลายท่ีเราเลือกใช หรือนําเอามา
สรางเปนอัตลักษณของเรา 
  อัตลักษณเกิดข้ึนได 2  ลักษณะ 1) อัตลักษณท่ีเปนรูปธรรม ซ่ึงอาจสรางข้ึนโดยธรรมชาติ เชน 
หวย หนอง คลอง บึง กลายเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสวยงาม หรืออัตลักษณท่ีมนุษยสรางข้ึน เชน การกอสรางสิ่ง
ตาง ๆ ใหเกิดข้ึน   และ 2) อัตลักษณท่ีเปนนามธรรม เชน การบอกเลาตอ ๆ กันมา แตอาจไมปรากฏใหเห็น
แลวในปจจุบัน เชน มีการเลาขานกันวาเมืองไทยเปนเมืองสยามเมืองยิ้ม หรือบอกเลากันวาคนในชุมนี้เปนคน
จิตใจดี  นอกจากนี้ อัตลักษณ แบงออกเปน 2 ระดับ คือ อัตลักษณระดับปจเจก (Individual Identity) เชน 
รูปรางหนาตา การแตงกาย ภาษาพูด การแสดงกิริยาทาทาง ฯลฯ และอัตลักษณรวมของกลุม (Collective 
Identity)  เชน อัตลักษณครอบครัว เชน เปนครอบครัวคนขยัน ครอบครัวอบอุน ครอบครัวนี้ไมนาคบคา
สมาคม ฯลฯ  อัตลักษณชุมชน เชน ชุมชนนี้มีวัด มีแหลงทองเท่ียว ศิลปวัฒนธรรม มีของกินข้ึนชื่อ หรือคนใน
ชุมชนมีจิตใจโอบออมอารี ฯลฯ 
  การทองเท่ียวโดยชุมชน 
 การทองเท่ียวชุมชนหรือการทองเท่ียวโดยชุมชน (Community Based Tourism : CBT)  คือ
การทองเท่ียวท่ีชุมชนเปนผูกําหนดกระบวนการ ทิศทางและรูปแบบการทองเท่ียวของตนเอง ซ่ึงมีชาวบานท่ี
เปนเจาของชุมชนเปนเจาของทรัพยากรทองเท่ียวนั้น ๆ และมีสวนรวมในการพัฒนาจัดการแหลงทองเท่ียว
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และอนุรักษท้ังธรรมชาติ ประวัติศาสตรวัฒนธรรม วิถีชีวิตและรูปแบบการดําเนินชีวิต เพ่ือสรางการพัฒนาให
เกิดความยั่งยืนสูชนรุนหลังและเกิดประโยชนสูงสุด (กรมการทองเท่ียว, 2557)  โดยมีปรัชญาแหงการ
ทองเท่ียวชุมชน 7 ประการ คือ 1) ศักยภาพของ CBT  อยูบนพ้ืนฐานนิเวศวัฒนธรรมทองถ่ิน 2) การทองเท่ียว
โดยชุมชนมีเปาหมายเพ่ือการอนุรักษและใชอยางรูคุณคา 3) คนในชุมชนเปนผูกําหนดทิศทางอนาคตของ
ตนเอง   4) ตองมีการบริหารจัดการในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับบริบทและสถานการณ  5) มีการกระจายรายได
ท้ังทางตรงและทางออม  6) สรางการแลกเปลี่ยนเรียนรูผานกิจกรรมการทองเท่ียว และ 7) เปนเครื่องมือใน
การพัฒนา ไดตั้งแตระดับปจเจกบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคม (วรพงศ ผูกภู, 2562)  หลังวิกฤตเศรษฐกิจป 
2540 รัฐบาลไทยใชการทองเท่ียวเปนตัวกระตุนเศรษฐกิจ โดยประกาศใหป 2541 – 2542  เปนปสงเสริมการ
ทองเท่ียวไทย หรือท่ีรูจักติดปากวา Amazing Thailand ตอมาในป 2544 เกิดโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ (One Tambon One Product : OTOP) ข้ึน เพ่ือกระตุนใหนักทองเท่ียวหาซ้ือผลิตภัณฑจาก
ชุมชนเปนของฝากของท่ีระลึก กระท่ังในป 2547 มีการใหมาตรฐานสถานท่ีพักในชุมชน หรือโฮมสเตยข้ึน โดย
เรียกชื่ออยางเปนทางการวา "ท่ีพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท” (ศรัณย บุญประเสริฐ, 2560)  
  ชูวิทย ศิริโชคเวชกุล (2551)  กลาวถึงการทองเท่ียวโดยชุมชนวาเปนแนวทางการทองเท่ียวท่ี 
ไดรับความสนใจอยางมากในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของโลกและของภูมิภาค ซ่ึงหัวใจสําคัญของการ 
ทองเท่ียวโดยชุมชน คือ การมีสวนรวมของชุมชน (Community Participation) ในกิจกรรมทางการ ทองเท่ียว 
เชน การประดิษฐและจําหนายสินคาหัตถกรรมอันเปนเอกลักษณของชุมชน เทศกาล ประเพณีการนํา
นักทองเท่ียวชมกระบวนการทางการเกษตร  โดยกลาวถึงรูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีหลายประเทศนําไป
ไปปฏิบัติและประสบความสําเร็จ มีดังนี้ 1) การจําหนายสินคาท่ีเปนเอกลักษณของชุมชน (Product Sales) 
เชน สินคาหัตถกรรม อาหารประจําวัน  2) กิจกรรมการแสดงทางวัฒนธรรม (Cultural Shows) เชน การฟอน
รํา การละเลนพ้ืนบาน การแสดงดนตรีเฉพาะชุมชน  3)  กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงหมูบาน (Village Based 
Activities) คือ กิจกรรมทางการทองเท่ียวซ่ึงชุมชนเปนผูดําเนินการเพ่ือเสนอแกนักทองเท่ียว กิจกรรมการพัก
คางแรมในหมูบาน สําหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขาไปทองเท่ียวในชุมชนแหงนั้น  
  การส่ือสารประชาสัมพันธยุคดิจิทัล 
 การประชาสัมพันธ (Public Relations) เปนเครื่องมือการสื่อสารท่ีสําคัญของมนุษยและองคกร
ตาง ๆ  ปจจุบันบริบทของการสื่อสารเปลี่ยนแปลงไป ท้ังเครื่องมือและเทคโนโลยีการสื่อสาร พฤติกรรมการรับ
สารของมนุษย  การประชาสัมพันธยุคดิจิทัล (Digital Public Relation) เปนยุคของการประชาสัมพันธท่ี
ปรับเปลี่ยนวิธีการแบบด้ังเดิมโดยการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการสื่อสารประชาสัมพันธผานสื่อ
สังคม (Social Media) โดยมีการผลิตเนื้อหา (Contents) เผยแพรผานชองทางหรือแพลตฟอรมออนไลนท่ี
ตอบสนองพฤติกรรมนักทองเท่ียวแตละกลุม   สําราญ แสงเดือนฉาย (2563) ไดนําเสนอแนวคิดการออกแบบ
สารในรูปแบบชีวิตวิถีใหมท่ีมุงเนนสื่อสังคมออนไลนวาควรมีรูปแบบ กลวิธีการออกแบบสาร ดังนี้  1) การสราง
ความประทับใจแรก  2) สดใหม  3) เก่ียวของ 4) สั้นกระชับ เขาใจงาย  5) เลาเรื่องขามสื่อ และ 6) ความจริง 
ความดี ความงาม  ดังนั้น การประชาสัมพันธไมสามารถใชเพียงสื่อหรือเครื่องมือการสื่อสารและชองทางการ
สื่อสารรูปแบบเดิม ๆ ได  ตองปรับเปลี่ยนผานเครือขายสังคมออนไลนมากข้ึน เชน  เฟซบุก ยูทูป ไลน อินสตา
แกรม ติ๊กต็อก ทวิตเตอร ฯลฯ ตองสอดรับกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวแตละกลุม เชน การผลิตคลิปไวรัส 
(Viral Clip) การเลาเรื่องผานเสียง (Podcast) การจางผูทรงอิทธิพล (Influencer) รีวิวสถานท่ีทองเท่ียวหรือ
กิจกรรมการทองเท่ียว   นอกจากนี้ การประชาสัมพันธการทองเท่ียวจะประสบความสําเร็จยังข้ึนอยูกับความ
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สวยงามของสื่อ ประสิทธิภาพของสื่อ และการวางแผนกลยุทธในการสื่อสารประชาสัมพันธอยางเหมาะสมกับ
กลุมเปาหมาย ชวงเวลา และกิจกรรมการทองเท่ียว  และอาศัยการสื่อสารอยางมีสวนรวมเพ่ือชวยกันคัดเลือก
ขอมูลท่ีตองการนําเสนอ ตัดสินใจเลือกใชสื่อหรือชองทางการสื่อสาร รวมวางแผนการสื่อสารประชาสัมพันธ
อยางแยบยล และมีสวนรวมในการประเมินผลการสื่อสารประชาสัมพันธ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
  รูปแบบการวิจัย  เปนการแบบผสม (Mixed Methods Research) ท้ังการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) และเชิงปริมาณ (Quantity Research) เนนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
(Participatory Action Research : PAR)  ดวยวิธีการวิจัยเอกสาร  การสนทนากลุม การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
และผลิตสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว  
  ประชากรและกลุมตัวอยาง  สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรคือผู
เขาอบรมหลักสูตร “นักสื่อสารชุมชน” ซ่ึงประกอบดวยนักเรียนและคณะครูโรงเรียนบานหนองผักหนอก และ
แกนนําในชุมชน คัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ท้ังหมดจํานวน 25 คน  
  ผูใหขอมูลหลัก (Key Informant)  ใชวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจงเพ่ือใหไดผูท่ีมีสวนเก่ียวของใน
การจัดการการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก ไดแก ผูนําชุมชน ตัวแทนแหลงทองเท่ียวชุมชน ตัวแทน
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ตลอดจนองคกรภาคีเครือขายตาง ๆ  เพ่ือใหขอมูลการสนทนากลุม (Focus Group 
Discussion) จํานวน 8 คน 
  เครื่องมือวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูล  
  1. แบบสังเคราะหขอมูลจากการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) สําหรับการเก็บ
รวบรวมขอมูลท้ังจากแหลงขอมูลออนไลนและออฟไลน วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการณการจัดการ
ทองเท่ียวของชุมชนบานหนองผักหนอกในปจจุบันวามีสภาพเปนเชนไร มีสื่อหรือกิจกรรมการทองเท่ียวใดบาง  
เก็บรวบรวมขอมูลสภาพการณในชวงตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
  2. คําถามสําหรับการสนทนากลุม เปนคําถามสัมภาษณชนิดมีโครงสราง (Structured 
Interview) เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุมจากผูใหขอมูลหลัก จํานวน 8 คน วัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
สภาพการจัดการการทองเท่ียว ปญหาดานการสื่อสาร  และความตองการในการสื่อสารเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก 
  3. การอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) จัดอบรมหลักสูตร “นักสื่อสารชุมชน”  โดยอบรมใหแก
นักเรียนและคณะครูโรงเรียนบานหนองผักหนอก และแกนนําในชุมชน จํานวน 25 คน เพ่ือพัฒนาทักษะดาน
การสื่อสารใหชุมชนมีนักสื่อสารชุมชนไวตอนรับนักทองเท่ียวและสื่อสารเรื่องราวของชุมชนได โดยจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการเปนระยะเวลา 2 วัน  วันแรกเปนการใหความรูเชิงทฤษฎี สวนวันท่ีสองเปนการทดลองปฏิบัตินํา
เท่ียวในสถานท่ีจริง โดยใชโรงเรียนบานหนอกผักหนอกเปนสถานท่ีฝกปฏิบัตินําเท่ียว ประเมินผลโดยการ
สังเกตการฝกปฏิบัตินําเท่ียว และแบบสอบถามความพึงพอใจ  
  4. แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด (Closed-ended Form ) 
เพ่ือสํารวจความพึงพอใจผูเขาอบรมหลักสูตร “นักสื่อสารชุมชน”  จําแนกเปนคําถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล 
จํานวน 2 ขอ  และคําถามความคิดเห็นแบบมาตราสวนประมาณคาตามวิธีวัดทัศนคติของลิเคิรต (Likert’s 
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Scale) จํานวน 10 ขอ  แบงระดับความพึงพอใจและแปลงคาคะแนนเฉลี่ยเพ่ือใหความหมายเปน 5 ระดับ 
ดังนี้ 
    5  หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00)  
    4  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50) 
    3  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50) 
    2  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอย (คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50) 
    1  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยท่ีสุด (คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50) 
  5. แบบประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว  โดยจําแนกเปนสื่อสิ่งพิมพ
โปสเตอรจํานวน 5 เรื่อง มีรายการประเมินจํานวน 5 ขอ  สวนสื่อวีดิทัศนสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนจํานวน 1 
เรื่อง มีรายการประเมินจํานวน 10 ขอ ประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิซ่ึงประกอบดวยนักวิชาการและวิชาชีพดาน
นิเทศศาสตรและเครือขาย จํานวน 5 คน  และนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตรดิจัลและประชาชนในชุมชน 
รวม 10 คน  โดยเปนคําถามความคิดเห็นแบบมาตราสวนประมาณคาตามวิธีวัดทัศนคติของลิเคิรต (Likert’s 
Scale) แบงระดับความคุณภาพและแปลงคาคะแนนเฉลี่ยเพ่ือใหความหมายเปน 5 ระดับเชนเดียวกับ
แบบสอบถามในขอ 4 
  การวิเคราะหและการนําเสนอขอมูล 
  1. ขอมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถามและแบบประเมิน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา
พ้ืนฐาน ไดแก คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean : X ) นําเสนอขอมูลในรูปแบบตารางและ
อธิบายใตตาราง 
  2) ขอมูลเชิงคุณภาพจากการวิจัยเอกสารและการสนทนากลุม  นําขอมูลท่ีไดมาสังเคราะห 
วิเคราะห สรุป จัดหมวดหมูนําเสนอในรูปแบบพรรณนาโวหารตามวัตถุประสงคการวิจัย 
 
ผลการวิจัย  
 1. สภาพการณดานการส่ือสารเพ่ือจัดการการทองเท่ียวของชุมชนบานหนองผักหนอก 
   การสื่อสารเพ่ือจัดการการทองเท่ียวของชุมชนหนองผักหนอก ตําบลหนองยางเสือ อําเภอ
มวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี พบวายังไมมีการจัดการการทองเท่ียวอยางเปนระบบ ถึงแมจะมีหลายหนวยงานเขา
ไปสงเสริมสนับสนุนแตเปนเพียงการทําตามบทบาทหนาท่ีหรือภารกิจของหนวยงาน ขาดการบูรณาการรวมกัน  
การสื่อสารประชาสัมพันธและสื่อท่ีเผยแพรเก่ียวกับการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอกท่ีสํารวจพบ ไดแก 
โปสเตอร แผนพับ ปายบวรออนทัวร และคลิปวีดิโอท่ีมีการนําเสนอผานยูทูป (Youtube) ผลิตโดยสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดสระบุรี และหนวยงานภาครัฐอ่ืน ๆ ท่ีเขาไปสงเสริม ในชวงป 2563 - 2564  
   สําหรับแหลงทองเท่ียวหรือสถานท่ีสําคัญในชุมชนบานหนองผักหนอกท่ีชุมชนตองการใหผลิต
สื่อประชาสัมพันธสงเสริมการทองเท่ียวชุมชน มีจํานวน 8 แหง แตเม่ือคัดเลือกตามลําดับความสําคัญ เหลือ
จํานวน 5 แหง ไดแก 1) หลวงพอทันใจ ตั้งอยูในวดัหนองผักหนอก  2) โรงเรียนบานหนองผกัหนอก  3) บาน
ไรสมเกียรติโฮมสเตย  4) ไรมัลเบอรรี่ ฟารมสายทอง และ 5) สวนผักครูสรรเสริญ 
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 2. การพัฒนาทักษะการส่ือสารของประชาชนในการสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนอง
ผักหนอก 
   คณะผูวิจัยรวมมือกับสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสระบุรี จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร
“นักสื่อสารชุมชน” ใหแกนักเรียนและคณะครูโรงเรียนบานหนองผักหนอก และแกนนําในชุมชน จํานวน 25 
คน เพ่ือใหชุมชนมีนักสื่อสารชุมชนท่ีมีทักษะดานการสื่อสารไวตอนรับนักทองเท่ียวและสื่อสารเรื่องราวของ
ชุมชนได  สําหรับผลการประเมินความพึงพอใจจากผูเขารับการอบรมโดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 
4.54) รายละเอียดดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมหลักสูตร “นักสื่อสารชุมชน”  

หัวขอการประเมิน คาเฉล่ีย ระดับความพึงพอใจ 

1. ความเหมาะสมดานระยะเวลาการอบรม 4.36 มาก 

2. ความพึงพอใจตอเนื้อหาการอบรม 4.48 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการออกแบบกิจกรรมการอบรม 4.68 มากท่ีสุด 

4. ความพึงพอใจตอทีมวิทยากร 4.68 มากท่ีสุด 

5. ความพึงพอใจตอการฝกปฏิบัติเปนมัคคุเทศก 4.52 มากท่ีสุด 

6. ความพึงพอใจตอสถานท่ีอบรมภาคทฤษฎ ี 4.48 มาก 

7. ความพึงพอใจตอสถานท่ีอบรมภาคปฏิบัติ 4.68 มากท่ีสุด 

8. ความพึงพอใจตออาหารและเครื่องดื่ม 4.32 มาก 

9. สามารถนําไปใชประโยชนได 4.68 มากท่ีสุด 

10. ความพึงพอใจโดยภาพรวม 4.52 มากท่ีสุด 

รวม 4.54 มากท่ีสุด 

 

 

 

 
 
ภาพท่ี 1 บรรยากาศการอบรมเชิงปฏิบัติหลักสูตร “นักสื่อสารชุมชน” 
ท่ีมา: ผูวิจัย 
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 3. การผลิตส่ือส่ือประชาสัมพันธสงเสริมเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก 
   3.1 ส่ือส่ิงพิมพโปสเตอรสงเสริมการทองเท่ียวชุมชน  
    ผลิตสื่อตนแบบสื่อสิ่งพิมพโปสเตอร จํานวน 5 เรื่อง ขนาด 8 นิ้ว X 10 นิ้ว เปนการ
ออกแบบเพ่ือใหนําไปใชไดท้ังชองทางออฟไลนและออนไลน มีแนวคิดหลักในการผลิตคือแนะนําแหลง
ทองเท่ียวสําคัญ โดยใชขนาด ตัวอักษร รูปแบบไปในทิศทางเดียวกัน เนื้อหาเนนการบอกชื่อแหลงทองเท่ียว 
ภาพประกอบกิจกรรมการทองเท่ียว ขอมูลหลักในแตละแหลง และสถานท่ีติดตอ ออกแบบโดยนักศึกษา
สาขาวิชานิเทศศาสตรท่ีเปนผูรวมวิจัย 
    ตนแบบสื่อสิ่งพิมพโปสเตอรท้ัง 5 เรื่อง มีคะแนนประเมินจากผูทรงคุณวุฒิมีคุณภาพอยูใน
ระดับดีมากทุกเรื่อง ไดแก  วัดหนองผักหนอก ( X = 4.60)  โรงเรียนบานหนองผักหนอก และบานไรสมเกียรติ
โฮมสเตย มีคาเฉลี่ยเทากัน ( X = 4.80)  ไรมัลเบอรรี่ ฟารมสายทอง ( X = 4.56) และสวนผักครูสรรเสริญ    
( X = 4.64)  โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับคุณภาพดีมาก ( X = 4.66) รายละเอียดดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  แสดงผลการประเมินระดับคุณภาพของตนแบบสื่อสิ่งพิมพโปสเตอร ภาพรวม 

หัวขอการประเมิน คาเฉล่ีย ระดับคุณภาพ 

เรื่องท่ี 1 วัดหนองผักหนอก 4.60 ดีมาก 

เรื่องท่ี 2 โรงเรียนบานหนองผักหนอก 4.80 ดีมาก 

เรื่องท่ี 3 บานไรสมเกียรติโฮมสเตย 4.72 ดีมาก 

เรื่องท่ี 4 ไรมัลเบอรรี่ ฟารมสายทอง 4.56 ดีมาก 

เรื่องท่ี 5 สวนผักครูสรรเสริญ 4.64 ดีมาก 

รวม 4.66 ดีมาก 

 
 

   

ภาพท่ี 2 ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพโปสเตอรสงเสริมการทองเท่ียวชุมชน 
ท่ีมา: ผูวิจัย 
 



วารสารรมยูงทอง   ปท่ี 1 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2566) / 29 
________________________________________________________________________________ 
 

________________________________________________________________________________ 
 

Rom Yoong Thong Journal   Vol. 1 No. 1 (January – April 2023) 
 

   3.2 วีดิทัศนสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก 
    นําขอมูลความตองการจากชุมชนมาผลิตวีดิทัศน จํานวน 1 เรื่อง ความยาว 8 นาที 
เนื้อหาเปนการแนะนําสถานท่ีสําคัญท่ีเปนจุดเดนในหมูท่ี 7 และหมูบานใกลเคียงซ่ึงเปนเสนทางทองเท่ียว
เชื่อมโยง จํานวน 8 แหง ไดแก วัดหนองผักหนอง โรงเรียนบานหนองผักหนอก บานไรสมเกียรติโฮมเสตย ราน
กาแฟมอบานไหม  ไรมัลเบอรรี่ ฟารมสายทอง  ไรองุนภูนวพันธ  สวนผักครูสรรเสริญ  และสวนบิ๊กเต  เปนวีดิ
ทัศนแนะนําขอมูลพ้ืนฐานสําคัญของแตละแหลงทองเท่ียว เผยแพรผานชองทาง Youtube โดยสามารถนําไป
แชรในชองทางอ่ืน ๆ ได 
    ผลการประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน แบงออกเปน 1) การประเมินจากผูทรงคุณวุฒิ มี
คะแนนคุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด  ( X = 4.64)  และ 2) ผลการประเมินจากนักศึกษาและชุมชน มีคะแนน
คุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด  ( X = 4.61) โดยมีคาเฉลี่ยรวม  ( X = 4.63) เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด  
สามารถนําไปใชเผยแพรได  รายละเอียดดังตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3  แสดงผลการประเมินระดับคุณภาพสื่อวีดิทัศนสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก 

หัวขอการประเมิน คาเฉล่ีย ( X ) 
(ผูทรงคุณวุฒิ) 

คาเฉล่ีย ( X ) 
(นักศึกษา 
และชุมชน) 

คาเฉล่ีย ( X ) 
รวม 

ระดับ
คุณภาพ 

1. ความเหมาะสมดานระยะเวลาการ
นําเสนอ 

4.80 4.58 4.69 มากท่ีสุด 

2. ความถูกตองดานเนื้อหาของสื่อวีดี
ทัศน 

4.60 4.58 4.59 มากท่ีสุด 

3. ความถูกตองของภาษาบรรยาย 4.60 4.50 4.55 มากท่ีสุด 

4. ความเหมาะสมของภาพในการสื่อ
ความหมาย 

4.80 4.67 4.735 มากท่ีสุด 

5. ความสัมพันธระหวางภาพกับเสียง
บรรยาย 

4.60 4.58 4.59 มากท่ีสุด 

6.  ความเหมาะสมของเสียงดนตรี
ประกอบ 

4.60 4.67 4.63 มากท่ีสุด 

7. ความเหมาะสมของการใชตัวอักษร 
กราฟก 

4.40 4.50 4.45 มาก 

8. วดีิทัศนนี้มีเทคนิคการผลิตท่ีนาสนใจ
ดึงดูดผูชมได 

4.60 4.67 4.63 มากท่ีสุด 

9. วีดิทัศนนี้จะทําใหผูชมไดรูจักชุมชน
บานหนองผักหนอง 

4.80 4.58 4.69 มากท่ีสุด 

10. วีดิทัศนนี้จะทําใหผูชมไดรูจักแหลง
ทองเท่ียวในชุมชนบานหนองผักหนอก
และบริเวณเสนทางใกลเคียง 

4.60 4.75 4.67 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.64 4.61 4.63 มากท่ีสุด 
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ภาพท่ี 3 ภาพบางสวนของวีดิทัศนสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก 
ท่ีมา: ผูวิจัย 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. การส่ือสารเพ่ือจัดการการทองเท่ียวของชุมชนบานหนองผักหนอก อําเภอมวกเหล็ก จังหวัด
สระบุรี  ซ่ึงพบวายังขาดการบริหารจัดการการทองเท่ียวชุมชนอยางเปนระบบ   ดังนั้น การบูรณาการระหวาง
หนวยงานตาง ๆ ท่ีเขาไปสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนท้ังการจัดทําเสนทางทองเท่ียว การบริหารจัดการการ
ทองเท่ียว การผลิตสื่อหรือชองทางประชาสัมพันธ ตลอดจนวางแผนปฏิบัติการสื่อสารเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอกตองใหเกิดข้ึนอยางแทจริง ซ่ึง จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ และคณะ (2557)  
เสนอแนะวาการมีองคกรตางๆ ท่ีเขามามีสวนรวมในการผลักดันนโยบายตามยุทธศาสตรตางๆ จะทําใหการ
ทองเท่ียวชุมชนประสบความสําเร็จดังเชนตลาดขวัญเรียมซ่ึงเกิดจากการบริหารงานท่ีเปนความรวมมือกัน
หลายภาคสวน นํามาสูอัตลักษณของตลาดน้ําขวัญเรียมท่ีสรางเพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว และสรางกระแสความ
สนใจในการมาทองเท่ียวดวยการทําการสื่อสารการตลาดผานสื่อตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งจากการบอกตอในสื่อ
สังคมออนไลนชวยขยายเนื้อหาออกไปในพ้ืนท่ีสื่อมวลชนอ่ืนๆ ท่ีนํามาสูการมาทองเท่ียว และทองเท่ียวซํ้า เปน
การสงเสริมการทองเท่ียวอยางยั่งยืนตอไป สอดคลองกับ กรวรรณ เวชชานุเคราะห (2557) ท่ีวาองคประกอบ
การสื่อสารเพ่ือสรางการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียวเชิงอนุรักษของพ้ืนท่ีชุมชนคลองโคน จังหวัด
สมุทรสงคราม คือ SMCR ซ่ึง (S) คือ ผูนําทางความคิด (Opinion Leader) ทําการแพรกระจายนวัตกรรม 
(Diffusion of Innovation) คือ (M) ผานสื่อตาง ๆ ท่ีใช คือ (C) ไดแก สื่อบุคคล (Personal Media)  สื่อการ
ประชุม เสียงตามสาย และสื่อกิจกรรม ไปยังผูรับสาร (R)   ผลท่ีเกิดจากองคประกอบการสื่อสารในชุมชนจะ
ทําใหเกิดเครือขายความรวมมือและการมีสวนรวม (Participation)  โดยรูปแบบการสื่อสารในการสรางการมี
สวนรวมของชุมชนทองถ่ิน การสนับสนุนกิจกรรมทองเท่ียวเชิงอนุรักษภายใตบริบทของการรวมรับรูปญหา 
รวมคิด และรวมปฏิบัติของชุมชนในทองถ่ินและการกระจายรายได 
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 2. พัฒนาทักษะดานการส่ือสารของประชาชนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนอง
ผักหนอก อําเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี   การทองเท่ียวชุมชนจะประสบความสําเร็จดวยดี ปจจัยสําคัญอีก
ประการหนึ่งคือ ผูทําหนาท่ีมัคคุเทศกหรือนักสื่อความหมายชุมชน  ซ่ึงตองเกิดจากความรวมมือของคนใน
ชุมชน หนวยงานดานทองเท่ียวและหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของเขามาใหความชวยเหลือเพ่ือสรางนักสื่อ
ความหมายชุมชนใหสามารถเลาเรื่องราวของชุมชนตนเองไดอยางดี  โดยสามารถบอกเลาหรือแบงปนเรื่องราว
ใหแกนักทองเท่ียวท้ังในลักษณะของการบรรยาย การใชภาพ เหตุการณ สถานท่ีจริง และสัญลักษณอ่ืน
ประกอบ  เพ่ือใหนักทองเท่ียวสรางความหมายและเชื่อมโยงความเปนเหตุเปนผลผานการสนทนา การสื่อสาร
และจินตนาการ (Sole & Wilson, 1999;  McDrury & Alterio, 2002; Barzaq, 2009 อางถึงใน ปารณีย ศรี
สวัสด์ิ และคณะ, 2562)   นอกจากนี้ นักสื่อความหมายชุมชนจะตองไดรับการพัฒนาตามเกณฑมาตรฐาน  
โดยนําผลการวิจัยของของ เบญญา จริยวิจิตร และเกสสิณี ตรีพงศพันธุ (2561) ท่ีศึกษาเรื่อง “การพัฒนานัก
สื่อความหมายการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ชุมชนบานสอง จังหวัดสุราษฎรธานี” มาปรบัใชเปนแนวทางในการสราง
นักสื่อความหมายชุมชน  ไดแก 1) การสรางเกณฑมาตรฐานนักสื่อความหมายการทองเท่ียวชุมชน 2) การ
ประเมินสมรรถนะปจจุบันของชุมชนดานนักสื่อความหมายทองถ่ิน 3) การอบรมเชิงปฏิบัติการนักสื่อ
ความหมายการทองเท่ียวชุมชน และ 4) การประเมินมาตรฐานนักสื่อความหมายการทองเท่ียวชุมชน  โดย
เกณฑมาตรฐานนักสื่อความหมายการทองเท่ียวชุมชนยังแบงออกเปนดานคุณสมบัติ ดานความรู ดานทักษะ
การปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี  และความรับผิดชอบและจรรยาบรรณนักสื่อความหมาย  นอกจากนี้ ยังตอง
มีการประเมินการพัฒนานักสื่อความหมายการทองเท่ียวของชุมชน ซ่ึงตองใชกิจกรรมการประเมินท้ังเชิง
คุณภาพและปริมาณ โดยแบงกิจกรรมการประเมินเปน 2 กิจกรรม คือ 1) การประเมินความรูและทักษะการ
สื่อความหมายการทองเท่ียว เปนการประเมินเชิงคุณภาพหลังจากการทดลองนําเท่ียวท่ีชาวบานไดฝกปฏิบัติ
เสมือนนําเท่ียวจริงในแหลงทองเท่ียวในชุมชน  และ 2) การประเมินมาตรฐานการสื่อความหมายการทองเท่ียว
ของชุมชน โดยการจัดกิจกรรมในรูปแบบ Familiarization Trip และใชการประเมินเชิงปริมาณ  
  3. ส่ือประชาสัมพันธสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก อําเภอมวกเหล็ก จังหวัด
สระบุรี  ซ่ึงผลการวิจัยพบวายังขาดการสื่อสารประชาสัมพันธและการวางแผนการสื่อสารเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวอยางเปนระบบ ดังนั้น แนวทางในการผลิตสื่อและการสื่อสารประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอก อาจใชแนวทางดังผลการวิจัยของ ทิพยสุดา ปานเกษม และพรพรรณ ประ
จักรเนตร (2559) ซ่ึงพบวากระบวนการจัดการการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค แบงอออกเปน 5 ประเด็น  คือ 1) 
การมีสวนรวมในการวางแผนและกําหนดรูปแบบนโยบายเพ่ือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค  2) การมีสวนรวมใน
การจัดสรรทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรค   3) การมีสวนรวมในการเผยแพร
วัฒนธรรมและประเพณีและการรณรงคใหนักทองเท่ียวเขามามีสวนรวมในกิจกรรม 4) วิธีการดําเนินการให
ผูประกอบการและชุมชนเกิดการมีสวนรวมและบทบาทของหนวยงานภาครัฐในการใหขอมูลเก่ียวกับการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค และ 5) กระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับหนวยงานภาครัฐ และสื่อท่ีใชสื่อสาร
กับคนในชุมชน   อยางไรก็ตาม สิ่งสําคัญประการหนึ่งของการทองเท่ียวชุมชน คือ ชุมชนจะตองรูจักอัตลักษณ
ของตนเอง คนหาอัตลักษณของตนเอง จึงจะสื่อสารอัตลักษณของชุมชนผานสื่อและชองทางการสื่อสารตาง ๆ 
เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวใหมาเท่ียวในชุมชนได  ซ่ึงงานวิจัยของ พวงชมพู ไชยอาลา และแสงรุง เรืองโรจน 
(2559)  ซ่ึงพบแนวทางการสือ่สารอัตลักษณเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวดังนี้  1) การสื่อสารภายในชุมชน ควรมี
บทบาทในการเปนกลไกใหชุมชนจัดการทรัพยากร  และบทบาทในการประกอบสรางอัตลักษณใหกับชุมชน 
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เพ่ือสรางการมีสวนรวมในการเขามาบริหารจัดการทองเท่ียว และมีความภาคภูมิใจในอัตลักษณของชุมชน โดย
ใชการจัดปายนิทรรศการ สื่อวิทยุชุมชน/หอกระจายขาว  รวมท้ังการสื่อสารระหวางบุคคลซ่ึงเปนชองทางการ
สื่อสารท่ีชุมชนมีการใชเปนประจํา  และ 2) การสื่อสารภายนอกชุมชน  ควรมีบทบาทในการกระตุนความสนใจ
ของนักทองเท่ียว บทบาทในการสรางความหมายใหกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และบทบาทในการใหความ
รู เพ่ือใหนักทองเท่ียวเกิดความตองการเดินทางมาทองเท่ียว และเขาใจถึงแนวทางในการปฏิบัติตนเม่ือเขามาท
องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในชุมชน โดยใช การสื่อสารผานสื่อออนไลนซ่ึงเปนสื่อท่ีงายตอการเขาถึงและแพร
กระจายขอมูลและกอใหเกิดการเรียนรูท่ีตอเนื่อง 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. การบริหารจัดการการสื่อสารเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวในชุมชนบานหนองผักหนอกท่ียังขาด
การบูรณาการระหวางหนวยงานตาง ๆ ท่ีเขาไปสงเสริม ดังนั้น จะตองมีเจาภาพหลักหรือสรางเครือขาย
หนวยงานบูรณาการรวมกันเพ่ือจัดทําเสนทางทองเท่ียว บริหารจัดการการทองเท่ียว  
 2. การผลิตสื่อหรือชองทางประชาสัมพันธการทองเท่ียวชุมชนบานหนองผักหนอกยังขาดการ
วางแผนอยางเปนระบบ จึงควรมีหนวยงานหลัก เชนจังหวัดหรือหนวยงานหลักดานการทองเท่ียวควรเปน
เจาภาพในการดึงหนวยงานตาง ๆ มาวางแผนบูรณาการการทํางานรวมกันในการผลิตสื่อ การสื่อสาร
ประชาสัมพันธการทองเท่ียว 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวในชุมชนบานหนองผักหนอกโดยหนวยงานระดับ
จังหวัดท่ีมีงบประมาณสนับสนุนอยางเพียงพอ เพ่ือใหงานวิจัยมีความสมบูรณนําไปใชวางแผนและสื่อสาร
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีมีแหลงทองเท่ียวเปน
จํานวนมาก   
 2. การศึกษาวิจัยครั้งตอไปควรเก็บรวบรวมขอมูลใหคลอบคลุมกลุมตัวอยางทุกกลุม โดยเฉพาะ
เจาของแหลงทองเท่ียวเพ่ือจะไดรับขอมูลสภาพปญหาอุปสรรคเพ่ือเชื่อมโยงแหลงทองเท่ียวใหเกิดข้ึนไดอยาง
แทจริง 
 3. ควรศึกษาความตองการรูปแบบการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวตอแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ใน
ชุมชนดวย เพ่ือนํามาปรับปรุงรูปแบบการทองเท่ียวใหดีข้ึน 
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