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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวอ าเภอ

สังคมจังหวัดหนองคาย 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวอ าเภอสังคมจังหวัด
หนองคาย โดยศึกษาจากนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวอ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย จ านวน 400 คน ใช้
วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด ที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง และการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ โดย
ใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในอ าเภอสังคม
ส่วนมากเป็นเพศหญิง อายุ 20 – 30 ปี มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. รายได้ต่อเดือน 10,000 – 20,000 
บาท 2) พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวอ าเภอสังคมจังหวัดหนองคายพบว่านักท่องเที่ ยวมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ โดยมีอิทธิผลมาจากครอบครัว  เดินทางมาเที่ยวกับเพ่ือนและครอบครัว
ในช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์ (เสาร์ - อาทิตย์) ค้างคืน 1 คืน นักท่องเที่ยวส่วนมากมาครั้งแรก ค่าใช้จ่าย 1,000 – 
2,000 บาท นักท่องเที่ยวจะกลับมาเที่ยวอ าเภอสังคมอีกแน่นอน สถานที่ที่นักท่องเที่ยวไปมากที่สุดคือน้ าตก
ธารทองและชื่นชอบมากที่สุดคือน้ าตกธารทองเช่นเดียวกัน 3) ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มี
ต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคมผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจด้านสถานที่ท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากท่ีสุด   
(𝑥̅ = 4.53) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.15) ด้านประชาชนในท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก         
(𝑥̅ = 4.20) ด้านร้านค้า ร้านอาหารและเครื่องดื่มอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.01)  

 
ค าส าคัญ : พฤติกรรมนักท่องเที่ยว, ความพึงพอใจนักท่องเที่ยว, แหล่งท่องเที่ยวอ าเภอสังคม 
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Abstract 
This research aimed to 1 )  study the behavior of tourists towards tourist attractions in 

Sangkhom District, Nong Khai Province, and 2) study the satisfaction of tourists towards tourist 
attractions in Sangkhom District, Nong Khai Province. The study was conducted with 4 00 
tourists who traveled to Sangkhom District, Nong Khai Province. The research instrument was 
a questionnaire with 4 00  sets created by the researcher. The data were collected by the 
researcher himself and analyzed using a social science software program using percentage, 
mean, and standard deviation. 

The findings revealed that, first, the general demographic of the respondents indicated 
that most tourists visiting Amphoe Sangkhom were female, aged 20-30 years, with an associate 
degree/vocational diploma, and a monthly income of 10,000-20,000 baht. Second, tourist 
behavior towards attractions in Amphoe Sangkhom showed that tourists visited for leisure 
purposes, influenced by family, traveling with friends and family during weekends (Saturday-
Sunday), staying overnight for one night. Most tourists visited for the first time, spent 1,000-
2,000 baht, and were likely to return. The most visited location was Tharn Thong Waterfall, 
which was also the most favored. Third, the study of tourist satisfaction revealed that 
respondents were highly satisfied with the tourist attractions (𝑥̅  = 4.53), with a high level of 
satisfaction regarding facilities (𝑥̅  = 4.15), local residents (𝑥̅  = 4.20), and shops, restaurants, 
and beverages (𝑥̅  = 4.01). 

 
Keywords: Tourist Behavior, Tourist satisfaction, Sangkhom District Tourist Attractions 
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บทน า 
 สถานการณ์การท่องเที่ยวตลาดในประเทศเดือนมกราคม-มีนาคม 2566 มีทิศทางการฟ้ืนตัวที่ดีขึ้น
อย่างชัดเจน เมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมา โดยมีจ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย 42.87 ล้านคน                                                                                                                                                                                                           
-ครั้ง เพ่ิมขึ้นร้อยละ 49 และมีรายได้ทางการท่องเที่ยว 187,861 ล้านบาท เพ่ิมขึ้นร้อยละ 30 ซึ่งทิศทางการ
ท่องเที่ยวที่ดีขึ้นนี้เป็นผลมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 คลี่คลายลง จึงไม่ใช่อุปสรรคหลัก
ต่อการเดินทางท่องเที่ยว และประเทศไทยเปิดประเทศพร้อมกับยกเลิกมาตรการต่าง ๆ เพ่ือเอ้ือให้การ
ท่องเที่ยวในประเทศพลิกฟ้ืนกลับมาเท่ากับปีปกติ รวมทั้งเป็นฤดูท่องเที่ยวและมีช่วงวันหยุดยาวต่อเนื่องอย่าง
วันส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ ส่งผลให้คนไทยออกเดินทางท่องเที่ยวหรือเดินทางกลับบ้าน ผนวกกับหลายพ้ืนที่
ยังมีอากาศที่หนาวเย็นเหมาะกับการท่องเที่ยวพักผ่อน จึงเป็นแรงกระตุ้นให้คนไทยออกเดินทางท่องเที่ยว             
อีกทั้งยังได้รับปัจจัยสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชนในหลาย ๆ กิจกรรม (งานวิเคราะห์ตลาดในประเทศ                                            
กองกลยุทธ์การตลาด, 2566)  
 การท่องเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีการเติบโตเพ่ิมขึ้น คาดว่ามีจ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย 
6.01 ล้านคน-ครั้ง เพ่ิมข้ึนร้อยละ 87 และมีรายได้ทางการท่องเที่ยว 15,525 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 36 โดย
ปัจจัยสนับสนุนหลัก ๆ ยังคงมาจากกระแสการเดินทางท่องเที่ยวตามรอยพญานาค ท้าวเวสสุ วรรณ และองค์
พญาปุริสารท ของกลุ่มสายมูทั้งจากภายในภูมิภาคและข้ามภาค ผนวกกับการจัดกิจกรรมกระตุ้นให้เกิดการ
เดินทางท่องเที่ยวเข้าพ้ืนที่ อาทิ  ท่องเที่ยววิถีชุมชน BURIRAM ถิ่นภูเขาไฟ ไดโนเสาร์ บุรีรัมย์ มาราธอน 
2023 เทศกาลตรุษจีนที่โคราช เส้นทางไหว้พระขอพร 8 สิ่งศักดิ์สิทธิ์  จ.อุดรธานี การแข่งขัน Big Bike Iron 
Man Rally จ.อุดรธานี งาน Flora Park “7 มหัศจรรย์ งานศิลป์ ดินแดนแห่งความสุข ผีเสื้อ ดอกไม้ ศิลปะ 
ธรรมชาติ” ณ สวนดอกไม้ Flora Park อ.วังน้ าเขียว จ.นครราชสีมา เป็นต้น 
 จังหวัดหนองคาย ตั้งอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีพ้ืนที่ จ านวน 3,026.5 ตาราง
กิโลเมตร 1,893,726 ไร่ มีจ านวนประชากร 516,843 คน ลักษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปเป็นที่ราบสูง แยกเป็น 
4 บริเวณ ประกอบด้วย พ้ืนที่ค่อนข้างราบ พ้ืนที่เป็นคลื่นลอนลาด พ้ืนที่เป็นคลื่นลอนชัน และสภาพพ้ืนที่เป็น
ภูเขา ลักษณะภูมิอากาศโดยทั่วไปแบ่งเป็น 3 ฤดู คือ ฤดูร้อน ฤดูฝน และฤดูหนาว ด้านประเพณีวัฒนธรรม
ประจ าปี คือ งานนมัสการหลวงพ่อพระเจา้องค์ตื้อ ในวันขึ้น 15 ค่ าเดือน 4 งานอนุสาวรีย์ปราบฮ่อจัดประมาณ
เดือนมีนาคมของทุกปี งานวันสงกรานต์ เป็นงานประจ าปี จัดขึ้นที่วัดโพธิ์ชัย (พระอารามหลวงชั้นตรี) งาน 
แข่งเรือประเพณีท้องถิ่น มีขึ้นในวันแรม 1 ค่ า เดือน 11 ของทุกปี งานแห่ปราสาทผึ้ง บริเวณวัดสิริมหากัจจาย 
(วัดธาตุ) เขตเทศบาลเมืองหนองคายจัดขึ้นในวันเพ็ญเดือน 11 จัดพร้อมกันกับงานแข่งเรือประจ าปี งานวัน
ออกพรรษาบั้งไฟพญานาค ในพ้ืนที่ อ าเภอสังคม อ าเภอเมืองหนองคาย อ าเภอโพนพิสัย และอ าเภอรัตนวาปี 
(รายงานสถานการณ์ทางสังคมจังหวัดหนองคาย, 2565)  
 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดหนองคายได้ท าการวิเคราะห์กรอบการ
จัดท ายุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้วยเทคนิค SWOT Analysis  ด้านจุดแข็ง (Strengths) 
ของจังหวัด พบว่ามีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่เป็นแม่เหล็กและสามารถน าไปพัฒนาและ
ส่งเสริมได้ เช่น วัดผาตากเสื้อ น้ าตกธารทอง น้ าตกธารทิพย์ ทะเลหมอก ถ้ าเพียงดิน วัดอรัญบรรพต วัดหิน
หมากเป้งพิพิธภัณฑ์โบราณ (แผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดหนองคาย, 2567) จะเห็นได้ว่า
สถานที่ท่องเที่ยวที่เป็นจุดแข็งของจังหวัดหนองคาย ล้วนแต่อยู่ในอ าเภอสังคมแทบทั้งสิ้น  
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 อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย เป็นอ าเภอเล็ก ๆ ที่สงบและเรียบง่าย เป็นอ าเภอชายแดนติดฝั่งลาว 
ซึ่งมีเพียงแม่น้ าโขงกั้นขวาง หากแต่ความเป็นอยู่และสถานที่ท่องเที่ยวที่นี่ล้วนน่าดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวออก
เดินทางไปค้นหาที่เที่ยวอ าเภอสังคม ที่มีชื่อเสียงด้านการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชาชนในแถบนี้ และอ าเภอสังคมยังเป็นอ าเภอที่มีสถานที่ท่องเที่ยวมากที่สุดของจังหวัดหนองคายอีกด้วย
อ าเภอสังคมตั้งอยู่ทางทิศตะวันตกสุดของจังหวัด มีอาณาเขตติดต่อกับอ าเภอข้างเคียง ทิศเหนือ ติดกับ นคร
หลวงเวียงจันทน์ (ประเทศลาว)ทิศตะวันออกโดยมีแม่น้ าโขงเป็นเขตแดนตลอดระยะความยาว 45 กิโลเมตร 
ติดกับอ าเภอศรีเชียงใหม่และอ าเภอโพธิ์ตาก ทิศใต้ ติดต่อกับอ าเภอบ้านผือ และอ าเภอนายูง จังหวัดอุดรธานี 
ทิศตะวันตก ติดต่อกับอ าเภอปากชม จังหวัดเลย สถานที่ท่องเที่ยวในอ าเภอสังคมตัวอย่างเช่น  วัดผาตากเสื้อ 
น้ าตกธารทอง วัดอรัญบรรพต วัดหินหมากเป้ง วัดผาตากเสื้อ น้ าตกธารทอง วัดอรัญบรรพต (พระสุธรรม
เจดีย์) วัดหินหมากเป้ง ภูห้วยอีสัน ภูผาดัก ภูหนอง ผาชมหมอก ภูโล้น ถ้ าดินเพียง เป็นต้น      

ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงเลือกที่จะศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่ง
ท่องเที่ยว อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย เพ่ือให้ทราบและได้มาซึ่งข้อมูลพฤติกรรมและความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวที่เลือกมาเที่ยวอ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย ข้อมูลเหล่านี้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อไปใน
พัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดหนองคาย อีกทั้งยังสามารถน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงการท่องเที่ยว 
และพัฒนาสถานที่นั้นๆ ให้ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ดียิ่งขึ้นในโอกาสต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย 
2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มนักท่องเที่ยวที่ไปเที่ยวในสถานที่ท่องเที่ยวในอ าเภอ

สังคม จังหวัดหนองคาย ตั้งแต่ช่วงอายุ 15 ปีขึ้นไป โดยเก็บกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 400 คน 
2. ขอบเขตด้านพ้ืนที่  ผู้วิจัยได้จัดท าแบบสอบถาม และลงพ้ืนที่ ณ  แหล่งท่องเที่ยวในอ าเภอสังคม 

จังหวัดหนองคาย เพ่ือให้เก็บรวบรวมข้อมูลจากนักท่องเที่ยวที่มาเท่ียวอ าเภอ  
3. ขอบเขตด้านระยะเวลา  ผู้วิจัยด าเนินการวิจัย โดยวางแผนเก็บ รวบรวมข้อมูลระหว่างเดือน

กันยายน – เดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 ความหมายของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

พฤติกรรมนักท่องเที่ยว หมายถึง กระบวนการที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลจะท าการตัดสินใจในการซื้อ
บริการ ตลอดจนวิธีการซื้อและการใช้บริการนั้นๆ ทางการท่องเที่ยว ซึ่งจะเกิดจากกระบวนการรับรู้ ความชอบ
หรือไม่ชอบ ทัศนคติ ตลอดจนปัจจัยภายนอกต่าง ๆ ที่มีอิทธิพล เช่น สถานภาพของบุคคล ครอบครัว สังคม 
สิ่งแวดล้อม เป็นต้น ซึ่งมีผลต่อพฤติกรรมท าให้นักท่องเที่ยวแสดงออกแตกต่างกัน (กุลวรา สุวรรณพิมล, 2548) 
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พฤติกรรมนักท่องเที่ยว หมายถึงการแสดงออกของแต่ละบุคคลที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการใช้สินค้า
และบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว รวมทั้งกระบวนการในการตัดสินใจที่มีผลต่อการแสดงออกทางด้าน 
ร่างกายและจิตใจของนักท่องเที่ยว  

 
องค์ประกอบของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว  
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวนั้น มีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 7 ประการ คือ   

(ชวัลนุช อุทยาน, 2552)  
1. เป้าหมาย หมายถึง พฤติกรรมนักท่องเที่ยวทุก ๆ พฤติกรรม จะต้องมีเป้าหมายในการกระท า เช่น  

นักท่องเที่ยวกลุ่มอนุรักษ์ต้องการ เกียรติยศโดยการแสดงให้ผู้ อ่ืนเห็นว่าตนเดินทางท่องเที่ยวโดยที่
สภาพแวดล้อมในสถานที่ตนเดินทางยังคงสภาพความสมบูรณ์ของระบบนิเวศน์ดังเดิม 

2. ความพร้อม หมายถึง ความมีวุฒิภาวะ และความสามารถในการท ากิจกรรม เพ่ือตอบสนองต่อ
ความต้องการ เช่น นักท่องเที่ยวกลุ่มที่รักความผจญภัย นิยมไต่เขา ปีนหน้าผาต้องมีความพร้อมทั้งสภาพ
ร่างกายและจิตใจแล้วสามารถจะท ากิจกรรมที่ตนชอบได้ 

3. สถานการณ์ หมายถึง เหตุการณ์หรือโอกาสที่เอ้ืออ านวยให้เลือกกระท ากิจกรรม เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการ เช่น การท่องเที่ยวตามหมู่เกาะ ควรกระท าในยามคลื่นลมสงบ ไม่ควรท าในขณะที่มีพายุฝนฟ้ า
คะนอง 

4. การแปลความหมาย หมายถึง วิธีการคิดแบบต่าง ๆ เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการที่พอใจมาก
ที่สุดในสถานการณ์หนึ่ง ๆ เช่น เวลาสิบสองนาฬิกา เป็นเวลาที่นักท่องเที่ยวควรเป็นเวลาที่นักท่องเที่ยวควร
หยุดพักรับประทานอาหารกลางวัน 

5. การตอบสนอง คือ การตัดสินใจกระท ากิจกรรมตามที่ตนได้ตัดสินใจเลือกสรรแล้ว เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายที่ต้องการ เช่น นักท่องเที่ยวได้ตัดสินใจที่จะเดินทางท่องเที่ยวในช่วงวันหยุด เพ่ือพักผ่อน ดังนั้น
นักท่องเที่ยวจะต้องวางแผนการเดินทาง และจัดการด าเนินการล่วงหน้า ในการกระท ากิจกรรมเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ตั้งแต่กิจกรรมการก าหนดสถานที่ท่องเที่ยว กิจกรรมการเดินทาง กิจกรรมการจองที่พัก 
เพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง 

6. ผลลัพธ์ที่ตามมา คือ ผลจากการกระท าหนึ่ง ๆ อาจได้ผลตามที่คาดหมายไว้  หรืออาจตรงกันข้าม
กับความคาดหวังที่ตั้งใจไว้ เช่น นักท่องเที่ยวได้มีก าหนดการเดินทางไว้เพ่ือมาพักผ่อนวันหยุดในประเทศไทย 
แต่ปรากฏว่าในเวลานั้นเกิดการชุมนุมที่สนามบิน และท าให้สนามบินต้องปิดท าการ เครื่องบินไม่สามารถลง
จอดได้ มีผลลัพธ์ท าให้นักท่องเที่ยวไม่สามารถบรรลุผลตามที่คาดหมายไว้ได้ 

7. ปฏิกิริยาต่อความผิดหวัง คือ ความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อสิ่งที่กระท าลงไปไม่บรรลุเป้าหมายตามที่
ต้องการ จึงต้องกลับมาแปลความหมาย ไตร่ตรอง เพ่ือเลือกหาวิธีใหม่  ๆ มาตอบสนองความต้องการ หรือ
อาจจะเลิกความต้องการไป  เพราะเห็นว่าเป็นสิ่งที่เกินความสามารถของนักท่องเที่ยว 

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว (Tourist Behavior) จึงเป็นการแสดงออกของแต่ละบุคคลที่เกี่ยวข้อง
โดยตรงกับการใช้สินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว รวมทั้งกระบวนการในการตัดสินใจที่มีผลต่อการ
แสดงออก 
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ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 
ความพึงพอใจหมายถึง ความคาดหวังที่ได้รับการตอบสนองตามที่ต้องการโดยการแสดงออกทาง

อารมณ์และความรู้สึกในทางบวกเมื่อได้ใช้บริการผลิตภัณฑ์ชนิดหนึ่ง ซึ่งความพึงพอใจอาจเปลี่ยนแปลงไปตาม
สภาพแวดล้อมและสถานการณ์สอดคล้องกับทฤษฎีของมาสโลวท์ที่อธิบายไว้ว่า ความพึงพอใจของมนุษย์มา
จากล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์ 5 ขั้น เพ่ือให้เป็นไปตามสิ่งที่มนุษย์ต้องการตามที่คาดหวังไว้ดังนี้  
(Kotler & Keller, 2016, p. 188) 

ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นมาจากความคาดหวังสิ่งต่าง ๆ ของมนุษย์ให้เป็นไปในสิ่งที่ตน
ต้องการเช่น จากประสบการณ์การเดินทางแต่ละครั้งของนักท่องเที่ยวหากมีประสบการณ์ที่ดีก็จะเกิดความพึง
พอใจและอาจกลับมาเที่ยวอีกครั้ง แต่หากมีประสบการณ์จากการเดินทางที่รู้สึกไม่ดีจะท าให้เกิดความไม่พึง
พอใจและไม่กลับมาเที่ยวซ้ าอีกแน่นอน จะเห็นได้ว่า ความพึงพอใจนั้นเกิดจากความรู้สึกของมนุษย์ 2 แบบ คือ 
ความรู้สึกเชิงบวกและความรู้สึกเชิงลบ จึงต้องศึกษาและท าความเข้าใจถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวที่
แท้จริง เพ่ือให้นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามามาเกิดความพึงพอใจต่อการบริการของสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ 
(ทักษญา เปรมชุติวต, 2561) 

 
องค์ประกอบของการท่องเที่ยว  
องค์ประกอบของการท่องเที่ยว ประกอบด้วยส่วนส าคัญดังนี้  (ดวงใจ ฤดีสถิต, 2563) 
1. สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) จัดเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นสิ่งจูงใจให้นัก

ท่องเทียวเดินทางมาท่องเที่ยว ณ สถานที่นั้น ๆ ซึ่งสามารถแบ่งแยกเป็นสถานที่ส าคัญทาง ศาสนา หาดทราย 
ชายหาด ภูเขา อุทยานแห่งชาติเทศกาลต่าง ๆ หรือสถานที่ที่่มีความสวยงาม เป็นเอกลักษณ์และเป็นที่โด่งดังมี
ชื่อเสียง  

2. กิจกรรม (Activities) สถานที่ท่องเที่ยวควรจัดให้มีกิจกรรมต่าง ๆ (Activities) ที่นักท่องเที่ยว 
สามารถท าในช่วงเวลาที่พ านักและท่องเที่ยว ณ สถานที่นั้น เพ่ือเพ่ิมความดึงดูดใจในการท่องเที่ยวและรวมถึง
ระยะเวลาท่องเที่ยวสถานที่ควรมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่หลากหลายและมีความน่าดึงดูดใจในการท่องเที่ยว 
อาทิ กิจกรรมซื้อสินค้า กิจกรรมทางทะเล เช่น ด าน้ า ว่ายน้ า  

3.การเข้าถึง (Access) สภาพการเข้าถึง (เส้นทางคมนาคม) หมายถึง การเดินทาเข้าไปสู่แหล่งท่องมี 
หลากหลายช่องทางในการเดินทาง และแต่ในละช่องทางมีความสะดวกสบาย เหมาะต่อการ เดินทางท่องเที่ยว
มากน้อยเพียงใดโดยจะดูจากศูนย์การในการคมนาคมไปยังแหล่งท่องเที่ ยว ปลายทางโดยพิจารณาจาก
ระยะทางท่องเทีย่ว เช่น ระยะทางจากตัวเมือง ซึ่งจะเป็นศูนย์กลางการ ท่องเทีย่วของพ้ืนทีน่ั้น  

4. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) สิ่งอ านวยความสะดวก หมายถึง สิ่งบริการขั้นพ้ืนฐานต่าง ๆ 
ทีเ่ป็นต่อการ ท่องเที่ยวและระบบสาธารณูปการ ซึ่งมีอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ ที่นักท่องเที่ยวสามารถจะใช้ได้ 
อย่างสะดวกสบาย มากน้อยเพียงใด เช่น ที่ พักแรม ร้านอาหารและเครื่องดื่ม สถานเริงรมย์ สถาน บริการ   
อ่ืน ๆ ระบบไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์ สถานรักษาพยาบาล สถานีต ารวจ หรือระบบรักษาความปลอดภัย  

5 ทีพั่ก (Accommodation) สถานที่ท่องเทีย่วควรมีจ านวนที่พักท่ีเพียงพอ และราคา การบริการต้อง
มา พร้อมกับความพร้อมของสถานที่ และที่พักควรต้องตั้งอยู่ในละแวกสถานที่ท่องเทีย่ว เดินทางไปมา สะดวก
และมีความปลอดภัย ที่พักในแหล่งท่องเที่ยว (Accommodation) เช่น โรงแรม รีสอร์ท บังกะโล เกสต์เฮาส์ 
อพาร์ทเมนต์  
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แหล่งท่องเที่ยวอ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย  
อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย เป็นอ าเภอเล็ก ๆ ที่สงบและเรียบง่าย เป็นอ าเภอชายแดนติดฝั่งลาว 

ซึ่งมีเพียงแม่น้ าโขงกั้นขวาง หากแต่ความเป็นอยู่และสถานที่ท่องเที่ยวที่นี่ล้วนน่าดึงดูดใจให้นักท่องเที่ย วออก
เดินทางไปค้นหาที่เที่ยวอ าเภอสังคม ที่มีชื่อเสียงด้านการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชาชนในแถบนี้ และอ าเภอสังคมยังเป็นอ าเภอที่มีสถานท่ีท่องเที่ยวมากที่สุดของจังหวัดหนองคายอีกด้วย  

สถานที่ท่องเที่ยวในอ าเภอสังคมตัวอย่างเช่น  วัดผาตากเสื้อ น้ าตกธารทอง วัดอรัญบรรพต วัดหิน
หมากเป้ง วัดผาตากเสื้อ น้ าตกธารทอง วัดอรัญบรรพต (พระสุธรรมเจดีย์) วัดหินหมากเป้ง ภูห้วยอีสัน ภูผาดัก 
ภูหนอง ผาชมหมอก ภูโล้น ถ้ าดินเพียง  

1. วัดผาตากเสื้อ ตั้งอยู่บนเนินเขาในเขตบ้านดงต้อง อ าเภอสังคม เป็นสถานปฏิบัติธรรม มีจุดชมวิว
แม่น้ าโขงที่สวยงามที่สุดแห่งหนึ่งของภาคอีสาน สามารถมองเห็นเมืองริมน้ าโขงอย่างอ าเภอสังคม แม่น้ าโขงที่
ไหลโค้งไปมาอย่างสง่างาม และยังสามารถมองเห็นฝั่งลาวได้อย่างชัดเจน ปัจจุบันมีการสร้างสกายวอล์กกระจก
ใสแห่งแรกของเมืองไทย เป็นจุดชมวิวใหม่ของอีสาน เป็นทางเดินกระจกใสยื่นจากหน้าผาออกไป 6 เมตร 
สามารถรองรับน้ าหนักได้ประมาณ 20 คน และสร้างราวกั้นตลอดแนวสองด้าน อีกท้ังยังปรับปรุงภูมิทัศน์รอบ
ด้านให้สวยงาม เพื่อให้เป็นจุดชมวิวแม่น้ าโขงสุดอันซีนแห่งใหม่ของจังหวัดหนองคายและประเทศไทย 

 

 
 

ภาพที่ 1  สกายวอล์ค วัดผาตากเสื้อ 
ที่มา: https://www.facebook.com/Watphataksue/ 

 
2. น้ าตกธารทอง  มีลักษณะเป็นธารน้ าไหลไปตามลานหิน มีแอ่งน้ าให้เล่นน้ าได้ ก่อนจะลดระดับเกิด

เป็นชั้นน้ าตกเล็ก ๆ เป็นระยะลดหลั่นกันไปประมาณ 30 เมตร และไหลลงสู่ล าน้ าโขงในที่สุด ช่วงเวลาที่มี น้ า
มากเหมาะแก่การมาเที่ยวชม คือ ระหว่างเดือนมิถุนายน-ตุลาคม บริเวณโดยรอบเป็นสวนรุกขชาติมีป่าไม้
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ขึ้นอยู่หนาแน่น นักท่องเที่ยวนิยมมาพักผ่อนเป็นจ านวนมาก ช่วงวันหยุดจะมีร้านค้าจากชาวบ้านจ านวนมาก
น าสินค้าการเกษตรมาจ าหน่าย รวมถึงร้านอาหารก่อนทางลงไปน้ าตกก็มีมากเช่นกัน นักท่องเที่ยวท่านใดจะ
ทานอาหารก็สามารถทานได้ที่ร้านอาหารก่อนทางลงน้ าตก เพราะบริเวณน้ าตกห้ามน าอาหารลงไปรับประทาน 
 

 
 

ภาพที่ 2 น้ าตกธารทอง 
ที่มา: https://tripth.com/?sน้ าตกธารทอง 

  
3. น้ าตกธารทิพย์ น้ าตกธารทิพย์ ตั้งอยู่ที่ ต าบลบ้านม่วง อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย เป็นน้ าตกที่

สูงและสวยงามอยู่ท่ามกลางป่าสีเขียวเลยค่ะ มีด้วยกันทั้งหมด 3 ชั้น ด้านล่างจะเป็นบริเวณของน้ าตกชั้นแรก
สูงประมาณ 30 เมตร ไหลจากหน้าผาเป็นสายสีขาวลงสู่แอ่งน้ าข้างล่าง สวยงดงามมาก ส่วนชั้นที่ 2 นั้น จะมี
ความสูง 100 เมตร ชั้นนี้ต้องอาศัยการปีนป่ายขึ้นไปตามเส้นทางถึงจะเห็นความสวยงามของน้ าตก และชั้น
สุดท้ายจะสูง 70 เมตร ชั้นนี้จะเป็นชั้นที่มีน้ าไหลอยู่ตลอดทั้งปีเลยค่ะ และจะมีน้ ามากในช่วงหน้าฝนค่ะ แต่
ทางขึ้นค่อนข้างล าบากและอันตราย ต้องมีเจ้าหน้าที่น าทางขึ้นไปจึงไม่แนะน าให้เล่นน้ าในชั้นนี้ บริเวณของ 
น้ าตกธารทิพย์ จะได้รับการแต่งตั้งเป็น วนอุทยานน้ าตกธารทิพย์ ใช้ระยะทางในการเดินจากจุดเริ่มต้นไปถึง
จุดสิ้นสุดแค่ 500 เมตรเท่านั้น แต่บริเวณชั้นของน้ าตกที่สวยที่สุดและนักท่องเที่ยวนิยมมาเล่นน้ ากั น คือ
บริเวณชั้น 2 ที่จะเดินเท้าไม่ไกลมากนัก และมีบริเวณแอ่งน้ า สามารถลงเล่นได้ 
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ภาพที่ 3 น้ าตกธารทิพย์ 
ที่มา: https://travel.trueid.net/detail/V7RdkZjLQdLr 

 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 1. การก าหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่างประชากร 

ประชากร  ประชากรที่ผู้วิจัยใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยทั่วไปที่อยู่ใน
สถานที่ท่องเที่ยววัดผาตากเสื้อ น้ าตกธารทอง น้ าตกธารทิพย์ อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคายที่มีอายุตั้งแต่ 15 
ปีขึ้นไป ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่ชัด   

กลุ่มตัวอย่าง  ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามการค านวณกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ W.G. 
Cochran (1977) ในระดับความเชื่อมั่นที่ 95%   Z = 1.96 โดยใช้ความคลาดเคลื่อนในการสุ่ม 5% ดังนี้
เนื่องจากไม่ทราบขนาดของประชากรที่แน่นอน จากการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง พบว่าขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เท่ากับ 385 คนผู้วิจัยจึงได้เก็บแบบสอบถาม 400 คน เพ่ือป้องกันการ
คลาดเคลื่อน การสุ่มตัวอย่างเลือกโดยวิธีบังเอิญกับนักท่องเที่ยวที่สละเวลาในการตอบแบบสอบถาม ช่วงเวลา
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเดือนกันยายน – เดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล เพื่อศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการ

ทบทวนแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบบสอบถามนี้แบ่ง ออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป เพศ อายุ รายได้ ระดับการศึกษา จ านวน 5 ข้อ ค าตอบเป็นปรนัย 
ส่วนที่ 2 ด้านพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย 

จ านวน 10 ข้อ ค าตอบเป็นปรนัย 
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ส่วนที่ 3 ด้านความพึงพอใจพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคม จังหวัด   
หนองคาย จ านวน 10 ข้อ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

ส่วนที่ 4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาเนื้อหาของกลุ่มพฤติกรรมและความพึงพอใจ
ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวอ าเภอสังคมจังหวัดหนองคาย 

วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
การสร้างแบบสอบถามเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว 

อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
1) ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากต ารา เอกสาร บทความและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรม

และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 
2) ศึกษาหลักเกณฑ์วิธีการสร้างแบบสอบถามแบบให้เลือกตอบหลายค าตอบ (Multiple 

Response Questions or Checklist Questions) และแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating 
scale) 5 ระดับ ตามแบบของ Likert 

3) สร้างแบบสอบถามพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอ
สังคม จังหวัดหนองคายเป็นฉบับร่าง  

4) น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอเสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญพิจารณาให้คะแนนแล้วน ามาหาค่า IOC จนได้
แบบสอบถามที่ผ่านเกณฑ์ 0.50 ขึ้นไปทุกข้อ แสดงว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงจุดประสงค์หรือตรงตามเนื้อหา 
จึงน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

5) ด าเนินการจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้ศึกษาด าเนินการโดยการลงพ้ืนที่แจกแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
จ านวน 400 ชุด โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการดังนี้ 

1) วางแผนการจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีได้ก าหนดไว้ 
2) ด าเนินการลงพ้ืนที่ แหล่งท่อเที่ยวในอ าเภอสังคม โดยแจกแบบสอบถามแบบเก็บข้อมูลด้วย

ผู้วิจัยเอง โดยใช้การแจกแบบสอบถามกับกลุ่มตัวตัวอย่างเป็นนักท่องเที่ยวที่ให้ความร่วมมือในการกรอก
แบบสอบถาม จ านวน 400 คน 

3) น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจความเรียบร้อยสมบูรณ์ ความถูกต้อง และน าไปวิเคราะห์
ข้อมูล ทางสถิติด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในล าดับถัดไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการศึกษาจากการเก็บแบบสอบถามและน ามาแปรผลเพ่ือวิเคราะห์

พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวอ าเภอสังคมจังหวัดหนองคายของกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยการแปรผลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ที่ท าแบบสอบถามน าเสนอโดย ด้วย สถิติแสดงเป็นร้อยละและความถ่ี 
2) พฤติกรรม และความพึงพอใจในการท่องเที่ยวที่อ าเภอสังคมจังหวัดหนองคาย 

  โดยการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปในการหาค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และค่า ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เป็น รายข้อ รายด้าน และรวมทุกด้าน ดังมีผลสรุปในรูปตารางดังตารางที่ 1  
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ผลการวิจัย   
1. ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในอ าเภอสังคมพบว่าเป็น

เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 60.3 อายุ 20 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.3  ส่วนใหญ่การศึกษาอยู่ ในระดับ 
อนุปริญญา, ปวส. คิดเป็นร้อยละ 27.5 นักท่องเที่ยวมีรายได้ต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
57.5  

2. พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย พบว่า
วัตถุประสงค์ของนักท่องเที่ยว คือ พักผ่อนหย่อนใจ คิดเป็นร้อยละ 50.0 บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการเดินทางมา
ท่องเที่ยวสังคมมากท่ีสุด คือ ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 69.0 รูปแบบการเดินทาง พบมากที่สุด คือ เดินทางมา
กับเพ่ือน/ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 92.5 ช่วงเวลาในการท่องเที่ยวพบมากที่สุด คือ เดินทางท่องเที่ยวใน
วันหยุดสุดสัปดาห์ (เสาร์-อาทิตย์) คิดเป็นร้อยละ 77.5 ด้านระยะเวลาในการท่องเที่ยวพบมากที่สุด คือ 
ระยะเวลาเที่ยวคือ ค้างคืน 1 คืน คิดเป็นร้อยละ 41.3 พบว่านักท่องเที่ยวเดินทางท่องเที่ยวอ าเภอสังคมเป็น
ครั้งแรก คิดเป็นร้อยละ 42.8 ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวพบมากที่สุด คือใช้จ่าย 1,000 – 2,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 40.5 นักท่องเที่ยวจะกลับมาเที่ยวสังคมอีกแน่นอน คิดเป็นร้อยละ 71.8 สถานที่ท่องเที่ยวที่ท่านชื่น
ชอบมากที่สุด คือน้ าตกธารทอง คิดเป็นร้อยละ 32.3 น้ าตกธารทิพย์ คิดเป็นร้อยละ 24.3 วัดผาตากเสื้อ คิด
เป็นร้อยละ 15.5 วัดถ้ าศรีมงคล คิดเป็นร้อยละ 6.3 ภูห้วยอีสัน คิดเป็นร้อยละ 4.3 หาดทรายขาว คิดเป็นร้อย
ละ 4.3 ภูโล้น คิดเป็นร้อยละ 3.8 หนองปลาบึก คิดเป็นร้อยละ 3.5 เหมืองทองโบราณ คิดเป็นร้อยละ 3.5 
และพันโขดแสนไคร้ คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามล าดับ 
 
ตาราง 1 แสดงระดับความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวในอ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย 

ด้านสถานที่ท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 
(𝑥̅ ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

แปลผล 

ความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 4.59 .894 มากที่สุด 
ความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยว 4.39 .953 มาก 
ความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 4.58 .903 มากที่สุด 
ความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว 4.59 .894 มากที่สุด 
ความร่มรื่น บรรยากาศดี 4.44 1.219 มาก 
ความโดดเด่นด้านศิลปวัฒนธรรม/ประเพณี 4.61 .875 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.53 0.87 มากที่สุด 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ค่าเฉลี่ย 

(𝑥̅ ) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
แปลผล 

การให้บริการด้านที่จอดรถ 4.59 0.894 มากที่สุด 
การท าป้ายบอกทางท่ีชัดเจน 3.96 1.496 มาก 
การจัดการด้านจราจรภายในแหล่งท่องเที่ยว 4.14 1.346 มาก 
การให้ค าแนะน าหรือข้อมูลด้านแหล่งท่องเที่ยว 4.21 1.105 มาก 
การบริการห้องสุขาในแหล่งท่องเที่ยว 3.89 1.302 มาก 

ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.15 0.76 มาก 
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ด้านประชาชนในท้องถิ่น ค่าเฉลี่ย 
(𝑥̅ ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

แปลผล 

การอ านวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ 3.81 1.382 มาก 
การมีมิตรไมตรีต่อนักท่องเที่ยว 4.04 1.302 มาก 
การให้ค าแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว 4.54 .831 มากที่สุด 
ความยิ้มแย้มแจ่มใส 4.45 1.007 มาก 

ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.20 0.80 มาก 
ร้านค้า ร้านอาหารและเครื่องดื่ม ค่าเฉลี่ย 

(𝑥̅ ) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
แปลผล 

ร้านค้าต่าง ๆ มีความสะอาด 4.22 1.470 มาก 
ร้านค้าต่าง ๆ ตั้งราคาท่ีเหมาะสม 3.71 1.617 มาก 
ความหลากหลายของสินค้า อาหารและเครื่องดื่ม 3.97 1.408 มาก 
ร้านค้า ร้านอาหารมีเพียงพอต่อนักท่องเที่ยว 4.19 1.319 มาก 

ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.01 0.85 มาก 
 

3. ความพึงพอใจในการมาเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคม จังหวัด
หนองคาย พบว่า 

 1) ด้านสถานที่ท่องเที่ยว ระดับมากที่สุด ความโดดเด่นด้านศิลปวัฒนธรรม/ประเพณี โดยมี
ค่าเฉลี่ยระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.61) (S.D. = .875) รองลงมาคือความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว โดยมีค่าเฉลี่ย
ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅  = 4.59) (S.D. = .894) 

2) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ระดับมากที่สุด การให้บริการด้านที่จอดรถ โดยมีค่าเฉลี่ยระดับมาก
ที่สุด (𝑥̅ = 4.59) (S.D. = 0.894) รองลงมาคือการให้ค าแนะน าหรือข้อมูลด้านแหล่งท่องเที่ยว โดยมีค่าเฉลี่ย
ระดับมาก (𝑥̅ = 4.21) (S.D. = 1.105) 

3) ด้านประชาชนในท้องถิ่น ระดับมากที่สุด การให้ค าแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.54) (S.D. = 0.831) รองลงมาคือความยิ้มแย้มแจ่มใส โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  
= 4.45) (S.D. = . 1.007) 

4) ร้านค้า ร้านอาหารและเครื่องดื่ม ระดับมากที่สุด ร้านค้าต่าง ๆ มีความสะอาด โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.22) (S.D. = 1.470) รองลงมาคือ ร้านค้า ร้านอาหารมีเพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว 
โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (𝑥̅  = 4.19) (S.D. = 1.319) ความหลากหลายของสินค้า อาหารและเครื่องดื่ม 
โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.97) (S.D. = 1.408) และร้านค้าต่าง ๆ ตั้งราคาที่เหมาะสม โดยมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.71) (S.D. = 1.617) ตามล าดับ 
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อภิปรายผลการวิจัย  
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย  พบว่ากลุ่ม

ตัวอย่างที่มีวัตถุประสงค์ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวอ าเภอสังคมจังหวัดหนองคาย มากที่สุด คือ 
พักผ่อนหย่อนใจ คิดเป็นร้อยละ 50.0 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมายังอ าเภอสังคม จังหวัดหนองคายเพ่ือ
พักผ่อนหย่อนใจสถานที่ท่องเที่ยว ได้แก่น้ าตกธารทองสูงถึงร้อยละ 79.5 และน้ าตกธารทิพย์ร้อยละ 77.3 
เนื่องจากสถานที่เหล่านี้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายในเชิงธรรมชาติ  สามารถพักผ่อนหย่อนใจได้ 
และมีวัฒนธรรมท้องถิ่นที่แฝงอยู่ด้วย จึงท าให้ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้มาท่องเที่ยวที่อ าเภอสังคม สอดคล้องกับ
การศึกษาของปริณา ลาปะ (2558) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการท่องเที่ยวจังหวัดนครราชสีมาของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ชอบท่องเที่ยวชมวิว ทิวทัศน์ และสอดคล้องกับ อรทัย มูลค า 
(2551) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ
อุทยานแห่งชาติในภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม่ : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์และอุทยานแห่งชาติ
ดอยสุเทพ-ปุย พบว่า นักท่องเที่ยวนิยมมาแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นธรรมชาติ เพ่ือเป็นการพักผ่อนหย่อนใจ 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ วราภรณ์ พรมบัว และคณะ (2567) ท าการวิจัยเรื่อง แรงจูงใจของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวสวนนงนุชพัทยา จังหวัดชลบุรีหลังสถานการณ์โควิด –19 
ผลการวิจัยพบว่า พบว่านักท่องเที่ยวชาวไทยมีแรงจูงใจดึงดูดในการเดินทางมาท่องเที่ยวสวนนงนุชพัทยา 
จังหวัดชลบุรีเพ่ือชื่นชมสวนดอกไม้นานาชนิดและความสมบูรณ์ทางธรรมชาติของแหล่งท่องเที่ยวและ
นักท่องเที่ยวชาวไทยมีแรงจูงใจผลักดันในการเดินทางมาท่องเที่ยวไปยังในสถานที่ที่ตนเองยังไม่เคยไป จะเห็น
ได้ว่ามีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจแหล่งท่องเที่ยวที่มีความสมบูรณ์ของธรรมชาติเป็นปัจจัยที่เลือกแหล่ง
ท่องเที่ยว อ าเภอสังคมเป็นอ าเภอเล็ก ๆ ที่มีภูเขาล้อมรอบ มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติที่น่าสนใจ ควรมีการ
อนุรักษ์ให้ธรรมชาติความสวยงามให้คงอยู่ เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวมาเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ในการที่จะพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวให้ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวสอดคล้องกับงานวิจัยของกุณฑล เพ็ชรเสนา และศิริเพ็ญ 
ดาบเพชร (พ.ศ. 2565) ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวตามรอยภาพยนตร์ด้วยแนวคิดแรงบันดาล
ใจจากคุณค่าของวรรณกรรม  ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวตามรอยภาพยนตร์ คือการ
น าจุดเด่นของวรรณกรรมที่น าเสนอผ่านภาพยนตร์/ละครมาใช้ในการสร้างเอกลักษณ์ให้กับแหล่งท่องเที่ยว 
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้สามารถตอบสนองกับจินตนาการของนักท่องเที่ยว และความร่วมมือของทุกภาค
ส่วนที่เก่ียวข้องกับแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งหากพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวสนใจและกลับมาเที่ยวจะส่งผล
ต่อเศรษฐกิจชุมชนในอ าเภอสังคมได้อีกทางหนึ่ง 

นอกจากนี้ ยังพบว่าบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยว มากที่สุดคือ ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 69.0  
รองลงมาคือเพ่ือน คิดเป็นร้อยละ 17.8 จะเห็นได้ว่าบุคคลใกล้ชิดได้แก่ครอบครัวและเพ่ือนนั้น มีอิทธิพลต่อ
การท่องเที่ยวในอ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย บุคคลในครอบครัว และกลุ่มเพ่ือนจะมีการพูดคุย สื่อสาร
ชักชวนกันเกี่ยวกับความสวยงาม ความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยวในอ าเภอสังคม และได้ชักชวนมาเที่ ยว
ด้วยกันสอดคล้องกับงานวิจัยของชนพัฒน์ ช่วยครุฑ และคณะ (2563) ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลกระทบ
ต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของเยาวชนไทยหลังยุคโควิด 19 ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะการเดินทางนิยมไปกับ
เพ่ือน รองลงมาเป็นครอบครัวและนิยมเดินทางโดยรถส่วนตัวมากกว่ารถสาธารณะ ดังนั้นในการสื่อสารด้าน
การท่องเที่ยวจะต้องให้ความส าคัญกับการสื่อสารภายในครอบครัว และการสื่อสารกลุ่มเพ่ือนในการที่ จะ
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว และแสวงหาจุดดึงดูดความสนใจ เช่นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เน้นการสร้าง
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ความร่วมมือกันภายในครอบครัว และกลุ่มเพ่ือน ทั้งนี้ยังสามารถสร้างให้เกิดความเข้าใจอันดีของกลุ่ม
ครอบครัว และกลุ่มเพื่อนที่มาเท่ียวในอ าเภอสังคม จังหวัดหนองคายได้ 

ช่วงเวลาในการท่องเที่ยวอ าเภอสังคมนิยมเดินทางมาในวันเสาร์ – อาทิตย์ คิดเป็นร้อยละ 77.5 
รองลงมาคือวันจันทร์ – วันศุกร์ ร้อยละ 13.8 ส่วนมาก ค้าง 1 คืน คิดเป็นร้อยละ 41.3 ซึ่งขัดแย้งกับงานวิจัย
ของสุรสิทธิ์ วิเชียร (2561) ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวไทยต่อการเข้าพัก
โรงแรมและรีสอร์ท ในอ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวมีภูมิล าเนาจาก
กรุงเทพ มาท่องเที่ยวสนใจโรงแรมที่พักติดทะเล ระดับ 5 ดาว พักห้องมาตรฐาน ราคาต่อคืนประมาณ 6,000 
บาทขึ้นไปมาเพ่ือการท่องเที่ยว เข้าพักจ านวน 2 คืน ระบบการจองตามเว็บไซต์ของโรงแรม จ านวนเข้าพัก
จ านวนคนเดียว จากผลการวิจัยจ านวนเข้าพักในอ าเภอสังคมเพียง 1 คืน ส่วนการเข้าพักในอ าเภอหัวหิน 
นักท่องเที่ยวนิยมพัก 2 คืน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานที่ท่องเที่ยวต่างกัน มีผลกับจ านวนวันเข้าพัก แหล่ง
ท่องเที่ยวในอ าเภอหัวหินมีความน่าสนใจจากนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะจากกรุงเทพมหานคร ซึ่งมี ฐานะทาง
เศรษฐกิจดีกว่านักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อีกทั้งแหล่งท่องเที่ยวในอ าเภอสังคม ยังไม่
สามารถดึงดูดความสนใจให้นักท่องเที่ยวพักมากกว่า 1 คืนได้ หน่วยงานที่ดูแลด้านการท่องเที่ยวอ าเภอสังคม 
จะต้องตระหนัก และให้ความส าคัญในการที่จะคิดแคมเปญการท่องเที่ยวใหม่ ๆ ให้น่าสนใจเพ่ือดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้พ านักนานมากขึ้น อันจะส่งผลดีให้กับเศรษฐกิจของชุมชนในอ าเภอสังคมได้มากยิ่งขึ้น ซึ่งจะ
เห็นได้ว่าเป็นสัญญาณที่ดีของนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวอ าเภอสังคมส่วนมากอยากกลับมาเที่ยวใหม่แน่นอน ถึง
ร้อยละ 71.8 ดังนั้นแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งจะต้องมีการพัฒนา ดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวกลับมาเที่ยวอีกและ     
ค้างคืนนานยิ่งขึ้นอีก 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคม จังหวัดหนองคาย 
1. ด้านสถานที่ท่องเที่ยว พบว่าความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวอ าเภอสังคม 

จังหวัดหนองคายนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจด้านสถานที่ท่องเที่ยวระดับมากที่สุดความโ ดดเด่นด้าน
ศิลปวัฒนธรรม/ประเพณี อยู่ระดับมากที่สุด รองลงมาคือความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวัลย์จรรยา วิระกุล (2563) ท าการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวต่อการมาท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 2  ผลการวิจัยพบว่า กลุ่ม
จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 2 มีความโดดเด่นแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมะ และวัฒนธรรม จึงเป็น
จุดส าคัญในการดึงดูดนักท่องเที่ยว ให้นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเทียวในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก เฉียง
เหนือตอนบน 2 จะเห็นได้ว่าสถานที่ท่องเที่ยวในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนมีความโดดเด่นด้าน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี รวมถึงอ าเภอสังคม จังหวัดหนองคายด้วย ดังนั้นควรจัดการท่องเที่ยวด้าน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนควรจัดเป็นเส้นทางการท่องเที่ยว ใน
ลักษณะเชื่อมโยงหลายจังหวัดจะเป็นประโยชน์ต่อนักท่องเที่ยว และสามารถเที่ยว ได้หลายจังหวัด และอยู่
หลายวันยิ่งขึ้น    
    2. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคม 
จังหวัดหนองคาย นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวกระดับมาก การให้บริการด้านที่จอด
รถ และ รองลงมาคือการให้ค าแนะน าหรือข้อมูลด้านแหล่งท่องเที่ยว ที่เป็นเช่นนี้อาจเพราะนักท่องเที่ยวมี
ความพึงพอใจต่อการให้บริการหรือความสะดวกสบายที่เหมาะสมในการเที่ยว ซึ่งสอดคล้องกับ สุธิดา เผือก
บ ารุงและคณะ (2564) ท าการศึกษาเรื่องการศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยใน
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การใช้บริการที่พักเชิงนิเวศในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกที่ได้รับ ที่พักเชิงนิเวศควรมี
สิ่งอ านวยความสะดวกข้ันพื้นฐานที่ครอบคลุม เช่น การเพ่ิมที่จอดรถ การปรับปรุงถนน เพ่ือให้เกิดภาพลักษณ์
ที่ดี ต่อนักท่องเที่ยวและเกิดแรงจูงใจให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเยอะมากข้ึน 

3. ด้านประชาชนในท้องถิ่น  ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอสังคม 
จังหวัดหนองคาย นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจด้านประชาชนในท้องถิ่นระดับมาก การให้ค าแนะน าสถานที่
ท่องเที่ยว รองลงมาคือความยิ้มแย้มแจ่มใส ซึ่งนักท่องเที่ยวได้รับการต้อนรับอย่างดีในแต่ละสถานที่ท่องเที่ยว
ไม่ว่าจะเป็นการบริการท่องเที่ยว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสมาภรณ์ คงเจริญกาย (2548) ศึกษาเรื่อง
พฤติกรรมและความพึงพอใจของผู้ เข้ามาท่องเที่ยวที่มีผลต่ อการท่องเที่ยวแบบยังยืนในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาพบว่า ผู้ที่ เข้ามาท่องเที่ยวมีพฤติกรรมการได้รู้ จักสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยานั้นมาจากการบอกของญาติและเพ่ือนแนะน าที่เข้ามาท่องเที่ยวก่อนแล้ว การเปรียบเทียบ
ระดับความ พึงพอใจของผู้เข้ามาท่องเที่ยวจ าแนกตามพฤติกรรม พบว่าพฤติกรรมความถี่ในการเข้ามา
ท่องเที่ยว การเดินทาง ลักษณะค่าใช้จ่ายในการเข้ามาท่องเที่ยว ค่าใช้จ่ายที่ใช้ และการกลับมาท่องเที่ยวอีก
ครั้งที่แตกต่างกัน มีระดับความพึงพอใจในการ เข้ามาท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ   
สายสุดา ปนตระกูล (2565) ท าการวิจัยเรื่องการจัดการแหลงเรียนรูดานการทองเที่ยวของชุมชนบานศาลาดิน
จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า การปฏิบัติที่ดีในการจัดการแหลง เรียนรูดานการทองเที่ยวพบวาชุมชนมี
แหลงเรียนรูดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมที่มีคุณคาของทองถิ่นจุดแข็งของชุมชนบาน  ศาลาดิน 
คือความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติที่เปนสิ่งดึงดูดความสนใจใหกับนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทอง
เที่ยวในชุมชน ซึ่งในอ าเภอสังคมก็มีแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ และนักท่องเที่ยวนิยมมาเที่ยว ซึ่งจะต้องน า
จุดเด่นนี้มาพัฒนาให้เป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน สามารถเที่ยวได้ทุกฤดู เพราะน้ าตกในอ าเภอสังคมไม่
สามารถเที่ยวได้ทุกฤดู ควรหาแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพเพ่ิมเติมให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางมาเที่ยวได้
ทุกฤด ู

4. ร้านค้า ร้านอาหารและเครื่องดื่ม ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว อ าเภอ
สังคม จังหวัดหนองคาย นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจร้านค้า ร้านอาหารและเครื่องดื่มระดับมาก ร้านค้าต่าง ๆ 
มีความสะอาด รองลงมาคือ ร้านค้า ร้านอาหารมีเพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว สอดคล้องกับงานวิจัยของ
เสฏฐวุฒิ ธนธิติปรีดา (2565) ท าการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง 
จังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบว่า ด้านร้านค้าร้านอาหารและเครื่องดื่ม เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก จะเห็นได้ว่าแหล่งท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จมี
นักท่องเที่ยวสนใจมาท่องเที่ยวเป็นจ านวนมากนั้น จ าเป็นต้องมีร้านค้า ร้านอาหารและเครื่องดื่มที่เพียงพอ    
มีความสะอาดมีสินค้าหลากหลาย เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวได้ 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 
1. หน่วยงานรับผิดชอบ ได้แก่อุทยานแห่งชาติ องค์การบริหารส่วนต าบลควรขยายพ้ืนที่จอดรถไปยัง

แหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง และจัดรถบริการฟรีระหว่างแหล่งท่องเที่ยวกับที่จอดรถเพ่ือลดปัญหาการจราจรใน
บริเวณสถานที่ท่องเที่ยว ควรเพ่ิมที่นั่งหรือที่พักให้เพียงพอในแต่ละสถานที่ท่องเที่ยว  
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2. ควรให้ความส าคัญกับรักษาความสะอาดในแหล่งท่องเที่ยว ควรมีถังขยะที่พอเพียง ควรมีป้าย
รณรงคห์้ามทิ้งขยะ และควรห้ามไม่ให้นักท่องเที่ยวน าขวดแก้ว กล่องโฟมเข้าไปในสถานที่ท่องเที่ยว 

3. ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดหนองคาย การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยควรมีกิจกรรมด้าน
การท่องเที่ยวที่จูงใจให้นักท่องเที่ยวพักค้างคืนในเขตอ าเภอสังคมมากกว่า 1 คืน จะท าให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัส
บรรยากาศของอ าเภอสังคม เช่น การชมพระอาทิตย์ขึ้น พระอาทิตย์ตก การเดินชมทัศนียภาพแม่น้ าโขง การ
เดินป่า เป็นต้น ซึ่งจะท าให้ชุมชนมีรายได้จากนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 

4. ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวอ าเภอสังคม ให้สอดคล้องกับประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น
ด้วย ซึ่งถือเป็นจุดเด่นของชุมชนที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจ  

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาวิจัยพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวทั่วทั้งจังหวัดหนองคาย 

เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผน พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้กับจังหวัดได้ในโอกาสต่อไป 
2. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวสายมูในเขตจังหวัดหนองคาย หรือในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน เพราะในปัจจุบันมีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยวสายมูเป็น
จ านวนมากในอันที่จะเพ่ิมศักยภาพการท่องเที่ยวให้กับจังหวัดหนองคายได้อีกทางหนึ่ง 

3. ควรเพ่ิมวิธีการเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีเชิงคุณภาพในวิจัยครั้งต่อไป จะท าให้ได้ข้อมูลประสบการณ์การ
ท่องเที่ยวเชิงลึก น ามาพัฒนาเป็นแนวทางการท่องเท่่่ยวในอ าเภอสังคม ได้เข้าถึงความต้องการนักท่องเที่ยวได้
อีกทางหนึ่ง 
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