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Abstract


	 The investigation of a criminal case is a major responsibility of the Royal Thai Police in the 

justice system. This investigation process is the first step before those criminal cases will be delivered to 

the prosecutor, the judge and the collection process respectively. The inquiry police are key persons in 

charge of investigating criminal cases. They, therefore, play a significant role in influencing the 

fundamental justice process for the benefit of the people and the society. However, the responsibility of 

the inquiry police was widely questioned about the transparency by the public, which resulted in the 

decline in people’s trust toward the role of the Thai police. As a result, there are a lot of debates on 

how to develop the investigation system executed by the Royal Thai Police. Focusing on the qualitative 

method, this research proposes three possible structures of the development of police investigation 

system. Each structure introduces different internal arrangements; however, they achieve the same 

objective of how to improve the police investigation system to benefit Thai people as a whole.
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บทคัดย่อ


	 การสอบสวนคดีอาญาเป็นหน้าที ่หลักอันสำคัญของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในงานด้าน

กระบวนการยุติธรรม ซึ่งเป็นกระบวนการเบื้องต้นที่จะนำไปสู่อัยการ ศาล และราชทัณฑ ์ ดังนั้นพนักงาน

สอบสวนเป็นบุคลากร ผู้ปฏิบัติงานด้านการสอบสวนโดยตรง จึงมีบทบาทเป็นผู้อำนวยความยุติธรรม
 

เบื้องต้นในกระบวนการสอบสวนให้แก่ประชาชนและสังคมอย่างแท้จริง ในปัจจุบันการทำงานของพนักงาน

สอบสวน มักถูกตั้งคำถามถึงความโปร่งใสในการปฏิบัติหน้าที่อยู่บ่อยครั้ง ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของ

ประชาชนท่ีลดน้อยลง จึงได้เร่ิมมีแนวคิดในการพัฒนาระบบงานสอบสวนอยูห่ลายรปูแบบ โดยงานวิจัยฉบับน้ี
 

ได้เก็บข้อมูลเพื่อศึกษาแนวทางอันเป็นไปได้ในการพัฒนาระบบงานสอบสวน ซึ่งอาจแบ่งได้เป็น 3 แนวทาง

สำคัญ แต่ละแนวทางมีกระบวนการในการปรับโครงสร้างแตกต่างกัน แต่จุดประสงค์หลักของทุกแนวทางคือ

ให้งานสอบสวนเป็นที่พึ่งของประชาชนได้อย่างแท้จริง
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บทนำ


	 สำนักงานตำรวจแห่งชาต ิ เป็นหน่วยงาน

อิสระที ่ข ึ ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีเป็นหน่วยงาน 

ราชการที ่ม ีความสัมพันธ์ก ับการดำรงชีว ิตของ

ประชาชนในการปกป้อง ดูแลทุกข์สุข และอำนวย

ความสะดวกแก่ประชาชนในด้านต่างๆ มากมาย 
 

ทั ้งสังคมเมือง ชนบท และเป็นการปฏิบัติงานที ่

เกี่ยวข้องกับสิทธิเสรีภาพของประชาชน


	 สถานีตำรวจเป็นหน่วยงานระดับปฏิบัติการ

ที่สำคัญที่สุดหน่วยงานหนึ่งของสำนักงานตำรวจ

แห่งชาติในการที ่จะปฏิบัติภารกิจให้บรรลุว ัตถ
ุ 

ประสงค์ตามเป้าหมายที ่ได้กำหนดไว้ ปัจจุบันมี

สถานีตำรวจนครบาล สถานีตํารวจภูธรอําเภอ และ

สถานีตํารวจภูธรตําบล ไว้บริการประชาชนทั ่ว

ประเทศ โดยได้แบ่งสายการบังค ับบัญชาและ
 

สายงานการปฏิบัติต่างลักษณะและความรับผิดชอบ 

แบ่งออกเป็น 5 สายงาน ได้แก่ งานสอบสวน งาน

สืบสวน งานป้องกันและปราบปราม งานจราจร 

และงานธุรการ


	 การสอบสวนคดีอาญา เป็นหน้าที่หลักที่

สำคัญของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในงานด้าน

กระบวนการยุติธรรม ซึ่งเป็นกระบวนการเบื้องต้น
 

ที ่จะนำไปสู ่อ ัยการ ศาล และราชทัณฑ์ ดังนั ้น
 

พนักงานสอบสวนเป็นบุคลากรผู ้ปฏิบัติงานด้าน
 

การสอบสวนโดยตรง จึงมีบทบาทเป็นผู ้อำนวย

ความยุติธรรมเบื้องต้นในกระบวนการสอบสวนให้แก่

ประชาชนและสังคมอย่างแท้จริง ทำให้พนักงาน

สอบสวน ต้องมีความรอบรูเ้ก่ียวกับกฎหมาย ตลอดจน
 

ระเบียบข้อบังคับ คำสั่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องโดยถ่องแท้

เพราะหน้าที ่หลักของพนักงานสอบสวนคือ การ

ดำเนินการสอบสวนคดีอาญา และดำเนินการตาม

พระราชบัญญัติที่มีโทษทางคดีอาญาต่าง ๆ


	 โดยหน้าที ่ความรับผิดชอบของพนักงาน

สอบสวนนั ้นเริ ่มจากการสอบสวนผู ้กล่าวหาหรือ
 

ผู้เสียหายที่มาแจ้งความร้องทุกข์ ผู้ต้องหา พยาน 

ตลอดจนการรวบรวมพยานหลักฐานต่างๆ แล้วมี

ความเห็นทางคดีว่าจะสั่งฟ้องหรือสั่งไม่ฟ้อง หรืองด

การสอบสวน เพื่อส่งสำนวนการสอบสวนที่เสร็จสิ้น

แล้วไปยังพนักงานอัยการเพื่อพิจารณาดำเนินการ
 

ในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป นอกจากพนักงานสอบสวน

จะต้องมีความรู้ความเข้าใจในตัวบทกฎหมายต่างๆ 

แล้ว พนักงานสอบสวนยังจะต้องเป็นผู้ที ่เอาใจใส่
 

ในการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง และต้องเป็นผู ้มี

มนุษยสัมพันธ์ที ่ด ีด ้วย เพราะจะต้องสัมผัสกับ

ประชาชนโดยตรง ดังนั ้นงานสอบสวนจึงมีความ

สำคัญในกระบวนการยุติธรรมเบื้องต้นอย่างมาก 

พนักงานสอบสวนต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ 

มีความเป็นวิชาชีพ และมีความอิสระในระดับที ่

เหมาะสมจากการแทรกแซง รวมทั ้งต้องมีความ

เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และเป็นผู้ที่ทรงไว้ซึ่งคุณธรรม

และจรรยาบรรณ จึงจะสามารถปฏิบัติภารกิจที ่

กฎหมายให้อำนาจไว้ได้สําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ


	 พนักงานสอบสวนจึงถือได้ว่าเป็นต้นทาง

แห่งกระบวนการยุติธรรมที่มีบทบาทสำคัญในการ

รวบรวมพยานหลักฐานและสำนวนความเห็นในทาง

คดี จึงมีความจำเป็นที่ต้องได้รับการยอมรับจาก

ประชาชนทั ่วไป อย่างไรก็ดีการปฏิบัติงานของ
 

พนักงานสอบสวนที่ผ่านมา กลับไม่เป็นที่พึงพอใจ

ของประชาชนมากนัก เนื่องจากมีปัญหาอุปสรรคอยู่

หลายประการ เช่น สภาพปัญหาเกี่ยวกับโครงสร้าง

อัตรากำลังของสถานีตำรวจ คือ มีกำลังพนักงาน

สอบสวน และปริมาณงานไม่สมดุลกัน พนักงาน

สอบสวนมีไม่เพียงพอที่จะให้บริการประชาชนด้วย

ความสะดวกรวดเร็วได้ ท้ังจากสภาพปัญหาเก่ียวกับ
 

ตัวพนักงานสอบสวนเอง เช่น การขาดคุณธรรม 
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จริยธรรม และการขาดจิตสำนึกในหน้าที่ เป็นต้น 

ปัญหาอุปสรรคอีกส่วนหนึ่งอันเกิดจากการพนักงาน

สอบสวนปฏิบัติงานสอบสวนโดยไม่ถูกต้องไม่ชอบ

ด้วยบทบัญญัต ิแห ่งกฎหมาย การปฏิบ ัต ิงาน

สอบสวนที ่ล่าช้า และการปฏิบัติงานสอบสวนที ่
 

ก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรม อันจะส่งผลเสียต่อ

บุคคลที่เกี่ยวข้อง สังคม และกระบวนการยุติธรรม

ในภาพรวม


	 การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสอบสวนใน

ปัจจุบันจึงมาถึงจุดที ่ไม่ได้ร ับความเชื ่อถือจาก

ประชาชนอย่างมากและควรต้องได้ร ับการแก้ไข

อย่างแท้จริง ที่สำคัญการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงาน

สอบสวนต้องสามารถถูกตรวจสอบได้จากทุกฝ่าย 

ไม่ว่าจะโดยอัยการที ่ต้องพัฒนาการทำงานให้มี

มาตรฐานสูงขึ้น ผู้ว่าราชการจังหวัดและนายอำเภอ

ต้องเป็นที่พึ่งของประชาชนได้ เมื่อได้รับการร้องเรียน

ย่อมมีอำนาจตรวจสอบสั่งการ นอกจากนั้นสายงาน

นิติวิทยาศาสตร ์ งานพิสูจน์หลักฐานก็ต้องเป็นอิสระ

และเชื ่อถือได ้ ไม่มีใครตั ้งข้อสงสัยเกี ่ยวกับการ

รวบรวมหลักฐานและการตรวจพิสูจน ์ และคดีใด

อัยการสั ่งไม่ฟ้องผู ้เสียหายต้องมีสิทธิขอเอกสาร
 

การสอบสวนทั้งหมดมาตรวจสอบว่าทำกันโดยชอบ

ตามกฎหมายหรือไม่


	 ในช่วงปีที ่ผ ่านมาจึงมีการเรียกร้องจาก
 

พนักงานสอบสวนจำนวนมากที่ต้องการก่อให้เกิด

การปฏิรูประบบงานสอบสวนอย่างแท้จริง เพื่อให้

งานสอบสวนเกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ไม่ถูก

แทรกแซงจากนักการเมืองหรือผู ้มีอำนาจในการ

ทำงาน พนักงานสอบสวนสามารถเจริญก้าวหน้า
 

ในวิชาชีพได้ และที่สำคัญที่สุดพนักงานสอบสวน
 

ได้ปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนอย่าง

แท้จริง ที ่ผ่านมามีผู ้นำเสนอแนวทางการปฏิรูป

ระบบงานสอบสวนอยู่เป็นจำนวนมาก เช่นให้งาน

สอบสวนแยกออกจากสำนักงานตำรวจแห่งชาติ

อย่างแท้จริง หรือให้งานสอบสวนย้ายไปอยู่ในหน่วย

งานการกำกับดูแลของอัยการ ซึ่งยังหาข้อสรุปไม่ได้

ชัดเจน งานวิจัยฉบับนี้จึงมุ่งเน้นศึกษาแนวทางใน

การปฏิรูปโครงสร้างระบบงานสอบสวน เพื่อความ

โปร่งใสและยุติธรรมในการทำงาน รวมทั้งพนักงาน

สอบสวนได้ทำหน้าที ่เพื ่อประโยชน์สุข และตอบ

สนองความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง


วัตถุประสงค์ของการศึกษา


	 1.	 เพื ่อศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของ

การทำงานสอบสวนที ่เก ิดขึ ้นในงานตำรวจไทย

ปัจจุบัน


	 2.	 เพื่อศึกษาหาแนวทางเลือกในการปฏิรูป

งานสอบสวนให้มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ยอมรับ

ของทุกฝ่ายที่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง


	 3.	 เพื่อศึกษาหาแนวทางปฏิรูประบบงาน

สอบสวนให้เป็นการทำงานที่เข้าถึงประชาชน และ
 

ได้รับการยอมรับจากประชาชนอย่างแท้จริง


	 งานวิจัยฉบับนี ้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ
 

มุ่งศึกษาแนวทางในการปฏิรูประบบงานสอบสวน

ของตำรวจ เพื ่อเพิ ่มศักยภาพในการทำงานให้

สามารถเข้าถึงประชาชนได้อย่างแท้จริง รวมทั้งเปิด

โอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน

และตรวจสอบการทำงานของพนักงานสอบสวน
 

ต่อไป


ระเบียบวิธีวิจัย


	 เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องจากผู้มีส่วนได้เสีย

ในการปฏิบัติงานสอบสวน คณะผู้วิจัยได้ทบทวน

วรรณกรรมต่างๆ เช่น หนังสือ บทความวิชาการ 
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บทความวารสาร หนังสือพิมพ ์ และงานวิจ ัยที ่

เกี่ยวข้อง เพื่อนำข้อมูลที่ได้มาปรับใช้เป็นข้อคำถาม

ในการจัดทำสัมมนากลุ่มย่อย (Focus group) ใน

พื ้นที ่ต่างๆ ของประเทศ รวมทั้งสิ ้น 9 เวท ี เช่น 

กรุงเทพมหานคร เชียงใหม ่ สงขลา นครราชสีมา 

และเวทีใหญ่รวมที่กรุงเทพมหานคร 1 ครั้งเพื่อจัดทำ

บทสรุปงานวิจัย โดยในการจัดประชุมกลุ่มย่อยผูวิ้จัย

จะเชิญบุคคลากรผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในงานสอบสวน

จากหลากหลายสาขาวิชาชีพ เช่น เจ้าหน้าที่ตำรวจ

ท่ีปฏิบัติงานด้านการสอบสวน เจ้าหน้าท่ีตำรวจระดับ
 

สูงที ่ร ับผิดชอบด้านงานสอบสวน พนักงานฝ่าย

ปกครอง แพทย์นิติเวช องค์กรด้านสิทธิมนุษยชน 

นักวิชาการด้านอาชญาวิทยา ทนายความ โดยใน

แต่ละการประชุมกลุ่มย่อยจะประกอบด้วยผู้เข้าร่วม 

20-25 ท่านแล้วแต่จังหวัด โดยการจัดสัมมนากลุ่ม

ย่อยในบางพื้นที่ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการสนทนาหา

ทางออก (Deliberative dialogue) เพิ่มเติม วิธีการ

สนทนาหาทางออกนั้นเป็นรูปแบบการจัดประชุม
 

ที่เชิญผู้มีส่วนได้เสียที่มีความหลากหลายทั้งด้าน

บทบาท ประสบการณ์ มุมมอง ฯลฯ มาร่วม สนทนา 
 

ปรึกษาหารือในเรื่องที่เป็นประโยชน์สาธารณะ ที่ผู้มี

ส่วนได้เสียนั้นเกี่ยวข้องและสนใจ โดยมีเอกสารเชิง

ประเด็น (Issue book) ช่วยในการสนทนาและแสดง

ความคิดเห็นต่อแนวทางต่างๆ รวมถึงผลที่ตามมา

ของแต่ละแนวทางนั้นๆ การสนทนาแบบนี้จะช่วยให
้ 

ผู้สนทนาเห็นความสัมพันธ์ของทางเลือกต่างๆ และ

อาจนำไปสู่การสรุปหาแนวทางร่วมที่เป็นทางออก

ของประเด็นปัญหานั้นอย่างมีดุลพินิจที่รอบด้านมาก

ยิ่งขึ้น


	 โดยการประชุมกลุ่มเจาะจง (Focus group 

discussion) และ การจัดสนทนาหาทางออก (Deliberative 
 

Dialogue) มีรายละเอียด ดังนี้


	 1.	 จัดประชุมกลุ่มเจาะจง (Focus group 

discussion) ครั้งที่ 1 ที่มูลนิธิเอเชีย กรุงเทพฯ เมื่อ
 

วันศุกร์ที่ 8 พฤษภาคม 2558 โดยมีผู้เข้าร่วมประชุม 
 

8 ท่านได้แก่ ผู้แทนจากสมาคมพนักงานสอบสวน

แห่งประเทศไทย พนักงานสอบสวนจากสถานีตำรวจ

ภูธรเมืองสงขลา และสถานีตำรวจนครบาลพญาไท 

ผู้แทนจากคณะอนุกรรมาธิการปฏิรูประบบตำรวจ

สภาปฏิรปูแห่งชาติ เจ้าหน้าท่ีในสังกัดคณะกรรมการ
 

ปฏิรูปกฎหมาย อาจารย์ประจำมหาวิทยาลัยมหิดล 

และพนักงานไทยพีบีเอส


	 2.	 จัดประชุมกลุ่มเจาะจง (Focus group 

discussion) ครั้งที ่ 2 ที่โรงแรมดุสิตธาน ี กรุงเทพฯ 

วันเสาร์ที่ 4 กรกฎาคม 2558 โดยมีผู้เข้าร่วมประชุม 

10 ท่าน โดยเป็นอาจารย์ประจำจาก 7 สถาบัน
 

การศึกษาที่มีการเรียนการสอนในสาขาการบริหาร

งานยุติธรรมหรือเกี ่ยวข้อง ได้แก่ มหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
 

ธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยรังสิต 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์ โรงเร ียน
 

นายร้อยตำรวจ ผู้แทนจากคณะกรรมการปฏิรูป

กฎหมายและสำนักก ิจการย ุต ิธรรม กระทรวง

ยุติธรรม 


	 3.	 จัดประชุมกลุ่มเจาะจง (Focus group 

discussion) ครั้งที ่ 3 ที่โรงแรมดุสิตธาน ี กรุงเทพฯ 

วันเสาร์ที ่ 18 กรกฎาคม 2558 โดยมีผู ้เข้าร่วม 
 

10 ท่าน ได้แก่ ผูพิ้พากษา พนักงานอัยการ พนักงาน
 

ฝ่ายปกครอง ทนายความและองค์กรด้านสิทธิมนุษยชน 
 

เช่น สมาคมบัณฑิตสตรีทางกฎหมายแห่งประเทศ

ไทยในพระบรมราชินปูถัมภ์ มลูนิธิเพ่ือสิทธิมนุษยชน
 

และการพัฒนา ขบวนผู ้หญิงปฏิรูปประเทศไทย 

ชมรมช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรม เป็นต้น


	 4.	 จัดเวทีสนทนาหาทางออก (Deliberative 

dialogue) ครั ้งที ่ 1 ที ่โรงแรมเซ็นทารา อำเภอ
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หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา วันเสาร์ท่ี 22 สิงหาคม 2558 
 

กลุ่มเป้าหมายจำนวนประมาณ 17 ท่านในพื้นที
่ 

ภาคใต ้ ประกอบด้วย บุคลากรในกระบวนการ

ยุติธรรมภาครัฐ (พนักงานตำรวจ พนักงานอัยการ 
 

ผู้พิพากษา) พนักงานฝ่ายปกครอง แพทย์นิติเวช 
 

นักวิชาการ ทนายความและองค์กรด้านสิทธิมนุษยชน 

	 5.	 จัดเวทีสนทนาหาทางออก (Deliberative 

dialogue) ครั ้งที ่ 2 ที ่โรงแรมดวงตะวัน จังหวัด

เชียงใหม่ วันเสาร์ที ่ 19 กันยายน 2558 กลุ ่ม
 

เป้าหมายจำนวนประมาณ 17 ท่านในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 
 

ประกอบด้วย บุคลากรในกระบวนการยุติธรรมภาค

รัฐ (พนักงานตำรวจ พนักงานอัยการ ผู้พิพากษา) 

พนักงานฝ่ายปกครอง แพทย์นิติเวช นักวิชาการ 

ทนายความและองค์กรด้านสิทธิมนุษยชน 


	 6.	 จัดเวทีสนทนาหาทางออก (Deliberative 

dialogue) ครั ้งที ่ 3 ที่โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 
 

วันเสาร์ที ่ 31 ตุลาคม 2558 กลุ่มเป้าหมายจำนวน

ประมาณ 20 ท่าน ประกอบด้วยผู้แทนจากชมรม

พนักงานสอบสวนหญิง สมาคมพนักงานสอบสวน 

สหพันธ์พนักงานสอบสวน กองบังคับการปราบปราม 
 

กองบัญชาการตำรวจนครบาล กองบัญชาการศึกษา 

โรงเรียนนายร้อยตำรวจ สถาบันส่งเสริมงานสอบสวน 
 

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการตำรวจ สำนักงาน
 

พิสจูน์หลักฐานตำรวจ สถาบันนิติเวชวิทยา โรงพยาบาล
 

ตำรวจ สมาคมผู้สื่อข่าวและช่างภาพอาชญากรรม

แห่งประเทศไทย และอดีตคณะกรรมการปฏิรูป

ตำรวจแห่งชาติ


	 7.	 จัดเวทีสนทนาหาทางออก (Deliberative 

dialogue) ครั ้งที ่ 4 ที ่โรงแรมสีมาธาน ี จังหวัด

นครราชสีมา วันเสาร์ที ่ 14 พฤศจิกายน 2558 
 

กลุ่มเป้าหมายจำนวนประมาณ 20 ท่านในพื้นที
่ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือประกอบด้วยบุคลากรใน

กระบวนการยุติธรรม (พนักงานตำรวจ พนักงาน

อัยการ ผู้พิพากษา) พนักงานฝ่ายปกครอง แพทย์

นิติเวช นักวิชาการ ทนายความและองค์กรด้านสิทธิ

มนุษยชน 


	 8.	 จ ัดงานสัมมนาสาธารณะ กร ุงเทพ-
 

มหานคร เดือนมกราคม 2559 กลุ ่มเป้าหมาย

จำนวนประมาณ 100 ท่าน ประกอบด้วยบุคลากรใน

กระบวนการยุติธรรม (พนักงานตำรวจ ทนายความ 

พนักงานอัยการ ผู้พิพากษา ทนายความ) พนักงาน

ฝ่ายปกครอง แพทย์นิติเวช องค์กรด้านสิทธิมนุษยชน 
 

นักวิชาการ ประชาชน และสื่อ โดยจะถ่ายทอดสด

งานสัมมนาผ่านการสื่อสารออนไลน์ และจะมีการทำ

โหวตภายในงาน เพื ่อค้นหาผลการตัดสินใจของ
 

ผู้เข้าร่วมประชุมต่อข้อเสนอแนวทางการปฏิรูปงาน

สอบสวนตำรวจในช่วงท้ายของงานสัมมนา


เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย


	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยหรือเก็บรวบรวม

ข้อมูล คือ แบบข้อคำถามในการสัมมนากลุ่มย่อย 

และการสรุปประเด็นสำคัญในแต่ละเวทีในรูปแบบ

เอกสารเชิงประเด็น (Issue book) เพื่อให้ผู้เข้าร่วม

สัมมนาในการสัมมนากลุ่มย่อยให้คำแนะนำในการ

ปรับเอกสารดังกล่าวเพื่อจัดทำเป็นร่างนโยบาย หรือ 

Policy brief เพื่อนำเสนอเป็นแนวทางในการพัฒนา

ระบบงานสอบสวนให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือผู้ที่

สนใจต่อไป


ผลการวิจัย


	 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ศึกษาถึงปัญหา

และอุปสรรคของการทำงานสอบสวนที่เกิดขึ้น

ในงานตำรวจไทยปัจจุบัน


	 จากการศึกษาพบว่าในปัจจุบันระบบงาน

สอบสวนของตำรวจนั ้นมีปัญหาและอุปสรรคใน
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หลายประเด็น ส่วนใหญ่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน

กับผลการศึกษาของคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย 

(Khanakammakarn picharana prabprung lae phatha
 

nakot mai dan krabuankan yutitham, 2014: 7 – 22) 

โดยพบว่า การสอบสวนคดีอาญาในความรับผิดชอบ
 

ของสำนักงานตำรวจแห่งชาติปัจจุบันอยู่ในภาวะ

วิกฤต อันเนื่องจากไม่สามารถคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ

ประชาชนได้เพียงพอ ล่าช้า ประชาชนส่วนใหญ
่ 

ไม่เชื ่อถือ ไม่เชื ่อมั่นว่าการสอบสวนเป็นไปอย่าง

สุจริต มีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง มีการเลือกปฏิบัติ

ต่อบุคคลโดยไม่เป็นธรรม สาเหตุหลักที่ทำให้เกิด

ภาวะวิกฤติงานสอบสวนจากโครงสร้าง และการ

บริหารงานของสำนักงานตำรวจแห่งชาติมีผลจาก

การสัมมนากลุ่มย่อยสามารถสรุปประเด็นสำคัญของ

ระบบงานสอบสวนของตำรวจได้ดังนี้


	 (1)	ระบบงานสอบสวนของตำรวจนั ้นม ี

ระบบการบังคับบัญชาคล้ายกับระบบการบังคับ

บัญชาแบบทหาร และการบริหารงานแบบรวมศูนย์

อำนาจของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ไม่สอดคล้อง

กับลักษณะงานสอบสวนที ่ เป ็นงานในสายงาน

กระบวนการยุต ิธรรมมากกว่างานป้องกันและ
 

ปราบปรามอันเป็นงานหลักของตำรวจ


	 (2)	พน ักงานสอบสวนขาดหลักประก ัน
 

เรื่องความเป็นอิสระ ถูกแทรกแซงจากผู้บังคับบัญชา 

และผู้มีอิทธิพลได้ง่าย ในบางครั้งพนักงานสอบสวน

มักถูกแทรกแซงในการทำงานจากผู้มีอำนาจเพื่อให้

เกิดการเปลี่ยนรูปคดี เช่น ให้มีการเปลี่ยนพยาน

หลักฐาน หรืออาจไม่ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรง

มา จนทำให้เกิดความเสียหายต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

หลายครั้งที่มีการจับผู้ต้องหาผิดคน บุคคลผู้บริสุทธิ์

หลายคนกลายเป็นแพะรับบาป หากแก้ไขการ

แทรกแซงการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสอบสวนได้

แล้วนั้น ย่อมส่งผลต่อความน่าเชื่อถือในการทำงาน

ของตำรวจ และได้ร ับการยอมรับจากประชาชน

อย่างแท้จริง


	 (3)	งานสอบสวนถูกแทรกแซงจากนโยบาย 

ลด-เลือกรับคดี-ไม่ได้รับความร่วมมือจากฝ่ายงานอื่น 

ในหลายครั ้งที ่พนักงานสอบสวนถูกแทรกแซงใน
 

การปฏิบัติหน้าที่ โดยพนักงานสอบสวนที่เข้าร่วม

สัมมนาได้ให้ข้อมลูในลักษณะเดียวกันว่ามีการเป่าคดี
 

อยู่หลายครั้งเพื่อให้คดีจบเร็ว หรือเพื่อให้ไม่มีการรับ

คดีเป็นต้น การแทรกแซงดังกล่าวทำให้คดีหลายคดี

ไม่ได้ผ่านกระบวนการยุติธรรม และหากเป็นคด
ี 

ที่ประชาชนได้รับผลกระทบ และประชาชนไม่เข้าใจ

ถึงปัญหาด้วยแล้วย่อมส่งผลต่อความเชื่อมั่นของ

ประชาชนต่อเจ้าหน้าที่ตำรวจ


	 (4)	การทำงานของพน ักงานสอบสวน
 

ไม่ได้รับการสนับสนุนอย่างเพียงพอ ทั้งด้านบุคลากร 

งบประมาณ การพัฒนาและฝึกอบรม จ ึงขาด

ประสิทธิภาพและขวัญกำลังใจ พนักงานสอบสวน

จำนวนมากกล ่าวในล ักษณะเด ียวก ันว ่าขาด
 

งบประมาณและเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติหน้าที ่ ในหลายกรณีที่พนักงานสอบสวนต้อง

ออกค่าใช้จ่ายส่วนตัวในการปฏิบัติงานเพื่อให้งาน

บรรลุตามเป้าหมาย นอกจากนี้พนักงานสอบสวน
 

ยังขาดบุคลากรที่สามารถให้ความช่วยเหลือในการ

ปฏิบัติงาน เช่น ตำแหน่งผู้ช่วยพนักงานสอบสวน

เพื่อให้แบ่งเบาภาระงานบางอย่างที่ไม่ต้องการความ

เชี่ยวชาญของพนักงานสอบสวนเพื่อให้ปฏิบัติงานได้

อย่างรวดเร็วและคล่องตัวมากขึ้น


	 (5)	พนักงานสอบสวนมีปริมาณงานต่อคน

มากจนเกินไป ผลจากการสัมมนาพบว่าพนักงาน

สอบสวนจำนวนมากโดยเฉพาะที่ปฏิบัติหน้าที่ใน

เมืองขนาดใหญ่ต้องรับผิดชอบคดีมากกว่า 20 คดี 

อันส่งผลให้พนักงานสอบสวนไม่สามารถปฏิบัติงาน

ได้อย่างเต็มความสามารถ ในบางกรณีทำให้คดีเกิด
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ความล่าช้าและบ่อยครั้งที่ถูกตำหนิโดยประชาชนผู้มี

ส่วนได้เสียในคดีนั ้นๆ อย่างไรก็ตามในพื้นที่ที ่ยัง
 

ไม่เป็นเมืองขนาดใหญ่ หรือพื้นที่ชนบทจำนวนคดี
 

จะมีไม่มากเท่ากับพนักงานสอบสวนในพื้นที่ใหญ
่ 

จึงเกิดความไม่เท่าเทียมกันในการปฏิบัติหน้าที่ของ

ตำรวจที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ที่แตกต่างกันด้วย


	 (6)	 ระบบการตรวจสอบขาดการมีส่วนร่วม

จากภาคประชาชนและสาธารณะในการตรวจสอบ
 

การปฏิบัติหน้าที ่ของพนักงานสอบสวน เพื ่อสร้าง

ความเชื่อมั่นในการทำงานของพนักงานสอบสวนกับ

ประชาชนควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม

ในการตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที ่ตำรวจ
 

ในระบบงานสอบสวน ในปัจจุบันการตรวจสอบการ

ทำงานของพนักงานสอบสวนยังขึ ้นอยู ่กับผู ้บังคับ

บัญชา หรือคณะกรรมการจากสำนักงานตำรวจ
 

แห่งชาติ หากประชาชนมีโอกาสเข้ามาตรวจสอบ
 

การทำงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ หรือ สำนักงาน

ตำรวจแห่งชาติแล้วจะช่วยเพิ ่มความเชื ่อมั ่นให้แก่

ประชาชน และยังทำให้ตำรวจและประชาชนมีความ

ใกล้ชิดกันและร่วมมือกันเพื่อปฏิบัติงานในพื้นที่มาก

ขึ้นอีกด้วย


	 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ศึกษาหาแนวทาง

เ ลื อ ก ใ น ก า ร ป ฏิ รู ป ง า น ส อ บ ส ว น ใ ห้ มี

ประสิทธิภาพ และเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายที่

มีหน้าที่เกี่ยวข้อง


	 จากการศึกษาและรวมรวมข้อมูลจากการ

สัมมนากลุ่มย่อยสามารถสรุปแนวทางการปฏิรูปและ

พัฒนาระบบงานสอบสวนได้ 3 แนวทางสำคัญ 

แต่ละแนวทางมีความแตกต่างกันทั ้งโครงสร้าง 

แนวทางการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน และ

การตรวจสอบการทำงานโดยภาคประชาชนดังนี้ 


	 แนวทาง 1	 แยกงานสอบสวนออกจาก

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ (สตช.) และจัดตั้ง

องค์กรใหม่ที่มีความเป็นอิสระคือการปฏิรูปเชิง

โครงสร้างงานสอบสวนทั้งระบบโดยหลักการและ

เหต ุผลสำค ัญค ืองานป ้องก ันและปราบปราม

อาชญากรรมอันเป็นงานหลักของสตช. มีธรรมชาติ

ลักษณะแตกต่างจากงานสอบสวนซึ ่งเป็นงานใน

กระบวนการยุติธรรมที่มุ่งเน้นการพิสูจน์ความจริง

และให้ความยุติธรรมงานสอบสวนจึงไม่ควรผูกติด

กับสตช. ที ่มีวัฒนธรรมองค์กรเป็นระบบอุปถัมภ์
 

และบังคับบัญชาด้วยชั้นยศต้องเชื่อฟังคำสั่งผู้บังคับ

บัญชาอย่างเคร่งครัดทำให้เกิดการแทรกแซงจาก
 

ผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอิทธิพลได้ง่ายจึงจะเหมาะสม

กว่าที่จะปฏิรูปงานสอบสวนโดยแยกออกจากสตช. 

เพื ่อให้พนักงานสอบสวนใช้ดุลพินิจได้อย่างเป็น

อิสระเพิ่มความเข้มแข็งในการตรวจสอบถ่วงดุลงาน

สืบสวนป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของ

สตช. ป้องกันการทุจริต ละเมิดสิทธิประชาชนหรือ

บิดเบือนทำลายหลักฐานเพื่อช่วยผู้กระทำผิดและ
 

ยกระดับให้พนักงานสอบสวนมีเกียรติและศักดิ์ศรี

เทียบเท่ากับบุคลากรอื ่นในกระบวนการยุติธรรม 

โดยในการปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าวมีรายละเอียด

ดังนี้


	 (1)	โครงสร้าง


	 -  ออกกฎหมายจัดตั้งองค์กรสอบสวนที่เป็น

อิสระจากสตช.อย่างแท้จริง กำหนดให้บริหารจัดการ

องค์กรในรูปแบบคณะกรรมการที ่มีคุณธรรมและ

จริยธรรมในวิชาชีพ ยกเลิกระบบชั้นยศทหารโดยใช้

ระบบการเลื่อนตำแหน่งแบบอัยการ/ผู้พิพากษา


	 -  ออกกฎหมายที ่ เก ี ่ยวข้องกับการงาน

สอบสวนโดยตรงเช่น พระราชบัญญัติการสอบสวน

แห่งชาติซ่ึงต้องกำหนดลักษณะคดีท่ีจะอยูใ่นขอบเขต
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อำนาจหน้าที ่ไม่ให้ทับซ้อนกับงานสอบสวนของ

หน่วยงานอื่นรวมทั้งกำหนดบทบาทหน้าที่และความ

ร่วมมือในการทำงานระหว่างองค์กรใหม่กับสตช. 

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอื่นๆให้ชัดเจนเพื่อความ

ราบรื่นในการประสานงานในอนาคต


	 -   กำหนดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิ งานใน

ลักษณะคณะพนักงานสอบสวนเพื่อถ่วงดุลอำนาจ

และป้องกันการแทรกแซงจากผู้บังคับบัญชา


	 -  กำหนดโครงสร้างองค์กรใหม่ให้มีความ

เป็นอิสระเรื่องการบริหารคดีการบริหารงานบุคลากร 

(การสรรหา การเลื่อนขั้น การโยกย้าย ฯลฯ) และ
 

การบริหารงบประมาณ


	 -  ออกแบบการทำงานให้พนักงานอัยการ
 

มีบทบาทในกระบวนการสอบสวนคดีอาญาร่วมกับ

พนักงานสอบสวนตั้งแต่เริ่มต้นอย่างแท้จริงเพื่อถ่วง

ดุลอำนาจและประสิทธิภาพในการสั่งและฟ้องคดี


	 -  ผลักดันให้มีกฎหมายโอนงานสอบสวนที่

มิใช่ภารกิจหลักคืนให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มีความ

เชี่ยวชาญเฉพาะ


	 (2) งบประมาณ


	 -  จัดให้มีงบประมาณที ่เพียงพอต่อการ

บริหารจัดการองค์กรและงานสอบสวนโดยครอบคลุม
 

ทั้งเงินเดือน เงินประจำตำแหน่ง เงินสำหรับลงพื้นที่

ปฏิบัติงานเงินสำหรับค่าเครื่องมือ/วัสดุ/อุปกรณ์ที่

เอื้ออำนวยต่อการปฏิบัติงาน


	 -  มีค่าตอบแทนแก่พยานและผู้สนับสนุน

งานสอบสวน (เช่น ล่าม) อย่างเหมาะสม


	 (3) บุคลากร


	 -  กำหนดอัตราและหลักเกณฑ์การโอน

ตำแหน่งพนักงานสอบสวนจากสตช.เฉพาะผู้ที่สมัคร

ใจย้ายไปสังกัดองค์กรใหม่


	 -  กำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากร

ใหม่เข้าปฏิบัติงานให้เป็นบุคคลที ่มีความรู ้จาก
 

หลากหลายสาขาเช่น นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ อาชญา

วิทยา วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น


	 -  ให้มีอัตรากำลังผู้ช่วยพนักงานสอบสวน

และเจ้าหน้าที่ช่วยงานสืบสวนหลังเกิดเหตุที่เพียงพอ


	 (4) ระบบการตรวจสอบและสร้างความ

เชื่อมั่นให้แก่ประชาชน


	 -  เพิ ่มช่องทางการร้องเรียนที ่ประชาชน

สามารถเข้าถึงได้ง่ายเช่น Call center 


	 -  ออกแบบระบบการจัดเก็บคดีที ่ถูกต้อง

ตามความเป็นจริงเพื ่อการควบคุมตรวจสอบที ่มี

ประสิทธิภาพ


	 -  ใช้ผลสัมฤทธิ์ของคดีและความพึงพอใจ

ของประชาชนเป็นตัวชี้วัดประสิทธิภาพการทำงาน

ของพนักงานสอบสวน


	 -  จ ัดต ั ้ งคณะกรรมการตรวจสอบงาน

สอบสวนทั้งระดับประเทศและระดับท้องถิ่น โดย

กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นและภาค

ประชาชนมีส่วนร่วม


	 (5) ความก้าวหน้า


	 -  ใช้หลักเกณฑ์การพิจารณาค่าตอบแทน

และการเล่ือนตำแหน่งเช่นเดียวกับอัยการ/ผูพิ้พากษา


	 -  จัดให้มีการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที ่

งานสอบสวนและบุคลากรในองค์กรให้เท ่าท ัน

สถานการณ์และความรู ้ท ี ่ เปลี ่ยนแปลงไปอย่าง

สม่ำเสมอและเพื ่อส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมใน

วิชาชีพ


	 -  จัดตั ้งสถาบันฝึกอบรมให้ความรู ้การ

สอบสวนเฉพาะทางเพื่อเพิ่มศักยภาพในการทำงาน

ให้เก ิดความเชี ่ยวชาญเฉพาะด้านแก่พนักงาน

สอบสวน
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	 (6) อุปสรรค


	 -  ไม่ได้รับการสนับสนุนและ/หรือถูกต่อต้าน

จากผู้มีอำนาจและผู้เสียผลประโยชน์


	 -  ไม่ได้รับการสนับสนุนจากประชาชนที่ไม่

เข้าใจอย่างถ่องแท้ว่าจะได้รับประโยชน์จากการแยก

งานสอบสวนออกจากสตช.อย่างไรหรือองค์กรใหม่

จะมีโครงสร้างที่เป็นไปได้อย่างไร


	 -  อาจไม่ได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียง

พอเนื่องจากการจัดตั้งองค์กรใหม่ต้องใช้ทรัพยากร

ต่างๆจำนวนมาก


	 -  พนักงานสอบสวนทั้งที่โอนมาจากหน่วย

งานเดิมหรือบรรจุเข้าใหม่อาจต้องใช้เวลาในการปรับ

ทัศนคติปรับตัวและการทำงานตามวัฒนธรรมองค์กร

ใหม่ระยะหนึ่ง


	 หากเลือกแนวทางที่ 1 อาจส่งผลต่อ

ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจ

ของประชาชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในช่วงแรก 

เนื่องจากมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างและระบบการ

ปฏิบัติงานทั้งหมดในองค์กร นอกจากนี้พนักงาน

สอบสวนในสังกัดสตช.ที่มีความรู้และประสบการณ์

สงูบางส่วนอาจไม่ประสงคจ์ะยา้ยมาสงักดัหน่วยงาน
 

ใหม ่ อาจมีความรู้สึกไม่เชื่อมั่นกับองค์กรใหม่และ

ทิศทางในการเจริญก้าวหน้าในหน้าที ่ของตนเอง 

นอกจากนี ้การจัดตั ้งหน่วยงานใหม่อาจต้องใช
้ 

งบประมาณสูงอันอาจส่งผลต่องบประมาณโดยรวม

ของรัฐบาลได้


	 แนวทางที่ 2 งานสอบสวนยังคงอยู่กับ

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ (สตช.) เพียงแต่

ปรับปรุงการบริหารงานให้ดีขึ้นคือ การออก

นโยบายแก้ไขหรือเพิ่มกฎระเบียบข้อบังคับภายใน

สตช. เพ่ือแก้ไขปัญหางานสอบสวนตำรวจโดยหลักการ
 

และเหตุผลสำคัญคืองานแต่ละส่วนในโครงสร้าง

สตช.มีหน้าที่ของตนเองและจำเป็นต้องทำงานร่วม

กันจึงจะมีประสิทธิภาพในการตอบสนองต่อภารกิจ

หลักคือ การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม

รักษาความสงบเรียบร้อยและอำนวยความยุติธรรม

แก่ประชาชนยิ่งกว่านั้นปัญหางานสอบสวนตำรวจ

เป็นปัญหาเชิงเทคนิคไม่ใช่ปัญหาเชิงโครงสร้าง
 

จึงอาจแก้ไขได้โดยเพิ่มศักยภาพการทำงานให้กับ

พนักงานสอบสวนบูรณาการการปฏิบัติงานภายใน

หน่วยงานโดยเฉพาะระดับสถานีตำรวจทั ้งงาน

สืบสวนป้องกันและปราบปรามเพื่อสนับสนุนงาน

สอบสวนไม่ให้ต้องแบกรับภาระที่หนักเกินควรและ

ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมืออาชีพและมีประสิทธิภาพ

โดยในการปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าวมีรายละเอียด

ดังนี้


	 (1) โครงสร้าง


	 -  ปรับปรุงระเบียบคำสั่งของสตช.เพื่อลด

ภาระงานที่ไม่ใช่ภารกิจหลักและที่ต้องการความ

เชี่ยวชาญเฉพาะของพนักงานสอบสวนและจัดให้มี

กำลังพลตำแหน่งผู้ช่วยพนักงานสอบสวนตามอัตรา

กำลังที่มีอยู่นานแล้วเพื่อแก้ไขปัญหาปริมาณงาน

สอบสวนล้นมือ


	 -	 แก้ไขปรับปรุงระเบียบคำสั่งของสำนักงาน

ตำรวจแห่งชาติโดยเฉพาะคำสั่งสตช.419/2556 ซึ่ง

ควบคุมการทำงานของพนักงานสอบสวนโดยไม่

สอดคล้องกับเงื ่อนไขพื้นที่หรือลักษณะงานที่ต้อง

ปฏิบัติอย่างแท้จริงอันมีผลต่อการบั่นทอนขวัญกำลัง

ใจของผู้ปฏิบัติงาน


	 -	 ออกแบบการทำงานให้พนักงานอัยการ
 

มีบทบาทในกระบวนการสอบสวนคดีอาญาร่วมกับ

พนักงานสอบสวนตั้งแต่เริ่มต้นอย่างแท้จริงเพื่อถ่วง

ดุลอำนาจและประสิทธิภาพในการสั่งและฟ้องคดี


	 -	 ออกกฎหมายระเบียบคำสั่งให้มีทางเลือก

ในการลดภารกิจของพนักงานสอบสวนเช่น ส่งเสริม
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กระบวนการยุติธรรมทางเลือก โอนงานสอบสวนที่

มิใช่ภารกิจหลักคืนให้หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องและมี

ศักยภาพในการปฏิบัติงานสอบสวนโดยเฉพาะหน่วย

งานระดับจังหวัดและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น


	 (2) งบประมาณ


	 -	 ฝ่ายงานสอบสวนสามารถบริหารจัดการ

งบประมาณภายในฝ่ายโดยไม่ต้องขออนุญาตเบิก

จ่ายจากหัวหน้าสถานีตำรวจ


	 -	 ต้องจัดให้มีงบประมาณที ่เพียงพอต่อ
 

การบริหารจัดการงานสอบสวนโดยครอบคลุมทั ้ง
 

เงินเดือน เงินประจำตำแหน่ง เงินสำหรับลงพื้นที่

ปฏิบัติงานเงินสำหรับค่าเครื่องมือ/วัสดุ/อุปกรณ์ที่

เอ ื ้ออำนวยต่อการปฏิบัติงานและเงินค่าทำการ

สอบสวนคดี (ค่าทำสำนวน) 


	 -	 ต้องจัดให้มีงบประมาณและหลักเกณฑ์

การเบิกจ่ายเงินที่ชัดเจนสำหรับทีมสหวิชาชีพที่ร่วม

ปฏิบัติงานสอบสวน


	 (3) บุคลากร


	 -	 กำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากร

ใหม่เข้าปฏิบัติงานให้เป็นบุคคลที่มีความรู้จากหลาก

หลายสาขาเช่น นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ อาชญาวิทยา

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น


	 -	 กำหนดค่าตอบแทนและจัดสวัสดิการที่

เหมาะสมในการปฏิบัติงานให้กับพนักงานสอบสวน

เช่น ค่าทำการสอบสวนคดียานพาหนะและค่าใช้จ่าย
 

ที่เกี่ยวข้องในการออกปฏิบัติงานนอกสถานีตำรวจ

เป็นต้น


	 (4) ระบบการตรวจสอบและสร้างความ

เชื่อมั่นให้แก่ประชาชน


	 -	 แก้ไขระเบียบสำนักงานตำรวจแห่งชาติ

เพื ่อให้อิสระแก่พนักงานสอบสวนผู้รับผิดชอบคดี

ตามที ่ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

กำหนดไว้ และให้หัวหน้าพนักงานสอบสวนประจำ

สถานีตำรวจมีอำนาจบริหารคดีร่วมกับผู้กำกับสถานี

โดยให ้ผู ้กำก ับสถานีม ีอำนาจตรวจสอบความ

สมบูรณ์ในการรวบรวมพยานหลักฐานและให ้

หัวหน้าพนักงานสอบสวนเป็นผู้มีความเห็นในการ
 

สั่งคดี


	 -	 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคประชาชน

เข้ามามีส่วนร่วมในการทำงานกับตำรวจเช่น การ

เจรจาไกล่เกลี่ยข้อพิพาท


	 (5) ความก้าวหน้า


	 -	 กำหนดหลักเกณฑ์การดำรงตำแหน่ง
 

การเลื ่อนตำแหน่งและการโยกย้ายไว้ในระเบียบ
 

ของหน่วยงานอย่างชัดเจนโดยให้พนักงานสอบสวน

สามารถขึ้นเป็นผู้บังคับบัญชาสูงสุดของแต่ละระดับ

ชั้นได้เท่าเทียมกับฝ่ายงานอื่นๆในสตช.เพื่อสร้าง

หลักประกันเรื่องความเป็นธรรมและป้องกันการซื้อ

ขายตำแหน่งหรือกลั่นแกล้งของผู้บังคับบัญชา


	 -	 จัดให้มีการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่งาน

สอบสวนให ้ เท ่าท ันสถานการณ์และความรู ้ท ี ่

เปลี่ยนแปลงไปอย่างสม่ำเสมอโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การพัฒนาพนักงานสอบสวนให้มีความเชี่ยวชาญ

เฉพาะทางสำหรับคดีสำคัญหรือคดีพิเศษ เช่น คดี
 

ยาเสพติด คดีทางเพศ คดีอาชญากรรมข้ามชาติ

ฯลฯ


	 (6) อุปสรรค


	 -	 วัฒนธรรมองค์กร เช่น ระบบอุปถัมภ์ใน

การเลื ่อนตำแหน่งในสตช.ฝังรากลึกมายาวนาน
 

 จึงแก้ไขได้ยาก


	 -	 การสนับสนุน/ตอบสนองหรือถ่วงเวลา
 

ในการดำเน ินการเพ ื ่อการปฏิรูปของผู ้บร ิหาร

สตช.เนื ่องจากผู ้มีอำนาจตัดสินใจของหน่วยงาน

อาจมองว่าแนวทางนี ้ทำให้ตนเสียประโยชน์หรือ
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ไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาและพัฒนา

งานสอบสวนในสตช.ตามแนวทางนี้


	 -	 วัฒนธรรมการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมในการตรวจสอบการทำงานของตำรวจยังไม่เกิด

ข้ึนอย่างจริงจังเช่น การคัดเลือกตัวแทนท่ีมีคุณสมบัติ
 

เหมาะสมและสามารถทำหน้าที่ได้อย่างแท้จริง


	 หากเลือกแนวทางที่ 2 จะช่วยให้การ

พัฒนาระบบงานสอบสวนทำได้รวดเร็วกว่าแนวทาง

อื่นๆ และไม่ใช้งบประมาณที่สูงมากนัก สตช. เพียง

แค่ต้องปรับปรุงกฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงานสอบสวนให้

มากขึ้น แต่อย่างไรก็ตามแนวทางนี้อาจไม่สามารถ

แก้ปัญหารากเหง้าวัฒนธรรมองค์กรตำรวจเช่น
 

ระบบอุปถัมภ์หรือการวิ่งเต้นใช้เส้นสายทำให้การ
 

ทุจริตคอร์รัปชันหรือความพยายามแทรกแซงงาน

สอบสวนยังคงมีอยู่ และอาจไม่ช่วยส่งเสริมระดับ

ความเชื่อมั่นของประชาชนต่อระบบงานสอบสวน 

และระบบงานตำรวจภายใต้กระบวนการยุติธรรม
 

ทั้งระบบ


	 แนวทางที่ 3 งานสอบสวนยังคงอยู่กับ

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ (สตช.) แต่ให้มี
 

กองบัญชาการสอบสวนโดยเฉพาะคือการจัดตั้ง 

“กองบัญชาการสอบสวน” ในสังกัดสตช. ที่ไม่ใช่

กองบัญชาการตำรวจสอบสวนกลาง (บช.ก.) ปรับปรุง
 

ระบบการบริหารงานงานบุคคลและงานงบประมาณ

เพื่อสร้างหลักประกันความเป็นอิสระและความมี

ประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงานสอบสวน

โดยยังสามารถบูรณาการกับฝ่ายงานอื่นๆในสตช. 

เพื่อประโยชน์สูงสุดในการอำนวยความยุติธรรมโดย

หลักการสำคัญคือกำหนดให้ผู ้บังคับบัญชาสูงสุด

ของงานสอบสวนตั้งแต่ระดับสถานีตำรวจไปจนถึง

ระดับกองบัญชาการต้องเป็นผู้มีความรู้และความ

เชี ่ยวชาญในงานสอบสวนและเข้าใจกระบวนการ

ยุติธรรมอย่างแท้จริงเพื่อไม่ให้ผู้บังคับบัญชานอก

สายงานสอบสวนแทรกแซงการทำงานของพนักงาน

สอบสวนป้องกันปัญหาการเล่นพรรคเล่นพวกและ

การวิ่งเต้นคดี อีกทั้งเพิ่มขวัญกำลังใจในการปฏิบัติ

หน้าที่แก่พนักงานสอบสวนโดยในการปฏิบัติตาม

แนวทางดังกล่าวมีรายละเอียดดังนี้


	 (1) โครงสร้าง


	 -	 จัดตั้งกองบัญชาการสอบสวนขึ้นในสตช.
 

โดยมีผู้บัญชาการสอบสวนเป็นผู้บริหารสูงสุดของ

หน่วยงานที ่ตั ้งใหม่โดยให้กำหนดโครงสร้างของ

ตำแหน่งในหน่วยงานไม่ให้สูงมาก (แต่ยังคงยศไว้) 

เพื ่อลดช่องว่างระหว่างเจ้าหน้าที ่ก ับประชาชน

เนื่องจากงานสอบสวนต้องทำงานกับประชาชนและ

อาศัยความร่วมมือจากประชาชน


	 -	 ออกระเบียบคำสั่งที่กำหนดภารกิจหลัก

และขอบเขตอำนาจหน้าที ่ของพนักงานสอบสวน

แต่ละระดับให้ชัดเจนเช่น อำนาจในการบริหารคดี

การใช้ดุลพินิจเพื่อส่งสำนวนคดีที่สอบสวนแล้วให้

พนักงานอัยการพิจารณาสั่งฟ้อง/ไม่ฟ้องคดี เป็นต้น


	 -	 กำหนดแนวทาง/มาตรการให้ชัดเจนและ
 

มีประสิทธิภาพมากขึ้นในการปฏิบัติงานร่วมกับสห

วิชาชีพโดยเฉพาะคดีสำคัญหรือคดีลักษณะเฉพาะ

เช่น คดีเด็กและเยาวชน คดีทางเพศ คดีผู้มีอิทธิพล

ฯลฯ


	 -	 กำหนดแนวทาง/มาตรการให้ชัดเจนและมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นในการประสานความร่วมมือกับ

หน่วยงานอื่นที่จำเป็นเช่น สำนักงานพิสูจน์หลักฐาน

ตำรวจ สถาบันนิติวิทยาศาสตร์ ฝ่ายปกครอง ฯลฯ


	 -	 ออกแบบการทำงานให้พนักงานอัยการมี

บทบาทในกระบวนการสอบสวนคดีอาญาร่วมกับ

พนักงานสอบสวนตั้งแต่เริ่มต้นอย่างแท้จริงเพื่อถ่วง

ดุลอำนาจและประสิทธิภาพในการสั่งและฟ้องคดี
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	 -	 โอนงานสอบสวนที่มิใช่ภารกิจหลักคืนให้

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและมีศักยภาพในการปฏิบัติ

งานสอบสวนโดยเฉพาะหน่วยงานระดับจังหวัดและ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น


	 (2) งบประมาณ


	 -	 กองบัญชาการสอบสวนต้องมีอิสระใน

การบริหารจัดการงบประมาณ


	 -	ต้องจัดให้มีงบประมาณที ่เพียงพอต่อ
 

การบริหารจัดการงานสอบสวนโดยครอบคลุมทั ้ง
 

เงินเดือน เงินประจำตำแหน่ง เงินสำหรับลงพื้นที่

ปฏิบัติงาน เงินสำหรับค่าเครื่องมือ/วัสดุ/อุปกรณ์
 

ที่เอื้ออำนวยต่อการปฏิบัติงาน และเงินค่าทำการ

สอบสวนคดี


	 -	 ต้องจัดให้มีงบประมาณและหลักเกณฑ์

การเบิกจ่ายเงินที่ชัดเจนสำหรับทีมสหวิชาชีพที่ร่วม

ปฏิบัติงานสอบสวน


	 (3) บุคลากร


	 -	บุคคลที ่จะมาดำรงตำแหน่งสูงสุดของ
 

กองบัญชาการสอบสวนจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ

และเช่ียวชาญงานสอบสวนและกระบวนการยุติธรรม
 

ทางอาญา


	 -	 การคัดเลือกบุคคลมาเป็นพนักงานสอบ
 

สวนต้องพิจารณาถึงความรู้ความสามารถเกี่ยวกับ

งานสอบสวนและความรู้เฉพาะในสาขาที่เกี่ยวข้อง

และเป็นประโยชน์ต่องานสอบสวนอกีท้ังตอ้งคำนึงถึง
 

พฤติกรรม บุคลิกภาพ คุณธรรมและจริยธรรมประกอบ


	 -	 จัดให้มีกำลังพลตำแหน่งผู้ช่วยพนักงาน

สอบสวนที่มีความรู้ความเข้าใจงานสอบสวน


	 (4) ระบบการตรวจสอบและสร้างความ

เชื่อมั่นให้แก่ประชาชน


	 -	 ออกระเบียบสำนักงานตำรวจแห่งชาติ

เพื ่อให้อิสระแก่พนักงานสอบสวนผู้รับผิดชอบคดี

ตามที ่ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

กำหนดไว้และให้การตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

การรวบรวมพยานหลักฐานและการพิจารณาว่า
 

จะดำเนินคดีต่อหรือไม่นั ้นเป็นอำนาจหน้าที ่ของ
 

พนักงานสอบสวนและหัวหน้าพนักงานสอบสวนโดย

ผู้บัญชาการสอบสวนมีอำนาจสูงสุดในการวินิจฉัย

ชี้ขาด


	 -	 จ ัดต ั ้ งคณะกรรมการตรวจสอบงาน

สอบสวนระดับประเทศและระดับจ ังหว ัด โดย

กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นและภาค

ประชาชนมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจสอบ

การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสอบสวน


	 (5) ความก้าวหน้า


	 -	 กำหนดหลักเกณฑ์การดำรงตำแหน่ง
 

การเลื่อนตำแหน่งและการโยกย้ายไว้ในระเบียบของ

หน่วยงานอย่างชัดเจนเพื ่อเป็นหลักประกันเรื ่อง

ความเป็นธรรมและป้องกันการซื้อขายตำแหน่งหรือ

กลั่นแกล้งของผู้บังคับบัญชา


	 -	 กำหนดหลักเกณฑ์เร ื ่องการพิจารณา

ความดีความชอบของพนักงานสอบสวน โดยคำนึง

ถึงลักษณะงานกระบวนการทำงานและผลการปฏิบัติ
 

งานที่มีความแตกต่างจากลักษณะงานอื่นในสตช.


	 -	 จัดให้มีการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที
่ 

งานสอบสวนให้เท่าทันสถานการณ์และความรู ้ที ่

เปลี่ยนแปลงไปอย่างสม่ำเสมอโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การพัฒนาพนักงานสอบสวนให้มีความเชี่ยวชาญ

เฉพาะทางสำหรับคดีสำคัญหรือคดีพิเศษลักษณะ

ต่างๆเช่น คดียาเสพติด คดีทางเพศ คดีอาชญากรรม
 

ข้ามชาติ ฯลฯ


	 (6) อุปสรรค


	 -	 วัฒนธรรมองค์กรเช่น ระบบอุปถัมภ์ใน

การเลื ่อนตำแหน่งในสตช.ฝังรากลึกมายาวนาน
 

จึงแก้ไขได้ยาก




วารสารสังคมศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาฯ144



Guidelines for the Reform of Inquiry Police in Thailand


	 -	 การสนับสนุน/ตอบสนองหรือถ่วงเวลาใน

การดำเนินการเพื ่อการปฏิรูปของผู ้บริหารสตช. 

เนื่องจากผู้มีอำนาจตัดสินใจของหน่วยงานอาจมอง

ว่าแนวทางนี้ทำให้ตนเสียประโยชน์หรือไม่ให้ความ

สำคัญกับการแก้ไขปัญหาและพัฒนางานสอบสวน

ในสตช.ตามแนวทางนี้


	 - วัฒนธรรมการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมในการตรวจสอบการทำงานของตำรวจยังไม่เกิดข้ึน
 

อย่างจริงจังเช่น การคัดเลือกตัวแทนที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสมและสามารถทำหน้าที่ได้อย่างแท้จริง


	 หากเลือกแนวทางที่ 3 การแก้ปัญหายัง

อาจไม่ถึงรากถึงโคน เนื่องจาก สตช. ยังคงมีอำนาจ

ในการบังคับบัญชาหน่วยงานใหม่ เป็นเพียงการ

ปรับปรุงการบริหารจัดการองค์กร ไม่ใช่การปฏิรูป

งานสอบสวนและกระบวนการยุติธรรมทั้งระบบ แต่

แนวทางนี้จะช่วยประหยัดงบประมาณได้เป็นอย่างด ี

แนวทางนี้อาจได้ผลดีและส่งเสริมประสิทธิภาพใน

การทำงานของพนักงานสอบสวน หากมีการบังคับ

ใช้กฎระเบียบในการปฏิบัติหน้าที ่อย่างเคร่งครัด 

และยกระดับความเชี ่ยวชาญงานสอบสวนเฉพาะ

ด้านให้แก่หนักงานสอบสวน


	 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ศึกษาหาแนวทาง

ปฏิรูประบบงานสอบสวนให้เป็นการทำงานที่

เข้าถึงประชาชน และได้รับการยอมรับจาก

ประชาชนอย่างแท้จริง


	 (1)	ระบบงานสอบสวนที่ผ่านมามักไม่ได้รับ

ความเชื่อถือจากประชาชน ทั้งนี้เห็นได้จากการเรียก

ร้องสิทธ ิ หรือการเรียกร้องให้พนักงานสอบสวน

ทำงานให้โปร่งใสจากประชาชนโดยผ่านสื่อต่างๆ ยิ่ง

ในปัจจุบันด้วยแล้วที่สื่อสังคม (Social media) เข้าถึง

ประชาชนในทุกพื้นที่จึงได้เห็นประชาชนเรียกร้อง

ความโปร่งใสและความยุติธรรมในการปฏิบัติหน้าที่

ตามกระบวนการยุติธรรมของพนักงานสอบสวน 
 

ดังนั้นเพื่อเพิ่มความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน และ

ยกระดับความน่าเชื่อถือจากประชาชน ควรมีการ
 

จัดตั้งกรรมการที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ตรวจสอบการทำงานของพนักงานสอบสวน โดยอาจ

เป็นกรรมการในระดับพื้นที ่หรือระดับชาติเพื ่อให้

ประชาชนได้ติดตามการทำงานของพนักงานสอบสวน
 

อย่างใกล้ชิด ปัญหาความแคลงใจในงานสอบสวน

จะได้มีระดับที่ลดน้อยลง


	 (2)	ในปัจจุบันการกระทำผิดของคดีต่างๆ 
 

มีความสลับซับซ้อน แตกต่างจากในอดีต ดังนั้นเพื่อ

ให้พนักงานสอบสวนมีทักษะในการทำงานเพิ่มขึ้น 

และสามารถติดตามหาพยานหลักฐานจากผู้กระทำ

ผิดได้ถูกต้อง รวดเร็ว แม่นยำ ควรมีการส่งเสริมให้

พนักงานสอบสวนได้มีโอกาสเข้าร่วมอบรมความรู้

เฉพาะด้านเพื่อเพิ่มศักยภาพในการทำงาน เช่น คดี

ที ่เกี ่ยวข้องกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ พนักงาน

สอบสวนที่จะทำงานด้านนี้ควรมีความรู้เฉพาะทาง

เพื่อสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มขีดความสามารถ 

นอกจากนี้ยังควรต้องมีการอบรมเรื ่องกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับการทำงานของพนักงานสอบสวนเพื่อให้

ได้รับการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง และทบทวน

ความรู้อยู่เสมอเพื่อจะได้ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

และรวดเร็ว


	 (3)	นอกจากนี้ยังควรจัดหางบประมาณเพื่อ

เพิ่มบุคลากร และทรัพยากรให้พนักงานสอบสวน
 

มีศักยภาพมากขึ ้น ในการปฏิบัติงานในปัจจุบัน
 

พนักงานสอบสวนแต่ละคนต้องดูแลคดีเป็นจำนวน

มาก ดังนั้นจึงเกิดความล่าช้าและอาจผิดพลาดได้ 

หากประชาชนไม่เข้าใจการทำงานของพนักงาน

สอบสวนย่อมมีการต่อว่า และไม่เชื ่อมั ่นในการ

ปฏิบัติหน้าท่ี ดังน้ันควรจัดต้ังตำแหน่งผู้ช่วยพนักงาน
 

สอบสวนเพื่อคอยสนับสนุนการทำงานของพนักงาน
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สอบสวนในเรื่องต่างๆ เช่น งานด้านเอกสาร งานส่ง

วัตถุพยาน เป็นต้น ผู ้ช่วยพนักงานสอบสวนอาจ
 

คัดเลือกมาจากอาสาสมัครในพื้นที่ที่มีความสนใจ

ปฏิบัติหน้าที่ของตำรวจ หรืออยากเข้ามามีบทบาท

ในการทำงานของกระบวนการยุติธรรม หรือหากมี

งบประมาณเพียงพอก็อาจจัดจ้างเจ้าหน้าที่ทำงาน

ประจำได้ด้วยเช่นกัน


สรุป


	 ระบบงานสอบสวนถือเป็นงานเริ่มต้นของ

กระบวนการยุติธรรม ดังนั้นพนักงานสอบสวนจึงมี

บทบาทสำคัญเพื่อทำให้คดีต่างๆที่เกิดขึ้นนั้นมีความ

โปร่งใสและได้รับความเชื่อถือจากประชาชน อย่างไร

ก็ดีในปัจจุบันกระบวนงานสอบสวนเผชิญปัญหา

ต่างๆเป็นจำนวนมากทั้งจากภายในและภายนอก 

อาทิการขาดแคลนทรัพยากรในการทำงานหรือ
 

การถูกแทรกแซงจากผู้มีอิทธิพลในการปฏิบัติหน้าที่

ทำให้หลายครั้งงานสอบสวนและพนักงานสอบสวน

ไม่ได้รับความเชื่อถือจากประชาชน งานวิจัยฉบับนี้

จึงมุ่งเน้นศึกษาหาแนวทางในการปฏิรูปหรือพัฒนา

ระบบงานสอบสวนให้มีประสิทธิภาพ เพื ่อเป็น

แนวทางให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องนำไปใช้เป็นข้อมูล

เบื้องต้นในการปฏิรูปและพัฒนาระบบงานสอบสวน

ต่อไป


	 แนวทางในการปรับปรุงระบบงานสอบสวน

ที ่นำเสนอนี ้ได้รวบรวมมาจากการจัดทำสัมมนา
 

กลุ่มย่อย หรือ Focus group และการจัดเสวนาหา

ทางออก หรือ Deliberative dialogue แต่ละแนวทาง
 

มีผลดีผลเสียที่แตกต่างกันไป อย่างไรก็ตามในการ

เลือกแนวทางใดแนวทางหนึ่งเพื่อการพัฒนาระบบ

งานสอบสวนนั้นจำเป็นต้องตระหนักถึงประชาชน

เป็นสำคัญ การพัฒนาระบบงานสอบสวนควรก่อให้

เกิดประโยชน์สูงสุด และสร้างความเชื่อมั่นในการ

สอบสวนแก่ประชาชนมากที่สุด เพราะในปัจจุบัน

ระบบงานสอบสวนมักถูกตั ้งคำถามเร ื ่องความ

โปร่งใสจากประชาชนและภาคส่วนต่างๆเป็นจำนวน

มากหากการปฏ ิรูปหร ือการพ ัฒนาระบบงาน

สอบสวนมุ ่งเน ้นความสำคัญเร ื ่องอ ื ่นมากกว่า

ประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับแล้วนั้นการพัฒนาหรือ

ปรับปรุงระบบงานสอบส่วนที ่จะเกิดขึ ้นย่อมอาจ
 

ไม่ประสบผลสำเร็จและนำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงไป

ในทางที่ดีอย่างแท้จริง


ข้อเสนอแนะ


	 จากการศึกษาและรับฟังความคิดเห็นของ

ประชาชนผู้มีส่วนได้เสียหลักจากหลากหลายภาค

ส่วนโดยการสนับสนุนของโครงการสนับสนุนเสียง

สาธารณะเพื่อการปฏิรูปการเมืองประเทศไทยด้าน

การกระจายอำนาจและการปฏิรูปงานสอบสวน

ตำรวจพบว่าไม่ว่าจะเลือกแนวทางการปฏิรูปงาน

สอบสวนตำรวจตามแนวทางใด มีประเด็นที่รัฐบาล

และสถาบันที่มีอำนาจตัดสินใจด้านนโยบายเกี่ยวกับ

การปฏิรูปโครงสร้างระบบงานสอบสวนของประเทศ 

ควรเร่งพิจารณาดำเนินการเพื ่อให้การปฏิรูปงาน

สอบสวนตำรวจมีประสิทธิผล ฟื้นฟูความเชื่อมั่นของ

ประชาชนต่อกระบวนการยุติธรรมของประเทศได้ 

ดังนี้


	 1.	 ให้มีกฎหมาย ระเบียบ คำสั่ง ที่รับรอง

ความเป็นอิสระของพนักงานสอบสวน ให้อำนาจการ

ตัดสินใจที ่เกี ่ยวข้องกับการสอบสวนและการรับ
 

ผิดชอบคดีให้แก่ผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญในงาน

สอบสวนและเข้าใจกระบวนการยุติธรรมทางอาญา

อย่างแท้จริง เพื่อแก้ไขปัญหาหลักของงานสอบสวน

คือการถูกแทรกแซงการปฏิบัติหน้าที ่ อันทำให้เกิด
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ความเสียหายอย่างร้ายแรงต่อกระบวนการยุติธรรม

และความมั่นคงของชาติทั้งระบบ


	 2.	 กระจายอำนาจการสอบสวนไปให้หน่วย

งานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ เพื่อช่วยลดปริมาณ

งานของพนักงานสอบสวน ทำให้การสอบสวนคดีมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น


	 3.	 ส ่ง เสร ิมการทำงานแบบบูรณาการ

ระหว่างพนักงานสอบสวนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

เนื่องจากการปฏิบัติงานสอบสวนต้องอาศัยผู้มีความ

รู้ความชำนาญหลายสาขาวิชาชีพ ไม่ควรปล่อยให้

หน้าท่ีการสอบสวนเปน็ความรับผดิชอบของพนักงาน
 

สอบสวนตำรวจเท่านั้น


	 4.	 ออกแบบการทำงานให้พนักงานอัยการ

มีบทบาทในกระบวนการสอบสวนคดีอาญา ร่วมกับ

พนักงานสอบสวนตั้งแต่เริ่มต้นอย่างแท้จริง เพื่อถ่วง

ดุลอำนาจและประสิทธิภาพในการสั่งและฟ้องคดี


	 5.	 จัดอัตรากำลังพลด้านบุคลากร และ
 

งบประมาณที่เพียงพอและสอดคล้องกับค่าใช้จ่ายที่

เกิดขึ้นจริงในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน 

ขณะเดียวกันก็จะต้องมีระบบการบริหารบุคลากร

และงบประมาณที่ทำให้มั่นใจว่าจะสนับสนุนความ

เป็นอิสระในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน

ด้วย


	 6.	 จ ัดต ั ้งคณะกรรมการตรวจสอบงาน

สอบสวนระดับชาติและระดับภูมิภาค โดยให้มี
 

การคัดเลือกตัวแทนจากภาครัฐ องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นและภาคประชาชน ในสัดส่วนที่เหมาะสมเข้า

มาเป็นคณะกรรมการทั้งสองระดับ เพื่อส่งเสริมหลัก

ความรับผิดชอบและตรวจสอบได้ของงานสอบสวน


	 7.	 เพิ่มศักยภาพในการทำงานของพนักงาน
 

สอบสวนให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เพื่อให้เป็น

พนักงานสอบสวนมืออาชีพที่ได้รับการยอมรับจาก

ประชาชน
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