
1 
 

 
Node: A Network Unit for Social Development in Thailand from the Perspective of Actor-

Network Theory*** 
 

Somphong Chitradub* 
Navaporn Sunanlikanon** 

Abstract 
 
 This article examines the origin of the concept of ‘node’ and its use as a network unit for 
social development. Aspects discussed include (1) its roles and working models, (2) its 
characteristics comprising knowledge, skills, and attitudes required in social work, and (3) the 
relationship of node to social work from the perspective of Actor-Network Theory. The results of 
the analysis of the work of the Children and Youth Development Research Unit are as follows. 
Firstly, nodes perform the role of social change agents who are able to collaborate with several 
social organizations in the public, private, and non-governmental sectors. Secondly, nodes need 
to have broad and in-depth knowledge on specific issues, communicative skills to create 
participatory vibes, and the ideology of working to promote human rights and peace. Lastly, 
nodes generate cross-organizational interactions through social development work in terms of 
semiotic relationality in Actor-Network Theory. Furthermore, they can weave and expand related 
networks in horizontally and thereby promote positive changes in individuals, local areas, and the 
social structure.   
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บทคัดย่อ 
 บทความนีมี้วตัถุประสงค์เพ่ืออรรถาธิบายความเป็นมาของ node หน่วยประสานเครือข่ายงานด้าน
การพัฒนาสังคมในประเทศไทยและอภิปรายใน 3 ประเด็น คือ 1. บทบาทและรูปแบบการท างาน 2. 
องค์ประกอบด้านคุณลักษณะของ node ประกอบด้วยคุณลักษณะด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติต่อการ
ท างานพฒันาสงัคม และ 3. ความสมัพนัธ์ของ node กบังานพฒันาสงัคมตามทฤษฎีเครือข่าย-ผู้กระท าการ 
ผลการถอดบทเรียนการท างานของหน่วยปฏิบตัิการวิจยัเพ่ือการพฒันาด้านเด็กและเยาวชน พบว่า 1. node 
มีบทบาทเป็นผู้สร้างการเปล่ียนแปลงทางสงัคมโดยมีรูปแบบการท างานแบบประสานความร่วมมือกบัองค์กร
ทางสังคม 2. node ต้องมีคุณลักษณะด้านความรู้ท่ีหลากหลายทัง้กว้างและลึกเชิงประเด็น มีทักษะการ
ส่ือสารเพ่ือสร้างพืน้ท่ีการมีส่วนร่วม และมีอดุมการณ์ในการท างานเพ่ือส่งเสริมสิทธิมนุษยชนและสนัติภาพ 
และ 3. ความสมัพนัธ์สมัพทัธ์ตามแนวคิดทฤษฎีเครือข่าย-ผู้กระท าการท่ี node สร้างผ่านการท างานพฒันา
สังคมท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ข้ามองค์กรและสานเครือข่ายงานด้านการพัฒนาสังคมให้ขยายออกไปในแนว
ระนาบจนเกิดการเปล่ียนแปลงท่ียัง่ยืนในระดบัปัจเจกชน พืน้ท่ี ตลอดจนโครงสร้างทางสงัคม 
 
ค าส าคัญ:  node, หน่วยประสานเครือข่าย, คณุลกัษณะของ node, งานพฒันาสงัคม, ทฤษฎีเครือข่าย-
ผูก้ระท าการ, ประเทศไทย 
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บทน า 
งานด้านการพฒันาสงัคมในประเทศไทยผ่านการด าเนินงานของหน่วยงานภายใต้ก ากับของรัฐ

อยา่งส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสริมสขุภาพ (สสส.) และ ส านกังานคณะกรรมการสง่เสริมวิทยา
ศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม (สกสว.) หรือส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั (สกว.) เดิม ได้ส่งเสริมงาน
ด้านการพฒันาสงัคมมาระยะหนึ่ง เกือบ 2 ทศวรรษท่ีผ่านมาการด าเนินงานของหน่วยงานภายใต้ก ากบั
ของรัฐทัง้สองนีมุ้่งเน้นเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีให้แก่ประชาชนชาวไทยผ่านการสร้างองค์
ความรู้ เสริมทกัษะเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในระดบัชมุชนซึง่เป็นรากฐานของสงัคม ฟันเฟืองส าคญัท่ีช่วยให้
หน่วยงานเหล่านีด้ าเนินงานบรรลุเปา้หมายได้และเป็นท่ีรู้จกัของประชาชนทุกระดบัคือ node ท่ีท าหน้าท่ี
เป็นหน่วยประสานงานกับกลุ่มคนต่าง ๆ ในทุกระดบัของสงัคม หรือเป็นหน่วยประสานงานเครือข่ายใน
ระดบัภมูิภาคให้กบัหนว่ยงานของรัฐนี ้

อย่างไรก็ตาม node อาจไม่ได้เป็นท่ีรู้จักอย่างกว้างขวางและเป็นทางการเม่ือเทียบกับหน่วย
ประสานงานระดบัภูมิภาคของรัฐเหมือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีกระทรวงมหาดไทยหรือเจ้าหน้าท่ีในสงักัด
ท้องถ่ินซึ่งมีความเก่ียวข้องกับการพัฒนาผ่านกลไกทางการเมือง อีกทัง้งานด้านการพัฒนาสังคม (social 
work) ของประเทศไทยยงัเป็นท่ีรู้จกัผ่านแวดวงนกัสงัคมสงเคราะห์ของกระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คง
ของมนษุย์ ซึ่งมาพร้อมมายาคติของการสงเคราะห์ ช่วยเหลือ และบรรเทาทกุข์ หาใช่การพฒันาจากรากฐาน
สังคม คือการสร้างจากฐานความรู้และสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือให้ ประชาชนเท่าทัน 
การเปล่ียนแปลงของโลกาภิวตัน์และเทคโนโลยีอนัจะเป็นการพฒันาท่ียัง่ยืนยิ่งขึน้ node จงึถือก าเนิดขึน้ด้วย
ภารกิจตัง้ต้นในการเป็นผู้ ประสานงานกับกลุ่มชาวบ้านและภาคประชาสังคมเดิม  เพ่ือถ่ายโอนและติดตัง้
ความรู้สูป่ระชาชน เป็นชอ่งทางคูข่นานกบัการด าเนินงานของหนว่ยงานรัฐอ่ืน ๆ   

จากประสบการณ์การด าเนินการวิจัยของศูนย์วิจัยและพัฒนาด้านเด็กและเยาวชน1 นับตัง้แต่ปี  
พ.ศ. 2556 มีงานวิจยัหลายชิน้ท่ีต้องท างานร่วมหรือขอความร่วมมือด้านข้อมูลและเครือข่ายจาก node ใน
ภูมิภาคตา่ง ๆ ผู้ เขียนเล็งเห็นบทบาทส าคญัของกลุ่มคนกลุ่มนีแ้ละเป็นท่ีมาของความสนใจท่ีจะขยายความ
การด าเนินงานของ node ในฐานะ “ข้อต่อ” “โซ่ข้อกลาง” หรือ “ช่างเช่ือม” ซึ่งเป็นอุปมา (metaphor) ท่ีเห็น
ภาพชดัว่าบทบาทของ node ในการท างานพฒันาสงัคมคืออะไร จากการศึกษาท่ีมาของค าและความหมาย
ของ node ในบริบทงานพฒันาตามคู่มือจิตวิทยาทางสงัคมและวฒันธรรมของ Cambridge ผู้ เขียนได้สรุป
และน าเสนอในบทความเร่ือง node … ช่างเชื่อมนวตักรรมทางสงัคม ไว้วา่  

“node หมายถึง หน่วยหรือศูนย์กลางที่ท าหนา้ทีสื่่อสาร เชื่อมประสานระหว่างหน่วยงานหน่ึง ๆ เข้า
ดว้ยกนั เป็นจุดเชื่อมต่อและสานความสมัพนัธ์เพือ่ให้เกิดการท างานร่วมกนัเป็นเครือข่ายความร่วมมือที่ใหญ่

                                                           

     1 ปัจจุบนัศนูย์วิจยัและพฒันาด้านเด็กและเยาวชนใช้ช่ือ “หน่วยปฏิบตัิการวิจยัเพื่อการพฒันาด้านเด็กและเยาวชน” ใน 
การสือ่สารในสงัคมวิชาการ 



4 
 

ข้ึน โดย node อาจเกิดจากการรวมกลุ่มท างานกลุ่มเล็กไว้ด้วยกันก็ได้ ” (Somphong Chitradub and 
Navaporn Sunanlikanon 2019a) 

การศกึษาและถอดบทเรียนร่วมกบั node งานด้านการพฒันาอย่างตอ่เน่ืองท าให้ผู้ เขียนสามารถสรุป
องค์ความรู้เก่ียวกบั node ได้ โดยเน้นสาระส าคญัของการก่อตวัของ node ท่ีเกิดขึน้ตามธรรมชาตแิละอธิบาย
ผา่นมมุมองทางทฤษฎีสงัคมวิทยา ดงันัน้บทความวิชาการนีจ้งึมีวตัถปุระสงค์เพ่ือรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล
เก่ียวกบั node พร้อมทัง้สงัเคราะห์องค์ความรู้จากประสบการณ์การท างานวิจยัร่วมกับ node ซึ่งเป็นผู้ เช่ือม
ประสานงานพฒันาตัง้แต่ในระดบัพืน้ท่ีปฏิบตัิการจนถึงระดบันโยบาย บทบาทและคณุลักษณะของ node 
รวมทัง้วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง node กับงานด้านการพัฒนาสังคมผ่านมุมมองทฤษฎีเครือข่าย-
ผู้กระท าการ (actor-network theory) อนัจะท าให้เห็นคณุค่าท่ีแฝงอยู่ในการท างานของกลุ่มบุคคลกลุ่มนีใ้ห้
การขบัเคล่ือนและพฒันาสงัคมอย่างยัง่ยืนและเท่าทนัการเปล่ียนแปลงในยุคท่ีโลกหมุนไวขึน้จากการพฒันา
ของเทคโนโลยีดจิิทลั (digital disruption) โดยบทความวิชาการนีแ้บง่ออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้ 
  
ตอนที่ 1 บทบาทของ node ในงานด้านการพัฒนาสังคม 

จดุเร่ิมต้นของบทบาท node ในวงการการพฒันาสงัคมเกิดจากการท างานของกลุ่มผู้ ต้องการสร้าง
ความเปล่ียนแปลงระดบัฐานรากให้กบัชมุชนท้องถ่ินของไทยผ่านงานวิจยัเพ่ือท้องถ่ินของส านกังานกองทนุ
สนบัสนุนการวิจยั หรือ สกว. เดิมนบัตัง้แต่ปี พ.ศ. 2541 เป็นต้นมา โดย node คือคนหรือกลุ่มคนท่ีเป็นผู้
ประสานงานวิจยัของ สกว. ในระดบัภมูิภาค ท าหน้าท่ีเป็นพ่ีเลีย้งในการท าวิจยั ชว่ยชาวบ้านขึน้โจทย์วิจยัท่ี
มีฐานจากปัญหาชุมชนท้องถ่ินและเป็นผู้ ให้ค าปรึกษาในการด าเนินการวิจยั ตัง้แต่การสร้างความเข้าใจ
เร่ืองการวิจัยท่ีชาวบ้านอาจมองเป็นเร่ืองของนักวิชาการเท่านัน้ บทบาทของ node จึงเป็นทัง้ “ผู้
ประสานงานวิจยั” กับหน่วยงานส่วนกลางและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เป็น “พ่ีเลีย้งงานวิจยั” ของชาวบ้าน
ตัง้แตก่ารพฒันาโครงการวิจยั การบริหารจดัการกิจกรรมและงบประมาณ การเขียนรายงานวิจยัและการ
น าเสนอผลการวิจยั ตลอดจนเป็น “ผู้ ริเร่ิมชมุชนวิจยั” เพ่ือให้ชาวบ้านเป็นนกัวิจยัท้องถ่ินท่ีมีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาได้อย่างยัง่ยืนผ่านกระบวนการวิจยั และสามารถรวมกลุ่มกันเป็นสมาคมหรือประชาคม
วิจัยฐานล่างท่ีมีความสามารถในการต่อรองกับกลุ่มอ านาจทุนและแก้ไขประเด็นปัญหาทางสังคมด้วย
ความรู้ได้ (Kotchakorn Chinawong 2003, 18-26)   

การเป็น node โดยเฉพาะอย่างยิ่งการต้องรับบทบาทเป็นพ่ีเลีย้งงานวิจยัเพ่ือท้องถ่ินของ สกว. 
ไม่ใช่เร่ืองง่าย เพราะเนือ้งานท่ีต้องท ามีความละเอียดอ่อนสูง ประการแรก node มีหน้าท่ีต้องค้นหาเพ่ือ
สร้างความเป็นไปได้ในการท างานวิจัยเพ่ือพัฒนาชุมชน ซึ่งสิ่งส าคญัอยู่ท่ีพืน้ท่ีและกลุ่มคนท่ีสามารถ
ท างานวิจยัได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยต้องอาศยัทัง้ข้อมลูความรู้และการผกูสมัพนัธ์กบัชาวบ้านเชิงรุก แสดง
เจตนารมณ์ท่ีมุ่งมัน่ชดัเจน และไม่หมดหวังตอ่ความเช่ือเร่ืองการติดตัง้ปัญญาให้กบัชาวบ้านผู้ เป็นเจ้าของ
การพฒันาชมุชนของตนเอง ประการตอ่มา node ต้องมุ่งสานสมัพนัธ์กับกลุ่มคนหรือเครือข่ายชาวบ้านท่ี
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ฉายแววนกัพฒันาชุมชนในตนเอง เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้และติดตัง้ชุดความคิดเร่ืองการวิจยัเพ่ือท้องถ่ิน 
การด าเนินการส่วนนีเ้ป็นสว่นหนึง่ของงานท่ีมีความละเอียดอ่อนสงู node ต้องมีความสามารถในการสร้าง
ปฏิสมัพนัธ์เชิงบวก สร้างความไว้วางใจ และส่ือสารให้ชาวบ้านมองเห็นประโยชน์ท่ีจะเกิดขึน้ตอ่ชมุชนและ
สงัคมในระยะยาว ประการสดุท้าย node จ าเป็นต้องถ่ายทอดกระบวนการด าเนินการวิจัย โดยสร้างการมี
ส่วนร่วมให้ชาวบ้านเป็นนกัวิจยัด้วยตวัเอง ความท้าทายท่ี node ต้องเผชิญคือความรู้สกึท้อแท้สิน้หวงัของ
ชาวบ้านในช่วงแรกของการท างานวิจยั การตัง้ค าถามวิจยัและค้นหาวิธีตอบค าถามวิจยั การใช้เคร่ืองมือท่ี
เหมาะสมในการค้นหาค าตอบของค าถามวิจยัหรือวิธีการแก้ปัญหา ล้วนเป็นสิ่งใหม่ท่ีชาวบ้านไมคุ่้นเคย มี
ความเป็นวิชาการสูง การให้ก าลังใจต่อสู้ กับความสงสัยในความสามารถของชาวบ้านจึงเป็นหนึ่งใน
บทบาทท่ี node ต้องท าอย่างใจเย็นและต้องสร้างการมีส่วนร่วมแบบท่ีชาวบ้านมีความรู้สึกเป็นเจ้าของ
โครงการวิจยัผา่นปฏิสมัพนัธ์ท่ีใกล้ชิดตอ่เน่ือง (The Thailand Research Fund 2004, 20-24) 

หน้าท่ีเหล่านีเ้ป็นหน้าท่ีของนักพฒันาสงัคมโดยแท้ การเป็น node ในฐานะพ่ีเลีย้งงานวิจัยเพ่ือ
ท้องถ่ินมีหน้าท่ีติดตัง้วิธีคิดและความเช่ือใหม ่ๆ เก่ียวกบัการหาความรู้จากการวิจยัท่ีใคร ๆ ก็ท าได้ไม่ว่าจะ
เป็นชาวบ้านหรือนกัวิชาการ เป็นการเสริมพลงัให้กบัชาวบ้าน ใช้ความรู้ให้เกิดประโยชน์ตอ่การด าเนินชีวิต 
สามารถแก้ไขปัญหาอย่างพึ่งพาตนเอง ชาวบ้านได้พฒันาศกัยภาพและเพิ่มขีดจ ากดัด้านการพฒันาอยา่ง
ไร้กรอบคิดครอบง าเร่ืองปริญญาหรือการศึกษาระดบัสงู ชาวบ้านมีความสามารถและเ ช่ือเร่ืองการเรียนรู้
ตลอดชีวิต จนเกิดพฒันาการการรวมกลุ่มเป็นสหกรณ์ดแูลเร่ืองความเป็นอยู่  วิถีชีวิต และแก้ไขปัญหาใน
ชมุชนได้ โดยไมต้่องพึง่พาหรือรอความชว่ยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐซึง่ตดิกรอบราชการและมีการบริหาร
จดัการท่ีล่าช้า ไม่สามารถช่วยเหลือได้ทนัท่วงที ถึงแม้การท างานของนกัพฒันาสงัคมจะเป็นงานลกัษณะ
เดียวกัน แต่การท างานตามระบบกลไกราชการอาจไม่ให้อิสระหรือเอือ้อ านวยให้นักพัฒนาสังคมใช้
กระบวนการวิจัยหรือเคร่ืองมือท่ีชาวบ้านมีส่วนร่วมในการพัฒนาขึน้เองในการแก้ปัญหาของชุมชน  
การท างานพฒันาผ่านระบบราชการอาจยงัติดกรอบความคิดเร่ืองการสงเคราะห์ การให้ความช่วยเหลือ
และใช้เคร่ืองมือตามท่ีส่วนกลางมีนโยบายมอบหมายมาเท่านัน้ อีกทัง้เร่ืองงบประมาณท่ีผูกมาพร้อม
นโยบายดงักลา่ว ท าให้เกิดการใช้งบประมาณสอดคล้องตามนโยบายเพียงอยา่งเดียว หากแตไ่มส่อดคล้อง
ตอ่ความต้องการและบริบทจริงของชมุชนท้องถ่ิน ยิ่งไปกวา่นัน้การบริหารจดัการงบประมาณตามระบบสัง่
การแบบบนลงล่าง (top-down approach) ซึ่งเป็นท่อน า้เลีย้งของแหล่งก้อนเงินทุนจ านวนหนึ่ง จะท าให้
เกิดภาวะพึ่งพิงของชาวบ้าน รวมไปถึงผู้ ท่ีรับรู้เร่ืองงบประมาณและผกูขาดโครงการพฒันารูปแบบเดิม ๆ 
ซ า้แล้วซ า้เลา่ เป็นวงจรท่ีแก้ไมห่าย การใช้งบกบันโยบายสงเคราะห์เพ่ือพฒันาสงัคมจงึไมไ่ด้เป็นทางออกท่ี
ถูกต้องเหมาะสมท่ีสุด หากแต่เป็นการผลิตซ า้ภาวะพึ่งพิง (reproduction of dependency) ของชาวบ้าน 
แทนท่ีจะสร้างปัญญาให้ชาวบ้านเรียนรู้ท่ีจะพฒันาตนเองและสร้างวงจรการพฒันาท่ีตอ่เน่ืองยัง่ยืน 

ลกัษณะการบริหารจดัการงบประมาณในงานด้านการพฒันาของหน่วยงานภาครัฐจึงจ าเป็นต้องผูก
กับฐานข้อมูลความต้องการของประชาชนหรือประเด็นปัญหาของกลุ่มเป้าหมายท่ีรัฐเป็นหน่วยบริการ 
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ถึงแม้ว่ารัฐบาลปัจจุบันมีความพยายามจะรวบรวมและสร้างฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (big data) เพ่ือใช้
ประโยชน์จากข้อมูลแก้ไขปัญหาท่ีเป็นประเด็นทางสังคม (Vicharn Sai-Orn 2016, 4-7) ก็ยังพบว่าการใช้
ประโยชน์เกิดจากการใช้งานของภาคเอกชนมากกวา่และมีลกัษณะการใช้งานฐานข้อมลูเพ่ือพฒันาผลิตภณัฑ์
และบริการให้กบัประชาชน โดยภาคเอกชนสร้างฐานข้อมลูขนาดใหญ่เหล่านีเ้อง ในขณะเดียวกนัการพฒันา
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ของรัฐยงัติดกรอบกฎหมายท่ีล้าหลงัเก่ียวกับความปลอดภัยของการเข้าถึงข้อมูลส่วน
บุคคล และมีข้อจ ากัดเร่ืองความไม่พร้อมเชิงโครงสร้างของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบฐานข้อมูล
ดิจิทลั รวมถึงการขาดแคลนผู้ เช่ียวชาญและบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถด้านการจัดการข้อมูล (data 
science) อย่างไรก็ตามการใช้ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ของรัฐท่ีประจักษ์ชัดอย่างการจัดท าฐานข้อมูลการเสีย
ภาษีเป็นไปเพ่ือประโยชน์ของรัฐด้านการจดัสรรงบประมาณ ในขณะเดียวกนัการจดัท าฐานข้อมลูเชิงประเด็น
เพ่ือประโยชน์ด้านงานพฒันาสงัคมยงัเป็นเพียงโครงการท่ีอยู่ระหว่างการด าเนินการ ยงัไม่เห็นรูปธรรมชดัเจน 
การจดัท าฐานข้อมูลเชิงประเด็นโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประเด็นปัญหาทางสงัคม เช่น ความเหล่ือมล า้ คณุภาพ
ชีวิต คณุภาพการศกึษา หรือสถานภาพการมีงานท า รัฐจ าเป็นต้องอาศยัผู้ท างานระดบัปฏิบตักิาร ภาคประชา
สงัคมหรือคนท างานในพืน้ท่ีท่ีสามารถเข้าถึงประชากรกลุ่มเฉพาะซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลท่ีเข้าถึงยาก (hard-to- 
reach populations) การท างานลกัษณะนีต้้องการผู้ เช่ือมประสานท่ีมีความสมัพนัธ์กับประชากรกลุ่มเฉพาะ
หรือกลุม่เปา้หมายอย่าง node นัน่เอง 

ฉะนัน้ node ท่ีกล่าวถึงขณะนี ้อาจไม่ใช่ node ท่ีเป็นพ่ีเลีย้งงานวิจยัเพ่ือท้องถ่ินของ สกว. เท่านัน้ 
แตเ่ป็นหน่วยเช่ือมประสานระหว่างกลุ่มบคุคลในบริบทงานด้านการพฒันา ซึ่งอาจท าหน้าท่ีสานเครือข่าย
ระหว่างประชากรกลุ่มเป้าหมายกับหน่วยบริการของภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม หรือกลุ่ม
นกัวิชาการท่ีต้องการเข้าไปศกึษาวิถีชีวิตเพ่ือท างานวิจยัเชิงชาตพินัธุ์วรรณนา วิจยัเชิงปฏิบตักิาร ตลอดจน
วิจยัเพ่ือให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายแก่รัฐในการปรับปรุงบริการท่ีจัดให้กับประชาชนกลุ่มเป้าหมาย เช่น 
บทบาทของ node ในโครงการการจดัท าหลกัสตูรท้องถ่ินโดยการมีส่วนร่วมของชมุชน โรงเรียนบ้านจองค า 
อ าเภอเมือง จงัหวดัแม่ฮ่องสอน และโครงการวิจยัการจดัการความรู้ทางประวตัิศาสตร์ท้องถ่ินร่วมกันเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการจดัการศึกษาของเยาวชนบ้านไหล่หิน ต าบลไหล่หิน อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง 
เป็นต้น 

ศนูย์วิจยัและพฒันาด้านเด็กและเยาวชนได้มีโอกาสท างานร่วมกบั node ด้านการพฒันาเด็กและ
เยาวชนนบัตัง้แต่ปี พ.ศ. 2556 แม้ในระยะแรกจะมีการระบุบทบาทหน้าท่ี node ให้ประสานงานระหว่าง
ศนูย์วิจยัฯ กบัเด็กและเยาวชนกลุ่มเป้าหมาย โดยมีหน้าท่ีเป็นหน่วยประสานงานเครือข่ายภูมิภาคเท่านัน้ 
แตต่ลอดการด าเนินงานโครงการการบรูณาการพลงัเด็กและเยาวชนกบัพลงัชมุชนท้องถ่ินในการขบัเคล่ือน
ยุทธศาสต ร์ ด้ าน เด็ กและ เยาวชน  พ .ศ .  2556-2558 ท า ใ ห้  Somphong Chitradub, Navaporn 
Sunanlikanon, Surasak Kao-iean and Jiraporn Son-Oong (2016, 131-134) เล็งเห็นบทบาทเชิงกลไก
หนนุเสริมความส าเร็จและได้ถอดบทเรียนการท างานของหน่วยประสานงานเครือข่ายภูมิภาคเพ่ือวิเคราะห์
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ความสมัพนัธ์ในมิติบทบาทหน้าท่ี node กบัภาระงานตามกลุ่มวิชาชีพ อนัเน่ืองมาจากการก่อตวัขึน้ในฐาน
หนว่ยประสานและเช่ือมโยงการท างานของหน่วยประสานงานเครือข่ายซึง่เกิดขึน้โดยธรรมชาติ ซึง่ผู้ เขียนจดั
กลุ่มเป็น 3 กลุ่มวิชาชีพ กล่าวคือ กลุ่มท่ีท างานในภาครัฐ กลุ่มท่ีท างานด้านวิชาการ และกลุ่มท่ีประกอบ
อาชีพอิสระและมีประสบการณ์ท างานด้านเด็กและเยาวชนมาก่อน เม่ือวิเคราะห์บทบาทของ node ตาม
กลุ่มวิชาชีพ พบว่า node ท่ีท างานอยู่ในหน่วยงานภาครัฐสามารถให้ค าปรึกษาเร่ืองการท างานเชิงบูรณา
การร่วมกบัภาคราชการได้ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งเร่ืองการบริหารจดัการโครงการและเอกสารการเงิน ส าหรับ 
node ฝ่ายวิชาการสามารถใช้ความเช่ียวชาญท่ีมีสนบัสนนุเชิงความรู้และกระบวนการด าเนินโครงการ การ
จดัการความรู้และถอดบทเรียน และในกลุม่ node ท่ีเปรียบเป็น NGO รุ่นเยาว์ มีความช านาญในการท างาน
เชิงบรูณาการกับภาครัฐและภาคการเมืองระดบัท้องถ่ิน สามารถให้ค าปรึกษาเร่ืองกระบวนการสร้างการมี
ส่วนร่วมผ่านการจดักิจกรรมท่ีหลากหลาย มีเทคนิคในการละลายพฤติกรรมและมีทกัษะกระบวนการท่ีช่วย
ให้การด าเนินการราบร่ืนมากขึน้  

การวิเคราะห์บทบาทของ node ภายใต้การด าเนินงานของศูนย์วิจัยและพัฒนาด้านเด็กและ
เยาวชนเกิดขึน้อย่างตอ่เน่ืองจากการประสานความร่วมมือในการท างานพฒันาด้านเด็กและเยาวชน จาก
การถอดบทเรียนกับกลุ่ม node หน่วยประสานเครือข่ายระดับภูมิภาคในปี พ.ศ. 2562 ศูนย์วิจัยฯ ได้
วิเคราะห์การท างานเพ่ือพฒันาเด็กและเยาวชนแบบมีส่วนร่วมในระดบัประเทศ โดยอาศยัการท างานของ 
node 3 รูปแบบท่ีท างานภายใต้หน่วยงานต่าง ๆ ดงัท่ีกล่าวข้างต้น คือ node วิชาการ node ภาครัฐ และ 
node ภาคประชาสงัคม พบวา่มีลกัษณะการท างานเช่ือมประสานแบบสหสาขาวิชาชีพ (multidisciplinary) 
และอาศัยการบูรณาการความรู้ ความสามารถและความถนัดเฉพาะของแต่ละหน่วยเพ่ือสร้าง  
ความเปล่ียนแปลงท่ีขบัเคล่ือนสงัคม หรือกล่าวได้ว่ามีลกัษณะการท างานเชิงบูรณาการ ซึ่งสรุปรูปแบบ
การบรูณาการท างานได้ 4 รูปแบบ คือ 1. การท างานเชิงบรูณาการระหว่างหนว่ยวิชาการกบัหน่วยงานของ
รัฐ 2. การท างานเชิงบรูณาการระหว่างหน่วยงานของรัฐกบัภาคประชาสงัคม 3. การท างานเชิงบรูณาการ
ระหว่างภาคประชาสังคมกับหน่วยวิชาการ และ 4. การท างานเชิงบูรณาการระหว่างหน่วยวิชาการ 
หน่วยงานภาครัฐและภาคประชาสังคม (Chulalongkorn University. Faculty of Education. Research 
Center for Children and Youth Development 2019, 33-38) ซึง่ผู้ เขียนขอขยายความเพิ่มเตมิดงัตอ่ไปนี ้

รูปแบบท่ี 1 การท างานเชิงบูรณการระหว่างหน่วยวิชาการกับหน่วยงานของรัฐ เป็นการ
ท างานท่ี node ในหน่วยงานภาครัฐสามารถส่งเสริมบทบาทของ node หน่วยวิชาการในการช่วยค้นหา
พืน้ท่ีท างานพฒันาใหม่ ๆ หรือพืน้ท่ีท่ีมีประเด็นปัญหาท่ีต้องการได้รับการแก้ไขเร่งดว่น ในส่วนนี  ้node ใน
หน่วยวิชาการมีบทบาทในการหนุนเสริม node  ท่ีท างานในหน่วยงานภาครัฐด้านความรู้ วิธีคิดด้าน 
การค้นคว้าวิจยั สร้างการมีส่วนร่วมกับภาคประชาชนค้นหาแนวทางแก้ไข สนบัสนนุปฏิบตัิการของรัฐกับ
ภาคประชาชนเร่ืองการออกแบบเคร่ืองมือหรือนวตักรรมท่ีใช้ในพืน้ท่ี การจดัท าฐานข้อมลูเชิงประเด็นเพ่ือ
เสริมฐานข้อมูลประชากรท่ีหน่วยงานภาครัฐมีแต่เดิมให้มีความละเอียดเชิงประเด็นมากยิ่งขึน้ ตลอดจน
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การให้ข้อเสนอเชิงนโยบายกับ node ในหน่วยงานของรัฐอย่างไม่เป็นทางการ และประสานหาแนวทาง 
การน าเสนอตอ่หนว่ยงานภาครัฐต้นสงักดัอยา่งเป็นทางการตัง้แตร่ะดบัชมุชนท้องถ่ิน อ าเภอ จงัหวดั ระดบั
ภมูิภาค หรือประเทศได้ 

รูปแบบการท างานเชิงบูรณาการนีป้รากฏในการเช่ือมประสานงานของ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์  
ดร.ประจวบ จนัทร์หม่ืน ผู้อ านวยการศนูย์วิจยัและบริการวิชาการด้านเด็กและเยาวชน มหาวิทยาลัยราช
ภฏัศรีสะเกษ ซึง่ใช้การวิจยัเชิงปฏิบตักิารค้นหานวตักรรมทางสงัคมเช่ือมความสมัพนัธ์ของคน 3 รุ่นในพืน้ท่ี
ต าบลพายห์ุ อ าเภอพายห์ุ จงัหวดัศรีสะเกษ จนได้นวตักรรมการละเล่นพืน้บ้านหมากซีบ้า2จากการระดม
ความคิดเก็นจากเด็กและเยาวชน ปราชญ์ และครูภูมิปัญญาในพืน้ท่ี รวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัวิธีการละเล่น
พืน้บ้านหมากซีบ้า จัดท าคู่มือรวบรวมท่าทางและล าดบัขัน้ตอนในการละเล่น จัดเวทีสาธิตการละเล่น
ระหวา่งผู้ใหญ่และเด็กเยาวชนในชมุชนและการแขง่ขนัเป็นทีม ตลอดจนท างานร่วมกบัโรงเรียนและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือน านวตักรรมการละเลน่พืน้บ้านเข้าบรรจเุป็นบทเรียนในโรงเรียนอนบุาลพยห์ุและ
ขบัเคล่ือนเป็นนโยบายสาธารณะในการพฒันาเด็กและเยาวชนขององค์การบริหารส่วนต าบลพยห์ุ อ าเภอ
พยห์ุ จงัหวดัศรีสะเกษตอ่ไป (Somphong Chitradub et al. 2020, 40-41) 

รูปแบบท่ี 2 การท างานเชิงบูรณการระหว่างหน่วยงานของรัฐกับภาคประชาสังคม รูปแบบ
การท างานระหว่าง node ท่ีท างานในภาคประชาสงัคมท่ีท างานเชิงรุกในระดบัพืน้ท่ี ท าให้มีความรู้และ
ความเข้าใจประเด็นปัญหาเชิงลึกในระดบัพืน้ท่ี มีระบบความสัมพันธ์ระหว่างภาคประชาสงัคมกับภาค
ประชาชนในพืน้ท่ีอยูเ่ดิม มีรูปแบบการท างานโดยสร้างการมีสว่นร่วมแนวราบเพ่ือเสริมพลงัประชาชน การ
ท างานร่วมกับ node ในหน่วยงานภาครัฐจึงช่วยให้เกิดการพัฒนาความรู้และความเข้าใจประเด็น 
การท างานในเชิงลึกมากยิ่งขึน้ สามารถจดัสรรทรัพยากรได้สอดคล้องกับการท างานเชิงประเด็นของพืน้ท่ี 
และมีสว่นร่วมในการออกแบบวิธีการให้บรรลเุปา้หมายการพฒันาร่วมกนักบัภาคประชาสงัคม รูปแบบการ
ท างานลักษณะนีเ้ป็นการเช่ือมประสานการท างานทัง้แนวราบและแนวดิ่ง ( horizontal and vertical 
cooperation) ซึง่สามารถลดอคตใินการท างานระหวา่งภาครัฐกบัภาคประชาชนได้ 

ตวัอย่างการท างานเชิงบูรณาการท่ีพบใน node ท่ีเป็นหน่วยงานภาคประชาสงัคมคือการท างาน
ของสถาบนัเสริมสร้างการเรียนรู้อย่างยัง่ยืน (SILC) จงัหวดัอุบลราชธานี ซึ่งร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ 
ผ่านพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ จงัหวดัอบุลราชธานี ในการพฒันากลไกและวางยทุธศาสตร์
ขบัเคล่ือนนโยบาย “วาระจงัหวดัน่าอยู่ส าหรับเด็กและเยาวชน อบุลราชธานี” ด้วยกระบวนการประชมุเชิง

                                                           
     2 หมากซีบ้าเป็นการละเลน่พืน้บ้านของคนในชมุชนบ้านพยห์ุ อ าเภอพยห์ุ จงัหวดัศรีสะเกษ ซึ่งไม่ทราบที่มาที่ชดัเจนแตถื่อเป็นภมิูปัญญา
การละเล่นพืน้บ้านที่ส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น การละเล่นหมากซีบ้ามักนิยมเล่นในเทศกาลสงกรานต์ เป็นกิจกรรมที่เล่นได้กับคนทุกช่วงวยัแล ะมี
วตัถปุระสงค์หลกัเพ่ือความสนุกสนานบนัเทิง การละเลน่หมากซีบ้าเป็นการละเลน่แบบแข่งขนัเป็นทีม โดยแตล่ะทีมจะมีหมากกลม 2 ตวั ขนาด
เส้นผ่านศนูย์กลางประมาณ 5 เซนติเมตร หนาประมาณ 1 เซนติเมตร มีหมากตวัหนึ่งเป็นเป้าตวัตัง้พืน้ในฝ่ังหนึ่งของสนาม ผู้ เลน่จะมีหมากอีก
ตวัในการใช้ดีดเพื่อท าลายหมากที่ตัง้ไว้อีกฝ่ังหนึ่ง ความท้าทายของการละเลน่หมากซีบ้าอยูท่ี่ท่าทางการเลน่และกติกาประกอบของแตล่ะท่า 
รวมทัง้สิน้ 27 ทา่ทาง 
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ปฏิบตัิการอย่างตอ่เน่ืองกบัองค์กรตา่ง ๆ ท่ีท างานด้านเด็กและเยาวชนภายในจงัหวดัรวม 40 องค์กร อนัมี
ผลลพัธ์ท่ีเป็นรูปธรรมทัง้ด้านโครงสร้างคณะอนกุรรมการขบัเคล่ือนนโยบายระดบัจงัหวดัและการสานภาคี
เครือข่ายคนท างานด้านเด็กและเยาวชนของจังหวัดให้เป็นปึกแผ่น อีกทัง้ยังมองเห็นเป้าหมายในการ
พฒันาร่วมกนัอีกด้วย (Somphong Chitradub and Navaporn Sunanlikanon 2019b) 

รูปแบบท่ี 3 การท างานเชิงบูรณาการระหว่างภาคประชาสังคมกับหน่วยวิชาการ เป็นการ
ท างานเติมเต็มศกัยภาพของภาคประชาสงัคมด้านวิชาการ กล่าวคือการน าแนวคิดทฤษฎีจากสหสาขาวิชา 
เช่น ทฤษฎีด้านมานษุยวิทยา สงัคมวิทยา จิตวิทยา เป็นต้น ไปพฒันากระบวนการท างานในระดบัพืน้ท่ีชว่ย
ให้ท างานเชิงประเด็นได้ลุ่มลึกขึน้ หน่วยวิชาการได้มีส่วนร่วมค้นต้นทุนในพืน้ท่ี ติดตาม สงัเกตการณ์ ศกึษา
ปรากฏการณ์ท่ีเป็นข้อยืนยนัทฤษฎีทางวิชาการ รูปแบบการบรูณาการนีย้งัสร้างพลงัให้กบัภาคประชาชนใน
ด้านอ านาจตอ่รองผ่านการรับรู้ เข้าใจ และเข้าถึงสิทธิโดยธรรมชาติของประชาชน เป็นการท างานท่ีสร้างจดุ
คานงัดทางสงัคม และจดัการระนาบความสมัพันธ์เชิงอ านาจในสังคมให้เกิดความสมดุลด้วยความรู้และ
ความเข้าใจจดุยืนในโครงสร้างทางสงัคมของภาคประชาชนได้   

ลกัษณะการท างานเชิงบรูณาการรูปแบบนีพ้บได้ในการท างานของผู้ช่วยศาสตราจารย์ แวอาซีซะห์ 
ดาหะยี อาจารย์ประจ าสาขาวิชานิเทศศาสตร์ ร่วมกบัคณาจารย์ในคณะวิทยาการจดัการท่ีเลือกใช้ศาสตร์
ความรู้ด้านวิทยาการการส่ือสาร เช่ือมประเดน็ทางสงัคมกบัการเรียนรู้ของนกัศกึษาผ่านกิจกรรมการลงพืน้ท่ี
ชุมชนจัดท าส่ือวีดิทัศน์เร่ืองราวของชุมชน 25 เร่ืองท่ีสะท้อนวิถีชีวิต อาชีพ ศิลปวัฒนธรรม ต้นทุนทาง
ธรรมชาติท่ีตอบโต้ภาพลักษณ์ท่ีถูกถ่ายทอดผ่านส่ือกระแสหลักเร่ืองความรุนแรงในพืน้ท่ีจงัหวัดยะลาให้
สาธารณชนได้รับรู้ โดยท างานร่วมกบัภาคประชาสงัคมอย่างเยาวชนกลุม่ลกูเหรียงในการค้นหาประเด็นและ
สร้างการมีสว่นร่วมในการแลกเปล่ียนข้อมลู การออกแบบการส่ือสารเร่ืองราวความเป็นจริงชองวิถีชีวิตคนใน
พืน้ท่ีชายแดนใต้เพ่ือลดมายาคติเร่ืองสงคราม ความรุนแรง และความขดัแย้ง ตลอดจนสร้างความเข้าใจท่ี
ลึกซึง้ผ่านการเห็นภาพปรากฏการณ์ทัง้กว้างและลึกในพืน้ท่ีชายแดนใต้เพ่ือเป้าหมายในการอยู่ร่วมกันบน
ความแตกตา่งอย่างสนัต ิ(Somphong Chitradub et al. 2020, 41-42) 

รูปแบบท่ี 4 การท างานเชิงบูรณาการระหว่างหน่วยวิชาการ หน่วยงานภาครัฐ และภาค
ประชาสังคม เป็นการถกัทอและสร้างเครือข่ายคนท างานด้านการพฒันากบักลุ่มเปา้หมายหรือกลุ่มประเด็น
ให้มีขนาดใหญ่ขึน้ เกิดเป็นเครือข่ายทางสงัคมจาก node หนึ่งถึง node อีกหลาย ๆ ท่ีจนเป็นองค์กรเครือข่าย 
(network organization) ท่ีท าหน้าท่ีเป็นองค์กรขบัเคล่ือนทางสงัคม (social organization) การท างานระหว่าง 
node ทัง้ 3 หน่วยเปรียบเสมือนเป็นข้อต่อหรือโซ่ข้อกลางเช่ือมร้อยภาคประชาชน ภาคประชาสงัคม หน่วย
วิชาการ และภาครัฐให้เห็นความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างอ านาจ เกิดพืน้ท่ีการปะทะสังสรรค์เพ่ือแลกเปล่ียน
ข้อมลู แนวคิด และวิธีการตา่ง ๆ ตลอดจนสร้างพืน้ท่ีกลางในการตอ่รองอ านาจอนัจะเป็นประโยชน์ร่วมกนัทกุ
ฝ่าย ซึ่งการท างานอาจผ่านปฏิบตัิการ การรณรงค์หรือการขบัเคล่ือนเชิงนโยบายเพ่ือสร้างการเปล่ียนแปลงท่ี
ยัง่ยืนได้มากกวา่  
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การท างานเชิงบูรณาการในลกัษณะนีพ้บเดน่ชดัใน node หน่วยประสานงานเครือข่ายภาคประชา
สงัคมของนายวชัรพงศ์ พุ่มช่ืน ผู้จดัการมูลนิธิภูมิพลงัชุมชนไทย จงัหวดัเชียงใหม่ ซึ่งเป็นผู้สนบัสนุนการ
ด าเนินงานของแกนน าเยาวชนในระดบัอุดมศึกษาของมหาวิทยาลยั 4 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ให้มีโอกาสได้ท า
กิจกรรมสร้างสรรค์และพฒันาสังคม ตลอดจนบูรณาการความร่วมมือจากภาควิชาการของอาจารย์ใน
มหาวิทยาลยัต่าง ๆ ในการเสริมศกัยภาพในการท างานร่วมกับชาวบ้านในชุมชน เสริมทกัษะการคิดเชิง
วิพากษ์และทักษะการท างานเป็นทีมเพ่ือค้นหาประเด็นทางสังคมในชุมชนเป้าหมายของเยาวชน  
การท างานของ node ในลักษณะนีส้่งเสริมให้มีพืน้ท่ีปะทะสังสรรค์ทางความคิดระหว่างเยาวชนท่ีเป็น
นกัศกึษา อาจารย์มหาวิทยาลยั นกัวิชาการด้านตา่ง ๆ ผู้น าชมุชน และองค์กรท่ีไมใ่ช่องค์กรของรัฐ (NGO) 
เพ่ือให้เกิดการแลกเปล่ียนข้อมูล สะท้อนความคิดท่ีมีต่อปฏิบัติการทางสังคมของนักศึกษา ได้แก่ การ
ด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตบนมิติรายได้ครัวเรือนของคนลุ่มน า้แม่อ้อ จังหวัดเชียงราย ของ
นักศึกษาชมรมรากดินมหาวิทยาลัยแม่โจ้ และชมรมสร้างเสริมสุขภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
โครงการระเบียงรู้ เติมสุขสู่ชุมชนของนักศึกษาชมรม “ฅน รักษ์ ธรรม เพ่ือสังคม” มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย เป็นต้น (Somphong Chitradub et al. 2020, 44, 61-68) ซึ่งไม่เพียงเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ มีส่วนได้
สว่นเสียภายใต้การด าเนินโครงการเทา่นัน้ แตน่บัรวมถึงผู้ ท่ีได้เรียนรู้จากเวทีแลกเปล่ียนในการร่วมถกเถียง
วิพากษ์ปัญหาทางสงัคมและค้นหาทางเลือกใหม ่ๆ ในการแก้ปัญหาอีกด้วย 

 
กล่าวโดยสรุป node มีบทบาทเป็นผู้สร้างการเปล่ียนแปลง (change agent) ด้วยเคร่ืองมือต่าง ๆ 

ซึ่งอาจเป็นโครงการ กิจกรรม หรือนวตักรรมทางสงัคมรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง มีหน้าท่ีจดัการวตัถุประสงค์
ของงานพฒันาสงัคมอยา่งเป็นระบบ รวมถึงตรงและสอดคล้องตามบริบททางสงัคมท่ีหลากหลาย อีกทัง้เป็น
ผู้บริหารการเปล่ียนแปลงให้เกิดความยัง่ยืน โดยความยัง่ยืนนีมี้นยัตอ่การเปล่ียนแปลงทางความคิดซึง่ส่งผล
ต่อวิถีปฏิบตัิใหม่ ๆ ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองในฐานะ node ผู้ เรียนรู้และกระตุ้นสร้างปฏิบตัิการทาง
สงัคมอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการเปล่ียนแปลงท่ีดีขึน้และยัง่ยืนขึน้ของกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการพฒันาด้วย 
กล่าวคือ เด็ก เยาวชน ชาวบ้าน ชมุชน เจ้าหน้าท่ีท้องถ่ินให้ได้เกิดการเปล่ียนแปลงจากภายใน อนัเกิดจาก 
การสัง่สมประสบการณ์และความรู้ และพฒันาตนเป็นนกัพฒันาสงัคมท่ีมีความเช่ียวชาญมากขึน้ และเม่ือ
สามารถสร้างการเปล่ียนแปลงในระดบัปัจเจกบคุคลได้แล้ว ก็จะเป็นแรงกระเพ่ือมให้เกิดการเปล่ียนแปลงใน
ระดบัโครงสร้าง ตัง้แต่ชุมชนท้องถ่ิน จงัหวดั ภูมิภาค และอาจสร้างการเปล่ียนแปลงในระดบัประเทศผ่าน
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายได้  node จึงเป็นกลุ่มคนท่ีสร้างจดุคานงดัทางอ านาจระหว่างคนตวัเล็กตวัน้อยกับ 
ผู้ มีอ านาจและทรงอิทธิพลในระบบทุนและระบบการบริหารงานของรัฐ เป็นกลไกส าคัญในสังคมซึ่ง
จ าเป็นต้องใช้องค์ความรู้ ทกัษะการเช่ือมประสานกลุ่มคนและองค์กร และมีจิตใจมุ่งมัน่อนัเป็นคณุลกัษณะ
ของ node ซึง่จะกลา่วโดยละเอียดในสว่นตอ่ไป 
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ตอนที่ 2 คุณลักษณะของ node ในการท างานพัฒนาสังคม 

จากข้อมูลการถอดบทเรียนด้านคุณลักษณะของ node ในเวทีถอดบทเรียนหน่วยประสานงาน
เครือข่ายภูมิภาคด้านเด็กและเยาวชนขึน้เม่ือวนัท่ี 13 และ 21 สิงหาคม พ.ศ. 2562 ของศนูย์วิจยัฯ โดยมี 
node ผู้ เข้าร่วมจาก 5 ภูมิภาค 6 จงัหวดั จ านวน 9 ท่าน ได้แก่ 1. node ภาคเหนือ คือ คณุวชัรพงศ์ พุ่มช่ืน 
จากจงัหวดัเชียงใหม่ 2. node ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประจวบ จนัทร์หม่ืน 
จากจงัหวดัศรีสะเกษ และคณุศภุชยั ไตรไทยธีระ กับ คณุสุวิทย์ สิงห์สี จากจงัหวดัอุบลราชธานี 3. node 
ภาคกลาง คือ อาจารย์ ดร.สุรศักดิ์  เก้าเอีย้น จากกรุงเทพมหานคร 4. node ภาคตะวันออก คือ  
คุณบุบผาทิพย์ แช่มนิล คุณมณฑา เข้มพิมพ์ และคุณพจนา ศุภผล จากจังหวัดระยอง และ 5. node 
ภาคใต้ คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ แวอาซีซะห์ ดาหะยี จากจงัหวดัยะลา ซึ่งมีบทบาทเป็นหน่วยประสานงาน
เครือขา่ยงานพฒันาด้านเด็กและเยาวชนในระดบัภมูิภาคและพ่ีเลีย้งโครงการกิจกรรมของเดก็และเยาวชน 
พบว่า node ได้สะท้อนคณุลกัษณะท่ีตนมีและคณุลกัษณะท่ีควรได้รับการพฒันาเพ่ือผลลพัธ์เชิงคุณภาพ
ของการด าเนินงานประสานภาคีเครือขา่ยคนท างานพฒันาด้านเด็กและเยาวชน โดยมุง่พฒันากลุม่ของตน
ให้มีสถานะเป็นหน่วยปฏิบัติการท่ีมีกลุ่มคนท างาน มีโครงสร้างชัดเจนแต่ยืดหยุ่นได้ (Somphong 
Chitradub et al. 2020, 23) ยิ่งไปกว่านัน้ต้องมีคุณลักษณะอันเป็นองค์ประกอบส าคญั 3 ด้าน คือ ด้าน
องค์ความรู้ ด้านทกัษะ และด้านเจตคติท่ีสอดคล้องกบังานพฒันาท่ีตนท าอยู่ซึ่งเป็นคณุลกัษณะอนัส าคญั
ยิ่ง โดยมีรายละเอียดของแตล่ะองค์ประกอบดงันี ้ 

องค์ประกอบที่  1 ด้านองค์ความรู้ (knowledge) ส าหรับ node ท่ีท างานพัฒนาด้านเด็กและ
เยาวชน ได้สะท้อนถึงองค์ความรู้ท่ีจ าเป็นต้องมีเพ่ือท างานกับเด็กและเยาวชนกลุ่มเป้าหมายนัน้มีมิติ
ความรู้ท่ีซบัซ้อน ทัง้ความรู้เร่ืองพฒันาการ ความรู้ด้านจิตวิทยา ความรู้เร่ืองการศกึษา การพฒันาศกัยภาพ 
ตลอดจนความรู้เร่ืองการสร้างความเป็นพลเมือง ซึง่เป็นความรู้ท่ีผกูกบัการพฒันาเดก็และเยาวชนในแตล่ะ
ช่วงวยั ฉะนัน้การท างานพฒันาด้านเด็กและเยาวชนจ าเป็นต้องอาศยัองค์ความรู้สหวิทยาการ ในด้านการ
ท างานเชิงปฏิบตัิการ node ต้องมีองค์ความรู้หลัก ๆ 3 ด้าน คือ 1. องค์ความรู้ด้านแนวคิดทฤษฎี ได้แก่ 
ทฤษฎีทางสงัคมวิทยาและมานุษยวิทยา ทฤษฎีจิตวิทยาเด็กและเยาวชน ทฤษฎีการส่ือสารแนวคิดการ
สร้างการมีส่วนร่วม แนวคิดด้านสิทธิพลเมือง และแนวคิดกรอบความคิดแบบเติบโต (growth mindset) 
เป็นต้น 2. องค์ความรู้ทางกฎหมาย ได้แก่ อนุสญัญาว่าด้วยสิทธิเด็ก พระราชบญัญัติส่งเสริมการพฒันา
เด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ฉบบัแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2560 พระราชบญัญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 
2546 ความรู้ท่ีเก่ียวข้องการโครงสร้างการขบัเคล่ือนนโยบาย เป็นต้น และ 3. องค์ความรู้เฉพาะด้านหรือ
ความเช่ียวชาญเฉพาะประเดน็ ได้แก่ ความรู้เก่ียวกบัการจดักระบวนการ ความรู้เก่ียวกบัประเดน็ขบัเคล่ือน 
เช่น LGBTs ความเหล่ือมล า้ ความต้องการพิเศษส าหรับเด็กท่ีบกพร่องทางกาย เป็นต้น รวมทัง้ยงัต้องมี
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทางสงัคม ปัจจยัและเง่ือนไขท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงทาง
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สงัคม การสร้างความเคล่ือนไหวทางสงัคม การรู้เท่าทนัส่ือ เป็นต้น (Chulalongkorn University. Faculty 
of Education. Research Center for Children and Youth Development 2019, 33) จะเห็นได้ว่าองค์
ความรู้และความเช่ียวชาญตามวิชาชีพมีส่วนส าคญัในการท างานด้านการพฒันา และมีความจ าเป็นต้อง
บูรณาการผู้ ท่ีมีความรู้หลากหลายสาขาในการท างานกับกลุ่มเป้าหมาย เช่นเดียวกันนัน้ความรู้ความ
เช่ียวชาญเป็นองค์ประกอบส าคญัในการท างานสงัคมสงเคราะห์หรืองานพฒันาสงัคมตามท่ีระบุในคู่มือ
การท างานพฒันาสงัคม ท่ีระบถุึงความจ าเป็นของความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะทางในการท างานพฒันา 
นบัรวมตัง้แตค่วามรู้ท่ีเก่ียวข้องกบังานพฒันาในด้านตา่ง ๆ หรือความรู้เก่ียวกบักลุ่มเปา้หมายเฉพาะ เช่น 
งานพัฒนาสังคมกับกลุ่มเด็ก เยาวชน  ครอบครัวและโรงเรียน งานพัฒนาสังคมด้านสาธารณสุข งาน
พฒันาสงัคมด้านสขุภาพจิตและผู้ถกูทารุณกรรม เป็นต้น แตล่ะองค์ความรู้จะถกูเลือกใช้ตามสถานการณ์
การให้บริการ สภาพปัญหาของผู้ รับบริการ ประเภทของกลุ่มเป้าหมาย และบทบาทหน้าท่ีในขณะท่ี
ให้บริการร่วมด้วย ท่ีส าคญัไปกว่านัน้ ผู้ท างานในลักษณะบริการสังคมต้องรับรู้ศกัยภาพตนเอง (self-
efficacy) ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นชดัจากการประเมินสถานการณ์และบทบาทในการให้บริการ (Cournoyer 
2010, 34-35; Cournoyer 2016, 21-33) 

อย่างไรก็ตาม Pamela Trevithick (2012, 35) ได้สังเคราะห์ประเภทขององค์ความรู้แบ่งเป็น  
3 ประเภท คือ 1. ความรู้ทางทฤษฎี (theoretical knowledge) ซึ่งเป็นความรู้ท่ีช่วยให้แนวคิดหลักใน 
การท างาน คือความรู้ทางทฤษฎีข้ามสาขาวิชาชีพ เช่น จิตวิทยา สงัคมวิทยา ความรู้ทางทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง
กบัการพฒันาสงัคม ให้กรอบแนวคดิส าคญัเก่ียวกบัเปา้หมายของงานพฒันาสงัคม รวมถึงขอบเขตบทบาท
หน้าท่ีและภารกิจงานด้านการพฒันาของผู้ปฏิบตัิงาน และความรู้ท่ีเก่ียวข้องกบัทกัษะ สมรรถนะ และชดุ
ปฏิบัติการต่าง ๆ ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับสาขาแนวทางปฏิบัติการ และแนวคิดการปฏิบัติงานท่ียึด
จรรยาบรรณในงานพฒันาสงัคมเป็นฐาน 2. ความรู้ท่ีเป็นข้อเท็จจริง (factual knowledge) เน้นความรู้เชิง
เทคนิคท่ีมีการบนัทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษรและสามารถน าความรู้นัน้บงัคบัใช้ได้ ( technical knowledge) 
โดยระบใุห้เป็นความรู้เชิงกฎหมาย กฎเกณฑ์ ข้อปฏิบตัิ นโยบายทางสงัคม นโยบายของผู้ปฏิบตัิงานด้าน
พฒันาสงัคม รวมถึงความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะประเด็นปัญหาหรือประชากรกลุม่เฉพาะ และ 3. ความรู้
ทางการปฏิบตัิ (practice knowledge) เป็นการน าความรู้ทางทฤษฎีและความรู้ท่ีเป็นข้อเท็จจริงมาปรับใช้
ผ่านกระบวนการเรียนรู้ ได้แก่ การวิเคราะห์ การไตร่ตรอง การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การตัง้สมมติฐาน 
การสงัเคราะห์แนวทางแก้ไข การใช้สญัชาตญาณในการท างานกับกลุ่มเป้าหมายและสถานการณ์เฉพาะ
หน้า เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกบั Barry Cournoyer (2016, 11) ท่ีกล่าวถึงการรับรู้ศกัยภาพของตนท่ีสามารถ
ปรับใช้ตามสถานการณ์ในการให้บริการได้ อย่างไรก็ตามการใช้ความรู้กับการสร้างความรู้ใหม่นัน้ไม่อาจ
แยกออกจากกนัได้ เพราะเป็นกระบวนการเรียนรู้ในการท างานพฒันาสงัคมซึง่มกัเกิดในบริบทการท างานท่ี
หลากหลาย และขึน้อยูก่บัหลายปัจจยัท่ีต้องพิจารณาร่วมกนัทัง้หมด 
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หากจะสรุปองค์ความรู้พึงต้องมีของ node ในการท างานพัฒนาสงัคมจะเห็นถึงความเช่ือมโยง
ระหว่างความรู้ท่ีได้จากการสนทนากลุ่มกับ node ท่ีท างานพัฒนาด้านเด็กและเยาวชนกับความรู้ใน 
การปฏิบตังิานพฒันาสงัคมผา่นคูมื่อความรู้และทกัษะงานพฒันาสงัคมของ Pamela Trevithick คือจดุร่วม
ของความรู้ท่ีเป็นความรู้ทางทฤษฎี นับตัง้แต่ความเข้าใจแนวคิดหลักใหญ่ของระบบสังคม (grand 
narrative) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัประเดน็หรือกลุม่เปา้หมายในการท างาน ซึง่อาจเป็นทฤษฎีทางสงัคมวิทยา 
มานษุยวิทยา หรือทฤษฎีข้ามศาสตร์ อาทิ ทฤษฎีทางสงัคมวฒันธรรม (cultural sociology) ทฤษฎีทางจิต
สงัคมวิทยา (psycho sociology) เป็นต้น รวมทัง้ความรู้ท่ีเป็นแนวคิดหลกัการ ได้แก่ หลกัสิทธิมนุษยชน 
สิทธิเดก็ หลกัปฏิบตัขิองวิชาชีพ หลกัคณุธรรมจรรยาบรรณ ความรู้เฉพาะด้าน อาทิ ความรู้เก่ียวกบัผู้พิการ 
ความรู้เก่ียวกบักลุม่ชาตพินัธุ์แตล่ะกลุม่ความรู้เก่ียวกบักลุม่ LGBTs เป็นต้น ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกบักฎหมาย 
ข้อบงัคบั ระเบียบปฏิบตัิสากล รวมถึงความรู้ในการเลือกหรือปรับใช้ความรู้ท่ีกลา่วมาในการปฏิบตังิานอนั
จะเห็นได้ว่าความรู้ทุกรูปแบบไม่สามารถแยกออกจากกันได้ชัดเจนเม่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติงาน 
โดยเฉพาะความรู้ทางการปฏิบตัิซึ่งขยายครอบคลมุถึงทกัษะพงึมีการท างานพฒันาสงัคมดงัรายละเอียดท่ี
ปรากฏในองค์ประกอบตอ่ไป  

องค์ประกอบที่  2 ด้านทักษะ (skill)  node งานพฒันาด้านเด็กและเยาวชนสะท้อนกลุ่มทักษะ
ส าคญัท่ีตนในฐานะหน่วยประสานเครือข่ายคนท างานออกเป็น 3 ทักษะหลัก คือ 1. ทักษะการบริหาร
จดัการ ประกอบด้วยการจดัการทรัพยากรด้านองค์ความรู้และข้อมลู งบประมาณ คนท างาน นอกจากนีย้งั
ต้องบริหารระบบ การท างานโดยสามารถเห็นภาพรวมของกระบวนการและผลลัพธ์ของงานได้ รวมทัง้
บริหารจดัการความขัดแย้งได้ จดัระบบความสมัพนัธ์เชิงอ านาจใหม่ มีทกัษะการส่ือสารเพ่ือสร้างความ
เข้าใจร่วมกันและทกัษะในการแก้ปัญหา 2. ทกัษะกระบวนการ ประกอบด้วยทกัษะของการเป็นผู้อ านวย
ความสะดวก ทกัษะการฝึกอบรม การถ่ายทอดองค์ความรู้และแนวคิดส าคญัในการท างานพฒันาให้แก่เด็ก
และเยาวชน มีทักษะการส่ือความและการเช่ือมโยงประสบการณ์ สามารถสร้างบรรยากาศในการ
แลกเปล่ียนความรู้ และสร้างแรงบนัดาลใจให้เด็กและเยาวชนสร้างการเปล่ียนแปลงทางสงัคมต่อไป และ 
3. ทักษะการประเมิน ประกอบด้วยทักษะการประเมินสถานการณ์ การประเมินปัจจัยความเส่ียงและ
ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานซึ่งอาจเป็นกิจกรรมพฒันาศกัยภาพ การอบรม ไปจนถึงการวิจยั ซึ่งท าให้ 
node จ าเป็นต้องมีทกัษะการประเมินผลลพัธ์ของการด าเนินงานและแนวทางปฏิบตัิสู่เป้าหมายร่วมด้วย 
( Chulalongkorn University. Faculty of Education. Research Center for Children and Youth 
Development 2019, 34) 

เม่ือวิเคราะห์ร่วมกับทกัษะในงานพฒันาสงัคมของ Barry Cournoyer (2016, 208) พบว่าทกัษะท่ี
ส าคญัคือ การสื่อสารเพื่อสนัติ เน่ืองจากงานพฒันาสงัคมหรืองานสงัคมสงเคราะห์มีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริม
สนัติภาพในการอยู่ร่วมกันผ่านการพฒันาชุมชนและการท างานร่วมกับองค์กรสงัคม ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัย
ทกัษะการส่ือสารอย่างเห็นอกเห็นใจ ไมน่ิยมความรุนแรง และการเฝา้สงัเกตการณ์อยา่งไม่ดว่นตดัสิน ดงันัน้ 
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การพูดและการฟังอย่างตัง้ใจจึงถือเป็นทักษะส่ือสารท่ีส าคญัมากในการท างานพฒันาสังคม โดยการฟัง
อย่างตัง้ใจ (active listening) เป็นทกัษะจ าเป็นท่ีบ่งบอกความเอาใจใส่และความพยายามท าความเข้าใจ
สถานการณ์ของผู้ รับบริการ ซึ่งนกัพฒันาสงัคมต้องเปิดใจรับฟังและสร้างพืน้ท่ีปลอดภัยระหว่างผู้พดูและ
ผู้ ฟัง เป็นการสร้างปฏิสมัพนัธ์ซึง่แสดงเจตนารมณ์ในการช่วยเหลืออย่างจริงใจ สามารถสร้างความไว้ใจและ
เช่ือมั่นระหว่างกันได้ (Cournoyer 2010, 183; Trevithick 2012, 172-173) อย่างไรก็ตามการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพนัน้ นกัพฒันาสงัคมต้องมีความไวทางวฒันธรรม (cultural sensitivity) ร่วมด้วย ซึ่งเป็นทกัษะ
การรับรู้ เข้าใจและมีปฏิกิริยาตอ่กลุ่มวฒันธรรมท่ีแตกตา่งอย่างเหมาะสม มีความสามารถในการเข้าใจและ
เคารพธรรมชาติของความหลากหลาย เช่น ความหลากหลายทางเชือ้ชาติ ชาติพนัธุ์ สีผิว เพศภาวะ เพศวิถี 
อาย ุสถานภาพสมรส ความเช่ือทางการเมือง ศาสนา รวมถึงความบกพร่องทางกาย และอ่ืน ๆ (Cournoyer 
2016, 214)  

ทักษะการบริหารจัดการและการให้บริการ ถือเป็นหนึ่งทักษะวิชาชีพของนักพัฒนาสังคม ซึ่ง
ประกอบด้วยทกัษะในการสมัภาษณ์เก็บข้อมลู การสงัเกต การตัง้ค าถาม และการใช้ค าถามเพ่ือเสาะหา
ความกระจ่างของข้อมูล โดยใช้ค าถามปลายเปิด การถอดความ สะท้อนความคิด ตีความหมาย  
การอธิบายความ การสรุปประเด็น และใช้ทกัษะการประเมินเพ่ือการสร้างต้นแบบแนวทางการสนบัสนนุ
รายกรณี หรือโดยรวมคือมีทกัษะการจดัการข้อมูล (Cournoyer 2010, 286, 328; Trevithick 2012, 185-
188) อย่างไรก็ตามนกัพฒันาสงัคมต้องมีทกัษะการจัดการความสมัพนัธ์ร่วมด้วย เพราะความสมัพนัธ์ท่ี
เกิดขึน้ระหวา่งการด าเนินงานเป็นการสร้างภาคีคนท างานร่วมกนัซึง่เป็นรูปแบบความสมัพนัธ์ท่ียืนยาวกว่า 
มีทกัษะการเช่ือมประสานเครือข่ายซึ่งอาจเป็นการสร้างเครือข่ายใหม่ เสริมพลงักลุ่ม สานความสมัพนัธ์
กลุม่คน และสร้างความเข้มแข็งของเครือขา่ยชมุชน ท างานแบบหุ้นสว่น (partnership) เพ่ือสร้างความเป็น
เจ้าของร่วมในการสร้างการเปล่ียนแปลง 

ในเม่ือ node มีบทบาทในการกระตุ้ นให้มีการเปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้างและมีเป้าหมายเพ่ือ 
การพฒันาท่ียัง่ยืนไม่แตกต่างจากนักพฒันาสงัคมมืออาชีพ ฉะนัน้ทกัษะพึงมีส าหรับการท างานพัฒนา
กลุ่มเป้าหมายตัง้แต่ระดบัปัจเจกบุคคล ระดบักลุ่มคนหรือชุมชนจนไปถึงระดบัโครงสร้างสังคม ทักษะ
ส าคญัคือการส่ือสารทัง้กับตวัเองและผู้ อ่ืน (intrapersonal and interpersonal communication) เพราะ
การส่ือสารเป็นการสร้างสะพานถ่ายทอดทัง้ความคิด เจตนา และความมุ่งหมายจะกระท าการอย่างใด
อย่างหนึ่ง ซึ่งการส่ือสารท่ีดีประกอบด้วยการพูดและการฟัง node ต้องมีทักษะในการ “พูดให้เป็น” 
กล่าวคือการพูดอย่างรู้เท่าทันสถานการณ์ รู้กาลเทศะ รู้แนวทางในการปฏิบัติตนอย่างเคารพความ
หลากหลาย และ “ฟังให้เป็น” กล่าวคือการฟังอย่างลึกซึง้ ฟังจนเข้าอกเข้าใจความรู้สึก ฟังอย่างไม่ด่วน
ตดัสิน ฟังอย่างตัง้ใจ และสร้างความไว้วางใจ ท าให้เกิดพืน้ท่ีปลอดภัยในการส่ือสารระหว่างกัน ซึ่งจะ
น าไปสู่การพัฒนาทักษะปฏิบตัิงานอ่ืน ๆ และก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการท างานพัฒนาสังคม
ร่วมกนัเพ่ือสนัตภิาพตอ่ไป 
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องค์ประกอบที่ 3 ด้านเจตคติ (attitude) เป็นคณุสมบตัิท่ีเป็นต้นทนุในตวัตนของ node ซึ่งเป็น
หวัใจส าคญัท่ีสดุในการท างานพฒันา ทัง้นี ้node งานด้านเด็กและเยาวชนควรมีอดุมการณ์และจุดยืนใน
การท างาน รวมทัง้มีกรอบความคิดแบบเติบโต (growth mindset) เปิดกว้างต่อความคิดเห็นท่ีแตกต่าง
หลากหลาย และให้พืน้ท่ีกับความคิดใหม่ ๆ เป็นนกัขยายโอกาส มองหาโอกาสและส่งต่อโอกาส มีความ
เป็นกลัยาณมิตร รักการผกูความสมัพนัธ์ เช่ือมประสานเครือขา่ย มีความสามารถในการเข้าใจตนเองเข้าใจ
ผู้ อ่ืน (empathy) มีความใฝ่รู้  เ รียนรู้ตลอดชีวิต และมีความเช่ือเ ร่ืองการสร้างความเปล่ียนแปลง 
( Chulalongkorn University. Faculty of Education. Research Center for Children and Youth 
Development 2019, 34-35) คุณลักษณะเหล่านีจ้ะช่วยให้การท างานพัฒนาด้านเด็กและเยาวชนมี
ประสิทธิภาพมากขึน้และสามารถแผข่ยายผลกระทบเชิงบวกตอ่สงัคมภายนอกได้กว้างขว้างยิ่งขึน้  

เม่ือพิจารณาร่วมกบัหลกัเกณฑ์คณุลกัษณะทางเจตคติของนกัพฒันาสงัคมในคู่มือของ Pamela 
Trevithick (2012, 240, 267) พบวา่ข้อมลูการถอดบทเรียนคณุลกัษณะทางเจตคตขิอง  node งานเดก็และ
เยาวชนมีความสอดคล้องในส่วนคุณสมบัติด้านหลักคิดการท างาน การยืนหยัดเพ่ืออุทิศตัวให้เป็น
ประโยชน์ทางสิทธิมนุษยชนและสิทธิพลเมืองของผู้ อ่ืน อาทิ สิทธิในการมีส่วนร่วมทางการเมือง สิทธิใน 
การได้รับการพฒันา สิทธิในการอยูร่่วมในสงัคมอย่างภาคภมูิ รวมทัง้ตระหนกัถึงความแตกตา่งของสถานะ
ซึง่สง่ผลตอ่อ านาจในการเข้าถึงทรัพยากรและโอกาสท่ีเทา่เทียมกบัคนทัว่ไป ในการปฏิบตังิานพฒันาสงัคม
อาจมีความจ าเป็นต้องสร้างพนัธะสญัญาท่ีเป็นการวางข้อตกลงในการท างานให้บรรลเุปา้หมายอย่างเป็น
ลายลักษณ์อักษร เป็นการย า้เตือนบทบาทหน้าท่ีและความสัมพนัธ์ของนักพฒันาสังคมและผู้ เก่ียวข้อง 
รวมทัง้ลดความสับสนระหว่างการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของคุณลักษณะด้านความมุ่งมั่นตัง้ใจ  
ความเอาใจใสแ่ละจริงใจ เปิดเผยกบังานท่ีท า และอาจรวมถึงคณุลกัษณะด้านความกล้าหาญ กล้าพดูเพ่ือ
แสดงความคิด ความรู้สึก และความต้องการอย่างตรงไปตรงมา กล้ายืนหยดัเพ่ือปกป้องประโยชน์ของ
ตนเองและผู้ อ่ืน รักความท้าทาย กล้าเผชิญหน้าอุปสรรค และมีความพยายามในการช่วยเหลือท าให้
สถานการณ์ดีขึน้ ซึ่งความพยายามอย่างจริงใจย่อมต้องเกิดจากการรับรู้และเข้าอกเข้าใจความรู้สึกของ
ผู้ รับการพฒันาอยา่งถ่องแท้เสียก่อน 

อย่างไรก็ตามนอกจากศกึษาเปรียบเทียบหลกัเกณฑ์คณุลกัษณะของผู้ท างานด้านพฒันาสงัคมแล้ว 
ผู้ เขียนขอเปรียบเทียบชดุเจตคติผู้ปฏิบตังิานพฒันาด้านเดก็และเยาวชนกบัแนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก (positive 
psychology) ท่ีใช้วิเคราะห์ความแข็งแกร่งด้านคุณธรรมและลักษณะนิสัยของ Peterson and Seligman 
(2004, 36-40) ซึ่งน าเสนอคุณลักษณะทางเจตคติท่ีมนุษย์พึงมีเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต โดยวิเคราะห์
คณุลกัษณะข้ามวฒันธรรมตามแนวคิดปรัชญาส าคญั ๆ ทัง้ฝ่ังตะวนัตกและตะวนัออก เช่น ปรัชญาเพลโต 
ลทัธิขงจือ้ ลทัธิเตา๋ พทุธศาสนา ศาสนาฮินด ูอารยธรรมกรีกโบราณ ศาสนาคริสต์-ยดูาย และศาสนาอิสลาม 
และสรุปเป็นคุณลักษณะจ าเป็น (core virtues) ได้ 6 ลกัษณะ คือ 1. ความกล้าหาญ (courage)  หมายถึง
ความสามารถในการเอาชนะความกลัวการเจ็บป่วยหรือตายเพ่ือช่วยเหลือผู้ อ่ืน การยึดมัน่ในความซ่ือสัตย์
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และความเป็นจริง และความสามารถในการยบัยัง้ชัง่ใจต่อความคิดลบและความพยาบาทมาดร้าย 2. ความ
ยตุิธรรม (justice) หมายถึงความเป็นธรรมในการด ารงชีวิตได้อย่างมีเกียรติเท่าเทียมและเสมอภาคกบัผู้ อ่ืน 
ไมเ่ลือกปฏิบตั ิซึง่มีนยัเก่ียวกบัการเมือง อธิปไตย ความเป็นพลเมือง ความเป็นผู้น า และการท างานเป็นทีม 
3. ความมีมนษุยธรรม (humanity) เป็นคณุธรรมหยัง่รากลึกอยู่ภายในบคุคล รู้สกึและมีพฤตกิรรมเห็นอกเห็น
ใจผู้ อ่ืน อทุิศประโยชน์เพ่ือผู้ อ่ืน มองเห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตัง้ 4. ความสามารถในการควบคมุอารมณ์ 
(temperance) เป็นคณุลกัษณะในการยับยัง้ชัง่ใจ อดทนอดกลัน้ ข่มใจต่อสิ่งเร้า หรือในทางจิตวิทยาคือ
ความสามารถในการรับรู้ศกัยภาพและก ากับตนเองได้โดยปราศจากความช่วยเหลือของผู้ อ่ืน 5. ความ
เข้าใจโลกและเข้าใจชีวิต (transcendence) เป็นคุณลักษณะท่ีสะท้อนความคิดความเช่ือภายในท่ีมีต่อ
เป้าหมายในการใช้ชีวิตท่ียิ่งใหญ่กว่าตวัตนของตนเอง กล่าวคือมีความศรัทธาต่อการใช้ชีวิตเพ่ือเติมเต็ม
ความเป็นมนุษย์ของผู้ อ่ืน เช่ือเร่ืองการสร้างแรงบนัดาลใจ มีความหวงัและความการุณย์ยินดีต่อชีวิตท่ีมี
ความหมาย และ 6. ความมีสติปัญญา (wisdom) หมายถึงความสามารถในการคิดไตร่ตรอง เรียนรู้จากชีวิต
และถ่ายทอดบทเรียนให้แก่ผู้ อ่ืนได้ ความใฝ่เรียนรู้ การปรับใช้ความรู้ให้เกิดประโยชน์ต่อการใช้ชีวิต เช่น 
การรู้จกัคดิสร้างสรรค์ รู้จกัตัง้ข้อสงัเกต มีความสงสยั รู้จกัการคดิแบบประเมินและตดัสินใจ และมีวิสยัทศัน์
ในการมองความเป็นไปของมนษุย์ 

หากใช้คุณลักษณะจ าเป็น 6 ลักษณะตามกรอบความแข็งแกร่งด้านคุณธรรมและลักษณะนิสัย 
(Peterson and Seligman 2004, 36-40) ในการวิเคราะห์ต้นทนุทางคณุลกัษณะทางเจตคติของผู้ปฏิบตัิงาน
ด้านพฒันาสังคมจะท าให้เห็นว่าคุณลักษณะด้านความยุติธรรม ความมีมนุษยธรรม และความเข้าใจโลก
เข้าใจชีวิตเป็นฐานคิดเบือ้งลึกเบือ้งหลงัการท างานเพ่ือพฒันาสงัคม ซึ่งกล่าวถึงอดุมการณ์ท่ีหล่อเลีย้งจุดยืน
ในสงัคมของนักพฒันา ในขณะท่ีคณุลกัษณะด้านความมีสติปัญญา ความสามารถในการควบคมุอารมณ์
และความกล้าหาญเป็นคณุลกัษณะตัง้ต้นของการเปล่ียนความคิด ความเช่ือสู่การปฏิบตัิท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
คนรอบข้าง ดงันัน้การสรุปคณุลกัษณะทางเจตคติด้วย 6 คณุลกัษณะดงักล่าวข้างต้นนี ้สามารถอธิบายขยาย
ภาพของต้นทนุเจตคตขิองนกัพฒันาสงัคมได้อย่างสมบรูณ์  

กล่าวโดยสรุปคณุลกัษณะของ node มีองค์ประกอบด้านคณุลกัษณะทางเจตคติหรือมีใจเป็นแก่น 
ตามด้วยองค์ประกอบด้านองค์ความรู้และด้านทกัษะ ซึ่งองค์ประกอบทัง้ 3 หลอมรวมอยู่ในตวัคนท างาน
พฒันาสงัคมอยา่งแนบเนียนและไมส่ามารถแยกออกจากกนัได้ คณุลกัษณะทกุด้านล้วนเป็นคณุลกัษณะท่ี
จ าเป็นต่อการท างานเพ่ือพัฒนาคน กลุ่มคนหรือชุมชน และสังคม อย่างไรก็ตามคุณลักษณะดงักล่าว
ข้างต้นอาจไม่สามารถรวมอยู่อย่างสมบูรณ์แบบในบุคคลใดบุคคลหนึ่งไ ด้ การท างานพฒันาสงัคมจึงมี
ความจ าเป็นท่ีต้องท างานลกัษณะเช่ือมประสาน พึ่งพาอาศยัความเช่ียวชาญข้ามศาสตร์หรือสหวิทยาการ 
ซึ่ง node ในฐานะนกัพฒันาสงัคมท่ีคาดหวงัการเปล่ียนแปลงท่ียัง่ยืน ต้องเรียนรู้ท่ีจะท างานร่วมกับผู้ อ่ืน
หรือองค์กรอ่ืน ต้องส่ือสาร สร้างโอกาส สานสัมพันธ์ ถักทอโครงข่ายคนท างานพัฒนาสังคม เพ่ือให้ได้
เครือข่ายองค์กรทางสงัคมท่ีมีเป้าหมายสร้างการพฒันาท่ียัง่ยืนร่วมกัน อนัจะมีคณุลกัษณะของเครือข่าย



17 
 

คนท างานพฒันาสงัคมท่ีแข็งแกร่งและครอบคลมุครบทกุองค์ประกอบดงัท่ีกล่าวไว้ทัง้หมดข้างต้น อยา่งไรก็
ตามการวิเคราะห์และสงัเคราะห์องค์ประกอบท่ีเป็นคณุลกัษณะท่ีพึงมีในการท างานพฒันาสงัคมนี ้เป็น
มุมมองวิชาการของผู้ เขียนซึ่งเสนอให้เห็นว่าองค์ประกอบของ node หน่วยท่ีท างานเพ่ือสังคมควรมี
ลกัษณะอย่างไร โดยมุ่งท่ีบริบทการท างานของหน่วยงานท่ีพฒันากลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นเด็ก เยาวชน และ
ชมุชนท้องถ่ินเป็นหลกั องค์ประกอบซึ่งเป็นคณุลกัษณะท่ีพึงมีในกลุ่มคนท างานเพ่ือพฒันาสงัคมในบริบท
อ่ืน ๆ จงึอาจมีความหลากหลายและแตกตา่งไปจากท่ีกลา่วไว้ข้างต้นได้  
 
ตอนที่  3 ความสัมพันธ์ของ Node กับงานด้านการพัฒนาสังคมตามแนวคิดทฤษฎีเครือข่าย-
ผู้กระท าการ 

จากสาระส าคญัข้างต้นท าให้ผู้อ่านได้รับรู้ความเป็นมาของ node อนัเกิดจากการสถาปนา ก่อตัง้ 
รวมถึงระบุบทบาทหน้าท่ีขององค์กรทางสังคมท่ีมีอ านาจในการสั่ง การหรือแหล่งทุนสนับสนุน 
การด าเนินงาน และมีเปา้ประสงค์ท่ีตัง้ไว้เพ่ือสร้างการเปล่ียนแปลงให้กบัสงัคม ปรากฏการณ์ในการก่อร่าง
สร้างสรรค์กลุ่มคนท างานเพ่ือสงัคมผ่านระบบสนบัสนุนกลไกภาครัฐ องค์กรทางสงัคมอ่ืน ๆ และองค์กร
ภาคประชาสังคมท่ีไม่หวังผลก าไร ท าให้เกิดเครือข่ายคนท างานเพ่ือพัฒนาสังคมนอกระบบการสังคม
สงเคราะห์ ทัง้นีผู้้ เขียนจึงขอเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของการท างานของ node กบังานพฒันาสงัคม (social 
work) และการขับเคล่ือนงานในฐานะผู้ สานเครือข่ายองค์กรทางสังคมผ่านมุมมองทฤษฎีเครือข่าย -
ผู้กระท าการ (actor-network theory) ซึง่จะกลา่วโดยละเอียดในบทวิเคราะห์ตอ่ไปนี ้

การท างานของ node กับงานพัฒนาสังคม จากข้อมูลทัง้หมดข้างต้นท าให้ผู้อ่านพอเห็นภาพ
และมีความเข้าใจว่า node คืออะไรและเป็นใครในสงัคม รวมถึงบทบาทหน้าท่ีและคณุลกัษณะของ node 
ในฐานะนกัพฒันาสงัคมท่ียัง่ยืนซึง่สามารถสรุปได้จากการวิเคราะห์ร่วมกบันิยามเปา้หมายวิชาชีพและการ
ท างานพัฒนาสังคมตามการตกลงระหว่างสมาคมนานาชาติแห่งคณะการพัฒนาสังคม (International 
Association of Schools of Social Work: IASSW)  และสมาพัน ธ์นานาชาติแห่ งนักพัฒนาสัง คม 
(International Federation of Social Workers: IFSW) ซึ่งได้ข้อสรุปนิยามของงานพัฒนาสังคม (social 
work) วา่เป็น  

“วิชาชีพการพฒันาสงัคมมุ่งเปลีย่นแปลงสงัคม แก้ไขปัญหาด้านความสมัพนัธ์ของมนษุย์ และเสริม
ศกัยภาพรวมถึงปลดเปลื้องพนัธนาการที่บีบรัดให้ประชาชนได้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ใช้ความรู้ทางทฤษฎีด้าน
พฤติกรรมมนุษย์และระบบทางสงัคมในการสร้างนวตักรรมที่ตอบโจทย์กับปัญหาอนัเกิดจากปฏิสมัพนัธ์
ระหว่างมนุษย์กบัส่ิงแวดล้อมอนัเป็นบริบทในการด าเนินชีวิต ยึดมัน่หลกัการด้านสิทธิมนุษยชนและความ
ยติุธรรมทางสงัคมเป็นหลกัการพืน้ฐานในการท างานพฒันาสงัคม” (IFSW/IASSW 2000 cited in Trevithick 
2012, 3) 
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เม่ือพิจารณาจากนิยามวิชาชีพนกัพฒันาสงัคมและการท างานของ node ท่ีก่อตวัขึน้ตามธรรมชาติ
ในงานพัฒนาสังคมในบริบทสังคมไทยท าให้เห็นว่าเป้าหมายของวิชาชีพนักพัฒนาสังคมและ node 
สอดคล้องเป็นเป้าหมายเดียวกัน คือการเปล่ียนแปลงสังคมให้มนุษย์มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึน้และสามารถ
พฒันาศกัยภาพของตนเองได้อย่างต่อเน่ือง ทัง้นี ้node เป็นคนหรือกลุ่มคนท่ีมุ่งสร้างการเปล่ียนแปลงท่ีดี
ขึน้ในทุกระดบัโครงสร้างทางสงัคมตัง้แต่ระดบัปัจเจกชน ชุมชน และสงัคม เน้นการอยู่ร่วมกันอย่างสนัติ
ยตุิธรรมโดยสร้างโอกาสในการจดัการความสมัพนัธ์เชิงอ านาจในระนาบใหม่จากบนลงล่างเป็นการสร้าง
พลงัของชาวบ้าน ชมุชนท้องถ่ิน หรือกลุ่มผู้ถูกครอบง าจากระบบให้มีพืน้ท่ีแสดงออกทางความคิดและใช้
สิทธิพลเมืองสง่เสียง สร้างการเปล่ียนแปลงทางสงัคมโดยตวัเอง จงึสามารถสรุปกรอบสมรรถนะท่ี node มี
สอดคล้องกับนักพัฒนาสังคมตามท่ี Barry Cournoyer (2016, 18) ได้ระบุไว้ 10 สมรรถนะ คือ 1. 
ความสามารถในการเข้าใจและควบคมุตนเอง 2. ความรู้ ความเช่ียวชาญ และการรับรู้ศกัยภาพตนเอง 3. 
การสนับสนุนทางสังคมและความเป็นอยู่ท่ีดี  4. การคิดเชิงวิพากษ์และการสืบเสาะเชิงวิชาการ 5. การ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 6. การรับรู้ความแตกตา่งหลากหลาย 7. การรู้หลกัสิทธิมนษุยชนและความยุติธรรมทาง
สงัคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดล้อม 8. การรู้วิถีปฏิบตัิและเช่ือมโยงเชิงนโยบาย 9. การรู้คา่นิยมของงาน
พฒันาสงัคมและการตดัสินใจบนฐานจรรยาบรรณ และ 10. ความซ่ือสตัย์ตอ่ตนเองและวิชาชีพ  

อย่างไรก็ตามสมรรถนะด้านการรู้แนวทางปฏิบตัิเชิงนโยบายเป็นสมรรถนะเฉพาะของนกัพฒันา
สงัคมด้านการเมือง ซึง่เป็นแขนงหนึง่ของงานพฒันาสงัคมท่ีเน้นกรอบการด าเนินงานท่ีสร้างผลกระทบด้าน
นโยบาย กลา่วคือการสร้างการมีส่วนร่วมในการออกแบบและก าหนดนโยบายจากผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัประเด็น
พฒันา นกัพฒันาสงัคมด้านการเมืองต้องเข้าใจกลยุทธ์เชิงนโยบายและมีทกัษะในการปรับใช้กลยทุธ์เชิง
นโยบายกับทุกระดบัในโครงสร้างทางสงัคม โดยสามารถอธิบายและส่ือสารแนวคิดหรือข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง
กบัประเด็นด้านอ านาจและการเมืองให้แก่ผู้ รับบริการหรือองค์กรเครือข่ายเพ่ือสร้างโอกาสในการเสริมพลงั
และจดัระเบียบโครงสร้างอ านาจใหม่ท่ีให้พืน้ท่ีส าหรับภาวะผู้น าและความเคล่ือนไหวเพ่ือเปล่ียนแปลง
สงัคมของคนรากหญ้าท่ีส่งเสียงเพ่ือคณุภาพชีวิตท่ีกว่าด้วยตวัเอง (Lane and Pritzker 2017, 4-8, 24-25) 
ฉะนัน้งานพฒันาสงัคมด้านการเมือง (political social work) จงึเป็นแขนงงานส าคญัส าหรับการท างานกับ
ประชากรกลุม่เปราะบางและกลุม่ด้อยโอกาสไร้อ านาจ โดยเฉพาะประชากรท่ีด้อยโอกาสซ า้ซ้อนด้วยปัจจยั
ทางเศรษฐกิจ สงัคม และอยู่ในกลุ่มอตัลกัษณ์รองทางวฒันธรรม การท างานพฒันาสงัคมด้านการเมืองมี
พืน้ท่ีการด าเนินงานไม่ตา่งจากงานพฒันาสงัคมทัว่ไป นกัพฒันาสงัคมด้านการเมืองมีบทบาทเป็นผู้ เช่ือม
ความสมัพนัธ์ ส่งตอ่ข้อเสนอเชิงนโยบาย สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในการออกแบบแนวทางปฏิบตัิ  และ
สนบัสนนุให้มีการก าหนดเป็นบทบญัญัติ ข้อปฏิบตัิ ระเบียบข้อบงัคบัท่ีสามารถสร้างการเปล่ียนแปลงเชิง
ระบบโครงสร้างได้  

กระบวนการท างานเพ่ือผลกัดนัเชิงนโยบายเป็นส่วนหนึ่งของการท างานของศนูย์วิจยัและพฒันา
ด้านเด็กและเยาวชน ซึ่งเม่ือพิจารณารูปแบบการท างานแล้ว ก็เป็นอีกหน่วยประสานงานท่ีประสาน
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เครือข่ายวิชาการและคนท างานด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชนด้วยอีกหน่วยหนึ่ง ภายใต้การด าเนิน
โครงการการพฒันาศนูย์วิชาการและเครือข่ายวิชาการด้านเด็ก เยาวชน และครอบครัว ศนูย์วิจยัฯ ได้ท า
หน้าท่ีเช่ือมประสาน node ท่ีเป็นหน่วยประสานงานเครือข่ายระดบัภูมิภาคเข้ากับองค์การวิชาการและ
องค์กรภาครัฐส่วนกลางและจากระดบัพืน้ท่ี อาทิ มูลนิธิภูมิพลงัชุมชนไทย กลุ่มรักษ์เขาชะเมา สถาบนั
เสริมสร้างการเรียนรู้อย่างยัง่ยืน (SILC) จงัหวดัอุบลราชธานี สภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย ศนูย์
ประสานสิทธิการศึกษาบ้านเรียนและศูนย์การเรียนไทย สมาคมสภาการศึกษาทางเลือกไทย  สถาบัน
สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น ราชนครินทร์ ส านักวิชาการสุขภาพจิต สถาบันสังคมศึกษา  ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ส านกัวิชาการ กรมสุขภาพจิต เป็นต้น โดยร่วมแลกเปล่ียนผ่านเวที
เสวนาทางวิชาการและเวทีเสวนาด้านนโยบายการพฒันาเด็กและเยาวชน (Somphong Chitradub et al. 
2020, 132) อีกทัง้ใช้การส่ือสารสาธารณะเพ่ือกระตุ้นการเปล่ียนแปลงทางความคิด สร้างการมีสว่นร่วมใน
การแสดงออกผ่านการสนบัสนนุพืน้ท่ีปลอดภยัในการแสดงออกและสร้างพืน้ท่ีกลางหรือพืน้ท่ีท่ีสาม3 (third 
space) ส าหรับการปะทะสงัสรรค์ทางความคิดระหว่างเด็กและเยาวชนกบัผู้ ใหญ่ ตลอดจนการศกึษาวิจยั
เพ่ือค้นหาแนวทางการพฒันาเด็กและเยาวชนทัง้ด้านการศกึษาและการสร้างโอกาสการเรียนรู้จากกิจกรรม
สร้างสรรค์ ผลการด าเนินงานของศนูย์ฯ น าไปสู่การขบัเคล่ือนเชิงนโยบายร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ 
การผลกัดนัวาระการพฒันาเด็กและเยาวชนผ่านการจดัตัง้โครงสร้างสภาเด็กและเยาวชนในระดบัต าบล 
ตามพระราชบญัญัติส่งเสริมการพฒันาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2560 การผลกัดนัวาระ
ปฏิรูปการศึกษาในระดับพืน้ท่ี ผ่านพระราชบัญญัติพืน้ท่ีนวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 ซึ่งกฎหมาย
เหลา่นีมุ้ง่เน้นสร้างการเปล่ียนแปลงและการมีส่วนร่วมตัง้แตร่ะดบัปัจเจกบคุคลถึงระดบัสงัคม รวมทัง้สร้าง
วฒันธรรมสานสมัพนัธ์เชิงอ านาจของพลเมืองแบบใหม่ขึน้ ให้มีโอกาสร่วมคิดร่วมรับผิดชอบและส่งเสริม
ความเป็นธรรมในสงัคมเพ่ือการอยู่ร่วมกนัอย่างสนัติ จึงนบัได้ว่าศนูย์ฯ ได้ท าหน้าท่ีและแสดงบทบาทของ 
node ในภาคกลางร่วมกบั node อ่ืน ๆ ด้วยเชน่กนั 

การขับเคล่ือนงานในฐานะหน่วยประสานเครือข่ายองค์กรทางสังคมผ่านมุมมองทฤษฎี
เครือข่าย-ผู้กระท าการ ของ node จ าเป็นต้องท าความเข้าใจแนวคิดทฤษฎีเครือข่าย-ผู้ กระท าการ 
(actor-network theory: ANT) พอสังเขป เพ่ือให้ได้กรอบแนวคิดและค าส าคัญท่ีจะใช้อธิบายภาพ
ความสมัพนัธ์ของ node กบังานพฒันาสงัคม ในท่ีนีผู้้ เขียนได้รวบรวมค าอธิบายแนวคดิ ANT ของนกัสงัคม
วิทยาท่ีใช้แนวคิดดงักล่าวอธิบายปรากฏการณ์ความสมัพนัธ์ทางสงัคม โดย John Law (1992, 380) นกั
สงัคมวิทยาได้อรรถาธิบายแนวคิด ANT ว่าเป็นศาสตร์สงัคมวิทยาเชิงสมัพนัธ์และกระบวนการท่ีสงัเกตว่า

                                                           

     3 พืน้ที่ที่สาม (third space) พืน้ที่กลางที่ให้อิสระในการถกแถลงระหว่างความแตกต่างทางวฒันธรรม กลา่วคือผู้มีอ านาจ
กับผู้ ไร้อ านาจ หรือกลุ่มวฒันธรรมหลกักบักลุ่มวฒันธรรมรอง เพื่อเป็นพืน้ท่ีสร้างเง่ือนไข ต่อรอง ถกเถียง ปรับเปลี่ยน และ
สร้างความหมายใหม่ทางภาษา ค า ถ้อยแถลง การกระท าและวิถีปฏิบตัิจนเป็นที่ยอมรับร่วมกนัทัง้สองฝ่าย (Bhabha 2004, 
54-56) 
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ผู้กระท า องค์กร และเคร่ืองมือตา่ง ๆ นัน้มีปฏิสมัพนัธ์และสร้างผลกระทบระหวา่งกนั ตอ่มาได้เสริมวา่ ANT 
มุง่อธิบายปรากฏการณ์ของการสานสมัพนัธ์ทัง้ทางตรงและทางอ้อมระหวา่งผู้กระท าการ (actor) ท่ีมีความ
แตกต่างหลากหลายกัน (heterogeneous) ได้แก่ วัตถุ คน เคร่ืองจักร สัตว์ ธรรมชาติ ความคิด องค์กร 
ความเหล่ือมล า้ มาตรวดั การจดัวางทางภูมิศาสตร์ และอ่ืน ๆ (Law 2009, 141) ในขณะท่ีนกัปรัชญาด้าน
มานุษยวิทยาและสังคมวิทยาชาวฝร่ังเศสอย่าง Bruno Latour (2005, 25) ใช้ ANT อธิบายการรับรู้
ความสมัพนัธ์ทางสงัคมโดยตระหนกัถึงสิ่งท่ีมนุษย์ไม่สามารถควบคมุได้ (uncertainty) ซึ่งอาจพบจาก 5 
แหลง่ส าคญั คือ 1. สถานะของกลุม่ความสมัพนัธ์ 2. ต้นตอแท้จริงของการกระท า 3. สรรพสิ่งมีอ านาจแฝง 
4. ความส าคญัของข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็น และ 5. รูปธรรมอ านาจด้วยการจารึก ประเด็นถกแถลงของ 
Latour ได้สร้างศพัท์ส าคญัในการปรับใช้แนวคดิ ANT อีกมาก ได้แก่ ผู้กระท าการ (actor) สิ่งเร้าการกระท า 
(actant)  การกระท า (action) และเครือข่าย (network)  อันเป็นต้นธารของการอธิบายโครงข่าย
ความสมัพนัธ์ขนาดใหญ่อยา่งสงัคมในบริบทท่ีเล็กลงอยา่งระดบัพืน้ท่ี (locality) ได้  

เน่ืองจากแนวคิด ANT มีความซบัซ้อน ผู้ เขียนจงึเลือกค าอธิบายองค์ประกอบของแนวคิดโดย John 
Law ซึ่งสรุปการอธิบายความสมัพนัธ์ภายในเครือข่ายสงัคมไว้ 5 องค์ประกอบ คือ 1. ความสมัพนัธ์สมัพทัธ์ 
(semiotic relationality) หมายถึงเครือขา่ยอนัประกอบด้วยหนว่ยท่ีสร้างความหมายและก่อรูปความสมัพนัธ์
ระหว่างกัน 2. ความแตกต่างหลากหลาย (heterogeneity) หมายถึงเครือข่ายสัมพันธ์ซึ่งประกอบด้วย
ผู้กระท าการท่ีเป็นมนษุย์และตวักระท าการซึง่ไม่ใชม่นษุย์ 3. สสารมีรูปธรรม (materiality) หมายถึงสิ่งตา่ง ๆ 
มากมายท่ีมีอยู่อย่างมีความหมายในสังคม 4. กระบวนการส่งผ่านและแปรผันของผู้ /ตัวกระท าการ 
(translation) 5. การส่งผ่านอ านาจแทน (immutable mobile) หมายถึงการสร้างร่องรอยอ านาจให้แก่ตัว
กระท าการซึง่ไมใ่ชม่นษุย์และมีผลตอ่ปฏิสมัพนัธ์กบัเครือข่าย (Law 2009, 146) ผู้ เขียนยกตวัอย่างประกอบ
ดงัสถานการณ์นี ้นกัคิดเช่ือมโยงความรู้จากการอ่านหนงัสือเล่มหนึ่งกบัประสบการณ์และถ่ายทอดโดยการ
เขียนลงหนงัสืออีกเล่ม สถานการณ์นีเ้กิดเครือข่ายความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ คน และสิ่งของโดยเร่ิมจาก
การเกิดความสมัพนัธ์สมัพทัธ์ (semiotic relationality) จากการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของหลากหลายหน่วย
ความรู้ทัง้จากหนงัสือและประสบการณ์ (heterogeneity) และท าให้ความรู้เป็นสสารมีรูปธรรมผ่านการเขียน
บนัทกึ (materiality) ซึง่เป็นการถ่ายพลงัสง่ตอ่อ านาจการรับรู้จากคนไปสูห่นงัสือ (translation) ท าให้หนงัสือ
มีอ านาจในการถ่ายความรู้ตอ่ (immutable mobile) ไปยงับคุคลอ่ืน ๆ   

เม่ือ ANT ไม่เช่ือว่าโลกความเป็นจริงมีรากฐานตายตวัหรือมีต้นเหตแุห่งผล แต่เกิดจากปฏิสมัพนัธ์
หรือความสมัพนัธ์สมัพทัธ์ของสรรพสิ่งต่าง ๆ ผ่าน 3 กลวิธี ดงันี ้1. การสร้างความคงทนเชิงวัตถุ (material 
durability) โดยเช่ือวา่ระบบความสมัพนัธ์ทางสงัคมได้สร้างตวัแทนอ านาจผ่านวตัถ ุประจกัษ์หลกัฐาน หรือสิ่ง
ซึง่ไมมี่อายขุยั เพ่ือสง่ผา่นอ านาจแทนเช่ือมโยงถกัทอเส้นอ านาจและฝากฝังไว้ในวตัถ ุ2. การสร้างความคงทน
เชิงกลยุทธ์ (strategic durability) ความสัมพันธ์ของเครือข่ายสังคมจะยั่งยืนได้ขึน้อยู่กับการวางกลยุทธ์ท่ี
รอบคอบ โดยให้ความส าคญักบักระบวนการถ่ายโอนและการแปรผนักลยทุธ์ตามบริบทของเครือข่ายสงัคมอ่ืน
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หรือตระหนักถึงสถานะของกลุ่มความสัมพันธ์ และ 3. การสร้างความคงทนเชิงอ้อมหรือความคงทนทาง 
วาทกรรม (discursive stability) เป็นวิธีรักษาความสัมพันธ์ของเครือข่ายท่ีรวมเป็นองค์กรผ่านการสร้าง
เง่ือนไขหรือมาตรฐานในการปฏิบตัิต่อกนั นอกจากการเคารพกติกาเพ่ือรักษาความสมัพนัธ์แล้ว เครือข่ายยงั
ควรเสริมบทบาทหน้าท่ีในการให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เน่ืองจากแต่ละเครือข่ายย่อมมีความรู้ 
ความสามารถเป็นขอบเขตอ านาจท่ีจ ากัด การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันจึง เป็นกลวิธีในการรักษา
ความสมัพนัธ์ระหว่างเครือข่ายจนเป็นองค์กรทางสงัคมท่ีเหนียวแน่นได้ (Latour 2005, 69, 74, 99, 106, 132; 
Law 2009, 148-149) 

จากบทเรียนการท างานของศูนย์วิจัยและพัฒนาด้านเด็กและเยาวชน ร่วมกับ node หน่วย
ประสานงานเครือข่ายต่าง ๆ ท่ีท าหน้าท่ีพัฒนาสังคมทัง้กับกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนและกลุ่ม
ชาวบ้านในชุมชน ท าให้ผู้ เขียนมองเห็นความสมัพนัธ์ท่ีก่อตวัขึน้โดยธรรมชาติระหว่าง node ต่าง ๆ ใน
ฐานะหน่วยประสานเครือข่ายองค์กรทางสังคม ซึ่งแต่ละ node ท าหน้าท่ีเป็นผู้ กระท าการ (actor) ใน
กระบวนการสร้างความหมายของกลุ่มตนเอง โดยเร่ิมจากการเป็นหน่วยองค์กรทางสงัคมแบบปัจเจกและ
พฒันาความสมัพนัธ์กบัหน่วยอ่ืน ๆ ท่ีมีความแตกตา่ง (heterogeneity) ได้สถาปนาความสมัพนัธ์สมัพทัธ์ 
(semiotic relationality) เพ่ือสร้างโอกาสในการเผยแพร่ความหมายของกลุม่หรือตอ่รองกบัหนว่ยอ่ืน ๆ เพ่ือ
สร้างความหมายของกลุ่มขึน้ใหม่ (translation) ซึ่งเม่ือผู้อ่านย้อนทวนการท างานเชิงบรูณาการของ node 
จะพบว่าในกระบวนการท างานเชิงบูรณาการนัน้จะมีการแลกเปล่ียนต้นทุน ต่อรอง ถกเถียง ออกแบบ
ปฏิบตัิการ (action) ท่ีเป็นรูปธรรมของการมีส่วนร่วมของกลุ่มหน่วยประสานในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง
(materiality)  ซึ่งอาจเป็นการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม โครงการสร้างนวัตกรรมทางสงัคมแก้ไข
ปัญหามิตริายได้ครัวเรือนและอ่ืน ๆ  

ยิ่งไปกวา่นัน้ เม่ือขยายรูปแบบการท างานเชิงบรูณาการของ node หนว่ยประสานเครือขา่ย จะพบ
ความหมายตรงตามช่ือเรียกท่ีสอดคล้องกบัแนวคิดปฏิสมัพนัธ์หรือความสมัพนัธ์สมัพทัธ์ในทฤษฎี ANT คือ
การเช่ือมประสานถกัทอเป็นเครือข่าย โดยเร่ิมจากการสร้างความสมัพนัธ์จาก node หนึ่ง ไปยงัอีก node 
หนึง่ ซึง่มีความแตกตา่ง และความแตกตา่งในท่ีนี ้หมายถึงความแตกตา่งทางสถานภาพเชิงระบบ กลา่วคือ 
เป็น node ท่ีหน่วยประสานขององค์กรภาครัฐ องค์กรเอกชน องค์กรภาคประชาสังคม หรือองค์กรภาค
ประชาชน ซึ่งน าไปสู่ความแตกตา่งทางคณุลกัษณะ กล่าวคือมีเปา้หมายหลกัในการท างานของหน่วยงาน 
ทรัพยากร องค์ความรู้ และทกัษะวิธีการท่ีแตกตา่งกนัออกไป แตก่ลบัมีจดุร่วมบางอยา่งเกิดขึน้เม่ือเกิดการ
รวมกลุ่มกันใหม่เพ่ือสร้างความหมายในการท างานร่วมกันใหม่ ซึ่งอาจมีลกัษณะการรวมตวัท่ีเป็นหน่วย
องค์กรทางสังคมเป็นทางการ มีการรักษาความสัมพันธ์ผ่านการสร้างความคงทนเชิงวัตถุ (material 
durability) และการสร้างความคงทนเชิงกลยุทธ์ (strategic durability) เช่นเดียวกันกับการท างานของ
หน่วยประสานเครือข่ายสถาบนัเสริมสร้างการเรียนรู้อย่างยัง่ยืน (SILC) จงัหวดัอบุลราชธานี ท่ีเป็นหน่วย
ประสานงานองค์ทางสงัคมอ่ืน ๆ ภายในจงัหวดั เพ่ือเป้าหมายการก่อรูปหน่วยทางสงัคมใหม่ในลกัษณะ
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คณะอนกุรรมการขบัเคล่ือนวาระจงัหวดัน่าอยู่ส าหรับเด็กและเยาวชน จงัหวดัอบุลราชธานี ซึ่งต้องร่วมกนั
ร่างนโยบายการขบัเคล่ือนของจงัหวดั โดยการก าหนดเป้าหมายการขบัเคล่ือนและวางแผนปฏิบตัิการใน
การขับเคล่ือนวาระจังหวัดจากหน่วยงานกว่า 40 หน่วย (Somphong Chitradub and Navaporn 
Sunanlikanon 2019b) รวมถึงตัวอย่างหน่วยประสานเครือข่ายมูลนิธิภูมิพลังชุมชนไทยท่ีสร้างพืน้ท่ี
แลกเปล่ียนให้กับกลุ่มแกนน าเยาวชนนกัศึกษาจาก 4 มหาวิทยาลยัภาคเหนือตอนบนให้เกิดความคงทน
ของความสมัพนัธ์สมัพทัธ์เชิงอ้อมหรือความคงทนทางวาทกรรม (discursive stability) โดยการจดักิจกรรม
ประชมุแบบไมเ่ป็นทางการให้เกิดการพบปะพดูคยุ ถอดบทเรียนการท างาน สอบถามความมุง่หมายในการ
ขบัเคล่ือนงานพฒันาสงัคมบนฐานชมรมตา่ง ๆ อยา่งตอ่เน่ือง และมีการวางแผนจดังานนิทรรศการและเวที
การแสดงหนงัสัน้ อนันบัได้วา่เป็นการสร้างความคงทนของปฏิสมัพนัธ์เชิงกลยทุธ์ (strategic durability) ผา่น
การสร้างผลงานสร้างสรรค์ในรูปแบบภาพยนตร์สัน้ และนิทรรศการ “เร่ืองเล่าหลงัเลิกเรียน” ท่ีสะท้อนคิด
มมุมองตอ่ประเด็นสงัคมของเด็กและเยาวชนผ่านการถ่ายทอดเป็นภาพยนตร์ รวมถึงเปิดโอกาสให้ผู้ก ากบั
รุ่นเยาว์ นกัวิชาการ นกัวิจารณ์ภาพยนตร์ และ NGO ด้านการพฒันาเด็กและเยาวชนได้ร่วมแลกเปล่ียน 
ถกเถียง และวิพากษ์สงัคม โดยมีภาพยนตร์ของนกัศึกษาเป็นต้นเร่ืองส่ือสารเพ่ือท าความเข้าใจสงัคมท่ีมี
บริบทเหล่ือมล า้ซ า้ซ้อน เช่น บริบทการศึกษาของผู้ ไร้สญัชาติ การผลิตสุราท้องถ่ิน ความเปราะบางจาก
เศรษฐานะ เป็นต้น (Somphong Chitradub and Chutima Chumpong 2020) 

อย่างไรก็ดี ศนูย์วิจยัและพฒันาด้านเด็กและเยาวชนได้เช่ือมการท างานพฒันาสงัคมผ่านงานวิจยั
เป็นหลกั ด้วยอตัลกัษณ์การเป็นองค์กรทางการศึกษา อย่างไรก็ดี ศนูย์วิจยัฯ ได้สัง่สมประสบการณ์การ
ท างานวิจยัเพ่ือการพฒันาสงัคมในกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน ท าให้เป็นผู้กระท าการ (actor) ส่งต่อ 
เช่ือมร้อย สานเครือข่ายคนท างานพฒันาสงัคมทัง้ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม จนเกิดการ
สร้างอตัลกัษณ์ใหม ่กลา่วคือเป็น node องค์กรวิชาการและเครือข่ายวิชาการในเวลาเดียวกนั เม่ือพิจารณา
ตามแนวคิดอตัลกัษณ์องค์กร (organizational identity) ของ Majken Schultz (2016, 93-105)  จึงพบว่า
ศนูย์วิจยัฯ มีอตัลกัษณ์ท่ีแปรเปล่ียนตลอดเวลาจากการท างานท่ีมีพลวตัเชิงกระบวนการค้นหาตวัตน วาง
กรอบแนวคิดการท างานใหม่ ประสานความร่วมมือกบัองค์กรเครือข่ายท่ีหลากหลายใหม่ ๆ อยู่เสมอ และ
ปรับเปล่ียนบทบาทในการท างานทัง้ในฐานะคณะวิจยั ภาคีคนท างานพฒันา นกัวิชาการ นกัประชาสมัพนัธ์ 
ตลอดจนเป็นผู้ ส่ือสารส่งตอ่เชิงนโยบาย อีกทัง้ยงัสร้างวงจรความสมัพนัธ์สมัพทัธ์ (semiotic relationality) 
และส่งตอ่อ านาจภายในองค์กรและระหว่างภาคี (immutable mobile) กล่าวคือนกัวิจยัและนกัวิชาการแต่
ละคนเป็นผู้กระท าการท่ีมีสิ่งเร้าตอ่การท างานแตกตา่งหลากหลาย ถกูหลอ่หลอมด้วยวิสยัทศัน์และพนัธกิจ 
รวมทัง้เป้าหมายในการท างานท่ีวางไว้ร่วมกับภาคีเครือข่ายท่ีมีบริบทพืน้ท่ี และองค์ประกอบโครงข่าย
ความสัมพันธ์ท่ีต่างกันไป (heterogeneity) จะเห็นได้ว่าการท างานร่วมกันก่อให้เกิดความสัมพันธ์
หลากหลายรูปแบบ ซึง่น ามาสูก่ารถ่ายโอนอ านาจเชิงความรู้ ความสามารถ การตอ่รอง การวางเปา้หมายท่ี
ชัดเจนร่วมกัน (materiality) ผ่านกลวิธีรักษาความสัมพันธ์แบบประจักษ์หลักฐาน (material durability) 
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เชน่ การลงนามพนัธะสญัญา โครงการวิจยั/กิจกรรม บนัทกึความเข้าใจ (MOU) เป็นต้น แนวคดิ ANT ชว่ย
อธิบายลกัษณะการท างานพฒันาสงัคม การเช่ือมความสมัพนัธ์ การสานเครือข่ายเพ่ือขบัเคล่ือนนโยบาย 
ตลอดจนการสนบัสนนุให้เกิดการสร้างความสมัพนัธ์คงทนเชิงอ้อม (discursive stability) ผ่านการพฒันา
ศกัยภาพปัจเจกบคุคล ชมุชน และสงัคม ซึง่ไมอ่าจเกิดขึน้ภายใต้โครงสร้างแบบสัง่การบนลงลา่ง แตเ่กิดขึน้
บนความสัมพันธ์แนวระนาบท่ีอาศัยกระบวนการปะทะสังสรรค์ของผู้ /ตัวกระท าการ แลกเปล่ียนเพ่ือ
ทบทวนและสร้างสรรค์วิธีการท างานพฒันาใหม่ ๆ แผ่ขยายขอบเขตการพฒันาผ่านการบนัทึกหรือท าให้
เป็นประจกัษ์หลกัฐานและสง่ตอ่ไปยงัหนว่ยตา่ง ๆ ทางสงัคมในวงกว้างตอ่ไป  
 
บทสรุป 

บทความวิชาการนีไ้ด้อรรถาธิบายความเป็นมาของ node และต าแหน่งแห่งท่ีในงานพฒันาสงัคม
โดยเช่ือมโยงแนวคิดทฤษฎีหลากหลายด้าน ทัง้จิตวิทยา ปรัชญา สงัคมวิทยา สงัคมสงเคราะห์ศาสตร์เข้ากับ
ปรากฏการณ์การก่อตวัขึน้ของ node และเครือข่ายคนท างานพัฒนาสังคม บทความนีส้ะท้อนให้เห็นว่า 
node เป็นผู้ เช่ือมนวัตกรรมทางสงัคมอย่างงานวิจยัไม่ให้ถูกผูกขาดไว้กับกลุ่มคนวิชาการเพียงเท่านัน้ แต่
เป็นผู้ให้โอกาส เช่ือมประสานหนว่ยทางสงัคมอ่ืน ๆ เพ่ือขยบัหรือกระตุ้นสร้างความเคล่ือนไหวทางสงัคมและ
สร้างการเปล่ียนแปลง โดยผ่านการท างานร่วมกบัองค์กรของภาครัฐ ภาคเอกชน หรือภาคประชาสงัคม เป็น
ผู้สร้างจดุคานงดัเพ่ือสร้างความสมดลุเชิงอ านาจภายในโครงสร้างสงัคม ฉะนัน้ node จึงจ าเป็นต้องมีหวัใจ
ท่ีหนกัแน่นมุ่งสร้างความเป็นธรรมและความเท่าเทียมให้กับทกุหน่วยในสงัคม จ าเป็นต้องเลือกประยุกต์ใช้
ความรู้ท่ีมี ประสานการท างานเพ่ือเช่ือมความรู้ข้ามสาขาวิชา ส่ือสารเพ่ือสร้างสนัติธรรมในสงัคม ตลอดจน
เรียนรู้ท่ีจะปรับเปล่ียนพฒันาอตัลกัษณ์ด้วยการมีส่วนร่วมในกระบวนการขบัเคล่ือนทางสงัคมอย่างตอ่เน่ือง 
ซึ่งอาจผ่านกระบวนการวิจัย การท าโครงการหรือกิจกรรมเชิงปฏิบตัิการ การร่วมมือปฏิบตัิตามข้อตกลง
ร่วมกันของภาคีเครือข่าย และการสร้างพลวัตการเปล่ียนแปลงทัง้จากภายในและภายนอกองค์กรให้กับ
ปัจเจกบคุคล หนว่ยและองค์กรทางสงัคมท่ีเข้ามามีปฏิสมัพนัธ์ นอกจากบทบาทหน้าท่ีและองค์ประกอบของ 
node ท่ีกล่าวไปแล้วนัน้ ความสมัพนัธ์ของ node ต่อสงัคมในฐานะหน่วยกระตุ้นการพฒันานอกระบบยัง
ช่วยสร้างรูปแบบความสัมพันธ์ใหม่ ๆ ท่ีหนุนให้เกิดการแลกเปล่ียน ต่อรอง ถ่ายโอนอ านาจความรู้ 
อดุมการณ์ ความสามารถ สมรรถนะส าคญั และปฏิรูปองค์กรเครือข่ายเพ่ือเป้าหมายการเปล่ียนแปลงทาง
สงัคมท่ีดีขึน้ จนเกิดเป็นการถกัทอเครือข่ายความสมัพนัธ์ตามแนวคิดเครือข่าย-ผู้กระท าการเป็นวงจรขยาย
ไปยงัหน่วยตา่ง ๆ ทางสงัคม ผลิตรูปแบบความสมัพนัธ์ใหม่ท่ีเสมอภาคเท่าเทียมยิ่งขึน้ พร้อมทัง้ปลดปล่อย
อ านาจของผู้ถกูปกครอง ถกูครอบง าและถกูกดทบัด้วยอตัลกัษณ์รองทางสงัคมให้สามารถพฒันาศกัยภาพ
ตนเอง รวมถึงชมุชนและสงัคมแวดล้อม สู่การค้นหาความหมายใหม่ในการใช้ชีวิตอยู่ในสงัคมไทยได้อย่าง
ภาคภูมิ และมีความหวงัในการสร้างสรรค์สังคมสนัติเสมอภาคในวงกว้างต่อไป อย่างไรก็ตามผู้ เขียนไม่มี
เจตนาในการเขียนเพ่ือสร้างองค์ความรู้ ความเข้าใจเร่ืองบทบาทหน้าท่ีของ node กบัการพฒันาสงัคมแบบ
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ตายตวั หากแตมุ่่งใจให้เกิดข้อถกเถียงใหม่ด้านงานพฒันาสงัคมผ่านมมุมองทางวิชาการ และชีช้วนให้เห็น
แง่มมุหนึง่ของนกัพฒันาสงัคมมืออาชีพ แม้ไมไ่ด้ด าเนินเป็นวิชาชีพภายใต้สงักดัของรัฐด้านการพฒันาสงัคม
และความมัน่คงของมนษุย์โดยตรง แตส่ามารถเป็นส่วนหนึ่งในการช่วยสานความสมัพนัธ์และสอดประสาน
การท างานระหว่างองค์กรท่ีเก่ียวข้องได้แบบไม่ติดกรอบ มีอิสระเพียงพอในการสร้างสรรค์หรือเกือ้หนุนให้
เกิดปฏิบตัิการทางสังคม และด าเนินงานตามบทบาทหน้าท่ีในวิชาชีพท่ีหลากหลายควบคู่กับงานพัฒนา
สงัคมไปได้อยา่งสมดลุ 
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